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OZET

Bugiin ki adiyla Batman Universitesi, 1975-1976 Ogretim yilinda Milli Egitim Bakanlig1 Yaygin
Yiiksek Ogretim Kurumu, Orgiin Yiiksekogretim Dairesi Baskanligi'na bagl olarak Batman Teknik
Egitim Fakiiltesi ve Meslek Yiiksek Okulu olarak egitimine baslamis, 1982 yilinda Dicle Universitesine
baglanmustir. Universite 29 Mayis 2007 tarihinde, Dicle Universitesi’nden ayrilarak Batman
Universitesi ismini almistir.

Batman Universitesi biinyesinde, 7 fakiilte, 3 enstitii, 4 yiiksekokul, 8 meslek yiiksekokulu, 12
uygulama ve arastirma merkezi ve 11 koordinat6rliik birimi ve bu birimlerde toplam 445 akademik ve
523 idari personel bulunmaktadir.

Batman Universitesinde, 815'i Lisansiistii olmak {izere toplam 12525 &grenci 6grenim gormektedir. Bu
ogrencilerin 214’1 yabanci uyrukludur.

Batman Universitesi bulundugu bolge ve ilin sartlarim1 da g6z 6niinde bulundurarak, gelisim ve
hizmetlerini, Sehir merkezinde bulunan Merkez, Bat1 Raman Kampiisii ile Kozluk, Hasankeyf ve Sason
ilgelerindeki MY O kampiislerinde siirdiirmektedir.

Batman Universitesine yonelik yapilan sanal degerlendirmede Kalite Y6netimi sisteminin uygulanmasi
konusunda Ust Yonetim oldukea istekli olmakla birlikte Kalite Giivence Sistemi ¢alismalar1 heniiz
planlama ve hazirlik ¢alismalar1 asamasindadir. Universitenin 2020 yil1 i¢in belirlemis oldugu
hedeflerine ancak % 39 oraninda erisebildigi goriilmiistiir.

Batman Universitesi genelinde egitim planlama uygulamalar1 sinirli kalmakta olup egitim-6gretim
hizmetlerinin TYYC kriterleri dikkate alinarak ders bilgi paketlerinin yeniden degerlendirilip,
diizenlenmesi gereklidir. Kurum biinyesinde, sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetler i¢in
olanaklar ile 6grencilere yonelik PDR hizmeti diizenlenmelidir.

Batman Universitesinin her alaninda Stratejik Plan, i¢ Kontrol Uyum Eylem Plam, Biitge Planlamasi ile
kaynaklarin dagilimi konusunda planli, izlenebilir bir sistemin kurulup, siirekli 1yilestirmeyi esas alan,
katilime1 bir yaklasim benimsenip, sonuglarinin topluma seffaf olarak yayimlanmasi gereklidir.
Akademisyenlerin arastirmaya tesvik edilmesi yoniinde ¢alismalar artirilmalidir. Kurumda Kamu-
Universite-Sanayi isbirligine yonelik arastirma politikasi belirlenip, Teknoloji Gelistirme Bolgesi kurma
calismalar siirdiiriilmektedir. Universite biinyesinde toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve
giivenirliliginin nasil saglanacagi belirlenmelidir. Kurumda 6zellikle paydas goriis ve 6nerinin
alinmasina 6nem verilmelidir.



KURUM HAKKINDA BiLGILER

1975-1976 Ogretim yilinda MEB Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu, Orgiin Yiiksekogretim Dairesi
Baskanligi'na bagli olarak kurulan Batman Teknik Egitim Fakiiltesi ve Meslek Yiiksek Okulu; 1982
yilinda 41 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname ile Dicle Universitesine baglanmistir. 28 Mayis 2007
tarihinde 5662 sayili Yiiksekogretim Kurumlar1 Tegkilat1 Kanunu’nda ve Yiiksekogretim Elemanlarinin
Kadrolar1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararnameye Ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun Ek 88. Maddesi ile
Batman Universitesi kurulmustur.

Batman Universitesinde; 7 fakiilte (Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Teknik
Egitim Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Teknoloji Fakiiltesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi,
Islami Ilimler Fakiiltesi), 3 enstitii (Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Saglik Bilimler
Enstitiisii), 4 yiiksekokul (Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu, Saglik Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksek Okulu), 8 meslek yiiksekokulu, 12
uygulama ve arastirma merkezi ve 11 koordinatorliik bulunmaktadir. Universitede 5'i yabanci uyruklu
toplam 445 akademik personel bulunmaktadir. Batman Universitesinde; 268 memur, 25 sozlesmeli
personel, 230 is¢i toplam 523 idari personel bulunmaktadir.

Batman Universitesinde halen, 815 Lisansiistii, 214’ii yabanc1 uyruklu olmak iizere 5639 Lisans, 6071
On Lisans olmak iizere 12525 6grenci 6grenim gérmektedir.

Batman Universitesi hizmetlerine; Sehir merkezinde bulunan Merkez Kampiisii ile Bat1 Raman
Kampiisii ile Kozluk, Hasankeyf ve Sason il¢elerindeki MYO kampiislerinde devam etmektedir.

Universiteye 444 9 072 numarali telefondan, (0488) 217 36 01 numaral belgegecerden ve
batman@batman.edu.tr elektronik-posta yoluyla ulasilabilmektedir.

Batman Universitesinin:
MISYON'u

"Evrensel boyutta bilgi {iretmek, bilim ufkunu genisletmek, ¢agdas, bilimsel, teknolojik ve kiiltiirel
birikimin egemen olmasini saglayacak toplumun gelismesine katkida bulunmayr hedef edinen iiretken
bireyleri yetistirmek, toplumsal gelisimin siirdiiriilebilirliginde etkin ve belirleyici rol oynamaktir."

VIiZYON'u ise

"Batman Universitesi, bilimsel arastirma yapan; 6gretim hizmetleriyle toplumla giiclii iliskiler kuran,
yiikseko gretimde lider pozisyonunda olmaya yonelik adimlar atan ve evrensel degerleri 6ziimseyen,
diinyadaki kaliteli tiniversiteler arasinda gosterilen bir yliksek6grenim kurumu olacaktir."

diye belirlenmistir.



KALITE GUVENCESI SiISTEMi

Kurumun kalite glivencesi sistemi faaliyetlerine iliskin olarak 2018 KGBR'de Kurumda Kalite
Y 6netimi sisteminin uygulanmasi konusunda Ust Y6netimin kararli olmasi ve Kurumun misyon
farklilagmasi ile ihtisaslagsma konusunda yapmakta oldugu ¢alismalar gii¢lii yonii olarak belirtilmistir.

Kurumun, 2018 yilinda yiiriitiilen Kurumsal Degerlendirme Programi ¢ergevesinde yapilan
degerlendirme ve ziyaretler sonrasinda hazirlanan KGBR'ye yansimis olan kalite glivencesi sistemi
faaliyetlerine iliskin gii¢lii yonlerin siirdiiriilmesinin yaninda, Kurumun Stratejik Planinda kurum
tarafindan izlenilmesi gereken performans gostergelerinin belirlenmis olmasi giiclii yon olarak tespit
edilmistir.

Kurumun, 2018 yilindaki KGBR'u, KIDR 2020, KIDR 2019 iizerinde ve sanal ziyaret sirasinda yapilan
degerlendirmeler sonucunda;

Batman Universitesi 2018-2022 doénemi Stratejik Plan ¢alismalarini tamamlamis ve Stratejik Plaminda
misyon’u “Evrensel boyutta bilgi tiretmek, bilim utkunu genisletmek, cagdas, bilimsel, teknolojik ve
kiilttirel birikimin egemen olmasini saglayacak toplumun gelismesine katkida bulunmayr hedef edinen
tiretken bireyleri yetistirmek, toplumsal gelisimin siirdiiriilebilirliginde etkin ve belirleyici rol
oynamaktir.”, vizyon’u “Bilimsel arastirma yapan, 6gretim hizmetleriyle toplumla gii¢lii iliskiler kuran,
yiiksekogretimde lider pozisyonunda olmaya yonelik adimlar atan ve evrensel degerleri 6ziimseyen
diinyadaki kaliteli iiniversiteler arasinda gosterilen bir yiiksek6 grenim kurumu olmaktir.” seklinde
tanimlanmistir. Tanimlamis bu misyon ve vizyon’a erisebilmek i¢in stratejik amaglarin;

* Siirdiiriilebilir ve yasanabilir kampiis anlayisina uygun bir tiniversite insa etmek.

e Egitim-Ogretim ve insan kaynaklar1 kalitesini kabul gormiis evrensel yeterliliklere ulastirmak.

e Fiziksel ve yonetsel altyapisi ile ulusal ve uluslararasi standartlarda kurumsal bir kimlige sahip
olmak

seklinde tasarlamis ve hedeflerini;

e 2022 yil1 sonuna kadar yeni egitim ve ¢alisma ortamlar1 olusturulacaktir.

e Kampiis alani igerisinde mensuplarin ve dis paydaslarin kiiltiirel ve sportif ihtiyaglarini karsilayacak
nitelikte tesis ve donatilarin yapimi gergeklestirilecektir.

¢ Plan donemi i¢inde mensuplara daha iyi hizmet verebilmek i¢in kampiis igerisinde uygun ortamlar

olusturulacak ve mevcut alanlar gelistirilecektir.

Bati1 Raman Kampiisii, yeni yasam alanlari ile cazibe merkezi haline getirilecektir.

Akademik tesvikten yararlanan 6 gretim elemani sayist %50 artirilacaktir.

Yabanci dil egitimine 6nem verilecek ve yabanci dil bilgisi yeterliligi artirilacaktir.

Bilimsel arastirma projelerinin sayis1 her y1l %10 oraninda artirilacaktir.

Bilimsel yayin sayist her y1l %10 oraninda artirilacaktir.

Kamu, Universite, Sanayi Is Birligi (KUSI) ne katki sunacak bir egitim modelinin benimsenmesi

saglanacaktir.

e Akademik birimlerin fiziki ve teknolojik donanimlari, 6grenci sayisina ve giiniin sartlarina uygun
hale getirilecektir.

e Yurtici ve yurtdis1 6grenci ve personel hareketliligi %10 oraninda artirilacaktir.

e Kurum kiiltiirti ve kurumsal kalitenin gelistirilmesi saglanacaktir.

e 2022 yil1 sonuna kadar Bati Raman Yerleskesinin elektrik ihtiyacini karsilamak tizere Giines Enerji
Santrali kurulacaktir seklinde tanimlamustir.

Kurum belirlemis oldugu stratejik amag, hedef ve bu hedeflere iliskin performans gostergelerini
stratejik planinda paydaslari ile paylasmistir.

Kurum, Stratejik Plan ¢alismalarinda, kendi dncelik ve tercihlerini dikkate alarak belirlemis oldugu,
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi’nin 01.03.2018 tarih ve 279-17055 sayil1 yazist ve Universitenin



13.03.2018 tarih ve 2018/7-1 sayil1 karar ile “Kiiltlirel Miras Calismalar1 ve Enerji Teknolojileri
alan1” bagliklariyla misyon farklilagsmas1 ve ihtisaslagsmasina iliskin karar alinarak gerekli ¢alismalari
baslatilmis olmasina ragmen bu hedeflere tatminkar seviyede erisebilmis degildir.

Kurumsal kaynaklarin paylasimi Ust Ynetimin kararlar1 dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Kurum
detayl1 bir kalite politikas: belirleyerek web sayfasi iizerinden ilan etmistir. Ancak Batman Universitesi
biinyesinde kalite politikasi hakkinda heniiz yeterli seviyede farkindalik olugsmamustir.

Kurumda Kalite Yonetim Sistemi (KY'S) uygulamalarinin yeterli diizeyde olmamasi ve farkindaligin
diisiik olmasi Stratejik Yonetim ile entegrasyonun saglanamamasi sonucunu dogurmaktadir.

Stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ kontrol gibi uygulamalar mevzuat ¢ergevesinde planlanma
yapilmis olup ancak yeterli izleme ve degerlendirmesi yapilamamaistir.

Kurumun uluslararasilagsma konusunda net bir stratejisi bulunmamaktadir.

Kurum i¢inde egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireglerinde PUKO dongiisii
yeterince saglanamamistir. Yonetsel idari siireglerde ise PUKO dongiisii sinirlt oranlarda
saglanabilmistir.

Batman Universitesinde, i¢ paydaslarin KYS sistemi kapsamina dahil edilip sisteme katilimlar1 ve katki
vermeleri i¢in Universitede son donemlerde tanitim ve bilgilendirme ¢alismalar1 baslatilmistir. Bunun
disinda dis paydaslarin KY'S sistemine katki ve katilimlar ise yalmzca AR-GE caligsmalariyla sinirli
olup, hentiz oldukea yetersiz seviyededir.

Kurumda etkin kullanilabilen basarili bir mezun izleme ve iletisim sistemi bulunmamaktadir.

Kurumun kamuoyuna agik yiizii olan web sayfasinin ziyaretgilerinin bilgiye ulasabilmesi agisindan
kullanict dostu olmadigi belirlenmistir.



EGIiTiM ve OGRETIM

Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerine iliskin olarak 2018 KGBR'de akademik personelin geng ve
dinamik olmasi kurumun gii¢lii yonii olarak belirtilmistir. Bunun disinda KGBR 2018’de kurumun
egitim-0gretim olcttil ile ilgili belirtilen giiglii yonleri asagida 6zetlendigi sekildedir:

1. Tasarlanan programlar konusunda paydaslarin bilgilendiriliyor olmasi,

2. Programlarin yeterliliklerinin "TYYC" ile uygunlugunun saglanmasi,

3. Ogrenci is yiikii esaslh kredi transfer sisteminin uluslararasi hareketlilik programlarinda nasil
kullanilacaginin diizenlenmis olmast,

4. Staj ve is yeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlarinin nasil yiiriitiilecegine iliskin

tanimli stireglerin olmasi,

Ogrencinin basarisinin 6l¢me ve degerlendirmede tamimli siireglerin olmast,

Ogrencinin mezuniyetine iliskin kosullarin belirlenmis olmasi,

Program ve ders 6grenme ¢iktilarinin nasil 6l¢iileceginin belirlenmis olmasi,

Kurumda 6grencinin devamsizligi veya sinava girmeyi engelleyen hakli nedenlerin olusmasi

durumunu kapsayan agik diizenlemelerin olmasi

XN

Kurumun, 2018 yilinda yiiriitiilen Kurumsal Degerlendirme Programi cergevesinde yapilan
degerlendirme ve ziyaretler sonrasinda hazirlanan KGBR'ye yansimis olan egitim-6gretim faaliyetlerine
iliskin giiclii yonlerin siirdiiriilmesine iliskin KIDR 2020, KIDR 2019 ve ziyaret sirasinda yapilan
incelemeler sonucunda;

1. Tasarlanan programlar konusunda paydaslarin bilgilendiriliyor olmasi,

2. Program yeterliliklerinin “TYYC” ile uygunlugunun saglanmasi,

3. Ogrenci is yiikii esasl kredi transfer sisteminin uluslararasi hareketlilik programlarinda nasil
kullanilacaginin diizenlenmis olmasi,

4. Staj ve is yeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlarinin nasil yiiriitiilecegine iliskin

taniml1 siireglerin olmasi,

Ogrencmln basarisinin 6l¢me ve degerlendirmede tanimli siireglerin olmasi,

Ogrencinin mezuniyetine iliskin kosullarin belirlenmis olmasi,

Program ve ders 6 grenme ¢iktilarinin nasil 6l¢iileceginin belirlenmis olmast,

Kurumda 6grencinin devamsizligi veya sinava girmeyi engelleyen hakli nedenlerin olusmasi

durumunu kapsayan agik diizenlemelerin olmasi, kurumun giiglii yonleri olarak belirlenmistir.

X

GELISMEYE ACIK YONLER

KGBR2018’de gii¢lii yon olarak belirtilen tasarlanan programlar konusunda paydaslarin
bilgilendirilmesi ile ilgili olarak paydaslarin bildirilmesine yonelik siirekliligin saglanmasina iliskin
yeterli kanit sunulmanustir.

KGBR2018’de Programlarin yeterliliklerinin "TYYC" ile uygunlugunun saglanmasi gii¢lii yon olarak
belirtilmistir. Ancak yapilan izleme siirecinde program yeterliliklerinin programa uygun seviyedeki
Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesini de kapsayacak sekilde tanimlama siirecleri baslatilmis
olmakla birlikte, bu uyum siirecinin heniiz tiim asamalan kapsayacak sekilde tamamlanmamus ve
belgelenmemis olmasi nedeniyle Programlarin yeterliliklerinin TYYC ile uygunlugunun
saglanmasinda siirekliligin saglanamadi@ izlenmistir.

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmis oldugu anlasilmaktadir.
Ancak, derslerin AKTS is yiikii incelendiginde 1 AKTS degerinin dersten derse farklilik gosterdigi bu
nedenle 6grenci is yiikiine dayah kredi degerlerinin belilenmesinde bir standart uygulama
bulunmadig tespit edilmistir.

KGBR2018’de Ogrenci is yiikii esasl kredi transfer sisteminin uluslararasi hareketlilik programlarinda



nasil kullanilacaginin diizenlenmis olmasi gii¢lii yon olarak belirtilmis ise de Kurumun yonetmelik ve
yonergelerinin kurum internet sayfasinda yaymlanmamis olmasi gelismeye ac¢ik yon olarak izleme
programinda tespit edilmistir.

Onceki dis degerlendirmede egitim ve 6gretimin her seviyesinde égrencilere arastirma yetkinligini
kazandirmak i¢in proje ile desteklenen faaliyetlerin bulunmamasi gelismeye agik yon olarak
belirtilmistir. Ancak yapilan izlemede, 6@rencilere arastirma yetkinligini kazandirmak icin proje ile
desteklenen faaliyetlerin kurumda yaygmlasmadig: tespit edilmistir.

KGBR’da programlarda dgrencilerin is yeri ortaminda gerceklesen mesleki uygulamalar ve stajlarin is
yliklerinin programlara yansitilmamasi gelismeye agik yon olarak belirtilmistir. Yapilan izlemede,
ogrencilere uygulama deneyimi kazandirmak amaciyla programlann ders planlarninda is yerinde
uygulama veya staj derslerinin olmadig: tespit edilmistir.

KGBR2018’de program giincelleme caligsmalarina paydaslarin katkisinin alinmamasi gelismeye agik
yon olarak belirtilmistir. Kurum, KIDR 2020°de “Programlarin tasarimi ve onayr” 6lgiitii ile ilgili
olgunluk diizeyini “Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir” olarak belirlemistir. KIDR2020’de Kurum bu
konu ile ilgili iyilestirici faaliyet olarak “5 Mayis 2020 tarihinde Egitim Ogretim Hizmetlerinin
Tasarimi ve Gelistirilmesi Prosediirii” olusturdugunu belirtmistir. Olusturulan prosediiriin onaylanmasi
ve uygulanmasi ile ilgili kanit sunulmamaistir. Buna ek olarak prosediirde paydas katkisinin alinmasina
yonelik siire¢ tammlanmamistir. Ayrica, Kurum KIDR 2020°de i¢ paydaslar ile dis paydaslarin siirece
katiliminm saglayarak her y1l programlarin gézden gecirilmesini, degerlendirilmesini ve giincelleme veya
iyilestirmeler igin planlamalar yapilmasim saglamak amaciyla “Egitim ve Ogretim Kalite Alt
Komisyonu” olusturdugunu belirtmistir. Ancak komisyonun iyilestirici faaliyetlerine yonelik kanitlar
sunulmamstir.

Batman Universitesi KIDR2019°de, KIDR2020’de ve Kurumsal Izleme Programi kapsaminda
Kurumda Ders Ogrenme Ciktilarina ve Program Ogrenme Ciktilarina ulasilip ulasiimadiginin
izlenmesine yonelik tamimh bir siire¢ olmadig izlenimi edinilmistir.

Program 6grenme ¢iktilarina ulagilmasinin izlenmesi hususunda dis paydaslarin ve mezunlardan geri
bildirim alinmasina yonelik kanit sunulmanustir. Buna ek olarak, KIDR 2019°de, KiDR 2020°de ve
Kurumsal izleme Progranu siirecinde program giincelleme ¢ahsmalarna paydas katkisin nasil
alindigim aciklayan tamimh bir siirecin bulundugu konusunda yeterli kamt goriillmemistir.

KGBR2018’de Akredite olmak isteyen programlarin desteklenmesine iligkin usul ve esaslarin
belirlenmemesi gelismeye agik yon olarak belirtilmistir. Kurum KIDR 2020°de “Tiim birimler
tarafindan akreditasyon i¢in 6n hazirlik ¢alismalar1 baglatilmis olup, birimlerimize Universite Yonetimi
ve Kalite Komisyonu tarafindan gerekli destek verilmektedir.” ifade etmistir ancak Kurumsal izleme
Programu siirecinde program akreditasyonuna yonelik bir ¢cahsma olmadig1 Rektoriin sunumundan
belirtilmistir.

KGBR2018’de Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli veya aktif 6grenme konusunda 6gretim
tiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesinin saglanamamasi, kurumda egiticinin egitimi programinin
kurumun hedefleri dogrultusunda gelistirilmemesi gelismeye acik yon olarak belirtilmistir. KIDR2019,
KIDR2020 ve Kurumsal izleme programu siirecinde akademik personelin akademik gelisimlerine katki
saglayacak egiticilerin egitimi ve kisisel gehslmlerme yonehk egitim pro gramlarlmn planlanmasi veya
uygulanmasina yonelik kamit goriilmemistir. Ote yandan KiDR 2020°de Ogrencilerin egitmen ve
aldiklar1 ders hakkinda anketler vasitasiyla gériismelerini bildirme hakki bulundugu ve egitmenlerin
anket sonuglarim gorebildikleri belirtilmistir. KIDR 2020°de bu konu ile ilgili “Ogrenci Memnuniyet
Anketi” formunu kanit olarak sunmus olmakla birlikte anket sonug¢lari ile ilgili kanit sunulmamaistir.
Bununla beraber, kurumda 6grenci merkezli egitimin izlenmesi ve 6nlem ahnmasi ile ilgili de kanit
gorillmemistir.



KGBR 2018’de Kurumda 6nceki non-formal ve formal 6grenmelerin taninmasi i¢in tanimli siireglerin
bulunmamasi gelismeye acik yon olarak belirtilmistir. KIDR2019, KIDR2020 ve Kurumsal izleme
programu siirecinde dnceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmast ile ilgili planlanmaya veya
uygulanmaya yonelik kamit goriilmemistir.

KGBR 2018’de 6grencilerin kullanimina yonelik tesis ve alt yapilarin yetersizligi gelismeye acik yon
olarak belirtilmistir. KIDR 2020°de 6grenci kuliiplerinin faaliyetlerinden ve 6grenci kullanimina
yonelik tesis ve alt yapilar belirtilmistir. Ancak, Kurumun 2018 yilinda geg¢irdigi Kurumsal Dis
Degerlendirme Programi sonrasinda bu konu ile ilgili 6nlem ve faaliyetleri belirtilmemistir. Ote yandan
Kurumda “Spor Kompleksi Projesi”nin planlandig1, “Teknokent Insaati”na baslandigi KIDR 2020°de
belirtilmistir.



ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Batman Universitesinin arastirma stratejisi “Universitemiz, Teknoloji Gelistirme Bolgesi ile Bolge
Sanayisinin teknolojik ve katma degeri yliksek tirlinlerin tiretilmesi i¢in lokomotif gorevi tistlenecektir”
olarak belirlenmistir. Bu stratejiye uygun olarak Batman Universitesi Arastirma Gelistirme
Politikasi:

e Universite Sanayi Is Diinyas: Isbirligini Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi araciligiyla
Universite sanayi isbirligini arttirmak ve endiistrinin gelismesine katki saglamak,

e Ogrenci ve 6gretim elemanlarinin niteliklerini gelistirmek ve bilimsel basarilarin1 desteklemek,

e Egitim ve arastirma siireclerini paydaslarin katilimiyla ulusal ve uluslararasi isbirliklerinden
faydalanarak stirekli olarak iyilestirmek,

e Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinden elde edilen sonuglarin yayginlastirilmasini, kullanilmasini
ve ticarilestirilmesini saglamak,

¢ Yenilik¢i Ar-Ge ¢aligsmalari ile bilim ve teknoloji tiretmek, ana basliklar ile belirlemistir.

Kurumun aragtirma gelistirme faaliyetlerine iligkin olarak 2018 KGBR'de Kurumda Merkezi Arastirma
Laboratuvarinin verimli kullanildig1, tiniversite-sanayi isbirligine katki sunacak bir arastirma
politikasinin bulundugu ve Teknoloji Gelistirme Bolgesi kurulma ¢alismalarina baglamis olup GAP
Eylem Planinda yer alarak Bolge ekonomisine deger katma potansiyelinin bulunmasi gii¢lii yonii olarak
belirtilmistir.

Kurumun, 2018 yilindaki KGBR'u, KIDR 2020, KIDR 2019 iizerinde ve sanal ziyaret sirasinda yapilan
degerlendirmeler sonucunda;

Universite belirlemis oldugu Ar-Ge politikasinda basari ile yiiriiyebilmek igin aragtirma amagl
kullanilan mali kaynaklarini artirilarak, calismalarinin, bélgesel misyonu dogrultusunda, devamliligini
saglamasi onerilmektedir. Bu amagla tiniversite dist kaynakli fonlarin artirilmasina yonelik etkin
calismalar suirdiiriilmelidir.

Akademik performanslarin belirlenip, akademisyenlere ek kaynak ve imkanlar saglanmasi dogrultusunda
sunulan desteklerin ve tesviklerin artirilmasi gereklidir.

Performans gostergelerinin izlenmesi, 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi ¢alismalar1 gelistirilmelidir.
2) Kurumun Arastirma Kaynaklan

Batman Universitesinde kurum i¢i arastirma kaynaklarimin dagilimi "Bilimsel Arastirma Projeleri
Uygulama Yonergesi” dogrultusunda yapilmaktadir. Universitenin olusturdugu Merkezi Arastirma
laboratuvari arastirma i¢in ciddi bir alt yap1 olusturmaktadir. Mali kaynak olarak BAP kaynaklarinin
yan1 sira, Kurum disindan AB Projeleri, TUBITAK Projeleri, Dicle Kalkinma Ajans1 (DIKA) Projeleri,
KOSGEB Projeleri ve Ulusal Ajans Projeleri vb. kaynaklar kullanilabilir. Aragtirma-gelistirme
faaliyetlerine katilimin siirekliligi, web sayfasindan duyurular yapilarak saglanmaktadir.

3) Kurumun Arastirma Kadrosu

Batman Universitesinde gretim {iyeleri ve elemanlarmin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesine
iliskin kurallar “Akademik Yiikseltilme, Atanma Kriterleri Yonergesi” ile giivence altina alinmis olup
ayr1 bir diizenleme bulunmamaktadir. Ogretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmas: yiikseltilmesine
iliskin mevzuatta taniml1 siirecler uygulanmaktadir.

Batman Universitesi’nde arastirma kadrosunun, yil i¢inde gosterdikleri arastirma ve sanatsal
performanslari belirlenerek, performansa gore Rektorliik tarafindan ¢esitli sekillerde desteklenmektedir.



TOPLUMSAL KATKI

Batman Universitesi toplumsal katki stratejisini “toplumun ihtiyaglarini géz éniinde bulundurarak,
akademik, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, saglik, ¢cevre vb. alanlardaki kurumsal faaliyetlerini toplumsal
katkiya doniistiirmeyi dikkate alan bir politika benimsemektedir” olarak belirlenmistir. Universite bu
politikas1 dogrultusunda hedef ve stratejilerini;

e Batman Universitesi toplumsal katki politikas1 olarak katkilar1 biitiinlestirebilecek alanlar ve
bi¢cimlerde y1l boyunca ve devaminda i¢ ve dis paydaslar1 bir araya getirmek,

e Batman Universitesi bu kapsamda bilimsel yonlii ve sektor odakli ¢ok sayida toplant1 ve etkinlik
diizenlemek,

e Batman Universitesi sektor, sanayi ve iiniversite etkilesimi icin “Universite Sanayi Isbirligi
Protokolii” hedefiyle cesitli bilimsel ¢alismalara katki yapmak, seklinde olusturmustur.

Kurumun faaliyetlerine iliskin olarak 2018 KGBR'de toplumsal katki adl1 ayr1 bir baslik altinda
degerlendirme yapilmamistir. Degerlendirme genel degerlendirme igerisinde ifade edilmistir. Kurumun
toplumsal katki degerlendirmesi, 2018 yilindaki KGBR'u, KiDR 2020, KiDR 2019 raporlar1
iceriklerinden, kurumun web sayfasindan ve sanal ziyaret sirasinda yapilan goriisme ve belge
incelemeleri sonucunda ortaya konulmustur.

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerine iligskin olarak, toplumsal projelerin sivil toplum kuruluslar
(STK), kamu ve 6zel sektor dis paydaslar1 tarafindan desteklenmekte olmasi giiclii yonii olarak
belirtilmistir. Kurum bu iliskilerinde, Batman ili Hububat Lisansli Depoculuk ve Batman Ilinde
Hidroponik Sistem (Topraksiz Tarim) konularinda faaliyetler baslatilmistir.



YONETIM SISTEMi

Kurumun yonetim sistemine iligskin olarak 2018 KGBR'de Kurumda, Kurumun her alandaki yonetim ve
idari yapilanmasinin tatminkar diizeyde olmasinin yaninda, personelin yeterliliklerinin kontrol ediliyor
olmasi, veri gizliligi ve glivenirliliginin giivence altina alinmasi, idari/destek hizmetlerinin uygunluk ve
kalite yoniinden denetleniyor olmasi ile topluma kars1 tiim faaliyet verilerini tarafsiz, hesap verebilir ve
seffaf olarak kamuoyu ile paylasmas1 Universitesinin Yonetim Sistemine yonelik giiclii yonleri olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun, 2018 yilindaki KGBR'u, KIDR 2020, KIDR 2019 iizerinde ve sanal ziyaret sirasinda yapilan
degerlendirmeler sonucunda;

Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Batman Universitesinin bir devlet iiniversitesi olmasi nedeniyle; teskilat yapisi, isleyisi, ¢alisanlarinin ve
birimlerinin yetki ve sorumluluklari, yasal diizenlemelerle belirlenmektedir. Universitenin yonetim ve
idar1 yapilanmasinda iilkemizdeki diger devlet tiniversiteleri gibi; 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ve
124 sayil Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarinin idari Teskilat: Hakkinda
Kanun Hiitkmiinde Kararname esas alinnstir. Batman Universitesi yonetsel ve idari yapilanmasina
iliskin organizasyon semasi olusturulmus ve web sayfasinda yayinlanmistir. Yonetim kadrosu gerekli
yapict liderligi istlenmis idari kadrolara her tiirlii destegi vermektedir.

5018 Sayil1 Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve
Esaslar ve Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Genel Tebligi hiikiimlerine dayanilarak I¢ Kontrol Sistemi
Yonergesi ve Risk Yonetim Yonergesi hazirlanmistir. i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plani
bulunmaktadir.

Kaynaklarn Yonetimi

Batman Universitesinde Akademik kadrolarin yonetimi boliim baskanliklari, idari kadrolarin yonetimi
ise genel sekreterlik tarafindan gergeklestirilmektedir. Akademik ve idari tiim personelin ise
alinmasi/atanmas1 mevzuat ile diizenlendiginden kurumda personelin gerekli yetkinlige sahip olmast
mevzuat sinirlart dahilinde giivence altina alinabilmektedir.

Kurumda taginir, tasinmaz ve mali kaynaklarin yonetimi {ist yonetimin kararlar1 dogrultusunda
yuritiilmektedir.

Tasinir islemleri merkezi ortak otomasyon TKY'S (Tasinir Kayit Yonetim Sistemi) tizerinden
yiritiilmektedir.

Batman Universitesi disaridan satin aldig1 hizmetlerin uygunlugunu kalitesini ve siirekliligi 4734 ve
4735 sayil1 Kanunlar ve bu kanunlar kapsaminda diizenlenmis ikincil mevzuatlar ile giivence altina
almaktadir.

Kurumun idari ve destek birimlerinde gérev alan personelin egitim ve liyakatlerinin tistlendikleri
gorevle uyumlu olmasini saglamak i¢in kuruma 6zel diizenleme bulunmamaktadir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

Batman Universitesinin Kurumsal izleme Programi kapsaminda olusturulan degerlendirme takimi
kendi igerisinde sanal goriismelerini gergeklestirmis, sanal degerlendirme 6ncesi; web sayfasindaki

kurumsal bilgiler, 2018 yilindaki KGBR'u, 2019 KIDR ve 2020 KIDR raporu incelenmis 31.08.2021
tarihinde sanal ziyaret gergeklestirilmistir.

Iki yrldan beri devam etmekte olan ve toplumun tamamini etkileyen kiiresel salgin kisitlarin kurumlarin
ve bireylerin 6nceliklerini ve giindemlerini degistirmistir. Bu durumdan yiiksek 6gretim kurumlarinin da
olumsuz etkilemesi nedeniyle yiiksekdgretim kurumlarinda uzaktan egitim agirlikli esnek ¢aligma
modeli uygulamalarina bagl olarak kalite giivence sistemi basta olmak tizere egitim-6gretim, aragtirma
ve gelistirme toplumsal katki ve yonetim sistemleri konularinda zorunlu degisim ve giincellemeler
ortaya ¢ikmistir. Kurumsal izleme takimi bu siireci de goz 6niinde bulundurarak bir degerlendirme
raporu hazirlamistir.

Izleme takinu, Rektor, Rektor Yardimeilari, Kurum Kalite Komisyonu iiyeleri ve Kurum Senato iiyeleri
ile goriislilmiis, gerekli bilgiler toplanmistir. Yapilan goriismeler ve degerlendirmeler sonucunda
Batman Universitesinin gelisimine katki saglamasi timit edilen raporumuz hazirlanmstir.

Batman Universitesi, birimlerinde gérev yapan 445 akademik, 299 memur ve 232 isci personeli ile
toplamda 12525 6grencisine egitim-0gretim hizmeti vermektedir.

Universite bulundugu bélge ve ilin sartlarin1 da goz oniinde bulundurarak kendi gelisim ve biiyiimesini
siirdiirmeyi hedeflemektedir. Batman Universitesinde Kalite Giivence Sistemi ¢alismalar1 ¢ok yeni olup,
heniiz planlama ve hazirlik ¢alismalar1 asamasindadir. Kurumun geneline yayginlastirilabilmesi i¢in tiim
personelin sahiplenmesinin saglanmasi ¢ok énemlidir. Ust yonetimin kalite giivence sistemine
gosterecegi ilgi ve destek ile genis tabanli bir katilimin olacagi kalite giivence sisteminin olusturulmasi
Batman Universitesinin hedeflerine ulasmasinin dniinii agacaktir.

Batman Universitesindeki akademik personelin, gen¢ ve dinamik olmas1 kurumun giiclii yan1 olarak
goriilmektedir. Ancak, Universite genelinde kalite yonetim sisteminin tam olarak kantksanmamast, yillik
egitim planlamalarinin diizenli yapilmamasi veya uygulamalarin bazi birimlerle sinirli kaldig
gorilmistiir. Kurumun, hizmet sunumu sonrasi 6grenciler basta olmak tizere i¢ ve dis paydaslarin
sunulan hizmete iliskin degerlendirmelerinin planli ve sistematik alinmamasi dogal olarak hizmet
sunumunda ortaya ¢ikacak eksikliklerin giderilmesine yonelik tedbirlerin alinamamasina neden
olmaktadir. Bu nedenle egitim hizmetlerin PUKO temelli bir sistematikle yiiriitiilmesi gerekmektedir.
Kurumda egitim-6gretim hizmetlerinin TY'YC kapsaminda, egitim amaglari, programlarin ¢iktilari ile
yeterliliklerinin gergekei olarak yeniden diizenlenip yiiriitiilmesi kurumun egitim-6gretim kalitesini
artirmak i¢in gereklidir.

Akademik personelin akademik gelisimlerine katki saglayacak ve Kalite Giivence Sisteminin kurum
icinde yerlesmesine fayda saglayacak egiticilerin egitimi ve kisisel gelisim egitimlerinin planlanarak
uygulanmasi kurumsal gelisime 6nemli katki saglayacaktir.

Ogrenci merkezli egitimin Batman Universitesince tiniversite genelinde hayata gecirilmesi
gerekmektedir. Ogrencilerin egitim alanlar1 disinda, sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetlerini
yiirlitecekleri ortamlarin olusturulmasi, 6grenci kuliiplerinin daha etkin ¢alisabilmesi i¢in gerekli
destegin saglanmasi, ayrica 6zellikle 6grencilere yonelik PDR hizmeti verilmesi Batman Universitesi
biinyesinde 6 grenci memnuniyetinin artmasina katki saglayacaktir.

Mevcut kaynaklari ile Bat1 Raman yerleskesinde olusturulmus merkezi arastirma laboratuvarinin
fiziksel imkanlar1 ve akademik personelin arastirma faaliyeti ¢alismalarinin artirilmasi.
Akademisyenlerin arastirmaya tesvik edilmesine yonelik planlamalarin yetersiz kalmasi.

Arastirma caligsmalarinin tasarimi ve uygulanmasi sirasinda dis paydaslarin goriis, oneri ve desteklerinin



alinmasina yonelik ¢aligsmalarin etkinliginin artirilip, proje kaynaklarinin ¢esitlendirilerek kurum i¢i ve
kurum dis1 (ulusal ve uluslararasi) proje sayisinin artirilmast gerekmektedir.

Batman Universitesinin her alaninda Stratejik Plan, i¢c Kontrol Uyum Eylem Plam, Biitce Planlamasi ile
kaynaklarin dagilimi1 konusunda planli, izlenebilir, siirekli iyilestirmeyi esas alan, katilime1 bir
yaklagimin benimsenmesi kurumsal gelisime katki saglayacaktir.

Kurumun tiim faaliyet ve siireclerine iligskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak {izere
kullanacag, basta KYS olmak {izere tiim siirecleri destekleyen bilgi yonetim sisteminin etkinliginin
artirilmasi yararl olacaktir.

Kurumun 2018 tarihli KGBR raporu dikkate alinarak tiim faaliyetlerinin degerlendirilmesi durumunda,
bu donemde ilgili basliklarda tanimlanmis gii¢lii yonler ve gelismeye acik yonler esas alinarak izleme
stirecinde asagidaki sekilde giincellenmistir.

Kalite Giivence Sistemi
Giiclii Yonler

1. Kurumda Kalite Yonetimi sisteminin uygulanmasi konusunda Ust Y6netimin istekli olmast,
2. Kurumun misyon farklilasmasi ve ihtisaslagsma konusunda yaptig1 calismalar,
3. Stratejik Planda kurum tarafindan izlenmesi gereken performans gostergelerinin belirlenmis olmast

Izleme takim tarafindan Batman Universitesi Kalite Giivence Sisteminin gii¢lii yonleri olarak tespit
edilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler

1. Kurumda Kalite Yonetim Sistemi (KY'S) uygulamalarinin yeterli diizeyde olmamasi ve
farkindaligin diistik olmast,
2. Kalite Komisyonu ¢aligmalarinin kayit altina alinmasi ve bu konuda sertifikali personel sayisinin
artirilmasi yoniinde nitelikli insan sayisinin artirilamamis olmast,
Stratejik Yonetim ile KY S’ nin entegrasyonunun tam olarak saglanamamasi,
Anahtar performans gostergelerinin somut olacak sekilde giincellenmemis olmast,
. Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinde PUKO déngiisiiniin yeterince
saglanamamasi,
6. Kalite kiiltiiriinlin yayginlagsmasina yonelik taniml1 siire¢lerin olmamasi,
7. Dis paydaslarin goriis ve onerilerini almak tizere diizenli olarak geri bildirim mekanizmasinin
olusturulamamis olmasi,
8. Kalite komisyonu ¢alismalarina dis paydaslarin katiliminin saglanamamasi,
9. Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimlarinin saglanamamasi,
10. Kurum web sayfasinin erisilebilirlik agisindan kullanici dostu olarak diizenlenememis olmasi
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Izleme takim tarafindan Batman Universitesi Kalite Giivence Sisteminin gelistirmeye agik yonleri
olarak tespit edilmistir.

Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

1. Ogrencinin basarisinin 6l¢me ve degerlendirmede tamimli siireglerin olmast,

2. Staj ve is yeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlarinin nasil yiiriitiilecegine iliskin
taniml1 siireglerin olmasi,

Ogrencinin mezuniyetine iliskin kosullarin belirlenmis olmasi,

4. Kurumda 6grencinin devamsizligi veya sinava girmeyi engelleyen hakli nedenlerin olusmasi
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durumunu kapsayan agik diizenlemelerin olmasi

Izleme takim tarafindan Batman Universitesinin Egitim ve Ogretime yonelik giiclii yonleri olarak
degerlendirilmistir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1.

9.

10.
11.
12.

13.
14.

Kurumda Egitim-Ogretimin kalitesini etkilemekte olan 6gretim iiyesi sayisinin nitel ve nicel
kriterler dikkate alinarak, 6gretim {iyesi sayisinin artirilmast,

Akademik kadrolarin olusturulmasinda i¢ kaynaklardan beslenme sorunu dikkate alinmasi,
Programlar tasarlanmasi ve yiiriitiilmesi konularinda paydas goriislerinin yeterli alinmiyor ve
bilgilendirilmiyor olmast,

Programlarin yeterliliklerinin "TYYC" ile uygunlugunun tam olarak saglanmamasi,

. Ogrenci is yiikii esasli kredi transfer sisteminin uluslararasi hareketlilik programlarinda nasil

kullanilacaginin belirlenmemis olmasi,

Program ve ders 6grenme ¢iktilarinin nasil 6l¢iileceginin belirlenmemis olmast,
Egitim-6gretimin programlarinda 6grencilere arastirma yetkinligini kazandirmak i¢in proje ile
desteklenen faaliyetlerin bulunmamasi,

Kurumda uzaktan egitim amacli dokiimanlarin ve online egitime dayali 6l¢me degerlendirme
sisteminde aksamalarin giderilememesi,

Programlarda 6grencilerin is yeri ortaminda gerceklesen mesleki uygulamalar ve stajlarin is
yliklerinin programlara yansitilmamasi,

Program giincelleme ¢aligsmalarina paydaslarin katkisinin alinmamasi,

Akredite olmak isteyen programlarin desteklenmesine iliskin usul ve esaslarin belirlenmemesi,
Kurumda 6nceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi i¢in taniml siireglerin
bulunmamasi,

Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve alt yapilarin yetersizligi,

Kurumdaki egiticinin egitimi programinin kurumun hedefleri, 6grenci merkezli egitim modeli ve
aktif 6grenme konularinda yetkinliklerinin gelistirilmesi dogrultusunda yetersiz kalmasi

Izleme takim tarafindan Batman Universitesinin Egitim ve Ogretime yonelik gelistirmeye acik yonleri
olarak degerlendirilmistir.

Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

1.

2.

3.

Merkezi Arastirma Laboratuvari yoluyla kaynaklar1 verimli kullanarak arastirmalarin
desteklenmesi,

Kurumda Kamu-Universite-Sanayi isbirligine katki sunacak bir arastirma politikasinin belirlenmis
olmasi,

Teknoloji Gelistirme Bolgesi kurulumu calismalarinin baglamasi1 ve GAP Eylem Planinda yer
almasinin iiniversite ve bolge ekonomisine deger katma potansiyelinin bulunmasi

[zleme takimi tarafindan Batman Universitesinin Arastirma ve Gelistirmeye yonelik giiclii yonleri olarak
degerlendirilmistir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1.
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Yapilan arastirmalarin bolge ve diinya ekonomisi, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel dokuya etkilerinin
Ol¢iilememesi,

Kurum dis1 fon kullanimlar1 i¢in arastirmacilari tesvik edecek faaliyetlerin bulunmamast,
Aragtirma kadrosunun yetkinlik diizeyinin nasil ve hangi siklikta 6l¢iileceginin belirlenmemesi,
Kurum arastirma faaliyetleri etkinliklerinin bolge ve diinya ekonomisine katkisinin 6l¢iilememest,
Aragtirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirme sonuglarinin topluma seffaf olarak



yayinlanmamast,
6. Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak 6diil mekanizmalarinin yetersizligi

[zleme takim tarafindan Batman Universitesinin Arastirma ve Gelistirmeye yonelik gelistirmeye acik
yonleri olarak degerlendirilmistir.

Toplumsal Katki
Giiclii Yonler

1. Kurumun toplumun ihtiya¢larin1 goz 6niinde bulundurarak, tiim faaliyetlerini toplumsal katkiya
doniistirmeyi benimsemis olmasi,

2. Kurumun ¢esitli tiniversite-sanayi isbirligi protokolleri yapmis olmasi,

3. Kurumun toplumsal katki faaliyetlerine iliskin olarak, toplumsal projelerin sinirli da olsa birgok
STK, kamu ve 6zel sektor dis paydaslar tarafindan desteklenmekte olmasi

Izleme takinu tarafindan Batman Universitesinin Toplumsal Katkisina yonelik giiglii yonleri olarak
degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler

1. Egitim-6gretim, arastirma, idari ve toplumsal katki siireglerinde kuruma 6zgii anahtar performans
gostergelerinin tanimlanmamis olmast,

2. Kurumun toplumsal katki politikasi ile ilgili ¢aligsmalari, tiim paydaslarin goriis ve onerileri
aliarak diizenlenip yayinlamasi ve i¢sellestirmemis olmasi

[zleme takim tarafindan Batman Universitesinin Toplumsal Katkisina yonelik gelistirmeye agik yonleri
olarak degerlendirilmistir.

Yonetim Sistemi
Giiclii Yonler

1. Kurum, ise alinan ve atanan personelin sahip olmas1 gereken kriterleri giivence altina aliyor olmasi,

2. Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iligkin kriterlerin
belirleniyor olmasi

3. Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugunun ve kalitesinin giivence altina alintyor olmasi,

4. Kurumun topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak tiim faaliyetler ile ilgili giincel verileri
kamuoyu ile paylasiyor olmasi,

5. Kurumun egitim 6gretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi dahil
olmak {izere yonetim ve idari yapilanmasinin olumlu diizeyde olmasi,

6. Kurumun kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligin1 ve nesnelligini giivence altina almasi,

7. Kurumun hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda uygulamalarinin olmasi

[zleme takimi tarafindan Batman Universitesinin Yonetim Sistemine yonelik giiclii yonleri olarak
degerlendirilmistir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1. Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve giivenirliliginin nasil saglanacaginin giivence altina
alinmasi,

2. Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin bilgi yonetim sistemince

desteklenmemesi,

Kurumda kullanilan bilgi sisteminin KY'S sistemince desteklenmemesi,

4. Kurumun i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgilerin 6nceden planlanmis ve ilan edilmis
siklikta toplanamamast,
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5. Kurum yoneticilerinin liderlik 6zelliklerinin nasil 6l¢iilecegi ve izleneceginin belirlenmemis
olmasi,

6. Kalite glivence sisteminin ve kalite komisyonunun siirdiiriilebilir bir stratejik eylem plani
cergevesinde kurumsal paydaslara yonelik i¢ hizmet egitim programinin gergeklestirilememesi

[zlememe takimi tarafindan Batman Universitesinin Yonetim Sistemine yonelik gelistirmeye agik
yonleri olarak degerlendirilmistir.

Batman Universitesi Kurumsal Izleme Takimi olarak, sanal ziyaret 6ncesi Universitenin hazirladig
raporlarinin ve web sayfasinin, sanal ziyaret sirasinda goriisme ve sunulan belgelerin incelenmesi
neticesinde, kanita dayali olarak hazirladigimiz izleme raporun Batman Universitesinde kalite giivence
sisteminin gelistirilmesine katki saglamasini dileriz.
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