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OZET

Giimiishane Universitesi Kurmsal izleme Programinda degerlendirme takimimizla, 5 Eylil 2022
tarihinde bir saha ziyareti gerceklestirilmis; bu ziyaret sirasinda Universite iist yonetimiyle, Senato,
Universite Yonetim Kurulu, Kalite Komisyonu iiyeleriyle, birim yonetimleri, akademik ve idari
personel ve 6grencilerle toplantilar yapilmistir.

Izleme Programi kapsamindaki degerlendirmelerde, Yiiksekogretim Kalite Kurulu Kurumsal Dis
Degerlendirme Yonergesi, Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ve kurumun her yil
Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na sundugu Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari (KIDR) ana referans
dokiimanlar1 olarak kullanilmistir. Takim {iyelerinin kendi aralarinda yaptigi toplantilarda KIDR ve
eklerinde yer almayan, ancak ihtiya¢ duyulacak bilgi ve dokiimanlar tespit edilerek Kuruma iletilmis,
teminleri talep edilmistir.

Toplantilarda bizlerle olan ve samimi paylasimlarda bulunan, Saymn Rektoér Prof. Dr. Halil ibrahim
ZEYBEK’e tesekkiir ederiz. Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarimin objektif hazirlanmasi, dis
degerlendirme siirecinde ihtiya¢ duyulan tiim bilgi ve belgelerin seffaf ve hizli bir bigimde paylasiminda
gosterdigi yaklasimla kurum geri bildirim raporunun hazirlanmasina ¢ok biiyiik bir katki saglamistir.
Ayrica, Rektor Yardimeilart Prof. Dr. Bayram NAZIR, Prof. Dr. Giinay CAKIR ve Prof. Dr. Ferkan
SIPAHI basta olmak iizere Kalite Komisyonu Koordinatérii Do¢ Dr. Ebru Emine SUKUROGLU.
Genel Sekreter Dog. Dr. Fatih YALCIN ve Kalite Komisyonu iiyelerine, akademik ve idari birimlerin
yoneticileri ile personel ve 6grencilerine ¢ok tesekkiir ediyoruz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER

2008 yilinda egitim-6gretim faaliyetlerine 3 fakiilte, 2 enstitii, 5 meslek yiiksekokulu ve 1 yiliksekokul
ile baslayan Giimiishane Universitesi; kurumsal gelisimini devam ettirerek 2021 yil1 sonu ile 1 Enstitii,
7 Fakiiltesi, 2 Yiiksekokulu, 10 Meslek Yiiksekokulu ve 12 Arastirma ve Uygulama Merkezi ve
Rektorliige bagli 6 boliim ile gesitli koordinatorlitk ve ofislerle faaliyetlerini siirdiirmektedir. 2021 yili
sonu itibari ile akademik personel sayis1 647, idari personel sayis1 268, 6grenci sayisi ise 19.068 dir.

Giimiishane Universitesi; elestirel diisiinebilen, girisimci, tiretken, rekabetci, kisisel ve mesleki olarak
kendini siirekli yenileyebilen fertler yetistirebilmeyi; bilime evrensel katki saglayabilen arastirmalar
yapabilmeyi; tiim degerleri ile bulunulan yore, iilke ve diinya sorunlarina karst duyarli; sehrin, bolge ve
tilkenin gelismesine katkida bulunan hizmetler yapabilmeyi gorev edinmistir.

Universitenin vizyonu; kurumsal yapisini gittikce giiclendiren; bulundugu yodrenin 6zellikle organik
tarim, turizm ve madencilik potansiyelinin degerlendirilebilmesi i¢in ¢alismalar yapan; bilime
katkilartyla ulusal ve uluslararasi is birlikleriyle topluma yararli projeler iireten; iilke geleceginde s6z
sahibi olan bir tiniversite olmaktir.



LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

Giimiishane Universitesi Ust yonetiminin kalite calismalarina destegi halen devam etmektedir. Kurum,
daha 6nce KGBR de belirtildigi tizere bir 6nceki stratejik planda oldugu gibi yeni stratejik planinda da
performans gostergelerinin, performans gostergelerine iliskin izleme araliklarinin ve performans
gostergelerinden sorumlu birimlerin agik olarak tammlamistir. Bu gergevede, Universitenin temel
degerleri ve politika belgesinde kalite politikasinin agik olarak tanimlandigi da goriilmektedir.

Universite diizeyindeki Kalite Komisyonunun yani sira, birimlerde de i¢ kontrol ve Kkalite
komisyonlarinin olusturulmus olmasi kurumun gii¢lii yonii olarak tanimlamistir. Akademik ve idari
birimlerde teskilat semalar1, gorev tanimlar1 ve is akis semalarinin olusturulmus olmast da giiclii yon
olarak degerlendirilmistir. Ust yonetici kadrosunun yonetsel ve idari yapilanmay: siirdiirebilir kilmak
tizere gerekli yapici liderligi iistlenmesi ve yonetim ve idari kadrolarin yiiriitiilen faaliyetlere iligkin
hesap verebilirligi saglayan yaklasimlara sahip olmasi kurumun halen sahip oldugu gii¢lii yonler olarak
degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda kurumun KGBR de belirtilen gelismeye ac¢ik yonleri incelendiginde;

Kurumsal Geri Bildirim Raporunda, iist yonetimin belirledigi vizyon dogrultusunda revize edilen I¢
Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plani ile ilgili sorumlu birimlerden yillik olarak degerlendirme
yapilmasi planlandigi goriilmekle beraber, saha ziyaretlerinde birimlerin s6z konusu eylemlere
saglayacaklar1 katki ve sorumluluk alanlar1 ile ilgili tanimlanmis bir siireci bulunmadifi ve yeteri
diizeyde farkindaligin da olmadig1 anlasildig ifade edilmistir. Yapilan izleme ziyaretinde birimlerin
faaliyet raporlar1 bulundugu, birimlerde eylemlere saglayacaklar1 katkiya yonelik farkindaligin arttig
ancak kalite siireclerine yonelik katkinin yayginlastirilmasi ve ozellikle izleme ve degerlendirme
stireglerine yonelik ihtiyacin halen devam ettigi goriilmistiir.

Kalite ¢aligsmalarinin tiim birimlerde heniiz sistematik bir hale getirilememis olmasina yonelik belirtilen
gelismeye acik yon kapsaminda, kurumun birimlerinde kalite komisyonlarinin olusturuldugu ve
paydaslar ile paylasildigi goriilmiistiir. Kalite yonetim sistemi; tiim birim, fakiilte, yiiksekokul, meslek
yiiksekokulu, boliim ve programlarinda uygulamaya alinmis, her birim kendi kalite politikasini
olusturmus, komisyon ve alt komisyonlariyla ¢alismalar yapmaya baglamistir.

Kurumda, program degerlendirme kapsaminda biitiin ___bolumler/programlarlar  kalite
koordinatorliigii tarafindan sisteme dahil edilmistir. Belirlenen boliimler/programlar/anabilim dallar1 6z
degerlendirme raporunu yazmaktadir. Oz degerlendirme raporlarinin yazimindan sonra akran
degerlendirme siireci planlanmis ve tamamlanan 6z ve akran degerlendirme raporlarinin ilgili
bolumler/programlar/anabilim  dallarimin  internet sayfalarinda yayinlanmakla beraber akran
degerlendirme raporlar1 tim birimlerde giincel olarak bulunmadigi goriilmiistiir. Degerlendirme
raporlarina istinaden ilgili bolim/programlar gergeklestirdigi gelistirme ve iyilestirme ¢alismalarinin
taniml1 stirecler ile gerceklestirildigine dair kanitlar belirlenememis ve komisyonlarin siireglerin izleme
ve iyilestirilme siireclerine katkisi yeterli diizeyde olmadig1 degerlendirilmistir.

Universite egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisiinii uygulamaya
baslamakla birlikte, dongiiniin kontrol et ve dnlem al asamalarinda aksamalarin yasanmasi gelismeye
actk bir yon olarak belirtilmistir. izleme ziyaretinde Universite genelinde yaygmlastirmaya ve
uygulamaya yonelik ¢alismalarin devam ettigi, bu kapsamda egitim- 6gretim miifredatlarinin arastirma-
gelistirme siireglerinin degisen kosullara, ihtiyaglara ve i¢ ve dis taleplere gore glincellenmesi i¢in genel
ilke ve ¢ergeveleri belirlemek {izere Miifredat Gilincelleme ve Gelecek Planlama Komisyonunun
kuruldugu goriilmiistiir. Baslatilan calismalar olumlu olmakla beraber, tiim siire¢clerde PUKO
dongiisiiniin 6zellikle kontrol etme ve 6nlem alma basamaklarinin tamamlanmasina yonelik ihtiyaglar
devam ettigi tespit edilmistir.

Program akreditasyonuna yonelik olarak heniiz herhangi bir ¢alisma yapilmamis olmas1t KGBR de ifade
edilen diger bir gelismeye agik yondiir. Akreditasyona hazirlik i¢in bilgilendirme toplantist yapilmis ve
tiniversitenin iki programinda (Halkla iliskiler ve Tarih) akreditasyon i¢in hazirlik baslamis olmakla
beraber, henliz resmi resmi basvuru gerceklesmemistir. Kurumun akreditasyon alma yiiniinde
girisimlerini artirmasi iyilestirilmeye acik bir yonii olarak devam etmektedir.


https://kalite.gumushane.edu.tr/media/uploads/kalite/files/2020-program-degerlendirme-ekiplerinin-olusturulmas.pdf

Universitenin Kalite Giivencesi Yonergesinin bulunmamas: tespitine yonelik olarak Giimiishane
Universitesinde Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi
kapsaminda egitim-Ogretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin i¢ ve dis kalite gilivence
sisteminin kurulmasini, kalite kiiltiirtiniin olusturulmasini, akreditasyon ve kalite gelistirme
calismalarimin  yiiriitiilmesini  saglamak amaciyla kurulan, Giimiishane Universitesi Kalite
Koordinatorliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklarini belirlemek tizere 2020 yilinda Kalite Giivence
Sistemi ile Kalite Koordinatorliigli Yonergesi olusturulmustur.

KGBR de kurumun heniiz bir kalite el kitab1 olusturulmamis olmasi1 ve gerek tiniversite diizeyinde
gerekse birimlerde kalite hedeflerini belirlememesine yonelik belirtilen gelismeye agik yone istinaden
kurum Kalite El Kitabikalite el kitabmi15 ARALIK 2020 tarihi itibari ile yaymlamistir. Siire¢
Yonetim El Kitab1 heniiz hazirlanmamistir. Ancak, Kalite Giivence sisteminin 6nemli bir bileseni olan
i¢ kontrol eylem plani, bu eylem planinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi siire¢lerinin
giiclendirmesi gerektigine yonelik belirtilen ihtiyaca istinaden, kurum, akademik ve idari birimlerde
yapilan tiim faaliyetlerin dogru sonuca en kisa zamanda ulasabilmesi i¢in personellerine rehber olacak
ve siregleri daha iyi  yonetmek i¢in Is Akis  Kitabm < da  yayimlamstir
(https://strateji.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/i%C3%A7-kontrol/i%C5%9F-ak%C4%B1%C5%9F-
%C5%9Femalar%C4%B1-1/g%C3%BCm%C3%BC%C5%9Fhane-%C3%BCniversitesi-1%C5%9F-
ak%C4%B1%C5%9F-kitab%C4%B1-2020/).

Universitenin net olarak tammlanmis kalite hedeflerinin bulunmamasi Kurumsal Geri Bildirim
Raporunda belirtilmistir. Kurumun Kalite hedefleri, Kalite Koordinatorliigli tarafindan Giimiishane
Universitesi 2018-2022 stratejik plam ile uyumlu hedefler olarak belirlenerek web sayfasinda
yayimlanmistir (https://kalite.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/kalite-
%C3%A7al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1/kalite-hedefleri/).

Kurumsal Geri Bildirim Raporunda, performans gostergeleri plan doneminin basindan itibaren
belirlenmis olan izleme araliklar1 ile takip edilmekte birlikte, hedefe ulasilamayan performans
gostergelerine iliskin olarak heniiz herhangi bir iyilestirme calismasina baslanmadigi belirtilmistir.
Kurumda ilgili doneme iliskin stratejik plan izleme raporu ile stratejik plan degerlendirme tablolarinin
hazirlanmasiyla birlikte Rektoriin baskanliginda, rektdr yardimcilar: ve harcama yetkilileri ile izleme ve
degerlendirme toplantilar1 yapildig1 ifade edilmekle beraber bu toplantilarin iyilestirme ¢alismalarina
etkisi izleme ziyaretinde tespit edilememistir.

Y onetsel ve operasyonel faaliyetlerin etkin yonetimini giivence altina alabilmek iizere biittinlesik yapida
bir bilgi yonetim sisteminin olmadigt KGBR de ifade edilmistir. Kurumda halen es zamanli ve
sistematik olarak veri ¢ekilmesine iliskin bir sistem bulunmamaktadir. Ancak BAP koordinatorliigi
tarafindan kullanilan sistematik olarak tiim verilerin ¢ekilmesine olanak saglayan ayrica proje
intihallerini tespit eden sistem bulundugu ve diger birimlerin verilerinin stratejik plan izleme
raporlariyla tespit edildigi gériilmiistiir. Entegre bilgi yonetim sistemi ihtiyaci saha ziyaretinde de kurum
yoneticileri tarafindan da belirtilerek bu konuda ¢alisma yapilacagi ifade edilmistir.

Kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin kalitesine yonelik tanimli bir siirecinin olmamasina yonelik
olarak Is akis semalarrmun  olusturularak  kurumun web  sayfasinda  paylasilmustir
(https://imid.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/i%C3 % A7-kontrol/1%C5%9F-ak%C4%B1%C5%9F-
%C5%9Femalar%C4%B1/).

Bununla beraber, idari personel, akademik personel ve 6grencilere uygulanan memnuniyet anketlerinde
tedarikgilerin performanslarina yonelik sorulan sorularda sosyal alanlarin yonetimi, yemekhane,
kafeterya ve kantin hizmetleri vb. degerlendirme sorular1 bulunmaktadir.

Universitenin mali politikasi’nin belirlenmesi, bununla birlikte tagimr/tasinmaz kaynaklarin yonetimine
dair mevzuat haricinde kuruma 6zgii bir siirecin olmamasi tespitine Giimiishane Universitesi, stratejik
hedeflerine ulagsmak amaciyla mali kaynaklarini etkin sekilde yiiriitmeye ¢alismaktadir. Bu baglamda
Hazine ve Maliye Bakanlig1 ile Strateji ve Biitce Baskanliginin ¢ikarmis oldugu yasal mevzuatlar
kapsaminda hareket etmekte, tasinir ve tasinmaz kaynaklar icin 5018 sayili Kamu Mali Yo6netim ve
Kontrol Kanunu kapsaminda ¢ikarilan Tasinir Mal Y 6netmeligi ve Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin
Kaydina iliskin Yonetmelik hiikiimlerini temel almaktadir. Mali kaynaklar igin ise, E-biit¢e sistemi
tizerinden gerekli kaynak dagilimlari yapilarak birimler tarafindan MYS sistemi {izerinden harcama


https://kalite.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/kalite-%C3%A7al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1/kalite-hedefleri/

yapilmaktadir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin 6deme belgelerine fiziksel olarak 6n mali kontrol
islemleri yaptiktan sonra e-biitce sistemi ile entegre olan BKMYS sistemi {izerinden 6demelerin
gergeklestigi belirtilmistir.

Stratejik plan ¢alismalar1 sirasinda, i¢ ve dis paydaslarin memnuniyet diizeylerini 6l¢gmek tizere anketler
uygulanmis olmasina ragmen, bu anketlerin sistematik olarak uygulanmamasi ve dolayisiyla s6z konusu
anketlerden yararlanilarak siirekli iyilestirmenin yapilamamasi gelismeye agik yon olarak belirtilmistir.
Paydas katilimina iliskin birim ve kurum c¢apinda birtakim ¢abalar olsa da is akislariyla desteklenen,
igsellestirilmis ve siirdiiriilebilir bir paydas katilimi mekanizmasinin yaratilmasi i¢in ¢abalarin devam
etmesi gerekmektedir. Anketlerin gergeklestirilmesine yonelik silire¢ tanmimlanmakla beraber bu
kapsamda gergeklestirilen iyilestirmeler ve paydas goriislerinin ger¢eklesen uygulamalara katkisi tam
olarak gerceklesmemektedir. Diizenli sekilde uygulanan memnuniyet anketlerinin karsilastirilabilir
olmalar1 i¢in standart hale getirilmeleri ve anket sonuglarinin iyilestirme c¢alismalarina daha fazla
aktarilabilmesi yoniindeki ¢abalarin artirilmas: gerekmektedir.



EGIiTiM VE OGRETIM

Danigmanlik sisteminde Ogrencilerin danismanlarina ve Ogretim {iyelerine kolay ulasabilmeleri ve
kurum Ogretim tiyelerinin yiiklii ders programlarina ragmen 6zveriyle ¢alismalar1 halen gii¢lii yonler
olarak devam etmektedir.

Universitenin nitelikli egitim kadrosunda sayica bir azalma ger¢eklesmemistir. Kurum egitim 6gretim
kadrosunun mesleki gelisimlerini saglamak i¢in uluslararasi ve ulusal kongre, sempozyum ve benzeri
calismalara katilmalari i¢in tesviki de devam etmektedir.

Kiitiiphane binas1 ve kullanicilarina sunduklar1 olanaklar, e-kitap sayisi, kiitiiphanedeki bireysel ve toplu
calisma alanlari, sosyal tesisler, derslikler, rehberlik hizmetlerinin olmast ve &grencilerin sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetlerinin talimat kapsaminda yapilmaktadir.

Kurumun Kurumsal Geri Bildirim raporunda ifade edilen gelismeye acik yonlere iliskin elde edilen
tespitler asagida belirtilmistir.

KGBR’da Stratejik planda bahsedilen farklilagsma stratejileri vizyonda ele alinmakla birlikte saha
ziyaretinde ilgili kanitlara ulagilmadigi ve gelismeye agik bir yon olarak belirtilmistir. Konuya iliskin
olarak KIDR’de bilgiye rastlanmamakla birlikte izleme saha ziyaretinde iyilestirmeler yoniinde
calismalar oldugu goriilmiistiir.

KGBR’da dis paydas goriislerinin alinmasi i¢in bir Danisma Kurulunun olusturulmus olmasinin
olumlu bir faaliyet olarak degerlendirilmis, bununla birlikte, dis paydaslarin program tasarim
stireclerindeki katkisinin agikca belirlenmemesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Kurumda
bu konuda akademik birimlerle yazigmalarin ve bazi birimlerde 6n calismalarin yapildigr goriilmiistiir.
Bununla paydas katiliminin tiim birimlere yayginlastirilmadigi gézlenmistir. Programlarin tasariminda
paydas goriislerinin alinip, yansitilmasi ve paydaslarin tasarlanan programlar konusunda yeterince
bilgilendirilmesi, kurumun program tasarimina dis paydaslarin sistematik olarak katilimlarinin
saglanmasi, program giincelleme ¢alismalarina i¢ ve dis paydas katkisinin alinma bi¢imini agiklayan
tanimli bir siirecin olusturulmasi, mezun goriislerinin sistematik olarak program giincelleme
caligmalarina katilmasi, seklinde belirtilen goriisler dogrultusunda; akademik birimler tarafindan
sistematik iyilestirmelerin yapilmasi Kurumun gelismeye acik yoniidiir.

KGBR’da gelismeye agik yon olarak belirlenen bologna bilgi paketinde bazi programlarin 6grenme
ciktilarinin TYYC ile iliskisinin tam olarak kurulamayisi, derslerin 6grenme ¢iktilarinin da heniiz
olusturulmadigi rapor edilmistir. Yine bazi programlarda ders O6grenme kazanimlarinin program
ciktilarin1 karsilama durumlari ile ilgili iliskilendirmeler ve ders bilgi paketlerinde tamamlanmasi
gereken kisimlar bulundugu belirtilmistir. Bu baglamda KGBR’de egitim amagclarina ve 6grenme
ciktilarina ulasildiginin izlenmesi ve c¢iktilara ulagilamama durumunda iyilestirilme g¢alismalarinin
yapilmasini giivence altina alan sistematik ve 6grenci ¢alismalarina dayanan siireglerin tiim programlara
yayginlastirilmast ve PUKO dongiisiiniin 6nlem alma ve iyilestirme asamalarinin olusturulmasi
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Ders bilgi paketleri Giimiishane Universitesi 6grenci bilgi
sistemi (obs.gumushane.edu.tr) tizerinden olusturulmakta ve web sayfasindan goriiniir olmaktadir.
Ancak, program ¢iktilarinin gergeklestiginin izlenmesi i¢in geri bildirim mekanizmalarinin
olusturulmasi ve cesitlendirilmesi ve PUKO ¢evirimlerinin kapatilmasi gelismeye agik yon olarak tespit
edilmistir.

KGBR’de Universitede yer alan program ¢iktilarinin belirlenmesinde ¢cogunlukla 6gretim elemanlarinin
gortislerinden yararlamldigi, diger i¢ ve dis paydaslarin goriislerinden yeterince faydalanamadigi,

Kurumun bazi birimlerde miinferit olumlu uygulamalarin gergeklestigi goriilmekle birlikte 6zellikle dis
paydaslarin sistematik olarak katilimlarinin saglanamamasi gelismeye agik bir yon olarak gorilmiistiir.

Programlarin tasariminda ve program ¢iktilarinin belirlenmesinde sinirli olan i¢ paydas (6grenci,
Ogretim elemani) ve kismen mezun katilimin oldugu dis paydas katilimin gii¢lendirilmesi ve sistematik
hale getirilmesi gelismeye acik bir yon olarak tespit edilmistir.

KGBR’da ogrencilerin ders bilgi paketindeki program o6gretim amaglari, program ¢iktilari, ders
ciktilarina iliskin olarak bilgi eksiklerinin olmasi ve farkindalik durumlar1 gelismeye agik bir yon olarak
belirlenmistir. Ders bilgi paketine sistem tizerinden ulasilmasinin disinda 6grencilerin ders bilgi



paketindeki program 6gretim amaglari, program ¢iktilari, ders ¢iktilarina iliskin olarak bilgi eksiklerinin
giderilmesi i¢in kapsamli ¢aligsmalar yapilmasi gelismeye acik yon olarak tespit edilmistir.

KGBR’da Universitede &grenci is yiikii kredilerinin 6zellikle 6gretim elemanlarimin goriisleri ile
belirlendigi, 6grenci goriislerinin almmadig1; Ogrenci Bilgi Sisteminde AKTS is yiikii hesaplama araci
bulunmakla birlikte, yonlendirici ve agiklayict bir kilavuzun olmadigi, ayrica AKTS’lerin belirlenmesi
ve glincellenmesine yonelik bir anket uygulamasinin da bulunmadigi belirlenmistir. Staj ve mesleki
uygulamalarin AKTS belirlenmesi ve 6grenme kazanimlarimin belirlenmesinde eksiklikler oldugu
belirlenmistir. Staj ve mesleki uygulamalarin AKTS ve 6grenme kazanimlarinin belirlenmesinde
gelismeye acik yonler oldugu belirlenmistir. Yine Ogrencilerin is yiikiine dayali kredi degerlerinin
belirlenmesinde sistematik ve tamimli = siireglerin  olusturulmas: gelismeye acgik yan olarak
degerlendirilmistir. Ogrenci is yiikii hesaplamalarinda 6grencilerin goriislerinin sistematik olarak
alinmasi, kismi olarak staj (zorunlu yaz staji gibi) ve meslek uygulamalarinda AKTS ve 6grenme
kazanimlarinin belirlenmesi saglansa da belirli usul ve esaslar dogrultusunda kurallarinin olmasi ve
Kurumun tiim birimlerine yayginlastirilmasi gelismeye agik bir yondiir.

KGBR’da 6grenci sikayetleri, goriisleri ve memnuniyetleri alma konusunda bir ¢aba oldugu belirlenmis
olmakla birlikte, stire¢lerin taniml1 olmamasi ve bu ¢abanin alternatif yontemleri icermemesi gelismeye
acik bir yon olarak belirlenmistir. Kurumda 6grencilerin 6grenme aktivitelerini ve 6gretim elemani
performansini degerlendirmeleri i¢in anket uygulanmakta ve anket sonuglar1 dikkate alinarak gerekli
tyilestirmeler yapilmaktadir. Fakiiltelerin/Meslek Yiiksekokullarimin birim ve bolimlerinden geri
bildirim almak i¢in dilek, sikayet ve oneri kutusu (Kanit 10) bulundurulmakta ve gerekli incelemeler
yapildiktan sonra ilgili talep ve sikayetler ¢6ztime ulastirilmaya c¢alisilmaktadir. Bu konuda kurumun
iyilestirmeler yaptig1 sdylenebilir. Bununla birlikte PUKO ¢evirimlerinin kapatilmasi gelismeye agik
yonddir.

Programlarin kazanimlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesinin sistematik hale getirilmesinin heniiz
planlama asamasinda oldugu, ilgili komisyonlardan gegirilerek program kazamimlarina iliskin alinan
kararlar ve oneriler ile iliskili glincellemeler yapilabilmesi i¢in sistematik bir siirecin olusturulmasi ve
ozellikle bilgi yonetim sisteminde bu degerlendirme ve iyilestirme siirecine iliskin sistematik bir yapinin
olusturulmas1t KGBR’da gelismeye acik yon olarak tespit edilmistir. Bu kapsamda Kurumda bazi
birimlerde Miifredat Giincelleme Komisyonlarinin kurulmasi bir iyilestirme olmakla birlikte Kurumun
genelinde program kazamimlarin sistematik olarak izlenmesine yonelik siireglerin tasarlanmasi
gelismeye agik yondiir.

KGBR’da Program giincellemelerinde i¢ ve dis paydas katkilarinin yapilandirilmis bir siire¢ dahilinde
saglanmasi gelismeye acik yon olarak tespit edilmistir. Program giincellemelerinde i¢ ve dis paydas
katilim1 konusunda Kurumun mezun bilgi sistemini kurulmasi gibi ¢alismalar1 olmakla birlikte
gelismeye agik yon olarak devam etmektedir.

KGBR’da Kurumda egitim o6gretim verilen birimlerde program ¢iktilarina ulagilma diizeyleri ve
program basar1 diizeylerinin izlenmesi, akademik birim danisma kurullarinin olusturulmasi, kurul
kararlarinin akademik kurullarda degerlendirilmesi gibi birimlerin vizyon ve hedefleri dogrultusunda
programlarin1 miifredat giincellemek iizere 1zledigi tanimlanmis periyodik bir siirecinin olmasina ihtiyag
bulundugu tespit edilmistir. Benzer sekilde ders kazanimlarinin bilgi, beceri ve yetkinlikler olarak
ogrenciye kazandirildigina dair mekanizmalar da heniiz olusturulmadigi, birimlerde program ve ders
O0grenme kazanimlarina ulagsma diizeyinin belirlenmesi ve miifredat giincellemelerinin yapilabilmesi i¢in
sistematik siiregler olusturulmasinin gelismeye agik yon oldugu belirtilmistir. Program basar1 diizeyinin
izlenmesi ve birim danmigma kurullarinin olusturulmasi konusunda c¢alismalar yapilmakla birlikte
gelistirilmesi ve genele yayginlagsmasi bakimindan gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumunda program akreditasyonu konusunda bir girisim olmadig1, program akreditasyonu konusunda
calismalar baglatilmasi birimlere egitimde kalite giivencesi mekanizmalarinin kurulmasi ve birimlere
farkindalik kazandirilmasi konusunda ivme kazandirabilecegi KGBR’da gelismeye acik bir yon olarak
belirtilmistir. Kurumda Program akreditasyonu konusunda bilgilendirme ve farkindalik toplantilari
yapilmis, ¢alismalar baslatilmis olmakla birlikte program akreditasyonu konusunda somut (akredite
olan program ya da akreditasyon bagvurusu gibi) bir gelisme bulunmamaktadir.

Ogrenci merkezli egitim konusunda miinferit bazi uygulamalarimin olmakla birlikte tiim iiniversitede



Ogrenci merkezli egitim konusunda o6gretim {yeleri arasinda farkindaligin artirilmasi ve grenci

merkezli egitimin uygulamaya doniistiiriilebilmesi i¢in egitici egitimi programlarinin sistematik olarak

diizenlenmesi gerekliligi gelismeye acik yan olarak KGBR’da degerlendirilmistir. KIDR ’da sunulan ve
saha ziyaretinde edinilen kanitlar incelendiginde 6grenci (6grenen) merkezli 6grenme segenekleri olarak

sunulanlarin genellikle 6grenen merkezli yontemler olmadigi goriilmistiir. Kurumun bu konuda

egiticilerin egitimi planlamasi ve ilkelerin belirlenerek uygulamalarin yayginlastirilmasi gelismeye agik

bir yon olarak degerlendirilmistir.

Basar1 degerlendirme yonteminin 6grenci merkezli yaklagimi yansitmamasi ve bu konuda 6gretim
elemanlarinin bilgilendirme ve egitimlerinin yapilmasi i¢in tanimli ve sistematik siireglerin olmamasi

gelismeye acik yon olarak KGBR’da tespit edilmistir. KIDR ve saha ziyaretinde yapilan incelemelerde
Oleme ve degerlendirme yontemlerinin yeterince ¢esitli ve 6grenen merkezli olmadigi, konun gelismeye

acik bir yon oldugu goriilmiistiir.

Ogrencilerin engel durumlarinin  izlenemedigi, memnuniyet durumlarinin tespit edilemedigi
belirlenmistir. Kurumda Engelli Birimi kuruldugu ve yonerge ile isleyisin i¢ mevzuat seklinde
diizenlendigi goriilmiistiir. Bu baglamda kurumda bir iyilesme saglandigi tespit edilmistir.

KGBR’da Ogrenci topluluk ve kuliip faaliyetlerinin izlenmesine ragmen, saha ziyaretlerinde
faaliyetlerin degerlendirilmesi, planlama ve ihtiyag¢ analizlerine iliskin eksiklikler oldugu belirlenmistir.
Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilir oldugu ve bunlardan firsat
esitligine dayali olarak yararlamlabildigi s6ylenebilir. Ancak faaliyetlerin degerlendirilmesi ve PUKO
cevirimlerinin kapatilmasi konusu gelismeye acik yondiir.

KGBR’da Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme, degerlendirme ve giivence altina
almmasini igeren tamimli siireglerin kullanilmiyor olmasi {iniversitenin gelismeye agik yonii olarak
belirtilmistir. Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir, tanmima, odiillendirme ve
degerlendirme tizerine tanimli siireglerin bulunmasi gelismeye agik alan olarak goriilmektedir.

Bu konuda tamimli ve sistematik bir siireglerin olmamasi, Ogretim elemanlarimin ders verme
performanslarinin degerlendirilip ddiillendirilmesi Kurumun gelismeye agik yoniidiir.



ARASTIRMA VE GELISTIRME

2019 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nun (KGBR) tanimlanan Arastirma ve Gelistirme/Toplumsal
Katki alanlarinda belirtilen gii¢lii yonlerin izleme ziyaretindeki siirdiiriilebilirligi ve gelismeye agik
yonlerde bir iyilesmenin olup olmadigi ile ilgili degerlendirmeler asagida yer almaktadir.

Merkezlerin yorenin 6nceliklerine gore, topluma hizmet etmek amaci ile kurulmus olmasi ve 6ncelikli

alanlara gore bazi programlarin agilmaya baslanmasi, daha 6nceden gii¢lii yon olarak belirlenmistir.

Y 6reye uygun bir sekilde Tibbi Bitkiler, Geleneksel ilaglar Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Kelkit
Organik Tarim Uygulama ve Arastirma Merkezinin agilmasi ile bu gii¢lii yon halen devam etmektedir.

Kurumun kiitiiphanesinin fiziki olarak yeterli olmasi, yiiksek okunma ve indirme sayisina sahip 6’s1t TR
dizinde olmak iizere ulusal ve uluslararasi kuruluslar tarafindan indekslenen 7 farkli akademik dergisi
olmas1 Bilimsel toplantilara katilimin biitge olanaklar1 dogrultusunda desteklenmesi, kurumun halen
giiclii yoniidiir. Arastirmacilarin  yararlanabilmesi amaciyla Universite Merkez Kiitiiphanesi'nin
akademisyenlerin daha etkin ve verimli sekilde ¢alismalar yapabilmelerine katki saglamak amaciyla
cesitli egitim programlar diizenlenmistir.

Merkezi Arastirma Laboratuvari Uygulama ve Arastirma Merkezi iniversite ve bolgeye hizmet
vermekte, Universite-sanayi is birliginin gelistirilmesinde ve bolgedeki AR-GE ¢alismalarma katkida
bulunmaya ¢alismasi, kurumun halen giiclii yontidir. Kurum biinyesinde Merkezi Arastirma
Laboratuvar1 basta olmak iizere toplam 77 adet egitim ve arastirma laboratuvari bulunmaktadir.
Bununla birlikte birimlerde bulunan laboratuvar envarterlerinin kullanimi1 hakkindaki stireg, ilgili birim
baskanliklariyla yuriitiilmektedir. Doner sermaye isletme mudirlagt tizerinden gergeklestirilecek olan
kullanimlar doner sermaye isletme miudiirliigii web sayfasinda paylasilmaktadir. Fakiiltelerin ve
yliksekokullarin web sayfalarinda yer alan laboratuvar envanterleri ve faaliyet raporlar1 da kaynaklarin
yapis1 ve kullanimi hakkinda detayl veriler icermektedir. Cihazlarin envanterleri paylasilarak, makine ve
techizatin etkin, verimli ve ekonomik bir sekilde tiim aragtirmacilar tarafindan kullanilabilmesi
saglanmaktadir. Ancak Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi sayfas1 6rnek olarak kontrol edildi.
Envanter listesine ulasilamadi (https://makine.gumushane.edu.tr/tr/sayfa/e% C4%9F itim-
ara%C5%9Ft%C4%B Irma/laboratuarlar/). Kaynaklarin ag¢ik erisime sunulmasi iyilesmeye agik
yoniidr.

Universite yonetiminin, vakif ve diger goniillii/hayirseverlerin arastirma kaynaklarina katkilarim
saglamak konusunda yaptiklar1 calismalar, bir 6nceki KGBR *de gii¢lii yonii iken 2021 KiDR raporunda
buna istinaden herhangi bir bilgi bulunmamaktadir.

Kurumda lisansiistii egitime devam etmek isteyen ogretim elemanlarinin tesvik edilmesi ve gerekli
izinlerde kolaylik gosterilmesi ve kurumun doktorali akademik personel sayisindaki son yillardaki artig
olmasi, kurumun halen gii¢li yontidiir. Doktora egitimi goren 6grenci sayisinin 2021 yilinda artig
gostermesi kurumun gii¢lii yoniidiir. Kurumda doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir.

Kurumun KGBR’ye gore Arastirma ve Gelistirme / Toplumsal Katki’ya ait gelismeye acik yonleri
degerlendirildiginde;

Merkezlerin bazilarinin heniiz faaliyete baslamamis veya kismen baslamis olmasi, gelismeye agik yon
olarak belirlenmistir. Kurum biinyesinde daha once alt1 adet uygulama ve arastirma merkezi bulunurken
2021 il igerisinde bu say1 ona yiikselmistir. Arastirma merkezlerinin bir kismi 2020-2022 yillarinda
faaliyete ge¢mistir. Ancak bazi merkezlerin pasif olmasi nedeniyle halen gelismeye agik yon olarak
devam etmektedir.

AR-GE faaliyetleri ve projelerle ilgili paydas geri bildirimlerinin alinmasina ve yapilan g¢aligsmalarin
sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisinin 6l¢tilmesine heniiz baglaniimamis olmasi, KGBR raporunda
gelismeye acik yon olarak belirlenmisti. Giimiishane Universitesi, madencilik alaminda YOK tarafindan
yiiriitiilmekte olan Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasma Programi’na dahil
edilmistir. Bu baglamda madencilik alaninda tiniversiteye bolgesel kalkinmaya yonelik verilen
desteklerin artmasi sdz konusu olacaktir. Ancak heniiz sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkist
olciilmemistir. Universite i¢ ve dis paydaslarindan 6neri, sikayet veya dileklerinin geri bildirimlerinin
alinmas1 i¢in web sayfasinda talep formu olusturulmustur. Talep formunu dolduran paydaslarin



gorlisleri alinmaktadir. Ancak alinan paydas geri bildirimleri ve bu bildirimler sonrasi yapilan
calismalara dair kanitlar yoktur.

Aragtirma gelistirme tesvik ve destek sistemleri ile ilgili olarak 6diil/tesvik sistemi konusunda heniiz
sonu¢landirilmis bir ¢alisma olmamasi, gelismeye agik yon olarak belirlenmistir. Kurumda yer alan
basaril1 arastirmacilar1 6diillendirecek mekanizmalar bazi akademik birimlerde yiiriitiilmektedir. Ancak
Saglik Bilimleri ile Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltelerindeki bu siireclerin tiim {iniversite
geneline yayilmasi Onerilmektedir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi
saglanmalidir. Bu nedenle halen gelismeye ac¢ik yon olarak durmaktadir.

Kurumsal kaynaklarin Ar-Ge faaliyetleri i¢in birimler arasindaki dagilimina (6rnegin, yillik biitgenin
kullanimina) ve gelistirilmesine iliskin tamimli bir siire¢ olmamasi, gelistirmeye agik yon olarak
belirlenmistir. Kurumsal kaynaklarin birimler arasinda dagilimi ile ilgili KIDR’de bir aciklamaya
rastlanmamistir. Giimiishane Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii 2021 yilinda
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi’nden 10, Lisansiistii Egitim Enstitiisii’nden 11, Kelkit Aydin
Dogan MYO’dan 2, Edebiyat Fakiiltesi’nden 1, Siran Mustafa Beyaz MYO’dan 1, Gumiishane
MYO’dan 2, BESYO’dan 2, Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nden 2, Ilahiyat Fakiiltesi’'nden 1 olmak iizere
toplam 32 projeye destek vermistir. Giimiishane Universitesinin, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
ylrtitiilmesi amaciyla mali kaynak kullanimi, her yil Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi tarafindan
hazirlanan Idare Performans Programinda sunulmaktadir. Kurum icerisinde arastirma-gelistirme
faaliyetlerine iliskin finansal destekler Bilimsel Aragtirma Projeleri Koordinatorliigii (BAP) tarafindan
saglanmaktadir. Hakemler ve BAP komisyonlarinca degerlendirilen ve bilimsel katki saglayacagi
diisiintilen proje Onerileri kabul edilmektedir. Kurumun, bilimsel arastirma projelerine iliskin tiim
stireglerin elektronik ortamda yiiriitiilmesine olanak saglayan bir otomasyon sistemi mevcuttur. Bilimsel
Proje Arastirma Koordinatorliigii 2021 yilinda 32 yeni bilimsel aragtirma projesine toplam 826.421,29
TL destek vermistir.

Kurum dis1 fonlar1 kullanmalar1 i¢in arastirmacilart tesvik etmek tizere gergeklestirilen faaliyetlerin
arttirilmasina ihtiya¢ duyulmasi ve dis fon kaynakli ve isbirligi ile yapilan projelerin sinirli olmasi, halen
gelismeye acitk yon olarak degerlendirilmistir. KIDR 2021°de “Tibbi Bitkiler, Geleneksel ilaglar
Uygulama ve Arastirma Merkezi gerceklestirdigi projeler ile arastirma ve gelistirme faaliyetlerine destek
saglamaktadir.” ifadesi yer almaktadir. Ancak saha ziyareti esnasinda merkezin pasif oldugu
belirlenmistir. Ancak Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi proje destek hizmetleri
vermektedir. Merkez bu baglamda etkinlikler diizenlemektedir. Bu etkinliklerden bazilar1 su sekildedir:
COST European Cooperation in Science and Technology Programi Bilgilendirme Toplantisi
(https://tto.gumushane.edu.tr/tr/duyuru/t%C3%BCbitak-1512-bigg-tan%C4%B1t%C4%B 1 m-
etkinli%C4%9Fi/), UFUK  Avrupa ve Uluslararasi Proje  Bilgilendirme  Toplantisi
(https://tto.gumushane.edu.tr/tr/duyuru/ufuk-avrupa-ve-uluslararas%C4%B1-proje-bilgilendirme-
toplant%C4%B1s%C4%B1/), TUBITAK 1702 ve 1707 Destekleme Cagrilar1 Toplantist
(https://tto.gumushane.edu.tr/tr/duyuru/t%C3%BCbitak-1702-ve-1707-destekleme-
%C3%A7a%C4%9F1r%C4%B11ar%C4%B 1 -toplant%C4%B 15%C4%B1/). D1s kaynakl1 fon saglayan
proje ortagi ya da yiiriitiilen projeler kurum geneline yayginlastirilmalidir.

Kurum arastirmacilarin yetkinliginin gelistirilmesi yOniinde arastirma merkezlerinin faaliyetleri
cercevesinde de destek olmaktadir. “Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma
Programi” na dahil olan Giimiishane Universitesinde, proje temelli, patentli iiriine doniistiiriilebilen
aragtirmalarin sayisini ve niteligini artirabilmek amaciyla 6 gretim elemanlarina proje destekleri ve proje
basvurular1 konusunda diizenli bilgi verilmekte, ulusal ve uluslararasi fon kuruluslar1 tarafindan agilan
proje ¢agrilart e-posta, EBY'S ve web sayfalar1 izerinden siirekli ilgili personele duyurulmaktadir. Buna
ilave olarak, kurum akademik personeli ulusal ve uluslararasi ortak projelere katilma yoniinde tesvik
etmekte ve bu tiirden faaliyet gosteren personelleri 6diillendirmektedir.




KGBR de AR-GE faaliyetlerine paydaslarin katiliminin heniiz siirekliliginin sistematik olarak giivence
altina alinamamasi, gelistirmeye acik yon olarak belirlenmistir. KIDR 2021°de “akademik personel,
degisim programlar1 birimlerince (Erasmus ve Mevlana Programlar1) yiiriitiilen hareketlilik
programlarindan yararlanarak uluslararasi diizeyde paydaslarla etkilesim saglamaktadirlar.” ifadesi yer
almaktadir. Ancak kurumun beyan ettigi Ek-17, Ek-18 ve Ek-19 kanitlar paydas etkilesimi ile ilgili
olmayan kanitlardir. Bu yoni gelistirmeye agik yon olarak devam etmektedir.

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini takdir-tanima ve odiillendirmek {izere heniiz
bir sistemin tam olarak kurulamamis olmasi, halen gelismeye agik yoniidiir. Universitenin akademik
birimlerinde akademik personelin tretkenligi ve verimliligini arttirmak i¢in tesvik ve oOdiillendirme
mekanizmalari, yetkinlik temelli, adil ve seffaf bigimde olusturulmus ve uygulanmaya baslanmistir
(Personel Takdir ve tesekkiir Is Akis Siireci ve Uygulamas1). Bu hususta biitiin akademik birimlere
gerekli calismalar1 yapmalar i¢in iist yazi1 gonderilmistir. Bu baglamda akademik birimler personeli
tesvik ve odiillendirme siirecleri tanimlamistir. Ancak PUKO dongiisiiniin kontrol et ve 6nlem al
asamalar1 tamamlanmamustir.

Kurumun arastirma-gelistirme performansim izlemek, degerlendirmek ve giivence altina almak tizere
biitiinlesik bilgi siteminin hentiz kullanilmaya baslamamis olmasi, gelistirmeye acik yon olarak
belirlenmisti. Kurumda biitiinlesik bir sistem uygulanmamaktadir. Ancak yiiriirliikte olan stratejik plan
dogrultusunda, her alti ayda bir veri toplanmakta, ulasilamayan hedeflerin gerekgeleri ortaya
koyulmakta, tist yonetim tarafindan hedeflerin gergeklestirilmesi i¢in yapilmasi gerekenler ilgili
birimlere iist yazi ile teblig edilmektedir. PUKO dongiisiiniin kontrol et ve onlem al asamalari
tamamlanmadigi i¢in halen gelismeye acik yoniidiir.

Kurumun ve arastirma birimlerinin kalite ¢evrimlerinin tamamlanmasi, arastirma-gelistirme siiregleri ve
faaliyetleri yillik 6zdegerlendirme raporu, Ar-Ge faaliyetleri ve projelerle ilgili paydas geri
bildirimlerini almak i¢in kullanilan mekanizmalarin (belge, dokiiman, anket, form vb.) olusturulmasi ve
yayginlastirilmasi ihtiyacina yonelik KGBR de belirtilen gelismeye agik yon incelendiginde, 6gretim
elemanlarinin arastirma performansina yonelik analiz raporlar1 bagli olduklar1 birimlerce izlenmekte ve
performanslarinin takibi amaciyla bu faaliyetler diizenli olarak kaydedildigi goriilmiistiir. Birimlerden
alman akademik faaliyet raporlarimin bilgileri ve stratejik planla yapilan karsilastirmali analizler
kurumun internet sitesinde yilda iki kez i¢ ve dis paydaslarin bilgisine sunulmaktadir. Ancak 6gretim
elemanlarinin geri bildirimleri alinmali ve arastirma gelistirme performansina iliskin iyilestirme
calismalar1 yapilmalidir. Bu yonii gelistirmeye agik yoniidiir. Universite genelinde kalite ¢evrimlerinin
tamamlanmasina yonelik ¢alismalar kalite koordinatorliigli tarafindan izlenmektedir. Bu baglamda
birimlerin web sayfalarinda is akis semalar1 belirlenmis ve bu semalar dogrultusunda geribildirim
almaya yonelik ¢alismalar devam etmektedir. Girisimcilik ve diger Ar-Ge faaliyetlerine katki sunacak
olan Teknokent / Teknoloji Transfer Ofisinin heniiz kurulmamis olmasi hususuna yonelik olarak,
Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi (GU TTO), Merkeze ait yonetmeligin
27.07.2020 tarth ve 31198 sayilhi Resmi Gazete’de yayimlanmasi ile faaliyetlerine basladig
goriilmiistiir.

KGBR de belirtilen, arastirma gelistirme siireclerinin tiimiinii yiiriitecek bir birimin yapilandirilmamis
olmas1 Hususuna yonelik olarak, Giimiishane Universitesi arastirma siirecleri; kurumun misyon ve
vizyonu ¢ercevesinde, Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) koordinatérliigii, Teknoloji Transfer Ofisi,
Uygulama Arastirma Merkezleri, Proje Destek Ofisi ve akademik birimler vasitasiyla yonetilmektedir.
Giimiishane Universitesi, bilimsel arastirma projelerinin gelistirilmesi ve desteklenmesine yonelik
calisma faaliyetlerini ¢ogunlukla Bilimsel Proje Arastirma Koordinatorligii (BAP) araciligiyla
gerceklestirmektedir.

Arastirma-gelistirme faaliyetlerine 6grencilerin katiliminin siirekliliginin giivence altina alinmamasina
yonelik almman Onlemler kapsamindadis kaynakli projelere Ogrenciler bursiyer olarak dahil
edilebilmektedir. BAP projelerinde ise 6grenciler arastirmaci olarak ilgili projeye dahil olabilmektedir.
Universite BAP koordinatérligiinde bulunan GUBAP2907: Lisansiistii Ogrenci Destek Programi ve
GUBAP-2911 kodlu Lisans Ogrencisi Destekleme Projesi ile Universitenin Yiiksek Lisans ve Lisans



diizeyinde egitim verilen birimlerine kayith 6grencilerinin Ar-Ge kiiltlirlerinin olusturulmasi, arastirma
faaliyetlerine 6zendirilmesi ve arastirma yapmaya tesvik edilmesi amaciyla olusturulan arastirma
projeleridir. Ilgili stirecler GUBAP Koordinatorliigii Yonergesi ile giivence altina alinmistir.

KGBR de belirtilen test/analizlerin akreditasyonlarinin heniiz baslamamis olmasi konusu halen
gelismeye agik yon olarak devam etmektedir..

Laboratuvar atélye ve uygulama merkezlerindeki malzeme/materyal yetersizligi ve uzmanlagsmis teknik
personel eksikligi olarak KGBR de ifade edilen gelismeye acik yon incelendiginde, personel ise alim
stireclerinde, oncelikle birimlerin ihtiya¢ duydugu alanlar ve gelen mevcut personelin nitelikleri dikkate
aliarak Rektorliik ve Personel Daire Bagkanlig1 arasindaki koordinasyon ile birimlere gérevlendirmeler
yapildigr goriilmiistiir. Malzeme/materyal eksiklikleri ise BAP projeleri, idari mali isler ve strateji daire
baskanliklarinin y1llik 6denek mukabilinde karsilanmaktadir.

Yetkinliklerin 6ncelikli alanlarla ve arastirma politikasi ile iliskilendirilmesi ve gerektiginde arastirma
politikasinin giincellenmesi ihtiyacina yonelik olarak Giimiishane Universitesi arastirma faaliyetleri,
kurum 2018-2022 Stratejik Plani'min 3. ve 5. boliimleri ile Giimiishane Universitesi Temel Degerler ve
Politika belgesinde belirlenen arastirma politikalari, amag¢, hedef ve stratejileri dogrultusunda
yonetilmeye calisilmaktadir. Bu baglamda, Giimiishane Universitesi, bilimin ve teknolojinin
ilerlemesine katki saglamayi, acik, tekrarlanabilir ve giivenilir arastirma c¢iktilar1 ile uygulamalarini
benimseyerek; toplum ve tiim dis paydaslari yararina bilginin genis yayilimi seklinde Giimiishane
Universitesi Yayinlar1 ve Arastirma Verileri Acik Erisim Politikasini belirlemistir.

KGBR de arastirma yetkinlikleri ile stratejik hedefler arasindaki iliskinin belirlenmesi ve yetkinliklerin
gelistirilmesi ve iyilestirilmesi ile ilgili stireglerin tanimli olmamasi ve performanslarinin takibinin
sistematik olarak yapilmamasi Gelismeye agik yon olarak belirtilmistir. Arastirma yetkinligini artirmaya
yonelik 6diil ve tesvik sistemleri bulunmaktadir. Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinliginin
gelistirilmesi igin Giimiishane Universitesi Gelistirme Vakfi kurulmustur. Atama, Yiikseltme ve
Gorevlendirme Kriterleri arastirma yetkinliklerini artiracak sekilde gézden gegirilmis ve giincellenmis
olup yiriirlige konulmustur. Giimiishane Universitesi BAP birimi, arastirma yetkinligi icin
aragtirmacilara fon kaynagi olusturarak, ulusal ve uluslararasi daha genis kapsamli projelerde yer
almalar1 i¢in temel atilmasina Onciiliik etmektedir. Akademik personelin arastirma-gelistirme
yetkinligini gelistirmek tizere yapilan bazi1 egitimler diizenlenmeye baslanmistir. Egitimlerin
stirekliliginin saglanmasi ve bu konuda ihtiyag analizi yapilmasi onerilebilir.

Degisim programlarindan yararlananlarinin sayisinin farkli projelerle arttirilmasi, Avrupa Birligi ve
benzeri dis kaynakli arastirma projeleri gerekli tesvik mekanizmalarinin gelistirilmesi KGBR de
gelismeye agik yon olarak belirtilmistir. Universitede degisim programlarindan yararlananlar Mevlana,
Farabi programlar1 ve Erasmus KA-131 proje s6zlesmesiyle Avrupa tilkeleri arasindaki degisimden
faydalanmaktadir. Universite 6gretim elemanlarina ve ogrencilerine degisim programlarindan
yaralanabilmeleri i¢in diizenli olarak bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir. Ayrica 6grenci destekli
degisim programi i¢in is birligi yapan dgretim elemanlarina, 6gretim elamanm degisim programlarinda
kullanilmak tizere ek puan uygulamasiyla tegsvik mekanizmasi da uygulanmaktadir. Akademik personel,
degisim programlar1 birimlerince (Erasmus ve Mevlana Programlar1) yiiriitiilen hareketlilik
programlarindan yararlanarak uluslararasi diizeyde paydaslarla etkilesim saglamaktadirlar.



TOPLUMSAL KATKI

Giimiishane Universitesi 2019 yili Kurumsal Dis Degerlendirme Program 6lgiitleri icerisinde
Toplumsal Katki 6l¢iitii bulunmadigr i¢cin Kurumsal Geri Bildirim Raporunda, bu 6l¢iite yonelik giicli
ve gelismeye agik yonler yer almamistir. Bu kisim arastirma ve gelistirme kisminda incelenmistir.

Universitenin "Toplumsal Katki" olgiitii kapsanundaki baz onemli uygulamalarina iliskin
bilgiler ise asagida ozetlenmistir.

2018-2022 Stratejik Planinda belirlenmis bir Toplumsal Katki stratejisi ve iki hedefi bulunmaktadir. Bu
hedeflerde etkinlik ve proje sayisinin %30 artirilmast disinda toplumsal katkiya yonelik bazi alanlarda
hedefleri eksiktir. Hedeflerde sorunlu birimin hesap verebilirligi ve takibini yapmak adina hedefe uygun
net birimler yazilmalidir.

KIDR 2021°de tespit edildigi iizere i¢ paydaslarla koordinasyon problemi, hedeflerden sorumlu
birimlerin net olmasi, organizasyonel yapinin tam oturmasi gelistirilmesi gereken yonidiir.

Universitenin Kalite Komisyonu igerisinde toplumsal katk1 alt ¢aligma grubunun olmas giiclii yoniidiir.
Ancak calismalarin takibi acisindan Stratejik Yonetim ve Planlama Birimi altinda olusturulan Ig¢
Kontrol Izleme ve Degerlendirme Kurulu - Risk Degerlendirme Komisyonu da var. Bu iki birimin
koordineli ¢alismasi gelistirilmelidir.

Kurumun Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma Programi cercevesinde
“madencilik” alaninda bolgesel kalkinma iiniversitesi olarak kabul edilmis olmasi, bu alandaki
saglayacag1 katkilar1 artirma potansiyeli bulunmaktadir. Bu alanda yapilan girisimler ve ciktilari
sunulmalidir. Giiclii yonii olarak degerlendirilen bu alanda girisimlerin ve ciktilarinin yetersiz olmasi
gelistirmeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurum, 2021 yil1 igerisinde diizenledigi etkinlikler ve soylesiler ile toplumla biitiinlesmistir. Ancak bu
etkinliklerin belirlenmesinde dis paydas toplantilarinin yapildigi, goriislerinin alindig1 ve etkinliklerin
degerlendirildigine dair kanitlar eksiktir. PUKO dongiisii tamamlanmamustir.

2021 wili itibariyla kurulan Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolimii Uygulama Mutfagi hem
ogrencilerin uygulama derslerini alabilmeleri hem de yorenin mutfak kiiltiiriniin yasatilmasi agisindan
faydal1 bir adim olmustur.

Giimiishane Universitesi Turizm Fakiiltesi ile Giimiishane ilinin Siran il¢esinde kurulmasi planlanan
kadin kooperatifinin ilgenin hem tarimsal {iiretimini tesvik edecek hem de kadin istihdaminin
arttirilmasini saglayacak adim olmustur. Uretim yapilacak olan konular ve projelerin gelistirilmesi
gelistirmeye agik yoniidiir.

Kurumun toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar1 net bir sekilde belirlenmemistir. KIDR
2021°de “Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi biit¢esinin 6nemli bir kismi 6grenci kuliiplerinin
sosyal sorumluluk projelerine, ihtiya¢ sahibi 6grencilere saglanan yemek bursuna ve égrencilerin spor
organizasyonlarina katilimina ayrilmaktadir.” yazmaktadir. Ancak diger etkinlik ve toplumsal katk1 i¢in
kaynaklar net degildir.

Toplumsal katki ¢alismalarina dogrudan ayrilan bir biit¢e kalemi ihtiyaci gelismeye agik bir yondiir.

Kurum, stratejik plan dogrultusunda gergeklestirdigi toplumsal katk: faaliyetlerini uygulama, izleme ve
Onlem alma bagliklar1 altinda sistematik hale getirmelidir.

Kurumun bazi birimlerinin toplumsal katkiya yonelik ¢ikti ve faaliyetleri 6n plana ¢ikarken bazi
birimlerde ise toplumsal katki drneklerinin sayisinin artirilmasi gerekmektedir. Bu yiizden, kurumdaki
tiim birimlerin toplumsal katki saglayacak ¢abalar sergilemeleri i¢in iyilestirmeye ihtiya¢ vardir.

Kurumun toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulagilmadigini izleme iizere olusturulan mekanizmalar
mevcuttur. Ancak kurumda yiritilen egitim, hizmet ve diger toplumsal katki faaliyetleri
izlenmemektedir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

Giimiishane Universitesi kurumsal izleme siireci, kurumsal dis degerlendirme calismasi sonucunda
hazirlanmis olan “Kurumsal Geri Bildirim Raporu-KGBR’nda ifade edilen gelismeye agik yonlerle
ilgili olarak Universitenin gerceklestirmis oldugu iyilestirmelerin neler oldugunu ve mevcut durumu
gormek adma, kurum i¢ degerlendirme raporlar1 (KIDR), kurumun web sitesinde bulunan belge ve
bilgiler, performans gostergeleri, kurumun yonetmelik ve yonergeleri ve kurumdan ayrica istenen kanit
belgelerinin incelenmesi iizerine bir giinliik yiizylize izleme ziyaretiyle gergeklestirilmistir.
Degerlendirme takimimizin Giimiishane Universitesi Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlari’nin
incelenmesi ve ¢evrim i¢i olarak yapmis oldugu ziyaretteki goriismeler sonucunda edindigi izlenimler
kurumun kalite glivence sistemi ve egitim Ogretim alanlarinda KGBR’nda belirtilmis olan giiclii
yonlerinin devam etmekte oldugunu gostermistir. I¢ kalite giivence sisteminin iiniversitede
yayginlastirilmasi konusunda kurumda yapilan iyilestirme faaliyetlerinin olmasina karsin halen birim
diizeyinde uygulamalarin siireklilik gostermedigi goriilmektedir. Universitede tiim alanlarda PUKO
cevrimlerinin tiim asamalariin kurumda uygulanmasina yonelik ihtiya¢c bulunmaktadir. Kurum i¢
degerlendirme raporu ve mevcut durumu hakkinda paydas farkindaligina yonelik sistematik izleme
yapilmasinin yararli olacagi degerlendirilmistir. Kalite yonetimine yonelik olarak kanitlarin sistematik
olarak toplanmasi ihtiyact bulunmaktadir.



	KURUMSAL İZLEME RAPORU
	GÜMÜŞHANE ÜNİVERSİTESİ
	İzleme Takımı
	2022
	ÖZET
	KURUM HAKKINDA BİLGİLER
	LİDERLİK, YÖNETİM VE KALİTE
	EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	TOPLUMSAL KATKI
	SONUÇ VE DEĞERLENDİRME


