Yiiksekogretim
Kalite Kurulu

KURUMSAL iZLEME RAPORU

HARRAN UNIVERSITESI

izleme Takim

PROF. DR. RIFKI HAZIROGLU (TAKIM BASKANI)
PROF. DR. OMUR NECZAN (TIMURCANDAY) OZMEN (AKADEMIK DEGERLENDIRICI)
PROF. DR. ILYAS GOKHAN (AKADEMIK DEGERLENDIRICI)

VOLKAN KAYA (OGRENCI DEGERLENDIRICI)

2021



OZET
OZET

Ulkemizde 23 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren “Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi Yonetmeligi” kapsaminda olusturulan Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun belirledigi Harran Universitesi
Degerlendirme Takimu tarafindan Universite’nin hazirlamis oldugu Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) g6z éniinde
bulundurularak 30 Kasim 2018 tarihinde On Ziyaret ve 16-19 Aralik 2018 tarihleri arasinda saha ziyareti gerceklestirilmistir.
Kurumsal D1s Degerlendirme Sonuglarini igeren Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) hazirlanarak Yiiksekogretim

Kalite Kurulu’na iletilmistir.

Ilgili Yonetmelik ve hiikiimleri geregince yapilmasi gereken izleme programi ise YOKAK tarafindan belirlenen dort kisilik
takim tarafindan gerceklestirilmistir. Bu baglamda izleme Takim1 kendi igerisinde 4 kez ¢evrimici Zoom toplantis1 yaparak
durumu degerlendirmistir. Bu toplantilarda éncelikle 2018 yilinda hazirlanmis KGBR’dan sonraki yillara ait KIDRler
(0zellikle 2019-2020 y1l1), 2018 y1l1 KGBR ve Performans gostergeleri takim tarafindan gozden gegirilmistir. Daha sonra
diger raporlar (faaliyet raporlari, stratejik planlar vs) degerlendirilmistir.

27.07.2021 tarihinde ¢evrimici “Jzleme Ziyareti” gerceklestirilerek bu Izleme Raporu hazirlanmistir.



KURUM HAKKINDA BILGILER

Kuruma liskin Genel Bilgiler;

Universite; Misyonunu “Evrensel 6lgekte bilgi ve teknoloji iiretimi yolu ile bilimsel gelisime katki saglayan, sorgulayan,
aragstiran ve siirekli gelismeyi hedef edinen, iiretken bireyleri topluma kazandirmak ve toplumsal kalkinmanin
stirdiirebilirliginde etkin ve belirleyici rol oynamaktir.”

Vizyonunu ise; “Bilimsel arastirmalar ve egitim dgretim hizmetleriyle toplumla gii¢lii iliskiler kuran, yiiksekogretimde lider
bir pozisyonda olmaya yonelik adimlar atan, evrensel degerleri dziimseyen bir diinya tiniversitesi olmaktir” seklinde
tanimlamaktadir.

Degerlerini de “Egitimin tabana yayilmasi (massification), mevcut yapinin hizli bilgi tivetimi ve akisina uyum saglamasi
(akademic expansion), egitimde kalite ve mezuniyete, arastirmada uygulamaya yonelme (veleveance), yiiksekdgretimin
kiiresellesmesi ve uluslararasilasma (internationalization), topluma hizmet ve liderlik, akademik ve bilimsel 6zgiirliik,
hesap verebilirlik, katilimcilik olarak‘tammlamaktadir.

Bu temel degerler dogrultusunda 4 ana amag belirlenmis ve bunlar 2019-2023 Stratejik Plani’nda da hedefleriyle belirtilmistir.
Bunlardan ilki "Egitim 6gretim kalitesini gelistirmek ve siirekliligini saglamak", ikincisi "Arastirma ve gelistirme
kapasitesinin gelistirilmesi", iginctst "Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi" ve dordiinciisii ise "Yerel ve bolgesel
dinamiklerin is birligiyle kalkinmaya onciiliik etmektir".

2020 Yil: KIDR 2020 yil1 igerisinde 2 doktora, 8 yiiksek lisans, 8 lisans ve 2 6n lisans programi agildig1 kaydedilmektedir.
Sonucta 3 Enstitiide (Sosyal, Saglik ve Fen Bilimleri Enstitiilerinde toplam 57 YL, 29 Doktora programi olmak iizere toplam
86 programda iilkemizin ve Universitenin stratejik hedeflerinin dogrultusunda toplam 2.115 6grenci egitim gormektedir
denilmektedir. Ayrica 2 tanesi (Yenilenebilir Enerji Tiirkge ve Ingilizce Anabilim dallar1 olmak iizere 2020 yil1 ierisinde
agilmis 4 adet disiplinler arast YL programi da aktif durumdadir. Bu sayede farkli disiplinlerin bir araya gelerek sinerji
olusturmasini hedeflediklerini kaydetmektedirler. 2020 yi1linda Miihendislik Fakiiltesinde “Yazilim Miihendisligi Boliimii,
Iktisadi Idari Bilimler biinyesinde ise Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimiiniin kuruldugu bildirilmektedir.

Fakiilte listesinde yer alan 14 fakiilte i¢inde son olarak Eczacilik Fakiiltesi kurulmus olup fakiiltenin aktiflesmesi i¢in
caligmalar yapilmaktadir. 2020 KiDR raporunda 2020 yil1 igerisinde 2 doktora, 8 yiiksek lisans, 8 lisans ve 2 6n lisans
programu agildig1 kaydedilmektedir. Fakiilte listesinde yer alan 14 fakiilte i¢inde son olarak Eczacilik Fakiiltesi kurulmus olup
fakiiltenin aktiflesmesi i¢in ¢aligmalar yapilmaktadir.

Ote yandan iilkemizin ara elemam ihtiyacini karsilamak iizere Harran Universitesi’ne bagli 14 meslek yiiksekokulunda iki
yillik 6n lisans programlari kapsaminda egitim 6gretim faaliyetleri yapilmaktadir. 2019 yilinda Sanlwrfa 2.Organize Sanayi
Bolgesi'nde kurulan Organize Sanayi M.Y.O, Tekstil Teknolojisi ve Giyim Uretim

Teknolojisi programlari ile gretime baslamist1. 2020 yilinda ise bu M.Y.O. biinyesinde Ayakkab: Tasarim ve Uretim
programi agilmistir. Bu sayede sanayideki nitelikli ara eleman ihtiyacini gidermek i¢in 6nemli bir adim daha atilmigtir.
Universitemiz Sanliurfa’nin tiim ilgelerinde egitim-6gretim faaliyetlerini gelistirmeye calismaktadir. Bu dogrultuda 2020
yilinda Halfeti M.Y.O biinyesinde Cocuk Geligimi programi agildign 2020 KiDR unda bildirilmektedir.

Harran Universitesi’ne 2020 yilsonu itibari ile 58 ziyaretin yapildig: tarihte ise 59 Ogrenci Kuliibiiniin mevcut oldugu
KIDR’nda ve sunumlarda bildirilmektedir.

Harran Universitesi, 2021 Saha ziyaretinin gerceklestigi giin itibariyla toplam 1.166 6gretim elemam ve 771 idari personeli
(bu say1 gecici statiideki idari personel ile 1975’tir) ile 6n lisans, lisans, yiiksek lisans, doktora programlarinda toplam 26.847
ogrenci yetistirmektedir. 2020 yilinda 6n lisans, lisans ve lisans {istli diizeyde toplam 8.719 yeni kayit alinmigtir. 4.079 6grenci
ise programlarindan mezun olmustur. Mezuniyet dis1 nedenlerle ayrilan 6 grenciler hesaba katildiginda da yine Harran
Universitesi’nin 6grenci sayis1 onceki y1l oldugu gibi artis gdstermistir. Diger yandan Harran Universitesi’nde 6grenim géren
yabanc1 uyruklu 6grenci sayis1 2020 yilinda dnceki yila gore %1 artarak 3.104 olmustur.

Harran Universitesi 16 adet Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bunlar
Tablo.1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. Harran Universitesi Uygulama ve Arastirma Merkezleri
1 Biber ve Isot Uygulama ve Arastirma Merkezi

2 Bilgi Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi

3 Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi

4 Cocuk Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi



5 GAP Bolgesi El Sanatlar1 Uygulama ve Aragtirma Merkezi

6 GAP Yenilenebilir Enerji ve Enerji Verimliligi Uyg. Ve Ars. Merkezi

7 Gog Politikalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

8 Hayvan Deneyi Uygulama ve Arastirma Merkezi

9 Kadin Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

10 Kariyer Gelisimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

11 Ortadogu Aragtirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

12 Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi (Hastane)

12 Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi (Hastane)

13 Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

14 Tarimda Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

15 Tiirkge Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi

16 Uzaktan Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Harran Universitesi'nde aragtirma performansi, Stratejik Plan gercevesinde hazirlanan degerlendirme raporlari, her yil
hazirlanan birim faaliyet raporlari, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan her yil agiklanan Girisimei ve Yenilikei
Universite Endeksi sonuglari, URAP verileri ve TUBITAK Destek Istatistikleri ve Akademik Tesvi}der gibi i¢ ve dis
performans gostergeleri yardimi ile periyodik olarak dl¢iilmekte ve degerlendirilmektedir. Harran Un@_versitesi URAP diinya
siralamasinda 2020-2021 doneminde 2234. olarak dnceki yila gore siralamada yiikselmistir. Harran Universitesi, 2020-2021

dénemi URAP yurtigi siralamasina gére, 110 Devlet iiniversitesi igerisinde 51., Tip Fakiiltesi olan 81 tiniversite igerisinde 49.,
2000 yilindan 6nce kurulan 71 tiniversite arasinda 49., genel siralamada {ilkemizin 166 tiniversitesi arasinda ise 62. olmustur.

Bu kisimdaki bilgiler Harran Universitesi 2020 KIDR "u ile saha ziyareti sirasinda yapilan sunumlardan yararlanilarak
hazirlanmistir. Kurumun web sayfalarinin ¢ok biiyiik bir kisminda veriler giincel degildir ya da bulunmamaktadir. Dijital
iletisim ¢aginda web sayfalarinin giincel olmasinin 6nemi tartigilamaz. Tiim bu nedenlerle web sayfalarinin acilen giincel hale
getirilmesi geligmeye agik alan ncelikle dikkat ¢ekmektedir.



KALITE GUVENCESI SISTEMi

2. KALITE GUVENCESI SISTEMi

2018 yilinda Harran Universitesi’nde yapilan Dis Degerlendirme sonucu olusturulan rapor incelendiginde “Giiglii Y&nler”
“Gelistirmeye Agik Yonler”, “Oneriler”in asagida belirtildigi gibi yer aldig1 goriilmektedir.

Giiclii Yonler

Stratejik planlama ve kalite glivencesi konusundaki farkindalik ve yonetim sistemi

Stratejik planlama ve kalite giivencesi kapsamindaki ¢alismalara saglanan kurumsal destek ve giiclii liderlik
Kalite koordinatorliigii, kalite komisyonu ve birim kalite komisyonlarinin kurulmus olmasi

Ulusal egitim programlar1 akreditasyonu konusunda birimlerdeki farkindalik ve istek

AW N~

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1. Kalite glivencesi sistemi ile ilgili calisma ve uygulamalarin, stratejik plan gergevesinde kurumun tiim hizmetlerini (egitim
ve Ogretim, arastirma, topluma hizmet, yonetim siiregleri ile kaliteleri) i¢ine alacak sekilde biitiinsel bir ¢cercevede ele
alinarak uygulanmasi

2. Kalite yonetim sistemi ile kalite giivencesi uygulamalarinin tiim akademik ve idari birimlere yayginlastirilmasi,

cesitlendirilmesi ve igsellestirilerek kurum kiilttirii haline getirilmesi

Uluslararasilagma yoluyla kiiresel ortaklik ve is birligine dayali kurumsal taninirligin tiim birimlerde 6nemsenmesi

Kurumun tiim siireclerinde siirekli iyilesmeyi siirdiiriilebilir kilmak i¢in PUKO dongiilerinin tamamlanmasi

5. Egitim ve 6gretim programlarinin kalite giivencesi yaklagimlarinda, ilgili alanlarda kullanilan kalite giivencesi 6l¢titleri
ile birlikte TYYC, Ulusal ve uluslararasi egitim program akreditasyonlari ile bagli bulunulan uluslararas: siireglerin bu
alandaki ilke ve esaslarinin (6rnegin; European Standards & Guidelines) gbz 6niinde bulundurulmasi

6. Kalite yonetimi ve giivencesi ¢alisma ve uygulamalarindan elde edilecek verilerin toplanmasi, etkinligini ve verimligini
Olgme, degerlendirme, raporlama ve iyilestirme yoniinde yonetecek, tiniversitenin diger bilgi sistemleri ile entegre bir bilgi
sisteminin olusturulmasi

7. Kalite ¢alismalarina i¢ (6grenci, akademik ve idari personel) ve dis paydaslarin (mezunlar, is diinyasi, STK ve diger kurum
ve kuruluglar) daha fazla katilimlarinin saglanmasi

W

ONERILER

1. Kurumun egitim, 6gretim, arastirma ve TOPLUMA HIZMET ile yonetsel siireglerde kalite giivence ve politikalari
acisindan iyilesme saglayacagindan Kurumsal Dis Degerlendirmenin yani sira EUA vb. kuruluslardan disg degerlendirme
alinmasi

2. Kalite glivencesi politikasinin standartlara uyum veya amaca uygunluk tercihinin yansitmasinin saglanmasi

3. KALITE GUVENCESI POLITIKALARININ OLUSTURULMASI ve BASARILI bir sekilde UYGULAYIP,
ICSELLESTIREN Birimlerin desteklenmesi

Giiglii Yonler:

Harran Universitesi’nde 2018 yilinda yapilan D1s Degerlendirmede kalite giivencesi sistemi ile ilgili olarak Kurumsal Geri
Bildirim Raporunda belirtilen giiglii yonlerinin yapilan izlemede devam ettigi goriilmektedir. Stratejik planlama ve kalite
giivencesi konusundaki farkindalik ve yonetim sistemi, Stratejik planlama ve kalite giivencesi kapsamindaki ¢alismalara
saglanan kurumsal destek ve gii¢lii liderlik, Ulusal egitim programlari akreditasyonu konusunda birimlerdeki farkindalik ve
istek kalite glivencesi sistemi dikkate alindiginda kurumun giiclii yonleridir. Kurumun giiclii yonlerinden olan Kalite
Giivencesi Koordinatorliigtiniin yapisinin Kalite Komisyonunun da kabul ettigi Kurumu nerede ise tamamim kapsayacak
sekilde yeniden diizenlenmesi yarar saglayacaktir. Diger gii¢lii yanlar1 stirmektedir.

Harran Universitesi Kalite Koordinatorliigii ve kalite komisyonu kalite calismalarini koordine etmektedir. Kalite komisyonu

ve koordinatorliigii ¢alisma sekli “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Y6netmeligi” ve Harran Universitesi Kalite Giivence
Yo6nergesi ile belirlenmistir.

Kalite Koordinatorligiiniin kurumun ana sayfasinda goriintir kilinmadig: idari yapilanma igerisinde diger idari birimlerle
birlikte gosterildigi goriilmektedir. Ana sayfada yer alan organizasyon semast igerisinde de Kalite Koordinatorliigtiniin
belirtilmedigi ancak Kalite Koordinat6rliigii web sayfasinda yer alan teskilat semasinda Rektorliik diizeyindeki yapisi
gosterilmektedir. Gorev tanimi igerisinde kurumun stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve aragtirma
faaliyetleri ile idar hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili kurumun i¢ ve dis kalite giivence
sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek, yiiriitmek olan bir birimin daha goriiniir olmasinin uygun olacagi



diistiniilmektedir.

Gelistirmeye A¢ik alanlar:

1. Kalite giivencesi sistemi ile ilgili cahsma ve uygulamalarn, stratejik plan ¢ercevesinde kurumun tiim hizmetlerini
(egitim ve 6@retim, arastirma, topluma hizmet, yonetim siirecleri ile kaliteleri) icine alacak sekilde biitiinsel bir
cercevede ele almarak uygulanmasi

2018 yil1 degerlendirmesinde 2009-2013 ve 2014-2018 donemi stratejik planlarinda Stratejik Plan ve Performans
Programinda yer alan performans gostergeleri ile kalite glivencesi siirecleri arasinda iligkinin daha tanimli hale getirilmesine
ihtiya¢ oldugu tespit edilmistir. Plan ve programin kurumsal seviyede yonetim ve planlama araci olarak kullanilmasi i¢in kalite
giivencesi sistemi ile stratejik plan arasindaki bagin gii¢lendirilmesi gerektigi belirtilmistir.

2020 Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda 2019-2023 Stratejik Planinin kalite politikas1 kapsaminda hazirlandig:
belirtilmektedir.

2019-2023 Stratejik Plan1 incelendiginde amag, hedef, performans gostergeleri, kalite politikasi ve kalite giivence sistemi
iligkisinin onceki doneme gore cok daha tanimli hale getirildigi ve gliglendirilmeye ¢alisildigr belirtilebilir. Stratejik planda
dort amag ve her bir amag ile baglantili dorder hedef belirlenmistir. Kurumun hem temel performans gostergeleri hem de hedef
bagliklarina bagl alt performans gostergeleri listelenmistir. Ote yandan yillik olarak performans programlari, mali tablolari ve
faaliyet raporlar1 da web sitesi {izerinden yayinlandigi gézlenmistir.

2019-2023 Stratejik Planinda Amag 1 “Egitim Ogretim Kalitesini Gelistirmek ve Siirekliligini Saglamak” seklinde ve hedefler
H1 Etkili sosyo-kiiltiirel ve egitsel imkanlarla 6grenci sayisi artirilacaktir, H2 Egitim ve 6gretim programlarinin nitelik ve
niceligi artirilacaktir. H3 Uygulamali egitim modeli yayginlastirilacak ve 6grenci niteligi yiikseltilecektir, H4 Universitenin
sahip oldugu imkanlardan 6grenciler maksimum yararlanacaklardir seklinde belirtilmistir. Amag 1 ve Hedefler ele alindiginda
genel olarak kalite politikasi igerisinde yer alan “Egitim 6gretim siirecinde nitelik artis1 ve 6grenci odakli yaklagim”
politikasini kargilamaya yonelik oldugu belirtilebilir.

Amag 2 “Arastirma ve Gelistirme Kapasitesinin Gelistirilmesi” seklinde ve hedefler H1 Bilimsel ve teknolojik gelisime katki
saglayan ileri diizeyde arastirmalar yapilarak AR-GE Bilinci artirilacaktir. H2 Uluslararasi alanlarda yapilan yayinlarin nitelik
ve niceligi artirilacaktir. H3 Lisansiistii aragtirmalar nitelik ve nicelik olarak iyilestirilecektir. H4 Teknoloji gelistirme
bolgesinin kapasitesi artirilacaktir seklinde ifade edilmistir. Amag 2 ve hedeflerin kalite politikasinda belirtilen “Arastirma
faaliyetlerinde AR-GE bakis acil1 yaklasimin benimsenmesi” beyani ile ortiistiigii soylenebilir.

Amag¢ A3” Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi” olarak ifade edilmistir ve hedefler H1 Alt yap1 ve fiziksel alanlar
gelistirilecektir. H2 Beseri kaynaklarin nitelik ve niceligi gelistirilecektir. H3 Yonetim Bilgi sistemleri alt yapisi
giiclendirilecektir. H4 Kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi i¢in mali yonetim sistemi gii¢lendirilecektir seklinde
tanimlanmistir. Amag 3 ve hedefler kalite politikasinda “Calisanlarin isteklendirme ve performanslarinin yiikseltilmesi,
Kaynaklarin etkin ve verimli kullaniminin saglanmasi ve 6zendirilmesi, Mali saydamligin saglanmasi“beyanlari ile
iligkilendirilebilir.

Amag A4 “Yerel ve Bolgesel Dinamiklerin is birligi ile kalkinmaya onciiliik etmek” olarak ve hedefler H1 Kalkinmanin
oncelikli oldugu alanlarda egitim arastirma damismanlik ve teknik hizmetler igerikli ortak programlar gelistirilecektir. H2
Tarim ve hayvanciligin gelistirilmesine yonelik proje ve faaliyetler artirilacaktir. H3 B6lgenin dogal, tarihi ve kiiltiirel
degerlerini tanitip gelistirmeye yonelik faaliyetler artirilacaktir. H4 Arastirma ve uygulama hastanesi ile Dis Hekimligi
Hastanesinin verdigi hizmetler gelistirilecek ve verimliligi artirilacaktir seklinde ifade edilmistir. Amag 4 ve hedefler kalite
politikas1 “Basta 6grenciler olmak {izere paydaslarin memnuniyetinin artirilmasi” beyanini kapsaminda degerlendirilebilir.

Stratejik plan ve kalite politikasi iligkilerinin kurulmaya ¢alisilmasi kurumun gelistirmeye agik alan olarak belirtilen;

“Kalite giivencesi sistemi ile ilgili ¢aligma ve uygulamalarin, stratejik plan cercevesinde kurumun tiim hizmetlerini (egitim ve
Ogretim, arastirma, topluma hizmet, yonetim siiregleri ile kaliteleri) igine alacak sekilde biitlinsel bir ¢ergevede ele alinarak
uygulanmas1” kapsaminda 6nemli bir adim oldugu ifade edilebilir.

2. Kalite yonetim sistemi ile kalite giivencesi uygulamalarnin tiim akademik ve idari birimlere yaygmlastirilmasi,
cesitlendirilmesi ve i¢sellestirilerek kurum Kkiiltiirii haline getirilmesi

2018 yilinda yapilan degerlendirmede Kurumun bir kalite politikasi belgesi bulundugu tiniversitenin Kalite koordinatorliigii
Web sayfasinda ve Rektorliik binasi duvarlarinda kamuoyu ile paylagildigr goriilmiistir. “Kurumsal diizeyde tiim
stireglerimizde stirekli iyilesmenin saglanmasi, Egitim dgretim siirecinde nitelik artis1 ve 6grenci odakli yaklasim, Basta
ogrenciler olmak tizere paydaslarin memnuniyetinin artirilmasi, Arastirma faaliyetlerinde AR-GE bakis a¢il1 yaklagimin
benimsenmesi, Calisanlarin motivasyon ve performanslarinin yiikseltilmesi, Kaynaklarin etkin ve verimli kullaniminin
saglanmasi ve 6zendirilmesi, Mali saydamligin saglanmasi, Yenilik¢i bakig agisiyla kiiresel gelismelere yatkinligin saglanmast,
Uluslararasi taninirligin ve sayginligin artirilmast” kurumun kalite politikas1 beyaninda yer almaktadir.



Ayni degerlendirmede kurumun kalite politikasi olmakla birlikte bu politikanin nasil ger¢eklestirilecegini ve giivence altina
alinacagim belirten “Kalite Giivencesi Politikalari Beyan1” bulunmadig belirtilmistir. izlemede kurumun Kalite Giivencesi
Beyanini olusturmus oldugu ve “Tiim paydaslar ile iletisim ve katilim seklinde Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme,
Uluslararasilasma, Topluma Hizmet ve Yonetim Sistemi uygulamalart bagliklarinin tamaminda siireglerin planlanmasi,
uygulanmasi, kontrolii ve 6nlem alinmasi (iyilestirme) asamalarinda kalite calismalarini oncelikli kilarak kalite odakli bir
bakis agisyla uygulamaya koymay: taahhiit eder” seklinde ifade ettigi goriilmiistiir.

Kalite Giivence Beyaninin olusturulmas: énemli bir gelisme olarak goriilmektedir. Ancak bu taahhiitiin nasil yerine
getirileceginin ve eylem planlarinin agikga belirtilmesinde yarar oldugu diistintilmektedir.

2018 y1l1 degerlendirmesinde kalite politikasinin farkindaliginin yeterince saglanamadigi belirlenmistir. I¢ paydas goriismeleri
ve secilen birimlerin incelenmesi sonucu, katilimer bir anlayisla tesis edildigi belirtilen “Birim Kalite Komisyonlar1”nin da
kendi birimleri igerisinde kalite politikasinin farkindaliginin artirilmasinda, kurumun strateji ve politikalarini akademik, idari
personel ve 6grencilere aktarabilmesi i¢in etkin rol oynamasi gerekliligi” gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.
Kalite giivencesi sistemi ¢aligmalarin yayginlagsmasi i¢in kalite anlaminda teskilatlanmaya gidilmis ve her birimde bir kalite
elgisi segilmistir. Tlgili teskilat semas1 web sitesinde paylasilmis, hiyerarsik baglant1 gosterilmis ve agiklanmustir. Ancak kalite
koordinatorligiiniin kalite elgileri ile ¢alisma kurallarini, periyodik toplant1 zaman ve giindemini gosteren tanimli siireglere
rastlanmamistir. 2020 KiDR de yer alan “Kalite kiiltiirii kurumun tiim bilesenlerine yayildik¢a performans gostergelerinin de
herkesge benimsenmesi, tam anlamuyla takip edilebilir, izlenebilir ve geri bildirim yapilabilir hale doniismesi miimkiin
olacaktir” ifadesi ve izleme ziyareti sirasinda yapilan sunumlardan hareketle kalite kiiltiirtiniin heniiz tim kuruma tiim
bilesenleriyle yayllmadig1 ve hala gelismeye acik bir yon olarak belirtilebilecegi anlagilmaktadir.

3. Uluslararasilagsma yoluyla kiiresel ortaklik ve is birliZine dayah kurumsal tanmirhgin tiim birimlerde 6nemsenmesi

2018 y1l1 degerlendirme calismasinda akademik personel ve 6grenci degisim programlarinin tek yonlii olmasi ile uluslararasi
proje sayilarinin azligi, uluslararasilagsmanin sadece degisim programlari, uluslararasi bildiri sunumu ile saglanmasi
yaklagiminin yeterli olmayacagi, 2019-2023 Stratejik Plan Donemi hedeflerini bu yonde saptayarak; “Uluslararasilagmis,
Ihtisaslasnus, Katilime1, Aktif” bir yapiya sahip bir egitim-6gretim birimi olarak kiiresel siirecteki yerini almis olacaktir”
ifadesinden de hareketle kurumun uluslararasilagma politikasini olusturma, degerlendirme ve izleme gerekliligi ortaya ¢iktigi
belirtilmistir.

Izleme degerlendirmeleri ve izleme ziyareti kapsaminda yapilan incelemelerde "uluslararasi taniirligin ve sayginligin
artirilmast” konusunun kurumun kalite politikasini olugturan temel bilesenlerden biri olarak belirtildigi goriilmiistiir.
“Yabanci uyruklu 6grenci sayisinin tiim 6grenci sayisina oran1” Stratejik Plani’nda temel performans gostergelerinden biri
olarak tanimlanmistir. 2. Amag olarak tanimlanan "arastirma ve gelistirme kapasitesinin gelistirilmesi" amacinin hedeflerinden
biri “uluslararasi alanlarda yapilan yayimlarin nicelik ve niteliginin artirilmasi“dir. “Uluslararasi taninirligin ve sayginligin
artirilmasi” gerek kalite politikasinda gerek stratejik planda uluslararasilasma politikast olarak belirtilmektedir.
Uluslararasilagmanin kalite politikas: ve stratejik plan amag ve performans gostergeleri ile iliskilendirilmesi 6nemli olarak
degerlendirilmektedir. Ancak hala kurumun yazili olarak agik ve net bir sekilde ifade edilen uluslararasilasma politikasi
taniminin olmamasi gelistirmeye agik bir alan olarak goriilmektedir.

“2019-2020 Gliz yariyili baglangicinda uluslararasi 6grencilere tanisma yemegi diizenlendigi goriilmektedir. Ancak pandemi
kosullar1 nedeniyle 2020 yilinda bu tip faaliyetler yapilamamistir.

2020 y1linda Erasmus Programi kapsaminda gelen 4 6grenci ve giden 13 grenci vardir. Gelen 6gretim eleman 2, giden
Ogretim eleman ise 2'dir. Pandemi siirecinin olumsuz etkileri yadsinamaz bir gergek olmakla birlikte yurtdisindan gelen
Ogretim liyesi ve 6grenci sayisinin artirilmasi ¢aligsmalarinin gerekliligi kurum tarafindan de belirtilmektedir ve hala gelistirme
acik bir alan olarak goriilmektedir.

Suriye gb¢liniin, {iniversite agisindan firsat oldugu bu kapsamda tiim yabanci 6grenci kontenjaninin aktif hale getirildigi
belirtilmektedir. Ogrenme siireglerinin ¢ok kiiltiirliiliik olgusunun 1s181nda zenginlestirildigi ifade edilmekte ancak bu konuya
iliskin bir degerlendirme gozlenememektedir. Universite biinyesinde yaklasik biiyiik bir cogunlugu Suriye uyruklu olmak
tizere 50 tilkeden 3.104 yabanci uyruklu 6grenci bulunmaktadir.

Yabanci uyruklu 6grenci sayisinin artirilmasi, degisim programlarinin yayginlastirilmasi ve uluslararasi kaliteli yayin sayisinin
artirilmast, uluslararasi is birlikleriyle/desteklerle yapilacak proje ¢aligmalari kurum tarafindan uluslararasilasma yolunda
atilacak onemli adimlar olarak belirtilmektedir. Bu kapsamda Uluslararasi1 Ogrenci Koordinatérii Prof. Dr. Hiisamettin Bulut
ve Koordinator Yardimeist Ogr. Gor. Rejhan Rahman Yiiriitiiciiliigiinde toplam 4.213.000 TL biitceli AB ve Spark destekli {i¢
projeyle Dis Hekimligi ve Miihendislik Fakiilteleri ile Uzaktan Egitim ve Bilgi Islem birimlerinin ihtiya¢ duydugu cihaz ve
ekipman tedarik edildigi anlagilmaktadir. Uluslararasilagsmanin degisim programlari, kaliteli yayin sayisinin artirilmasi ve
uluslararasi destekli proje calismalari bilesenlerini kapsayacak sekilde genisletilmesi diisiincesinin benimsenmesi 6nemlidir.
Ancak kurum da bu ¢alismalarin iiniversitenin tiim birimlerine yayginlastirilmasi gerektigi konusunu ifade etmektedir. Bu
durum gelistirmeye agik alan olarak devam etmektedir.

Uluslararasilasma performansinin kalite politikasi, Amag 1 “Egitim Ogretim Kalitesini Gelistirmek ve Siirekliligini Saglamak”
hedef H1 “Etkili sosyo kiiltiirel ve egitsel imkanlarla 6grenci sayisi artirilacaktir”, Amag 2 “Arastirma ve Gelistirme
Kapasitesinin Gelistirilmesi” seklinde ve hedefler H1 Bilimsel ve teknolojik gelisime katki saglayan ileri diizeyde arastirmalar



yapilarak AE-GE Bilinci artirilacaktir. H2 Uluslararasi alanlarda yapilan yayinlarin nitelik ve niceligi artirilacaktir”
performans gostergeleri kapsaminda izlenmeye calisildig1 anlagilmaktadir. Siire¢ ve plan iliskisi kurulmaya calisildigi
goriilmektedir. Bu ¢alismalar 6nemli gelismeler olarak degerlendirilmektedir.

4. Kurumun tiim siireclerinde siirekli iyilesmeyi siirdiiriilebilir kilmak icin PUKO déngiilerinin tamamlanmasi

Harran Universitesi Kalite Komisyonunun kalite kiiltiiriiniin iiniversitenin tiim birimlerinde benimsenmesi, Planlama,
Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma (PUKO) dongiisii adimlarinin i¢sellestirmesi i¢in ¢alismalarina devam ettigi
goriilmektedir.

Universite i¢ kalite giivencesi mekanizmalarim gelistirmek, biitiinlesik tek cat1 altinda toplanmus bir "Kurumsal Yénetim Bilgi
Sistemi (KYBS) eksikligini gidermek amaciyla 2019 saha ¢aligmalar1 yapilarak KYBS ve Kurumsal Kalite Y6netim Sistemi
(KYS)ve KYBS" yazilim1 alindigi, goriilmektedir. Sistem 2019 yil1 sonunda devreye alinmis olup Kurumdaki diger
sistemlerin KYBS'ye entegrasyonu ve genel olarak kullaniminin yayginlastirilmasi ¢aligsmalarina 2020 yilinda devam edildigi,
KYBS mantigin1 kuruma yayabilmek ve yazilim kullanimin ile ilgili egitimler gergeklestirildigi, kullamim ve veri giris
egitimlerinin yapildig1 6grenilmistir. Ancak sistemin yaygin kullanimina heniiz gegilememistir. Bu a¢idan beklenen iyilestirme
adimlarinin ne sekilde atildig1 ve izlendigi tam olarak goriilememektedir.

5. Egitim ve 68retim programlarnmin kalite giivencesi yaklasimlarninda, ilgili alanlarda kullamlan kalite giivencesi
olciitleri ile birlikte TYYC, Ulusal ve uluslararasi egitim program akreditasyonlan ile bagh bulunulan uluslararasi
siireclerin bu alandaki ilke ve esaslarnin (6rnegin; European Standards & Guidelines) goz 6niinde bulundurulmasi

2018 y1l1 degerlendirme raporunda egitim ve 6gretim programlarinin kalite giivencesi yaklasimlarinda, ilgili alanlarda
kullanilan kalite giivencesi Ol¢iitleri ile birlikte TYYC, Ulusal ve uluslararas egitim program akreditasyonlar ile bagl
bulunulan uluslararasi siireglerin bu alandaki ilke ve esaslarinin (6rnegin; European Standards & Guidelines) gbz 6ntinde
bulundurulmas gelistirilmesi gereken bir yon olarak belirtilmisti. Harran Universitesi Miihendislik Fakiiltesi ingaat
Miihendisligi programi 30 Eyliil 2017-30 Eyliil 2020 tarihleri arasinda 3 (ii¢) yil siire ile uzatilarak akredite edilmistir.
MUDEK Akreditasyonu ile birlikte; boliimiin normal ve ikinci dgretim lisans programlardan mezun olan &grencilere verilecek
EUR-ACE Etiketli Sertifika ile alacaklar1 diplomalarin Avrupa ve Amerika’da gecerliligi saglanmistir. Makine Mithendisligi
boliimii de MUDEK 'e bagvuruda bulunmustur. 2020 yil1 igerisinde her iki boliimiin degerlendirmeden gegirilmeleri
planlanmis olmasina ragmen pandemi nedeniyle degerlendirmeler 2021 yilina ertelenmistir. Benzer sekilde Egitim Fakiiltesi
EPDAD, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ise STAR akreditasyonu i¢in 2020 yilinda ¢alismalara baslanustir. 2021 yilinda
basvuru yapilmasi planlanmaktadir. Program akreditasyonlar1 tiniversite diizeyine yayilmaya ¢alisildiginin gostergesi olarak
goriilebilir.

6. Kalite yonetimi ve giivencesi calisma ve uygulamalarnndan elde edilecek verilerin toplanmasi, etkinligini ve
verimligini 6lcme, degerlendirme, raporlama ve iyilestirme yoniinde yonetecek, iiniversitenin diger bilgi sistemleri ile
entegre bir bilgi sisteminin olusturulmasi

Kurumsal Yo6netim Bilgi sistemi i¢inde misyon, vizyon, temel degerler, stratejik planin {ist politika belgeleri ile uyumu,
stratejiler belirtilmektedir. Y6netici paneli kisminda stratejik yonetim ile ilgili olarak hedeflere ulagma verileri genel ve
birimler bazinda, stratejik plan detayi, kurumsal performans, birimlerin karsilastirmali analizi yer almaktadir. Siiregler
kisminda egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, uygulama ve toplumsal hizmet, yonetsel siiregler birim bazinda tanimlari, detay
bilgi, siire¢ performansi, iyilestirme projeleri, yaklasimlar, siire¢ belgeleri, riskler basliklari ile degerlendirilmektedir. Bu
kisimda iyilestirme projeleri, yaklasimlar, siire¢ belgeleri, riskler bagliklari ile ilgili veriler heniiz girilmemistir. Risk yonetimi
kismi birim bazinda risk listesini sunacak sekilde diizenlenmistir ancak veri yoktur. Anketler kisminda ¢alisan ve 6 grenci
memnuniyet anketlerine yer verilmistir. Calisan memnuniyet anketi kisminda 2019 yili Arastirma Gorevlileri Memnuniyet
Anketi sonuglar1 yer almaktadir. Ogrenci Memnuniyet Anketi kismi1 agilmamaktadir.

7. Kalite cahsmalanna i¢ (6@renci, akademik ve idari personel) ve dis paydaslarnn (mezunlar, is diinyasi, STK ve diger
kurum ve Kkuruluslar) daha fazla katiimlarinin saglanmasi

KYS ile i¢ ve dis paydaslarin bilgi talebi, istek, memnuniyet, neri ve sikayetlerine iligkin geri bildirimleri daha sistemli ve
daha hizl1 degerlendirilmektedir. Bu son derece dnemli bir gelisme olarak goriilmektedir. Bilgi Yonetim Sisteminin
saglayacagi verilerle kalite giivencesi sisteminin daha olanakli ve daha izlenebilir olacagi anlagilmaktadir.

KBYS ve KYS ile 6nceki degerlendirme siirecinde belirtilen stratejik plan, amag-hedef-performans gostergeleri, kalite
giivencesi sistemi iliskilerinin kurulmasi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi ile ilgili biitiinlesik bir sistem olusturulmasina
iligkin degerlendirme konusunda ¢ok dnemli adim atildig1 takdire sayandir.

Kalite koordinatorliigii 2020 yilinda kalite kiiltiiriinii yayginlastirmak amaciyla 44 faaliyet diizenlemis olmasina ve
faaliyetlerin davet ve fotograf kayitlarina web sayfasinda rastlanmasina karsin bu egitimlerin degerlendirilme sonuglarina
iligkin veri goriilememistir.

Harran Universitesi'nin kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi kapsaminda TS EN ISO 9001 ¢alismalar yiiriittiigii
goriilmektedir. 2019 yilinda ulusal sertifikasyon siireci ¢aligmalarina 2020 yilinda devam etmistir. Belgelendirme ¢alismalari
4 birim i¢in sonuglandirilmis ve belgelendirmeleri 2021 yilina kalmistir. Egitim Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii,



Sanliurfa Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 Kalite Yonetim Sistemi belgesi almuglardir.
Kalite El Kitab1 da hazirlanmis olup web sitesinde yayimlanmistir. Bu faaliyetler kalite giivencesi sisteminin
stirdirtilebilirligine katkida bulunacak 6nemli ¢aligmalardir.

Kalite koordinatorliigii web sayfasinda Kalite El Kitabi, Prosesler, prosediirler, organizasyon semalari, gorev tanimlari,
formlar, is akislari, is planlari, risk analizleri, listeler ve talimatlar konularinda veri ve bilgilere ulagilmaktadir. Prosesler de
Egitim Ogretim Prosesi, Lisansiistii Egitim Prosesi, Uzaktan Egitim Prosesi, Liderlik Prosesi; Prosediirlerde Egitim-Ogretim
ve Sinav Hizmetlerinin Planlanmasi ve Gergeklestirilmesi Prosediirii, Terimler Tarifler ve Semboller Prosediirii, Uygunsuzluk
Y&netimi ve Diizenleyici Onleyici Prosediirii, Yonetimin Gozden Gegirilmesi Prosediirii, Dokiimante Edilmis Bilginin
Kontrolii Prosediirii, Risk Yonetim Prosediirii; Organizasyon Semalarinda Rektorliik, Tip Fakiiltesi, IBE, Fen Edebiyat
Fakiiltesi, Mithendislik Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Sanliurfa Sosyal Bilimler MY O, Sanliurfa Teknik MYO,
organizasyon semalar1 (Egitim Fakiiltesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Yap1 ve Teknik Isler
Daire Baskanlig1 aktif degildir ve diger birimlere iliskin bilgiye rastlanmanmustir); Gérev tanimlarinda {iBF, Egitim,
Miihendislik, Fen Edebiyat, Tip, Fakiilteleri, Saglik Bilimleri, Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler Enstitiileri, Sanliurfa Sosyal
Bilimler ve Teknik Bilimler MY Okullar1 gorev tammlar (Ogrenci Isleri Daire Baskanlig: ve Yapi ve Teknik Isler Daire
Baskanlig1 aktif degildir), Formlar kisminda 137 form olusturuldugu; Is akislart kisminda 117 is aku yapildigi-Dogrudan
temin-Satin Alma Islemleri ve Ek ders Islemleri kisimlarinin aktif olmadigi; Risk Analizleri Kisminda Egitim Fakiiltesi, Saglik
Bilimleri Enstitiisii, Sanlurfa Sosyal Bilimler MYO, Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 tarafindan hazirlams Analizler oldugu,
listeler kisminda I¢ Tetkik Soru Listesi, Dis Kaynakli Dokiiman Listesi, Giincel ve I¢ Kaynakli Dokiiman Listesi; Talimatlarda
Temizlik Talimati dokiimanlar1 oldugu goriilmektedir. S6z konusu islemler konusunda ¢ok olumlu ve giizel gelismelerin
saglandig1 ve kalite kiiltiiriiniin tiniversite birimlerine yayginlastirilmaya calisildig1 agikc¢a goriilmektedir.

2018 yilina iliskin KGBR’de birim Kalite Komisyonu ¢aligmalarina i¢ paydaslarin katiliminin idare tarafindan belirtilen resmi
toplantilar, rutin olarak yapilmasi gereken uygulamalar seklinde oldugu ancak ayrintili uygulama birligini saglayacak tanimli
stire¢ gozlenmedigi belirtilmistir. Her birimde kalite komisyonu, akademik ve idari personel ile 6grencilerin iletisiminin etkin
olmadig1 goriilmiistii. Kalite komisyonu ile birimler arasinda etkili iletisim saglayabilmek amaciyla her birimde “kalite el¢isi”
gorevlendirildigi goriilmektedir. Yeni uygulamanin etkili iletisim ve koordinasyon agisindan katki saglamada 6nemli bir adim
olarak goriilmektedir.

Ayni degerlendirmede kalite giivencesi sistemi ¢aligmalarina dis paydaslarin katiliminin ve katkilarinin nasil saglandigina
iligkin tamimli bir siire¢ bulunmadigi da tespit edilmistir. Kalite giivencesi sisteminin yalnizca paydaslarla yapilan anketlerle
degil, paydaslarin sistemin i¢ine katilimlarinin da saglanmasi ile daha etkin bir sekilde yiiriitiilmesi gerekliliktir

2018 yili Kurum Ig Degerlendirme Raporu Geri Bildirim Raporunda belirtilen, “Paydaslarin gériis ve 6nerilerinin alinmasi ve
bu dogrultuda yapilan iyilestirmelerin somut bir sekilde ortaya konmas1” 6nerisinin saglanmasi kapsaminda Universite
biinyesinde anket ¢alismalari icin Olgme ve Degerlendirme Komisyonu kurulmustur. Bu komisyon anketlerle ilgili soru, analiz
ve raporlama islemlerini gerceklestirmekle gorevlendirilmistir. Olgme ve degerlendirme biriminin kurulmasi anket
calismalarinin sonug¢larinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve gereken onlemlerin alinmasi konusunda katki saglayacak onemli
bir adim olarak goriilebilir.

2020 yilinda yapilan anket ¢alismalarinda, goriisii alinabilen akademik personelin memnuniyet oran1 %63, idari personelin
memnuniyet oran1 %358, 6grencilerin memnuniyet orani ise %56 diizeyinde gerceklesmistir. Onceki y1la gore akademik ve idari
personelin memnuniyet diizeyinin arttig1 ancak dgrencilerin memnuniyet diizeyinin azaldig1 goriilmektedir. 2020 yilinin Mart
ayindan beri yasanan pandemi siirecinin bu durumu etkiledigi diisiiniilmektedir. Ankete katilan akademik personel sayis1 465,
idari personel sayis1 187°dir. 2019 yilinda 550 6grenci ankete katilirken 2020 yilinda 15.598 olmasini idare kalite kiiltiiriiniin
6zlimsenmesi ve yayginlasmasi ile iligkilendirmistir. 2021 yilinda 129 akademik, 49 idari personel ve 15.909 6grencinin
memnuniyet anketine katildig1 goriilmektedir. Yapilan anket ¢alismasinda memnuniyet diizeylerinin bir¢ok agidan
degerlendirildigi belirtilmektedir. Arastirma ve uygulama hastanesi ve Dis Hekimligi hastanesinin hasta memnuniyet oraninin
hedef H4 “Arastirma ve Uygulama Hastanesi, Dig Hekimligi Hastanesinin ve Hayvan Hastanesinin verdigi hizmetler
gelistirilecek ve verimliliginin artirilmas1” performans gostergesi hasta memnuniyet diizeyi oram ile iliskilendirildigi
goriilmektedir. Verilen %71 Orani her ti¢ hastanenin ortalama oranini m1 gosterdigi anlagilamamistir. Anketlerin
degerlendirilmesinin baska hangi alanlarda kullanildig1 nasil ve ne derece yansitildig1 gézlemlenememistir. idare de 2021 anket
calismalarinin tekrarlanacagini belirtmektedir.

Verilerin incelenmesi sonucu bu ¢alismalara dis paydas katiliminin heniiz hedeflenen diizeye ulasamadig1 anlagilmaktadir.

I¢ ve dis paydaslarin goriislerinin alinabilmesi i¢in K'Y sisteminin de kullanilmakta oldugu goriilmektedir. KYS sistemi ile
paydaslarin web iizerinden bilgi talebinde bulunmasi, istek, 6neri ve sikayetlerini iletmesinin miimkiin hale geldigi
anlagilmaktadir. Kalite Bilgi Yonetim Sistemi ve Kalite Y6netim Sistemi ile paydaglarin sistemin igine dahil edilmesi, etkili
iletisim kurulabilmesi konusunda 6nemli bir gelisme saglanacagi sGylenebilir.

2018 degerlendirmesinde 6grenci temsilcisi kalite komisyonu iiyesi olmakla birlikte kalite ¢alismalarina yeterince katiliminin
saglanmadig saptanmistir. Benzer sekilde 6grenci temsilcisinin senato ya da yonetim kurulunda temsil edilmedigi tespit
edilmistir. Ancak 2020 KIDR de 6grenci temsilcisinin gerekli durumlarda senato toplantilarina ¢agrildig: belirtilmektedir ayni
sekilde izleme ziyaretinde 6grenci temsilcisi aktif olarak toplantilarda yer aldigini belirtmistir.

Onceki degerlendirmede mezun bilgi sisteminin olusturuldugu, beklenildigi diizeyde calismadigi, mezunlarin geri doniis



saglamadigi, baz1 birimlerde mezunlar ile 6gretim elemanlarinin kendi ¢abalariyla iliski kuruldugu tespit edilmistir. Ayrica
"Mezun Bilgi Sistemi" de kurumun dis paydaslarina ulagsmasinda bir arag olarak goriilmektedir. Bu sistemden de paydaslara
ulasmak ve yorumlarim almak paydas katilimim saglama, degerlendirme, izleme ve gerekenlerin yapilmasinda katki
saglayabilir.

Bolgesel ekosistem 6zelliklerinden yararlanarak dis paydaslarla egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal sorumluluk
faaliyetleri kapsaminda hedef-performans odakli siirdiiriilebilir iligkiler olusturulmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi
beklenmektedir.

Ozetle Harran Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi kapsaminda gii¢lii yonlerini siirdiirmekte, KBYS ve KYS sistemi
olusturulmasi ve biitiinctil bakis agisinin saglanmaya galisilmasi ile gii¢lii yonlerine yenilerini eklemektedir. Stratejik plan,
kalite giivencesi sistemi mekanizmalari, sistemin tiniversite diizeyinde yayginlastirilmasi, uluslararasilasma, paydas katilimi
alanlarinda hala gelistirmeye acik olan yonlerin sistemin etkin kullanimu ile iyilestirilebilecegi s6ylenebilir.



EGITIiM ve OGRETIM

EGITIM OGRETIM
Giiglii Yonler

1.

7.
8.

1992 yilinda kurulmus goériilmekle birlikte koklerinin 1976’ya (1976 Sanliurfa Meslek Yiiksek Okulu; 1978 Ziraat
Fakiiltesi, 1984 ingaat B51-Miihendislik Fakiiltesi (Dicle Universitesi), 1988 Ilahiyat Fakiiltesi (Gaziantep Universitesi)
kadar uzanmasi, ayrica Ulkemizin ve bolgenin koklii iiniversitelerinden biri olmast,

Ana Osmanbey Yerleskesinin diger iki yerleskeye gore daha gelismis konumu, 6grencilere ve mensuplarina yonelik
sunulan fiziksel, sosyal, kiiltiirel ve spor olanaklar

. On lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde (spordan sanata, sosyal bilimlerden, fen bilimlerine ve saglik bilimlerine) genis

program cesitliligi

Saglik alanindaki konumu ve bolgeye getirdigi hizmet

Giglii ve deneyimli akademik ve idari insan kaynaklar1

Baz1 birim programlarinda (HU Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksekokulu, Hilvan Meslek
Yiiksekokulu) 6grenci ve dis paydas taleplerini g6z 6niinde bulunduran 6gretme ve degerlendirme yaklagimlarinin
benimsenmis ve kullaniliyor olmasi

Giglii 6grenme kaynaklart ve bunlara erisilebilirlik ile destek imkanlari

Miihendislik-Insaat Boliimii’niin ulusal egitim program akreditasyonunun olmasi

Kurumun 2018 KGBR’sinde degerlendirilen gii¢lii yonleri stirmektedir. Bunlara ek olarak;

L]
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Kurumun &n lisans, lisans ve lisansiistii boliim ve programlarinin zenginligi ve siirekli genislemesi. Ozellikle

MY O’larindaki Program giincelleme ¢aligmalarinin baslatilmis olmasinin 6nemli oldugu diistintilmektedir. Lisans
programlarinda benzer sekilde tanimli miifredat yenileme ¢aligsmalarinin yapilmasi yerinde olacaktir.

Miihendislik Fakiiltesi Makine Miihendisligi Programinda intérn Miihendislik Uygulamasi yapilmasi ve 2.0rganize
Sanayi Bolgesinde Organize Sanayi Meslek Yiiksekokulu Ag¢ilmasi

Bolgenin taleplerine yonelik egitim-6gretim programlarina sahip olunmasi

Ogrenci projelerine biitge ayrilmasi

Kariyer Merkezinin Kurulmasi ve Mezun Takip sisteminin yiiriirliige konmasi

Kurumun Stratejik Planinda belirtilen egitim amag ve hedeflerinin 6l¢iilebilir, izlenebilir ve iyilestirilebilir performans
gostergelerinin izlenebilmesi icin KYBS’nin kullanilmasi

Merkez Osmanbey yerleskesinde 6grencilerin alig-veris ihtiyacinin karsilanmasi i¢in market (A101) agilmasi
Pandemi stirecinde Uzaktan Egitim Siirecinin diizenli sekilde yapilmasi

Seg¢meli ders havuzu (110 ders) olusturularak tiim 6grencilere 2 segmeli ders alma imkani sunulmasi

Genglik Merkezi kurulmasi ve burada bulunan imkénlardan 6grencilerin yararlanmasi

Kurumun eklenen gii¢lii yonleri olarak diisiiniilmektedir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1.

2.

10.
11.

12.

13.
14.

Stratejik planda egitim amag ve hedeflerinin 6l¢iilebilir, izlenebilir ve iyilestirilebilir performans gostergelerine dayali
hale getirilmesi ve bunlarin daha etkin olarak kullanilmas1

Egitim-6gretim programlarinin ve ilgili Bologna bilgi paketlerinin tasarimi, uygulanmasi ve sistematik gézden
gecirilmesinde; AKTS araglarinin diizenli kullamlmasi, TY'YC ile iligkilendirilmesi, kolay kullanima sahip olmasi ve
paydas katilimlarinmin artirilmasimin yaninda diger veri tabanlariyla iliskili otomasyonu.

. Program gozden gecirme ¢aligmalarinin yayginlastirilmasi, i¢ ve 6zellikle dis paydaslarin bu siireclere sistematik olarak

katilimlarinin saglanmasi
Program hedefleri ve 6grenme ¢iktilarinin kazandirilmasini glivence altina alan 6l¢me ve degerlendirme uygulamalarinin
kullanilmasi,

. Ogrenci memnuniyet anketlerinin siirekli iyilestirmeyi hedefleyecek sekilde etkin ve fonksiyonel olarak uygulanmasi ve

degerlendirilmesi

Sosyal imkanlar ve yasam alanlarimin (eczane, aligveris merkezi, erkek 6grenci yurtlari, ulagim vb) daha kapsamli, kolay ve
her zaman ulasilabilir olmasinin yan1 sira ¢esitlendirilmesine 6zen gosterilmesi.

Kiitiiphane ¢aligsma saatlerinin 6grencilerden gelen taleplere gore diizenlenmesi

Merkez kampiis disindaki birimlerde kiitiiphanenin, ¢alisma salonlarinin ve bilgisayar laboratuvarlarinin nitelik ve nicelik
olarak iyilestirilmesi

. Ders materyallerine ve internete erisimin her birimde iyilestirilmesi

Ogretim iiyeleri i¢in kurumun cazibe merkezi haline getirilerek akademik kadronun gii¢lendirilmesi

Birimlerde baslatilan ulusal egitim program akreditasyonlarinin (Miihendislik-Insaat Boliimii) tiim iiniversiteye
yayginlagtirilmasi

Ogrencilere egitim ve dgretim siireglerinin bir pargasi olarak sunulan kariyer ve staj olanaklarimin «Kariyer Merkezi»
kurularak etkinlestirilmesi, staj faaliyetlerinin is yiikiine bagli olarak kredilendirilmesi

Ulusal ve Uluslararasi degisim programlarina ¢ift tarafli katilimin saglanmasi yoniinde gayret gosterilmesi

Mezun takip sisteminin etkili ve etkin olarak kullanilmasi



Gelistirmeye A¢ik Yonler

1. Stratejik planda egitim amac ve hedeflerinin 6l¢iilebilir, izlenebilir ve iyilestirilebilir performans gostergelerine dayah
hale getirilmesi ve bunlarn daha etkin olarak kullamilmasu.

Bu basligin yeni hazirlanmis 2019-2023 Stratejik planin uygulandigi goriilmektedir. Ancak PUKO dongiisii heniiz
kapanmamistir. Olumlu gelisme olarak degerlendirilmekle birlikte gelistirmeye agik alan olarak varlig siirdiirmektedir.

2. Egitim-6gretim programlarnn ve ilgili Bologna bilgi paketlerinin tasarimi, uygulanmasi ve sistematik gozden
gecirilmesinde; AKTS ara¢lannin diizenli kullamlmasi, TYYC ile iliskilendirilmesi, kolay kullamima sahip olmasi ve
paydas katihmlarnin artinlmasmin yaninda diger veri tabanlanyla iliskili otomasyonu

Bu baslikla ilgili yapilan ¢aligmalarda Ders izlencelerinin olusturuldugu belirtilmesine karsin bazi birimlerin bu konuda
yetersiz kaldiklar1 goriilmekte olup gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

3. Program gozden gecirme ¢alismalarmin yayginlastinlmas, i¢ ve 6zellikle dis paydaslann bu siireclere sistematik
olarak katihmlarnin saglanmasi

Bu y1l 6zellikle MY O baslatilan program degerlendirme galigsmalari 6nemli gelisme olarak degerlendirilmektedir. Calismalarin
Lisans programlarinda ve YL programlarin da yapilmasi ve tamimli stire¢lerinin olmasi gerektiginden gelistirmeye agik yan
olarak kabul edilmelidir. Diger taraftan i¢ ve 6zellikle dis paydaslarin siireglere katiliminin artirilmasi yoniinde ¢abalara ihtiyag
duyulmaktadir.

4. Program hedefleri ve 63renme ¢iktilarimn kazandinlmasm giivence altina alan 6l¢me ve degerlendirme
uygulamalarinin kullaniimasi,

Program kazanimlarini hedeflerini giivence altina alan 6l¢gme degerlendirmelerinin en saglikli ve kolay yolunun ulusal ve
uluslararasi akreditasyon ¢alismalar1 oldugu bilinmektedir. Bu amag¢ Harran Universitesi Makina Béliimiiniin akreditasyon
almasi [IBF nin STARve Egitim Bilimleri Fakiiltesi’nin EPDAD akreditasyon girisimleri onemli kabul edilmelidir. Ancak geri
kalan fakiiltelerim de benzer sekilde program akreditasyonlar bu amaca hizmet edecek olup 6zendirilmesi gelistirmeye agik yon
olarak varligini siirdiirmektedir.

5. Ogrenci memnuniyet anketlerinin siirekli iyilestirmeyi hedefleyecek sekilde etkin ve fonksiyonel olarak uygulanmasi
ve degerlendirilmesi

2019 yil1 igerisinde 4, 2020 y1l1 igerisinde de 12 birimin ISO9001-2015 kapsamindaki ¢aligsmalar olmasina karsin anket
sonuglarinin izlenmesi 6nlem asamalari gelistirmeye acik yon olarak goriilmelidir.

6. Sosyal imkanlar ve yasam alanlannin (eczane, ahsveris merkezi, erkek 6grenci yurtlan, ulasim vb) daha kapsaml,
kolay ve her zaman ulasilabilir olmasinin yam sira cesitlendirilmesine 6zen gosterilmesi.

Pandemi siirecinde 6grenci yoklugu Osmanbey Kampiisiiniin sehir digindaki yerlesimi bu konuda pek ilerleme saglanamamis
gibi goriinmesine Ust yonetimi iistiin gayretleri sonucunda en azinda alis-veris merkezi (A101) nemlidir.

7. Kiitiiphane calisma saatlerinin 6grencilerden gelen taleplere gore diizenlenmesi

Pandemi siirecinde El Battani kiitiiphanesinde dezavantajli 6grenciler erisim merkezi agilmasi1 6nemli degerlendirilmektedir.
Pandemi sonrasi kiitiiphane ¢aligma saatlerinin en azinda sinav zamanlar1 7/24 agik olmasina ¢aligilmalidir.

Kurumun 2020 Gosterge Raporu incelendiginde basili kaynak sayisinin 6grenci basina 1.89 (toplam say1 49.160) orani ile
yetersiz oldugu ve elektronik kaynak sayininin ise 6grenci basina 93,89 oraninda (Toplam Sayi: 2.439.663) yeterli oldugu

goriilmektedir.

8. Merkez kampiis disindaki birimlerde kiitiiphanenin, ¢alisma salonlarin ve bilgisayar laboratuvarlarinin nitelik ve
nicelik olarak iyilestirilmesi

Bu konuda pandemi sonrasinda degerlendirilecek konularin baginda gelmelidir.
9. Ders materyallerine ve internete erigsimin her birimde iyilestirilmesi

Pandemi siirecindeki kosullar firsata doniismiis diger iiniversiteler gibi Harran Universitesi bu durumu firsata gevirmistir.
Yalniz agik erigim sistemlerinin de bir 6nce hazirlanmasinda yarar gériilmektedir.

10. Ogretim iiyeleri icin kurumun cazibe merkezi haline getirilerek akademik kadronun giiclendirilmesi

Bu konuda sayin rektoriin igten serzenislerine hak vermemek elbette miimkiin degil. Bolgenin yapisi geregi 6gretim tiyesini
tutmakla zorlanilabilir. Yine de ¢abalarin siirdiiriilmesinde yarar bulunmaktadir.



12. Ogrencilere egitim ve 6gretim siireclerinin bir parcasi olarak sunulan kariyer ve staj olanaklaninin «Kariyer
Merkezi» kurularak etkinlestirilmesi, staj faaliyetlerinin is yiikiine bagh olarak kredilendirilmesi

Kurumda “Kariyer Planlama” dersi ile ilgili hazirliklar 2020 yilinda yapilmis ve 2020-2021 Giiz doneminden itibaren
uygulamaya gegilmistir. Kariyer Gelisimi ve Uygulama ve Aragtirma Merkezi'nin 2019 yilinda kurulmus olmasina ragmen
hizl1 bir faaliyet i¢ine girdigi goriilmektedir. Ancak dongii agiktir.

13. Ulusal ve Uluslararasi degisim programlanna cift tarafl katihmin saglanmasi yoniinde gayret gosterilmesi
Pandemi sonrasinda degerlendirilecek konularin basinda gelmektedir.
14. Mezun takip sisteminin etkili ve etkin olarak kullamlmasi

Mezun Bilgi Sistemi’nin organizasyonunu, takibini ve gerekli analizleri yaparak, 6grencilerin kariyer anlaminda gelisimi igin
gerekli planlamalari yaptigi ifade edilmektedir. 2020 yil1 sonu itibariyle mezun sistemine 3.113 kisinin kayitli olmas1 kokli bir
kurum i¢in yeterli olmadig1 degerlendirilmektedir. Kurumun Mezun 6grencilerinin bir derneginin halen olmadigi ve kurulma
asamasinda oldugu ifade edilmektedir. Cumhurbagkanlig1 Insan Kaynaklar1 Ofisi Baskanlig tarafindan, tiim Bakanliklar ve
6zel sektorden goniillii isverenlerin is birligi ile baslatilan “Staj Seferberligi” programi kapsaminda 37 grencinin staj yapmasi
saglanmasi, 280 6grenciye “Is Arama Becerileri Egitimi” verilerek sertifikalar kazandirilmasina ragmen bu alanlardaki
cabalarin kurumun gelismeye agik yonleri olarak degerlendirilmektedir.

15. Egiticileri egitimi sertifikasyon programu ¢ercevesinde 200 egitici bu programa dahil olmustur. Bunun tiim Universite
Ogretim elemanlarina uygulanmasi 6nemlidir

Oneriler:

1. Birimlerde ulusal ve uluslararasi egitim programi akreditasyonlarina 6nem verilmesi
2. «Kariyer Merkezi» 'nin kurulmasi ve islevsel hale getirilmesi
3. Mezun takip sisteminin etkin ve fonksiyonel olarak kullaniminin saglanmasi

HRU mezunlar derneginin kurulumuna rehberlik edilmesi, bu amagla mezunlarin takibinin yani sira kuruma aidiyet
duygusunun artirilmasi



ARASTIRMA VE GELISTIRME

ARASTIRMA GELISTIRME,
Giiglii Yonler

2018 yilinda yapilan Dis Degerlendirmede Arastirma ve Gelistirme ile ilgili olarak Kurumsal Geri Bildirim Raporunda
belirtilen gii¢lii yonlerinin yapilan izlemede biiylik oranda devam ettigi goriilmektedir. Giiglii yonleri su sekildedir;

Tarima dayal1 bolgesel firsatlarin degerlendirilmesi, bu alanda sahip olunan aragtirma, gelistirme ve uygulama olanaklar1
Aragtirma ve Uygulama merkezleri, TEKNOKENT in varlig

Yiiksek Basarimli Hesaplama ve GAPYENEYV gibi merkezlerin varligi

Geng ve istekli akademik ve arastirmaci kaynaklari

Giiglii fiziksel ve mali arastirma kaynaklar1 (BAP destekleri, Doner sermayeden arastirmaya ayrilan pay, arastirma
merkezlerinin gelir yaratma potansiyeli)

D1s paydaslar (Kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslar) ile olan yakin iliskiler

YOK 100/2000 éncelikli alanlar burs programina katilim saglanmast (2018 de 50 iken 2019 da 64 ¢ikmustir. 2020
yilinda 16 alandan 52 6grenci 100/2000 YOK doktora bursundan faydalanmaktadir.
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Bunlara ek olarak;

1. Zengin veri tabanlarina sahip kiitiiphaneye sahip olmasi

2.Tiip bebek ve bazi organ nakli uygulamalarinda 6nemli referans merkezi olunmasi

3.Yayin sayilarinda son yillardaki artis

4. Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (HUBTAM)ile 6zel sektorden gelen taleplere kisa siirede cevap
verebilir olmasi, tirlin gelisimine yonelik ileri diizey analizler yapilarak raporlanmasi, bolgedeki kamu ve 6zel kesimin ilgili
gereksinimleri kargilamast

eklenebilir.

Tablo: Harran Universitesi Kurum Gésterge Raporlart Olgiitleri

Arastirma ve Gelistirme 1le ilgili Olgiitler 2018 2019 2020
SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerdeki yillik yayin sayisi 260 348 389
Ogretim tiyesi basina SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerdeki yillik yayin sayis1 0.495 0.646 0.691
Atif Sayisi 705 627 1248
Atif Puani 1.815 1.466 2217
ToplamYayin (Dokiiman) Sayisi 305 397 440
Alan Agirlikli Atif Endeksi 0.78 1.1 2.84
Uluslararas1 Isbirligi ile Yapilmis Yayin Sayist 52 70 125
Uluslararasi Isbirligi ile Yapilmis Yayim Sayisinin Toplam Yayin Sayisina Orani 17 17.6 28.4
[k %10 luk Dilimde Atif Alan Yayin Sayist 18 53 93

[k %10 luk Dilimde Atif Alan Yayin Sayisinin Toplam Yayin Sayisina Orani 5.9 13.4 21.1
[k %10 luk Dilimde Bulunan Dergilerdeki Yayin Sayist 27 40 58

[k %10 luk Dilimde Bulunan Dergilerdeki Yaym Sayisinin Toplam Yayin Sayisina Orani 9.2 10.6 13.5
Tamamlanan Dis Destekli Proje Sayist 5 11 6
Tamamlanan dis destekli projelerin yillik toplam biitcesi 5890480 (1276413
Faal olan 6gretim iiyesi teknoloji sirketi sayisi S 8 10
Ogretim iiyesi bagina tezli yiiksek lisans igrenci sayist 3.899 2.876 2.709
Ogretim iiyesi basina doktora &grenci sayisi 0.581 0.686 0.714

Yayin sayilari, atif sayilar1, 6gretim {iyesi teknolojik sirket sayis1 ve doktora 6grenci sayisimn artis, Harran Universitenin
ovgiiye deger bir yoniidiir. Tamamlanan dis destekli proje sayilari ile biitgeleri ve yiiksek lisans 6grenci sayilarinda diisiis
gelistirmeye agik yoniidir.

Gergeklestirilen izleme galismasi kapsaminda Harran Universitesi’nin Arastirma ve Gelistirme siireci kapsaminda Kurum
Geribildirim Raporu 2018’de belirtilen gelismeye agik yonlere ve dnerilere istinaden ¢aligmalar gergeklestirdigi ve
iyilestirmeler yaptig1 da saptanmistir. S6z konusu ¢aligmalar ve iyilestirmeler su sekilde 6zetlene bilmektedir:

GELISTIRMEYE ACIK YONLER



1. Arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile stratejik amac ve hedeflerin iiniversitenin bolgesel, ulusal ve uluslararasi
misyonu ¢ercevesinde gozden gecirilmesi.

Harran Universitesi’nde arastirma-gelistirme ile ilgili 2019-2023 stratejik planinda dort ana stratejik amag icerisinden ikinci
amag; dort hedef ve yirmi performans gostergesi ile ele aldig1 goriilmustiir.2019-2023 stratejik planinda Amag 2*“Arastirma ve
Gelistirme Kapasitesinin Gelistirilmesi” seklinde ve hedefler;

H.1 Bilimsel ve teknolojik gelisme katki saglayan ileri diizeyde arastirmalar yapilarak, AR-GE bilinci arttirilmast,
H.2 Uluslararasi alanlarda yapilan yayinlarin nitelik ve nicelik arttirilmast,

H.3 Lisansiistii aragtirmalarin nitelik ve nicelik olarak iyilestirilmesi,

H.4 Teknoloji Gelistirme Bolgesinin kapasitesi artirilacaktir seklinde ifade edilmistir.

e o o o

Stratejik plan kapsaminda hedeflenen ¢aligsmalar her birim bazinda KYBSiizerinde takip edilmekte ve raporlanmaktadir.

Kurumun 2020 yil1 idari Faaliyet Raporunda belirttigi gibi, 2020 Yilinda Stratejik Plan Amag ve Hedeflerine ulasma orani en
diistik alan Arastirma ve Gelistirme Kapasitesinin Gelistirilmesi (A-2)'de gergeklesmistir. Stratejik Amaglarin gergeklesme
orammnin artirilmasi i¢in degerlendirmelerin yapilarak iyilestirme faaliyetlerinin belirlenerek uygulamaya gecilmesi igin gerekli
mekanizmalarin kurulmasi gelistirilmelidir.

Universitenin arastirma gelistirme politikasinin belirlenmesi ve kamuoyu ile paylasmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

2. Arastirma alanlannin stratejik plan ile iliskili olarak 6nceliklerinin belirlenmesi, duyurulmasi ve desteklenmesi

Kurumun hem bolgesel hem de iilke geneline katki saglayacak sekilde tematik aragtirma alanlarinin stratejik plan ile iligkili
olarak 6nceliklerinin belirlenmesi kamuoyu ile paylagilmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

3.Arastirma faaliyetlerinin egitim ve 6gretim siirecleri ile daha tanimh bir sekilde iliskilendirilmesi

Harran Universitesinde farkli disiplinlerin bir araya gelmesiyle Semsiye Arastirma Gruplari olusturulmast, bu gruplarla daha
biiyiik proje biit¢eleriyle 6nemli sonuglar elde etmeyi hedeflemesi iyi bir gelismedir.

Aragtirma faaliyetlerinin egitim ve 6gretim siiregleri ile daha tanimli bir sekilde iliskilendirilmesi gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

4.Arastirma sonuc¢lannn etkinliginin ve verimliliginin gozden gecirilmesi, siirekliliginin ve kalite giivencesinin
saglanmasi

Kurumda arastirma-gelistirme faaliyet birimleri akademik birimlerin yam sira HUBAP Koordinatorliigii, arastirma ve
uygulama merkezleri, aragtirma laboratuvarlari, ve Teknokent olarak siralanabilmektedir. Kurumda aragtirma- geligtirme
performansi, faaliyet raporlari ile izlenmektedir. Harran Universitesi Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi (KYBS) ile 6lgme
izleme ¢alismalar1 baslamistir. Fakat Kalite Komisyonu ya da Arastirma-Gelistirmeden sorumlu ilgili komisyonlarca
degerlendirilmelerin yapilarak iyilestirme faaliyetlerinin belirlenerek yonetim ve ilgili birimlerce iyilestirme dnerilerinin
faaliyete gegmesi igin gerekli kalite giivence mekanizmalarimin kurulmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

5.Geng¢ akademisyenler ve 6@rencilerin arastirma-gelistirme projelerine daha fazla katihmlannin tesvik edilmesi

Akademik arastirmalarin hizli ve verimli ticarilesmesine iliskin faaliyet ve organizasyonlarin yiiriitiilebilmesi amaciyla
23.01.2020 tarihinde Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) kurulmus olup faaliyete gecmesi iyi bir gelismedir.

Geng akademisyenler ve grencilerin arastirma-gelistirme projelerine daha fazla katilimlarinin tesvik edilmesi amaciylaProje
Destek Ofisi tarafindanProje bilgilendirme ve yazma egitimleri, Doktora grencilerine yonelik “Proje Hazirlama ve Yazma”
dersi segmeli ders olarak verilmesi 6nemli oldugu goriilmiistiir fakat geng akademisyenler ve 6grencilerin arastirma-gelistirme
projelerine daha fazla katilimlarinin tesvik edilmesi gelismeye agik yan olarak devam etmektedir.

6. Laboratuvar ve metot akreditasyonlarmm (TURKAK 17025) desteklenmesi

GAPYENEYV biinyesindeki Giines Enerjisi Teknolojileri Test ve Sertifikasyon Laboratuvari Tiirkiye Akreditasyon Kurumu
(TURKAK) tarafindan 17.11.2017 tarihinde akredite edilmis ve 16.11.2021 tarihine kadar gegerlilik almis. Giines Enerjisi
Teknolojileri Laboratuvari; TS EN ISO 9806 Standardina uygun bir sekilde Termal Giines kolektorlerine ait her tiirlii
Mekanik, Is1l ve tiim performans testlerini gergeklestirebilmekte. Ayn1 zamanda TS EN ISO 17025 “Deney ve Kalibrasyon
Laboratuvarlarinin yeterliligi i¢in genel sartlar” standardini saglayan laboratuvar Kalite Y6netim Sistemine sahiptir. 2018
KGBR bildirildigi gibi diger laboratuar ve merkezlerin desteklenmesi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

7. Basanh akademisyenlerin tesvik edilme yontemlerinin ¢esitlendirilmesi

Harran Universite Senatosunun 06.02.2019 tarih 2019/07 sayil1 karari ile akademik, idari personelin, kurum disindaki gercek
ve tiizel kigilerin, yliksek basarili gorev yapmalar1 ve hizmetlerinde gosterdikleri yiiksek performansa ve olaganiistii derecede



gayret ve ¢aligsmalarina bakilarak, bagarilarini desteklemek amaciyla Kalite Koordinatorliigiince hazirlanan, 6diil yonergesinin
kabul edilmesi iyi bir uygulamadir fakat diger tesvik mekanizmalarinin artirilmasina 6nem verilmelidir.

8. Ulusal ve uluslararasi projelere katihmin tesvik edilmesi ve mevcut arastirma kaynaklarna ilave olarak daha fazla
dis kaynak yaratilmasi

Proje Gelistirme ve Danigma Ofisinin kurulmasi ile ulusal ve uluslararasi bilimsel destek firsatlarinin duyurulmasi, tanitilmast
planlanmis bu kapsamda cesitli kurum ve kuruluslarla is birligi icerisinde Avrupa Birligi, GAP Idaresi, Karacadag Kalkinma
Ajans1 ve TUBITAK 6ncelikli olmak iizere cesitli projeler yapmistir. Proje Gelistirme ve Danisma Ofisi, uzaktan diizenlenen
egitimlerle ve toplantilarla, akademisyenleri proje ¢alismalarina tesvik etmistir. Ozellikle proje basvurularinin planlanmasinda
ve yazilmasinda gerekli danismanlik ve mentorliik destegi vermistir.

2020 KiDR’unda “2020 Harran Universitesi, fiziki ve teknik altyapiyi siirekli bakimla korumakta, kullanim disi kalan alet
ekipmani yenilemekte, 6zel biitceye bagli arastirma biitgesi disinda dis proje alimini ézendirerek kaynaklarin
siirdiiriilebilirligini saglamaktadir. Bu dogrultuda DPT, SODES, TUBITAK, GAP ve uluslararasi destekli projeler de
gercgeklestirilmektedir” ifadesinden de anlasilacagi {izere dis kaynak yaratilmasi i¢in calismalar yapmaktadir.

Oneriler
¢ Arastirma ve gelistirme alanindaki 6nceliklerin belirlenmesi
Bu konuda gelistirmeye acik alan olarak gézlenmektedir.

¢ Arastirma ve uygulama merkezlerinin etkinlik ve islevselliginin iiniversitenin stratejik planina uygun olarak yeniden
degerlendirilmesi

Universitede bulunan 16 Arastirma Uygulama Merkezinin etkinlik ve islevselliginin iiniversitenin stratejik planina uygun
olarak yeniden degerlendirilmesi tam olarak yerine getirilememistir. Ayrica; Arastirma ve Uygulama Merkezleri, yillik amag ve
hedefleri ile basar1 6lciitleri tammlanarak, yurtittiikleri faaliyetleri izlenmeli ve degerlendirilmelidir. Yeterince faaliyet
yapamayan uygulama ve arastirma merkezlerinin verimliligini artiracak gerekli onlemlerin alinmalidir.

¢ Kurum dis1 ulusal ve uluslararasi projelerin kaynak yaratilmasi amaciyla (Santez, AB Fonlan, Horizon 2020 vb.)
Ozendirilmesi

Akademik yayin sayilarinda ve Bilimsel Arastirma Projesi sayilarinda artig goriilmesi 6vgiiye degerdir. Fakat 2019 yilinda dis
destekli proje sayisi 11 iken 2020 yilinda 6 diismiistiir. Kurum dis1 ulusal ve uluslararasi projelerin kaynak yaratilmasi
amaciyla (Santez, AB Fonlari, Horizon 2020 vb.) 6zendirilmesi gerekmektedir.

¢ Proje destek ofisinin tiim iiniversite bazinda goriilebilir hale getirilmesi ve daha aktif hizmet vermesi

2020 KiDR’unda “Harran Universitesi Proje Gelistirme ve Danisma Ofisinin kurulmasi ile birlikte; Universite biinyesinde;
ulusal bilim, teknoloji, yenilik ve kalkinma stratejisi dogrultusunda bilimsel arastirma ve hayat boyu 6grenme
kapsamindaki ulusal ve uluslararasi desteklerin koordinasyonunun “Proje Gelistirme ve Danisma Ofisi” araciligiyla tek
bir ¢cati altinda toplanarak ulusal ve uluslararasi bilimsel destek firsatlarinin duyurulmasi, tanitilmast hedeflenmistir.
Boylece tiniversite biinyesindeki akademik ve ilgili birimleri ortak arastirma projeleri gelistirmeye tesvik ve bu kapsamdaki
proje basvuru islem ve takibinin desteklenmesi siireci hayata gegirilmistir.” Birimin faaliyet amaci
belirtilmistir.BirimUniversite bazinda goriiniir halde olabilmek igin web sayfalarim (http://harranpdo.harran.edu.tr/) aktif
olarak kullanmakta Nisan 2020 yilindan itibaren yaptig faaliyetleri duyurular1 paylasmaktadir.

Tiim {iniversite bazinda daha aktif hizmet vermek igin;

¢ Ofis biinyesinde proje bagvurularinin planlanmasinda ve yazilmasinda gerekli danismanlik ve mentorlitk destekleri
verilmeye baglanmis

¢ Proje bilgilendirme ve yazma egitimleri diizenlenmis (Proje Yazma Kurslarina Katilimer Sayisi 269 kisi hedeflenirken

328 kisiye egitim verilmis)

Doktora 6grencilerine yonelik “Proje Hazirlama ve Yazma” dersi se¢gmeli ders olarak verilmis,

2 adet patent 3 adet tasarim tescil belgesi alinmus,

Proje Gelistirme ve Danisma Ofisi yonergesi yenilenmis,

Ulusal ve uluslararasi proje ¢agrilart duyurulmus

Proje hazirliklarinda yol gosterici Webinarlar diizenlenmis

Arastirmacilarin motivasyonunu arttirmak ve arastirma kalitesini yiikseltmek i¢in 7. yil izninin firsata

doniistiiriilmesinin yam sira farkh tesvik mekanizmalarnin gelistirilmesi

¢ Bu konuda herhangi bir ¢aligsma dikkati cekmemektedir

e o o o o o
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TOPLUMSAL KATKI

TOPLUMSAL KATKI

2018 yilinda yapilan D1g Degerlendirmede Toplumsal Katki ile ilgili olarak Kurumsal Geri Bildirim Raporunda belirtilen

giiclii yonlerinin yapilan izlemede devam ettigi goriilmektedir. Giiclii yonleri su sekildedir;

Saglik alanindaki konumu, basarilari ve bolgeye etkisi

Universitenin topluma hizmet {ireten giiglii ana yerleske alt yapisi, zengin olanaklar

Universite biinyesinde yer alan tiim birimlerde topluma hizmet sorumluluk ve bilincinin gelismis olmasi
Tip Fakdiltesi ve hastane olanaklari

TTO ile ilgili girisimlerin baglatilmig olmas1

N AWK =

Kurum Gosterge Raporlarina baktigimizda Kurumun Kendi Yriittiigii Sosyal Sorumluluk Projelerinin Sayis1 2019 yilinda 9
ikin 2020 y1linda yapilmamistir. Ogrencilerin ve 6gretim elemanlarinin “Toplumsal Duyarlilik” konusunda hazirlayacaklar
sosyal sorumluk projelerine destek vermek i¢in bir birim kurulmasi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Harran Universitesi Kalite Giivence Yonergesi kapsamina, Kalite Komisyonunun Gorevleri igerisine ve politika ifadelerine
toplumsal katkinin da eklenmesi gelismeye ac¢ik yon olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye ac¢ik yonler
Toplumsal Katki Temelinde KGBR 2018’ Gore Gelismeye Acik Yonler ve Kurumsal izleme Degerlendirmesi Bulgulari;
1. Universitenin topluma katki hizmet alanlarnnmn 6nceliklerinin belirlenmesi

Toplumsal Katki alanindaki 6nceliklerin belirlenmesi tam olarak belirtilmemistir. Stratejik Plan ve I¢ Kontrol sistemleri
biitiinlestirilmesi gerekmektedir.

2.Topluma katki saglayan faaliyet ve hizmetlerin etkinliginin ve verimliliginin 6l¢iilmesi

Harran Universitesi Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Hastane, diger egitim-6gretim ve arastirma birimleri, HARUSEM,
TOMER, TEKNOKENT, Konservatuar ve 2020 ocak ayinda kurulan “Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii” ile toplumsal
katki faaliyetlerini ylriitmektedir.

Stratejik planinda belirttigi performans gostergeleri ile 6l¢cmekte fakat,

e Toplumsal Katki Politikas1 olusturulmali
e Toplumsal Katki yapilan siirecler tanimlanmali, Siire¢ sorumlulari belirlenmeli,
o Siirecten sorumlu birimler tanimlanmali, (Stire¢ yonetim el kitabr olusturulabilir)

Siireci takip edip iyilestirmelerin belirlenmesi i¢in Kurumsal Performans Gostergeleri belirlenmeli ve hangi kurullarda nasil
degerlendirilecegi PUKO dongiisiiniin nasil tamamlanacag belirtilmeli. Y1l igerisinde nasil yapilacaginin akisi ¢ikarilmali.



YONETIM SISTEMi
YONETIM SISTEMLERI VE KARAR ALMA MEKANIZMALARINA KATILIM

Giiglii Yonler

Universitenin giiclii yonetim yapis1 ve kalite yonetimi siireclerine iliskin motivasyonu

Stratejik planlama ve stratejik yonetim konusundaki bilgi ve uygulamaya yonelik birikimi

Universite iist yonetimi ile kalite koordinatorliigiiniin giiclii iletisimi

Akademik ve idari personelin dis degerlendirme siirecine olan inanci

Yo6netim deneyimine sahip, yoneticilik 6zellikleri gelismis giiglii, deneyimli ve nitelikli akademik ve idari insan kaynaklar
Ogrencilerin tiniversite yonetim siireglerine katilim arzulari

NN AW~

Kurumun gii¢lii yonleri ayni istek dogrultusunda pandemi kosullar1 g6z dniinde alindiginda bir miktar diisiis olsa da
stirdiiglinii soylemek miimkiindiir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1. Universitenin kurumsal temellerinin (misyon, vizyon, degerler), ge¢misten giiniimiize yapilan iki stratejik plan
kapsamindaki calismalann ve elde edilen sonuclann, hazirlanacak/hazirlanmus olan iigiincii stratejik planda
giiniimiizdeki yiiksekégretim alanindaki gelismeler ve firsatlar goz oniinde bulundurularak, genis katihmh ic ve dis
paydas goriisleri ile gozden gecirilmesi ve giincellenmesi

Bu baglamda hazirlanan 3. 2019-2023 Stratejik Planinda belirlenen dort ana baslik, bir 6nceki planlara gore daha gercekei ve
olgtlebilir olmayr kapsamakla birlikte siirecin genis katilimli bir degerlendirme siirecinden gegtigini sdylemek pek miimkiin
goriilmemektedir. Ancak bu nokta da kurumunda kabul ettigi gibi daha ¢ok i¢ paydas geri doniisii agirlikli olarak
degerlendirilmis dis paydas katiliminin oldukea sinirli kaldigi goriilmektedir. Elbette pandemi kosullarinin etkisini kabul
etmek yerinde olacaktir.

2. Stratejik planda belirlenecek olan dlciilebilir hedeflerin periyodik (yilhk?) olarak gozden gecirilmesi, izlenmesi ve
siirekli iyilesmeye yonelik gerekli eylem planlannin etkin olarak hayata gecirilmesi

Bu konuda yapilan ¢aligsmalar bir 6nceki stratejik plana goére daha 6l¢iilebilir diizeydedir. Ancak siireg izleme ve 6nlem al
stireglerinin sonug¢larinin goriilmesi déngiiniin kapatilmasi agisindan yeniden degerlendirilmelidir.

3. Stratejik plandaki hedeflerin kurum ¢ahsanlan tarafindan icsellestirilmesi ve aidiyet duygusunun artinlmasmna yonelik
tesvik sistemlerinin planlanmasi

2020 KiDR’unda “2018 yilinda Universiteye verilen KGBR 'de Yonetim Sistemi bashginda belirtilen gelistirmeye acik
yonler ve éneriler dogrultusunda, 2019 yilinda devreye alinan "KYBS"nin islevinin yaygnlastirilmasi ve artirilmasi
calismalart 2020 yilinda devam etmis, veri giris egitimleri gerceklestirilmistir. Veri girislerine baslanmus ve sistem
yvayginlasmasi icin gerekli planlamalar yapilmistir.” Bu ciimleden olmak tizere i¢sellestirme ve aidiyet duygusunun
artirtlmasina iliskin ¢aligsmalar yapilmasi gerektigi goriilmektedir. 2019 yilinda hazirlanmis olan 6diil Yonergesi olumlu olarak
degerlendirilmesine karsin yeterli goriillmemeli diger tesvik mekanizmalarinin artirilmasina 6nem verilmelidir.

4. Kalite yonetim sistemi ve kalite giivencesi uygulamalarmm tiim akademik ve idari birimlere yaygmlastinimasi,
icsellestirilmesi ve aidiyet duygusunun artinlmasi

Bu konuda 2020 KiDRunda “2021 yilinda kalite el¢isi yapilanmasinin alt birimlere yayilmas: hedeflenmektedir. Boylece
Harran Universitesi Stratejik Plani 'ndaki hedeflerin daha kolay ve daha hizl bir sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi
miimkiin olacaktir.” ifade icsellestirme ve aidiyet duygusunun artirilmasi yoniindeki gayretlere ihtiya¢ duyulmakta oldugunu
gostermektedir.

5. Sunulan tiim hizmetlerde, bilgi yonetimi ve otomasyon sisteminin iiniversitenin tiim siireclerini ve isleyisini
kapsayacak bir biitiinsellik icerisinde hazilanmasi ve giincellenmesi

2020 KIiDR’unda “Bu alandaki yasanan temel problem ise bir¢ok sistem olmasina ragmen biitiinlesik bir bilgi yonetim
sisteminin olmamasidir. Bu durumu asabilmek icin 2019 yilinda KYBS yazilimi alinmis ve kullanilmaya baslanmistir.
Mevcut sistemlerin bu sistemle iletisim kurmast i¢in 2020 yilinda ¢calismalar devam etmistir. Bu sayede veriye erisim
kolaylastirilacak, verilerin giivenilirligi artacak ve verilerle yonetim olanaklar: artirilacaktir. Ote yandan onceki
boliimlerde anlatildig: gibi i¢ ve dis paydagslarin talep, sikdyet, oneri vb. iletilerini alip degerlendirmek iizere KYS yazilimi,
envanterin saglikli takibi icin de "Envanter Yonetim Sistemi" yazilimi 2019 yilinda kullaniimaya baslanmisti, 2020 yilinda
da bu sistemlerin kullanimi yayginlastiriimaya ¢alisilmistir” agiklamasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmelidir.

6. idari personelin bireysel ve kariyer gelisimini destekleyecek egitim ve tesvik programlarmm artlmasi

Ozellikle idari personelin bireysel ve kariyer gelisimini destekleyecek programlarin gesitliliginin artirilmasi bolge idari



personelin aidiyet duygusunun artirilmasina agisindan biiyiikk 6nem tagimakta olup gelistirilmelidir.

7. Her diizeyde liderlik etkinligini arttiracak tesvik ve destek mekanizmalarinin olusturulmasi, diizenli bir bicimde
«Egiticilerin Egitimi Sistemi» ve sertifikasyonunun gerceklestirilmesi

2020 yilu igerisinde 200 egitimciye “Egiticilerin Egitimi “verilmistir. Ancak tiim kurumun bu egitimi almasinin 6nemli
oldugu diistiniilmektedir. Bu konuda gelistirmeye acik alan olarak gozlenmektedir.

8. Calisan memnuniyet anketlerinin siirekli iyilestirmeyi hedefleyecek sekilde etkin ve fonksiyonel olarak uygulanmasi
ve degerlendirilmesi

Calisan memnuniyet anketlerin geri doniis ve iyilestirme ¢alismalarinin artirilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
9. Kurumun ve birimlerin web sayfasinin kurum i¢i ve disi iletisimin etkililigini artturmak icin siirekli giincel tutulmasi
Web sayfalarinin giincel tutulmasi gelismeye ag¢ik yan olarak durmaktadir.

10. Suriye’deki giincel gelismelerin iiniversitenin tiim fonksiyonlarinda (egitim, 6gretim, arastirma, gelistirme, topluma
hizmet vb.) olusturdugu durumu firsata ¢evirecek stratejilerin iiretilmesi

Maalesef bu konuda 6ncelikli ¢aligmalara geresinim duyulmaktadir.
11.Dezavantajh gruplar icin engelsiz yerleske olusturma ¢abalarnin artinlmasi

2020 KIiDR’unda “Engelli 6grenciler icin bireysel ozelliklerine bagh olarak kendi yakinlar: ve akranlari ile miimkiin olan
en fazla diizeyde bir arada olabilecegi, yine bireysel ozellikleri goz dntinde bulundurularak, egitsel gereksinimlerinin en
yiiksek oranda karsilanabilecegi egitim ortami olusturmak ana hedeflerimiz arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda
tiniversitemiz tesis ve dersliklerinde gérme, isitme ve bedensel engelli bireyler basta olmak iizere tiim ortamlarda
diizenlemeler yapilmaktadir.

Erisilebilir tiniversite, erisilebilir egitim ve erisilebilir teknik donanim konusunda ¢alismalar devam ederken 2020 yilinda
Osmanbey Yerleskesinde bulunan El-Battani Kiitiiphanesinde “Erisilebilir Kaynak Ofisi” kurulmustur. Bu uygulamanin
amact, goérme engeli olan ve az goren ogrenciler icin tam donanimli sesli/alti nokta kabartmali ve biiyiitmeli ¢alisma
istasyonunun bulundugu bir ortam olusturarak, Universitemizde hizmet veren El-Battani kiitiiphanesini erisilebilir
kilmaktir. Ayrica, sesli okuma sistemine ve basili kaynaklar: sesli kaynaga doniistiirmeye ihtiya¢ duyan diger
ogrencilerimizin de bu ¢alisma istasyonuna erigimlerini saglamaktir. Hedefimiz, Harran Universitesi 'nin bilisim teknolojisi
donanimlari ve erisilebilir egitim yazilimlar: baglaminda, ¢esitli boliimlerde 6grenim goren engelli 6grencilerin
kaynaklara erisimindeki engelleri ortadan kaldwrarak, tam donaniml erigilebilir bir iiniversite olmasidir” yoniindeki
calismalar takdire sayandir

Oneriler:
1. Birimlere ait stratejik planlarin iniversite stratejik planiyla uyumlu olarak hazirlanmasi

Fakiilte ve Merkezlerin Universitenin genel Stratejik planlariyla ortiigiik kendi stratejik planlarina sahip olmasi énemli ve
gelismeye agik alan olarak degerlendirilmektedir.

2. Universite biinyesinde medya ve tanitim ajansinin kurulmasi

2020 KiDR’unda “2020 yilinin Ocak ayindan itibaren hizmet veren Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii amaclar
dogrultusunda Harran Universitesi adina, gerek sanal gerekse fiziki alanlarda gorev yapmaktadir. Kurumsallasma adina
oncelikle bir is akisi hazirlanmistir ve uygulamaya alinmigtir. Koordinatorligii olusturan alti birimin (Halkla Iliskiler,
Marka, Medya, Tanitim, Tasarim ve Sanat) uyumlu ¢alismasi sonucu hizli bir sekilde istenilen sonuglara ulasilmaya
baslamistir. Pandemi nedeniyle ilk 3 aylik periyotta kisith sayida etkinligin organizasyonu iistlenmis ve basariyla
tamamlanustir.

Bunlardan bazilar:

Tiirkiye’yi Yarinlara Tasimak (Prof. Dr. Numan KURTULMUS) - 21.02.2020
Sanlwurfa Gida, Tarim ve Hayvancilik Fuari - 20-23 Subat 2020

ITham Veren Basari Hikayesi (Nurten OZTURK) — 24.02.2020

Hocali, Kanayan Yara! - 25.02.2020



Geng Girisimciler Harran Universitesi 'nde - 24.02.2020

Sema Efe Atolyesi Resim Sergisi — 02.03.2020

Ogrenimden Sektire Nitelikli Insan Giicii (MYO'lar) — 03.03.2020
Diinya Kadinlar Giinii Karanfil Dagitimi — 08.03.2020

Pandemi siirecinin iilkemizi etki altina almasi ile sanal alan iizerinde calismalarini yogunlastiran Kurumsal Iletisim,
sosyal medyada olusturdugu farkl etiketlerle (#hriievde, #sensizolmaz,#birliktebasaralim, vb.) ¢ok sayida video ve gorsel
yaymlanugstir. Yapilan bu paylasimlar ile takipg¢i sayisi arttiriimigstir.

Onemli giin ve tarihlerde bircok video, gorsel ve metinler kamuoyu ile paylasilmistir.

YOK ’iin diizenlemis oldugu ulusal ve uluslararasi sanal fuarlarda Harran Universitesi temsil edilmistir. Bu fuarlar icin
Koordinatorliik tarafindan hazirlanan sanal stand katilimcilar: agirlamig ve farkl dillerde hizmet saglanmistir (Tiirkge,
Ingilizce ve Arap¢a). Bu fuarlarda ve sonrasinda kullanilmak iizere gecen senenin tanitim videosu Ingilizce ve Arap¢a
olarak yeniden seslendirilmigtir.

Bu fuarlar:
Study in Turkey YOK Sanal Fuar - 20-22 Temmuz 2020

YOK Sanal Fuar - 04-07 Agustos 2020

Siire¢ icerisinde pandemi nedeniyle bir¢ok proje ertelenmistir. Ervtelenen projeler normallesme siirecinin sonucunda
yveniden giindeme alinacak ve hayata gegirilecektir. Pandemi siirecine uygun olarak lisans tercih donemi icerisinde
boliimlerin tanitildigr sunumlarin hazirlanmasi saglannustir. Bu ¢alisma neticesinde toplam 27 video olusturulmustur.
Ayrica Eyliil ayinda oryantasyon icin 7 adet video olusumunun organizasyonu yapilmistir.

2020 yilinda “Kurumsal Kimlik Kilavuzu, Kriz [letisim Yonetimi Kilavuzu ve Yonergesi” hazirlanmistir. Ayrica Universite
tanitim videosu, altyazi ve isaret dili destegi ile hazirlanmstir. 2020 yili Akademik A¢ilis toreni organizasyonu yapilmistir.
Universitenin bazi birimlerinin logo tasarimlari, form ve video calismalari, talep edilen diger etkinlik calismalari,
birimlerin “Iletisim Temsilcisi” se¢cmesini saglayarak “Koordinasyon Kurulu” kurulmasi gibi bircok ¢alisma 2020 yilinda
tamamlanmistir” olduk¢a 6nemli bulunmustur. Ancak i¢sellestirilmelerine izlenmelerine ve dnlem asamalarina iligkin
calismalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

3. Acik kaynak erigimi ve uzaktan egitimi etkili kilmak i¢in 6grenme yonetim sistemi (LMS) otomasyonunun merkezi yazilima
entegre edilmesi

Uzaktan Egitim Hakkinda Bilgi

2020 KIiDR’unda “Harran Universitesi, pandemi baslangicindan itibaren uzaktan egitime gecis yapmistir. 2020-
2021egitim dgretim yuli giiz yariyiinda ise hibrit egitim modelini tercih etmis olup, bu kapsamda uzaktan ve yiiz yiize
egitim faaliyetleri baslamistir. Birimlerimiz teorik dersleri tamamen uzaktan egitim yoluyla; uygulamali dersleri ise
ihtiyaclara ve alinan birim kararlarina gore uzaktan ve yiiz yiize islemeye baslamigtir. Bu hususta ihtiya¢ duyulan
alanlarda (6rnegin Tip Fakiiltesinin staj uygulamalari) gerekli tedbirler cercevesinde egitimler yiiz yiize yapilmistir.
Uzaktan egitim faaliyetlerimiz canli yayin yoluyla gerceklestirilmis, buna ilave olarak canli yayinlarin video kayitlart ve
diger biitiin ders materyalleri haftalik olarak 6grencilerle Ogrenme Yonetim Sistemi iizerinden paylasilmistir.

Covid-19 salgiminin etkisini hala siirdiirmesi nedeniyle ders sayilarimizda uzaktan egitim yoluyla verilenlerin orant daha
yiiksektir. Giiz donemi kapsaminda én lisans, lisans ve lisansiistii kademelerdeki biitiin programlarimizda okutulan ders
sayist 8.000 civart olup, bu derslerin yaklasik%80°i uzaktan egitim yoluyla verilmistir. Yiiz yiize derslerde ise mevut sinif
kontenjanlarinin yar: yariya indirilmesi, derslerde maske ve dezenfektan kullanimimin zorunlu olmasi, 6grencilerin HES
kodlarimin takip edilmesi gibi birtakim zorunluluklar getirilmistir.

Giiz donemi itibariyle Universitemiz profesyonel diizeyde bir uzaktan egitim stiidyosuna sahip olmustur. Uzaktan Egitim
Merkezimiz biinyesinde kurulan ve faaliyete baslayan stiidyo, talepte bulunan tiim dgretim elemanlarimizin canli yayin
(0grencilerle etkilesimli) veya paket ¢ekimler yoluyla derslerini islemesine olanak tanimaktadir. Bunun iginse dijital bir
smif ortaminda bulunmasi gereken tiim donanimlari (akilli tahta, yaka mikrofonu, stiidyo kameralari, reji destegi gibi)
biinyesinde barmdirmaktadir.

Giiz doneminde uzaktan egitimle toplam 59.115 saat ders islenmistir. Sinavlar ise hem ¢evrim i¢i hem de ¢evrimdist (Odev,
proje vb.) olarak yapilabilmektedir. Cevrim ici yapilan sinavlarda Uzaktan Egitim Merkezinin kendi gelistirdigi sinav
sistemi Universitemiz sunucularinin iizerinde calismakta ve boylece veri giivenligi de saglanmaktadir” bir boliim vardir. Bu
LMS sisteminin entegrasyonunda 6nemli goriilmektedir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

SONUC DEGERLENDIRME

2020 y1li Harran Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, gegmiste ve dzellikle 2019 yilinda yapilan galigmalarla
baglant1 kurularak, mevcut durumun ortaya konuldugu, 2020 yilinda yapilan ¢calismalar1 aktaracak sekilde hazirlanmistir.
Universitenin Stratejik Plan1 dogrultusunda, kuruma 2018 yilinda verilen Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ve 2020
yilinda verilen 2019 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Geri Bildirim Raporlarindan da (KIDR) faydalanilarak, gerekli
caligmalarin yapildigi kaydedilmektedir. 2020 yilimin 6nemli bir kismi pandemi kosullarinda gegtigi, gerekli nlemlerin alarak,
miimkiin mertebe hedeflere ulagilmaya ¢aligildigi ifade edilmektedir. 2020 yilinin en 6nemli kazanimlarindan biri ise Stratejik
Planin izleme, degerlendirme ve raporlama agamalarini kolaylikla gerceklestirmek {izere Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi
(KBYS) ve Kalite Yonetim Sistemi’nin (KYS) aktif hale getirilmesi ve yayginlastirma ¢aligmalarinin yapilmasidir. Ayrica
Kalite El Kitab1 hazirlandig1 belirtilmektedir.

Kurumsal fletisim Koordinatonliigii ve Olcme-Degerlendirme Komisyonu kurulmas: 6nemli gelismeler olarak dikkati
cekmektedir. Raporda 6ncelikle kurum hakkinda bilgiler verilmis, ardindan kalite giivence sistemi ile ilgili gelismeler daha
sonra egitim-6gretim ve ardindan aragtirma-gelistirme bélimlerinde ger¢eklesen caligmalarla ilgili bilgiler verilmistir.
Toplumsal katk: ve yonetim sistemi ile ilgili gelismelerin ardindan sonug ve degerlendirme boliimil ile rapor tamamlanmaistir.

Kalite Giivence Sistemi ile ilgili gelismeler genel olarak degerlendirildiginde; KBYS ile KYS Sistemlerinin aktif hale
getirilmesi ve Kalite El Kitabinin hazirlanmasi gibi ¢alismalar olduk¢a 6nemli bir baglangi¢ olmasina karsin hala kontrol et et
onlem al agamalarinin gelistirilmeye ihtiyaci bulunmaktadir. Diger taraftan gelistirmeye agik alanlarin ¢ok biiyiik bir kisminda
sinirli iyilestirmeler yapilmis olmasina karsin hala gelistirmeye agik alanlar1 varlig dikkati ¢gekmektedir. Uluslararasilagma hala
gelistirilmeye acik alan ve diger basliklarda politika ve glivence planlarina gereksinim duyulmaktadir. 2019 ve 2020 yilinin ve
belki de 2021 yilinin neler gosterecegi belli olmaksizin yapilan bu ¢alismalarin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Egitim Ogretim ile ilgili gelismeler genel olarak degerlendirildiginde de; benzer sekilde sinirl1 iyilestirmeler yapilmasina
karsin hala TYYC ve Bologna siireglerine iliskin izlencelerin kurumun web sayfalarinda eksikligi i¢sellestirme agisindan
gelistirmeye agik alanlar olarak goriilmektedir. Yeni programlarin eklenmis olmasi memnuniyet verici bulunmasina karsin
Ogrenci sayilarinin bazi programlarda disiikligii goz 6niinde bulundurularak program giincellemelerinin gézden
gecirilmesinde fayda bulunmaktadir. MUDEK Program akreditasyonu alan ikinci program olan Makine Miihendisligi ve
EPDAD ile STAR ulusal akreditasyon ¢aligsmalar1 nemli gelismeler olarak kabul edilmelidir.

Arastirma-Gelistirme ilgili gelismeler genel olarak degerlendirildiginde; Merkezlerin TURKAK laboratuvar ve metot
akreditasyonlar1 6nemli gelismeler olup gecen siiregte iki patent alinmasi 6nemli olarak degerlendirilmelidir. Diger taraftan bu
merkezlerin egitim ¢alismalar1 ve dncelikli arastirma alanlarinin belirlenmesi ile iligkilendirilmesinin ve genis dis paydas
katilimlarinin artirllmasinin gelistirilmeye agik alan olarak goriilmesi gerekir.

Toplumsal Katki ile ilgili gelismeler genel olarak degerlendirildiginde; pandemi siirecinde yapilan sinirli gelismeler 6nemli
olarak degerlendirilmesine kargin taniml1 siireglerinin hala gelistirilmeye agik oldugu goriilmektedir. Kaynak olarak yaratilan
AB ve Spark ¢alismalarinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Yonetim Sistemleri ve Karar Alma Mekanizmalarima katilim basligi genel olarak degerlendirildiginde; yapilan ¢alismalarin
onemli oldugu kabul edilmekle birlikte PUKO dongiisiiniin kapatilabilmesi igin yapilmasi gerekenler oldugu agiktir.
Kararlarin geffaf bir sekilde paylasilmasinin 6nemi ve 6grencilerin karar alma mekanizmalarinda yer almalarina ihtiyag vardir.

Sonug olarak; Tiim diinyayr kapsayan gegmiste benzer 6rnegi olmayan pandeminin Universitelerimizde meydana getirdigi
olumsuzluklara karsin Harran Universitesi’nin gosterdigi gelismelerin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Ancak 1srarla
gelismeye agik alanlarin giderilmesi i¢in yapilacak ¢aligmalarin Kurumu ¢ok daha ilerilere tagiyacagi bilinci ile ¢aligmalara
devam edilmesinin sonsuz yarar tastyacagi diisiiniilmektedir. Bu yolda ¢alisacak yoneticilere kolayliklar diliyoruz.
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