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OZET

OZET

YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme Programi uyarinca dis degerlendirme siireci sonrasinda
kurumun gelisim stirecini degerlendirmek amacinmi tagtyan, Kurumsal Geri Bildirim Raporlar
(KGBR)’nda ortaya ¢ikan “gelistirmeye agik yonler” in temel alindig1 ve (KGBR)’nda vurgulanan
gucluydnlerinin surdurebilirliginin de degerlendirildigi YOKAK izleme Pro grami kapsaminda Istanbul
Gedik Universitesi i¢in asagida detaylar1 verilen Istanbul Gedik Universitesi Izleme raporu
hazirlanmistir.

Bu raporda Istanbul Gedik Universitesinin ¢evrim i¢i yapilan 25 Kasim 2020 On ziyaret, 16 Aralik
2020 ve 7 Ocak 2021 tarihleri ziyaret toplantilarina gore diizenlenen Istanbul Gedik Universitesinin
gucli ve gelistirmeye agik yonlerinin ortaya kondugu 2020 tarihli KGBR raporu temel alinmustir.

Istanbul Gedik Universitesi (IGUN) 2023 izleme programi kapsaminda; 2020 Kurumsal Geri Bildirim
Raporu (KGBR), 2021 ve 2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, Kurum web sitesi ile kurum
tarafindan sunulan kanitlar, ¢cergevesinde bilgi ve belgelerin 6n incelemesi sonucu ¢evrim i¢i toplantilar
ve mail ortamindaki olusan 6n hazirlik asamasindan sonra 5-6 Kasim 2023 tarihlerinde Istanbul Gedik
Universitesine yerinde saha ziyareti gerceklestirilmistir.

Izleme Takimi Prof. Dr. Sermin Ornektekin (Baskan), Prof. Dr. Can Demirel (Akademik
Degerlendirici), Erkan Kiiciikkiling (Idari Degerlendirici) ve Nimet Riistemoglu (Ogrenci
Degerlendirici) den olusmustur.

On hazirlik ve saha ziyareti asamalarindaki inceleme ve goriismeler sonrasinda 2020 tarihli KGBR’de
yer alan “giiglityonlerin devamliligin1”, “yeni guiglitydnleri”, “gelistirmeye agik yonlere” yonelik
kurumda gergeklestirilen iyilestirmeleri, ve “uzaktan egitim” siirecini de igeren degerlendirmeler
yapilmistir. Yapilan degerlendirmeler “liderlik, yonetim ve kalite”, “egitim ve 6gretim”, “arastirma ve

gelistirme” ile “toplumsal katki” basliklar1 altinda sunulmustur.
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Istanbul Gedik Universitesinde Kurumsal Dis Degerlendirme Programina dahil oldugu 2020 yilindan
bu yana tist yonetim diizeyinde gergeklesen gorev degisimleri siiregleri yasanmustir.

Istanbul Gedik Universitesinin 6zellikle Geng, Dinamik bir Universite olmasindan dolay1, akademik ve
idari yapisinda 6nemli bir nitelik ve niceliksel degisimler olustugu i¢in asagidaki degerlendirmelerde bu
etkiler de dikkate alinmastur.

Kurumsal goriismeler yerinde saha ziyareti olarak yapilmistir. Basta Istanbul Gedik Universitesi
Miitevelli Heyeti Baskam Sayin Hiillya GEDIK ve Rektor Prof. Dr. Ahmet KESIK olmak iizere, Rektor
yardimcilari, Senato uyeleri, Kalite komisyonu uyeleri ile tim daire baskanlari, 8 tane D1s paydas, 7
Arastirma Merkezi miidiirleri ve TTO yoneticileri, Kaynak Tests Merkezi yoneticileri ,Hukuk Fakiiltesi,
Miihendislik Fakiiltesi, Giizel Sanatlar ve Mimarlik Fakiiltesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, iktisadi, idari
ve Sosyal Bilimler Fakiltesi ve Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Gedik Meslek Yiiksekokulu, Adalet Meslek
Yiiksek okulundan toplam 40 Ogretim iiye/Ogretim gorevlileri/Arastirma gorevlisi , toplam 30 lisans

ve lisans ustu 0grenciler ile goriisme yapilmaistir.



Istanbul Gedik Universitesi YOKAK Kurumsal izleme Takim 5-6 Kasim 2023 Saha ziyareti

Zaman

1.Glin 5 Haziran 2023 Pazar giini

Programm
Igerik

9:00-10:30

Izleme Takiminin kendi aralarinda gergeklestirecegi toplanti

10:30-14:00

Istanbul Gedik Universitesi Alt Yap1 ve donanimlari ziyareti:
Anestezi Uygulama Lab.

Sivil Havacilik Kabin hizmetleri Uygulama Lab.

Bilgisayar Destekli Imalat Lab.

Bilgisayar Lab.-1- 2-3 (Mac Lab.) ve 4

Bilimsel Ve Teknolojik Arastirmalar Lab.

Cocuk Gelisimi Egitim Ve Uygulama Salonu

Elektrik - Elektronik ve Elektrik Makineleri Ve Kumanda Sistemleri Lab
[k Ve Acil Yardim Uygulama Lab. (Ambulans),

Kaynak Teknolojisi Ve Tahribatsiz Muayene Lab.

Kimya Lab, Kontrol Ve Otomasyon Lab.

Mekanik Atolye, Mock-Up

Tibbi Goriintiileme Teknikleri Lab.

Gedik Test Merkezi

Su Alt1 Teknolojisi Uygulama Ve Arastirma Merkezi Sahasi

14:00 15:00

Ogle Yemegi

15:00-
16:30

Izleme takiminin- Hukuk, Miihendislik,lktisadi Idari ve Sosyal Bilimler,Spor
Bilimleri, Saglik Bilimleri, Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, Gedik Meslek
Yiiksekokulu ve Adalet Meslek Yiiksekokulu- Ogretim elemanlari ile goriismesi

16:30-
17:30

Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Mali Isler Daire BaskanligiQgrenci
Dekanlig1,Personel Daire BaskanligiBilgi Islem Daire BaskanligiYazilim
Koordinatorliigii, Teknoloji Transfer Ofisi, Kiitiiphane Daire Baskanligijdari
Isler Daire Baskanlig, Kurumsal Iletisim Daire Baskanlig

2.Gin 6 Kasim

2023 Pazartesi

09:00- 09 Takimin kendi arasinda gergeklestirecegi toplanti

:30

09:30-10:30 Izleme Takimu ile Miitevelli Heyet Baskam Hiilya Gedik ve Rektor Prof. Dr.
Ahmet Kesik ile Gorlismesi

10:30-10:45 ARA

10:45-11:45 Izleme Takimi ile Kurum Kalite Komisyonu iiyelerinin goriismesi (soru-cevap)

11:45-12:15 Izleme Takiminin Dis Paydaslar-Kartal belediyesi, Yap1 Kredi Bankasi, Pendik
Kizilay ,Gedik Holding Genel Mudirligi, Temizlik sirketi, Tomografi
Gortintiileme merkezi, Corbiz TR temsilcileri- ile goriismesi

12:15-13:30 Ogle yemegi

13:30-15:00 Rektoriin, Izleme Takimi ve Senato iiyelerine KGBR kapsaminda gergeklestirilen
tyilestirmeler hakkinda bilgilendirme sunumu.

15:00-16:30 Izleme Takimi ile On lisans, Lisans, Lisansiistii ve Kalite temsilcilerinden olmak
tizere toplam 25 Ogrenci ile goriismesi

16.30-17:00 Izleme Takiminin Aktif Arastirma Merkezleri KAGIMER, ASEAN, TOMER
UZEM ile goriismesi

17:00-17:30 Izleme Takimi ile Rektor Prof. Dr. AHMET KESIK ile goriismesi

Universite yerleskelerinin alt yap1 ve sosyal olanaklarimn bir kismi yerinde ziyaret yapilarak izlenmistir.

Yapilan ziyarette Kurumun Mitevelli heyet Bagskaninin, Rektoriin ve yoneticilerin bie kisminin



egitimde kalite anlayisin1 benimsedikleri YOKAK izleme programinin kurumun iyilestirme
calismalarina ve cabalarina katkilarinin farkinda olduklar1 gériilmiistur.

Kurumda akademik birimlerinin, idari birimlerin ve 6zelikle Kalite el¢isi 6grencilerin siirekli
iyilestirme ve gelisme yaklasimi ¢alismalarini baslattiklar1 ve stirdiirmeye istekli olduklar1 da
gbzlenmistir.

Tiim izleme programu siireci boyunca Strateji Daire Baskan1 Nevin Sanem Se¢menoglu Izleme takimu ile
iletisim kurup sturecin saglikli ilerlemesi i¢in katki vermistir. Basta Sayin Rektor Prof. Dr. Ahmet Kesik
olmak {izere istenen tiim kamtlar1 saglayan Istanbul Gedik Universitesi akademik ve idari kadrosuna
tesekkiir ederiz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER

KURUM BILGISI

Istanbul Gedik Universitesi, 03.03.2011 tarih ve 27863 sayili ResmiGazete’ de yayimlanarak yiiriirliige
giren 6114 sayil1 Kanun'un Ek 142. maddesi ile Istanbulda kurulmusolup, 6 Fakiilte (Turizm Fakiiltesi
acilmis ancak aktif bolumubulunmamaktadir), 2 Meslek Yuksekokulu, 1 Yabanci Diller Yiiksekokulu, 1
LisansustuEgitim Enstitusu, 21 adet Uygulama ve Arastirma Merkezleri,1 tane Surekli Egitim Merkezi
ile egitim dgretimine devam ediyor.

Fakiilteler; Miithendislik Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, Iktisadi
Idari ve Sosyal bilimler Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi,

Enstitiiler; Lisansustu Egitim Enstitusi.

Meslek Yiiksekokullari; Gedik Meslek Yiiksekokulu, Adalet Meslek Yiiksekokulu,

Arastirma Faaliyetinin YurutulduguAktif Birimler: Bilimsel Arastirmalar Birimi (BAP), Kadin
Girisimcilik Merkezi (KAGIMER), Giiney Dogu Asya Ulkeleri Stratejik Calismalari ve Arastirma
Merkezi (ASEAN), Dijital Donusim Ofisi, Teknoloji Transfer Ofisi. Surekli Egitim ve Uygulama
Merkezi. TOMER. Kaynak Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi.

Istanbul Gedik Universitesinde 2023-2024 akademik yilinda 8723 &grenci, 149 6gretim iiyesi, 307
ogretim elemani ve 127 idari personelle 6gretim faaliyetleri siirdiiriilmektedir. Istanbul Gedik
Universitesi, Kartal Kampiisii , Gedik MY O Kampiisii, Camlik Kampiisii , Nisantas1 Kampiisii , Halil
Kaya Gedik Kampiisii olmak iizere Istanbul’un hem Anadolu hem de Avrupa yakasinda kampiisleri
bulunmaktadir.



LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE GUVENCE SISTEMI

Kuruma 2020 yilinda yapilan Kurumsal D1s Degerlendirme ¢evrim igi ziyareti sonrasindaki Raporda
“Kalite Gluivence Sistemi” ve “Y 0netim Sistemi” olarak isaret edilen giicliiyonler ile gelismeye agik
yonler agagida vurgulanmakta ve giicliiydnlerin siirdiiriilebilirliklerine iliskin degerlendirmelerden
sonra, gelismeye agik yonlerde saglanan gelismeler ele alinmaktadir. izleme programu siirecinde
belirlenen ‘Yeni Giiglii Yonler’ e iligskin degerlendirmeler de bu baglik altinda yer almaktadir.

Giiclii Yonler

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Dékiiman incelemeleri, sunuslar, ¢evrim igi
gorismeler sonucunda kurumdaki st yonetimin, akademik ve idari ekibin kalite kiilturuniin
igsellestirilmesi ve surdurilmesi konusunda motivasyonlarinin yuksek oldugu kanaatine varilmstur.

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti srasmda: istanbul Gedik Universitesinin yeni iist yonetimi ile
akademik ve idari ekipte yer alan personellerin kalite kiiltiiriinii sahiplenme, tabana yayma ve katilimlari
konularinda motivasyonlarinin yiuksek oldugu izlenmis olup giiclii yon olmaya devam etmektedir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): istanbul Gedik Universitesi rektorliigiikalite
giivencesi sistemi gelistirmeyi iniversitenin ana islevlerinden biri olarak gérmuistir. Ayrica rektor
stratejik plana 6nem verdigini ve benimsedigini tim calisanlariyla paylasip duyurmustur.

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda: IGUN Rektérii tarafindan yeni 2024-2028 dénemi
stratejik plan ¢aligsmalarinin devam ettigini, yeni donemde stratejik planin odak noktasinin girisimcilik
ve toplumsal katki olacagini belirtmistir. Stratejik plan ¢alismalarinin kuruma katma deger katmasi ve
yol gosterici olmasi bilincinin devam ettiginden giiclii yon olmaya devam etmektedir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Miitevelli Heyet ile Universite {ist
yonetiminin uyumlu ¢alismasi,

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda Miitevelli Heyet baskani ve Rektoriin YOKAK izleme
takimin birlikte kabul edip gérusmeleri agik ve seffaf olarak birlikte ortaya koymalar1 ve kurumda
alian kararlarda uyumlu olarak ¢alismalarin1 devam siirdiirmekte olduklar1 gériuldiigiinden bu giiglii
yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Rektor basta olmak tizere tist yonetimin
dinamik, degisime ag¢ik ve motivasyonun yiiksek olmasi,

IGUN Kurumsal izleme Saha ziyareti sirasinda; izlenim ve degerlendirmeler neticesinde, IGUN
tarafindan 2024-2028 Stratejik Plan ¢alismalarinin baglamasi ve yeni plan odak noktasinin belirlenmesi,
‘Is Garantili Egitim’ slogan ile yeni atilimlar yapilmis olmasi da dikkate alindiginda giiclii yoniin
devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Universite iist ydnetiminin 6grenci ve
personel agisindan kolaylikla ulasilabilir olmasi, iletisim kanallarinin agik olmasi.

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda Ogrenci, akademik ve idari personel ile yiiz yiize
yapilan gorismelerde uist yonetime 6grenci ve personellerin kolaylikla ulasilabilirliklerinin devam ettigi
izlendiginden giiclii yon olmaya devam ettigi goriilmektedir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kalite Giivence Sistemi surecinin baglamis
olmasi,



IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda;izlenim ve degerlendirmeler neticesinde, bu konudaki
calismalarin siirdiiriildiigii Miihendislik Fakiiltesinin aktif tiim programlarimn MUDEK ve [IBF
Uluslararasi Ticaret ve Finansman (Ingilizce) Lisans Programmin STAR akreditasyon belgesi almalari
memnuniyetle karsilanmistir. Ancak kurumda akademik kadrolarda giincel degisimler olmasi nedeni ile
Kalite Giivence sistemi siirecinin heniiz istenen diizeye ulagsmadig1 izlenmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kampiis alanlarinin stirekli iyilestiriliyor
olmasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasida; izlenim ve degerlendirmeler neticesinde 2020
YOKAK kurumsal Degerlendirme siirecinden sonra birimlerin daha entegre olarak yeni yerleske alanina
tasindig1, ve yeni bir gelisme olarak Rektorlugin yaptigr yeni anlagsma ile MY O Yerleskesi ile Spor
Bilimleri Fakiiltesi yerleskelerini arasindaki alanlarinda alinarak buitunlesik bir yerleskenin olusturulma
calismalarinin yapildigi belirtilmistir. Bu baglamda (agik ve kapali alanlar olarak) egitim dgretim , Ar
Ge, toplumsal katki ve idar1 hizmetler alanlarinin iyilestirilmesine yonelik gayretli ve 6zverili ¢aligmalar
devam ettiginden gii¢lii yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Yeni Giiclii Yonler

Kalite Kiiltiiriiniin tiim Universiteye yayilmasi: Universite 6grencilerinden Kalite Elgileri
olusturularak stirece dahil edilmesi ve bu sekilde kalite calismalarinin tabana yayillmasinin saglanmasi
calismalarina baglanmis ve uygulaniyor olmasi Kurumun Kaliteye verdigi 6nemin gostergesidir. Bu
caligmalar yeni giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

Biitiinlesik yeni bir yerleske olusturulma ¢ahsmalan: IGUN’nin Pendik’te yer alan GEDIK MYO ile
Spor Bilimleri Fakiiltesi yerleskeleri arasindaki arazinin imar izninin onaylanmasi ve yeni kampts
yerinde temel atma agamasina gelinmesi yeni giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

Uluslarasilasma: Istanbul Gedik Universitesinin tam zamanli uluslararas1 6grenciler tarafindan daha
fazla tercih edilir olmasi yeni giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kurumun stratejik plani, hedefleri ve
performans gostergelerini izleme yontemlerinin sistematik olmamasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda ;2022 Y1li Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporunda,
2019-2023 donemi stratejik planda yer alan gostergelerin sistematik izlenmesine yonelik etapta
SGDB.TL.02 Siirec-Faaliyet izleme Talimat1 olusturuldugu izlenmistir. Bu ¢ercevede kurumda
izlemelerin sistematik olmasi adina 27.04.2023 tarihinde Kalite Komisyonu ile Dijital Dontisim ve
Yazilim Ofisinin de katildigi toplantilar yapilmistir. Gelistirmeye yonelik iyilestirmelerin oldugu
goriilmistur. Ancak calismalarin planlama asamasinda olmasi, sonuglara yeterli dizeyde yansimamasi
nedeniyle gelistirmeye ac¢ik yon olarak devam ettigi degerlendirilmistir

2020 yith Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): PUKO dongiisiiniin yonetsel siireclerin
tamaminda isletilememesi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti srasmda; iIGUN tarafindan 2022 yilinda baslayan Kalite

Y 6netim Sistemi ¢alismalar kapsamida PUKO dongiisiiniin tiim faaliyetlerde izlenmesi ve
iyilestirmelerin takibine yonelik siirecin isletilmesi hususuna agirlik verilmistir. Ornek vermek gerekir
ise, yeni baslayan 6 grencilere yonelik anketler, hizmet i¢i egitim sonrasinda goris ve 6neriler alinmasi
vb. Ayrica 2023 yili igerisinde tiim izleme faaliyetleri icin SGDB.FR.06 Etkinlik Siireci PUKO
Dongiisti Formu kullanilmaya baglanmis olmasi olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. . Ancak
kurumun geneline yayllmis mekanizmalar bulunduguna iliskin kanitlar yetersiz bulunmustur. Bu
nedenle gelistirmeye ac¢ik yon olarak devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.



2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kurum faaliyetlerini izlemek i¢in uygulanan
anketlerin taniml1 siiregler tizerinden diizenli bir sekilde gerceklestirilememesi ve sonuglarinin ne tiir
tyilestirmeler i¢in kullanildigina dair kanitlar icermemesi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti swrasmda; {GUN tarafindan yapilan tiim faaliyetler sonrasinda
anketler ve karsilikli goriismeler ile geri bildirimler alindig1 goriilmiistiir. Ogrencilere yonelik yapilan
anketlerin sonucunda spor bilimleri fakiiltesinde 6grencilerin kampiis degisikligi ile ilgili talebi olduke¢a
fazla yer almakta olup, bu faaliyet 2023 yil1 sonunda gergeklesecegi kurum tarafindan belirtilmistir.
Ayrica tum anket verilerinin 6grenciler ve topluluk bagkan ile paylasildig1 yonetim tarafindan
belirtilmistir. 2023 1.donem verileri toparlanmis ancak 2. donem onu verileri ile karsilastirmalardan
sonra 1yilestirme kanitlar1 ortaya ¢ikacagi belirtilmistir. Geri bildirim, izleme, i¢sellestirme firsatlari ve
ust yonetimin bunlara katkisinin siirekli degerlendirildigi vurgulanmis olmakla birlikte henuz yeterli
derecede kurumsallagsmadigi i¢in gelistirmeye acik yon olarak devam ettigi degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kurumun i¢ ve dis paydaslar ile iletisimini
sistematik bir hale getirememesi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; IGUN tarafindan, paydaslarimin memnuniyetlerini
diizenli 6l¢gmek ve periyodik olarak katkilarin1 saglamak i¢in i¢ ve dis paydaslara anket uygulamalari
gerceklestirilmekte ve geri bildirimler dogrultusunda imkanlar elverdigi 6l¢tude iyilestirmeler yapildigi
belirtilmistir. Bu iyilestirmelerin bir¢ogu Uiniversitenin stratejik hedeflerine ulagsmay: da
amaglamaktadir. Gelistirmeye yonelik iyilestirmelerin oldugu goérilmustir. Ancak kurumun geneline
yayllmig mekanizmalarin sistematik olmasi i¢in ¢aligsmalar devam etmelidir. Bu nedenle gelistirmeye
acik yon olarak devam ettigi degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kurumda karar alma stireglerinde
ogrencilerin etkin yer aldigina dair kanitlara ulagilamamasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; Kurum tarafindan sunulan belgeler ve 6grencilerle
yapilan toplantilarda IGUN tarafindan 2022 yilinda Ogrencilerden olusan Geng Kalite Elgileri
Toplulugu kuruldugu goriilmuis olup olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. Topluluk
baskaninin kalite komisyonuna aktif olarak katilmaai buyik memnuniyetle karsilanmistir. Rektor
tarafindan 6grenciler ile ¢esitli kampiislerde "Coffee Break" etkinlikleri diizenlendigi ve buna bagli
olarak goris ve taleplerin imkanlar dahilinde duzeltildigi belirtilmistir. Ayrica 29 Aralik 2022 tarihinde
"Bir Proje Fikrim Var" baslig1 altinda 6grencilerin projeleri dinlenmis ve yonlendirmeler yapilmistir.
Ogrencilerle yapilan goriismelerde, Ogrencilerin Senato, Fakiilte ve Yiiksekokul Kurullarina katilimimin
kisitli oldugu yada bazi birimlerde heniiz baglamadigi belirtilmistir. Bu nedenle gelistirmeye acik yon
olarak devam ettigi degerlendirilmektedir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kalite bilincinin ve bu yondeki ¢aligmalarin
baslangi¢ asamasinda oldugu, ¢ekirdek bir kadronun tiniversiteye kalite bilincinin yayginlastirilmasi i¢in
azimli bir sekilde ¢caligmakta oldugu gozlemlenmistir.

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda; IGUN’de akademik ve idari birimlerde kalite
temsilcileri belirlendigi gorulmustur. Kalite temsilcilerinin birimin organizasyon yapisi, gorev
tanimlari, is akislari, dokiimantasyona yonelik form ¢aligsmalar1 yapilmis ve herkesin ulasiminin
saglanmasi icin GEBIS sistemine yiiklenmistir. Ayrica KALITE Web sayfas: olusturulmustur.
Universitede 2023 yilinda ayrica akademik ve idari birimler i¢in TS EN ISO 9001:2015 KYS
standartlarina yonelik egitimlere baslanmis olup, kalite bilincinin yayginlastirilmasi ve i¢sellestirilmesi
yonelik faaliyetler yurtutilmustiir. Bu baglamda Kalite bilincinin i¢sellestirilmesi ve tabana yayilmasi
yoniinde katilimin artirilmasina yonelik ¢alismalarin devam ettirilmesi onerilmekte olup gelistirmeye
acik yoniin devam ettigi degerlendirilmesinde bulunulmustur.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Stratejik planin izlenmesi i¢in olusturulan



mekanizmalarin karar alma siireglerinde kullanilmasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; 2019-2023 Stratejik planin sonuna gelinmis oldugu
ve yeni stratejik plan calismalarinin bu y1l sonunda baslayacak oldugu Rektor tarafindan ifade edilmistir.
Ancak yiirtirliikteki Stratejik planin izlenmesi i¢in olusturulan bir mekanizma ve bunun yansimasi
olarak karar alma siire¢lerinde kullanildiginin géstergelerine ulasilamadigindan gelistirmeye a¢ik
yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kurumda kalite giivencesi
kilturinudestekleyen kurumsal kiiltiir ve liderlik yaklasimina iliskin uygulamalarin tiim birimleri
kapsayacak sekilde olusturulmasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; iIGUN akademik ve idari birimlerinde etkin yonetisim
modeli ile gorevini siirdirmekte olan Rektor ve tist yonetim, kalite kiilturiinii olusturma ve stirdirme
konusunda 6nemli iyilestirmeler gergeklestirildigi izlenmistir. 2023 yilinda ‘Profesyonel Liderlik”
egitimlerinin planlanmasi katilim ve kapsayicilik konusunda 6nemli bir adim olacaktir. Kalite glivence
sisteminin kurumsallagmasi ve liderlik yaklasimina iligskin gayretli ve 6zverili ¢aligsmalarin tim birimleri
kapsayacak sekilde siirdiirilmesi 6nerimiz yinelenmektedir

K2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kurumda i¢ ve dis paydaslarla iletisimin
sistematik hale getirilmesi ve paydas goruslerinin karar alma siireclerinde kullanilmasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda; Paydaslaralarla yapilan goriismelerde ve iiniversitenin
sundugu belgelerde IGUN tarafindan paydaslarin geri bildirimlerini ve memnuniyetlerini diizenli
Olgmek ve periyodik olarak katkilarini saglamak i¢in i¢ ve dis paydaslara ‘Paydas degerlendirmesi’ anket
uygulamalarina baglandig izlenmistir. Paydaslarla etkin iletisim ve karar alma stireglerinde birtakim
tyilestirmelerin yapildigi gorilmistir ve olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. Ancak
faaliyetlerin sistematik ve ¢esitlendirilerek katilimin artirilmasina yonelik gayretli ¢alismalar devam
etmelidir. Bu nedenle gelistirmeye acik yon olarak devam ettigi degerlendirilmektedir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kurumda uluslararasilagsma performansinin
1zlenmesine ve degerlendirmesine yonelik tiim birimleri kapsayan uygulamalarin olusturulmasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda; Universitenin ERASMUS siireglerini tek elden
toplamaya yonelik, GEBIiS'e entegre bir modiil tasarim1 i¢in planlama yaptigini ve uluslararasilasma
suregleri ile ilgili raporlarin modiil tizerinden alinmas1 hedeflendigi belirtilmis olup olumlu bir gelisme
olarak degerlendirilmistir. Ayrica 2023-2024 dénemi i¢in Akademik Performans Degerlendirme
Sisteminde akademik personelin uluslararasi anlasma yapmasinin tesvikine yonelik puanlandirma
sistemi getirilmistir. IGUN {iniin uluslararasi1 6grenciler tarafindan daha fazla tercih edildigi izlenmis
olup olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. Ancak Uluslararasilagsma siireclerinde faaliyetlerin
tum birimleri kapsayacak ¢aligmalarin planlama asamasinda olmasi ve 6zelikle ERASMUS
Programlarina katiliminin artirilmasina yonelik ¢alismalarin hentiz belli asamada kalmis olmas1 nedeni
ile gelistirmeye acik yoniin devam ettigi degerlendirilmesinde bulunulmustur.

2020 yith Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Y énetim sistemi siireclerinin PUKO
dongiisiiniin planlama asamasinda olmasi veya tiim birimlerde isletilememesi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda; incelenen belgelerde, sunulan kanitlarda ve 2022 Y1l
Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporunda yonetim sistemi siireglerinde Kurumun PUKO dongiisiiniin tiim
faaliyetlerde kapatilmasina yonelik bir takim adimlar attig1 goriillmekle beraber sistem kurgusunun tim
birimleri kapsayacak sekilde kurulamamis olmasi nedeniyle gelistirmeye acik yon olarak devam

ettigi degerlendirilmektedir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Her kademede yonetimin karar alma



sureglerini, butunlesik bilgi yonetim sistemi ile kanita dayal1 veri ve bilgi uretimini saglayacak
altyapinin olusturulamamasi,

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda; yapilan incelemelerde ve toplantilarda IGUN’de
GEBIS-Gedik Universitesi Bilgi Sistemi programi akademik ve idari personel tarafindan aktif olarak
kullanildig1 gozlemlenmistir. GEBIS sisteminde her tiirlii raporlama ve veri girisi yapilmaktadir. 2023
yilinda Dijital Dontisim Ofisinin kurulmasi ile ¢alismalar hizlanmistir. Bu durum olumlu bir gelisme
olarak degerlendirilmistir. Butunlesik bilgi yonetim sisteminin kurumsallagmasi ve karar alma
streclerinde kullanilmasina yonelik gayretli ve 6zverili ¢alismalar devam etmelidir. Sistemin isleyisi ve
tiim katman ve faaliyetlere yayillmasi noktasinda gelistirmeye acik yon olarak devam

ettigi degerlendirilmektedir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR):Kurumun vitrini olan web sayfasinin tiim
faaliyetleri igerecek sekilde, bilgilerin giincel ve kolay erisilebilir olmamasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; IGUN WEB sayfasinda son bir yil igerisinde 6nemli
gelistirme ve iyilestirme ¢aligmalar1 yurutuldiigi , 6grenciler i¢in en 6nemli kaynak olan BOLOGNA
Bilgi Paketleri sayfalarinin sadece bazi birimlerde giincel erisimlerinde eksikler oldugu gérulmustur.
WEB sitesinin glincel, erisilebilir ve kullanici dostu WEB sitesi olmasina yonelik ¢aligsmalarin
stirduruldigi gorildiginden gelistirmeye agik yon olarak belirtilen bu durumun giderildigi seklinde
degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Akademik ve idari personel iizerindeki birden
cok gorevin dengeli olarak dagitilmamasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; 2022 yili Kurumsal Degerlendirmeden bugiine tiim
akademik ve idari birimlerde kadro artirimina yonelik ¢alismalar yiiriittiigii IGUN Y 6netimi tarafindan
ifade edilmistir. 2020 yilindaki KGBR’ye gore 2023 yilinda yaklasik % 50 oraninda 6grenci artist
olmasi dikkate alindiginda akademik ve idari kadrolardaki iyilestirmelerin talebi karsilayacak diizeyde
yapilmasinin hem akademik hem de idari performans agisindan 6nemi buyiiktir. Proje sayisini artirmak
icin ¢aba sarf eden {ist yonetimin bunu basarmasi i¢in akademik kadro tizerindeki gorev dagiliminin
oncellikle ele alinmas1 gerekmektedir. Yapilan iyilestirme ¢alismalar1 olumlu olarak gérilmekle birlikte
bu konudaki gelistirmeye ac¢ik yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir,

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Vekaleten gorevlendirmelerinin fazla olmasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda; Odak gruplarla yapilan toplantilar ve sunulan
belgelerde IGUN personel sayisina ve etkinligine bagli olarak vekaleten gorevlendirmelerin devam
etmesi nedeniyle gelistirmeye acik yon olarak devam ettigi degerlendirilmektedir.



EGIiTiM VE OGRETIM
EGIiTiM VE OGRETIM

Kuruma 2020 yilinda yapilan Kurumsal D1s Degerlendirme ¢evrim igi ziyareti sonrasindaki Raporda
“Egitim ve Ogretim” olarak isaret edilen gii¢liiyonler ile gelismeye acik yonler asagida vurgulanmakta
ve giicliiydnlerin siirdiiriilebilirligine iliskin degerlendirmelerden sonra, gelismeye acik yonlerde
saglanan gelismeler ele alinmaktadir. [zleme programu siirecinde belirlenen ¢ Yeni Giiclii Yonler ¢ e
iligkin degerlendirmeler de bu baglik altinda yer almaktadir.

GicluYonler

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kurumun 6grencilerine topluluk olusturma
ve aktif olarak rol oynayacaklar1 sosyal, kiiltiirel ve sportif bir ortam yaratmasi ve desteklemesi.

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti srasmda; Ogrencilerle yapilan goriismelerde Ogrenci
kuluplerinin aktif olarak faaliyetlerine devam ettigi ve kurum tarafindan desteklendigi izlenmistir.
Kurumun bu gii¢lii yoniiniin devam ettigi yoniinde degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kurumun egitim- 6gretim ve Ar&Ge
faaliyetlerinde 6 grencinin aktif olarak yer almasini saglayan bir ortam olusturmasi.

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda; Ogrencilerinde yer aldigt TUBITAK-2209A,
TUBITAK-2209B projelerinde, kurumun proje sayis1 2022 de 4 iken, 2023 yilinda bu say1 78 e
yukselmistir. Bu durum gii¢lii yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR): Kurumun engelli 6grencilerin iginde aktif
olarak yer aldig1, yine engelli bireylere yonelik bazilar siireklilik niteligi kazanmis ¢esitli etkinliler
diizenleyerek sosyal hayatta da aktif olarak yer almalarini saglamaya yonelik ¢aligmalar yapmasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasida; 2020 yili Kurumsal Degerlendirme ziyaretindne
bugiine IGUN WEB sitesi ve sunulan belgelerden IGUN’de engellilere yonelik Engelsiz Yasam
Uygulama ve Arastirma merkezinin yaptig1 sinirli sayida aktiviteler oldugu gozlenmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Kurumun engelsiz bir egitim §gretim ortami
olusturma ve altyap1 yaratma yolunda ¢aligmalar yapmasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; Kurumun ziyaret edilen yerleskelerinde engellerinin
astlmasi konusundaki ¢alismalarin devam ettigi ancak MY O yerleskesinde gorme engelliler i¢in alt
yapinin heniiz tamamlanmadigi izlenmis olup bu ¢ahismalarn tiim yerleskelerde tamamlanmasi
tavsiye edilmektedir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Kurumda 6grencilerin tim 6gretim
elemanlarina rahatlikla ulasabilmesini saglayan gii¢liibir iletisim baginin olusturulmasi ve damismanlik
sisteminin etkin bir bigimde isletilmesi.

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; Ogrencilerle yapilan goriismelerde giiglii 6grenci
Ogretim eleman iliskisinin devam ettigi, her 6grenciye bir danisman 6gretim eleman1 atandigi ve
Ogrencilerin danisman hocalar1 ile surekli iletisim halinde olduklari izlenmistir. Kurumun bu giiclii
yoniiniin devam etmekte olmasi olumlu olarak degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Kurumun, sanayi ve dis paydaslari ile egitim-
Ogretim alanina yanstyan ve katkida bulunan iyi iliskiler kurulmasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; iIGUN yerleskelerinin bulundugu bslgeler dikkate



alindiginda, Gedik Holding basta olmak tizere sanayi kuruluslari, Saglik, Hukuk, Gastronomi alanindaki
kuruluslar ve sportif faaliyetler i¢in ilgili paydaslarla ile iligkilerini siirdiirdiigu izlenmis olup bu giiclii
yoniin devam etmekte olmasi 6vgiiye deger bulunmustur .

Yeni Giiclii yonler

Egitim ve Ogretimde Uygulanan Yeni Yaklasimlar : istanbul Gedik Universitesi biinyesinde On
lisans programlarinda 3+1 ve Lisans programlarinda 7+1 programlarini olusturmasi ve basarilt bir
sekilde uygulamaya baslanmasi izleme takimiz tarafindan takdirle karsilanmistir. Hentiz tim 6grencilere
bu faydali sistem tam olarak tanitilamamis olmasina ragmen yararlanan 6grenci sayilarini artma
egiliminde oldugu ve ilerleyen yillarda daha etkin kullanilabilecegi dustinilmektedir.

Ayrica Istanbul Gedik Universitesinin yeni bir yaklasimi olarak ‘Is Garantili Egitim’ sloganina uygun
yapilanmaya gitmesi 6grenci merkezli bir yaklasim olarak degerlendirilmistir. Bu uygulamalar
Kurumun yeni giiclii yonlerinden biri olarak degerlendirilmektedir.

Biitiinlesik alt yap: destek hizmetleri: IGUN de giiniimiiziin ihtiyaglarina uygun teknolojiler ile
donatilmis tiim laboratuvar alt yapilarinin Miihendisli Fakiiltesi ve MY O ayrimi olmadan GEDIK
Universitesi laboratuvarlari olarak biitiinlesik sistem ile tiim 6grencilere sunulur hale getirilmesi
Kurumun yeni giiclii yonii olarak degerlendirilmektedir.

Ulusal ve Uluslarasi alanda 6ne ¢ikan uygulamali programlar: 2020 YOKAK Degerlendirme
ziyaretinden bugiine, IGUN Gedik Egitim Vakfinin kurucusu olan Gedik Holding’in da i¢inde
bulundugu ulusal ve uluslarasi sanayii kuruluslarinin ihtiya¢c duydugu 6zelikle Sualti Teknolojisi ve
Kaynak teknolojisi 6n lisans programlarinda tam uygulamali egitim verdigi ve mezunlarinin yurt i¢i ve
yurt disinda kolaylikla istihdam edildigi programlarim gelistirerek siirdiirtiyor olmasi , Kurumun yeni
giiclii yonlerinden biri olarak degerlendirilmektedir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); BOLOGNA bilgi paketlerinin kurum
genelinde tam olarak olusturulamadigi birimlerin bulunmasi ve s6z konusu bilgilerin bulundugu
sayfalara ulasimda yasanan zorluk

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda; Akademik birimler tarafindan Bologna ve Kalite
Koordinatorlukleri kurulmus ve Programlarin Tasarimi ve Onayr Prosediirii olusturuldugu, ancak bazi
Boliim/ Programlardaki derslerin AKTS degerleri ve Mufredattaki oranlarinin uygun bigimde
olusturulamadig1 goriilmustiir. Kurumun web sitesinde Bologna bilgi paketi sekmesinin ise igerik
olarak giincellenmesi tavsiye edilmektedir. Bu durum gelistirilmeye a¢ik yoniiniin devam

ettigi seklinde degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Kurumda 6grencilerden sozliive yazili
ortamlarda ders, 6gretim liyesi gibi ¢esitli konularda geri bildirim alinmasina karsin bildirimlerin karar
alma siireclerinde kullanilmamasi, derslerin, programlarin iyilestirilmesine dahil edilmemesi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; Ogrencilere seffaflik ilkesi gozetilerek ders aralarinda
geri bildirim anketleri diizenlenmis ayrica ilgili birimlerden her turlu etkinlik ve faaliyet sonrasinda
anket yapilmasi, yapilan anketler sonrasinda faaliyet aksiyon plani istendigi, yapilan geri bildirimler
sonrasinda iyilestirmelerin paydaslarla paylasildigi gorilmustiir. Ayrica 6grencilerin 6gretim uiyelerini
degerlendirdigi anketler de diizenlenmistir. Derslerin ve programlarin iyilestirilmesine yonelik i¢ ve dis
paydaslarla geri bildirim alindig1 ve iyilestirme yapildig1 gériulmis ve bu durum memnuniyetle
karsilanmistir. Kurum tarafindan 6grencilere yonelik destek e-maili (sikayet@gedik.edu.tr)
olusturulmus, geri bildirimler degerlendirilip yapict donisler saglandigi gérilmiistir. Bu kapsamda
onerilen gelismeye acik yoniin giderildigi goriilmiistiir. Bununla birlikte ders izlencelerinin ve AKTS
hesaplamalar1 ile donem bazli toplam AKTS degerlerinin tekrar gozden gecirilmesi dnerilmektedir.



2020 yith Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Ogrencilerin egitim 6gretim faaliyetlerinin
yurutilmesinde kullanilan kaynak, altyap: ve 6 grenme olanaklarinin uygun nicelikte olmasina karsin
bunlarin kullanimlarina ve sonuglarina iliskin bilgi toplanmamasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; Kurumun kaynak, alt yap1 ve 6grenme olanaklar
acisindan kendisini oldukgea ileriye tagidigi goériilmiis ve bu durum memnuniyetle karsilanmistir. Yapilan
cesitli yatirimlar neticesinde zenginlestirilen kaynak ve alt yapilar kurumun gu¢li yoniidir. Fakiiltelerde
ve Meslek yiiksek okullarinda agilan bilgisayar laboratuvarlari alt yapisi ve bu alt yapida kullanilmak
uzere 6grenci ve akademik personelin kullanimina agik lisansli programlarin (MATLAB, SPSS,
AutoCAD, vb.) varlig1 giiclii yonii desteklemektedir. Merkezi kuitiiphanenin kaynak sayilarinda artig
olmasi olumlu olarak degerlendirilmistir. Ancak bu duruma istisna olarak merkezi kiitiiphane
alanlarinin artan 6grenci sayina uygun olarak genisletilmesi ve zenginlestirilerek daha fazla 6 grenciye
hizmet saglanmasi tavsiye edilmektedir. Kurumun kaynak ve alt yap1 guiciine karsin etkin bir takip ve
izleme mekanizmasinin hentiz kurulamadigi izlenmis olup gelistirmeye ac¢ik yoniin devam

ettigi seklinde degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Programlarin ¢iktilarin izlenmesi ve
giincellenmesinde i¢ ve dis paydaslardan yararlanilmasina karsin paydaslarin etkin ve sistematik olarak
katilimin saglayacak bir yapinin olusturulmamasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda; ilgili birimlerde damisma kurullari olusturulup i¢ ve
dis paydaslarla toplantilar diizenlenerek gorus alindig gorulmustur. Yapilan toplant1 sonralarinda
paydaslarla memnuniyet anketleri diizenlenmis olup bu durum memnuniyetle karsilanmistir. Kurum
Paydas Memnuniyet Oranlarin siire¢ performans gostergelerinde takip edilmeye baslanacagin
belirtmistir, Bu siirecin hizlandirilmasi daha etkin bir ¢alisma i¢in 6nemle tavsiye edilmektedir. Bu
calismalarin daha ¢ok i¢ paydaslarla geceklestirildigi dis paydaslarin etkin ve sistematik katilimim
saglayacak yapinin tamamlanmadigi izlendiginden gelistirmeye a¢ik yoniin devam ettigi
degerlendirilmesinde bulunulmustur.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Programlarin tasarimi ve onayinda i¢ ve dig
paydaslarin katilimin sistematik olarak gergeklestirilmesi ve suirekliliginin saglanmasina yonelik
prosediirlerin olusturulmasi.

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda; Programlarin Tasarim ve onayinda bazi birimlerde i¢
paydaslarla sistemli ¢alismalar yapilsa da kurumun tanimli i¢ ve dis paydas katilimini yonetme siireci
bulunmadigr gorilmis oldugundan gelistirmeye ac¢ik yoniin devam ettigi degerlendirilmesinde
bulunulmustur

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Kurumun tiim programlarinda programin
amaglari, ¢iktilar1, yapisi, mufredati, TYY C uyumu gibi egitim —6gretim faaliyetlerine iliskin
bilesenlerin nicelik ve nitelik olarak degerlendirilmesine ve surekli iyilestirme kapsaminda izlenmesine
olanak saglayacak mekanizmalarin olusturulmasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasida; program yeterliliklerinin programa uygun seviyedeki
Turkiye Yuksekogretim Yeterlilikleri Cergevesini de kapsayacak sekilde tanimli suireglerin izlendigi,
KGBR 2020 ’dan bu yana kurum genelinde yayginlastirma calismalarinin yapildig: gézlemlenmis olup
olumlu olarak degerlendirilmistir. Ancak programlarin ¢iktilar1 ve yapisi incelendiginde ciktilarin ve
yapinin uyusmadigi, bilgi paketlerinin tamamlanmasi ve yayinlanmasi konusunda akademik birimler
arasinda farkliliklarin devam ettigi izlenmis olup ¢alismalarin kesintisiz siirdiiriilmesi tavsiyesi edilerek,
gelistirmeye a¢ik yoniin devam ettigi degerlendirilmesinde bulunulmustur.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Aktif 6grenme, 6l¢me degerlendirme,
yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemleri gibi 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik
egiticilerin egitimi etkinliklerinin yaygin ve diizenli bir sekilde gergeklestirilmesi



IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; Kurum tarafindan ‘Egiticilerin Egitimini’
programlarina aldiklar1 ve bu ¢alismalarin ancak 2023 yil1 sonuna dogru gergeklestirilecegi
belirtildiginden gelistirmeye acik yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmektedir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Kurumda egitim 6gretim faaliyetlerinde
kullanilan kaynak, alt yap1 ve olanaklara iliskin uygulama sonuglarinin paydaslarla degerlendirilmesi ve
ihtiyaglara gore ¢esitlendirilmesi ve gelistirilmesi.

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; 2020 yilinda yapilan degerlendirmeler ¢evrim igi
gerceklestirildiginden, Kurumun kaynak, alt yap1 ve olanaklarina iliskin olarak yerinde saha ziyareti
yapilmis olup, TURKAK tarafindan (EN ISO/IEC 17024 TURKAK Personel Belgelendirme ve TS EN
ISO/IEC 17020 TURKAK Uygunluk Degerlendirmesi) akrelitasyonu bulunan ve MYK tarafindan
“Sinav ve belgelendirme yetki belgesi” almis “Gedik Test Merkezi”, Su Alt1 Teknolojileri bélimii
uygulama alani, [IW Kaynak Atolyesi gibi ¢esitli birimler ziyaret edilmis ve alt yap1 olanaklarinin yeni
teknolojileri kapsayacak sekilde gelistirildigi izlenmis olup memnuniyetle karsilanmistir. Paydaslardan
geri bildirimler alinarak 6zellikle 6grencilerle yapilan ¢esitli etkinliklerle (6rnegin Coffee Break
etkinligi) ihtiyaclara yonelik iyilestirmeler yapildigi gorulmiistiir. Bu baglamda gelistirmeye acik
yoniin giderildigi seklinde bir degerlendirme yapilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Mezun izleme sisteminden elde edilen
bilgilerin, geri bildirimlerin degerlendirilmesi ve karar almalarda kullanilmasini saglayacak sistematik
olarak uygulanacak tanimli bir stire¢ olusturulmasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; Kurum, mezunlarina memnuniyet anketi hazirlamis
olup kariyer merkezi ve 6grenci dekanligi birimlerinin aktif olmasi ile beraber siire¢ dahilinde giiz
donemi sonunda uygulanacagini ayrica mezunlarinin mezuniyetten sonraki egitim ve kariyer stireglerinin
takibi i¢in yazilim programi hazirlamakta oldugunu belirtmistir. Bu yazilim programinin “GEIS” (Gedik
Istihdam) yeni egitim 6gretim yil1 icerisinde kullanilmasinin planlamakta oldugu, ayrica SKS.SC.02
Mezun Faaliyetleri Alt Siireci olusturularak, GEBIS sistemine yiiklendigi de belirtmistir. Siirecin
hizlandirilmasi ve uygulanmasi 6nemle tavsiye edilmektedir. Yapilan planlamalar ve olusturulmak
istenen faaliyet siirecleri memnuniyetle karsilanmis olmakla beraber Kurumun bu ¢aligmalar1 planlama
asamasinda oldugundan gelistirmeye acik yoniin devam ettigi degerlendirilmistir.



ARASTIRMA VE GELISTIRME

ARASTIRMA VE GELISTIRME

Kuruma 2020 yilinda yapilan Kurumsal Dis Degerlendirme ¢evrim i¢i ziyareti sonrasindaki Raporda
“Aragtirma ve Gelistirme  olarak isaret edilen gligliiyonler ile gelismeye agik yonler asagida
vurgulanmakta ve gi¢liiyonlerin siirdiiriilebilirligine iliskin degerlendirmelerden sonra, gelismeye agik
yonlerde saglanan gelismeler ele alinmaktadir. Izleme programu siirecinde belirlenen Yeni Giiglii
Yonler e iligkin degerlendirmeler de bu baslik altinda yer almaktadir.

GiicliiYonler

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Kurumda Ar-Ge faaliyetlerine 6grencilerin
de dahil edilmesi kurum-6gretim elamani-6grenci buitunlesik sistemin benimsenmesi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; iGUN’nin arastirma performansi Strateji Gelistirme
Daire Baskanligi, TTO ve BAP koordinatorliikleri tarafindan yiiriitiildugu izlenmisitr. Bilimsel Yayin
Tesvik Esaslar1 ve Bilimsel Faaliyetlere Katilim Esaslart ile tesvik kriterleri olusturulmus ve duzenli
toplantilarla takip edilmektedir. Kurum i¢ proje destekleri BAP birimi tarafindan saglanmakta olup -
Lisans Ogrencisi Projesi, Lisansiistii Tez Projesi, Hizl1 Destek Projeleri, Genel Arastirma Projeleri,
Genis Kapsamli Ileri Arastirma Projeleri, Patent Tesvik Destegi Projesi, Kongre, Sempozyum
Diizenleme Projesi- olmak tizere 6 farkli baslikta proje destek baslig1 belirlenmis ve 2023 yi1linda BAP
biinyesindeki tiim basliklardaki destek miktarlar1 artirilmistir. Universite genelinde Nisan-2023 de
ogrencilere yonelik TUBITAK proje egitimi verilmis ve 6grencilerin projelere katilimi tesvik edilmistir.
Lisans ve lisans Ustu 6grencilerin Ar-Ge projelerine katilimina iyilestirmeler bulunmaktadir.
Ogrencilerin yer aldigit TUBITAK-2209A, TUBITAK-2209B projelerinde, {iniversiteler arasi
siralamada 2022 yilinda 4 projeyle 141. Sirada yer alirken, 2023 yilinda bu say1 78 projeyle ¢ikmis ve
siralamada 18. siraya yiikselmistir. Bu artis olumlu gérulmus ve gii¢clii yoniin devam ettigi seklinde
degerlendirilmistir.

2020 yith Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Ogretim elemanlarimn dis fonlara
0zendirilmesi, kazanan 6gretim elemanlarinin motive edilmesi, 6diil verilmesi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; IGUN’nin Arastirma-Gelistirmeye yonelik mali
kaynak i¢in kurum dis1 kaynaklar1 hedeflemekte. TUBITAK, Yerel Yonetimler, Kalkinma Ajanslari,
Birlik ve Kooperatifler, AB Projeleri gibi mali destek saglayici projeleri 6ncelemekte oldugu ve bu
projeler i¢in kurum tarafindan arastirmacilara gerekli duyurular, egitimler ve bilgilendirmelerin
yapildigini goriilmiistiir. Universitenin Bilimsel Arastirma Birimi tarafindan kurum dis1 bagvurular
takip edilmektedir. Kurumun dis kaynaklardan yapilan proje basgvurularini tesvik ettigi, kabul edilmeyen
projelere ise BAP biitgesinde degerlendirerek tesvik ddemeleri verdigi goriilmiistiir. yilesmeler
kurumda artarak devam ettigi izlendiginden Giiglii yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Yeni Giiclii Yonler

Asya Bolgesine acilma ¢ahsmalarn: Istanbul Gedik Universitesi Giineydogu Asya Ulkeleri Stratejik
Calismalar Uygulama ve Arastirma Merkezi 2021 yilinda kurulmustur Bu merkez uluslararas1t AR-GE
isbirlikleri, 6grenci degisimleri, ekonomik ve diplomatik oncelikleri hedefleriyle kurumsal fark
yaratmaktadir. Kurulan bu merkez yeni Giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

Girisimcilik faaliyetlerinin desteklenmesi: Teknopark Istanbul da faaliyet gosteren “Gedik Universitesi
Teknoloji Transfer Ofisi” iiniversite sanayi is birligini olusturmasi, ve girisimcilik faaliyetlerini
desteklemesi, farkli dis kaynakli projeler uretilmesi, akademik ve 6grenci diizeyinde patent basvuru
destekleri ile 6ne ¢cikmaktadir. Bu faaliyetler kurumun yeni Gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

Uluslaras: Setifika verme merkezi ile siirdiiriilebilir gelir saglanmasi : Universitenin biinyesine



GEDIK Holding tarafindan yeni devredilen “Gedik Test Merkezi” TURKAK (EN ISO /IEC 17024
kapsaminda, EN 9606-1, EN 9606-2, EN 9606-3, EN 14732, ASME SEC IX: ANSI/ASME SEC IX
sertifikalandirmalart) ve MYK (EN 13585, , EN ISO 15618-1 ve AWS D3.6

belgelendirmeleri) kuruluslarindan akredite ve yetkilendirme belgesi almistir. Universitenin Ulusal ve
Uluslararasi akademik arastirma ve gelistirme hedeflerine katki olusturacak alt yapiya sahip olan bu
merkez ayrica kuruma finansal agidan surduriilebilir buytk bir destek saglayacagi da goriilmektedir.
Egitimde, Arastirma-Gelistirme de ve Toplumsal Katkida kurumsal hedefleri destekleyici yeni giiclii
yon olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Fakiiltelerdeki akademik ve idari kadrolarin
kisa siirelerde degisimi ve ¢ok sik olmasi, yurutulen Ar-Ge faaliyetlerinin surdurilememesi,
yayginlastirilamamasi ve izlenememesi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasida; Universitede, 6gretim iiyesi, dgretim elemam ve idari
personel sayisinin 2022 yilinda artis1 ve kurumunda ¢ok sayida sanayi is birlikli protokollerin yapilmasi
goriilen 6nemli gelismelerdir. Universite genelinde AR-GE faaliyetinin yayginlastirma calismalari
kapsaminda TUBITAK projeleri ve Patent egitimi verildigi goriilmiistiir. Ancak kurumda akademik
personelin ve lisans {istii 6grencilerin arastirma gelistirme faaliyetlerini destekleyici ve gelistirici,
konusunda 6zellesmis arastirma- gelistirme laboratuvari altyapisinin bulunmadigi gézlenmistir. Bu
kapsamda, gelistirmeye acik yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Kurumun arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin kullanimina
yonelik sonuglarin izlenmemesi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti srasmda; IGUN tarafindan arastirma ve gelistirme
faaliyetlerinin stirdiirebilmesi i¢in Meslek Yiiksekokullar1 ve Fakiiltelerinin uygulama
laboratuvarlarinin oldugu ve giincel teknolojiyle destekledigi goriilmustiir. Kurumsal AR-GE alt
yapisinin arastirmaya doniik olarak olusturulmasinda, diizenli teknik ve mali a¢idan izlenmesinde ve
takibinde eksiklikler bulunmaktadir. Ust yonetimin AR-Ge faaliyetlerinin mali takibine iliskin
sureglerde bulundugu gorulmustir. Ancak kurumun geneline yayillmis mekanizmalarin sistematik
olmasi i¢in ¢aligmalar devam etmelidir. Bu nedenle gelistirmeye acik yoniin devam

ettigi degerlendirilmesinde bulunulmustur.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Kurumun arastirma politikasi, hedefleri,
stratejisi ile uyumlu yeterli sayida doktora ve postdoc programlarinin bulunmamasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasida; 2020 KGBR *sinden bugiine IGUN nin Lisansiistii
Enstitiiye bagli 6grenci sayisinda %15.21ik artis gérulmiustur ve olumlu bir gelisme olarak
degerlendirilmistir. Doktora ve Postdoc programlari i¢in tanimli suirecler kurumda olusturulmustur.
Lisanstistu 6grencilerin tezlerinin kurumsal desteklendigi gérulmustur. Kurumun arastirma politikasi
ve hedefleri ile uyumlu doktora programi agma calismalar1 devam etmektedir. Ust yonetim bu konuda
destekleri olmasina ragmen postdoc programi bulunmamaktadir. Universitenin doktora ve postdoc
programlarinin artirilmasina iligkin ¢aligsmalar devam etmelidir. Bu baglamda gelismeye a¢ik yoniin
devam ettigi degerlendirilmektedir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Ogretim elemanlarinin aragtirma
yetkinliginin degerlendirilmesine ve gelistirilmesine yonelik planlar ve tanimli suregler dogrultusunda
yapilmis uygulamalarin bulunmamasi ve kurumun tim birimlerini kapsamamasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda; iIGUN’de, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinligi,
AR-GE merkezleri ve birimlerde yer alan arastirma laboratuvarlari alt yapilar1 desteklenmektedir.



Kurum biinyesinde TUBITAK projesi tanitim toplantilar1 ve Erasmus + projeleri tanitimi yapilmustir.
Ayrica Universitenin biinyesine GEDIK Holding tarafindan yeni devredilen “Kaynak Test Merkezi” alt
yapist da 6gretim elemanlarinin Ar-Ge konusundaki ulusal ve uluslararasi yetkinliklerine katkida
bulunacagi izlenmistir. Universitenin bu konudaki ¢alismalarini, kurumun tamamina yayilan ve
sistematik faaliyetler seklinde ¢esitlendirilmeli ve katilimin artirilmasina yonelik gayretli calismalar
devam etmelidir. Bu noktada gelistirmeye a¢ik yoniin devam ettigi degerlendirilmistir.

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Kurumun arastirma ve gelistirme ile ilgili
stratejik planda yer alan hedefleri ile arastirma performanslarina ait yillik degerlendirme sonug¢larinin
tyilestirme ve dnlem alma ¢alismalarina yansitilmamasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasinda; IGUN’in Stratejik planimin izlenmesine yonelik
calismalarinin takibi "Akademik Performans Degerlendirme Sistemi" ile entegreli yiiriitiildugu
1zlenmigtir. Arastirma performansinin birim bazli degerlendirme suireci devam etmektedir. Bu veriler uist
yonetim tarafindan

degerlendirilmektedir. Arastirma performansina iliskin iyilesme ve dnlem alma ¢alismalarina
paydaslarin katilimi ile birimlerde yayginlastirma ¢alismalarinin devam etmesi memnuniyetle
karsilanmistir. Bu durum kurumun 2024-2028 yil1 stratejik planinda Arastirma gelistirmeye iliskin
kurumsal hedeflerine de katki olusturacaktir. Stratejik planin izlenmesi ve sonuglarin karar alma
sureglerine yansitilmasi stirecinin iyilestirme ve 6nlem alma ¢alismalarina yansitilamadigi
goruldigiinden gelistirmeye ac¢ik yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmektedir

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Kurum stratejik planda Ar-Ge ile ilgili
koyduklar1 hedeflerin yiiksek diizeyde belirlendigi ve bu nedenle akademik personelin ulasmada
zorlandig tespit edilmis olup, kurumun bu hedefleri tiim paydaslari ile tekrar gzden gegirerek
giincellemesinin faydali olacagi dusuniilmektedir. Kurumun giigliitoldugu 6ncelikli alanlarinda
arastirmalarin planlamasinda, yuriitillmesinde veya yonetilmesinde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedefleri ve bolgesel ihtiyaglar goz 6niine alinarak bu alana daha fazla yogunlagmasi, kaynaklarin bu
alanda verimli kullanilmasi, kurumun rekabetci alanda avantajli olmasina katki saglayacaktir.

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; iIGUN bu kapsamda 6gretim iiyesi niteligini artirmak
ve AR-Ge hedeflerini desteklemek amaciyla BAP biinyesinde arastirma projelerine verilen katkiyr ve
cesitliligi artirarak destekledigi goriillmiistiir. Ayrica IGUN akademik ¢alismalar icin kongre destegi,
yabanci dil destegi, akademik tesvik destekleri, lisans ustii egitim destekleri ile, 6 gretim tiyesinin
arastirma gelistirme calismalarina katkida bulunmaktadir. Universitenin 2024-2028 yeni stratejik planin
da kurumun alt yap1 imkanlar1 ve ulusal ve uluslararasi is birlikleri ve protokollerinin goz éntinde
bulundurulmasinin faydali olacagi 6nerimiz yinelenmektedir

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Kuruma alinan akademik kadrolarda
arastirma yetkinliginin 6n plana ¢ikarilmasi, var olan kadrolarin korunmasi ve Fakulte ile Meslek
Yuksekokullar: tarafindan kurumun stratejik planina uygun Ar-Ge faaliyetlerine iliskin hedeflerin
konularak izlenmesi, kurumun arastirma odakli ve yenilik¢i tiniversite kimligini gelistirmesine fayda
saglayacaktir.

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; Universite biinyesine devredilen ve yeni bir arastirma
merkezi olarak ulusal ve uluslararas1 duzeyde faaliyet gosteren “Kaynak Test Merkezi” alt yapis1 6nemli
bir gelisme olarak one ¢ikmaktadir. Yeni hazirlanacak olan 2024-2028 stratejik planinda tniversitenin
alt yapisinda hazir bulunan imkanlarin bu alanda ¢alismalar yapan akademik kadro ile desteklenerek
ulusal ve uluslararasi diizeyde degerlendirilmesinin fayda saglayacagi dnerimiz yinelenmektedir.



TOPLUMSAL KATKI

TOPLUMSAL KATKI

Kuruma 2020 yilinda yapilan Kurumsal Dis Degerlendirme ¢evrim i¢i ziyareti sonrasindaki Raporda
“Toplumsal Katki’ olarak isaret edilen gelismeye agik yonler asagida vurgulanmakta ve gelismeye agik
yonlerde saglanan gelismeler ele alinmaktadir. Izleme programu siirecinde belirlenen Yeni Giiglii
Yonler® e iligskin degerlendirmeler de bu baslik altinda yer almaktadir.

Yeni Giiclii yonler
Istanbul Gedik Universite’sinin toplumsal etkilesim alanina verdigi 6nem :

Sosyal Merkezler Uzerinden toplumla etkilesim: Universitenin Kadin Girisimciligi Uygulama ve
Arastirma Merkezi (KAGIMER) araciliiyla vermis oldugu girisimcilik egitimleri, kurumun toplumda
ihtiya¢ duyan her kadinin tiretime katilmasini desteklemekte, kadin ¢alismalari ile 6ne ¢ikarmaktadir. Bu
calismalar kurumun yeni giiclii yonlerinden biri olarak degerlendirilmektedir.

Teknoloji Merkezleri Uzerinden toplumla etkilesim: iGUN’in biinyesinde “Kaynak Test Merkezi”
icerisinde verilen “Kadin Kaynake1 Egitimleri” kadinin toplumda ilerlemesinde 6ne ¢ikmaktadir.
Universitenin bulundugu bolgede 6zelikle kadinlara merkezler iizerinden vermis oldugu egitimler ve
sertifikalar toplumsal agidan 6nemli ¢alismalardir. Kurumun yeni giiclii yonii olarak
degerlendirilmistir.

SEM Sertifika programlan: Universitenin yerleskelerinin biiyiik kismimin bulundugu Kartal ve Pendik
bolgesinde SEM tizerinden vermis oldugu egitimler ve sertifikalar toplumsal agidan 6nemli
calismalardir. Ayrica IGUN Nisantas: yerleskesinde ¢ok farkli alanlarda agilan kurslarla faklr alanlarda
sertifika programlarini geliserek siirdiiriilmeye devam etmesi Kurumun yeni giiclii yonii olarak
degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

2020 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (KGBR); Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisina iligkin bir planlamasinin bulunmamasi

IGUN Kurumsal izleme saha ziyareti sirasmda; her ne kadar kurum diizeyinde toplumsal katki
faaliyetlerinde gozle gorulur bir artis yasandig1 goriilse de hayata gecirilen etkinliklerin ve faaliyetlerin
bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeydeki ekonomiye katkilarinin 6l¢tilmesi ve sonuglarinin sistematik
bir sekilde yayilanmas1 noktasinda gelistirmeye acik yonlerin devam ettigi goriilmektedir. Ozellikle
bolgesel duzeydeki projelerin ve sosyal sorumluluk ¢alismalarinin sonuglarinin izlenmesi ve
raporlanmasina eklenecek dis ve i¢ paydaslarin 6nemli katkis1 olabilir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

SONUC VE DEGERLENDIRME

Istanbul Gedik Universitesi 2011 yilinda kurulmus geng bir iiniversitedir. Gelisme asamasinda olup,
geng ve dinamik akademik ve idari kadrosu ile gelecekte Turk Yiksek 6gretimine daha ¢ok katki
saglayacaktir. Bir vakif {iniversitesi olarak Miitevelli Heyetinin Universiteye olan biiyiik destegi ve
IGUN yonetimi ile uyumlu ¢alismasi, Kurumun amaglarina ulasmasinda hem yol gosterici hem de
kolaylastirict olmaktadir.

Bunun en 6nemli gostergesi olarak, GEDIK Holding Biinyesinde yer alan TURKAK ve MYK
kuruluslarindan akredite ve yetkilendirme belgesi sahibi “Gedik Test Merkezi” nin Universiteye
devredilmesidir. Universitenin Ulusal ve Uluslararasi akademik arastirma ve Gelistirme hedeflerine
katki olusturacak alt yapiya sahip olan bu merkez ayrica kuruma finansal ag¢idan surdurilebilir buiytik bir
destek saglayacagi da goriilmektedir

YOKAK Kurumsal izleme Takimu, iiniversite {ist yonetiminin siirekli iyilestirme ¢alismalar1 igin
gereken kararlilikta oldugunu memnuniyetle tespit etmistir.

Sanayinin i¢inden gelen GEDIK Holding tarafindan éncelikle sanayinin ihtiyaglarina cevap verecek
yetkinlikte mezunlar vermesi i¢in kurulan Istanbul Gedik Universitesi bu misyonunu yerine getirmede
Ogrencilerini okurken deneyim kazandiran 6n lisans igin 3+1 ve Lisans i¢in 7+1 uygulamasina baslamis
ve uyguluyor olmasi ve ‘Is Garantili Egitim’ slogan ile yeni bir egitim modelini ortaya koymast ile
oncu bir rol Ustlenmistir.

Cevrim i¢i yapilan YOKAK Kurumsal Degerlendirme Ziyareti sonrasi olusturulan 2020 yilt KGBR
sinde belirlenen gii¢lii yonlerin devam ettigi, bunlara yeni gui¢lii yonlerin ilave oldugu, bazi gelistirmeye
acik yonlerinde olumlu yone evirildigi, ancak gelistirmeye acik yonlerin buiytuk bir kisminin hala
gincelligini korudugu gérulmustur.

Kurum genelinde sadece Miihendislik ve IIBF fakiiltelerinde program akreditasyonunun alinmis olmasi
olumlu bir gelismedir. Universitenin ulusal ve uluslararasinda taninirliginin artmasinda 6nemli olan bu
caligsmalarin Universite genelinde yayginlastirilmasi 6nerilmektedir.

Universite Ogrencilerinden Kalite El¢ileri olusturularak siirece dahil edilmesi ve bu sekilde Kalite
caligmalarinin tabana yayilmasinin saglanmasi ¢alismalarina baglanmis olmas1 Kurumun Kaliteye
verdigi 6nemin gostergesidir.

Kurumda mezun izleme sisteminin baslatilmasi1 6nemli bir baslangictir. Bu Baglamda Sisteme kayit ve
1zlenme surecinde devamliligin saglanmasina yonelik 6nlemler alinmasi tavsiye edilmektedir. Yeni
stratejik plan kapsaminda mezunlar i¢in belirlenen anahtar dzellikler i¢ kalite giivencesi acisindan
Oonemli olacaktir

Ust yonetimin (yonetim degisikliginden dogan) yeni hedeflerinin oldugu gozlemlenmistir. Bu hedeflerin
yeni stratejik plana yansitilmasi hedef-gosterge-kaynak iligkilerinin saptanmasi 6nerilmektedir.

Senato ve Fakiilte/MY O kurullarinda 6grencilerin karar alma stireglerine dahil olmadig gorulmustiir.
fgili kurullara 6grenci katiliminin saglanmasimin kurum igin daha faydali sonuglar doguracag
diusunulmektedir. Kurumun bu konuda gerekli diizenlemeleri yapmast 6nerilmektedir.

Yerinde yapilan YOKAK Kurumsal Izleme ziyareti sirasinda Teknoloji Transfer Ofisinin aktif ¢aligtyor
olmasi BAP desteginin katlanarak artmasi, ulusal ve uluslarasi dis kaynaklardan fon destekli proje
basvurularinin da BAP tarafindan desteklenmesi olumlu olarak degerlendirilmistir. Bu ¢alismalarin
tniversite geneline yayillmasi ve yayginlastirilmasi 6nem arz etmektedir.



Kurumda arastirma ve gelistirme ile iliskili yukarida sayilan birimler ve diger ilgili birimlerin
koordinasyonunun nasil gerceklestirildigi, elde edilen sonuglarin, etkinliginin ve verimliliginin gézden
gecirilmesi, surekliliginin ve kalite giivencesinin saglanmasina dair nasil bir veri sisteminin kuruldugu
1zlenememistir. Kurumun bu yonde caligsmalar yapiyor olmasi beklenmektedir. Ayrica kuruma 6zgtn
gelisim gosteren sanayi Is birlikli arastirma gelistirme alt yapt imkanlar1 ve buna uygun potansiyelinin
varlig1 olumlu bir gelisme olarak izlenmistir. Yeni stratejik planin olusturulmasinda ve kurumsal

aksiyonlarin belirlenmesinde Universitenin mevcut bu potansiyelinin ve akademik t yapisinin 6ne
cikarilmasi, kurumsal gelisimde 6nemlidir.

IGUN"de engellilere yonelik ‘Engelsiz Yasam Uygulama ve Arastirma merkezi’
olmakla birlikte, bu konuda uygulamaya yonelik iyilestirmelerin de yapilabilecegi degerlendirilmistir.

Alaninda 6nemli bir yeri olan Spor Bilimleri Fakiiltesi’nin yaptigi ¢alismalarla Ulusal ve Uuslararasi
alanda sampiyon 6grenciler yetistirmeleri ile basarili ¢alismalrini etkin bir sekilde devam ettirmeleri
ovguye deger bulunmustur.

Istanbul Gedik Universitesi Uluslarasi sayginligi olan ve basarili calismalari ile Tiirkiye nin 6nde gelen
sanayii kuruluslarindan biri olan GEDIK Holding tarafindan kurulmus bir {iniversite olarak,
yerleskelerinin bulundugu bélgenin alt yapisini ve insan faktoriini 1yt degerlendiren, yeni arastirma
merkezleri ve acilimlar yapabilen bir tiniversite izlenimini vermistir.

Kurum toplumsal katki alaninda bir¢ok etkinlik yapmistir. Ancak kurumun toplumsal katki amag ve
hedeflerini belirleyerek calismalarini siirdiirmesinin, bu katkiyr artiracagi 6nerilmektedir.

Yukarida 6zetlenen agiklamalar dogrultusunda Kurumun kalite yolculugunda iyilestirmeye ag¢ik bazi
yonlerinin bulundugu gérulmektedir. Raporda bu kisimlar ilgili bélimlerde agiklamalar, dneriler
olmakla birlikte 6zelikle kurumun farkli alanlardaki politikalarini ve 6nceliklerinin belirlenmesi,
stratejisinin, hedeflerinin gelistirilmesi, bilinirliliginin ve stirekliliginin saglanmasinin kalite
yolculugunda 6nemli bir yol gosterici olacagi diisintilmekte ve bu yonde ¢alismalar gelistirerek
yapmasi onerilmektedir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu izleme Programi kapsaminda gergeklestirilen bu degerlendirmeler
stirecinin, kurumun siirdiiriilebilir iyilestirme ve gelistirme ¢alismalarina ve ¢abalarina katkida
bulunmasi amacini tasimaktadir.

Yiikseko gretim Kalite Kurulu Izleme raporu, Izleme takiminin ortak goriisleri ile hazirlanmis olup tiim
degerlendirmeler ve oneriler takim tiyelerinin ortak goruslerini yansitmaktadir.

YOKAK GEDIK izleme Takim

Kasmm 2023
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