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OZET

On Soz

Yiiksekogretim Kalite Kurulu Kurumsal Izleme siirecinin bagladig ilk giinden itibaren raporun
tamamlanmasina kadar gegen siire boyunca ve 28 Eyliil 2021 tarihinde Kadir Has Universitesi’ne
gerceklestirdigimiz ¢evrimici saha ziyareti sirasinda, izleme takimi tiyeleri olarak bizlere gostermis
olduklar1 ilgi, nezaket ve paylasimci yaklasimlarindan dolayr basta Rektér Sayin Prof. Dr.
Sondan DURUKANOGLU FEYIZ olmak iizere Kalite Komisyonu Uyelerine, Universitenin tiim
akademik ve idari personeli ile 6grenci ve paydaslarina isbirlikleri ve katilimlart igin tesekkiir
ediyoruz.

Kurumsal izleme programm takim iiyeleri tarafindan titizlikle hazirlanan Kurumsal izleme
Raporu’nun ve siirecin Kadir Has Universitesi’nin kalite ¢alismalarina katki saglamasin1 temenni
ederiz.

Kadir Has Universitesi
Kurumsal izleme Takinm



KURUM HAKKINDA BiLGILER

Genel Bilgiler

1. Giris

Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Kurumsal Izleme Programi kapsaminda Prof. Dr.
Hiiseyin KARAMAN’1n bagkanliginda Prof. Dr. Y1ildirim Beyazit ONAL, Erkan KUCUKKILINC ve
Yasemin Nur BARUTCU’dan olusan izleme takimmmz tarafindan Kadir Has Universitesi’ne
kurumsal izleme gerceklestirilmistir.  Yiiksek6gretim  kurumlarinda kalite  kiiltiirtiniin
benimsenmesine ve yayginlasmasina onemli katkilar saglayan bu siire¢; dokiiman incelemesi
ve ¢evrimi¢i saha ziyaretinden olugsmaktadir.

Diinyada ve iilkemizde yasanan yeni donem Kovid-19 salgin1 nedeniyle kuruma, 28 Eyliil 2021
tarihinde ¢evrimigi ziyaret gerceklestirilmistir. Ziyarete Kadir Has Universitesi Rektorii Prof. Dr.
Sondan DURUKANOGLU FEYIZ ile baslanmis ve ardindan kalite komisyonu iiyeleri, senato
tiyeleri, direktorler, idari personel, akademik personel, uygulama ve arastirma merkez miidiirleri,
ogrenciler ve dis paydaslar ile ayr1 ayr1 gortismeler yapilmistir. Cevrimigi toplant1 izleme takimu ile
Rektor goriismesiyle sonlanmastir.

Izleme takimi, Kurumsal izleme Programi kapsaminda, Kadir Has Universitesi’nin Kurumsal Geri
Bildirim Raporuna (2018), Kurum I¢ Degerlendirme Raporuna, Kurum Gosterge Raporuna,
Uzaktan Egitimde Kalite Giivencesi Ek Raporuna, takimin talebi {izerine kurum tarafindan
gonderilen ek kanitlara, kurumun resmi web sayfasina ve g¢evrimigi yapilan ziyaretten edindigi
izlenimlere dayali olarak bu raporu hazirlamistir. Raporda yer alan tim ifadeler, Kadir Has
Universitesi’nin gii¢lii yonleri ile gelismeye/iyilesmeye acik yonleriyle ilgili degerlendirmeler ve
goriisler takim tiyelerinin fikir birligi saglanarak olusturulmustur.

1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Kadir Has Universitesi kurulus ¢alismalarina merhum Kadir Has'in énciiliigiinde, Kadir Has Vakfi
(HASVAK) tarafindan 1992'de baslamis olup, resmi kurulusu 28.05.1997 tarih ve 4263 sayili
yasayla gergeklestirilmistir. Selimpasa Kampiisii'nlin insasina 1998'de, Merkez Kampiisiin 6nemli
bir kismin1 olusturan Hali¢ kiyisindaki tarihi Tekel Cibali Sigara Fabrikasinin restorasyonuna ise
1999'da baslanmistir. 2000-2001 déneminde Bahgelievler Kampiisii'nii kullanima alan Universite,
2001-2002 ogretim yilindan itibaren faaliyetlerini Cibali, Selimpasa ve Bahgelievler kampiislerinde
yiriitmektedir. 2007 yili sonunda Cibali Kampiisii D Blok faaliyete acilmistir. Spor Salonu ve
iliskili tesisler 2008 yilinda Fatih Belediyesi is birliginde yapilmistir. Cibali Kampiisii'niin adi 28
Mart 2007 tarihinde Kadir Has Kampiisii olarak degistirilmistir. Prof. Dr. Sondan
DURUKANOGLU FEYiZ, 2018 yili Mart aymndan itibaren Rektoér olarak gorevine devam
etmektedir.

Kadir Has Universitesi’nde; 2021 yil1 itibariyla Isletme Fakiiltesi biinyesindeki boliimlerin Iktisadi,
Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi’ne aktarilmasiyla birlikte 5 fakiilte, 1 enstitii, 1 yiiksekokul ve 2
meslek yiiksekokulu bulunmaktadir. Bu akademik birimlerde 4 6n lisans, 27 lisans, 38 yiiksek lisans
(26 tezli ve 12 tezsiz) ve 14 doktora programi mevcuttur. Bu programlarda 127 6n lisans, 5.035

lisans, 513 yiiksek lisans, 241 doktora ve 165 uluslararasi 6grenci olmak tizere toplam 5.916

ogrenci egitim-6gretim gormektedir. Universitede 156 6gretim iiyesi olmak {izere 286 6gretim
elemam ve 200 idari personel gorev yapmaktadir. Kadir Has Universitesi yaklasik 19.000 m? agik
alan ve 40.000 m? kapal1 alan i¢inde faaliyet gostermektedir. Kapali alan i¢inde toplam 3.135 kisi
kapasiteli 82 adet derslik ve 870 kisi kapasiteli 49 laboratuvar, atélye ve stiidyo bulunmaktadir.

Ayrica akademik ve idari personel tarafindan kullanilan ofisler, kiitiiphane, toplant1 salonlari, okuma

salonu, at6lyeler ve toplamda 527 kisi kapasitesine sahip konferans salonlar1 ile birlikte bunlara ek
olarak kapali spor tesisleri de bulunmaktadir. Ayrica yerleske i¢inde yer alan korunmasi gerekli

kiiltir varlig1 Rezan Has Miizesine donustiiriilerek ziyarete agilmistir.

Kadir Has Universitesi, 2018 yilinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gérevlendirilen bir



takim tarafindan kurumsal dis degerlendirme siirecinden ge¢mis ve bu degerlendirmenin ¢iktisi olan
2018 Kurumsal Geribildirim Raporu’nu kurumsal web sayfas1 tizerinden kamuoyu ile paylagsmistir.
S6z konusu Geribildirim Raporu’nda belirtilen hususlar1 temel alan bu degerlendirme, bir izleme
degerlendirmesidir.

Dolayisiyla bu rapor kapsaminda, oncelikli olarak kurumun 2018 yili Kurumsal Geribildirim
Raporundan hareketle kurumun “kalite glivence sistemi”, “egitim-6gretim”, “arastirma-gelistirme”,
“toplumsal katk1” ve “yonetim sistemi” baglaminda giiclii yonleri ile gelismeye agik yonleri izleme
konusu edilmistir. Ayrica raporda, tiim diinyay: ve {ilkemizi etkileyen KOVID-19 pandemi siirecinde
kurumda uygulanan “uzaktan egitim” faaliyetlerinin degerlendirilmesine de yer verilmistir.



KALITE GUVENCESI SiISTEMi

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

Kurumda gergeklestirilen kurumsal izleme programi kapsaminda Kadir Has Universitesi’nin
misyon, vizyon ve temel degerlerinin belirlenerek kurumsal web sayfasinda ilan edildigi
goriilmiistiir. Kadir Has Universitesi’nin misyon, vizyon ve temel degerlerini olusturarak
paydaslarina duyurmasi ve kurumsallagma yoniinde ilerlemesi ‘gii¢lii yon’ olarak degerlendirilmistir.

Kurumun misyonu; temel insani ve evrensel degerler ile bezenmis, ¢agin gerektirdigi bireysel ve
profesyonel yetkinliklerle donatilmis, insanligin karsilasacagi yerel, ulusal, bolgesel ve kiiresel
sorunlara surdurtlebilir ¢oziimler iiretebilecek nitelikte 6grencileri arastirma odakli bir yaklagimla
yetistirmek; akademik kadro ve Ogrencilerimiz igin egitim ve arastirma altyapisin1 en yliksek
standartlarda saglayarak, uluslararasi nitelikte yiiksek etki sahibi arastirma ¢iktilar tiretmek; tiretilen
tiim bilgi ve kaynaklarin iilkemiz ve diinya i¢in faydali olmasim saglayacak toplumsal projeleri tim
paydaslarimizla birlikte her boyutta hayata gecirmek; Ogrencilerine, calisanlarina ve topluma
sundugu tim hizmetlerde siirekli iyilesmeyi esas alan bir kurumsal bir yap1 gelistirmek; stratejik
hedeflerimizi besleyecek, finansal surdurilebilirligi saglayacak bir mali yap1 olusturmaktir.”
seklinde belirlenmistir.

Kurumun vizyonu; “Kadir Has Universitesi, insanligin karsilastig1 yerel, ulusal, bolgesel ve kiiresel
sorunlara evrensel insani degerleri temel alan bir yaklasimla surduriilebilir ¢oziimler tiretebilen,
uzmanlik alanlarinda bireysel ve profesyonel yetkinlikler ile donatilmis dgrenciler yetistirmeyi ve
yitksek etkili arastirma ¢iktilarina sahip, toplumsal sorunlar karsisinda insan odakli ve yenilik¢i
coziimler ureten, Urettigi bilgiyi topluma her boyutta aktarabilen, diinya standartlarinda bir arastirma
tiniversitesi olmay: hedefler.” olarak ifade bulmaktadir.

Temel degerleri ise; “Egitim”, “Arastirma”, “Topluma Hizmet”, “Kurumsal Yapt ve Mali
Surdiirebilirlik” olarak belirlenmistir.

Kadir Has Universitesi, ¢agm ihtiyaclarina cevap veren Proje Tabanli Yeni Egitim Modeli ile
evrensel yetkinliklere sahip 6grenciler yetistiren, uluslararasi standartlarda bir arastirma {iniversitesi
olmayr hedeflemektedir. Bu g¢ercevede 2020-2024 Stratejik Plan1 hazirlayarak tiim paydaslarinin
dikkatine sunmak tizere kurumsal web sayfasi araciligiyla kamuoyu ile paylasmistir.

Kurum, ilk stratejik planin1 2015-2019 déneminde uygulamis olup hali hazirda 2. Stratejik Plani’ni
uygulamaktadir. 2020-2024 donemi stratejik planinda amag¢ ve hedeflerini “egitim, arastirma,
topluma hizmet, kurumsal yapt ve mali siirdiiriilebilirlik” olmak {izere bes ana baslik altinda

toplamustir.

S6z konusu plan ile {iniversitelerin tim toplum i¢in 6ncii bir rol tistlenmek, egitim, arastirma ve
topluma hizmet ana basliklarinda bireylerin ve toplumlarin degisen ihtiyag¢larina uygun, insan odakli
yeni politikalar tiretmek zorunda olmas1 6nemle vurgulanmistir. Bu yaklasim ile hazirlanan stratejik
planda bes yilin sonunda, yeni gelistirilen, Tiirkiye’de tek ve diinyaya drnek olacak 6grenci odakli
Yeni Egitim Modeli ile tiim fakiiltelerde uygulayip, evrensel insani degerlerle bezenmis, cagin
gerektirdigi tiim yetkinlikler ile donanmus, elestirel diisiinebilen, arastirmaci, yenilik¢i mezunlar
yetistirmeyi; sadece akademisyenlerimizin degil, tiim lisans ve lisansiistii Ogrencilerimizin
beslenebilecegi bir arastirma ekosistemi olusturmayz; tiniversitede iiretilen bilgi, teknoloji, sanatsal
yapitlar ve degerleri toplumun tiim katmanlarina aktarmays; tiim bu hedeflerin gerceklestirilmesini
saglayacak bir kurumsal yapiyla desteklenen, siirdiiriilebilir bir mali yapilanmayr tamamlamay:
hedeflemektedir.

Kurumun 2020-2024 Stratejik Plani’nda 5 temel amag ile 23 alt amag ve 99 performans gostergesi
bulunmaktadir. Kurumun stratejik ama¢ ve hedeflerini paydas katkisiyla ve katilimcr bir bakis
acistyla belirlemesi memnuniyet verici bulunmustur. Kurum, Stratejik Plan Izleme ¢alismalarim,
Stratejik Plan Takip Sistemi {izerinden alt1 aylik olarak yapmakta ve yillik olarak degerlendirmekte
ve raporlamaktadir.

Kurumda, Kalite Giivencesi Sistemi’nin kurulmasi, isletilmesi ve kalite bilinci ile ilgili bir temel
bulunmaktadir. Kurumun, Kalite Giivence Sistemi olusturma vekalite kiiltiirtine stireklilik



kazandirma kararliligina sahip olmast memnuniyetle karsilanmistir.

Kurum Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi kapsamindaKalite Komisyonunun gérev ve
yetkileri Kalite Giivencesi Yonergesi ile tammlanmistir. Kalite Giivencesi Y 6nergesi, Danisma
Kurullarim kapsayacak sekilde 2021 yil1 iginde giincellenmistir ve 1 lisansiistii, 3 lisans 6grenci iiye
dahil edilmistir. Rektor, Rektor Yardimcilari, Dekanlar gibi akademik yoneticilerin katilimiyla
toplanan Akademik Konsey, Genel Sekreter ve 4 6grenci iiyenin katilimiyla aym1 zamanda Kalite
Komisyonu olarak da gérev yapmaktadir.

Kalite calismalari, Kalite Komisyonu ile Kurumsal Arastirma ve Degerlendirme Direktorliigi
(KADED) tarafindan Kalite Giivencesi Yonergesi kapsaminda, stratejik plan ve Oz Degerlendirme
Sistemleri temelinde koordine edilmektedir. KADED, stratejik plan kapsamindaki hedeflerin,
kurumsal verilerin ve kalite giivence sisteminin takibi, iyilestirme alanlarinin belirlenmesi, tim bu
bilgilerin analiz edilerek Rektorliik, Akademik Konsey ve Miitevelli Heyeti’ne raporlanmasi ve iist
yonetimin nihai degerlendirmesi sonucunda gerekli goriilen iyilestirmelerin hayata gegirilmesi
amaciyla faaliyet gostermektedir. KADED, kurumun kalite glivence sisteminin ana omurgasini
olusturmaktadir.

Kalite Komisyonu ile Kurumsal Arastirma ve Degerlendirme Direktorliigi (KADED)kalite
giivencesi yaklagiminin kurum genelinde uygulanmasinda, kurumsal hafizanin saglamasinda ve
kalite ile ¢alismalarin kurum genelinde esgiidiimiinde belirleyici bir rol {istlenmektedir. Kurumun;
Kalite Giivencesi ¢alismalara iliskin yonetsel ve oOrgiitsel yapilanmasinmi tamamlamasi, Kalite
Komisyonu yapilanmasina ek olarak KADED’nin kurulmasi ve islevsellik kazandirmis
olmasi, “giiclii yon” olarak degerlendirilmistir.

Kurum, egitim ve oOgretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalari, kalite giivencesi politikas1 ve uluslararasilasma
politika belgelerini olusturarak kurumsal web sayfasi aracilifiyla kamuoyu ile paylasmadig
gorilmistiir.

Kurum, uluslararasilasma stratejisini stratejik planda belirlenen her bir amacin uluslararasi
boyutunu dikkate almaktadir. Uluslararasilagsma hedeflerini arastirma, egitim, toplumla etkilesim ve
idari yapilanma seklindeki dort ana baglikta ifade etmistir.

Kurumda uluslararas1 ogrenciler ile ilgili ¢alismalar ise Uluslararasi Ofis tarafindan
yurttiilmektedir. Uluslararasilasma calismalar1 kapsaminda 21 Avrupa tilkesinde 102 partner ile,
Erasmus programi kapsaminda ise 27 iilkede 93 partner ile degisim programlari, ¢ift diploma
programlari, biitiinlesik programlar, yaz programlari, KA107 degisim programlari ile uluslararasi
anlasmalar mevcuttur. Ogrencilerin bu programlara bagvuru siireclerinde Erasmus ve Degisim Ofisi
destek saglamaktadir.

Gergeklestirilen izleme calismas1 kapsaminda Kadir Has Universitesi’nin Kalite Giivence Sistemi
Olgiitii kapsaminda 2018 yili Geribildirim Raporu’nda belirtilen gelismeye agik yonlerle ilgili
caligmalar gergeklestirerek iyilestirmeler yaptig1 tespit edilmistir. S6z konusu calisma ve
tyilestirmeler su sekilde 6zetlenebilir:

Tablo. 1. Kalite Giivencesi Sistemi Temelinde KGBR 2018’ye Gore Gelismeye A¢ik Yonler ve
Kurumsal Izleme Degerlendirmesi Bulgulan

KGBR 2018’ye Gore Gelismeye Acik

Yonler Kurumsal Izleme Degerlendirmesi

1.|Kalite yonetimi ve giivencesine iliskin|izleme Programi ve 2020 Yili Kurumsal Ig
calismalarin ve uygulamalarin kurumun|Degerlendirme Raporunda egitim-0gretim,

tim aragtirma-gelistirme, toplumsal katki ve
Hizmetlerini (egitim-6gretim, arastirma yonetim sistemi politikalari, kalite giivencesi
topluma hizmet, idari ve destek siirecleri) politikasi, 1hsan .k.aynaklarl ve
ve yonetim uluslararasilagsma politika belgeleri

hazirlanarak somut sonuclarin uygulamalara

kalitesini i¢ine alacak sekilde biitiinsel bir yansimasi  gerekir. Politika belgelerinin




cercevede ele alinarak Kurumun kalite
politikasim1 olusturmasi, ilan etmesi ve
uygulamast

raporlarda agik bir sekilde tanimlanmadigi
goriilmektedir. Bu nedenle gelismeye agik

yon olarak devam ettigi degerlendirilmistir.

.|Kalite giivence i¢in egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme ve topluma hizmet
alanlarindaki

Kontrol Et-
adimlarinin ~ belgelenmesi,

stireglerin  Planla-Uygula-
Onlem Al
uygulamanin

izlenmesi, 6zellikle Kontrol Et ve Onlem
Al adimlarinin  diizenli olarak yerine
getirilmesi,

PUKO cevrimleri itibar1 ile takvim yili
temelinde hangi islem, stire¢ mekanizmalarin
devreye girecegi planlanmis, akis semalari
hazirlanarak, gorev tanimlarinda
sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmustir.

Bu amagla takvim yili temelinde verilen
islem, sure¢, mekanizmalarin Ust yonetim,
fakilteler, Ogretim  elemanlari, idari
personel, oOgrenciler gibi katmanlar1 nasil
kapsadigi belirtilmistir. Gelismeye yonelik
tyilestirmelerin oldugu goriilmiistiir. Ancak
kurumun geneline yayilmis mekanizmalar
bulunduguna iliskin  kamtlar yetersiz
bulunmustur. Bu nedenle gelismeye ag¢ik yon
olarak devam ettigi degerlendirilmistir.

.|Kalite kiiltiirtiniin  yayginlastirilmasi,
akademik ve idari personel ile 6grenciler
dahil tim paydaslar1 kapsayacak sekilde
farkindaligin artirilmasi,

Kurumda kurumsal stirekliligin  nasil
saglandigl, deneyim birikimlerinin olusma
hiz1, kalite kultira ve gelistirme hiz1 takip
edilmektedir.  Geri  bildirim, izleme,
igsellestirme firsatlar1 ve st yonetimin
bunlara katkis1 siirekli degerlendirildigi
vurgulanmis olmakla birlikte kalite kiiltiirt
bilincinin heniiz yeterli derecede
kurumsallagsmadigi i¢in gelismeye agik yon
olarak devam ettigi degerlendirilmistir.

.| Kalite stireclerine yonelik olarak, kurumda
hizmet i¢i egitimler ag¢isindan, egitim
ihtiyag

analizlerinin gézden gegirilmesi ve buna
bagli olarak egitimlerin planlanmasi ve
uygulanmasi,

Kurumda kalite kiilttiriinti  ve stirekli
iyilesme  yaklasimimi  yayginlastirmaya
yonelik  uygulamalar ve hizmet i¢i

egitimlerin artirilmasina yonelik iyilestirme
faaliyetleri yiirtitilmektedir. Bu kapsamda
2020 yilinda i¢ paydaslar ile kalite siiregleri

kapsaminda 459 geri  bildirim  ve
degerlendirme toplantilari
gergeklestirmistir.

.|Kalite Komisyonunun c¢ok sayida idari
gorevi olan akademisyenlerden olusmast,

Kurumda Kalite Komisyonunun gérev ve
yetkileri Kalite Giivencesi YOnergesi ile
tanmmmlanmis ve 2020 yilinda ilan edilen
stratejik plan calismalar1 siiresince Kalite

Komisyonu ve Kalite Giivencesi
Yonergesinin glincellenmesi i¢in  gerekli
adimlar  atilmistir.  Kalite  Gilivencesi

Y onergesi, Danigsma Kurullarim1 kapsayacak
sekilde 2021 wili icinde giincellenerek 1
lisansiisti ve 3 lisans Ogrenci iiye dahil
edilmistir. Giincel Kalite Komisyonu tiyeleri
ve 1idari gorevleri konusunda birtakim
tyilestirmelerin yapildig: goriilmiistiir.




JJKurum I¢ Degerlendirme Raporu
hazirlanma siirecinde alt birimlerin katkisi
ile raporun

kurum i¢inde bilinirliginin artirilmast,

2020 Yii Kurumsal I¢ Degerlendirme
Raporu ¢alismalari, Kalite Komisyonu ile

Kurumsal Arastirma ve Degerlendirme
Direktorligu (KADED) tarafindan
tiniversitenin Kalite Giivencesi Y Onergesi
kapsaminda,  stratejik plan ve Oz
Degerlendirme Sistemleri temelinde
koordine edilmistir.

KADED, stratejik plan kapsamindaki

hedeflerin, kurumsal verilerin ve Kkalite
giivence  sisteminin  takibi, 1iyilestirme
alanlarinin belirlenmesi, tiim bu bilgilerin
analiz ederek Rektorliik, Akademik Konsey
ve Miitevelli Heyete raporladigi ve bir de {ist
yonetimin nihai degerlendirmesi sonucunda
gerekli  goriilen iyilestirmeler  hayata
gecirilmis oldugu tespit edildiginden giiclii
yon olarak degerlendirilmistir.

.| Yeni stratejik planlarin hazirlanmasi ve
uygulanmasinda paydaslarin etkin katilim
sagladigt bir siiregle stratejik planin
Universitenin  tiim akademik ve idari
birimleri tarafindan iyi anlasilmasi ve
sahiplenilmesi i¢in yeni mekanizmalarin
gelistirilmesi ve giiclendirilmesi,

Universite 2018  yilindan itibaren
calismalarina basladigr 2020-2024 Stratejik
Planim 2020 wyilinda tim i¢ ve dis
paydaslarina ilan etmistir. Stratejik planin
olusturulma stirecine 6grenci, akademisyen
ve idari personelin katilimi saglanmus,
stratejik plan Oneri ve geribildirim sistemi
dijital olarak kurgulanmistir.

Bu sistem ile elde edilen geri bildirimler
KADED tarafindan Kalite Komisyonu vg
Rektorliige raporlanmistir. 2020 yilinda ilan
edilen stratejik plan tim {iniversite
mensuplarina Rektor tarafindan diizenlenen
toplant1 ile aciklanmistir. Ayrica stratejik
plan hedeflerinin diizenli olarak
raporlanmasi i¢in “Stratejik Plan Takip
Sistemi” kurgulanmistir. Biitiin bunlardan
d oI ay 1giiclii yon olarak
degerlendirilmistir.

.|Ogrenci  degerlendirmelerinin  kalite
tyilestirmede daha etkili kullanilmast,

2020 Yili Kurumsal I¢ Degerlendirme
Raporunda; Rektor-Ogrenci, Rektor-Mezun
bulusmalari, Dekan-Mezun bulusmalar1 da
eklenerek 6grenci ve mezun katkisinin kalite
stireclerine yansimasi saglanmis, psikolojik
danigsmanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin
uygulamalar izlenmekte; 6grenci goriisleri
de alinarak 1iyilestirilmektedir.  Tim
programlarda O6grenci geri bildirimlerinin
alimmasina iliskin uygulamalar izlenmekte
ve Ogrenci katilimina dayali bi¢imde
iyilestirilmektedir. ~ Aktif ve  mezun
Ogrencilerle goriismeler yapilmis olmasi ve
alian geri bildirim sonuglarinin karar alma
stireclerine yansitilmis olmasi nedeniyle




giiclii yon olarak degerlendirilmektedir.

.| Stratejik Planin  birimlerin  katilimiyla
hazirlanmasi, uygulanmasi asamasinda da
her birimin ana plan dogrultusunda kendi
plan ve hedeflerini olusturmasi.

2020-2024 Stratejik Plan1 tamamlanarak
kamuoyu ile paylasilmistir. Stratejik planin
hazirhik  stirecinde Kalite Komisyonu
tiyelerinden olusturulan “Stratejik Plan
Calisma Grubu” aktif yer alarak tiim

birimlerin temsil edilmesi saglanmistir.
Bununla birlikte, planin uygulanmasi
asamasinda  her  birimin ana  plan

dogrultusunda kendi plan ve hedeflerini
olusturduguna dair somut kanitlara
ulagilamamaistir.




EGIiTiM ve OGRETIM

B. EGITIM VE OGRETIM

Gergeklestirilen kurumsal izleme programi kapsaminda Kadir Has Universitesi’nin 2020-2024
Stratejik Plani’nda insanligin karsilastigi yerel, ulusal, bolgesel ve kiiresel sorunlara evrensel insani
degerleri temel alan bir yaklasimla siirdiiriilebilir ¢oztimler tiretebilen, uzmanlik alanlarinda bireysel
ve profesyonel yetkinlikler ile donatilmis Ogrenciler yetistirerek 6grenci odakli egitim-6gretim
anlayisin1 benimsedigini ifade ederek egitim ve ogretime iliskin amag ile hedeflerini tanimladigi
gortilmustiir.

Kurumun egitim-6gretime iliskin temel stratejik amaci, “Universitenin tiim égrencilerinin boliim
ayirt etmeksizin katilacaklari, evrensel insani degerleri icsellestirmelerinin yaninda, sosyal bir
birey olarak evrensel yetkinlikleri kazanacaklari ortak bir c¢ekirdek program gelistirmek.

Bununla beraber, alanlara 6zel uzmanlik egitimi miifredatini, ¢ekirdek program ile beslenecek,

cagin ve bireyin ihtiyaclarina yanit verecek, ¢cok yonlii bir diinya vatandast olarak 6grenmeyi bir
vasam bicimine doniistiivecek, arastirma ve uygulamaya dayali bir uzmanlik egitimine sahip
olacak mezunlar yetistirecek sekilde yenilemek.” seklindedir. Kurum, bu amag ile iliskili sekiz
stratejik alt amag belirlemis olup, Yeni Egitim Modeli kapsaminda Cekirdek Programinin tiniversite
capinda uygulamaya gecirilmesi, Proje Tabanli Egitimin yillar igerisinde yayginlasacak sekilde
uygulamaya gecirilmesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu ve Hazirlik Programi biinyesinde nitelikli
Ingilizce ogretimi ile ileri diizeyde Ingilizce dil yeterliligine sahip ogrenciler ve mezunlar
yetistirilmesi, egitimde uluslararasilasmanin yayginlastirilmasi, 6grenci odakli mifredat dis
olanaklarin gelistirilmesi, akademik ve kariyer odakli destek mekanizmalarinin kurulmasi gibi
hususlarin 2020-2024 Stratejik Plan Donemi’nde egitim-6gretim faaliyetlerinin odak noktasinda yer
alacag1 vurgulanmistir.

Cekirdek programdaki disiplinlerarasi/disiplinleriistii ders sayisi ve c¢esitliligini saglamak,
Fakiilteler bazinda Cekirdek Programa katki veren égretim elemani ¢esitliligi ve sayisi ile segmeli
ders sayisi ve cesitliligini saglamak, Cekirdek programdaki icerik odakli Ingilizce egitim ve
ogretim yaklagiminin gelistirilmesi, Yeni Egitimi Modeli kapsaminda gelistirilen Cekirdek
Programin ¢iktilarini analiz edecek degerlendirme sisteminin kurulmasi ve sonuglarmmin
degerlendirilmesi, c¢ift anadal ve yan dal program sayisi ve programlara kayitli égrenci
sayilarimin artirilmasi, akademisyen ve lisans ogrencisi igbirligi ile iiretilen endeksli makale
sayisimin artirtlmasi, arastirma gruplarinda ¢alisma yapan lisans 6grenci sayisinin artirilmast,
toplam nitelikli ogretim iiyesi sayismmin (225) artirilmasi, Fakiilteler arasi, sektorel isbirligine
dayali proje oranmmin artirilmasi, onde gelen uluslararasi tiniversitelerin yiiksek lisans/doktora
programlarindan kabul alan dgrenci sayisinin artirtlmasi, oénde gelen ulusal ve uluslararasi
kuruluslarda calisan mezun sayisimn artirilmasi, TUBITAK tarafindan desteklenen ve lisans
ogrencilerinin gelistirdigi proje sayisinin artirilmasi, Ogretim elemani basina 6grenci sayisinin
azaltilmasi, akademik konu ve beceri odakli bir miifredat olusturulmasi, miifredata proje tabanli
uygulamalarin dahil edilmesi, 6gretim gorevlisi basina diigen haftalik ders saatinin diisiiriilmesi,
swnif disi farkl aktivite sayisinin artirtlmasi

Kurumun egitim-Ogretime iligkin stratejik hedefleri; “Cekirdek  programdaki
disiplinlerarasi/disiplinleriistii ders sayisi ve ¢esitliligini saglamak, Fakiilteler bazinda Cekirdek
Programa katki veren ogretim elemani cesitliligi ve sayisi ile segmeli ders sayisi ve cegitliligini
saglamak, Cekirdek programdaki icerik odakli Ingilizce egitim ve Ogretim yaklasiminin
gelistirilmesi, Yeni Egitimi Modeli kapsaminda gelistirilen Cekirdek Programin ¢iktilarini analiz
edecek degerlendirme sisteminin kurulmasi ve sonuglarinin degerlendirilmesi, ¢ift anadal ve yan
dal program sayisi ve programlara kayitli 6grenci sayilarinin artirtlmasi, akademisyen ve lisans
ogrencisi igbirligi ile iiretilen endeksli makale sayisinin artirilmasi, arastirma gruplarinda
calisma yapan lisans dgrenci sayisinin artirilmasi, toplam nitelikli ogretim iiyesi sayisinin (225)
artirilmasi, Fakiilteler arasi, sektorel isbirligine dayali proje oranminin artirilmasi, énde gelen
uluslararasi iiniversitelerin yiiksek lisans/doktora programlarindan kabul alan 6grenci sayisinin
artirilmasi, onde gelen ulusal ve uluslararast kuruluslarda ¢alisan mezun sayisinin artirilmasi,



TUBITAK tarafindan desteklenen ve lisans ogrencilerinin gelistirdigi proje sayisinin artirilmast,
Ogretim elemani basina égrenci sayisinin azaltilmasi, akademik konu ve beceri odakli bir
miifredat olusturulmasi, miifredata proje tabanli uygulamalarin dahil edilmesi, 6gretim gorevlisi
basina diisen haftalik ders saatinin diistiriilmesi, simif disi farkli aktivite sayisinin
artirtlmast” seklinde 6zetlenebilir.

Kurumda egitim-6gretim programlari, ilgili yonerge hiikiimleri uyarinca yiiriitilmektedir. 2020-
2021 akademik yil1 kapsaminda 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeylerinde programlara sahip olan
kurum; egitim ve 6gretime iliskin yonergelerinin yan sira egitim-6gretim politikasini da olusturmus
ve kurumsal web sayfas1 {izerinden yayimlamaistir.

Gergeklestirilen izleme ¢alismas1 kapsaminda Kadir Has Universitesi’nin Egitim-Ogretim 6l¢iitii
kapsaminda 2018 yil1 Geribildirim Raporu’nda belirtilen gelismeye agik yonlerle ilgili ¢alismalar
gerceklestirerek iyilestirmeler yaptigi tespit edilmistir. S6z konusu c¢alisma ve iyilestirmeler su
sekilde 6zetlenebilir:

Tablo. 2. Egitim-Ogretim Temelinde KGBR 2018’ye Gore Gelismeye Acik Yonler ve Kurumsal
izleme Degerlendirmesi Bulgulan

KGBR 2018’ye Gore Gelismeye Acik

Yonler Kurumsal Izleme Degerlendirmesi

1.|Ogretim {iyesi basma diisen oOgrenci|Kurumda, Ogretim iiyesi basma diisen
sayisinin (34,2) yiiksek olmast, ogrenci sayisinin KGBR’undaki sayiya gore
daha da arttig1 (37.9) goriilmistiir. Kurum,
YOK Vakif Yiiksekogretim Kurumlar
2021 Raporuna gore Ogretim iiyesi basina
diisen Ogrenci sayist  agisindan  vakif
tiniversiteleri arasinda 38. sirada yer
almaktadir. Bu konuda daha fazla iyilestirme
calismalar1 yapilmasi 6nerilmistir.

2.|Egitim Ogretimin kalitesinin artirilmasi|Kurumda, ogrencilere  yonelik  cesitli
icin basta egiticilerin egitimi programu |bilgilendirici kolokyumlar ile yeni baslayan
olmak tizere Ogretim elemanlarina yonelik oryantasyon
programlar1  diizenlendigi tespit edilmis
olmakla  birlikte  egiticilerin  egitimi
programinin diizenlenmedigi, baz1 akademik
personelin farkli {iniversitelerin uzaktan
egitim  sistemi  vasitasiyla  diizenlemis
olduklar1 egiticilerin egitimi programina
katilarak sertifika aldiklar1 goriilmiistiir.
Gelismeye acik yon olarak  devam
etmektedir.

farkl egitim-6gretim yontemleri
konusunda periyodik faaliyetler yapilmasi,

3.|Ogrenciler acisindan yurt imkanlari ile|Kurum yurt konusunda belli calismalar
sosyal ve sportif faaliyetleri | yapmis olmakla birlikte 6grenciler agisindan
yapabilecekleri alanlarin sinirli olmast, yurt imkéanlart1 ile sosyal ve sportif
faaliyetleri yapabilecekleri alanlarin sinirl
olmasinin, arazi ve mekan kisitlarinin devam
etmesi nedeniyle gelismeye agik yon olarak
devam ettigi degerlendirilmistir.

4.| Universite biinyesindeki kokli I::Jniversite ille  yapilan  goriismede;
degisikliklerde i¢ paydas katilimi ile|Universitede basta Rektéor ve Rektor
katkisinin daha etkin olmasi, Yardimcilar1  olmak iizere yoneticilerin

katilimiyla  diizenli  olarak  toplanan




Akademik Konseyin, yillik hedeflerin takip
edilmesi, tniversite ile ilgili iyilestirme
alanlarimin tespiti, ilgili rapor ve sunumlarin
degerlendirilmesi ve gerekli iyilestirmelerin
hayata  gecirilmesi amaciyla faaliyet
gosterdigi; Proje Tabanli Egitim ve
Cekirdek Program ise yapist ve kurgusu
geregi i¢ ve dis paydas katkilar1 temelinde
sekillendigi anlagilmistir.

.| Danigsma kurullarinin olusturulmus olmasi
ve programlarin danmisma kurullarindan
elde edilen

doniitler  dogrultusunda  tasarlanarak
giincellenmesi olumlu bulunmakla beraber
danisma  kurullarimin  isleyisine  dair

yonergelerin olusturulmamis olmast,

Kurumda, “Universitede Danisma
Kurullarinin ¢alismasi ile ilgili olduke¢a 6zet
bir diizenleme yapildigi gorilmistiir. Bu
nedenle “Danisma kurullariin
olusturulmus olmast ve programlarin
danisma kurullarindan elde edilen doniitler
dogrultusunda tasarlanarak giincellenmesi
olumlu bulunmakla beraber danigsma
kurullarimin  isleyisine dair ydnergelerin
olusturulmamis olmas1” nin gelismeye agik
yon olarak devam ettigi degerlendirilmistir.

siirecine
PUKO
yonelik

.| Akreditasyon
programlarda
kapatilmasina
tanmimlanmasi,

girmemis olan
dongiilerinin
stireclerin

Kurumda, akreditasyonu olmayan
boliimlerin izlenmesi ve PUKO dongiisiiniin
kapatilmast  icin 6z  degerlendirme
sistemlerinin  kuruldugu, detaylar1 KIDR!
2020°de verilen Egitim ve Arastirmada Oz
Degerlendirme Sistemleri 2021 yilsonu
itibariyla uygulamaya gececegi belirtilmekte
olup akreditasyon siirecine girmemis olan
programlarda PUKO dongtilerinin|
kapatilmasina yonelik stireglerin
tanimlanmas1”nin gelismeye agik yon olarak
devam ettigi degerlendirilmistir.

.|CAP ve YAP programlarindaki
danismanlik sisteminin iyilestirilmesi,

Kurumda, 2020 yilinda 6nceki yillara gore
YAP ve CAP o6grenci sayis1 artmis olmakla
birlikte Universite tarafindan CAP ve YAP
programlarindaki  danismanlik  sisteminin
tyilestirilmesi i¢in yapilmasi gerekenler
oldugu diisiiniildigiinden gelismeye agik
yon olarak devam ettigi degerlendirilmistir.

.|Ogrencilerin uygulama yapabilmeleri ve
Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme
faaliyetlerini yiiriitebilmeleri i¢in gerekli
olan merkezi arastirma laboratuvari ile
uydu laboratuvarlarin olduk¢a sinirh
olmasi.

Ogrencilerin uygulama yapabilmeleri ve
ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme

faaliyetlerini yiirtitebilmeleri i¢in
laboratuvar olusturma anlaminda
tyilestirmeye yonelik  adimlar  atilmis

olmakla birlikte halen alinmasi gereken
mesafe olmas1 nedeniyle gelismeye acik yon
olarak devam ettigi degerlendirilmistir.




ARASTIRMA VE GELISTIRME

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Gergeklestirilen kurumsal izleme calismas1 kapsaminda Kadir Has Universitesi’nin arastirma-
gelistirme ile ilgili stratejik amag¢ ve hedeflerini belirledigi goriilmiistiir. Kurumun Stratejik Plan
2020-2024°de arastirma-gelistirme ile ilgili bir temel amaci, bes hedef ile elli performans gostergesi
yer almaktadir. Bu baglamda kurum, arastirma-gelistirme temel amacim “Uluslararasi
standartlarda bir arastirma tiniversitesi olma yoniinde isbirligine dayali arastirma kiiltiiriinii,
gerekli fiziksel arastirma altyapisini, sinai miilkiyet alanindaki girisimleri ve iiniversite-sektor
isbirligini gelistirmek. Ulusal ve uluslararasi swralamalarda iiniversitenin goriiniirliigiinii
artirmak.” seklinde belirlemistir. Kurum; uluslararasi standartlarda bir arastirma tiniversitesi olma
yolunda isbirligine dayali arastirma kiltiirii ile fiziksel arastirma altyapisini gelistirerek ve sektor
isbirligini de kullanarak ulusal ve uluslararasi siralamalarda tiniversitenin goriiniirliigiinii artiran
arastirma odakl1 bir {iniversite olmayr amaglamaktadir.

2020-2024 Stratejik Plan Donemi’nde arastirma ¢iktilarini, etkilesim ve isbirliklerini sayisal olarak
artirilmayr hedefledigini ifade eden kurum; arastirma ve gelistirme ile ilgili ¢ok sayida hedef ortaya
koymustur. S6z konusu hedefler “Toplamda 225 nitelikli 6gretim iiyesine sahip olmak, Universite
capinda ogretim iiyesi basina diisen yillik yayin sayisinin 5°e ¢tkarilmasi, 5 yiulin sonunda her bir
ogretim iiyesinin en az 2 proje yiiriitiiciiliigii olmasinin saglanmasi, 5 yilin sonunda yillik
400.000.000 TL tutarinda proje biitcesi yonetiyor olmak, Ogretim iiyesi basina proje fon
tutarmin 1.200.000 TL tutarina ulasmasi, Oz kaynakli proje biitcelerinin 5.000.000 TL seviyesine
ulasmasi, TUBITAK ARDEB biitcelerinin say! bakimindan yillik 60, tutar bakimindan yillik 60
milyon TL seviyesine ulagmasi, Uluslararasi projelere ait yillik aktif proje sayisinin 20 ’ye, yillik
aktif fon tutarimin toplam 50 milyon dolar seviyesine ulasmasini saglamak, Yilda en az bes kez
calistay diizenlenmesi (ikisi uluslararasi proje yazimi ile ilgili), Fon getiren, en az 20 etkin
arastirma grubunun olusturulmasi, Yayinlarda sektorel igbirliginin %10 seviyesine ¢ikarilmasi,
uluslararasi isbirliginin %40 diizeyine ¢ikarilmasi, Universiteye 5 yilda 1000 yeni doktora
ogrencisi katilmasinin saglanmasi, her bir doktora oOgrencisinin doktora siiresince en az 2
makale yazmasinin saglanmasi, 5 yiulin sonunda makale yazan 1600 arastirmact (fakiilte iiyesi +
lisansiistii 6grenci + doktora sonrasi arastirmact) sayisina ulasiimasi, Doktora diizeyinde 1000,
yitksek lisans diizeyinde 750, lisans diizeyinde 200 endeksli makale hazirlanmasi, TUBITAK
tarafindan desteklenen ve lisans ogrencilerinin gelistirdigi proje sayisi, arastirma gruplarinda
calisan ogrencilerin %505i, 5 yillik hedef 500 ogrenci, Yaratici Endiistriler Platformu
tarafindan desteklenen yenilik¢i, yaratici ve girigimci 6grenci projesi sayisi ve 6grenci projelerine
ayrilan biitce tutari, Toplamda en az 150 ogrenci projesi, Arastirma projelerinden alinan kurum
genel yonetim giderleri payinin %15 ine denk gelecek tutarin yaratici, yenilik¢i ve girigimci
ogrenci projelerine ayrilmasi, TUBITAK arastirma projelerinde desteklenen Ggrenci sayilar
Toplamda 1400 égrencinin (200 lisans, 400 yiiksek lisans, 800 doktora), yeni disiplinlerarasi
lisansiistii program sayisi 10 yeni program agilmasi” v.b. olarak 6zetlenebilmektedir.

Kurum, kalite giivence politikasina kosut olarak bir alt politika niteligi arz eden arastirma-gelistirme
politikasin1 da olusturup web sayfasinda yayinlamamakla birlikte kurumun arastirma ve gelistirme
politikasi1 6nemli 6l¢iide stratejik plan i¢erisinde belirlenmis ve ilan edilmistir.

Kurumda arastirma-gelistirme faaliyet birimleri akademik birimlerin yan1 sira BAF (Bireysel
Arastirma Fonu), Arastirmadan Sorumlu Rektér Yardimciligi, Uygulama ve Arastirma Merkezleri,
Kurumsal Arastirma ve Degerlendirme Direktorliigii, Ar-Ge Kaynaklar1 Direktorliigii, Bilgi Merkezi
Direktorligli, Bilgi Teknolojileri Direktorliigii, Yaratici Endiistriler Platformu Direktorliigi,
Endiistriyel iliskiler ve Teknoloji Transfer Ofisi olarak siralanabilmektedir. Kurumda arastirma-
gelistirme performansi, faaliyet raporlar1 ve Stratejik Plan degerlendirme raporlar ile izlenmekte ve
Ol¢timlenmektedir.

Gergeklestirilen izleme calismas1 kapsaminda Kadir Has Universitesi’nin Arastirma-Gelistirme
Olctiti kapsaminda 2018 yili Geribildirim Raporu’nda belirtilen gelismeye acik yonlerle ilgili
calismalar gerceklestirerek iyilestirmeler yaptigi tespit edilmistir. S6z konusu ¢alisma ve



iyilestirmeler su sekilde 6zetlenebilir:

Tablo. 3. Arastrma-Gelistirme Temelinde KGBR 2018’ye Gore Gelismeye A¢ik Yonler ve

Kurumsal izleme Degerlendirmesi Bulgulan

KGBR 2018’ye Gore Gelismeye Acik
Yonler

Kurumsal izleme Degerlendirmesi

.| Arastirma hedeflerinin paylasimi, izlenmesi
ve  degerlendirilmesini  kolaylastirarak
kaliteyi

giivenceye alacak  Arastirma
Belgesinin olusturulmasi,

Strateji

Universite ile yapilan goriismede; arastirma
stratejisi ve arastirma politikasi, ayr1 bir
strateji belgesi yerine 2020-2024 Stratejik
Plani igerisinde ele alindigr ve ¢ok sayida
yillik bazda hedefler belirlendigi, belirlenen
bu yillik bazdaki hedeflerin 2019 yil1 itibar1
ile fakiilte Ozelinde duizenli olarak
izlenmeye baslandigi, yayin ve proje
hedefleri iki ayda bir ger¢eklesen Akademik
Kurul’da Rektor, Deckanlar ve Enstitii
Midiiriiniin katilimi ile degerlendirildigi,
fakiilte hedeflerinin gerceklesme
rakamlarinin  dort ayda bir Miitevelli
Heyetine sunuldugu anlagilmis olmakla
birlikte gelismeye acik yon olarak devam
ettigi degerlendirilmistir.

.| Arastirma Merkezlerinin
planlarinin hazirlanmast,

stratejik

Kurumda, stratejik plan igerisinde arastirma
merkezlerinin hedeflerinin yer aldig1 ve tiim
birimler gibi stratejik plan takip siirecine
dahil edildikleri beyan edilmekle birlikte,
Stratejik planda bu ayrintida yani arastirma
merkezlerinin ayr1 ayri1 hedeflerinin neler
olduguyla ilgili bilgiye ulasilamadigindan

“Arastirma Merkezlerinin stratejik
planlarinin  hazirlanmasi” nin  gelismeye
actk  yon  olarak  devam  ettigi
degerlendirilmistir.

.| Universitenin Stratejik Plaminda belirtilen| Kadir Has Universitesi Uygulama ve
arastirma hedeflerine ulagsmak i¢in, mevcut| Arastirma Merkezleri Performans
Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin|Degerlendirme  Yonergesi 2021  yih
hedeflerinin gdzden gecirilerek gerekli|itibartyla gegerli olmak {izere yiiriirliige
diizenlemelerin girdigi beyan edilmekle birlikte

yapilmast,

Universitenin Stratejik Planinda belirtilen
arastirma hedeflerine ulagsmak i¢in, mevcut
Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin
hedeflerinin gbézden gegirilerek gerekli

diizenlemelerin ~ yapilmast  konusunda
dogrudan somut bir kanita
ulasilamadigindan gelismeye agik yon

olarak devam ettigi degerlendirilmistir.

.|Ar-Ge Direktorligliniin proje olusturma,
yonetme ve izleme faaliyetlerinin etkisini
artirmak

Kurumda, Ar-Ge Direktorliigiiniin proje
olusturma, yonetme ve 1zleme
faaliyetlerinin etkisini artirmak i¢in bilgi




icin bilgi sistemleri tarafindan

desteklenmesi,

sistemleri tarafindan desteklenmesi
konusunda bazi somut adimlar atilmig
olmakla  birlikte  istenilen  asamaya

gelmediginden gelismeye agik yon olarak
devam ettigi degerlendirilmistir.

.| Teknopark/Teknokent kurulmasi,

Kurumda, Teknopark/Teknokent kurulmasi
noktasinda kurucu sirket ortaklariyla
anlagma saglanmasi ve kurulus dosyasinin
hazirlanmas1 gibi bir takim c¢alismalar
yapildigr  anlasilmis olmakla  birlikte
gelismeye agik yon olarak devam ettigi
degerlendirilmistir.

.|Ogretim iiyesi basina diisen indeksli yaymn
(0,43), atif ve ulusal/uluslararast proje
sayisinin diisiik olmasi,

Kurumun Gosterge Raporunda belirtildigi
tizere SCI, SSCI ve A&HCI endeksl
dergilerdeki yillik yayin sayisimin 2017
yilinda 83 iken 2020 yilinda 100 oldugu,
Ogretim iyesi basina diisen endeksli
dergilerdeki yayin sayisinin da 2017 yilinda
0.561 iken 2020 yilinda 0.641 e yiikseldigi
gortilmistir.

=

.| Universitenin  heniiz  bir

olmamasi.

patentinin

Kurum Gosterge Raporu incelendiginde
kurumun 2017  yilinda  patentinin
bulunmadigi, 2018 wyilinda 1 ve 2019
yilinda da 2 adet olmak iizere toplamda 3
patentinin oldugu gorilmiistir. Ancak bu
sayl stratejik planda belirtilen hedeflerinin
cok uzagindadir. Bu nedenle, gelismeye
actk  yon  olarak  devam  ettigi
degerlendirilmistir.




TOPLUMSAL KATKI

D. TOPLUMA KATKI

Gergeklestirilen izleme calismasi kapsaminda Kadir Has Universitesi’nin topluma hizmet
politikasim1 Stratejik Plan1 kapsaminda olusturdugu ve kurumsal web sayfasi iizerinden ilan ettigi
gortiilmistiir. Kurumun Kalite Giivence politikasina bagli olarak sekillenen ve alt politika niteligi
arz edentopluma hizmet politikasi; “Universitemizde iiretilen bilgi ve degerlerin toplumla
bulusmasini, siirdiiriilebilir kalkinma, sosyal sorumluluk ve erisilebilirligi temel alan bir yaklasimla
saglamak.” seklinde ifade bulmaktadir.

Kurum, topluma katkiya iligkin stratejik amac¢ ve hedeflerini 2020-2024 Stratejik Plani’nda
belirlemistir. Kurumun toplumsal katki ile ilgili bir stratejik temel amaci, bu amacla iligkili 3
stratejik alt amag¢ ve 17 hedefi/faaliyeti ve 13 performans gostergesi bulunmaktadir. Kurumun
topluma katkiya yonelik temel stratejik amaci; “Giretilen bilgi ve degerlerin toplumla bulusmasini,
sirdiiriilebilir kalkinma, sosyal sorumluluk ve erisilebilirligi temel alan bir yaklagsimla
saglamak ” olarak ifade bulmaktadir.

Bu baglamda kurum; 2020-2024 Stratejik Plan D6nemi’nde; erisilebilir ve ulasilabilir bir tiniversite
olmak suretiyle, Universitede iiretilen bilgi ve degerlerin toplumla bulusmasin, siirdiiriilebilir
kalkinma, sosyal sorumluluk ve erisilebilirligi temel alan bir yaklasimla saglamak ve bu suretle
stirdiiriilebilir kalkinma, sosyal sorumluluk ve topluma hizmet alanindaki ¢aligmalar1 gelistirmek ve
cesitlendirmek; Ogrencilerinin ve calisanlarinin siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1 hakkindaki
duyarliligim1 ve tiniversitenin ulusal, bolgesel ve kiiresel siirdiiriilebilir kalkinma stratejileri
kapsamindaki etkinligini artiracak faaliyetler diizenleyerek, kiiresel 1klim degisikliginin etkilerini
azaltip, enerji verimliligini ve afetlere hazirh@ artiracak calismalar yiiriitmeyi hedefledigi
anlasilmaktadir.

Gergeklestirilen izleme ¢aligsmasi kapsaminda kurumun, topluma katki faaliyetlerini egitim-6gretim
ve arastirma-gelistirme eksenli yiiriittiigii goriilmistiir. Kurumda topluma hizmet faaliyet birimleri
*Rektorlik Topluma Hizmetten Sorumlu Rektér Yardimciligi eDekanliklar *Genel Sekreterlik
*Rezan Has Miizesi *Uygulama ve Arastirma Merkezleri «Kurumsal Iletisim Direktorliigii »Yaratict
Endiistriler Platformu Direktorliigii *Operasyon ve Satin Alma Direktorliigii *Yap: ve Teknik Isler
Ofisi *Yasam Boyu Egitim Akademisi *Ogrenci Takim ve Kuliip Etkinlikleri Ofisi *Etkinlik Ofisi
«Kampiiste Yasam Ofisi seklinde olup basta Topluma Hizmetten Sorumlu Rektér Yardimcilig,
aragtirma ve uygulama merkezleri, Ogrenci kuliipleri, akademik ve idari birimler olarak
siralanabilmektedir. Bununla birlikte kurumda, topluma katki faaliyetlerinden dogrudan sorumlu
olan rektorliikk ile birlikte Topluma Hizmetten Sorumlu Rektér Yardimciligi’nin olusturulmus
olmas1 “gii¢lii yon” olarak degerlendirilmistir.

Bunlara ilaveten, Kurumda uygulanan Cekirdek Program ile sosyal sorumluluk ve toplumsal katki,
egitim mifredatinin bir parcast haline getirilmistir. Cekirdek Programa ait program yeterlilikleri
arasinda “Diinyay1 ve giincel toplumsal meseleleri anlamak ve evrensel degerler, etik ve sosyal adalet
konularinda yiiksek farkindalik sergilemek” ve “Cok kiiltiirlii ve demokratik bir toplumda katilim ve
sivil sorumlulugun 6nemini kavramak” maddeleri bulunur. Bu amagcla tasarlanan “Toplumsal
Sorumluluk Projesi” dersinde 6grenciler, 5 kisilik gruplar halinde kendi gelistirdikleri bir sosyal
sorumluluk projesini gelistirir ve uygular. Uygulama ve Arastirma Merkezlerimizin yillik toplumsal
arastirmalari, Rezan Has Miizesi biinyesindeki ¢alismalar, toplumsal katki yonii 6ne ¢ikan arastirma
projeleri, Uygulama ve Arastirma Merkezlerimiz biinyesindeki anket ¢alismalari, Bilgi Merkezi
tarafindan yonetilen ve tiiniversitede {retilen bilgi birikiminin agik erisim yoluyla toplumla
bulusmasini hedefleyen KHAS Academic Repository calismast ve Kurumsal Iletisim Direktorliigii
biinyesindeki halka agik akademi ve faaliyetler 6rnek olarak verilebilir. Dolayisiyla “Kurumda
uygulanan Cekirdek Program ile sosyal sorumluluk ve toplumsal katki, egitim miifredatinin bir

parcast haline getirilmis olmas1” “gii¢lii yon” olarak degerlendirilmistir.



YONETIM SISTEMi

F. YONETIM SISTEMI

Kurumda gergeklestirilen kurumsal izleme programi kapsaminda Kadir Has Universitesi’nin
yonetsel-orgiitsel yapilanmasini tamamladigi ve organizasyon semasini kurumsal web sayfasinda
kamuoyu ile paylastigi goriilmiistiir. Kurum yonetim sisteminin isleyisini, ilgili mevzuata,
yonetmelik hiikiimlerine gore yiliritmektedir. Kurumun i¢ siirecleri; yonetmelik ve yonergeler ile
tanimlanmstir. Kurum, i¢ stireclere yonelik olarak is akislar1 ve goérev tamimlarin1 hazirlayarak tim
personele teblig etmistir. Yapilan c¢alismalar1 kurumsal web sayfasinda yayimlamalar1 tavsiye
edilmistir.

Kurum tarafindan kurumsal isleyise iliskin politika belgeleri olusturulmamistir. Kalite giivencesi,
egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
yonetim sistemi politikalar1 ve kalite giivencesi politikasinin olusturularak tiim paydaslarin goriisi
alinarak kamuoyu ile paylasilmalidir.

Kurum, yonetim sistemine (kurumsal yapi1) iligskin stratejik amag, alt amag ve faaliyetlerini, 2020-
2024 Stratejik Plani’nda belirlemistir. 2020-2024 Stratejik Plan Donemi’nde insan 6gesini 6n
planda tutarak ve bilisim sistemlerinden etkin bi¢imde yararlanarak, verimlilik ve kalite odakli
akademik ve idari siireglerini doniistiirmeyi ve tiim hizmetlerini siirdiriilebilir bir ortamda
gerceklestirmeyi hedefledigini ifade etmektedir.

Kurumun yonetim sistemi ile ilgili stratejik amaci, bu amagla iligkili 4 alt amag, 15 faaliyet ve 18
performans gostergesi bulunmaktadir. Kurumun yonetim sistemi baglaminda stratejik amaci,
“Sunulan tiim hizmetlerde d6grenci, insan ve yasam odakli bir yaklasimla siivekli iyilesmeyi
saglayacak bir yapilanmayr giiclii bir yazilim altyapisi ile gergeklestirmek. Bu dogrultuda,
sunulan tiim hizmetlerde, tiim paydaslarin igsellestirebilecegi bir yontemle iyilestirmeleri
saglamak, ¢calisanlarimizin iizerine diisen operasyonel is yiikiinii tiniversitemizin o6z kaynaklariyla
gelistirilecek yazilimlar ile en aza indirerek tiim ¢alisanlarimizin nitelikli birer ¢calisan olmasini
saglayacak dijital ortami olusturmak.” olarak hedeflemektedir.

Kurumun yonetim sistemi (kurumsal yap1) stratejik alt amaglari; kurumsal yapiyr akademik ve idari
calisanlarimizi motive edecek sekilde yapilandirmak; birimler tarafindan sunulan hizmetlerde
Ogrenci, insan, yasam ve kalite odakli iyilesmeleri ve paydas katilimimi saglamak; kurum igi
stireglerde calisanlarimizin is yiikiinii azaltacak yazilimlar gelistirmek ve kurum ic¢i siireglerde
dijitallesme ¢alismalarini yayginlastirmaktir.

Gergeklestirilen izleme ¢alismasi kapsaminda Kadir Has Universitesi’nin Yonetim Sistemi 6lgiitii
kapsaminda 2018 yil1 Geribildirim Raporu’nda belirtilen gelismeye agik yonlerle ilgili ¢alismalar
gerceklestirerek iyilestirmeler yaptigi tespit edilmistir. S6z konusu ¢alisma ve iyilestirmeler su
sekilde 6zetlenebilir:

Tablo. 4. Yonetim Sistemi Temelinde KGBR 2018’ye Gore Gelismeye A¢ik Yonler ve Kurumsal
Izleme Degerlendirmesi Bulgulan

, s . .
AELIRCALEF e G Clty ey Al Kurumsal Izleme Degerlendirmesi

biitlinlesik bilgi sistemi araciligiyla hem
diizenli, hem de ihtiyac temelli {iretimini

saglayacak altyapinin olusturulmas: ve
isletilmesi,

Yonler
1.|Her kademede yonetimin kararlarini|izleme Programi ve 2020 Yili Kurumsal Ig
desteklemek {izere, veri ve bilgilerin|Degerlendirme Raporunda Universitenin
olabildigince entegre bilgi yonetim sistemi alt yapisi

kurma yOniinde bir takim adimlar attig1 ve
onemli etkinlikler ile siireglere iliskin
verilerin  toplanmasi, analiz  edilmesi,
raporlanmas1 ve stratejik yOnetim igin
kullanilmasina yonelik iyilestirme




calismalar1 yaptig1 goriilmiis olmakla birlikte
hentiz tam anlamiyla Bitiinlesik Bilgi
Yonetim Sistemi’nin kurulamamis oldugu
icin gelismeye acgik yon olarak devam ettigi
degerlendirilmistir.

.| Yonetimin karar siire¢lerinin faydali veri
ve bilgi ile desteklenmesi igin yayin
analizi,

anket c¢alismasi gibi uzmanlik gerektiren

Kurum tarafindan 2020 Yili Kurumsal ¢
Degerlendirme  Raporunda  2020-2024
stratejik planinin hazirlanmasinda 6grenciler,
mezunlar ve isbirligi halinde olunan tim

kurumlarin, goriis, talep ve Onceliklerinin
dikkate alindigr  belirlenmistir.  Ayrica
Rektor-ogrenci, Rektor-mezun toplantilari
ve dis paydas anketleri ile 6grenci, mezun ve
tiim paydaslarin goriis ve katkilarr alinmustir.
Ancak hem yapilan iyilestirme ¢alismalarinin
tam olarak kurumsallasarak
yayginlasamamast hem de  uzmanhk
gerektiren konularda kurumsal altyapinin
olusturulmamasi dolayisiyla gelismeye agik
yon olarak devam ettigi degerlendirilmistir.

konularda kurumsal altyapinin
olusturulmasi ve

ofis destegi saglanmasi,

2020 Yili Kurumsal I¢ Degerlendirme
Raporunda Universitenin mali kaynaklarini,
akademik ve idari birimlerin talep ve
ihtiyaclarim da dikkate alarak merkezi olarak
olusturdugu, tim birimlerin  ihtiyaglar
dogrultusunda kaynak talep ederek onaylanan
tutarda biitgeyi kullandigi belirtilmistir. Bu
nedenle gelismeye agik yon olarak devam
ettigi degerlendirilmistir

Fakiilte ve birimlerin kendi biit¢elerinin
olmamasi,

4.|Yeni  baslayan  personele  yonelik 2020 Yili Kurumsal I¢ Degerlendirme
oryantasyon  hizmetlerindeki  yetersiz|Raporunda, yeni baslayan akademik ve idari
olmasi. personele yonelik her donem basinda
oryantasyon  programlar1  diizenlenerek

Universitedeki  siiregler hakkinda  bilgi

verildigi, 6gretim elemanlarindan arastirma,
egitim ve topluma hizmet basliklarindaki
beklentilerin  paylasildigr  belirtildiginden
giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

G. UZAKTAN EGIiTiM

Izleme raporumuzun bu béliimii; Izleme Takimimin 28/10/2021 tarihli online Izleme Ziyareti
toplantisinda Kadir Has Universitesinin “uzaktan egitim” deneyimine iliskin edindigi kanaat,
Universiteden saglanan diger bilgi ve belgeler ile birlikte ‘Uzaktan Egitim Kalite Giivencesi Raporu
- 2020’ esas alinarak hazirlanmistir.

Gergeklestirilen kurumsal izleme galigmasi kapsaminda Kadir Has Universitesi’ninUzaktan Egitim
kapsaminda is ve hizmet siirekliligini saglamak amaciyla basarili ¢alismalar yiiriittiigli goriilmiistiir.
Kurum, tiim diinyay1 ve {ilkemizi etkileyen KOVID-19 salgim nedeniyle uzaktan egitim
faaliyetlerinde 1yilestirme calismalar1 da yapmistir. Kurumda, Yiiksekdgretim Kurulu onayli uzaktan
Ogretim programlarinin bulunmadigi ve pandemi siirecinde 6n lisans, lisans ile lisansiistii diizeydeki



derslerin zorunlu olarak uzaktan 6gretim yoluyla verildigi tespit edilmistir.
Kurumda KOVID-19 dolayisiyla uzaktan egitimle ilgili olarak yapilmis olanlar1 su sekilde ifade
edebiliriz:

Universite pandemi siirecinde “Acil Durum Komisyonu” kurarak siireci yiiriitmiistiir. Hilihazirda
kullanilan ¢evrimigi altyapr ve 6grenme yonetim sistemi gibi ¢evrimi¢i araglarin kapasitesinin
pandemi donemindeki ihtiyaglar1 saglayacak sekilde gii¢lendirilmesiyle hem 6rgiin egitim
stireclerinin hem de idari siire¢lerin uzaktan siirdiiriilebilmesinin saglandigi,

o Universitenin, pandemi 6ncesinde baslatmis oldugu dijitallesme calismalar1 neticesinde,
uzaktan egitime gecis i¢in gerekli olan ¢evrimigi altyapiyr en hizli saglayan {iniversitelerden
biri oldugu, 6grenim ydnetim sistemi, performans, ders degerlendirme ve servis iyilestirme
gibi ¢ok ¢esitli basliklardaki siireglerin halihazirda ¢evrimigi yapilabiliyor olmasi, uzaktan
egitime gecisin hizl1 ve sorunsuz olmasini sagladigi,

o Universitede uzaktan egitim déneminde gretim elemanlarinin egitim teknolojileri alaninda
hizla yetkinleserek egitim siireclerinin aksama olmadan siirdiiriilmesine yonelik kararlar
alindi81, uzaktan egitime gecis karari alindiktan sonra uzaktan verilecek dersler icin egitim
verildigi,

‘Gecmiste satin alma yapilarak kullanilan Blackboard sistemi yerine Bilgi Teknolojileri
Direktorliigii  tarafindan  gelistirilen KHAS Learn,2018-19 Egitim Ogretim yiliin yaz
okulundaki pilot uygulama sonrasinda basariyla uygulamaya gecirildigi, Mart 2020°de baslayan
pandemi siireci sonrasinda KHAS Learn, biitin  egitim Ogretim siire¢lerinin uzaktan
stirdiiriilmesini saglayacak sekilde yeniden yapilandirildigi ve uzaktan egitim alaninda 6rnek
olusturacak bir uygulama halini aldigi,

‘Online egitim icin BigBlueButtonisimli acik kaynak kodlu video konferans sistemi hizmete
sunularak uzaktan egitim siireclerinde aktif olarak kullanilmaya baglandig,

-Akademik performans (AKA-DATA) nin giincellendigi, Beklenen Yayin Takip Sistemi, Proje
Yonetim Sistemi, 360 derece servis iyilestirme, satin alma ve stok yonetimi sistemleri
gelistirilerek siireglerin dijital ortama aktarilmasinin saglandigi,

-Ar-Ge Kaynaklar Direktorliigi i¢in gelistirilen proje yonetim sisteminin kullanima sunuldugu, ve
mevcut bulunan akademik performans degerlendirme sistemine (AKA-DATA) ile entegre
edilerek performans 6l¢timiinde otomasyon saglandigi,

‘Egitim 6z degerlendirme sistemi calismalar1 son noktaya getirildigi, bu ¢alisma ile akademik
birimlerin i¢ degerlendirmeleri i¢in dijitallesmenin saglandigi, arastirma ve mali 0z
degerlendirme sistemlerinin de planlar1 dahilinde oldugu,

-Staj ve istihdam siirecleri ¢evrimigi bir sekilde Kariyer Ofisi web sayfasi araciligiyla takip edildigi,

‘Kampiiste sunulan internet hizmetinin yil i¢indeki kullanimi Olgiilerek gerekli goriilen
tyilestirmelerin yapildigi, Pandemi donemi ile birlikte internet alt yap1 hizinin 2GB’a ¢ikarildigi,

-Universiteyi karma egitime hazirlamak amaciyla egitimin es zamanli olarak yiiz yiize ve ¢evrimici
olarak yapilmasini saglayacak teknik donanima sahip 20 sinif olusturuldugu,

‘Pandemi siireciyle birlikte bilgisayar teknolojileri alanindaki yatirimlarin, uzaktan egitime oncelik
verecek sekilde yapildigi, uzaktan egitim doneminde 6grencilere destek amaciyla ihtiya¢ duyan
ogrencilere aylik 15 GB iicretsiz internet imkani saglandigi, ayrica 6grencilere egitimlerinde
kullanmalar1 i¢in 120 adet diziistii bilgisayar gonderildigi,

‘Uzaktan egitim ve pandemi siirecinde {iniversite, akademik kadrosu ve &grencileri basta olmak
lizere tiim mensuplarinin 6grenme kaynaklarina erisimini 6ncelikli bir konu olarak ele alarak
pandemi siireci boyunca Ogrencilerine sosyal platformlar, intranet ve web sitesi araciligi ile
bildirimlerde bulundugu, hem 6grenme kaynaklarina erisim hakkinda hem de pandemi siireci ve
alabilecekleri destekler hakkinda bilgi sahibi olmalar1 sagladig,

anlagilmustir.



Ayrica Bilgi Teknolojileri Direktorliigii biinyesinde egitim teknolojileri tizerine halihazirda faaliyet
gosteren calisanlarin sayisi arttirilarak bir Uzaktan Egitim Ofisi ve bu ofise destek veren bir
Damsma Kurulu olusturulmas planlandigy, ilave olarak veri kullaniminin biiyiik dlciide artmasi
ile birlikte hem kisisel verilerin hem de kurumsal verilerin siber giivenlik ilkeleri g¢ercevesinde
korunmast amaciyla Bilgi Teknolojileri Direktorliigiiniin ihtiyac duydugu siber giivenlik
uzmanlan istihdam edilmek istendigi anlagilmistir.

Yukaridaki bilgilerden; Universitenin séz konusu uzaktan egitim yaklasimi ile yiiz yiize orgiin
egitim slireglerinin, pandemi siirecinde de azami diizeyde etkin bir sekilde (uzaktan)
siirdiiriilebilmesini 6nceleyen bir yapida olusturulmaya calisildigi, ayrica Universite mevcut
durumda gelistirilmis olan dijitallesme ¢alismalar1 sayesinde tiniversitedeki tiim siireglerin 6ziinde
ayni kalmalarin1 saglamaya calistig1, sadece ihtiyaglar dogrultusunda kullanilan ara¢larin degistigi
ve/veya yeni araglar eklendigi anlagilmistir.

Universitenin egitim ve dgretim ile birlikte yonetim amacli kullandigi dijital araglarin yani sira,
ogretim elemanlarinin yaraticiliklarini kullanabilmeleri i¢in sunulan akademik ortam ile pandemi
stirecinde karsilagilan zorluklar1 asmaya calistiklar1 ve normallesme siirecinde de dijitallesme
calismalarina ve yliksekdgretimin degisen ihtiyaglarina uygun ¢6ziimler tiretmeye devam etmek
yoniinde bir iradeye sahip olduklar1 anlagilmistir.

Kurumun uzaktan egitime iliskin stratejilerini ve alt yapisini olusturmasi, asgari 6l¢iitleri ve 6lgme-
degerlendirme stireclerini giivence altina almasi, iyilestirme c¢alismalart gergeklestirmis olmasi
olumlu degerlendirilmistir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

SONUC VE DEGERLENDIRME

Yiiksekogretim Kalite Kurulu Kurumsal Izleme Programi uyarinca Prof. Dr. Hiiseyin
KARAMAN’mn bagkanliginda Prof. Dr. Yildirim Beyazit ONAL, Daire Baskam Erkan
KUCUKKILINC ve 6grenci Yasemin Nur BARUTCU danlusan takimimiz tarafindan Kadir Has
Universitesi'ne kurumsal izleme gergeklestirmis bulunmaktayiz. Kadir Has Universitesi, 2018
yilinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen takim tarafindan kurumsal dis
degerlendirme siirecinden ge¢mis ve bu degerlendirmenin ¢iktisi olan Kurumsal Geribildirim
Raporu 2018 kurumun web sayfasinda kamuoyu ile paylasmistir. S6z konusu siireci ve raporu temel
alan bu degerlendirme, bir izleme degerlendirmesidir.

Kadir Has Universitesi’nin Kurumsal Geri Bildirim Raporuna (2018), Kurum I¢ Degerlendirme
Raporuna, Kurum Gosterge Raporuna, Uzaktan Egitimde Kalite Giivencesi Ek Raporuna, takimin
istedigi tizerine kurum tarafindan gonderilen ek kanitlara, kurumun resmi web sayfasina ve ¢evrimigi

yapilan ziyaretten edindigi izlenimlerden olusan izleme degerlendirmesi kapsaminda Kadir Has

Universitesi’nin Kalite Giivence Sistemi kurma ve kurumsallasma kararlihig icinde oldugu
goriilmiis olup bu durum memnuniyetle karsilannmistir. Kurumsal Izleme Takimimizin elde ettigi

bilgilere ve izlenimlere dayali olarak Kadir Has Universitesi’nin siirekli iyilesme ¢alismalarina yol

gostermesi ve katki saglamasi amaciyla derledigi bulgular ve oOneriler asagidaki sekilde

Ozetlenmistir:

Tablo. 5. KGBR 2018’ye Gore Giiclii Yonler ve Kurumsal Izleme Degerlendirmesi Bulgulan

N KGBR 2018’de Belirtilen Giiclii Yonler Kurumsal Izleme Degerlendirmesi
0

Kalite Giivence Sistemi Temelinde Giiclii Yonler

1. |Basta Sayin Rektor olmak iizere iiniversite|[zleme Programi ve 2020 Yili Kurumsal
tist yonetiminin dis degerlendirme ve kalite|[I¢ Degerlendirme Raporu kapsaminda
stirecine olan inanci ve siireci sahiplenmesi, |basta Rektor olmak iizere iist yonetim
tarafindan dis degerlendirme, kalite bilinci
ve kiiltiirinii sahiplenme yaklasiminin
devam ettigi goriilmiistiir.

2. |Ust yonetimin i¢ ve dis paydaslar ile|Basta 2020-2024 Stratejik Plan1 olmak
iletisime, goriis aligverisine 6nem vermesi, |lizere tiim raporlarda paydas vurgusunun
bu konuya zaman ayirmasi, planlama ve|arttigi, 2020 yilinda 6nceki yillara gore i¢
uygulamada paydaslarin onerilerini dikkate|ve dis paydaslarla kalite siiregleri
almasi, kapsaminda daha fazla geri bildirim ve
degerlendirme toplantilar1 diizenlendigi,
yeni kurulan stratejik plan geribildirim
sistemi araciliftyla idari ve akademik

birimler ile tim calisanlarin
geribildirimlerinin ~ toplandigr  tespit
edilmistir.

3. |Kalite giivence sisteminin kurulmas: ve|Kurumsal Arastirma ve Degerlendirme
gli¢lendirilmesi i¢in Kurumsal Arastirma ve | Direktorliigii (KADED)’in iiniversitenin
kalite glivence sisteminin ana omurgasini
olusturdugu, aynt zamanda stratejik plan
hazirlanirken biitiin stratejik amaclarda
kalite glivencesi yaklasimi esas alinarak

Degerlendirme Direktorliigiiniin kurulmus
olmasi,




hedeflerin 6l¢iilebilir ve iyilestirme odakli
olmasina oncelik verildigi goriilmiistiir.

. | Kurum

i¢ degerlendirme
hazirlanirken  birimlerden kademeli
sekilde degerlendirme istenmesi.

raporu
bir

Izleme Programn ve Kurum Ig¢
Degerlendirme Raporu ¢alismalari, Kalite
Komisyonu ile Kurumsal Arastirma ve
Degerlendirme Direktorligt (KADED
tarafindan tiniversitenin Kalite Giivencesi
Yonergesi kapsaminda yliriitilmiistir.

KADED, stratejik plan kapsamindaki
hedeflerin, kurumsal verilerin ve kalite
giivence sisteminin takibi, iyilestirme
alanlarinin belirlenmesi, tiim bu bilgilerin
analiz edilerek Rektorliikk, Akademik
Konsey ve  Miitevelli  Heyeti’ne
raporlanmast ve {ist yOnetimin nihai
degerlendirmesi ~ sonucunda  gerekli
goriilen iyilestirmelerin hayata gegirilmesi
amactyla faaliyet gosterdigi
vurgulanmaktadir. Ayrica Kalite
Giivencesi Yonergesinde, 2021 yilinda
kurulacak bir  Universite Danisma
Kurulu'nu da igerecek sekilde kapsamli
bir giincelleme ¢alismas1 yapilmistir.

Egitim Ogretim Temelinde Giiclii Yonler

. |Programlarin Bologna siirecine uygun ve

Turkiye  Yiksekogretim  Yeterlilikler
Cercevesi (TTYC) ve Temel Alan:
Yeterlilikleri  (TAY)  gozetilerek, i¢

paydaslarin katilimi ile tasarlanmis olmast,

Kurum, egitim ve 6gretim programlarina
iliskin bilgileri “Ders Katalogu/AKTS
Bilgi Paketi” tizerinden kurumsal web
sayfasinda yaymlamis ve paydaslarin
bilgisine sunmustur. Bununla birlikte
kurumun; AKTS Bilgi Paketi giincelleme,

programlarin  ama¢  ve  ciktilarim
tanimlama, program 6grenme ¢iktilar: ile
ders  programi  iliski  matrislerini

olusturma, derslerin 6grenme ¢iktilar
program o6grenme ¢iktilar1 ile iliskisini
kurma konusunda planli ve programl
hareket etmesi, 6grenme kazanimlari ile
program yeterliliklerini  diizenli  ve
sistematik bir sekilde 6l¢mekte oldugu
igin gi¢lii yon olarak devam ettigi
degerlendirilmistir.

. |Danmigsma kurullarinin olusturulmus olmasi
ve programlarin danisma kurullarindan
alman doniitler dogrultusunda tasarlanarak
giincelleniyor olmasi,

Yapilan izlemede kurumda c¢ok sayida
danisma kurulu olusturuldugu bunlarin

gorevlerini  yaptiklar1  anlasildigindan
gicli =~ yon olarak devam  ettigi
degerlendirilmistir.

. | Universitede tiim o6grenciler ile topluma
acik disiplinler aras1 ¢ok 6gretim elemanl
derslerin

acilmis olmasi

Kurumda tiim 6grenciler ile topluma agik
disiplinler aras1 ¢ok Ogretim elemanl
derslerin  veriliyor olmasina devam
edildigi anlasildigindan giiglii yon olarak




devam ettigi degerlendirilmistir.

8. | Universitenin  egitim-6gretim  agisindan| Kurumun Hukuk Fakiiltesinde egitim
kendisine bir yon belirleyerek Tiirkge|dilinin %30 Ingilizce oldugu, diger tiim
programlari boliimlerde ise %100 Ingilizce egitim
sonlandirip % 100 Ingilizce ve % 30 Ver'iwl.digi icin_ gliglit yon olarak devam
Ingilizce egitim modeline ge¢mis olmasi ettigi anlagilmustir.

9, | Universitede bursluluk oraninin % 79 gibi|Kurumsal Geri Bildirim Raporunda burs
yiiksek bir oranda olmasi, ve indirimden yararlanan 6grenci orant %

79 iken bu oran 2021 yilinda % 96’ya
cikmis oldugu icin gii¢clii yon olarak
devam ettigi degerlendirilmistir.

10.| Ogrencilerin sosyal gelisimlerini | Kurumda 6 grencilerin sosyal gelisimlerini
saglamalar1 agisindan ©6nemli bir imkan|saglamalari agisindan 6nemli bir imkan
olarak ¢ok sayida olarak 39 adet ogrenci kuliibiiniin
sgrenci kuliibiinin kurulmus olmasi ve|Kurulmus olmasi ve yillara gore kuliip
faaliyetlerinin yonetim T bﬁtge@erlmn artirilarak faallyetlerlmr}
desteklenmesi, yonetim tarafindan desteklenmesi

dolayisiyla gii¢lii yon olarak devam ettigi
degerlendirilmistir.

11.|Miihendislik Fakiiltesinde {i¢ programin|2018 KGBR’da belirtilen Miihendislik
MUDEK akreditasyonunun olmast, Fakiiltesi’nin 3 programindan baska yeni

akredite olan herhangi bir programin
olmadigr goriilmiistiir. Bu konuda daha
fazla ¢aligsma yapilmasi 6nerilmistir.
12.|Ogretimde  Miikemmeliyet ~Merkezinin,| Ogretimde Miikemmeliyet Merkezinin,
heniiz egitimleri tasarlama asamasinda|“Ogrenme ve  Ogretme  Ofisi’ne
olmasina doniistiiriildiigii ve bu ofisin bilinirliginin
ragmen, bilinirliginin yiiksek olmasi yiiksek oldugu tespit edilmistir.
13.|Ogretim elemanlarinin derslerinin| Kurumun yayin sayilarinin yillar itibariyle
azaltilarak arastirma-gelistirmeye zaman|kademeli olarak arttifi ve Ogretim
ayirmalarinin ~ saglanmast  ve  6gretim |elemanlariin  derslerinin  azaltilarak
elemanlarinin akademik uzmanlik alanlarina | arastirma-gelistirmeye zaman
gore derslere girmelert, ayirmalarinin  saglanmast  ve Ggretim
elemanlarinin akademik uzmanlik
alanlarma  gore  derslere  girmeleri
uygulamasinin stirdiirildugi
goriildiigiinden giiclii yon olarak devam
ettigi degerlendirilmistir.

14.| Universite biinyesinde uluslararasi égretim|{Kurumun Yabanci Uyruklu Ogretim
elemanlar1 ile 6grencilerin bulunmasi, Elemani sayis1 2017 yilinda 6 iken 2020

yilinda 29’a  ¢ikmustir.  Uluslararasi
ogrenci sayist ise 2017 yilinda 193 iken
bu say1 2020 wyilinda 165’e inmistir.
Ancak kurumun bir Vakif Universitesi
oldugu__diisiiniildiigiinde bu hususun
giclii  yon olarak devam  ettigi
degerlendirilmistir.

15.|Erasmus ve Exchange yoluyla yurtdisina|Kurum Gosterge Raporunda goriildugi




giden Ggrenci arttirilmasinin

hedeflenmesi.

sayisinin

tizere, her ne kadar kurumun G6grenci
degisim programlar1 ile giden Ogrenci
sayisinin 2020 yilinda bir 6nceki yila gore
azaldig1 ve 25 oldugu ve gelen 6grenci
sayisinin da 18’¢ indigi tespit edilse de
KOVID-19 salgini dsneminden gecildigi
diistiniildigiinde gii¢lii yon olarak devam
ettigi degerlendirilmistir.

Arastirma ve Gelistirme Temelinde Giiclii Yonler

16.

Lisans Ogrencilerinin 6gretim {iyelerinin
arastirmalarina katiliminin tesvik edilmest,

2019-2020 akademik yilinda 112
Ogrencinin arastirma gruplarinda ¢alisma
yapmasi, 2020 Giiz ve Bahar
donemlerinde 2 kez lisans 0grencilerinin
yenilikei ve yaratici projelerini
destekleyen InIDEA proje cagrisinin
acilmast ve 7 projenin bu program
kapsaminda destek almaya hak kazanmasi,
her il tekrarlanacak olan InIDEA
Programi i¢in 2021 ¢agrisina da ¢ikilmis
olmasti ve 2020 yilinda lisans
dgrencilerinin yazar olarak dahil oldugu 4
makalenin bulunmasi dolayisiyla giiclii
yon olarak devam ettigi
degerlendirilmistir.

17.

Universite  {ist yonetiminin  arastirma
performansini arttirma yoniinde acik ve net
hedefler

ortaya koymus olmasi,

2020-2024 stratejik planminda; 2.1. Alt
amagc-Universitemizde arastirma
kaltirint gelistirmek. bashigi altinda ve
Toplam nitelikli Ogretim {iyesi sayisi,
Ogretim tiyesi/boliim/fakiilte/merkez
bazinda yaym sayilari, Ogretim {iyesi
basina proje yiritictligi sayisi,
Basvurulan/kabul edilen/esik degeri gecen
proje sayilar1 (ulusal/uluslararasi ve proje
turtii kirithimlart ile) ve biitge tutarlari,
Diizenlenen arastirma ve proje yazim
egitimleri ve 1i¢ panel uygulamalar
(faaliyet ve katilimc1 sayilar), Aym
odakta caligmakta olan akademisyenler
tarafindan olusturulan, uygun cagr1 ve
konsorsiyum ortagi arayisina = girmis
arastirma  grubu  sayisi,, Yayinlarda
sektorel ve uluslararasi isbirligi oranlari,
Lisansiistli 6grenci ve doktora sonrasi
arastirmact  sayilari, Akademisyen ve
lisans/lisansiisti. ~ 6grenci  isbirligiyle
tiretilen endeksli akademik yaymn sayisi
vb. alt bagliklar altinda bir¢ok hedef
belirlendigi goriilmiistiir.

Ayrica kurumda, 2020 yilinda lisans
dgrencilerinin yazar olarak dahil oldugu 4
makale, yiiksek lisans 6grencilerinin dahil




oldugu 9 makale ve  doktora
ogrencilerinin dahil oldugu 19 makalenin
mevcut oldugu, Fakiilte {iyelerinin
aragtirma gruplarinda yer alan lisans
Ogrencisi sayist 2020 wyilinda 112
ogrencinin ogretim elemanlarinin
aragtirma guruplarinda yer aldigi tespit
edildiginden giiclii yon olarak devam
ettigi degerlendirilmistir.

18.

Aragtirmayr  desteklemek ve arastirmaci
kaynagini artirma yoniinde BAF, BAP ve
ticretli izin uygulamasi gibi mekanizmalarin
gelistirilmis olmast,

Kurumda, BAF tutarlarinin
belirlenmesinde yayin ve proje sayilarinin
ve kalitesinin dikkate alinmasi ile BAF,
tiniversitenin arastirma stratejisinin somut
bir gostergesi ve kaynagi haline geldigi,
BAF’ta saglanan artigla birlikte, yayin
tesvikte makale basina verilen tutar
yerine, makale sayilar1 BAF formiilii i¢ine
dahil edildigi, bdylece akademisyenlere
saglanan finansal arastirma desteginin
biitiiniiyle arastirma faaliyetlerine
yonlendirilmesinin saglandig1 bilgilerine
ulasilmistir. Bu uygulamalarin  yayin
sayis1 ve kalitesini de etkiledigi yoniinde
bulgular da mevcuttur. Giiglii yon olarak
devam etmektedir.

19.

Basili ve elektronik kaynak agisindan zengin
bir kiitiiphanenin bulunmasi,

Kurumda, Bilgi Merkezi (Kiitiiphane)
yatirimlarinin, {iniversitenin akademik ve
aragtirma stratejik hedefleri
dogrultusunda basili  ve elektronik
koleksiyonlar1  gelistirmek  amaciyla
stirdiriildigi, 2020 yilinda gergeklesen
yayin alim ve abonelik biit¢esinin 6nceki
yila gore %7,8 artis  gosterdigi,
koleksiyonun %39 oraninda
genisletildigi, Bilgi Merkezi’ne yapilan
yatirimlarda artisin - devam  ettigi  ve
toplamda 3.000.000 TL civar1 bir yillik
biitceye ulasildigi, Pandemi kaynakli
“zorunlu uzaktan egitim” donemi ile
birlikte Bilgi Merkezi’nin biitgesinin
%84’ elektronik kaynaklara ayrilarak
degerlendirildigi bilgilerine ulasilmistir.
Ayrica, YOK Vakif Yiiksekogretim
Kurumlar1 Raporu 2021 Raporunda;
Kadir Has Universitesi E-Kitap Sayisinin;
556.427 / swrasinin:10. Oldugu, 2017
yilinda 80.653 basili kitap varken 2020
yilinda bu say1 93.200’e ¢cikmistir. Giiglu
yon olarak devam etmektedir.

20.

Ogretim  elemanlarimin  iiretkenliginin
artirilmasi agisindan Universite biinyesinde

Kurumda, 2020-2024 stratejik planinda
belirtildigi tizere; Akademik kadro ve




Proje Gelistirme Ofisi, Proje YOnetim
Ofisi, TTO ve Ar-Ge Direktorliigii niin
kurulmus olmasi ve bu sekilde akademik
personele  kurumsal  altyapt  destegi
saglanmasi.

aragtirmacilarin, arastirma faaliyetlerini
desteklemek amaciyla kurulan Ar-Ge
Kaynaklar1 Direktorliigii’ne bagli olarak
calisan; Proje Gelistirme Ofisi, Proje
Yonetim Ofisi ve Endiistriyel Iliskiler ve
Teknoloji  Transfer Ofisi (TTO)’ nin
bulundugu ve bunlarla ilgili stratejiler ile
hedeflerin  belirlendigi  goriilmiistir.
Giiglii yon olarak devam etmektedir.

Yonetim Sistemi Temelinde Giiclii Yonler

21.

Miitevelli Heyet ile Universite iist
yonetiminin uyumlu ¢alismasi,

Izleme Programi ve 2020 Yili Kurumsal
Ic Degerlendirme Raporunda; Miitevelli
Heyeti, akademik ve 1idari personel,
ogrencileri, mezunlar1 ve tiim paydaslari
ile Kadir Has Universitesi ailesinin
uyumlu olarak ¢alismalara devam etmekte
oldugu goriildiigiinden giiclii yon olmaya
devam etmektedir.

22,

Miitevelli Heyetin akademik ozerklige
onem vermesi ve Universite kaynaklarin
Universitenin kullanimina ayirmast,

Izleme Programi ve 2020 Y1l Kurumsal
Ic Degerlendirme Raporunda; Miitevelli
heyetinin akademik 6zerklige verdigi
onemin devam etmekte oldugu tespit
edildiginden Gli¢clii yon olmaya devam
etmektedir.

23.

Universitede nitelikli 6gretim elemanlarinin
ise alimmasi ve ise alim siireclerinde
seffafligin

saglanmasi ic¢in her diizeyde atama ve
yiikseltme  kriterlerinin ~ bulunmas1  ve
O0gretim elemani

alimlarinin  boliimlerden baslayan bir ise
alim siireci ile akademik kriterler dikkate
alinarak gerceklestirilmesi,

Izleme Program ve 2020 Yili Kurumsal
Ic Degerlendirme Raporunda; nitelikli
ogretim elemanlarimin ise alinmasi igin
seffaflik ilkeleri gozetilerek atama ve
yiikseltme kriterleri dogrultusunda ise
alim slirecinin ylrataldigi
vurgulanmaktadir. Gii¢lii yon olmaya
devam etmektedir.

24.

Rektor basta olmak iizere iist yonetimin
enerjik, dinamik, degisime ag¢ik ve
motivasyonu

yiiksek olmasi,

Izleme Programi ve 2020 Yili Kurumsal
I¢ Degerlendirme Raporu ve 2020-2024
Stratejik Plan ¢alismalar1 da dikkate
alindiginda giiglii yon olmaya devam
etmektedir.

25.

Akademik ve idari personel ile 6grencilerin
kurum aidiyet ve memnuniyet diizeylerinin
yiiksek olmast,

Izleme Programi, 2020 Y1li Kurumsal I¢
Degerlendirme Raporu ile Kurum
Gosterge Raporunda akademik ve idari
personel ile 6grencilerin kurumdan genel
memnuniyet oranlarmin yillar itibariyle
arttig1 gorildiigiinden giiclii yon olmaya
devam etmektedir.

26.

Universite iist yonetimin seffaf ve dgrenci
ile personel agisindan kolaylikla ulasilabilir
olmasi,

Kurumda iist yonetimin seffaf ve 6grenci
ile  personel agisindan  kolaylikla
ulasilabilir oldugu gortilmistir. Bu




nedenle giiclii yon olmaya devam
etmektedir.

27.|Personelin karar alma siireglerine katilmasi, |Izleme Programi ve 2020 Y1l Kurumsal
Ic Degerlendirme Raporunda kurumdaki
tim sureglere ve karar almalara
paydaslarin katilimi kurumdaki biitiinciil
kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmekte;
paydas katilimi uygulamalarindan elde
edilen bulgular izlenerek paydaslarla
birlikte degerlendirilmekte ve izlem
sonuglarina gére 6nlem alinmakta oldugu
i¢in giliclii yon olmaya devam etmektedir.

28.|Idari personel i¢in kariyer planlamasinin Izleme Programi ve 2020 Yili Kurumsal
yapilmasi ve yetkinlik ve hedef bazli Ic  Degerlendirme Raporunda idari
performans yonetimi uygulamasina personellerin motivasyonunu arttiracak
baslanmis olmasi, basamakli  unvan  yapisina  gegis

tamamlanmis olmast ve yeni idari
personel ise alimlarda bu basamakl
yapinin kullanilmasi dolayisiyla gii¢lii yon
olmaya devam etmektedir.

29.|Universite biinyesinde farkli bolim ve izleme Programi ve 2020 Yil1 Kurumsal

birimler ile Universite disindan|I¢  Degerlendirme Raporunda ilgili

katilimcilara agik uygulamanin devam ettigi goriildiigiinden

secmeli derslerin olmasi, gleli  yon olmaya devam ettigi
degerlendirilmistir.

30.|Universitenin ~ dis  paydaslar1  (yerel|Izleme Programi ve 2020 Y1l Kurumsal
yonetimler STK’lar, kamu kurum vel|i¢ Degerlendirme Raporunda Universitede
kuruluslari) ile olan tiretilen bilgi ve degerlerin toplumla

giiclii iletisimi ve ikili/coklu isbirlikleri |PUlusmasmi,  strddrtilebilir kalkinma,
(Komsuluk Hakki Projesi gibi) sosyal sorumluluk ve erisilebilirligi temel
’ alan bir yaklagimla saglandig

vurgulanmis olmast ve 2020 yilinda 38
sosyal sorumluluk projesi yiiriitmesi ve
bu saymmin o6nceki yillardan ¢ok fazla
olmast dolayisiyla giiclii yon olmaya
devam etmektedir.

31.|Universitenin  kurmus oldugu ¢esitli| Kurum KGBR  belirtildigi  sekilde
arastirma merkezleri vasitasiyla topluma dis |calismaya devam ettigi i¢in gii¢lii yon
paydaslar tarafindan takdirle karsilanan, |olarak devam ettigi degerlendirilmistir.
memnuniyet verici hizmetler sunmasi ve
katkida bulunmasi.

Izleme Takimi tarafindan Kurumsal Izleme Programi kapsaminda, daha énce ifade edilmis olanlara
ilave olarak tespit edilmis olan Gii¢lii Yonler:

. Kurumun misyon, vizyon ve temel degerlerini olusturularak kurumsal web sayfasinda yayimlamak
suretiyle kurumsallagsmaya verdigi 6nemi yansitmast,

. Kurumun akademik ve idari siireclerini belirlenmis ve is akis semalart ile is ve gérev tanimlarin
olusturarak kurumsal web sayfasi1 tizerinden yayimlamasi,



[zleme Takimu tarafindan Kurumsal Izleme Program kapsaminda tespit edilmis olan “Gelismeye
Acik Yonler ve Oneriler:

. Mezun Bilgi Sisteminin ve Mezun Ofisi kurulmus olmakla birlikte mezun ve istihdam bilgilerinin
program tasarimi ile iyilestirmelerinde kullanilmamasi,

. Universitenin arastirma-gelistirme performansinin periyodik olarak gozden gegirilmesi ¢alismalari
ile yurt i¢i ve yurt dis1 siralamalarindaki konumunun yillar itibariyle yiikselmesi gerekirken
gerilemis olmasi,

. 2018 KGBR’da belirtilen 3 lisans programindan baska yeni akredite olan herhangi bir programin
olmamasi,

. Ogrencilerin yonetime dilek, sikdyet ve taleplerini iletecekleri kurumsal bir yapinin heniiz
kurulmamis olmasi,
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