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GIRIS

Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi; Sanat Tarihgisi, Arkeolog, Miizeci, Ressam Osman Hamdi
Bey tarafindan 1882’de Sanayi-i Nefise Mektebi adiyla kurulmus ve 2 Mart 1883°de Ogretime
baslamistir. Tiirkiye’nin ilk sanat ve mimarlik yiiksekokulu olan Kurum, 1928’de Gilizel Sanatlar
Akademisi adimi almustir. Giizel Sanatlar Akademisi, 1969’da 1172 sayili Devlet Giizel Sanatlar
Akademileri Kanunu’nun kabul edilmesiyle birlikte bilimsel 6zerklige kavustu. Kurum, 4.11.1981°de
kabul edilen 2547 sayili Kanun ve 20 Temmuz 1982’de c¢ikarilan 41 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile tiniversiteye doniiserek Mimar Sinan Universitesi adin1 almis, 2004 yilinda ise adi Mimar
Sinan Giizel Sanatlar Universitesi olarak degistirilmistir.

Universite 3 fakiilte, 1 konservatuvar, 1 yiiksekokul, 1 meslek yiiksekokulu ve 3 enstitiide, 415
Ogretim tiyesi ve 672 dgretim eleman ile toplam 10095 6grenciye egitim 6gretim hizmeti vermektedir.
Ayrica 25 uygulama arastirma merkezi ile de arastirma ve topluma katki faaliyetlerini yiirtitmektedir.

MSGSU egitim ve arastirma faaliyetlerini Beyoglu, Besiktas ve Sisli ilgelerinde konumlanan binalarinda
ylriitmektedir. Findikl1 yerleskelerinde Giizel Sanatlar ve Mimarlik Fakiilteleri egitim vermektedir.
Bomonti yerleskesinde ise Fen Edebiyat Fakiiltesi, Meslek Yiiksek Okulu ve Konservatuvarin bazi
bolimleri egitim ve 6gretim faaliyetini siirdiirmektedir. Kiiltlir ve sanat alanindaki faaliyetler ayrica
Tophane-1 Amire Kiiltiir ve Sanat Merkezi ile Prof. Dr. Sami Sekeroglu Sinema TV Merkezinde de
stirdiiriilmektedir.

Sanat, mimarlik ve kiiltiir alanlarinda Tirkiye’nin ilk egitim-6gretim kurumu olma niteligiyle faaliyet
gosteren Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi, kiiltiirel ve dogal mirasa duyarli, disiplinler arasi
arastirmalara yatkin, yaratici, yenilik¢i, elestirel diisiinceyi benimsemis bireyler yetistirmeyi misyon
edinmistir.

YOKAK tarafindan yiiriitiilen Kurumsal Dis Degerlendirme Programi kapsaminda, 2017 yilinda
degerlendirmesi tamamlanan MSGSU 2020 yilinda izleme siirecine dahil edilmistir. Kurumsal Dis
Degerlendirme Programi Izleme Sistemi’nin amaci, dis degerlendirme siireci sonrasinda ilgili
yiiksek6gretim kurumundaki gelisim siirecinin degerlendirmesini gergeklestirmektir. Bu amagla
YOKAK tarafindan olusturulan izleme takimi 25 Aralik 2020 tarihinde kurumun {ist yonetimi ve kalite
komisyonu, senatosu ve birim temsilcileri ile cevrimici toplantilarda bir araya gelmistir. izleme
programinin temel degerlendirme kapsamini kurumun dis degerlendirmesi sonucunda hazirlanan
Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda ortaya ¢ikan “gelismeye agik yanlar” olusturmustur.



KALITE GUVENCESI SiISTEMi

Kurumda yiiriitiilen faaliyetlerin kalite giivence sistemi ile iliskilendirildigine ve iyilestirmelerin
sistematik bir sekilde belgelendigine ve kararlara yansidigina yonelik uygulama ve kanitlara
rastlanmamistir. Kurumun Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari hentiz taniml degildir.
Bununla birlikte kurum kalite komisyonu ¢aligsmalarinin seffafligi ve kamuoyuyla paylagimini
saglamak amaciyla toplant1 tutanaklarin1 web sayfasi {izerinden yayinlamaktadir. Ancak yayinlanan
toplant1 tutanaklar1 incelendiginde; 17.04.2018 tarihi ile 11.03.2019 tarihleri arasinda 11 ay ve
26.03.2019 ile 04.09.2020 tarihleri arasinda 18 ay kalite komisyonunun toplanmadigi goriilmektedir.
Bu siiregte kurumun i¢ kalite giivencesi sisteminin ¢alismasi, performans gostergelerinin izlenmesi,
sonuglarin degerlendirilmesi, stirekli iyilestirmelerin planlanmasi ve yiiriitiilmesi islemlerinin nasil
gerceklestigi sorusunu akla getirmektedir.

2019 yilinda hazirlanan 2020-2024 Stratejik Plan ¢alismalar1 kapsaminda dis paydaslar belirlenmis,
onceliklendirilmis ve kamuoyuyla paylasilmistir. Kalite komisyonu ¢alismalarina dis paydaslarin
katiliminin ne sekilde saglanacagi tanimlanmamis, Kurum, i¢ ve dis paydaslari ile kalite glivence
sisteminde belgelendirilmis biitiinciil bir yaklasim bulunmamaktadir. Kurumun dis paydaslarla
yurattiigi iliskilerin sistematiklik kazanmas1 ve kurumsallastirilmasi i¢in ¢esitli planlamalar1 olmakla
birlikte hentiz uygulamaya gecilmemistir.

Kurum, uygulamalarindan elde edilecek verilerin toplanmasi, uygulamalarin etkinligini ve
verimliligini 6l¢me ve degerlendirme, raporlama ve iyilestirme kapsaminda kalite glivencesi sistemine
veri saglayacak bir bilgi sistemine olan ihtiyacin farkindadir. Bu amagla kurum ig¢i bir Bilgi Y6netim
Sisteminin kurulmasint planlanmaktadir. Ancak tiniversitenin diger bilgi sistemleri ile entegre bir bilgi
sistemi heniiz olusturulamamaistir.

Universite kalite komisyonunun yan sira, birimler diizeyinde kalite giivencesi ¢alismalarini
yliriitecek bir 6rgiitlenme yapisi heniiz olusturulmamistir. Kurum kalite yonetim sistemi ve kalite
giivence sistemi uygulamalarinin tiim akademik ve idari birimlere yayginlastirildigina yonelik
kanitlar1 sunamamustir.

KGBR de belirtilen Mimarlik Boliimii’niin akreditasyonu devam etmektedir. Ancak bu bolim
disinda akredite olan baska béliim bulunmamaktadir.

Kurum stratejik planinda hedeflerini ve bu hedeflerine ulasma diizeyini izlemede faydalanacagi
performans gostergelerini belirlemistir. Ancak performans gostergelerinin periyodik olarak
izlenmesi ve siirekli iyilesmeye yonelik eylem planlarinin hazirlanmasi ve bu planlarin hayata
gecirilmesi uygulamalar1 yapilamamustir.

Kurumda Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem alma (PUKO) dongiisii yonetim sistemi, egitim
Ogretim, arastirma ve toplumsal katki siirecleriyle idari ve yonetsel siireglerde planlanmis olmakla
birlikte baz siireclerde uygulama siirecine heniiz ge¢ilmis kontrol ve dnlem alma asamalarina
gecilememistir.




EGIiTiM VE OGRETIM

Universitenin web sayfasinda dnlisans, lisans ve lisansiistii programlarimin program yeterlilikleri ve bu
yeterliliklerin TYYC ile uyumunun belirtildigi matrisler bulunmamaktadir.

Kurum 2019 KiDR’inde program yeterlilikleri ve TYYC matrisleri ile ilgili eksiklerin giderilmesini
hedefledigini belirtmistir.

YOKAK Kalite Giivencesi Yonetim Sistemi’ne yiiklenen kanitlar ve web sayfasi iizerinde yapilan
incelemelerde 3 program disinda ders kazanimlarini, dersin kapsamini, 6gretim yontemlerini,
degerlendirme yontemlerini ve program kazanimlarina katkisini igeren ders bilgi paketleri bulunmadig
gozlemlenmistir. Kurum 2019 KiDR de belirttigi olgunluk diizeyini karsiladigini gosteren kanitlar
bulunmamaktadir.

Universite nin kontrolii disinda gerceklesen kontenjan artislarinin ve bazi bsliimlerine 6zel yetenek
sinavi yerine merkezi sinavla 6grenci alinmasinin kurumun geleneginden getirdigi egitim anlayisi ve
yontemlerinin uygulanmasini giiglestirmesi ve kurumun misyon odakli farklilagsmasina tehdit
olusturmasi, KGBR de gelismeye agik yan olarak ifade edilen bu durum kurumun kontrolii disindadir.

2019 KIDR’i nde 6grenci memnuniyet anketlerinin yilda bir kez diizenli olarak yapildig1 ve
degerlendirildigi belirtilmektedir. Kanit olarak ise 2019 6grenci memnuniyet anketi sonuglar1 EK 5
olarak rapora eklenmistir. Ancak YOKAK Kalite Giivencesi Y6netim Sistemi’nde yer alan Kurum
Gosterge Raporunda Egitim dgretim basligi altinda 2. Performans gostergesi olan; Ogrencilerin Kayith
Olduklar1 Programdan Memnuniyet Orani i¢in sadece 2017 yil1 verisi bulunmakta, 2018 ve 2019 yilina
ait veri bulunmamaktadir.

Kurum tarafindan Mezun Bilgi Sistemi olusturulmus, mezunlarin sisteme kaydolmasi saglanmaistir.
Mezun bilgi sistemi web sayfasindan ulasilabilir durumdadir. Ancak Mezun Bilgi Sistemi’nden alinan
bilgilerle mezunlarin istihdamlarinin izlenmesi, elde edilen sonuglarin program degerlendirmelerinde ve
karar almalarda kullanilmas1 asamasina heniiz ge¢ilememistir.

Kurumda egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini ve egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli
tyilestirmek i¢in olanaklar sunulmamakta ve planl egitim faaliyetleri yapilmamaktadir.

Derslerin is ylikiine dayal1 kredi degerleri (AKTS) bulunmakla birlikte gergekei bir 6grenci is yiikiiniin
belirlenmesi ve kredilerin giincellenmesine yonelik yeni bir uygulama yapilmamustir.

Kurum engelli birimi kurmustur. Ancak engellilere ve diger dezavantajli gruplar i¢in saglanan
olanaklara yonelik bir iyilestirme gerceklestirmemistir.



ARASTIRMA VE GELISTIRME

Universite arastirmaya yonelik hedef ve stratejilerini Kalite Komisyonu ve Stratejik Planlama Ekibinin
2019 yilinda yiruttigi ¢alismalarla belirleyerek 2020-2024 Stratejik Planinda yer vermistir.
Kurumun arastirma ve ihtisaslasma hedefleri dogrultusunda 6ncelikli arastirma alanlari; sanat, tasarim
ve kiiltiir olarak belirlenmistir. Ancak oncelikli arastirma alanlarinin desteklenmesine yonelik bir
uygulama yapilmamistir. Kurum topluma katki saglayan faaliyet ve hizmetlerin etkinligini ve
verimligini heniliz 61lcememektedir. Olusturulmasi planlanan bilgi yonetim sistemi ile anlik olarak
1zlenmesi hedeflenmektedir.

Tiirkiye nin sanat egitimi alaninda 6nde gelen kurumlarindan biri olan MSGSU nin sanat egitimi
alaninda ulusal politika ve standartlarin belirlenmesinde 6ncii roliiniin oldugu agiktir. Ancak bu
kapsamda KGBR de belirtilen sanat eseri ve etkinlikleri ile ilgili olarak 6gretim {iyelerinin basar1
degerlendirme 6l¢iitlerinin gelistirmesine yonelik kurum tarafindan bir uygulama yapilmamuistir.

Universitenin egitim ve arastirma-gelistirme faaliyetleri sanat ve tasarim agirlikli oldugu igin, bilimsel
arastirma, yayin ve atiflar1 temel alan tiniversite siralamasi (ranking sistemleri) konusunda dezavantajli
durumda oldugu agiktir. Ancak Sanat ve tasarim alanlarindaki faaliyetlerin de dahil edilebilecegi
uluslararasi ranking sistemleri de bulunmaktadir. Kurum hentiz bu sistemlere veri saglama yoniinde bir
adim atmamastir.



YONETIM SISTEMi

Universitede mevcut kullanilan, personel isleri otomasyon programi ve &grenci isleri otomasyon
programlarmin YOKSIS ve e-devlet ile entegrasyonu saglanmistir. Ancak Her tiirlii faaliyet ve siirece
iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere gelistirilen entegre bir otomasyon sistemi
heniiz olusturulamamstir. Universitedeki tiim faaliyet ve siireclerin etkin bir sekilde takibini
yapabilmek, bu konudaki analiz calismalar1 ile raporlamalar1 elde edebilmek iizere AKADEMIK
BILGI YONETIM SiSTEMI’nin kurulmasi planlanmaktadr.

Kurum, akademik ve idari personel memnuniyet anketlerini diizenli olarak yapmaktadir.

Universiteye ait www.msgsu.edu.tr uzantili web sayfasinda Bilgi Islem Daire Bagkanligi, Kiiltiir ve
Sanat Etkinlikleri Koordinatorliigii ile Uzaktan Ogretim Merkezi katkilariyla giincel bilgilerin
tiniversite web sayfasinda yer almasi igin iyilestirmelerin yapildig1 ve igerigin zenginlestirildigi 2019
KIDR de belirtilmistir. Kurumun web sayfasi biiyiik oranda Tiirkge hizmet vermektedir. Kurumun
ziyaretgilerine ve rutin kullanicilarma Tiirkge ve Ingilizce olmak iizere (iki dilde) bilgi ve belge
paylasimi disinda, kuruma dair sanatsal, kiiltiirel, akademik haber agim etkili ve hizli sekilde sunmasi
Onemlidir.

Mevcut bilisim altyapisinin tiim birimlerinde erisilebilir olabilmesi i¢in 1iyilestirme c¢alismalari
yapilmakla birlikte, Findikli yerleskesindeki binalarin tarihi niteligi bulunmasi nedeniyle wi-fi
baglantilarinda ve teknik altyapida iyilestirmeler yapilamamaistir.



UZAKTAN EGIiTiM

Uzaktan/karma egitim siireglerine iliskin olarak; Uzaktan/karma egitim siireclerine iliskin olarak;
stratejik plan kapsaminda tanimlanmis misyon, vizyon, stratejik amaglar bulunmamaktadir. Uzaktan
egitimle ilgili olarak, Kurumda tanimli herhangi bir politika belgesi bulunmamaktadir. Ancak, 2020-
2024 Stratejik Planda uzaktan egitime yer verilmistir. Kurumsal hesaplar ile Microsoft Teams ve Office
365 Kullanim egitimi — webinar yapilmistir. Ancak, bu egitimde, Uzaktan Egitimde Kalite Giivence
Sistemine yonelik bir ¢alisma yapilmamistir. Yine uzaktan egitim ile ilgili olarak paydaslara duyuru ve
paydas katilimina iliskin belgelere ulasilamamistir. Uzaktan egitim ile ilgili politika izleme raporlar1 ve
performans gostergeleri olusturulmamustir. Uzaktan egitimde Kurumsal performans yonetimine yonelik
kanitlar icerisinde, Anahtar Performans Gostergeleri ve Gergeklestirme Raporlar: olmadigy; Iyilestirme
i¢in Dijital Doniisiim Projesi ¢alismalarinin ise heniiz baglangi¢ asamasinda oldugu gézlenmistir.

Uzaktan egitimle ilgili olarak, Kurumda uzaktan/karma programlarin tasarimi ve onayina iligkin taniml
siiregler dogrultusunda uygulamalar gerceklestirilmis ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonu¢larinin izlemesi yapilmamaktadir. Kurumda uzaktan/karma
programlarin tasarimi ve onayina iliskin tanimli siirecler vardir. (Onlisans, Lisans ve Lisansiistii Senato
karar1) B6liim bazinda komisyonlar kurulmustur, ortak zorunlu dersler uygulamasi mevcuttur. Ancak
boliim bazli esneklik uygulamalarina ve Paydas katilimina iliskin iligkin kanitlara ulagilamamustir.

Uzaktan/karma programlarda yeterlilik temelli 6lgme ve degerlendirme sisteminin tasarimi tiim
programlar1 kapsamaktadir ve tasarimin uygulanmasindan bazi sonuclar elde edilmistir. Ancak sonug
izlenmesi yapilmamaktadir. Olgme degerlendirme sistemine ait yonerge Senato karari ile
belirlenmistir. Olgme degerlendirmelerinin gegerlilik ve giivenirliginin giivence altina alinmaktadir fakat
kurum bu konuda heniiz yapilanmaktadir. Uzaktan 6gretim sisteminde soru bankasi sinav olusturma ve
uygulama mekanizmalar1 heniiz olusturulmamis ve Yok Sinav giivenligi mekanizmalar1 i¢in Microsoft
ile yapilan anlasma disinda yetrli kanita ulagilamamustir.

Uzaktan/karma 6gretim siireclerinde 6grenci merkezli yaklagimlar uygulanmasina yonelik planlamalar
vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim alanlar
kapsamamaktadir.

Uzaktan dgretim yontemine ait materyal gelistirme: Yok, 6gretim yontem ve tekniklerine iliskin ilkeler,
mekanizmalar heniiz mevcut degildir. Aktif ve etkilesimli yontemler ve Ogrenci katilimi ve etkilesimini
artirmaya yonelik mekanizmalar Sadece goriismeler, yonetim ve birim yoneticileri tarafindan 6grencilere
yapilan geri doniisler ile sinirli almaktadir.

Uzaktan/karma programlarda tasarlanmis olan 6grenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirmeye iliskin
planlamalar ve tanmimli siire¢ler vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamamaktadir. Uzaktan/karma programlarda tasarlanmis olan
ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin planlamalar ve tanimli siiregler vardir-Usul ve
Esaslar belirlenmistir. Ancak Ogrenme ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigini  degerlendirmek {izere
kullamlan 6l¢gme ve degerlendirme yontemleri tanimli degildir. Ogretim iiyelerinin kullanimia sunulan
Olgme araci gesitleri ile ilgili Bilgi edinilememistir. Bu araglarin kullanimini diizenleyen yonergeler ve
tyilestirmeye yonelik raporlar mevcut degildir.

Uzaktan/karma programlarda tasarlanmis olan 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin
planlamalar ve tanimli siirecler vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamamaktadir. Ogrencilere geri bildirimler yapildig: ifade
edilmesine ragmen heniiz diizenli bir mekanizma kurgulanmanustir. Ogrenci anketlerinin anlik ve genis
zamanl gibi degisik formatlarda yapildigina dair kanitlar mevcuttur. Ancak 6greccilerin karar alma
mekanizmalarina katildigina dair ve 6grenci geri bildirimleri sonucunda yapilan iyilestirmelere dair
kanitlara yeterine ulasilamamustir.

Uzaktan/karma egitim yer alan Ogretim elemanlariin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere
uygulamalar vardir ve bunlar tim birimleri kapsamaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin
izlenmesi yapilmamaktadir. Ogretim elemam egitim kanitlar1 vardir. Ogrenme 6gretme merkezi
uygulamalarina iligkin kanitlar vardir. Uzaktan/karma egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini



izlemek i¢in tanimli siirecler vardir Tim bu egiticilerin egitimi siireclerinin planlamasi ve
tyilestirilmesine 6gretim elemanlarinin katilimina iliskin kanitlar vardir. Bu kanitlarin tamami dijital
doniisiim projesi kapsamindaki Calistaylarla diizenlenmistir. Ancak, bu konuda paydas Katilimi na ait
kanitlara ulagilamamustir.

Kurumun Uzaktan/karma egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
O0grenme kaynaklarimin olusturulmasima yonelik planlari vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda
yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamamaktadir. Kiitiiphane, vb. gibi
ulasim saglanan ortam araglar1 ve Ogrenci anketleri mevcuttur. Ancak Kaynaklarin uzaktan kullanimina
iligkin giivenceye dair mekanizmalar ve Paydas katilimina ait kanitlara ulasilamamustir.

Uzaktan egitimle ilgili olarak, engelsiz uzaktan/karma egitim egitim uygulamalari tim birimleri
kapsamaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir. Kurumun Engelsiz iiniversite
belgesi mevcut degildir. Geribildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina dair belgeler
mevcut degildir. Universite Web sayfasinda Engelsiz Uygulamalara ait bilgilere, ve Talep Y&netim
Sistemi ve Bilgi Bankasinin nasil kullanildigina ait agiklamalara ulagilamamastir.

Kurumda uzaktan/karma egitim hizmetlerine uygun nitelik ve nicelikte rehberlik psikolojik danismanlik
ve kariyer hizmetleri tiim birimleri kapsayacak sekilde saglanmaktadir. Ancak bu uygulamanin sonuglar
izlenmemektedir.

Tim Uzaktan/karma program c¢iktilarinin izlenmesine iliskin uygulamalar gergeklestirilmis ve bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi karar almalarda ve giincellemelerde
kullamlmas: gerceklesmemistir. izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin amaglarina ulasip ulasmadigim
belirleyen mekanizma heniiz kurgulanmamistir. Paydas katilimina dair kanitlar yoktur. Uzaktan/karma
program c¢iktilarina iliskin 6z degerlendirme raporlari, izlenmesine ve giincellenmesine iliskin anketler
disinda paydas katilimina iligkin taniml1 siiregler heniiz belirlenmemistir.

UZEM (Uzaktan Egitim Merkezi) Kurulmustur, yonetmeligi ve Siireg el kitaplar1 vardir. Uzaktan/karma
egitime iliskin siiregler tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde tanimlanmistir ve tiim uygulamalar
stiregler dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Ancak siire¢ performans sonuglar1 izlenmemekte veya
stire¢ performans sonuglart karar almada heniiz kullanilmamaktadir. Paydas katilimina dair kanitlara
kismen ulagilmistir.

Uzaktan/karma egitime iligkin siirecleri igerisinde bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina
yonelik biitiinlesik uygulamalar bulunmakta ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmektedir.
Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir. Microsoft
sistemi kullanilmaktadir. Kisisel verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda 6grenci ve akademisyenlere
anlagsma imzalatilmasi siiregleri isletilmistir. Aydinlatma metni vardir ancak Siire¢ tam olarak belirli
degildir. Paydas katilimina iliskin siire¢ heniiz kurgulanmamastir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

Sonu¢ ve Degerlendirme

YOKAK tarafindan vyiiriitiilen Kurumsal Dis Degerlendirme Programi kapsaminda, 2017 yilinda
degerlendirmesi yapilan MSGSU’niin KGBR’sinde ifade edilen gelismeye agik yonleri esas alinarak
izleme degerlendirmesi yapilmistir.

Kalite giivencesi ile ilgili olarak, kurumda vyiiriitiilen faaliyetler kalite giivence sistemi ile
iliskilendirilememistir. 2020-2024 Stratejik Planinda performans gostergeleri tanimlansa da hentiiz tiim
gostergelerde verilerin toplanmasi, degerlendirilmesi iyilestirmelerin yapilmasi ve kararlara yansimasi
ve bu siirecin sistematik bir sekilde siireklilik gostererek, belgelenmesi asamalarina gecilememistir.
Kurum kalite yonetim sistemi ve kalite glivence sistemi uygulamalarinin tiim akademik ve idari
birimlere yayginlastirilamadigi da kurum raporlarindan anlagilmaktadir.

Egitim Ogretim boyutunda gelismeye acik yan olarak belirtilen, her diizeydeki programlara ait kurum
web sayfasinda program yeterlilikleri ve TY'YC matrisleri program ve ders bilgi paketlerinin ulasilir
olmamasi1 ve AKTS kredilerinin gergek is yiikiine dayali olarak belirlenmemesi Olgiitlerinde de bir
gelisme izlenmemistir. Buna karsilik, 6grenci memnuniyet anketleri yapilmaktadir ve mezun bilgi
sistemi olusturulmustur. Anketlerin degerlendirilmesi ve mezun bilgi sisteminden elde edilen verilerin
kararlara yansimas1 saglanmalidir.

Arastirma gelistirme kapsaminda, kurum oncelikli arastirma alanlarini belirlenmistir. Ancak oncelikli
alanlardaki arastirmalar1 gelistirmeye yonelik yapacagi calismalar planlama asamasindadir. Kurumun
misyonu geregi, sanat eseri ve etkinlikleri ile ilgili olarak 6gretim {iyelerinin basar1 degerlendirme
Olcttlerinin gelistirmesine yonelik bir ¢alisma heniiz baslatilmamistir. Topluma katki faaliyetlerinin
etkililigi ve verimliliginin 6l¢tilmesine yonelik bir gelisme izlenmemistir.

Y onetim sistemi boyutunda, kurum her tiirlii faaliyetine ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek
ve raporlamak tizere gelistirilen entegre bir otomasyon sistemine olan ihtiyacin farkindadir. Ancak boyle
bir sistem heniiz olusturulamamistir. Bilisim ve internet altyapisimi gelistirmek i¢in ¢alismalar devam
etmektedir. Kurum tarafindan akademik ve idari personel memnuniyeti Ol¢iilmektedir. Memnuniyet
anketi sonuglarinin kararlara yansimasi 6nem tasimaktadir.

Genel olarak kurumun KIDR’lerine, sundugu kamtlara, gosterge raporuna ve izleme goriismelerinden
elde edilen bulgulara gore gelismeye agik yonlerin ¢ogunlugunda PUKO dongiisii kapsaminda planlama
asamasindan uygulama asamasina gegilemedigi izlenmistir. Kurumun {ist yonetimi KGBR de ifade
edilen gelismeye acgik yonlerinin ve farkindadir ve yiiksek motivasyona sahiptir. Bu farkindalik,
sahiplenme ve motivasyonun iiniversitenin geneline yayginlastirilmasi onerilmektedir.

UZAKTAN/KARMA EGITIM SURECLERINE ILISKIN OLARAK;

Stratejik plan kapsaminda tanimlanmis misyon, vizyon, stratejik amaclar bulunmamaktadir. Kurumda
taniml1 herhangi bir politika bulunmamaktadir. Kurumsal performans yonetimi planlama asamasindadir.

Kurumda uzaktan/karma programlarin tasarimi ve onayma iliskin tanimli siirecler dogrultusunda
uygulamalar gerceklestirilmis ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonu¢larinin izlemesi yapilmamaktadir.

Uzaktan/karma programlarda yeterlilik temelli 6lgme ve degerlendirme sisteminin tasarimi tiim
programlar1 kapsamaktadir ve tasarimin uygulanmasindan bazi sonuclar elde edilmistir. Ancak sonug
izlenmesi yapilmamaktadir.

Uzaktan/karma 6gretim siireclerinde 6grenci merkezli yaklagimlar uygulanmasina yonelik planlamalar
vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim alanlar
kapsamamaktadir.

Uzaktan/karma programlarda tasarlanmis olan 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin
planlamalar ve tanimli siiregler vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar



bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

Uzaktan/karma programlarda tasarlanmis olan 6grenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirmeye iliskin
planlamalar ve tanmimli siire¢ler vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

Uzaktan/karma egitim yer alan Ogretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere
uygulamalar vardir ve bunlar tiim birimleri kapsamaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin
izlenmesi yapilmamaktadir.

Kurumun Uzaktan/karma egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
0grenme kaynaklarinin olusturulmasina yonelik planlar1 vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda
yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamamaktadir.

Engelsiz uzaktan/karma egitim egitim uygulamalar1 tim birimleri kapsamaktadir. Ancak bu
uygulamalarin sonug¢lar1 izlenmemektedir.

Kurumda uzaktan/karma egitim hizmetlerine uygun nitelik ve nicelikte rehberlik psikolojik danismanlik
ve kariyer hizmetleri tiim birimleri kapsayacak sekilde saglanmaktadir. Ancak bu uygulamanin sonuglar
izlenmemektedir.

Tim Uzaktan/karma program ¢iktilarinin izlenmesine iliskin uygulamalar gergeklestirilmis ve bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi karar almalarda ve giincellemelerde
kullanilmasi gergeklesmemistir.

Uzaktan/karma egitime iliskin siirecler tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde tanimlanmistir ve
tim uygulamalar siiregler dogrultusunda gergeklestirilmektedir. Ancak siire¢ performans sonuglari
izlenmemekte veya siire¢ performans sonuglar1 karar almada kullanilmamaktadir.

Uzaktan/karma egitime iliskin siirecleri icerisinde bilgi glivenligi ve giivenirliginin saglanmasina
yonelik biitiinlesik uygulamalar bulunmakta ve bu uygulamalardan baz1 sonuglar elde edilmektedir.
Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.
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