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OZET

Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun (YOKAK), Kurumsal Dis Degerlendirme Programina dahil
olan Munzur Universitesi, YOKAK Degerlendirme Takimu tarafindan gergeklestirilen ziyaretler ve

siire¢c geregi diger islemlerin tamamlanmasi ¢ergevesinde, Kurumsal Geri Bildirim Raporu
(KGBR)’nu almistir.

YOKAK tarafindan yiiriitilen Kurumsal Dis Degerlendirme Programi  kapsaminda,
degerlendirmesi tamamlanan yiiksekdgretim kurumlarinin, degerlendirme yilini izleyen en erken ikinci
yilda izleme siirecine dahil olmasi ilkesi gercevesinde, Munzur Universitesi 2022 yilinda izleme
siireci kapsamina alinmis ve bu amgla Izleme Takim teskil edilmistir.

Kurumsal Izleme  Sistemi’nin  amaci, dis  degerlendirme siireci  sonrasinda ilgili
yiiksekogretim kurumundaki gelisim siirecinin degerlendirmesini gerceklestirmektir. izleme sisteminin
temel kapsamini, kurumun dis degerlendirmesi sonucunda hazirlanan Kurumsal Geri
Bildirim Raporlari’nda (KGBR) ortaya ¢ikan Gelismeye Ag¢ik Yanlar olusturmakla beraber, KGBR
icersinde belirtilen Giiglii Yanlar’in da mevcut durumunu ortaya koymak, izleme siirecinin bir diger
onemli kapsamidir.

Bu baglamda, izleme takimimiz, izleme sistemi ¢ergevesinde ¢alismalarina baglamis, 6n hazirlik ve saha
ziyareti asamalarim planlamistir. On hazirlik asamasinda takim ici toplantilar diizenlenmis; KiDRler,
KGBR, performans gostergeleri ve diger hususlar takim tiyeleri tarafindan tartisilmistir. Kurumdan
istenecek belgeler ve kurumla yapilacak toplantilarin planlanmasi ve olasi sorularin igerik ve tarzi
tizerinde istisare edilmistir. Bir buguk giinliik yerinde yiizylize saha ziyareti olarak Ziyaret Programi
cercevesi ele alinmig, hazirlanmis, kurumun bilgi ve katkilar1 ile 19-20 Temmuz 2022 tarihinde
gerceklestirilmistir.

Kurum saha ziyareti ardindan, raporlama siirecine gegilerek, tiim {iyelerimizin degerli katkilari
ile, KGBR biinyesinde belirtilen Giiclii ve Gelismeye Agik Yanlar ¢ercevesinde tespit edilen hususlar
Ana Bagliklar altinda, Uzaktan Egitim Sistemi tespitleri ile beraber raporlanmaistir.

Hazirhk ve ziyaret siirecinde yardimlarimi esirgemeyen tiim iist yonetim personeli, dekanlar,
midiirler, komisyonu tiyeleri, 6gretim elemanlari, idari birim yoneticileri ve katki saglayan tiim diger
personele, faaliyetlerin yiriitiilmesinde gostermis olduklar1 seffaf, acik, kolaylastirict ve samimi
yaklasimlar1 icin Izleme Takimi olarak tesekkiirlerimizi sunariz.

Kurumsal D1s Degerlendirme Programi Izleme Sistemi’nin tiim sonuglarinin, Munzur Universitesi’nin
kalite giivencesi sisteminin gelismesine katki vermesini umuyor, bu yoldaki siirekli ¢alismalarinda
basarilar diliyoruz.

Munzur Universitesi

Kurumsal izleme Takimi



KURUM HAKKINDA BiLGILER

Munzur Universitesi, 28/3/1983 Tarih ve 2809 Sayili Yiiksekogretim Kurumlari Teskilat:
Kanununa, 22/05/2008 Tarih ve 5765 Sayili Kanunla eklenen 102. maddesi cergevesinde Tunceli
Universitesi olarak kurulmus, 20/08/2016 Tarih ve 6745 Sayili Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile adi Munzur Universitesi olarak degistirilmistir.

Universitede, kurulus sirasi itibar1 ile Miihendislik Fakiiltesi, Su Uriinleri Fakiiltesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii ve Fen Bilimleri Enstitiisiilktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,Edebiyat Fakiiltesi,
Giizel Sanatlar ve iletisim Fakiiltesi, SpoBilimleri Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi faaliyete
geemistir. Gilizel Sanatlar Fakiiltesi adi Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi olarak
degistirilmis; degisik zamanlarda Rektorliige bagl olarak 6 Boliim ile 13 Arastirma ve Uygulama
Merkezi kurulmustur.

Universitede Firat Universitesi'nden ayrilarak rektorliige baglanan Tunceli Meslek Yiiksek Okulu,
egitim alaninda faaliyete baslayarak zaman igerisinde; Cemisgezek Meslek Yiiksek Okulu, Pertek Sakine
Geng Meslek Yiiksek Okulu ile Tunceli Meslek Yiiksek Okulunabagli Ovacik, Piilimiir, Nazimiye,
Hozat ve Mazgirt Programlar: ile genis bir hizmet agina ulasmigtir. Tunceli Meslek Yiiksek Okuluna
bagli; Ovacik, Nazimiye ve Mazgirt Programlar1 kapatilmig, Pulimiir programi ise
dondurulmustur. 2013 yil1 giiz yariyil itibariyle Universite yeni yerleskesine tasinmis ve halen merkez
kampiiste 8 Fakiilte, 6 Bolim ve 13 Arastirma ve Uygulama Merkezi, ilgelerde ise 2 Meslek Yiiksek
Okulu ve Tunceli MeslekYiiksek Okuluna bagli Hozat programiyla hizmet sunmaya devam
etmektedir. Munzur Universitesi’nde 2021 yil1 icerisinde 22 adet Lisansiistii programi, 35 adet lisans
programi, 39 adet 6n lisans programi, 1 adet Lisanstistii Egitim Enstitiisii, 8 adet Fakiilte, 3 adet Meslek
YiiksekOkulu, 6 adet rektorliige baghh bolim, 13 adet Uygulama ve Arastirma Merkezi, 39 adet
arastirma laboratuvari, 12 adet spor takimi, 20 adet 6grenci toplulugu ve 2 adet akademik ve bilimsel
dergi ile egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal hizmet faaliyetleri yiiriitiilmstiir.

Universitede toplam &grenci sayisi, 2743 on lisans, 3139 lisans, 567 lisansiistii olmak iizere toplam
6449°dur. 2021 yilinda tiniversitede 6grenim goren yabanci uyruklu 6grenci sayist onceki yila gore
yaklasik %31 artarak 165'e yiikselmistir. Munzur Universitesi'nde 467 akademik, 401 idari personel
olmak tizere toplam 868 kadrolu calisan bulunmaktadir. 2021 yilina ait akademik ve idari personel
sayilarinin dagilimi, kurum web sitesinde yayimlanan 2021 Yili Idari Faaliyet Raporu biinyesinde
mevcuttur. Yiiksek6gretim Kurulu ve Cumhurbagkanlign Strateji ve Biitge Baskanlig
tarafindan desteklenen Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasmasi Projesi
kapsaminda Universite ~ "Stratejik Hammaddeler ve Ileri Teknoloji Uygulamalar’" alamnda
ihtisaslagsmas1 ve “Bolgesel Kalkinma Universitesi" unvamm almistir. Bu baglamda, iiniversite misyon
ve vizyonu bu ihtisaslagsma alam paralelinde yeniden gozden gecirilip giincellenmis ve iiniversite
senatosu tarafindan oy birligi ile kabul edilmistir.

Munzur Universitesi, Akademik Ozgiirliik, Bilimsellik, Cagdaslik, Cevrecilik, Evrensellik, Kalite,
Katilimeilik, Ogrenci Odaklilik, Paylasimeilik, Seffaflik, Yenilikgilik ve Teknoloji Odaklilik temel
degerlerine yonelik olarak StratejikPlani baglaminda faaliyetlerine devam etmektedir.



LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

[zleme Takimi tarafindan 2022 yilinda yapilan Izleme Programi ¢ercevesinde yapilan degerlendirmede,
son Geri Bildirim Raporu igerisinde belirtilen Gii¢lii Yanlar ile ilgili tespitler su sekildedir:

Kurum {ist yonetimin, kalite giivence sisteminin kurulmasi ve uygulanmasina yonelik kararlilig1 ve
destegi ile; operasyonel kademeden stratejik kademeye kadar akademik ve idari kadroda gii¢lii bir
kurumsal kiiltiiriin olusmakta oldugu tespit edilmistir.

Misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, dnceligini ve tercihlerini yansitmaktadir.
Yonetim ve idari alanlarla ilgili bir kurum politikasi ile yonetimsel ve idari yapilanma mevcut
olup, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki sure¢lerini de kapsayan biitiinlesik,
seffaf ve ulasilabilir bir sekilde uygulanmaktadir.

I¢ kontrol eylem plan1 hazirlama siireci diizenli ve mevcut yonetmelik cercevesinde izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Insan kaynaklari politikas1 ve yonetimi seffaf ve paylasilabilir diizeydedir.

Mali kaynaklarin yonetimi, mevcut yasa ve yonetmelikler ¢cergevesinde tanimlidir ve i¢ denetim
organizasyonel yapisi baglaminda etkin olarak uygulanmaktadir.

Kurumda ise alinan/atanan personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini 6zellikle idari
degerlendirmeler olmak tizere seffaf bir ¢cerceve ile glivence altina alinmaktadir.

Taginir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi yonetmelige uygun ve etkin bir sekilde uygulanmaktadir.
Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle
uyumunu saglamak tizere yillik faaliyetler ve performans degerlendirmeleri ile iliskili tanimli
siiregler vardir.

Kurumun her tiirlii faaliyet ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak
tizere kullandig1 bilgi yonetim sistemi, diizenli ve ulasilabilir sekilde isletilmektedir.

Kurumun izlemesi gereken performans gostergelerinin degerleri elektronik belge yonetim sistemi
ile toplanmaktadir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme suirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmis ve ilan edilmis
siklikta toplanmaktadir.

Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve glivenilirligi gelistirilen projeler ile glivence altina
alinmaya calisilmaktadir.

Kurumsal hafizayr korumak ve siirdiirtilebilirligini giivence altina almak tizere arsivleme sistemi
kurulmustur.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iligskin tanimli kriterler
mevcuttur. Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi anketler, paydas katkilar
ve komisyon degerlendirmeleri ile saglanmakta ve siirekliligi giivence altina alinmaktadir.
Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iligkili hedefleri misyon ve vizyonu ile iligkilidir.
Kurumsal kaynaklarin paylasiminda birimler arasi1 denge kurulmustur.

Kurumun tiim stireclerini kapsayacak sekilde tanimli ve ilan edilmis bir Kalite Politikas1
bulunmaktadir.

Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren akademik ve idari uygulamalar vardir.
Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmaktadir.

Kurumda stratejik yonetim ile biit¢e izleme, i¢ kontrol, i¢ denetim gibi uygulamalar entegre
edilmistir.

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini tanimlamis ve
izlenmektedir. Gostergeler tiim birimleri kapsamakta ve farkli seviyelere kadar inmektedir.
Kurum, izledigi performans gostergeleri igerisinde anahtar performans gostergelerini belirlemistir.
Kurum uluslararasilagma stratejileri vardir. Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuglari
izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Kalite komisyonunun yansira, kuruma 6zgu kalite odakli komisyon/danigsma gruplari
bulunmaktadir.

Kurumda Kalite Y6netiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile iligskilendirilmistir
Kurumda Kalite Yonetimi ¢alismalarina tiim birimlerin katilimi/temsiliyeti saglanmaktadir.
Kurum i¢inde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in 6zellikle iist yonetim ve birim



yetkilileri arasinda igbirligi vardir.

Kurumdaki liderler, ¢alisanlarin kurum amaclari ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
saglamak i¢in mekanizmalar kurmuslardir.

Y 6netsel/idari siireglerde PUKO dongiisiinii saglanmaya yonelik mekanizmalar bulunmaktadir.
Kurum i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimini farkli mekanizmalarla
saglamaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar bilgilendirilmektedir.

Kurumda i¢ paydaslarin goriis ve onerilerini almak {izere diizenli olarak kullanilan geri bildirim
mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar bilgilendirilmektedir.

Mezunlarla iligkilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gegerli olan yaklagim, siire¢ ve sistemler
vardir. Bunlarla elde edilen geri bildirimler 6rnek bazinda kullanildigi gozlemlenmistir.
Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimi1 saglanmaktadur.

Izleme Takim tarafindan yapilan degerlendirmede, son Geri Bildirim Raporu igerisinde belirtilen
Gelismeye Acik Yanlar ile ilgili tespitler ise su sekildedir:

Kurumda misyon farklilagsmasi odakli yaklasim benimsenmekle beraber bazi alanlarda uygulama
calismalar1 planlanmis ve ilerlemektedir. Kurum, Yiiksekdgretim Kurulu ve Cumhurbagkanligi
Strateji ve Biitce Bagkanlig: tarafindan desteklenen Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon
Farklilagmasi ve Ihtisaslasmasi Projesi kapsaminda "Stratejik Hammaddeler ve ileri Teknoloji
Uygulamalar1" alaninda ihtisaslasmasi ve “Bolgesel Kalkinma Universitesi" unvanim almstir.
Kurumda misyon gilincellemesi yapilmis ve bu dogrultuda calismalar ve girisimlerde
bulunulmaktadir.

Kurumda strateji yonetimi ile kalite yonetimi, biit¢e izleme, i¢ kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalarin entegrasyonuna yonelik ¢aligsmalara baglanmis ancak siirekliligin giivence altina
alinmasi ilerleme asamasindadir.

Kurum bu stratejisini bagarmak tizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans gostergelerini
belirlemis olmakla beraber, bu gostergelerin izlenmesi ve sonuclarina gore degerlendirilmesi
hususunda, 6lciilebilir bir sistemin kurulma asamasinda oldugu gozlemlenmistir. Kurumda
biitlinlesik bilgi sistemi kurulma c¢aligsmalar1 hizla siirdiiriilmekte, i¢ kontrol, i¢ denetim ile ilgili al1
aylik diizenli degerlendirmelere yapilmaktadir.

Mevcut performans degerlendirme sistemi, baslangigta veri toplama asamasina yardimci bir arag
olarak kullanilmais; ilerleyen asamalarda veri analizi amacina yonelik olarak devreye alinmis ve bu
cergevede kurumdaki performans gostergeleri Performans Degerlendirme Y 6nergesi ile izlenmeye
baslanmustir.

Akademik performansa yonelik olarak kurum, kendi kaynaklar1 ile yazilim gelistirme ¢alismalarini
heniiz olgunlastirma asamasinda olup, kurulumu, biitiinlesik bir yonetim bilgi sistemi yaklagimi
ile devam etmektedir.

Kurumda kullanilan bilgi sistemi, tiim siire¢lerin entegrasyonunu saglayacak ve isletecek sekilde
tiim birimlerde heniiz kurulmamis olmakla beraber, bir¢ok birimde siire¢ entegrasyonu
caligmaktadir. Bu baglamda yakin bir siire i¢ierisinde de tamamlanarak tiimiiyle kullanima
gecilmesi beklenmektedir.

Kurumda tanimli, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis agisiyla yiirtitiilen
Kalite Yo6netim siiregleri mekanizmalar1 ilerleme asamasindadir. Anket souglari ile ilgili 6grenci
memnuniyet anket sonuglar1 bulunmakla birlikte, ¢alisan, mezun ,lider ve paydasa yonelik anket
sonuglar1 goriilememistir. Eylem planlari ile bireysel ve birimsel ¢cabalar olmakla birlikte kuarumun
tiim birimlerden talep ettigi eylem planlar1 goriilememistir.

Kurumun gegmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis degerlendirmeler,
program ve laboratuvar akreditasyonlari, sistem standartlar1 konusunda deneyimleri olgunlasma
asamasindadir. Bu baglamda 6grenim ve kazanimlar1 hentiz sinirli diizeyde olmakla beraber her bir
birim kendine ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu hazirlamaktadir. Kurum program ve
laboratuvar akreditasyonlari, sistem standartlar1 konusunda ¢alismalarina devam etmektedir.
Laboratuvar akreditasyonu i¢in gerekli biitgenin ve techizatin “Tiirkiye'nin Nadir Toprak



Elementleri Arastirma ve Yenilik Kapasitesinin Gelistirilmesi” baglikli projeden kaynak aktarimi
yapilmaktadir. Fakat program akreditasyonlar1 i¢in yapilan planlamalar heniiz uygulamaya
gecirilmemistir.

Egitim 6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinde PUKO déngiisii 6zellikle énlem
al asamasinda tiimiiyle tamamlanmamis olmakla beraber arastirma-gelistirme 6l¢iitiiniin onlem
alma asamas1 Teknoloji ve Transfer Ofisinin destekleriyle gerceklestirilmeye ¢alisilmaktadir.
Toplumsal katki siireclerinde uygulama ve kontrol etme asamalar1 gergeklestirilmekte fakat 6nlem
alma asamasinda somut ¢iktilar bulunmamaktadir.

Kurumda paydas analizi tespit anlaminda yapilmistir. Paydas onceliklendirmesi ¢ercevesinde
calismalar yapilmakta olup sistem , tamamen olgunlasmis bir noktaya heniiz ulasgamamaistir
Kurumda dis paydaslarin goriis ve onerilerinin alinmasi ile paydas bilgilendirmeleri ¢cogunlukla
informal diizeyde olup, sistematik bir geri bildirim mekanizmasi heniiz olgunlagsmamistir. Bununla
beraber, akademik birim danisma komisyonlar1 kurulmus ve bu ¢ercevede dis paydaslarla formal
diizeyde toplantilar yapilarak goriisleri alinmistir.

Izleme Takim tarafindan 2022 yilinda yapilan Izleme Programi ¢ergevesinde yapilan degerlendirmede,
uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde s6z konusu olmasi gereken politikalar1 ve uygulamalari ile ilgili
tespitler su sekildedir:

Kurum, Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri baglaminda, Uzaktan egitim sistemini, stratejik
amag ve hedefleri ile entegre edecek c¢ercevede kurmus ve faaliyete gegirilmesi i¢in ¢alismalarda
bulunmustur. Bu amagla Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi kurmus ve
yonetmeligini ilan etmistir.

Kurum, tiniversitenin iistiin ve zayif yonleri ile baglaminda s6z konusu olacak firsatlar ve
tehditlerin belirlenmesi amac1 ile uygulamaya aldig1 Munzur Universitesi GZFT Analizi katkilari
ile Uzaktan egitim programi hayata gecirmistir.

Kurum, uzaktan egitim programini farkli yaklasimlar kullanarak ( Paydas Analizi, Egitim Erisim
Yontemleri gibi) degerlendirmis, bu ¢ercevede hedefleri ile iliskilendirerek kontrol faaliyetleri
cergevesinde uygulamaya almistir.

Kurum uzaktan egitim sistemini temel etkinliklerini kapsayan kurumsal performans gostergeleri
arasinda tanimlanmis, ve yayinlamistir.

Kurumda var olan etkinliklere ait siirecler ve alt siirecler uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde
uygulamadadir. Bu ¢ergevede " 2020-2021 egitim 6gretim yil1 6nlisans, lisans ve lisansiistii
programlarinda 6rgilin 6gretimin uzaktan egitim yolu ile yiirtitiilmesine iliskin usul ve esaslar" s6z
konusu siireglerin yiiriitiilmesine dair mekanizmay1 belgelemektedir.

Kurumun her tiirlti faaliyeti ve siireglerine iligkin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak
tizere kullandig bilgi yonetim sisteminin isletilmesi baglaminda uzaktan egitim siireglerinin
performansi anketler yolu ile izlemektedir.



EGIiTiM VE OGRETIM

[zleme Takimi tarafindan 2022 yilinda yapilan Izleme Programi ¢ercevesinde yapilan degerlendirmede,
son Geri Bildirim Raporu igerisinde belirtilen Gii¢lii Yanlar ile ilgili tespitler su sekildedir:

Kurum, egitim-6gretim politikas1 ve stratejik amaglar1 dogrultusunda egitim odakli bir tiniversite
olarak, gelisme hedefi ¢er¢evesinde, bolge halkinin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelisimine katki
saglamak tizere yenilik¢i ve 6grenci merkezli bir yaklasimla, egitim-6gretimin kalitesini artirmakta;
bu baglamda program ¢iktilar1 ve ders kazanimlarinin iligkilendirilmesi ile gii¢lii bir irade ve
kararlilig1 gostermektedir.

Tasarlanan programlar konusunda paydaglar bilgilendirilmektedir.

Her seviyede 6gretim programi i¢in hazirlanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlarinin kurum i¢inde/disinda paylasilmaktadir.
Programlarin yeterliliklerinin TYYC ile uyumu saglanmustir.

Ogrencilerin yurt i¢inde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklesen mesleki uygulama/alan
calismasi ve stajlar benzeri uygulamali egitimler, hareketlilik programlart gibi rutin dis1
uygulamalarin kredilendirilmesi yapilmakta ve is yiikleri programlara yansitilmaktadir.
Programlarin egitim-dgretim siireclerinin yillik degerlendirme raporlar: amag-hedef iliskisi
cergevesinde, ders ve program 6grenim kazanimlarinin degerlendirilmesi baglaminda gézden
gecirilmekte ve glincellenmesi farkli yontemler kullanilarak yapilmaktadir.

Kurum, tiim programlarinda egitim amaglarina ve 6grenme ciktilarina ulagilmasinm giivence altina
almaktadir. Program ciktilarina ulasilip ulagilmadiginin izlenmesi amaciyla farkli mekanizmalar
kullanilmaktadir. Bununla beraber 6nemli paydaslardan olan mezunlarin geri géniislerinin
sistemde kismen yer aldig1 goriilmiistiir

Program ¢iktilarina ulasilamadigi durumlarda iyilestirme ¢alismalar1 gerceklestirilmektedir.
Kurumda 6grenci merkezli 6grenme konusunda uygulanan politikalar bulunmaktadir. Kurumun
ogrenci merkezli egitim konusundaki ciddi ve destekleyici bir politikas1 vardir.

Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli konusunda 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin
gelistirilmesi konusunda ¢aligsmalar yapilmakla beraber , bu konuda egitimlerin arttirilmasi yararl
goriilmektedir.

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri belirlenmistir. Ogrenci is yiikiine
dayal1 kredi degerlerinin belirlenmesinde 6grenci goriisleri alinmistir.

Ogrenci is yiikii esasl kredi transfer sistemi uluslararas1 hareketlilik programlarinda
kullanilmaktadir.

Kilturel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren segmeli dersler
bulunmaktadir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmektedir.

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi danigmalar ile farkli diizeylerde saglanmaktadir.

Kurumda 6grenci danismanlik sistemi uygulamalar yiirtitiilmektedir ve bunlarin etkililigi
degerlendirilmektedir.

Ogrencinin basarisin1 6l¢gme ve degerlendirmede (BDY) taniml1 siiregler vardir ve bu siirecler
ogrencilere ilan edilmektedir. Tiim programlarda bu siireglerin uygulanmasi giivence altina
alimmustir.

Ogrencinin mezuniyet kosullari tanimlidir.

Program ve ders 6grenme ciktilar1 6lciilmektedir. Ogrencinin basarisinin 6l¢iilmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve egitimler yapilmaktadir.

Kurumda, 6grencinin devamsizlig1 veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler vardir.

Ogrenci sikayetleri s6zel ve yazili olarak kurum tarafindan alinmakta ve degerlendirilmektedir.
Kurum, 6grenci kabullerinde agik ve tutarli kriterler uygulanmaktadir. Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplari disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal ve yabanci
uyruklu 6grenci kabulleri gibi program ve uygulamalar i¢in tanimli siire¢ ve yonetmelikler vardir.
Kurumda 6nceki “formal” 6grenmelerin taninmast i¢in tanimli stiregler bulunmaktadir.

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izlemek tizere atama-yiikseltme kriterleri,
yonetmelik ve yonergeler bulunmaktadir



Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
igeriklerinin ortiismesi akademik degerlendirme ve 6grenci basar1 degerlendirme sistemi ile
saglanmaktadir.

Kuruma disaridan ders vermek iizere 6 gretim elemani se¢imi ve davet edilme usullerinde tanimli
kurallar vardir ve ilan edilmektedir.

Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar bulunmaktadir. Kurumda 6zel yaklagim
gerektiren 6 grenciler i¢cin mevcut diizenlemeler vardir ve kurum tarafindan etkin bir sekilde
yiritiilmektedir.

Yillik biit¢enin 6grenim kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan destekler agisindan % dagilimina
stratejik plan, hedef ve performans yonergesi kapsaminda karar verilmektedir. Bu konuda
birimlerden alinan talepler degerlendirilmektedir.

Izleme Takim tarafindan yapilan degerlendirmede, son Geri Bildirim Raporu igerisinde belirtilen
Gelismeye Acik Yanlar ile ilgili tespitler ise su sekildedir:

Kurumda egitim-6gretim programlar: tasarlanma siirecinin siirekliligi heniiz giivence altina
alinmigtir. Sistemle ilgili kurumun sistematik ve biitiinlesik ¢alismalar1 bulunmaktadir ve kurumda
egitim-6gretim programlari tasarlanma siirecinin siirekliligi 1le ilgili Egitim-Ogretim yonergesi ile
mevcuttur.

Programlarin tasariminda paydas goriisleri informal yontemlerle alinmaktadir. -

Egitim-6gretimin her seviyesinde 6grencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere projelerle
desteklenen faaliyetler kisitli olup,siirdiiriilebilirlik baglaminda heniiz olgunlagsmamustir. -

Paydas katkilar1 bir siire¢ ¢ergevesinde alinmakla birlikte program giincelleme ¢aligsmalarina
paydaslarin katkilar1 diistik diizeydedir.

Akredite olmak isteyen programlarin desteklenmesine ragmen bu alanda heniiz bir bagvuru
saglanmamustir.

Ogrenci merkezli egitim politikasi dogrultusunda yapilan uygulamalarin yayilimi kurumsal
bilgilendirmeler ve internet baglantilari ile yapilmakla beraber, belirtilen ¢aligmalarda formal bir
sistem henliz devreye alinmistir. Tiim birimlerde ders icerikleri, 6grenme ¢iktilar1, degerlendire
yontemlerini de degerlendiren sistematik bir yaklasim kullanilmaya baglanmistir.

Staj ve igyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlar1 konusunda tanimli yonergeler
ve belgeler olmasina ragmen bu programlar siirdiiriilbilir bir diizeyde heniiz yiiriitiilmeya
baslanmustir.

Ogrencilerin alana 6zgii olmayan program 6grenme ¢iktilarini kazanmalar1 tiim alanlarda etkili ve
stirdiiriilebilir bir diizeyde giivence altina heniiz alinmamustir. Ozellikle 6 grencilere staj yeri temini
formal olgunluga ulagsmamustir.

Kurumda 6nceki non-formal ve informal §grenmelerin taninmasi i¢in tanimli stiregler yeterince
olgunlagsmamustir.

Egiticilerin mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6 gretim becerilerini iyilestirmek i¢in saglanan
imkanlar tantmlanmis ve uygulanmaktadir. Ancak tiim birimler i¢in heniiz yeterli diizeyde degildir.
Bu uygulamalara tiim 6gretim elemanlarinin katilimi planlanmis olmakla birlikte olgunlasmis bir
sistematik heniiz yerlesmis degildir.

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda pogramlanmistir ve
giincellenmektedir. Ancak heniiz yeterince gerek tiim 6gretim elemanlar1 gerek 6 grenciler agisindan
programlar ile iliskilendirilmesi tamamlanmamastir.

Ogrenci gelisimine yonelik 6zellikle sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler ve bu gercevede grenci
topluluklar1 ve klupleri olusturma, faaliyetlerini izleme ve degerlendirme sistemleri tiim
yerleskelerde ayn1 diizeyde ve yeterlilikte gergeklesmemektedir. Bazi birimlerde de formal bir
sekilde uygulamaya alinamamustir.

Kurumda &grencilere sunulan rehberlik hizmetleri heniiz olgunlasmanmustir. Bu ¢ergevede Il
Midirliigi ile ortaklasa rehberlik hizmetlerinin planlanmasi ve uygulanmasi ile ilgili ¢alismalara
baslanmuistir.

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamas1 yapilmakta ve
giincellenmekle beraber, programlama asamasinda 6grencilere yonelik olarak yillik sportif;,



kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi seklinde formal bir diizey tiim birimlerde heniiz
kurulamamustir.

Izleme Takimi tarafindan 2022 yilinda yapilan Izleme Programi ¢ercevesinde yapilan degerlendirmede,
uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde s6z konusu olmasi gereken politikalar ile ilgili tespitler su
sekildedir:

Ogrenme ¢iktilarinin ve gerekli 6gretim siireclerinin yapilandiriimasinda boliim bazinda uzaktan
egitimi de kapsayacak sekilde s6z konusu olmasi gereken ilke ve kurallar bulunmaktadir. Bu
konuda sistemin ig¢sellestirilmis oldugu goriilmiistiir. Program diizeyinde yeterliliklerin alan
farkliliklarina gore yeterliliklerin farkli egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimli olmakla beraber, uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazli
uygulama gesitliligine iliskin veya bdoliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin
degerlendirildigine iliskin kanitlara rastlanilamamustir.

Kurumun 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6l¢me degerlendirme,
materyal gelistirme ve kalite glivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine
iliskin planlar bulunmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayal1 tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan gesitlilikler de goz oniinde
bulundurulmaktadir.

Uzaktan egitim kapsaminda, 6gretim siirecinde ders videolar1 yaninda dersin kazanimlarini
destekleyecek cercevede ders notu, soru-cevap uygulamasi, 6dev, proje, degerlendirme sorulari
gibi alternatif etkinlikler s6z konusudur. Uzaktan egitim sistemi teorik ve uygulama bilesenleri ile
gerceklestirilmektedir.

Ogretim tiyeleri, Yiiksekdgretimde Dijital Doniisiim Projesi kapsaminda "Dijital Cagda
Yiiksekdgretimde Ogrenme ve Ogretme" dersini tamamlamuslar, siirec igerisinde uzaktan egitime
iliskin 6nemli bir deneyim kazanmislardir. Uzaktan egitim faaliyetlerinde; duyurulari takip etmek,
soru yoneltmek ve destek talepleri olusturmak i¢in "https://uzemdestek. munzur.edu.tr/" adresi
sisteme alinmustir.

Ogretim elemanlari, canli ders ve asenkron ders videolarimin ¢ekimlerinde teknik destek
alabilmektedirler.

Programlarda 6 grenme kazanimlari i¢in uzaktan 6gretim yontemi ve 6l¢me-degerlendirme sistemi
entegrasyon ve uyumu mevcuttur ; bu siireglerin koordinasyonu yonetim tarafindan farkli
alternatifler ile kontrol edilmektedir.

Ogrenciler farkli etkinlikler ile birbirleri arasinda uzaktan egitim sistemi iizerinden bilgi
aligverisleri ve konu tartismalar1 yapabilmektedir. Bu amagla anket uygulamalar1 mevcuttur.
Ogrenciler i¢in uzaktan egitim sistemlerinin kullamlma kilavuzlar ve iliskili bilgilendirme
videolar1, agiklayici kullanim dokiimanlar1 hazirlanmis ve ilgililer ile paylasilmistir.

Uzaktan egitim yontemiyle yiiriitiilen derslere ait tiim sinavlarda seffaflik, denetlenebilirlik ve
Olgiilebilirlik esaslar1 dogrultusunda test tabanli (¢oktan se¢gmeli, kisa cevap, eslestirme, bosluk
doldurma vb.), agik u¢lu, 6dev, proje vb. alternatif degerlendirme yaklasimlar1 kullanilmaktadir.

Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli baglaminda 6zellikle 6grenci is yiikiine dayal1 tasarimda
uzaktan egitimle ortaya ¢ikan ¢esitlilikler konusunda egitimlerin arttirilmasi yararl
goriilmektedir.

Moodle uzaktan egitim sistemi Secure Sockets Layer (SSL) protokolii ile kullanilmakta olup,
tizerinde gerekli altyapir olusturularak Lisansiistii programlardaki yeterlilik sinavlari, tez izleme
komitelerinin toplant1 ve tez savunmalarinin da, "sinav siirecinin kayit altina alinarak hukuki agidan
denetlenebilir olma" kosulunun saglanmasi kaydiyla, dijital ortamda yapilabilmesine olanak
saglanmistir. Bu baglamda Sakarya Universitesi tarafindan gelistirilen UZEP program da bulut
mimarisinde ve ULAKBIM sunucularinda ¢alisacak sekilde gelistirilmistir

Uzaktan egitim siireclerinin iyilestirilmesi noktasinda anketlerle veri toplanarak dgrenci geri
bildirimlerine basvurulmaktadir.






ARASTIRMA VE GELISTIRME

Izleme Takimi tarafindan 2022 yilinda yapilan Izleme Programi ¢ercevesinde yapilan degerlendirmede,
son Geri Bildirim Raporu igerisinde belirtilen Gii¢lii Yanlar ile ilgili tespitler su sekildedir:

Kurumun arastirma-gelistirme politikas1 ve stratejik amaglari, ve bu ger¢evede oncelikli alanlari
belirlenmistir.

Kurum ilan edilmis olan bu dncelikleri dogrultusunda izledigi bir arastirma politikasi sahiptir.
Kurumdaki arastirma-gelistirme siire¢lerinin yonetimi ile organizasyonel bir yap1 kurmustur.
Kurumdaki arastirma-gelistirme siire¢leri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi alanlar
ve buralarda izlenen politikalar a¢ik ve tanimlidir.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etkisi
projelere yansitilmaktadir.

Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisi, performans yonergesi araciliiyla
ulusal ve uluslar arasi proje ve yayin degerlendirmeleri kapsaminda izlenmektedir.

Yapilan aragtirmalarin Performans Degerlendirme Y6nergesi, Akademik Tesvik Odenegi
Yonetmeligi ve Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri ¢ercevesinde
odiillendirilmektedir.

Kurumun Arastirma-Gelistirme altyapisi 6zellikle laboratuvarlar1 ve merkezleri aragtirma-
gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda faaliyetleri i¢in devrede olup, farkli alanlarda projeler
gerceklestirilmektedir. Bu ¢ercevede gerekli kaynaklar1 planlamakta, tedarik etmekte ve
kullanmaktadir. Bu hususta bolgesel nitelikteki politikalar izlenmektedir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuglarini izleme sistemi/yontemi performans
gostergeleri, performans yonergesi ve bilim kurullariyla saglanmakta ve bu baglamda projeler
ylritiilmeye ¢alismaktadir.

Kurum dis1 fonlar1 kullanmalari i¢in aragtirmacilar tegvik etmek tizere gerceklestirilen faaliyetler
vardir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri tanimlidir. Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri akademik
degerlendirme ve tesvik sistemi ile 6l¢tilmektedir.

Akademik personelin ve arastirma kadrosunun arastirma-gelistirme performansini izlemek
yetkinligini gelistirmek i¢in tanimli siiregler vardir.

Yayimlanmis tesvikler ve bu ¢er¢evede yurt dis1 gorevlendirmeler gergeklestirilmektedir. Agik ve
seffaf olarak degerlendirilmektedir.

Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri ulusal ve uluslar arasi
projelere katilim olanaklar1 saglanarak tesvik edilmektedir.

Aragtirmacilarin arastirma cihaz ve ekipman ihtiyaglarina destekler saglanmakta; egitim ve
danigsmanlik faaliyetlerine teknik destek verilmektedir.

Kurumun arastirma-gelistirme hedeflerine ulasip ulasmadigini izlemek ve bu faaliyetlerinin
etkililik diizeyini ve bu konuda ulasilan performansi degerlendirmek iizere, kurum tanimli
stireclere sahiptir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi yillik
degerlendirmeler ve faaliyet raporlari ile degerlendirilmektedir.

Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulagmasindaki yeterliligini faaliyet
raporlari ile gozden gecirmekte ve performans gostergeleri ile 1yilesmesine yonelik calismalarda
bulunmaktadir.

Aragtirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglar1 kurum web sayfasi
araciligl ile yayimlanmaktadir.

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisini uluslar arasi proje ve yurt dis1 destekli
calismalar ile 6lgmekte ve yeterliligini degerlendirmektedir. Kurum, bolge, uilke ve dinya
ekonomisine katkilarini basta URAP olmak tizere diger Ranking sistemleri ile saglamaktadir.

[zleme Takimi tarafindan yapilan degerlendirmede, Gelismeye Acik Yanlar ile ilgili tespitler ise su
sekildedir:



Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siire¢lerinin biitiinlestirildigi alanlar
ve bu alanlarda izlenen politikalar kurumda ig¢sellestirilmis olmakla beraber heniiz yeterli diizeyde
yayginliga ulagmis degildir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine kurum dis1 fonlarin paydas katilimi sinirlidir. Bununla
beraber yapilan ve planlanan projelerle hem misyon odaklilik unsuru hem de fon destegi amaglarina
ulagma ile ilgili onemli girisimlerde bulunulmustur. Kabul edilen proje ve saglanan biitce ile
birlikte tiim kurumda proje hazirlama ve desteklerle ilgili ¢alismalar, bilgilenme ve motivasyon
artmistir. Belirgin bir ilerleme saglandig goriilmistiir. Tiibitak, MTA ve TENMAK-NATEN ile
desteklenen projelerle arastirma ve gelistirme faaliyetlerine dis paydas katilimi da arttirilmistir.
Bununla beraber paydas katilimlar1 informal diizeyde saglamakta olup bu husus ve katilimin
stirekliligindeki degisiklikler, katilim gilivencesi 6niindeki ana engeller olarak goriilmiistiir.
Kurumun arastirma ¢alismalari i¢in tiniversite dis1 fonlarin miktarini arttirmaya yonelik izledigi
stratejileri heniiz olgunlasma asamasindadir. Kurumdaki arastirmacilarin, kurum dis1 fonlarin
kullanimina tesvik edilmesi amactyla Teknoloji Transfer Ofisi kurulmustur. Yiiritiilen projelerin
biitgeleri tiniversite dist fonlarin arttirildigini géstermektedir.

Kurumun dis kaynaklardan sagladigi destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine katki saglamaya devam etmektedir.



TOPLUMSAL KATKI

[zleme Takimi tarafindan 2022 yilinda yapilan Izleme Programi ¢ercevesinde yapilan degerlendirmede,
son Geri Bildirim Raporu igerisinde belirtilen Gii¢lii Yanlar ile ilgili tespitler su sekildedir:

e Kurum, topluma karst sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla kurum web
sayfas1 lizerinden paylasmaktadir.

e Kurum, kamuoyuna sundugu bilgileri, anketler, paydas toplantilar1 ve birim yoneticileri ile
yiriittigl goriismeler ile degerlendirmekte ve yonetsel fonksiyonlarina da yansitmaktadir.

e Kurum, Faaliyet Raporu ve diger basili yayinlar ile yoneticilerin liderliginde sonu¢landirdigi
calismalarin1 kamuoyuna web sitesi araciligi ile deklare edilmektedir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

Munzur Universitesi yaptig1 egitim, arastirma ve uygulama faaliyetleri ile bulundugu sehre ve bolgeye
deger katarak ve gelecege yonelik olarak boélgenin sorunlarinin ¢6ziimiine yonelik c¢alismalar
gerceklestirmektedir. Misyon farklilagsmasi ile oncelikli gordiigii alanlarina yonelen tiniversitesitelerden
biridir. Kurum egitim-6gretim, arastirma, yonetim sistemi, topluma katk: stratejilerini stirdiiriilebilir
bir yaklagim ile yayginlastirma ¢abasi i¢erisindedir.

Kurum iist yonetiminin kalite giivence sistemi genel yapisi igerisinde sistemin tiim bilesenleri ile
beraber gelistirilmesi konusunda paylasimli ve vizyon yaklasimli bir yonetim sergiledigi ve bu
baglamda ulusal ve uluslararasi diizeyde akreditasyon 6nemi bilincini ig¢sellestirdigi goriilmiistiir. Bu
cercevede akademik kadro ve idari personelin kalite sistemi farkindaligi yiiksek bir diizeyde olup, tist
yonetimin kararliligi ile devamlilik arzetmektedir.

Misyon, vizyon ve stratejik hedeflerini gozden gecirerek katilimer bir yaklasimla degerlendiren kurum,
mevcut 6gretim tiyesi, 6grencisi ve fiziki olanaklari ile belirledigi misyon ve vizyon hedeflerine yaygin
yerleskeleri ile ilerleme yolunda son derece kararlidir. Yakin tarihte kurulmus bir tiniversite olmasina
ragmen, egitim Ogretim, arastirma gelistirme ve bolgesel hizmet alanlarinda 6nemli faaliyetleri
hedefleyerek katkilarda bulunmaya gayret etmektedir. Bolgenin 6nemli problemleri olarak gordiigii su,
cevre, gida, enerji, insani ve sosyal sorunlar konularinda ¢6ziimler tiretmeye yonelik olarak belirledigi
misyonu dogrultusunda ve yenilik¢i diisiince anlayisina sahip bireyler yetistirme amaciyla faaliyetlerine
devam etmektedir.

Bolgede girisimcilik ruhunu canlandirmak, Ar-Ge faaliyetlerini ve iilkemizin dogu ve giineydogu
komsulariyla mevcut iliskileri gelistirmek, egitim-0gretim, arastirma ve gelistirme yapan, teknoloji
odakl1 bir diinya tiniversitesi olmak, kurum vizyonunun ana noktalaridir.

Kurum, Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri baglaminda, Uzaktan egitim sistemini, stratejik
amag ve hedefleri ile entegre ederek Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi kurmustur. Bu
cercevede tiniversitenin {istiin ve zayif yonleri ile ¢evresindeki firsatlar ve tehditlerin belirlenmesi
amact ile uygulamaya aldigi Munzur Universitesi GZFT Analizi ile uzaktan egitim programini hayata
gecirmistir. Programi farkli yaklagimlar kullanarak degerlendirmis, hedefleri ile iliskilendirerek kontrol
faaliyetleri asamasinda uygulamaya almistir. Sistemin isleyisi diizenli olarak degerlendirilip gerekli
tyilestirilmeler yapilmaktadir.

Kurum; yerel yonetim ve sivil toplum kuruluslari ile diizenli bir iletisim agina sahiptir. Ogrencilerin
kullanimina yonelik sosyal, kiiltirel ve  sportif  tesis ve altyapilar Yonetim tarafindan
desteklenmektedir.

[zleme Takimi tarafindan yapilan degerlendirmede, bir 6nceki Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda ifade
edilen gerek Giiclii Yanlar gerek Gelismeye A¢ik Yanlar bagliklarinda st yonetiminin kalite kiiltiirtini
benimsedigi, sahiplendigi ve tim birimleri tesvik ettigi tespit edilmistir. Bu baglamda genel olarak
kurum tarafindan ilerlemeler kaydedildigi ve kalite kiiltiirti ¢alismalarinin paydaslik esasi gercevesinde
igsellestirildigi tespit edilmistir. Bu ¢er¢evede onceki raporda belirtilen gelismeye acik yanlarin ciddi
Olgtide ele alinarak ilerlemeler gergeklestirdigi gézlemlenmis olmakla beraber, baz1 6l¢iitlere iliskin
calismalarin ise heniiz yeterince olgunlagsmadigi da tesit edilmistir.

Yonetim karaliligr ile biitiinlesmis olan akademik kadro-idari personel kalite sistemi farkindalig ile,
kurumun, asagida Ozetlenen noktalarda, kisa silirede Onemli olgunlasma adimlar1 atacagi
beklenmektedir.

e Kurumda strateji yonetimi ile kalite yonetimi biitge izleme, i¢ kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalarin entegrasyonuna yonelik ¢alismalar yiiriitiilmekle beraber siirekliligin giivence altina
alinmasi diizeyi hentiz ilerleme asamasindadir.

e Kurum bu stratejisini bagarmak tizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans gostergelerini



belirlemistir ancak bu gostergelerin izlenmesi ve sonuglarina gore degerlendirilmesi hususunda
Olgiilebilir bir sistem heniiz kurulma asamasindadir.

Akademik performansa yonelik olarak, kurumun kendi kaynaklar1 ile yazilim gelistirme ¢alismalar1
olgunlagsma asamasindadir.

Kurumda kullanilan bilgi sistemi, bir¢ok birimde siire¢ entegrasyonu baglaminda ¢alismaktadir
ancak tiim siireglerin entegrasyonunu saglayacak ve isletecek sekilde tiim birimlerde heniiz
kurulmamustir.

Kurumda, tamimli, periyodik olarak gergeklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis agisiyla yiirtitiilen
Kalite Yonetim siirecleri mekanizmalar1 ilerleme asamasindadir. Anket sonuglar1 g¢ergevesinde,
O0grenci memnuniyet anket sonuclari bulunmakla birlikte, ¢alisanlar, mezunlar ve paydaslara
yonelik anket degerlendirmeleri tamamlanmamistir. Eylem planlar ile bireysel ve birimsel ¢abalar
olmakla birlikte kurumun tiim birimlerin eylem planlar1 olgunlagsma asamasindadir.

Kurumun gegmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis degerlendirmeler,
program ve laboratuvar akreditasyonlari, sistem standartlar1 konusunda deneyimleri heniiz
olgunlasma asamasindadir. Program akreditasyonlar1 i¢in planlamalar olup heniiz uygulamaya
gecilmemistir

Egitim 6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinde PUK O dongiisii 6zellikle 5nlem
al asamasinda tiimiiyle gerg¢eklesmemekle beraber arastirma-gelistirme Olgtitiiniin 6nlem alma
asamasi1 Teknoloji ve Transfer Ofisinin destekleriyle gerceklestirilmeye c¢alisilmaktadir. Toplumsal
katki siireclerinde uygulama ve kontrol etme asamalar1 gergeklestirilmekte fakat onlem alma
asamasinda somut ¢iktilar bulunmamaktadir.

Kurumda paydas analizi tespit anlaminda yapilmistir. Paydas onceliklendirmesi cergevesinde
calismalar yapilmakta olup sistem , tamamen olgunlasmis bir noktaya heniiz ulasamamistir
Kurumda dis paydaslarin goriis ve Onerilerinin alinmasi ile paydas bilgilendirmeleri ¢ogunlukla
informal diizeyde olup, sistematik bir geri bildirim mekanizmasi heniiz olgunlasmamistir. Bununla
beraber, akademik birim danisma komisyonlar1 kurulmus ve bu ¢er¢evede dis paydaslarla formal
diizeyde toplantilar yapilarak goriisleri alinmstir.

Egitim-6gretimin her seviyesinde dgrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak tizere projelerle
desteklenen faaliyetler kisitli olup, stirdiiriilebilirlik baglaminda heniiz olgunlasmamastir.

Akredite olmak isteyen programlar desteklenmesine ragmen bu alanda heniiz bir ilerleme
saglanmamustir.

Ogrenci merkezli egitim politikast dogrultusunda yapilan uygulamalarin yayilimi kurumsal
bilgilendirmeler ve internet baglantilar1 kullanilmakla beraber, belirtilen ¢alismalarda formal bir
sistem tiim birimlerde yeterince devreye alinmamustir.

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program dgrenme ¢iktilarini kazanmalari yeterli diizeyde
giivence altina alinmamaktadir.

Kurumda 6nceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi igin tamimli siirecler yeterince
olgunlagsmamustir.

Egiticilerin mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek i¢in saglanan
imkanlar tanimlanmis ve uygulanmaktadir. Ancak tiim birimler i¢in heniiz yeterli diizeyde degildir.
Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda programlanmistir ve
giincellenmektedir. Ancak gerek tiim 6gretim elemanlar1 gerek 6grenciler bazinda programlar ile
iliskilendirilmesi heniiz tamamlanmamustir. -

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik hizmetleri heniiz olgunlagmamastir.

Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli baglaminda 6zellikle 6grenci is yiikiine dayali tasarimda
uzaktan egitimle ortaya ¢ikan ¢esitlilikler konusunda egitimlerin arttirilmasi yararl
goriilmektedir.

Kurumdaki aragtirma-gelistirme siiregleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi alanlar
ve bu alanlarda izlenen politikalar kurumda ig¢sellestirilmis olmakla beraber heniiz yeterli diizeyde
yayginliga ulasmis degildir.

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine kurum dis1 fonlarin paydas katilimi heniiz informal olup
sinirl diizeydedir.

Kurumun aragtirma ¢aligmalari i¢in iniversite disi fonlarin miktarini arttirmaya yonelik izledigi
stratejileri heniiz olgunlasma asamasindadir.
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