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OZET

Kurum 2019 yilinda Yiiksek Ogrettim Kalite Kurulu (YOKAK) Kurumsal Dis Degerlendirme
stirecinden gegmis ve 2019 Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) hazirlamisti. Kurumun 2019
Kurumsal Dis Degerlendirmesi sonrasindaki gelisim siirecini takip etmek icin 2022 yili YOKAK
Kurumsal Izleme Degerlendirmesi yapilmistir. Bu kapsamda 3 akademik degerlendirici ve 1 6grenci
degerlendiriciden YOKAK Kurumsal Izleme Degerlendirme Takimi olusturulmustur.

YOKAK Kurumsal izleme Degerlendirme Takim:

Prof. Dr. Mualla Yal¢inkaya (Akademik Degerlendirici, Takim Bagkani)

Prof. Dr. Dilek Ozmen (Akademik Degerlendirici)

Prof. Dr. Hasan Engin Sener (Akademik Degerlendirici)

Ece Alara Ozdarendeli (Ogrenci Degerlendirici)

Takim Baskan1 once Kurum Rektori ile iletisime gegerek ilgili stireci anlatmis ve Rektor tarafindan
kalite siireclerinden sorumlu Rektor Yardimeis1 gorevlendirilmistir. Rektor ve ilgili Rektor Yardimeisi
ile sik sik iletisim kurularak siire¢ ylrtitilmiistiir.

Kurumsal Izleme Degerlendirmesi kapsaminda; Kurumun 2019 (KGBR)’de belirtilen;

o gelismeye acik yanlar ile ilgili yapilmais iyilestirmeleri,
e giiclii yanlarin devamliligy,
e yeni gii¢clii yanlar1 ve gelismeye agik yanlari

belirlenmeye ¢aligtimistir. Bu kapsamda Takim Uyeleri sik sik kendi aralarinda toplantilar yapmustur.
Ayrica gerekli gorditkee Kurumdan bilgi ve belgeler de talep edilmistir. Kurum 2019 KGBR’sinde
belirtilen “Gelismeye Acik Yanlar” ve “Giiglii Yanlar” yani sira “Oneriler” kapsaminda yaptigi
iyilestirmelerin ve gelismelerin bilgi ve belgelerini ayrintili bir sekilde Takim Uyelerine ulastirmistir.
Takim tyeleri, Kurumun 2019 KGBR’de belirtilmis olan o6zellikle “Gelismeye Agik Yanlarna”
odaklanarak, Kurumun 2021 Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu (KIDR)’nu, Kurum Performans
Gostergelerini, Kurum web sayfasini, Kurum faaliyet raporlarin1 ve Kurumdan istenilen ek bilgi ve
belgeleri incelemistir. Daha sonra Takim Uyeleri ve Kurum Rektorii ile birlikte belirlenen 11-12 Ekim
2022 tarihlerinde saha ziyareti yapilmistir (Tablo 1).

Tablo 1. YOKAK kurumsal izleme degerlendirmesi cevrimici saha ziyareti goriismeler

1. Giin (10.10.2022 PAZARTESI)
Zaman Islem
9:00-10:00 | Izleme Takiminin kendi aralarinda gerceklestirecegi toplanti
10:00-10:30 | Izleme Takimi ile Rektor goriismesi
10.30-10.45 | ARA
10:45-12:15 | Rektoriin sunumu (izleme Takimi ve Senato iiyelerine)
12:15-13:30 | Ogle Yemegi
Izleme Takim ile Kalite Komisyonu ve Kalite Alt Komisyon iiyelerinin goriismesi
(Soru-Cevap)
15:00-15:15 | ARA
Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 (Soru-Cevap)
Personel Daire Baskanligi (Soru-Cevap)
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 (Soru-Cevap)
Bilgi islem Daire Baskanlig1 (Soru-Cevap)
Elektronik Raporlama Bilgi Sistemi (SERBIS) Komisyonu (Soru-Cevap)
Kariyer Gelistirme ve Mezunlar Koordinatorliigii (Soru-Cevap)
Sosyal Sorumluluk Proje Koordinatorlugii (Soru-Cevap)
Bilimsel Etkinlikleri Izleme Komisyonu (Soru-Cevap)

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Soru-Cevap)

13:30-15:00

15:15-16:15



https://susem.sinop.edu.tr/

Engelli Ogrenci Birim Koordinatorliigii (Soru-Cevap)
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Soru-Cevap)

Uluslararasi Iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi (Soru-Cevap)
Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (Soru-Cevap)

Tiirk Devletleri Dost ve Akraba Topluluklari Uygulama ve Arastirma Merkezi (Soru-
Cevap)

TTO (Soru-Cevap)
BAP Koordinatorliigii (Soru-Cevap)
SUBITAM (Soru-Cevap)

Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi (Soru-Cevap)
Enerji Uygulama ve Arastirma Merkezi (Soru-Cevap)

16:15-17:15 | Dogal Uriinler Uygulama ve Arastirma Merkezi (Soru-Cevap)

Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (Soru-Cevap)

Mahmut Kefevi Islami ilimler Uygulama ve Arastirma Merkezi (Soru-Cevap)
Cocuk Egitimi Arastirma ve Uygulama Merkezi (Soru-Cevap)

Okul Oncesi Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (Soru-Cevap)

Su Alt1 Arkeolojisi Uygulama ve Arastirma Merkezi (Soru-Cevap)
17:15-17:45 | Ogrenciler

17:45-18:00 | ARA
18:00-18:30 | Izleme Takim ile Rektor goriismesi

Tiim bu inceleme ve goriismeler sonrast Kurumsal Izleme Raporu hazirlanmistir. Raporun
hazirlanmasinda; Kurumun 2019 KGBR’si “Kurumsal Dis Degerlendirme, Akreditasyon ve izleme
Programlar1 Kilavuzu Siiriim 3.0”a gore hazirlanmadigi i¢in 6nce 2019 KGBR’deki “Gelismeye Agik
Yanlar”, “Gflicli Yanlar”, “Oneriler” Strim 3.0’in uygun alt bashiklara yazilmistir. Sonra 2019
KGBR’deki “Gelismeye Acik Yanlara” yonelik yapilmis iyilestirmeleri, “Giiglii  Yanlarin
Devamliligin1”, “Yeni Giigli Yanlar1”, “Yeni Gelismeye Agik Yanlar1” igeren degerlendirmeler
yapilarak Takimin ortak goriisleri ile Kurumsal izleme Raporu Taslagi hazirlanmistir. Daha sonra
Kurum ile yapilan gériismeler sonucu Takim ve Kurumun ortak goriisleri ile SNU Kurum Izleme
Raporu (KIiR) kesinlestirilmistir.

Degerlendirme siireci igerisinde SNU Rektorii Prof. Dr. Nihat DALGIN ile iletisime gecilerek
amacimizin Kurumdaki gelismeleri en iyi sekilde Kurum izleme Raporuna yansitabilmek oldugu
belirtilmistir. Bu siirecte Rektor Prof. Dr. Nihat DALGIN bizimle hizli ve samimi iletisim kurmustur.
Rektor Yardimcist Prof. Dr. Hiilya TURAN paylasimci bir yaklagimla her tiirlii bilgi ve belgeyi ayrintili
bir sekilde zamaninda Takima ulastirmistir. Ayrica toplantilara tiim katilimcilar zamaninda katilmis ve
bilgileri bizimle samimi olarak paylagsmistir. Bu baglamda Kurum yoneticilerine ve tiim katilimcilara
tesekkiir ederiz. YOKAK Izleme Degerlendirme Programi kapsaminda yapilan bu degerlendirmenin,
SNU’niin kalite ¢alismalarina katki saglamasim temenni ederiz.
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KURUM HAKKINDA BiLGILER

Sinop Universitesi, 2007 yilinda Ondokuz Mayis Universitesine bagl baz1 birimlerin katilimu ile
kurulmustur. Sinop Universitesinde, 2007 yilinda Rektorliige bagli olarak Fen ve Sosyal Bilimleri
Enstitiileri; Sinop’ta daha 6nce Ondokuz Mayis Universitesine bagli olarak kurulmus Su Uriinleri
Fakiiltesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Boyabat Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi,
Saglik Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Boyabat
Meslek Yiiksekokulu, Ayancik Meslek Yiiksekokulu ve Gerze Meslek Yiiksekokulu da Sinop

Universitesine baglanmistr. 2009 yilinda Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu
kurulmus ve 2013-2014 doneminde egitim ogretime baslamis; 2012 yilinda ilahiyat Fakiiltesi

kurulmus ve 2014-2015 doneminde egitimdgretime baslamis; 2012 yilinda Miihendislik ve

Mimarlik Fakiiltesi kurulmus ve 2015-2016 doneminde egitim-6gretime baslamis; 2015 yilinda

Spor Bilimleri Fakiiltesi kurulmus ve 2016-2017 doneminde egitim-6gretime baglamis; 2015

yilinda Giizel Sanatlar Fakiiltesi kurulmus ve 2017-2018 doneminde egitim-6gretime baglamus;

2016 yilinda Yabanci Diller Yiiksekokulu kurulmus ve ortak zorunlu yabanci dil dersleri ile

hazirlik siniflar1 (Ingilizce/Arapga) dersleri verilmeye baslamis, 2016 yilinda Uygulamali Bilimler
Yiiksekokulu kurulmus ve egitim-6gretime agilabilmeleri i¢in ¢alismalar devam etmekte; 2017

yilinda Duragan Meslek Yiiksekokulu kurulmus ve 2018-2019 doneminde egitim-6gretime

baslamisti; 2018 yilinda Tiirkeli Meslek Yiiksekokulu kurulmus ve 2019-2020 doneminde

egitim-6gretime baslamistir. Rektorliige bagli olarak faaliyetlerini siirdiiren Sosyal Bilimler

Enstitiisti 1le Fen Bilimleri Enstitiisti kapatilarak yerine Ocak 2020 tarihi itibari ile Lisansiistii
Egitim Enstitiisii kurulmustur. Ayrica Saglik Yiiksekokulu, Mart 2020 tarihi itibar1 ile kapatilarak

yerine Saglik Bilimleri Fakiiltesi kurulmus; Giizel Sanatlar Fakiiltesi ismi Haziran 2021 tarihi
itibar1 ile Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi olarak degistirilmistir.

Kurumda 2021 yil1 sonu itibari ile 580 akademik, 519 idari olmak iizere toplam 1.099 personel
faaliyet ve hizmetleri yiirtitmekte; toplam 12.652 Ogrenciye (6n lisans, lisans, yiiksek lisans,
doktora ve formasyon) egitim hizmeti veren 9 Fakiilte (Egitim Fakiiltesi, Fen-Edebiyat
Fakiiltesi, Ilahiyat Fakiiltesi, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Boyabat Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi, Giizel Sanatlar ve Tasarum Fakiiltesi Saglhk Bilimleri Fakiiltesi,Spor
Bilimleri Fakiiltesi, Su Uriinleri Fakiiltesi), 3 Yiiksekokul (Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik YO,
Uygulamali Bilimler YO, Yabanci Diller YO, 7 Meslek Yiksekokulu (4dyancik MYO, Boyabat
MYO, Duragan MYO, Gerze MYO, Sinop MYO, Saglik Hizmetleri MYQ)1 Enstitl (Lisansiistii
Egitim Enstitiisti) bulunmaktadir. Kurumda arastirma amagl 13 Uygulama ve Arastirma Merkezi
kurulmustur (Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar UAM (SUBITAM), Cocuk Egitimi AUM
(CEAUM), Enerji UAM (SUENARDogal Uriinler UAM, Kadin Calismalart UAM
(SINKAMER), Mahmut Kefevi Islami Ilimler UAM, Okul Oncesi Egitimi UAM, Sualt
Arkeolojisi UAM, Siirekli Egitim UAM, Tiirk Devletleri Dost ve Akraba Topluluklart UAM
(TUDAM), Tiirk¢e Ogretimi UAM (SINTOMERUluslararasi Iliskiler UAM Uzaktan Egitim
UAM (SINUZEM)).

Liderlik, Yonetim ve Kalite kapsaminda; Kurum misyonunu, vizyonunu, degerlerini,
hedeflerini ve kalite politikasini belirlemistir. Ayrica Kurum “2018-2022 Stratejik Planin1”, amag,
hedef, performans gostergelerini belirlemis, ancak gostergelerin 6l¢gme yontemlerini misyon,
vizyon ve degerleri ile yeterince iligskilendirmemistir. Kurumda Kurum “Kalite Komisyonu”
Kalite Alt Komisyonlari (Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim-Ogretim, Arastirma Faaliyetleri,
Toplumsal —Katki, Anket Gelistirme ve Degerlendirme, Siirekli  lyilestirmd ve
fakiilte/Yiiksekoku/MYO ve tiim idari birimlerde “Birim Kalite Temsilcileri” ve “Sinop
Universitesi Danisma Kurulu” olusturulmustur. Kurum Kalite Politikasina Toplumsal Katki ile
ilgili olarak baz1 ifadeler ekleyerek giincelleme yapmistir. Kurum, Avrupa Standartlari
Kilavuzunda (European Standards & Guidelines, ESG) yer alan “I¢ kalite giivencesi icin
standartlar” basligi altindaki hususlardan yola cikarak Kalite Giivence Politikasina ek olarak
Kalite Giivence, Egitim  Ogretim, Arastirma,  YOnetim Sistemi, Toplumsal
Katki, Uluslararasilasma Politikalarin1 da ayr1 ayr1 belirlemis ve politikalarin hedeflerini ve
performans gostergelerini tanimlamustir. Bu baglamda tiim 6lgiitlerin PUKO dongiilerini, siire¢ ve
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takvime bagli olarak yazili olarak tammlamstir (SNU Arastirma Politikasi PUKO Déngiisii,
Siire¢c ve Takvimi; SNU Egitim-Ogretim Politikast PUKO Doéngiisii, Siire¢ ve Takvimi; SNU
Toplumsal Katki Politikast PUKO Dongiisii, Siirec ve Takvimi; SNU Uluslararasilasma
Politikasi PUK O Doéngiisii, Siire¢ ve Takvimi; SNU Yonetim Sistemi Politikasi PUKO Déngiisii,
Stire¢ ve Takvimi). Kurumda kalite giivence sistemi kapsamindaki anketlerin, Anket Gelistirme ve
Degerlendirme Alt Komisyonu tarafindan hazirlanip uygulanarak degerlendirildigi; tiim alt
komisyonlarin kendi faaliyetlerini izleyerek yaptiklar1 gerekli iyilestirme faaliyetlerinin Siirekli
Iyilestirme Alt Komisyonu'na iletilerek iyilestirme Onerilerinin yapildigi bir mekanizma
olusturulmustur. Kurum, verileri tek merkezde toplayacak Sinop Universitesi Elektronik
Raporlama Bilgi Sistemi (SERBIS)’nin olusturulmasi ¢alismalarim baslatilmistir. Kurum
organizasyon semasindaki tiim birimleri Kalite Yonetim Sistemi (KY'S) kapsamina dahil etmistir.
Kurum Tirk Standartlar1 Enstitiisi (TSE)‘nden alinan egitimler sonucunda sistemini
yapilandirarak Kalite Yonetim Sistemine ait dokiimante bilgilerin Kalite El Kitabi, prosediirler,
prosesler, formlar, talimatlar, organizasyon semasi, gorev tanmimlarinmi yiirlirliige koymustur.
Kurum Kurumun Yoénetici Liderlik 6zelliklerinin 6l¢tilmesine yonelik bazi faaliyetler yapmakta,
Yonetici Liderlik 6zelliklerinin 6l¢tilmesi ve iyilestirmelerin yapilmasina yonelik mekanizmay
olusturma calismalar1 devam etmektedir. Ayrica Kurum gelecege uyum i¢in Kurum degisim
modelini planlama agamasindadir.

Egitim ve Ogretim kapsaminda, Kurum, Bologna Siireci ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilik
Cergevesine (TYYC) iliskin c¢aligmalar1 yaparak tiim programlarda ders bilgi paketlerini
hazirlamistir. Kurum akreditasyonu desteklemektedir. Bu baglamda Egitim Fakiiltesi Fen Bilgisi
Ogretmenligi ve Ilkogretim Matematik Ogretmenligi Boliimleri 2021 yilinda, Fen Edebiyat
Fakiiltesi Biyoloji Boliimii 2022 yilinda akredite olmus; Ilahiyat Fakiiltesi Ilahiyat Boliimii’niin
akreditasyon bagvurusu 2022°de planlanmistir. Kurumda 6grencilerin  goriisleri  ¢esitli

komisyon/kurullarda temsiliyetle, donem sonlarinda &gretim elemani/ders degerlendirme

anketleriyle, memnuniyet anketleriyle, dilek istek kutulariyla, S6z Ogrencilerimizde toplantilari ile
alinmaktadir. Geri bildirimler icin Dilek, Sikayet ve Oneri Komisyonu kurulmustur. Kurumda,
ogrencilerin kullanimina yonelik derslikler, laboratuvarlar, kantin/kafeterya, agik/kapali spor

alanlari, kiitiiphanelerden olusan tesis ve altyapilar bulunmaktadir. Kurumda yeni yapilan fiziki

mekanlar 6zel yaklasim gerektiren dgrencilere yonelik tasarlanmistir. Kurumda 6grenci gelisimine

yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler yapilmakta ve desteklenmektedir.

Arastrma ve Gelistirme kapsaminda, Kurum arastirma gelistirme faaliyetlerini, Uygulama
Arastirma Merkezleri, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligii (BAP), Teknoloji Transfer
Ofisi (TTO), KOSGEB-TEKMER Koordinasyon Birimi, Kamu-Universite-Sanayi Is Birlig
(KUSI), Hayvan Deneyleri Yerel Etik Kurulu, Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu gibi birimler
altinda olusturulmus komisyonlar tarafindan yiiriitmektedir. Kurumda daha 6nce 12 Uygulama
Arastirma Merkezi (UAM) bulunmaktaydi. Sonra Kurumda “Dogal Uriinler UAM” kurulmustur.
Bunlarin yani sira Kurumda Ahmet Muhip DIRANAS Uygulama Oteli, Denizyildizlar1 Anaokulu,
Seydi Ali Reis gemisi bulunmaktadir. Kiy1 Emniyet Genel Miidiirliiglinden hibe edilen bir pilot
bot da denizde kurulan Midye ve Istiridye Yetistiriciligi Tesisi i¢in kullanilmaktadir. Ayrica
Kurumda ¢esitli kurum/kuruluslardan gelen analizlerin yapildigi Bilimsel ve Teknolojik
Arastirmalar UAM (SUBITAM) ve diger arastirma laboratuvarlari da bulunmaktadir. Kurum
yerel/bolgesel/ulusal politikalara uygun olarak farklilagma stratejisi alt alan1 olarak Kestane Balini
secerek Sinop Kestane Balimin patentini ve Cografi Isaret Tescil Belgesini almistir. Ayrica
SUBITAM laboratuvarlarinin bal analizleri ile su iiriinleri sektoriiniin talep ettigi su analizleri
konusunda akreditasyon caligmalar1 yapilmaktadir. Kurumda arastirma performansinin izlenmesi
ve degerlendirilmesi Bilimsel Etkinlikleri Izleme Komisyonu (BETIKOM) tarafindan
yapilmaktadir. Arastirmacilarin performanslari degerlendirilerek arastirmacilara cesitli destekler
verilmektedir.

Toplumsal Katki kapsaminda, Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma
Merkezinde (SUBITAM) yerel/bolgesel/ulusal diizeyde analiz hizmetleri; Ahmet Muhip Diranas
Uygulama Oteli ile konaklama, yiyecek icecek ve etkinlik hizmetleri, SINKAMER kadinlarin,
ulusal ve uluslararas1 diizeyde giiclenmesine, kadin sorunlarina yonelik ¢6ziim yollarinin



gelistirilmesine hizmet edecek sosyal-kiiltiirel faaliyetler yiirtitmektedir. Cocuk Egitimi Arastirma
ve Uygulama Merkezi ile 11 Milli Egitim Miudiirliigti arasindaki isbirligi cercevesinde Kurum
ogrencilerine, ilkogretim ile ortadgretim Ogrencilerine ve dgretmenlere yonelik cesitli faaliyetler
(projeler, bilim senlikleri, seminerler vb.) yiiriitiilmektedir. Kurumun tiim birimleri tarafindan
toplum yararima bir¢ok konferans, ulusal/uluslararasi sempozyum, panel gibi aktiviteler
diizenlenmektedir. Diger taraftan SUSEM tarafindan topluma yonelik ¢esitli alanlarda sertifika
programlar1 diizenlenmektedir. Toplumsal katki performanst 2018-2022 Stratejik Plan
cergevesindeki stratejik amaglar altindaki hedeflerle ilgili toplam 9 gosterge ile izlenmektedir.



LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

Sinop Universitesi yonetim ve idari birimlerin yapisi; 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu, 2809 sayili
Yiiksekogretim Kurumlart Teskilat Kanunu ve 124 sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslar,
Yiiksekogretim Kurumlarinin idari Teskilatlar Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve 5018 sayili
Kanun esaslarina gore teskilatlanmistir. Kurum yonetsel ve idari yapilanmasini; Rektor, Rektor
Yardimcilari, Senato ve Yonetim Kurulu, Fakilteler, Enstitiiler, Yiiksekokullar, Meslek
Yiiksekokullari, Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Rektorliige bagli Koordinatorliikler, Birimler ve
Bolimler olarak tanimlamisti. Kurum, egitim-68retim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki
stireclerinin yonetimi dahil olmak iizere yonetsel ve idari yapilanmasina ait organizasyon semasini
olusturmus, web sayfasinda yayimlamisti. Kurumun karar alma mekanizmasini; Senato, Y onetim
Kurulu, akademik birim kurullar1 ve yonetim kurullari olusturmaktaydi. Cok sesliligi saglamak
amaciyla yasal diizenlemeler ¢ergevesinde Profesor, Dogent ve Dr. Ogretim Uyesi temsilcileri Y énetim
Kurulu ve Senato gibi kurullarda gorev almaktaydi. Ancak bu kurullarda 6grenci temsilcileri
bulunmamakta ya da toplantilara katilmamaktaydi. Bu baglamda Senato ve akademik birimlerin kurul
toplantilarina o6grenci temsilcisinin katilhmimnin saglanmasi onerilmisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonrast Kurumun 2019/155 sayili Senato Karart ile Senato, Komisyon ve Kurul
toplantilarina 6grenci temsilcilerinin de katilimlarina 6zen gosterilmeye baslandigi gozlenmistir. Bu
baglamda Kurumda “Senato”, “Kalite Komisyonu”, “Kalite Alt Komisyonlar:”, “Dilek, Sikayet ve
Oneri Komisyonu”, “Odiil Komisyonu”, “Sinop Universitesi Danisma Kurulu”, “Birim Fakiilte
Kurulu”, “Birim Yénetim Kurullari’nda Ogrenci temsilcilerinin gorev almaya basladigi saha
ziyaretinde de tespit edilmistir. Bu gelisme olumlu karsilanmstir.

Kurumun bazi akademik ve idari birimlerinin idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin, egitim
ve liyakatlerinin ustlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak tizere gorev tamimlari, is akis semalari
hazirlanmis, web sayfasinda yayinlanmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de “Personel girev tantmlarinin
ve kurum faaliyetlerine iliskin is akis semalarimin hazirlanmasir” giiclii yan olarak
degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi, Kurumun Egitim ve Ogretim
Faaliyetlerini, Akademik ve Bilimsel Arastirmalari, Uriin ve Hizmet Y 6netimi Ana Siireci, Kiiltiirel ve
Sosyal Faaliyetler, Destek Hizmetlerinin Yo6netim Siireci, Kurumsal Yonetim Ana Siireci, Fiziksel
Kaynaklarin Yonetim Siireci, Finansal Kaynaklarin Y dnetim Siireci, insan Kaynaklarinin Y 6netimi ve
Gelistirilmesi Stireci, Bilgi Teknolojileri ve Bilgi Kaynaklarinin Yonetimi Siireci, Strateji Gelistirme
Daire Baskanligi Is Akis Semalarim1 ve diger prosesler, prosediirler, talimatlar, formlar, vb. gibi
dokiimanlar1 da olusturdugu ve web sayfasinda yaymladigi gozlenmistir. Kurumun genelinde PUKO
dongtileri, is akis semalar1, prosesler, prosediirler ve talimatlar g¢ercevesinde tanmimli siireclerle
yonetildigi; bu siireglerin tamamimin (PUKO dongiileri hari¢) Kalite El Kitabinda sunuldugu
goriilmiistiir. Bu baglamda giiclii yanin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum ilgili kanun ve yonetmelikler ¢ergevesinde gerekli yetkinlige sahip akademik ve idari personelin
katilimiyla yonetim, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki siireglerinin her
asamasinda ve her biriminde kurul, komisyon ve alt ¢alisma komisyonlar1 olusturmustu. Kamu Ic
Kontrol Standartlan tebliginin gorevler aynhg ilkesi geregi Kurumdaki baz1 birimlerde faaliyet
veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gérevlerinin farkh
kisilere verilmesi kuralinim uygulamlamadigr gorilmiisti. Kuruma personel yetersizligi gibi
nedenlerle bu kurali uygulayamadigr durumlarda riskleri azaltmak i¢in 6nlemler almasi Onerilmisti.
2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi Kurumun idarelerin, i¢ kontrol sistemlerinin
olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken temel yonetim
kurallarim gosteren Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 kapsaminda personeli yeterli bulunan birimlerde
gorevler ayriligi ilkesi geregince uygulamalarin yapildigi, ayrica gérev tanimlarinin yapildigi, gorevi
basinda bulunmayan personel i¢in vekalet planinin da hazirlandigi gozlenmistir. Mali karar vb.
islemlerin onaylanmasinda gerceklestirme gorevlisi ve harcama yetkilisinin farkli kisilerden
olusturuldugu tespit edilmistir. Ayrica Her mali yilbaginda harcama birimlerinin gorevli/yetkili listesi ve
imza oOrneklerinin Strateji Gelistirme Daire Bagskanliginca toplandigi goriilmiistiir. Bu gelismeler
olumlu karsilanmustir.



2019 yilindaki Kurumsal Dis Degerlendirme kapsamindaki saha ziyaretinde Rektoriin samimi ve
paylasimcer oldugu, ¢alisanlarin Rektore ¢ok kolay ulasabildigi (Carsamba giinleri acik kapt politikasi
cercevesinde randevusuz bir sekilde goriisebilme, vd.) gorilmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de
“Kurumun samimi, paylasimct ve ulasilabilir iist yonetime sahip olmasr” giiclii yan olarak
degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurumda paylasimei liderlik modelinin
uygulamaya devam edildigi; Rektoriin yetkilerini Rektér Yardimcilar1 ve diger iist diizey gorevlilerle
paylastigi, idarenin tiim birimlerinde gerekli yetki devri islemlerinin yapildigi; Rektore ulagimin kolay
oldugu gozlenmistir. Bu baglamda giiclii yamin devam ettigi degerlendirmesi yapilmistir.

Kurumun akademik ve idari personelinde 6zverili ¢alisma istegi elmast; birimler aras1 kuvvetli iletisim
olmasi; kurul ve komisyonlarin katilimci bir yaklasimla isletilmesi nedenleriyle 2019 KGBR’de
“Birimler arast iletisimin giiclii olmasr’ giiclii yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonrasinda da birimler arasi etkili iletisimin devam ettiginin gézlenmesi nedeniyle gii¢lii
yanin devam ettigi seklinde degerlendirmistir.

Kurumda, kalite giivence sisteminin kurulmasi ve uygulanmasina yonelik kararliligi ve destegi olan
dinamik ve heyecanli bir iist yonetimin oldugu; kalite giivence sistemi ve kalite kiiltlirii olusturma
cabalar1 olan akademik ve idari kadronun oldugu goézlenmisti. Bu durum 2019 KGBR’de“Kalite
giivence sisteminin kurulmast ve uygulanmasina yonelik kararliligi ve destegi olan dinamik ve
heyecanli bir iist yonetimin olmast” ve *“Kalite kiiltiirii ve kalite giivence sistemi olusturma cabalart
olan akademik ve idari kadronun bulunmasr” giiclii yanlarolarak degerlendirilmisti. 2019
Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi1 Kurumun, iist yonetimin dinamik destegi ile kalite gilivence
kiiltliriinti i¢sellestirmek adina i¢ kalite glivence mekanizmalarimi tanimladig ve Kalite Y 6netim Birimi
kontrolii altinda yiiriittiigii goriilmiistiir. Bu anlamda 2021 yil1 itibariyla kalite glivencesini saglamak ve
olusturulan kiiltiiri gelistirmek amaciyla Kurumun i¢ tetkik mekanizmalarini islettigi tespit edilmistir.
Bu baglamda gii¢lii yanlarnin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumdaki liderlerin, calisanlarin kurumun ama¢ ve hedefleri dogrultusundaki hedef birligini,
birimlerde yapilan akademik kurul toplantilariyla, komisyonlarca (Kalite Komisyonu, BAP Komisyonu,
Egitim Komisyonu vb.) hazirlanan raporlarla, belli araliklarla gergeklestirilen Senato ve YOnetim
Kurullart yam sira yapilan anketlerle, ayrica stratejik ama¢ ve hedefler olusturulurken tiim birim
temsilcilerinin katilimi ile yapilan toplantilar ile sagladiklar1 belirtilmisti. Bu ¢alismalarin amaglarda
birligi saglamak i¢in yeterli olmamasi nedeniyle kurumdaki liderlere, ¢ahsanlarin kurumun amac ve
hedefleri dogrultusunda hedef birligini saglamak icin birim bazinda planlar yapip bunlan
gerceklestirme yontem ve araclarim belidemesi onerilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme
sonrast Kurumun Birim Yoneticilerine; Kurum amag¢ ve hedefleri dogrultusunda hedef birliginin
saglanmasi amaciyla stratejik plan cercevesinde Birim amag¢ ve hedeflerini belirleyerek hedeflerin
gerceklesmesine yonelik gerekli faaliyetlerin yapilmasini 6nerdigi tespit edilmistir. Bu baglamda her
Birimin belirledigi amag¢ ve hedeflerini web sayfalarinda yayinlamaya basladigi gézlenmistir. Kurumun
amag ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini saglamak i¢in her yilbasinda Strateji Daire Baskanligi
tarafindan birim bazinda performans programinin izlenmesine yonelik formlar gonderildigi ve bu
formlar araciligiyla her {i¢ ayda bir ilgili birimlerce geri bildirimler yapilarak Kurumun amag ve
hedeflerine ulasma durumunun yilsonunda yapilan degerlendirmeler ile ilan edildigi gortlmiistiir.
Ayrica Kurumda yoneticilerin yetkinliklerini gelistirmek i¢in ¢esitli faaliyetler diizenlendigi tespit
edilmistir (6rnegin, Yonetici Yetkinliklerini Gelistirme Programi-1, Yonetici Yetkinliklerini Gelistirme
Programi-2, Rektoriin Akademik Birimlerin Idari Yoneticileriyle Bulusmasi, Rektoriin Universite
Yoneticileriyle Bir Araya Gelmesi, vd). Bu kapsamda Kurum yoneticilerine ve personele yonelik
“Lidelik ve Yoneticilik”, “Stres ve Kizginlik Yonetimi”, “Y oneticiler I¢in Protokol ve Iletisim”, “Kriz
Yonetimi”, “Toplantt ve Zaman1 Etkin Yonetmek”, “Uygulamada Karar Alma, Kararlarin Takip ve
Tatbiki”, “Tekil ve Biitiinlesik Performansin Degerlemesi ve Gelistirilmesi” gibi konularda egitimler ve
katilim belgeleri verildigi gézlenmistir. Tiim bu faaliyetler olumlu karsilanmstir.

2019 Kurumsal Dig Degerlendirme siirecinde Kurumdayoneticilerin liderlik 6zelliklerinin 6lciildiigii
ve izlendigi bir sistem heniiz olusturulmamsti, 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonras1 Kurumda
yoneticilerin liderlik 6zellikleri ile yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek amaciyla yillik olarak personel
memnuniyet anketi uygulandigi, anket sonuclari degerlendirilerek alinmasi gereken Onlemler



belirlenerek, iyilestirme c¢alismalar1 kapsaminda ihtiyaca yonelik hizmet i¢i egitimler diizenlendigi
goriilmistiir. Kurumda yonetici konumundaki tiim akademik ve idari personelin liderlik 6zelliklerini ve
yetkinliklerini gelistirmeye katki saglanmasi amaciyla ¢esitli faaliyetler diizenlendigi tespit edilmistir.
Ayrica yoneticilerin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢gmek, izlemek iizere yontem ve araglarin
gelistirilmesinin planlanmasi i¢in bazi faaliyetler yapildigi belirlenmistir (6rnegin, Yonetimin Gozden
Gegirmesi Toplantisi — 2020, Yonetimin Goézden Gegirmesi Toplantisi—2021). Ancak Kurumun
yonetici liderlik 6zelliklerinin 6l¢iilmesi ve iyilestirmelerin yapilmasina yonelik mekanizmayl
olusturmada heniiz planlama asamasinda oldugu gézlenmistir. Bu baglamda “Yéneticilerin liderlik
ozelliklerinin olciildiigii ve izlendigi bir sistemin olusturulmastr” yeni gelismeye ac¢ik yan olarak
degerlendirilmistir. Kuruma planlama asamasindaki liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve
1zleme siirecini igletmesi ve yeni yontemler gelistirmesi onerilir.

2019 Kurumsal Dis Degerlendirme siirecinde Kurumda gelecege uyum kapsaminda degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlar belidenmemisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonrasinda da Kurumun gelecege uyum i¢in misyon ve hedefleri kapsaminda Kurumu
donistiirmek tizere Kurum degisim modelinin olmadigi gozlenmistir. Bu baglamda “Kurumun degisim
yonetimi yaklasimint iceren degisim modelini olusturmasi ve igletmesi’ yeni gelismeye acik yan
olarak degerlendirilmistir.

Kurumda, Kalite Komisyonu ile Kalite Y6netiminden sorumlu birimler arasindaki iliskinin “Kalite
Yonetim Birimi” tarafindan heniiz tam kurulmamais; tiim siireclerde siirekli iyilestirme bakis agistyla
yiriitiilen kuruma 6zgli yazili ve tamimli 6lgme, izleme, degerlendirme ve iyilestirme sistematigi olan
“Siirekli Iyilestirme Dongiisii” ile olusturulan Kalite Yonetim Sistemi tam olusturulmadig: gozlenmisti.
Bu baglamda dis paydaslarin da katilimiyla tiim birimlerde, siireclerin tanimlandig1 ve birbirleriyle
iliskilerinin ortaya konuldugu kuruma 6zgii bir Siirekli Iyilestirme Dongiisii ile Kalite Yonetim
Sisteminin olusturulup isletilmesi, 6lcme, izleme ve degerlendirme verilerinden elde edilen geri
bildirimlerin de siireclerin iyilestirilmesinde kullamlmasi oOnerilmisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonrasi Kurumun Kalite Politikalarini ayr1 ayr1 tiim olgiitler i¢cin (Kalite, Egitim,
Arastirma, Yonetim, Toplumsal Katki, Uluslararasilasma) belirledigi tespit edilmistir. Belirlenen
politikalarin izlenmesi i¢in Kurumun kendine 6zgii yazili ve tanimli 6l¢gme, izleme, degerlendirme ve
iyilestirme sistematigi olan PUKO Déngiilerini takvime bagl olarak tiim olgiitler icin ayr1 ayri
olu§turdugu gorilmustir (SN U Arastirma Politikast PUKO Dongiisii, Siire¢ ve Takvimi; SNU Egitim-
Ogretim Politikast PUKO Dongiisii, Siire¢ ve Takvimi; SNU Toplumsal Katki Politikasi PUKO
Dongiisii, Siire¢ ve Takvimi; SN U Uluslararasilasma Politikast P UKO Déngiisii, Siire¢ ve Takvimi;
SNU Yonetim Sistemi Politikasi PUKO Dongiisii, Siire¢ ve Takvimy. Ancak olusturulan PUKO
dongiilerinden bazilarinda faaliyetleri ve degerlendirmeleri yapacak olan birimlerin, komisyonlarin,
koordinatorliiklerin, UYGAR larin, vb. belirtilmedigi gézlenmistir. Bu baglamda Kuruma ilgili PUKO
dongiilerinin gozden gecirmesi ve PUKO dongiilerini isleterek degerlendirilen verilerin Kurum bazinda
tyilestirmede kullandigina dair somut kanitlar1 artirmasi 6nerilir. Kurumda tiim alt komisyonlarin kendi
faaliyetlerini takip ettigi ve gerekli iyilestirme faaliyetlerini 2021 yilinda kurulmus olan Siirekli
Iyilestirme Alt Komisyonuna ilettigi goriilmiistiir. Bu baglamda Kurumda siireclerin tanimlandig1 ve
birbirleriyle iliskilerinin “Siirekli lIyilestirme Alt Komisyonu” tarafindan degerlendirildigi belirlenmistir.
Ayrica tiim paydaslarinin goriisiiniin sistematik olarak alindigi genel anketlerin (6rnegin, Dis Paydas
Anket; Ogrrenci Memnuniyet Anketi;, Mezun Asamasinda Olan Ogrenci Anketi; Akademik Danisman
Degerlendirme Anketi; Uzaktan Egitim Degerlendirme Anketi (Ogrenci -Ogretim Eleman); Personel
Memnuniyet Anketlerinin (dkademik-Idari); Yeni Kayit Anketi; Mezuniyet Anketi (On Lisans, Lisans,
Doktora)) 2021 wyilinda kurulan “Anket Sistemi” iizerinden periyodik olarak uygulandigi ve
sonuglarmin  “Anket Gelistirme ve Degerlendirme Komisyonu” tarafindan degerlendirildigi
gozlenmistir. Ayrica Anket Gelistirme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan hazirlanan
birim/béliim/program bilgilerinin de yer aldigi Birim Anketlerinin (6rnegin, Ozel Gereksinimli Ogrenci
Memnuniyet Anketi; Etkinlik Degerlendirme Anketi; Birim Dis Paydas Anketi (Ogrenci Harig);
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi Birim Dis Paydas Anketi; Personel Daire Baskanhigi Birim I¢
Paydas Anketi; Ogrenci Yasam Merkezi Anketi; Yemekhane Hizmetleri Memnuniyet Anketleri
(Personel Ogrenci)) uygulandigi goriilmiistiir. Birimlere 6zel bilgilerin de yer aldig1 anket sonuglarina
birimlerin erisebildigi ve kendi birimleri icin bir degerlendirme yapabildikleri belirlenmistir. Kalite



Komisyonu ile Kalite Alt Komisyonunda goriisiilen anket sonuglari, paydaslardan c¢esitli yollarla
toplanan geribildirimlerin, birimlerden gelen talep ve Oneriler ile Kalite Yonetim Birimi tarafindan
periyodik olarak toplanan verilerin degerlendirilmesi sonucu ortaya cikan iyilestirme gerektiren
konularin diizenlenmesi i¢in kurulan Siirekli Iyilestirme Komisyonunun, Kalite Alt Komisyonlarinin
baskan vekilleri ile Kalite Yonetim Birimi Personelinden ve komisyon baskaninin kalite ¢alismalarindan
sorumlu Rektér yardimcisindan olustugu gozlenmistir. lyilestirme kararlarinin Siirekli Iyilestirme
Komisyonu tarafindan belirlenerek ilgili birimlere resmi yazi ile bildirildigi gézlenmistir. Bu kapsamda
14.12.2021 tarihinde yapilan Damisma Kurulu toplantisinda dis paydaslardan gelen dilek-
istek/Onerilerin 6-9.12.2021 tarihlerinde Rektér ve Rektér Yardimcilarinin akademik birimleri ziyaret
ederek gerceklestirdigi “S6z Ogrencilerimizde” etkinliginde ogrencilerin  Universitede sunulan
hizmetlere iliskin dilek-istek/Onerilerine yonelik Kalite Komisyon birimince hazirlanan iyilestirme
onerilerinin Siirekli Iyilestirme Komisyonunca kabul edildigi ve Kalite Y 6netim Birimi web sayfasinda
yayinlandigi gozlenmistir. Bu iyilestirme Onerilerine yonelik ¢esitli somut iyilestirmelerin yapildig1 da
tespit edilmistir (6rnegin Ogrenci Yasam Merkezinde engelli 6grenciler icin gerekli alt yapi oncelikli
olarak tamamlanms ve Ogrenci Yasam Merkezinden Spor Bilimleri Fakiiltesine ulasimi saglayan
koprii daha giivenli hale getirilmis; KPSS, DGS gibi smavlar icin iicretsiz kurslar verilmesi;
kantinlerde iiriin ¢esitliligi  saglanarak, tiim iiriinlerde oOgrencinin gorecegi sekilde fiyat
bulundurulmasi  konusunda  kantinci/igletmecilerle — gerekli  goriismelerin  yapilmasi  ve
kantinlerin/isletmelerin sik sik denetlenmesi; yemeklerin hijyenik olmamasi, erken bitmesi, yagl ve
pismemis olmasi, meniilerin uyumsuz olmasi, porsiyonlarin yetersiz olmasi hususlarinda hizmet veren
firmanin sik sik denetlenmesi; pandemi doneminde ekmeklerin posetli servisi ile tek kullanimlik ¢atal
kasik kullanilmasi; lavabolarda yeterince dezenfektan ve ¢op kutusu bulundurulmasi ayrica yapilan
temizlik faaliyetlerinin "SNU-FRM-137 Giinliik Temizlik Izleme Formu, SNU-FRM-138 Giinliik Oda
Temizligi Izleme Formu" ile kayit altina alinarak denetiminin saglanmasi, Spor Kuliiplerinin
faaliyetlerinin arttirilmasi1 ve ogrencilerin doga sporlarina yonlendirilmesi, vd). Bu faaliyetler
olumlu karsilanmstir.

Kurumun kalite ¢alismalarina yeni baglamasi nedeniyle kalite giivencesi uygulamalarinin tiim akademik
ve idari birimlerde yayginlastirilmasi, ¢esitlendirilmesi ve kurum kiiltiirii haline getirilmesinin heniiz
saglanmamis oldugu belirlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de*“Kalite giivencesi uygulamalarinin
tiim akademik ve idari birimlere yayginlastirilmasi, cesitlendirilmesi ve kurum kiiltiirii haline
getirilmesi” gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal D1s Degerlendirme sonrasi
Kurumun Kalite Yoénetim Sistemi (KYS) calismalarint YOKAK 6lciitleri, TSE Kalite Standartlar ve
Kurum Kalite hedefleri ¢ergevesinde siirdiirdiigii ve kalite gilivencesi c¢alismalar1 kapsaminda
organizasyon semasindaki tiim birimleri KYS kapsamina dahil ettigi gozlenmistir. Kurumun Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii (TSE)’den alinan egitimler sonucunda sistemini yapilandirarak Kalite Y onetim
Sistemine ait dokiimante bilgilerin Kalite El Kitabi, Prosediirler, Prosesler, Formlar, Talimatlar,
Organizasyon Semasi, Gorev tanimlarimi yiiriirlige koydugu gozlenmistir. 2021 yilinda Kalite El
Kitabinin revize edildigi, baz1 prosediirler ve talimatlarin giincellenerek yenilerinin eklendigi ve web
sayfasinda yaymlandigi goriilmiistiir. Bu baglamda Kurumda Kalite Giivencesi sistemi ¢alismalarinin
cesitli prosesler, prosediirler, talimatlar, planlar, listeler ve formlar ile izlendigi goriilmiistiir (6rnegin,
SNU-SAT-PRS-001-Satinalma Prosesi, SNU-EGT-PRS-002 Onlisans — Lisans Egitim Prosesi, SNU-
SEM-PRS-003 Siirekli Egitim Prosesi, SNU-BAP-PRS-004 Bilimsel Ars. Projesi Prosesi, SNU-LUE
PRS-005-Lisansiistii Egitim Prosesi, SNU-UEM-PRS-006 Uzaktan Egitim Prosesi, SNU-KYT-PRD
001 Dokiimanlarin Kontrolii Prosediirii, SNU-KYT-PRD-002 Kayitlarin Kontrolii Prosediirii, SNU-
KYT-PRD-003 Uygun Olmayan Uriiniin/Hizmetin Kontrolii Prosediirii, SNU-KYT-PRD-004 I¢
Tetkik Prosediirii, SNU-KYT-PRD-005 Diizeltici Faaliyet Prosediirii, SN U-KYT-PRD-006 Gérev
Tanimlarini Hazirlama Prosediivii, SNU-SAT-TLM-001 Tedarik¢i Degerlendirme Talimati, SNU-
KYT-TLM-002 Depolama Talimat, SNU-KYT-TLM-003 Veri Analiz Talimati, SNU-KYT-TL M-004
Paydas Memnuniyeti Anket Degerlendirme Talimati, SNU-KYT-TLM-005 Dilek ve Oneri
Degerlendirme Talimat, SNU-KYT-PLN-005 Proses-Faaliyet Planlamasi, SNU-KYT-PLN-007 fg
Tetkik Plani (2021), SNU-KYT-LST-008 I¢ Tetkik Soru Listesi, SNU-KYT-LST-009 I¢ Tetkik Raporu
Izleme Listesi, SNU-KYT-LST-011 Diizeltici Faaliyet Izleme Listesi, SNU-FRM-110 Akademik
Birimlerin Faaliyetlerini Izleme Formu, SNU-FRM-311 Idari Birimlerin Faaliyetlerini Izleme
Formu, SNU-FRM-324 Uygulama ve Arastirma Merkezleri Faaliyetlerini Izleme Formu, SNU-FRM-



153 Is Siire¢c Takvimi Formu, vd.). Ayrica KY S kapsaminda olusturulan Kalite Komisyonu, Kalite Alt
Komisyonlar1 ve her birimde kalite giivencesi ¢alismalarinin takip edilmesi amaciyla belirlenen Birim

Kalite Temsilcilerinin periyodik olarak toplantilar gerceklestirdigi; komisyonlarin faaliyetlerinde gérev

tanimlar1 ve faaliyetlerine iliskin siire¢ takvimlerinin belirtildigi Kalite Komisyonu Calisma Usul ve
Esaslar1 Yonergesi'nin g6z oniinde bulunduruldugu goriilmiistiir. Kuruma ait kalite politikalarinin nasil

olusturulacaginin belirtildigi Kalite El Kitab7 nin yaninda diger tanimlanmis politikalarin ayrintilarinin,

erisilebilen ve giincellenebilen dokiimanlar halinde Kurumun Kalite web sayfasinda yer aldigi

goriilmiistiir. Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda tiim birimlerde calisanlara ait gorev, yetki ve

sorumluluklar belirlenerek goérev tanimlarimin ilgililere bildirildigi, ilgili dokiimanlarin alt basliklarda

siniflandirilarak Kalite Yonetim Birimi web sayfasinda Belgeler meniisii altinda yaymlandigi

gozlenmistir. Kurumda Kalite Giivencesi ¢alismalar1 kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler TSE kurum
temsilcileri tarafindan degerlendirilerek 2021 yilinda Kurumun “TSE EN ISO 9001:2015 Kalite
Y onetim Sistemi” belgesini aldig1 ve degerlendirmeler sonucunda belgenin devamliligina karar verildigi

goriilmiistiir. 2021 y1l1 igerisinde Kurumun Ulusal Siber Giivenlik Eylem Plan1 kapsaminda uluslararasi
standartlardaki egitim, tarama ve test stireglerini tamamlayarak, “ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y 6netim
Sistemi Sertifikasi”n1 da aldig1 gozlenmistir. Kurumun pandemi siirecinde kampiiste saglikli ve temiz

ortamlar1 gelistirerek hijyen kosullar1 saglayip “Giivenli Kampiis” belgesini aldigi; tiim yerleskelerinde

Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi’nin Sifir Atik Y 6netmeligi’nde yer alan kriterleri yerine
getirerek, temel seviyede “Sifir Atik Belgesi” aldigi goriilmiistiir. Kurumun kalite kiltiiriintin

yayginlastirilmas: ve birim faaliyetlerinin Kalite Giivencesi sistemi cergevesinde gergeklestirilmesi

amacityla giincel olarak kurumsal web sayfasi ile Kalite web sayfasinda duyurular ve haberler paylastig

tespit edilmistir (6rnegin, I¢ tetkik calismalar, Kurum I¢ degerlendirme raporu onay toplantisi,

Egitim komisyonu toplantisi, Kurum I¢ degerlendirme raporu calismalari, vd). Kurumda Kalite

kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi adina kalite ile 6zdes hatirlatict ifadelerin Kurum ig¢inde ¢esitli yerlere

asildigi gozlenmistir. Kurumun personelini bilgilendirmek ve kalite kiiltiirtine yonelik farkindalik

kazandirmak i¢in kalite siireclerine iliskin egitim videolar1 hazirladig1 (6rnegin, Farkindalik Egitimi-1,

Farkindalik Egitimi-2, vd.); 6grenci ve mezunlarina yonelik ISO 9001:2015 Kalite Yo6netim Sistemi
Temel Egitimi verdigi; kalite giivencesi ¢calismalar1 kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlerin, Y 6netimin

Go6zden Gegirmesi toplantilarinda degerlendirilerek bir sonraki yil i¢in gerekli iyilestirmeleri planladig

(6rnegin, Yonetimin Gozden Gegirmesi Toplantist — 2020, Yonetimin Gozden Gegirmesi Toplantist —
2021) tespit edilmistir. Bu baglamda gelismeye a¢ik yamin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda Nisan 2016 tarihinde, rektor, baz1 akademik birimlerin yoneticileri, genel sekreter, strateji
gelistirme daire baskani ve 6grenci konsey baskanindan olusan bir “Kalite Komisyonu” kurulmus ve
Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklar1 “Sinop Universitesi Kalite Komisyonu Calisma
Usul ve Esaslart Yonergesi’nde zaman gostergeleri ile birlikte belirtilmis ve Senato tarafindan
onaylanmisti. Aralik 2018 tarihinde Senato karari ile yapilan degisiklik ile Kalite Alt Komisyonlar
(Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim-Ogretim, Arastirma Faaliyetleri, Toplumsal Katki, Anket
Gelistirme ve Degerlendirme, Siirekli Iyilestirme) ve gorev tanimlar ve siirec takvimleri belirlenmis ve
web sayfasinda yayinlanmisti. Ocak 2019 tarihinde ise giincellenmisti. Kalite {ist ve alt komisyonlari
belli zamanlarda bir araya gelerek yaptiklar1 calismalar1 degerlendirmekte ve siireci aksatmadan
siirdiirmeye cabalamaktaydi. Her birim (fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokullar1 ve idari) icin
“Kalite Giivence ve Akreditasyon Birim Temsilcileri’ olusturularak, Kalite Komisyonunun
caligmalarina tim birimlerin katilimi ve temsiliyeti saglanmaya calisilmaktaydi. Ayrica i¢ ve dis

paydaslarin (Vali, Belediye Baskanlari, Rektor, isveren, biirokrat, Sivil Toplum Kuruluslar:

temsilcileri, akademik personel, genel sekreter, 6grenci konsey baskani, cesitli vakif ve dernek

temsilcileri, vd.) bulundugu “Sinop Universitesi Danisma Kurulu” da olusturulmustu. Bu baglamda
2019 KGBR’de*“Kurumda kalite komisyonlarimin/danisma kurulunun kurulmusg, gorev, yetki ve
sorumluluklarimin tanimlanmis olmasr” giiclii yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme stireci sonrast Kurumun, kalite alt komisyonlarini yeniden revize edip Kalite Giivencesi
Sistemi ve Yonetim Hizmeti alt komisyonlarim birlestirerek “Liderlik, Yonetim ve Kalite alt
komisyonu "nu olusturdugu, ayrica “Toplumsal Katki Alt Komisyonu’ ve iyilestirme faaliyetlerinin
izlenmesi amaciyla “Siirekli Iyilestirme Alt Komisyonu’ gibi yeni komisyonlar kurarak alt komisyonlari
ederek (Liderlik, Yonetim ve Kalite, E gitim-égretim, Arastirma Faaliyetleri, Toplumsal Katki, Anket
Gelistirme ve Degerlendirme, Siirekli Iyilestirme) olusturup gorev tanmimlar1 ve siire¢ yonetimlerini



“Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslart Yonerges’nde tamimladig gozlenmistir. Bu baglamda
giiclii yamin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kalite komisyonlari/kurullari/temsilcileri arasinda belli diizeyde bir entegrasyon goriilse de bu
entegrasyonu saglayacak birimin kurumsal bir yapiya sahip olmamasi nedeniyle siirekliligin nasil
giivence altina alindigi agikliga kavusmadigindan dolay1 2019 KGBR’de “Kalite giivence sistemi ile
komisyonlarin entegre edildigi bir sistemin gelistirilmesi” gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi Kurumun Kalite Giivence Sistemi
organizasyon semasinin; Rektor baskanliginda Rektér Yardimcist ve Kalite Yonetim Birimi altinda
Kalite Komisyonu ve Kalite Alt Komisyonlar1 (Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim-Ogretim, Arastirma
Faaliyetleri, Toplumsal Katki, Anket Gelistirme ve Degerlendirme, Siirekli Iyilestirmd seklinde
yeniden diizenlendigi gdzlenmistir. Kurumun organizasyon semasindaki her birimi KY S’ye dahil ettigi
goriilmustiir. Kurumda kalite gilivence sistemi kapsaminda anketlerin “Anket Gelistirme ve
Degerlendirme Alt Komisyonu’ tarafindan hazirlanip uygulanarak degerlendirildigi; 2021 wyilinda
Kurumun iyilestirme faaliyetlerinin izlenmesi amaciyla olusturulan “Siirekli Iyilestirme Alt
Komisyonu”na, tiim alt komisyonlarin kendi faaliyetlerini izleyerek yaptiklart gerekli iyilestirme
faaliyetlerini ileterek iyilestirme Onerilerini yaptigi bir mekanizmanin olusturuldugu; Kalite Alt
Komisyonlarinda {iye olarak gorev almak iizere 6grenci temsilcisi se¢imlerinin yapildigr gézlenmistir.
Ayrica Kurumda tiim olgiitler i¢in ayr1 ayr1 olusturulan PUKO ¢evrimleri itibar1 ile takvim yili
temelinde siire¢ yonetiminin planlanarak is akis siireclerinin olusturuldugu ve isletildigi de tespit
edilmistir. Bunlarin yam sira Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig: tarafindan tiim birimlere Kurumun
stratejik yonetim, siire¢ yonetimi, i¢ kontrol, performans yonetimi ve i¢ denetim faaliyetlerini 5018
saylli Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu ve ikincil ve tigiinciil mevzuat ile uyumlu, tek elden ve
yeknesak yiiriitmelerini saglayan KIOS programi hakkinda KIOS egitimi verildigi goézlenmistir. Bu
baglamda gelismeye a¢ik yanin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda yapilan kalite ¢alismalar1 Rektorliige bagli Kalite Yonetim Birimi internet sayfasinda
(www kalite.sinop.edu.tr) ve kurum ana sayfasinda (www.sinop.edu.tr) paydaslarla paylasilmaktaydi.

Ayrica tiilm akademik ve idari birimlerin web sayfalarnda i¢ kontrol bashg: altinda kalite ile ilgili
yapilan ¢ahsmalar standart bashklar halinde sunulmaktaydi. Ancak bu bashk altinda icleri heniiz

doldurulmamus ara bashklar yer almaktaydi. Kurumun 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme siireci
sonras1 birim web sayfalar1 iist meniilerinde yer alan I¢ Kontrol meniisiinii kaldirarak tiim birimlerin
web sayfalarina "KALITE" meniisiinii ekledigi ve birim bazinda iist meniilerin (sayfa altindaki ana
meniiler haric) giincellendigi gozlenmistir. Meniilere iliskin giincellemelerin yer aldig1 “SNU-FRM-111
Web Sayfalar1 Sablonu Formu”nun web sayfasina eklendigi; Birimlerin web sayfalarin1 diizenlerken
dikkat etmeleri gereken hususlarin “SNU-FRM-244 Birim Web Sayfasi Inceleme Formu” ile tiim
birimlere duyuruldugu ve kalite web sayfasinda paylasildigi; Birim web sayfalarinin kontroliiniin
izlenmesi amaciyla “Birim Faaliyetlerini Izleme Listeleri”nde yer alan “Birim web sayfasi giincel mi?”
sorusuna kanit olarak génderilmesinin istendigi tespit edilmistir. Bu faaliyetler olumlu karsilanmstir.

Kurum 2018 yili I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Degerlendirme Raporunu 07.02.2019
tarihinde, 2019-2020 D6nemi I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planin1 02.01.2019 tarihinde web
sayfasinda yayimlamisti. Kurumda gorev ve faaliyet alanlarina iliskin ana siiregler; egitim-6gretim,
akademik ve bilimsel arastirmalar, iirlin ve hizmet yonetimi, kiiltiirel ve sosyal faaliyetler; kurumsal
yonetim olarak, alt silirecler ise destek hizmetlerinin yonetimi, finansal kaynaklarin yonetimi, fiziksel
kaynaklarin yonetimi, insan kaynaklarinin yonetimi ve gelistirilmesi, bilgi teknolojileri ve bilgi
kaynaklarinin yonetimi olarak belirlenmisti. Ancak siireclere yonelik girdi, kaynak, ciktilar, bilgi, tarif ve
dokiimanlar belirlenerek web sayfasinda ilan edilmemisti. Kurumda i¢ kontrol eylem plani hazirlama
stirecine yonelik bazi uygulamalar mevcut oldugu, ancak planin izleme, degerlendirme siireglerine
yonelik calismalarin heniiz olgunlasmamis olmasindan dolayr 2019 KGBR’de ‘Kurumun genelini
kapsayan i¢ kontrol eylem planmimin izleme, degerlendirme siireclerine yonelik c¢alismalarin
olgunlastiriimas:” gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 yil1 D1s Degerlendirme sonrasi
Kurumda Kalite Giivencesi ¢alismalar1 kapsaminda 2020 yilinda hazirlanan ve Kurumun Kalite web
sayfasinda yayinlanan is akis semalar1, prosesler, prosediirler, talimatlar, formlar, vb. gibi dokiimanlara
gore stireglerin yiiriitiildiigii gozlenmistir. Kurumda PUKO ¢evrimleri itibari ile takvim yil1 temelinde
hangi islem, siire¢ ve mekanizmalarin devreye girecegi planlanarak is akis siireglerinin olusturuldugu ve



orgilit semas1 dogrultusunda kurum i¢ yazigsmalarinin ve raporlamalarinin periyodik olarak yapildigi

gozlenmistir. Kuruma ait kalite politikalarinin nasil olusturulacaginin belirtildigi Kalite El Kitabinin da
Kalite web sayfasinda duyuruldugu goriilmiistiir. Kurumun 28.11.2019 tarihli ve E.31426 sayili

Rektorliik oluru ile Idare Risk Koordinatorii, izleme ve Y6nlendirme Kurulu, Siire¢ Sorumlusu, Birim
Risk Koordinatorii, Birim Risk Y 6netim Ekibini olusturdugu gézlenmistir. Kurumun 2020 yilinin ilk
ve ikinci yarisina iliskin i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Gergeklesme Raporunu; 2020 Y1l

Idare Faaliyet Raporunu; 06.01.2021 tarihinde 2021-2022 Donemi I¢ Kontrol Standartlaria Uyum
Eylem Planini; 26.01.2021 tarihinde 2021 yil1 Performans Programini hazirlayarak yayimladig: tespit
edilmistir. Ayrica i¢ kontrol standartlar1 geregince birimlerde “Hassas Gorevleri Belirleme Komisyonu™

olusturulup birim web sayfalarinda hassas gorevler listesinin paydaslar ile paylasildigi gozlenmistir.

Kurumda Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan, birimlerdeki personele yonelik “I¢ Kontrol
Sistemi” egitiminin diizenlendigi belirlenmistir. Bu faaliyetler kapsaminda Kurumda orgiit semasi

dogrultusunda kurum i¢ yazismalar1 ve raporlamalarinin periyodik olarak yapildigi, yayimlanarak biitiin

paydaslara duyuruldugu tespit edilmistir. Bu baglamda gelismeye ac¢ik yanin giderildigi seklinde

degerlendirilmistir.

Kurumda personel davranislarini belirleyen etik degerler ve diiriistliik kurallan personele yazih teblig
edilmemisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi Kurumun, akademik ve idari personelin
bilimsel arastirma, yayin, egitim-6gretim, hizmet faaliyetlerinde, birimler ve kisiler arasi iligkilerde etik
ilkelere uymasini saglamak icin kurulan Is Etik Kurulu'nun yapisini, gorevlerini ve ¢alisma usullerini
“Etik Ilkeleri ve Is Etik Kurulu Yonergesi” ile diizenledigi; Senatonun aldigi karar ile Sinop
Universitesi Calisanlarinin Etik Degerler ve Ilkeler Belgesi’ni personele duyurdugu tespit edilmistir.
Ayrica Kurum i¢i etik davramslar ile ilgili personele hizmet i¢i egitimler (6rnegin, /lahiyat Fakiiltesi
Hizmet I¢i Egitimi, vd.) verildigi de gozlenmistir. Bu olumlu karsilanmstir.

Universitenin yeni kurulmus olmasi ve kalite giivence sisteminin tam olusturulmamis olmas1 nedeniyle
tarihsel gegmis ve aligkanliklar ile kalite glivence sistemi arasinda heniiz entegrasyonun saglanmadigi
gozlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de ‘Kurumsal hafizanin ve aligkanhklarin kalite giivence
sistemi ile entegre edilmesi”’ gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonrasi Kurumun, verileri tek merkezde toplayacak otomasyon sistemini kurmayi
planladig1 belirlenmistir. Bu kapsamda 2021 yil1 igerisinde Sinop Universitesi Elektronik Raporlama
Bilgi Sistemi (SERBIS) nin olusturulmas: konusunda calismalarin baslatildig1 gozlenmistir. Verilerin
tek merkezde toplanmasi, islenmesi ve raporlanmasi asamalarinda dogru ve eksiksiz veriye ulagsma
acisindan merkezi bir sistemin kurulmasi igin 18.01.2022-75951 tarih/sayili yazi ile Sinop Elektronik
Raporlama Bilgi Sistemi (SERBIS) Komisyonunun kuruldugu ve bu komisyon onciiliigiinde SERBIS
bilgi sisteminin 2022 yi1l sonuna kadar bitirilmesine karar verildigi belirlenmistir. Bu kapsamda
Kurumda kullanilacak ve islenecek verilerin toplanmasi igin birimlerden kullanilacak verilerin
islenmesine yonelik 6rnek verilerin talep edildigi gozlenmistir. Toplanan veriler araciligi ile sistemin
yazilmasina Bilgi Islem Daire Baskanlig1 tarafindan devam edildigi gozlenmistir. Bu gelismeler olumlu
karsilanmistir. SERBIS’in kurulumunun tamamlanmasi ve isletilmesinin izlenmesi gerektiginden
gelismeye acik yanin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum 2015 yilindan beri her y1l “Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarimi hazirlayip web sayfasinda

yaymlamustt. Ancak Kurumun I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) firsatim kullanarak bir énceki yth
en iyi sekilde degerlendirmedigi gozlenmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme siireci sonrasi

Kurumun 2020 ve 2021 yil1 igin Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarini, bir 6nceki yila ait zayif yonlerini

ve 2019 KGBR’deki gelismeye acik yanlarini dikkate alarak hazirladigi gozlenmistir. Bu durumolumlu

karsilanmustir.

Kurum tarafindan belirtilen tiim calismalar degerlendirildiginde egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki, yonetsel/idari siireclerinin tiimii icin PUKO déngiisiiniin planla ve uygula asamalarmin
kismen saglandigi goriilmiistii. Kontrol et ve onlem al asamalarimin hayata gegcirildigine ve PUKO
dongiisiiniin kapatildigina iliskin kanitlara ulagilamamisti. Bu baglamda Kurumda egitim 6gretim,
arastirma-gelistirme, topluma katki ve yonetim siireclerinde yazili ve tamimli PUKO ¢evrimlerinin
olmadig1 gozlendiginden dolayr 2019 KGBR’de ‘Kurumun, egitim-ogretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki, yonetsel/idari siireclerin tiimiinde yazili ve tamumli PUKO dongiilerini olusturmast



ve isletmesi” gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme siireci

sonrast Kurumun, kalite, egitim, arastirma, toplumsal katki, yonetim sistemi, uluslararasilasma i¢in ayr1

ayr1 politikalarini ve politikalarla ilgili performans gostergelerini belirledigi goriilmiistiir. Bu baglamda

tiim 6l¢iitlerin PUKO dongiileri, siireg ve takvime bagli olarak yazili olarak tanimladigi tespit edilmistir

(SNU Arastirma Politikas1 PUKO Déngiisii, Siirec ve Takvimi; SNU Egitim-Ogretim Politikas
PUKO Doéngiisii, Stire¢ ve Takvimi; SNU Toplumsal Katk: Politikast PUKO Doéngiisii, Siire¢ ve
Takvimi; SNU Uluslararasilasma Politikasi PUKO Doéngiisii, Stire¢ ve Takvimi, SNU Yénetim
Sistemi Politikast PUKO Dongiisii, Siire¢ ve Takvim). Kurumun Stratejik Plam temel alarak

hazirladigt PUKO dongiilerinde 1 yillik ve 2-4/5 yillik dongiilerde izlenmesi gereken basamaklari

belirledigi ve Birimlerin faaliyetlerine iliskin iyilestirmeleri gerceklestirdikleri PUKO dongiilerini

islettikleri gozlenmistir. PUKO dongiilerinin akademik danisman toplantilari, memnuniyet anketleri ve

diger yontemlerle i¢ ve dis paydas goriisleri alinarak isletilmeye calisildign belirlenmistir. Ornegin;

egitim 6gretim siire¢lerine iliskin 6grenci ders agma talepleri degerlendirilerek uygun goriilen derslerin

ogrenci bilgi paketine eklendigi; iist yoneticiler tarafindan 6grencilerin goriisleri alinarak iyilestirme

faaliyetlerinin planlanmasina yonelik “S6z Ogrencilerimizde” etkinliginin gergeklestirildigi; web

sayfalarindaki 1iletisim meniilerinden de paydas goriis ve talepleri alinarak gerekli iyilestirme

faaliyetlerinin uygulandigi gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yanmin giderildigi seklinde

degerlendirilmistir.

Kurum, egitim-6gretim programlar1 ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini icerecek sekilde tiim
faaliyetleri hakkindaki bilgileri hazirlamis oldugu Stratejik Plan, yillik Idare Faaliyet Raporlari, Mali
Analiz Verileri, Performans Gostergeleri ile akademik ve idari birimlerin kurul ve komisyonlarinda
alman kararlar1 acik, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde web sayfasinda yayimlamisti. Kurum,
kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligin1 ve nesnelligini, her birime ait atadigr bilgi paylasim ve
kontrol yetkilileri ile birim amirlerinin sorumlulugunda giivence altina almaktaydi. Kurum, seffaflik ve
hesap verilebilirlikle ilgili degerlerinde “seffafligi”; Kalite Politikasinda “etkinlik ve verimlilik odakli
biitiinlesik yonetim yaklasimini” belirlemisti. Bu kapsamda Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme,
Mali ve Idari faaliyetlerine iliskin mevzuatlarim, uygulama kararlarini, degerlendirme o6lgiitlerini ve
sonuglarini, kurul ve komisyon kararlar1 ile mali tablolarini giincel sekliyle web sayfasinda yayimlayarak
ilgili st kurumlar ve kamuoyuyla paylastigi gozlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de“Kurul ve
komisyonlarda alinan kararlanin acik, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde web sayfasinda
yayinlanmasr” giiclii yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi
Kurumun kurumsal web sayfasi, sosyal medya hesaplari, haber biilteni ve medya araglar1 ile kamuoyunu
bilgilendirmeye devam ettigi gozlenmistir. Kurumun ve birimlerin web sayfalarinin igeriginin dogru,
giincel, sistematik ve kolay erisilebilir oldugu gozlenmistir. Bu baglamda gérev tanimlarinin yapildigi
ve her birimin web sorumlusunun belirlendigi ve yapilan tiim birim web faaliyetlerinin Kalite Y 6netim
Birimi tarafindan alt1 aylik periyodlarla takip edildigi gozlenmistir. Bu baglamda gii¢lii yamin devam
ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum daha 6nceki yillarda kurumsal durusu, onceligi ve tercihlerine gére tanimlamis oldugu misyon,
vizyon ve hedeflerini, paydas analizi (anket), akademik faaliyetler analizi, yiikseko gretim sektorii analizi,
GZFT analizleri ile yeniden belirlemisti. Kurumun ve programlarin misyon, vizyon, degerleri ve
hedeflerini dis paydaslarla birlikte belirlemedigi ve misyon, vizyon, stratejiler ve hedeflere ulasip
ulasilmadigimi 6lgen ve gerekli iyilestirilmelerin yapildigr tamimli ve yazili bir sistemin olmadigi
belirlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de ‘Kurumun misyon, vizyon, degerler ve hedefleri ile kalite
politikalarint i¢ ve dis paydagslar ile ortak akil ve katilimci bir anlayisla belirlemesi”’ ve “Biitiin
programlarin misyon, vizyon ve stratejik hedeflerini i¢ ve dis paydaslarin katilimuyla belirlenmesi”
gelismeye acik yanlar olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme siireci sonrast
Kurumun Kalite Politikasina Toplumsal Katki ile ilgili olarak ‘farkli alanlarda gerceklestivecegi
kurumsal faaliyetlerini toplumsal katkiya doniistiirme” ifadelerini ekleyerek Kalite Politikasini
giincelledigi; Kalite Giivence, Egitim Og‘retim, Arastirma, Yonetim Sistemi, Toplumsal Katki,
Uluslararasilasma Politikalarini da ayr1 ayr1 belirledigi ve politikalar1 izleme kapsaminda 2021 yilinda
politikalarin hedefleri ve performans gostergelerini de belirledigi goriilmistiir. Ayrica Kurumun
misyon, vizyon ve politikalarina yonelik i¢ ve dis paydas goriislerini almak amaciyla anket diizenlendigi;
bazi birimlerin politikalarini, stratejik ama¢ ve hedeflerini, program ¢iktilarini, miifredatlarini



degerlendirmek icin i¢c ve dis paydas toplantilar1 yaptigi goriilmiistiir (6rnegin; Ilahivat Fakiiltesi,
Boyabat MYO, Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Tiirkeli MYO, Duragan MYO, vy Bu baglamda
gelismeye acik yanlann giderildigi seklinde degerlendirilmistir. Diger birimlerin de misyon, vizyon ve
stratejik hedeflerini i¢ ve dis paydas katilimi ile belirlemesi beklenir.

Kurumun misyon, vizyon, stratejiler ve hedeflere ulasip ulasilmadigimi oOlgen ve gerekli
tyilestirilmelerin yapildig1r tanimli ve yazili bir sisteminin olmadigi gézlenmisti. Bu baglamda 2019
KGBR’de ‘Kurumun misyon ve hedeflerine ulasip ulasmadigin belirleyip gerekli iyilestirmelerin
yapudigr bir sistemin tamimlanmasi, siirekliliginin saglanmast” gelismeye acik yan olarak
belirtilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme siireci sonrast Kurumun misyon ve hedeflerinden
(egitim-ogretim, arastirma-gelistirme, fiziki altyapi, bolge/topluma hizmet, taninirlik hedefleri) bir
kismini1 2018-2022 Stratejik Plani’ndaki bazi Amag ve Hedeflerle izleyebildigi gézlenmistir. Kurumun
misyon ve hedeflerini dikkate alarak tiim ol¢iitler i¢cin (Kalite, Egitim, Arastirma, Toplumsal Katki,
Yonetim, Uluslararasilagma) kalite politikalarint ve politikalarla ilgili hedeflerini ve performans
gostergelerini ayr1 ayr1 belirledigi gozlenmistir. Ilgili performans gostergeleri ile kalite hedeflerine
ulasip ulasilmadigini 6lgmek, izlemek ve iyilestirme faaliyetlerinde bulunmak i¢in i¢ tetkikler yaptigi ve
i¢ tetkiklerden elde edilen verileri degerlendirerek raporlastirdigi gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye
acik yanmn giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum kalite politikasin1 hayata gecirmek {iizere i¢ gilivence stratejisi olarak standartlara uyumu
sectigini ve bu c¢alismalarin da devam ettigini belirtmisti. Kurumda, TS EN ISO 9001:2015 Kalite
Y 6netim Sistemi ¢ercevesinde bazi ¢alismalar yapildigi belirlemisti. Ancak Kurumun standartlara uyum
kapsaminda; hangi standartlarin ele alimnacagim, bunlarin ne denli var oldugunu, tiniversite i¢in tek bir
standardin m1 yoksa fakiiltelerin/Y O/MY O/enstitiiler i¢in ayr1 ayr1 standartlarin m1 olacagini, bunlarin
sorumlulugu ve takibinin kimde olacagini belirlemedigi goriilmiistii. Bu durum gelismeye acik yan
olarak degerlendirilmisti. Kuruma, Avrupa Standartlan Kilavuzundan (European Standards &
Guidelines, ESG) faydalamlmasi ve bu dokiimandaki tiim hususlarda kendine 6zgii standartlann
olusturulmasi, ardindan bu standartlara uygun isleyisin kamtlarmin toplandi@1 yilhk
0zdegerlendirme mekanizmalanmin tasarlanarak uygulamaya konulmasi onerilmisti 2019
Kurumsal Dis Degerlendirme siireci sonrast Kurumun, TSE EN ISO 9001- Kalite Yonetim Sistemi
kapsaminda belirlemis oldugu standartlar1 Kurum genelinde uyguladigr gézlenmistir. Bu standartlar
takip etmek ve birim bazinda uygulanmasi i¢in her birimde Birim Kalite Temsilcilerinin belirlendigi;
birimde uygulanan kalite standartlarinin kontroliiniin ayrica Kalite Yo6netim Birimi tarafindan belirli
periyotlarla izlendigi gézlenmistir. 26 Mart 2021 tarihinde TSE EN ISO 9001- Kalite Y 6netim Sistemi
Belgesini alan Kurumda standartlarin saglanmas1 amaciyla tiim birimlerin faaliyetlerinde kullandiklar
form, talimat, prosediir vb. dokiimanlarin Kalite Web sayfasinda mevcut oldugu gorilmiistir.
Kullanilan dokiimanlarin giincelliginin garanti altina alinmasi amaciyla revize edilen dokiimanlarin,
Kalite Y 6netim Birimince tiim birimlere bildirildigi ve giincel dokiiman listesinde kayit altina alindigz;
ayrica revize edilen dokiimanlarin Kalite Yonetim Birimince Bilgi Islem Daire Baskanligi’na
bildirilerek web sayfalarinda belgelerin giincellendigi tespit edilmistir. Kurumun, Avrupa Standartlar
Kilavuzunda (European Standards & Guidelines, ESG) yer alan “I¢ kalite giivencesi i¢in standartlar”
bashig1 altindaki hususlardan yola ¢ikarak Kalite Giivence Politikasina ek olarak Egitim-Ogretim,
Arastirma, Toplumsal Katki, Yonetim Sistemi, Uluslararasilasma Politikalarim belirledigi; her bir
politikaya iliskin hedefler ve performans gostergelerini de yine ayni kaynaktan yararlanarak olusturdugu
gozlenmistir. S6z konusu hedefler ve performans gostergelerini belirlerken paydaslarin kurum
hizmetlerine iliskin geri bildirimlerini, paydaslarla yapilan toplantilardan elde edilen verileri vb.
hususlar1 da dikkate aldig goriilmiistiir. Bu kapsamda Egitim-Ogretim Programlar1 Tasarimi ve Onayl
yonergesinin ilk kez hazirlandig1 ve yonergede Avrupa Standartlar1 Kilavuzundaki (European Standards
& Guidelines, ESG) hususlara yer verildigi belirlenmistir. Her bir politika i¢in ayr1 ayr1 hazirlanan
PUKO Dongiisii, Siire¢ ve Takvimi dokiimanlariyla da s6z konusu alanlarda 6z degerlendirme
stireclerinin olusturulmaya calisildig gézlenmistir. Bu gelismeler olumlu karsilanmstir.

Kurumun kalite politikasin1 web sayfasinda yayinladigi ve {iniversitenin en fazla goriinen mekanlarinda
da duyurdugu gozlenmisti. Fakat Kurumun 6zellikle kalite politikasinin, hizmet alan kisi ve kurumlarin
bilgi edinmesi amaciyla kurum disina yayihminin etkinlik ve yeterliligini nasil belirledigine yonelik



veriye ulaslamamusti. 2019 Kurumsal Di1s Degerlendirme siireci sonras1 Kurumda kalite giivencesi
sistemi kapsaminda belirlenen politikalarin web sayfasinda paylasilmasinin yani sira web ana sayfasinda
yer alan banner kisminda Kalite Politikasinin siirekli olarak gosterildigi gézlenmistir. Ayrica Kalite
Politikas1 Anket Sisteminde de paydaglar ile paylasildigi tespit edilmistir. Bu faaliyetler olumlu
karsilanmstir.

Kurum tarafindan, misyon ve vizyonu dogrultusunda egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, yonetim ve

topluma katki faaliyet alanlarinda, dis paydas toplantilari ile ¢evre, turizm, bilim ve teknoloji alanlarinda

bilgi lireterek bolgenin sosyal, kiiltiirel, ekonomik kalkinmasina ve {ilkenin nitelikli insan giiciiniin

yetistirilmesine katki saglanmaya calisildigr belirtilmisti. Kurum heniiz bir misyon farklilagsmasi

belirlememis olmakla birlikte bolgesine ve {lilkesine katki saglayacak bir misyon farklilagmasini

hedefledigini ifade etmekteydi. Kurum misyon farklilagsma yaklasimini benimsememis olmasina karsi

2018-2023 Stratejik Planinda Farklilasma Strateji Alanlarini konum tercihi, basar1 bolgesi tercihi, deger
sunumu tercihi ve temel yetkinlik tercihi bagliklar1 altinda, “egitim odaklilik; turizm; su triinleri; enerji;

arkeoloji; yorenin tarim, ¢evre, gida, su alanlari, orman iirlinleri sahalarinda ¢esitli iyilestirmeler” olarak

belirlemisti. Bu durum 2019 KGBR’de ‘Kurumun farklilasma stratejisi alanlarinin

yerel/bolgesel/ulusal politikalara uygun olmasr” giiclii yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal

Dis Degerlendirme sonrast Kurumun yerel/bolgesel/ulusal politikalara uygun olarak farklilasma
stratejisi alt alam olarak Kestane Balim sectigi; Sinop Kestane Balinin patentini ve Cografi Isaret Tescil
Belgesini de aldigi goriilmiistiit. Ayrica Sinop Universitesi Bilimsel ve Teknolojik Arastirma ve

Uygulama Merkezi (SUBITAM) laboratuvarlariin bal analizleri konusunda akreditasyon ¢alismalarinin
devam ettigi, bu sayede hem bdlgede iiretilen ballarin cografi tescil belgesine uygunlugunun

dogrulanabilecegi, hem de bal analizleri ile ilgili bolge disindan gelen diger taleplerin karsilanabilecegi

gozlenmistir. Sinop Kestane Balimn Cografi isaretinin ve patentinin alinmasi ile SUBITAM tarafindan
gerceklestirilen ilgili analizler neticesinde giivenli gida statiisiine ylikselmesine, yerel bazda tireticilerin

bal iiretiminin artirilmasina ve ulusal bazda da halkin giivenli gidaya ulagsmasina 6nemli katkilar

saglayacag1 gozlenmistir. Bu baglamda giiclii yanin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum stratejik planda ama¢ ve hedeflere uygun performans gostergelerini tammlamisti. Bu
gostergeler, her {i¢ ayda bir, biitiin alanlar1 (akademik, idari ve egitim-6gretim, AR-GE, topluma katki)
kapsayacak sekilde ilgili birimlerden Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan toplamp yillik Idari
Faaliyet Raporlarinda raporlanmaktaydi. Kurumun egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, yonetim ve
topluma katki temalar1 kapsaminda izledigi performans gostergeleri iginde yer alan; bolgenin cevre,
turizm, bilim ve teknoloji alanlarinda sosyal-kiiltiirel ve ekonomik kalkinmasini ve iilkenin ihtiyag
duydugu nitelikli insan giiciinii yetistirmeyi hedefledigi, ancak Kurum bu onceliklerle ilgili anahtar
performans gostergelerini belirlemedigi gozlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de ‘Kurumsal
anahtar performans gostergelerinin tanmimlanmasi ve gostergeleri sistematik olarak izleyip gerekli
iyilestirmelerin yapildig1 ve paydaslara bildirildigi bir mekanizmanin olusturulmasr” gelismeye
acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dig Degerlendirme sonrast Kurumun yeni
belirledigi egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, uluslararasilagma ve yonetim sistemi
politikalar1 i¢in ayr1 ayr1 hedef ve performans gostergelerini belirledigi goriilmiistiir. Kurumda kalite
stireclerine iliskin faaliyetlerin birim i¢ degerlendirme raporlar: ile izlendigi belirlenmistir. Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan 3 aylik periyotlarla, stratejik plan cergevesinde birimler
tarafindan hazirlanan faaliyet raporlar1 g6z Oniinde bulundurularak yillik idare faaliyet raporunun
hazirlandig1 gozlenmistir. Idari faaliyet raporunda performans gostergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik
ve siirdiiriilebilirlik baslhiklar1 altinda izlendigi, degerlendirmeler sonucunda yapilan iyilestirmelerin
planlandif1 gozlenmistir (6rnegin, 2022 Yili Performans Programinin Izlenmesi, 2022 Yili Performans
Programi Hazirlik Calismalari, Performans gostergeleri izleme tablosu, vd.). Stratejik plan izleme
kapsaminda izlenen verilerin aym1 zamanda Kalite Yonetim Birimi tarafindan farkli bagliklar altinda
cesitli formlarla periyodik olarak birimlerden talep edildigi ve tespit edilen zayif yonler icin iyilestirme
calismalarinin planlanarak gerceklestirildigi gozlenmistir. Bu iki birim tarafindan Stratejik Plan ve
kalite yonetim sistemi kapsaminda izlenen verilerin daha hizli ve giivenilir bir sekilde toplanabilmesi
icin Bilgi Islem Daire Baskanlifi tarafindan bir yazilimin gelistirilmekte oldugu belirlenmistir. S6z
konusu yazilim sayesinde verilerin tek bir merkezde toplanmasi saglanarak izleme siirecinde daha
saglikli verilere ulasilmasi amaclandig tespit edilmistir. Birim faaliyet raporlarinin birimlerin web



sayfasinda; idare faaliyet raporunun da Kurum web sayfasinda paydaslarla paylasildigi, bu raporlar
dogrultusunda her y1l Mart ayinda hedeflerin degerlendirilmesinin Stratejik Plan ¢ercevesinde yapildig
gozlenmistir. Kurum Gosterge Raporu’nda gostergelerin  yillara gore gerceklesme oranlari
irdelendiginde; 2021 yilinda “Kurumun stratejik planinda yer alan egitim ve ogretim faaliyetlerine
iliskin hedefleri gerceklestirme yiizdesi’nin onceki yila gore biraz azalarak %66; “Kurumun stratejik
planinda yer alan arastirma faaliyetlerine iliskin hedefleri gerceklestirme yiizdesi”’nin 6nceki yila
gore artarak %62; “Kurumun stratejik planinda yer alan idari faaliyetlerine iliskin hedefleri
gergeklestirme yiizdesi’nin onceki yilla ayn1 %100; “Kurumun stratejik planinda yer alan toplumsal
hizmet faaliyetlerine iligkin hedefleri gerceklestirme yiizdesi’nin 6nceki yila gore artarak %83 oldugu
goriilmistiir. Bu baglamda gelismeye a¢ik yanin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda stratejik hedeflerin ve performans gostergelerinin diizenli izlendigi, verilerin toplandigi,

stirekli 1yilestirmenin ama¢ olarak gorildiigi bir anlayis bulunmasina ragmen, karar ve zaman
mekanizmalarini igerecek sekilde tanimli siirekli iyilestirme kapsaminda bir Kalite Y 6netim Dongiisii
olusturulmadigi ve stratejik yonetim 1ile kalite ydnetim uygulamalari arasinda entegrasyonun
saglanmadigl gozlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de ‘Kalite giivence sistemi ile stratejik
yonetimin entegrasyonunu saglayacak sistemin olusturulmasr” gelismeye ac¢ik yan olarak
degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonras1 Kurumda gergeklestirilen faaliyetlerin
Stratejik Planda yer alan hedef ve performans gostergeleri ile birlikte 6zgiin kalite hedef ve performans
gostergeleri cergevesinde uygulandigi ve bu kapsamda Kalite Yonetim Birimi ve belirlenen Birim Kalite

Temsilcileri ile karar ve zaman mekanizmalarinin isletildigi gézlenmistir. Ayrica Kurumun Arastirma,

Egitim-Ogretim, Toplumsal Katki, Uluslararasilasma, Yonetim Sistemi icin siire¢ ve takvimleri ile
birlikte PUKO déngiilerini olusturdugu goriilmiistir. Kurumda SERBIS otomasyon sisteminin
kurulmasi i¢in ¢aligmalara 2021 yilinda baslandig1 ve bu kapsamda ilgili bir komisyonun kuruldugu

belirlenmistir. 2021 yilinda olusturulmus olan Siirekli Iyilestirme Alt Komisyonu’nun kurumsal
misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki

faaliyetlerinin ve yonetim hizmetlerinin amaglarina uygunlugunun degerlendirdigi ve gerekli iyilestirme

onerilerinin belirledigi tespit edilmistir. Saha ziyaretinde Bilgi Islem Daire Baskanlig: tarafindan entegre
sistem (SERBIS) ile ilgili ¢alismalarin Aralik 2022°de tamamlanacag: belirtilmistir. Kurumda
entegrasyon c¢aligmalart tamamlanmadigr icin gelismeye ac¢ik yammm devam etti@i seklinde

degerlendirilmistir.

Kurumda Stratejik Plandaki hedeflerin performans gosterge degerlerinin toplandigi bir bilgi yonetim
sistemi bulunmamaktaydi. Performans gostergelerine ait veriler birimlerde basili ortamda
hazirlanmakta, EBY'S tizerinden Strateji Gelistirme Daire Baskanligina iletilmekteydi. Kurumda anahtar
performans gostergeleri belirlenmemis ve tiim performans gosterge degerlerinin toplandigi bir bilgi
yonetim sistemi de bulunmamaktaydi. Bu durum kalite siireglerini giivence altina almamaktaydi. Bu
baglamda 2019 KGBR’de ‘Bilgi yonetim sistemleri ve kalite siiregleriyle entegre bir biitiinlesik
Kalite Bilgi Yonetim Sisteminin olusturulmasi’ gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019
Kurumsal Dig Degerlendirme sonrast Kurumun her tiirlii faaliyetlerine ve siireglerine iliskin verilerin
toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasinin birimler bazinda elektronik/basili ortamda saglandig,
tamamin1 kapsayan entegre bilgi yonetim sistemi olusturma c¢alismalarinin basladigi gézlenmistir.
Kurumda 2020 wyilinda belirlenen Kalite Giivencesi, Egitim, Arastirma, Toplumsal katki,
Uluslararasilasma ve Yonetim Sistemi Politikalar: ile ilgili anahtar performans gostergelerinin
izlenmesi ve tiim verilerin tek bir merkezde toplanmasi i¢in 2021 yili igerisinde Sinop Universitesi
Elektronik Raporlama Bilgi Sistemi (SERBIS) olusturulmasi karar1 alindigi, bu kapsamda Elektronik
Raporlama Bilgi Sistemi Komisyonu’nun olusturuldugu ve calismalara baslandigir gozlenmistir. Bilgi
Islem Dairesi Baskanligi’nin entegre sistem olusturma calismalarina devam ettigi gozlenmistir. Bilgi
kalite siiregleri ile entegre bilgi yonetim sistemi hentiz tam olusturulmadig: i¢in gelismeye a¢ik yanin
devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum tarafindan ig¢ tetkik ile Kalite Giivence Siiregleri arasinda koordinasyon saglama ¢alismalarinin
devam ettigi belirtilmisti. Universite i¢ kontrol ve i¢ tetkik uygulamalar1 igin siireci, Kalite Yonetim
Birimi tarafindan 2018 yilinda, kalite iist ve alt komisyon tiyelerine yonelik egitimleri (TS EN ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Sertifika Program) diizenleyerek i¢ kontrol ve i¢ denetim
uygulamalarini baglattigini belirtmisti. Kurum mali kaynaklarinin i¢ denetimini, 5018 sayili Kamu Mali



Y 6netimi ve Kontrol Kanunu ve bu kanuna dayanilarak ¢ikarilan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin
usul ve esaslarda yer alan hiikiimler dogrultusunda harcama birimlerinde yapilan 6n mali kontrol ile

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1’nin alt birimi olan On Mali Kontrol ve I¢ Kontrol Birimi tarafindan
yapilan 6n mali kontrol islemlerine tabi tutularak mevzuata uygunluk, etkinlik ve verimlilik ilkeleri

dogrultusunda yaptigin1 belirtmisti. Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biit¢e izleme, i¢ kontrol,

i¢ denetim gibi uygulamalarin nasil entegre edileceginin net olarak belirtilmemis ve bu siireclerin

entegrasyonunu yapan bir bilgi yonetim sistemi de olusturulmadig: belirlenmisti. Kurumda Personel

Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Akademik Bilgi Sistemi ve Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYS) gibi bilgi yonetim sistemleri kullanilmakta ancak bu sistemlerin entegrasyonunu saglayan,
kaliteye 6zgii verilerin alinip analiz edilerek raporlayan bir Kalite Bilgi Y 6netim Sisteminin olmamasi;

insan kaynaklarinin, mali kaynaklarin, tasinir ve tasinmaz kaynaklarin tiimiiniin etkin ve verimli

kullanilmasini giivence altina almak tizere kullanilan entegre bir bilgi yonetim sisteminin olmamasi

nedeniyle 2019 KGBR de “Insan kaynaklarinin, mali kaynaklarin, tasimir ve tasinmaz kaynaklarin

tiimiiniin etkin ve verimli kullanilmasinm giivence altina almak iizere kullanilan entegre bir bilgi

yonetim sisteminin olusturulmasr’ ve “Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢

kontrol, i¢ denetim gibi uygulamalarin entegrasyonunu yapan bir bilgi yonetim sisteminin

olusturulmasr” gelismeye acik yanlar olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme
sonrast Kurumun Personel Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Akademik Bilgi Sistemi ve Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) otomasyon yazilimlar1 {izerinden veri girisleri yapilarak kurumsal
hafizanin olusturuldugu gozlenmistir. Kurumda Siirekli Is¢i Maas Programimin, Ek Ders Web
Otomasyonunun, Uzaktan Ilan ve Personel Bagvuru Otomasyonunun web tabanli personel otomasyon
sistemine entegre edilmis oldugu, personel izin islemlerinin EBYS sistemine entegrasyonunun
tamamlandig belirlenmistir. Ayrica Kurumda hem kendi arastirmacilarina hem de diger iiniversite

arastirmacilarina yonelik insan ve hayvan arastirmalarinda gerekli olan etik belgesi i¢in basvuru

siireglerinin kolaylastirilmasi ve dijital doniisiimiin desteklenmesi amaciyla Bilgi islem Daire Baskanli

tarafindan online bagvuru sisteminin gelistirildigi ve aktif olarak kullamildigi; Kariyer Gelistirme ve

Mezunlar Koordinatorliigti tarafindan 6grenci bilgilerinin takip edildigi Mezun Bilgi Sisteminin
islevselliginin artirlldigr gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yanlann giderildigi seklinde

degerlendirilmistir.

Idari personel atama islemleri Kamu Personeli Se¢me Sinavi (KPSS), Terorle Miicadele Kanunu, Sosyal
Hizmetler Kanunu ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunun 74. maddesi uyarinca yapilmaktaydi. Idari
personelin il dis1 naklen tayin islemlerinde yiiriitiilecek uygulamalara yonelik usul ve esaslar

belirlenmis, web sayfasinda yayimlanmigti. Kuruma akademik personelin kurumda siireklilidinin

saglanmasi adma tesvik mekanizmalarnin olusturmasi1 Onerilmisti. 2019 Kurumsal Dis

Degerlendirme sonrasi Kurumun o6gretim elemanlarinin siirekliliginin  saglanmasi adina tesvik
mekanizmalar1 kapsaminda 2021 yilinda Sinop Universitesi Odiil Yonergesini olusturdugu ve bu 6diil
yonergesi kapsaminda akademisyenlerin bilimsel c¢alismalarini takdir ettigi belirlenmistir (Basari

belgesi toreni). Kurumun YOK ten verilen kadrolar kapsaminda akademik personelin yiikseltilme
stireclerini en kisa silirede saglamaya calistigi gozlenmistir. Ayrica Fakiiltelerin yaninda MY O’daki

O0gretim gorevlilerinin de akademik c¢alisma yapmalarina firsat saglandigi; Fakiiltelerin disinda

MY O’daki akademik personelin Kurum biinyesinde kalabilmeleri i¢in Dr. 6gretim tiyeligi, Dogentlik
gibi unvanlara atanmalarimin saglandigi belirlenmistir. Kurumun, akademisyenlerin iiniversite

imkanlarim1 kampiis disinda da kullanmasimi sagladigi; akademisyenlerin Kurum disindaki akademik

calismalar1 i¢in mevzuat ¢ergevesinde izinlerine miisamaha gosterdigi; akademisyenlerin il disindaki

teknoparklarda sirket kurmalari i¢in gorevlendirilmelerinde kolaylik sagladigi belirlenmistir. Tiim bu

faaliyetler olumlu karsilanmistr.

Kurum birimlerinde gorevli idari personelin aidiyet duygusunu artirmak amaciyla; ayrim yapmaksizin
tiim personeline 2547 sayili Kanunun 36. maddesi uyarinca 6gretim durumlar: dikkate alinarak aym
kanunun 68. Madde hiikiimlerini uygulamak suretiyle 3. Derece kadrolara (Bilgisayar Isletmeni,
tekniker, teknisyen) atama islemlerini yapmaktaydi. Bu durum idari personelin 6zlik haklarinin
artmasina ve yesil pasaport almalarina imkani saglamaktaydi. Kurum, yeni atanan personelinin bilgi,
beceri ve etik davraniglara sahip olmasim saglamak, mevcut personelinin verimligini artirmak, bilgi
tazeleme ve iist gorev kadrolarina hazirlamak amaciyla diizenledigi hizmet i¢i egitimleri planlama,



uygulama ve degerlendirme usullerini belirlemis, yonergesini web sayfasinda yayimlamisti. Kurum,

2018-2022 Stratejik Planindaki egitim-6gretim kalitesini  gelistirmek amacinda Hedef 2.2

“Universitemiz mevcut ve yeni agilacak birimlerinin idari personel ihtiyacim karsilayarak idari

personelin nitelik olarak gelisimini saglamak™ olarak hedefini belirlemisti. 2018 yili performans

gostergeleri ve Idare Faaliyet Raporu incelendiginde, idari/akademik personelin kisisel ve mesleki

gelisimleri i¢in planlanan sayida kurs/seminer vs. egitimlerin diizenlendigi ve personelin katiliminin

saglandig1 goriilmiis ve 2019 KGBR’de“Idari/akademik personelin kisisel ve mesleki gelisimleri

icin planlanan sayida egitimlerin diizenlenmesi ve personel katilinunmin saglanmasr” giiclii yan

olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurumun idari ve akademik
personele yonelik ¢esitli egitimler, kurslar vermeye devam ettigi gozlenmistir (6rnegin; Egiticilerin

Egitimi programina dereceli puanlama anahtari hazirlama ve uzaktan egitimde ol¢me ve

degerlendirme konularinda egitimlerin yapilmasi;, Aday Memur Egitimi, EBYS Egitimi, Maas
Egitimi, KRBN Farkindalik ve Siipheli Posta Egitimi; Ogrenci Merkezli Egitim-Ogretim Sertifika
Programi; Temel Is Saghgi ve Giivenligi Temel Egitimi Sertifika Programi; Personel Maas ve SGK
Islemleri Kursu; Uzaktan Egitimde Ders Tasarimi ve Yonetimi Sertifika Programi; Grupla Psikolojik
Danisma ve Psiko-egitim Uygulamalari Kursu; Python Programlamaya Giris Egitimi, vd). Bu

baglamda gii¢lii yanin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumun mali kaynaklarinin mevzuata uygun, etkin ve verimli kullanimi ve i¢ denetimi, 5018 sayili

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarda yer
alan hiikiimler dogrultusunda birimlerin harcama yetkilileri ve gergeklestirme gorevlileri ile Strateji

Gelistirme Daire baskanligmin alt birimi olan On Mali Kontrol ve I¢ Kontrol Birimi tarafindan
saglanmaktaydi. Kurum, mevzuatlarla belirlenen tarih araliklarinda faaliyetlerine ve harcamalarina

yonelik hazirladigt mali tablolarin1 acik, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde web sayfasinda

yayimlamisti. Kurum iist yoneticisi her yil hazirlanan, web sayfasinda yayimlanan Idare Faaliyet

Raporunda, kurumun faaliyetleri i¢in biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar

dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullamldigim I¢ Kontrol Giivence Beyam ile
giivence altina aldigin1 beyan etmekteydi. Kurum fiziki kaynaklar agisindan ihtiyag duyulan fiziki

sartlarin (derslik, ulagim, egitime yardimci materyaller vb.) mevcut imkéanlarla karsilanmaya

calisildigini, ancak kurumun alt yapisinin heniiz tamamlanmadigini ifade etmisti. Kurumsal kaynaklarin

paylasiminda birimler arasi1 dengenin, diizenli yapilan toplantilar (senato, yonetim kurulu vb.) ve

birimler arasindaki iletisimlerle kurulmaya calisildigr belirlenmisti. Kurumun kaynak dag@ilimim,

misyon farkhlasma alanlanm, insan kaynaklarm ve 6grenci sayllanm dikkate alarak yapmasi

onerilmisti. 2019 Kurumsal D1 Degerlendirme sonrasi Kurumun kaynak dagilimini misyon farklilagma
alanlar1, personel ve 6grenci sayilarini dikkate alarak gergeklestirdigi tespit edilmistir. Kurumda biitge

hazirlama siireci i¢in Birimlerin Biitce Hazirlama Is Akis Siirecinin olusturulup isletildigi goriilmiistiir.

Bu faaliyetler olumlu karsilanmstir.

Kurum taginir ve taginmaz kaynaklarint Hazine ve Maliye Bakanlig1 Muhasebat ve Mali Kontrol Genel
Miidiirliigiiniin kullanima sundugu “KBS Tasimmir Kayit ve Yonetim Sistemi” {izerinden kayit altina
almaktaydi. Kurumda, tasimir ve tasinmaz kaynaklarin kayit altina alindidi, etkin ve verimli

kullanimina yonelik bir izleme sistemi bulunmamaktaydi. 2019 Kurumsal Dis degerlendirme sonrasi

Kurumun tasinir ve taginmaz kaynaklarin yonetimini; harcama yetkilileri, gergeklestirme gorevlileri

ilgili mevzuat ¢ergevesinde Hazine ve Maliye Bakanliginin Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim
Sistemi (KBS) i¢inde yer alan Tasinir Kayit ve Y 6netim Sistemi (TKY S) modiiliinii kullanmak suretiyle
5018 sayilh Kanun cergcevesinde ylriittiigli goriilmiistiir. Taginir ve tasinmaz kaynaklarin etkin ve

verimli kullanilmasi i¢in Kurumun biitiin birim depolarinda bulunan malzemelerini MY O deposuna
tasiyarak merkezi bir depo kurdugu; malzeme alimlarinda 6ncelikle SNU-FRM-013 Mal Alimlar1 Talep
Formu, SNU-FRM-014 Hizmet Alimlar1 Talep Formu araciliiyla tiim malzemelerin kontrol edilerek
thtiyaclarint miimkiin mertebe Kurum kaynaklarim1 kullanarak karsiladig: tespit edilmistir. Kurumun

arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile ilgili kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi amaciyla taginir

envanter icin Laboratuvar Altyapisi (LABSIS) arama motoru gelistirdigi gdzlenmistir. Bu faaliyetler
olumlu karsilanmstir.

Kurumda yonetsel/idari stiregler ¢ergevesinde alinan tiim kararlarda Senato, Yonetim Kurulu ve ilgili
paydaslarin diisiince ve Onerileri dikkate alinarak etkinlik ve verimlilik politikasina uyulmaya calisildig1



belirtilmisti. YoOnetsel/idari siireglerde yer alan faaliyetlerin uygulamasinin, Rektorliik, Genel
Sekreterlik ile tiim akademik ve idari birimler tarafindan ylriitiildiigii; bu siirecin kontrolii ve dnlem
alma asamalarinin ise “Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi” tarafindan gergeklestirildigi goriilmiistii.
Ancak “Yénetsel/Idari siirecler icin bir siirekli iyilestirme dongiisiiniin bulunmamasi’ gelismeye
acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal D1s Degerlendirme siireci sonras1t Kurumda yonetim
sistemi politikalarinin, amag¢ ve hedefleri ile bunlar1 gergeklestirmeye iliskin performans gostergelerinin
belirlendigi ve Yonetim sistemine iliskin PUKO Déngiisii ve Siire¢ Takvimlerinin olusturuldugu
gozlenmistir. Ayrica SERBIS Komisyonu’nun kuruldugu ve bu komisyonun kurumsal misyon, vizyon
ve politikalar dogrultusunda egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katk: faaliyetlerinin
ve yonetim hizmetlerinin amaglarina uygunlugunu degerlendirdigi ve gerekli iyilestirme Onerilerini
belirledigi tespit edilmistir. Kurumda Bilgi Islem Daire Baskanlig tarafindan entegre sistem ile ilgili
caligmalara devam edildigi gozlenmistir. Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: tarafindan tiim birimlere
Kurumun stratejik yonetim, siire¢ yonetimi, i¢ kontrol, performans yonetimi ve i¢ denetim faaliyetlerini
5018 sayilh Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ve ikincil ve ti¢linciil mevzuat ile uyumlu, tek
elden ve yeknesak yiiriitmelerini saglayan KIOS programi hakkinda egitimler verildigi gézlenmistir.
Kurumda akademik ve idari personele yonelik periyodik olarak yapilan memnuniyet anketleri ile de
yonetsel siirecler degerlendirilerek iyilestirmelerin yapildig1 goriilmiistiir (SNU-FRM-290 Akademik
Personel Memnuniyet Anketi (Kurum Bazinda), SNU-FRM-291 Idari Personel Memnuniyet Anketi
(Kurum Bazinda)). Ayrica kalite yonetim sistemi ¢alismalart kapsaminda tiim akademik ve idari birim
yoneticilerinin katilimiyla yilda bir kez gergeklestirilen Yonetimin Gézden Gegirmesi Toplantilart ile
stratejik amag¢ ve hedefler de ele alinarak yapilmasi gereken iyilestirme faaliyetlerinin planlandigi ve
sorumlu birimlere duyuruldugu; yilda bir kez gergeklestirilen i¢ tetkik calismalar1 ile de yonetsel
stireglerin degerlendirilmesine ¢alisildigr gézlenmistir (Yonetimin Gozden Gegirmesi Raporu, 2020 Yili
I¢ Tetkik Degerlendirme Raporu, 2021 Yili I¢ Tetkik Degerlendirme Raporu, SNU-KYT-LST-008 I¢
Tetkik Soru Listesi, COVID-19 Pandemi Miicadele Kapsaminda Tehlike ve Risk Degerlendirme
Raporu). Bu baglamda gelismeye acik yanin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumun tiim faaliyetleri kapsaminda toplanan gizlilik gerektiren veriler, yetkili personel haricinde
ticlincii kisilerle paylasilmamakta ve yayimlanmamaktaydi. Kurum ve kuruluslarla paylasilmasi1 gereken
veriler 6698 sayili  “Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu” kapsaminda degerlendirilerek
paylasilmaktaydi. Kurum ag altyapisi dis erisimlere kars1t Ag Giivenlik Duvar1 ve yonetilebilir switchler
ile koruma altina alinarak gerekli giivenlik onlemleri uygulanmaktaydi. Kurum, yazilim gelistirici,
bakim-destek hizmeti ile donanim ve hizmet alimi saglayan firmalarla imzaladigr sozlesmelerde,
hazirlanan teknik sartnamelerde verilerin giivenliginin ve gizliliginin saglanmasi ile ilgili maddelere yer
vermekteydi. Kuruma, elde ettigi verilerin giivenirliligini saglayacak mekanizmalan gelistirmesi
onerilmisti. 2019 Kurumsal D1s Degerlendirme sonrasi Kurumda Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu
(KVKK) calismalarinin tamamlanmasi ile sicil kaydi olusturuldugu gozlenmistir. Mail sunucusu, mail
giivenlik duvari yazilimi ile koruma altina alinarak gerekli giivenlik 6nlemlerinin siirekli giincellendigi;
tim sunucular ile ag tizerindeki cihazlara antiviriis programi yiiklenerek viriis saldirilarina karsi
korundugu; tiim kullanicilarin erisim log kayitlariin 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkindaki Kanun geregi
kayit altina alindigi goézlenmistir. Kurumun web uygulamalarinin giivenliginin SSL Sertifikas1 ile
sagladigy; bilgi giivenligi ile ilgili sorumlular1 da belirledigi (U¢ Birim Sorumlulari, Web Icerik
Sorumlulart) tespit edilmistir. Kurumun Ulusal Siber Giivenlik Eylem Plam kapsaminda 2021 yili
icerisinde ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikasini aldigi; ayrica verilerin giivenligi
icin Kurumda c¢esitli egitim ve bilgilendirme toplantilarinin yapildigr gozlenmistir (6rnegin, Yazilim
Hareketi Programi Tanmitimi ve Siber Giivenlik Egitimi, Universitemizde KVKK Degerlendirme
Toplantisi, KVKK Farkindalik Egitimi, E posta servisi hakkinda bilgilendirme, vd). Bu faaliyetler
olumlu karsilanmistr.

Kurum paydaslarini, 2018-2022 Stratejik Plani’n1 hazirlik asamasinda paydas analizi, stratejik planlama
ekibi tiyeleri ile beyin firtinas1 yaparak, i¢ ve dis paydaslarla yapilan anket ve yliz yiize goriismelerle
birlikte belirlemisti. Stratejik planda paydaslarla gerceklestirilecek ortak ¢alismalarin niteliginin
belirlenmesine yonelik Paydas Etki/Onem Matrisi ve Paydas Uriin/Hizmet Matrisi olusturulmustu.
Kurumun faaliyetlerini etkileyen ve faaliyetlerinden etkilenen paydaslar dnceliklendirme siralamasiyla;



birinci oncelikli paydas 6grenci; ikinci oncelikli paydas idari ve akademik personel; liglincii dncelikli
paydaglar 6rgiin ve yaygin egitim-6gretim kurumlar1 basta olmak tizere kamu/6zel kuruluslari, sanayi
isletmeleri ve sivil toplum kuruluslar1 olarak belirlenmisti. Mezunlarin1 paydas olarak belirlenmedigi
gozlenen Kuruma mezunlanim dis paydaslar arasma dahil etmesi onerilmisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonras1 Kurumda paydaslar arasindaki etkilesimin devamliliginin saglanmasi ve Kuruma
yonelik iyilestirme faaliyetlerinin planlanmasi amaciyla i¢ ve dis paydaslarin tanimlandigi; paydaslarin
ilgi ve beklentilerinin belirlendigi; ayrica Kurumu ilgilendiren i¢ ve dis hususlar da belirlenerek gii¢lii
ve zayif yonlerin tespit edildigi gozlenmistir. Kurumdaki tiim birimlerin, gerek Sinop Universitesi
vizyon ve misyonu ve gerekse de kendi misyon ve vizyonlarindan hareketle stratejik kararlar ve siireclere
katilmak amaciyla paydaslarini giincelledigi; i¢ paydaslarini (6grenci, akademik, idari personel) ve dis
paydaslarini (isverenler, mezun 6grenciler, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari, kamu kurum ve

kuruluslari, ozel sektor kuruluglar: ve sivil toplum kuruluslar: vb.) olarak belirledigi tespit edilmistir.
Bu baglamda Kurumun mezunlarin1 da dis paydas olarak belirledigi gozlenmistir. Bu durum olumlu
karsilanmstir.

Kurum i¢ paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireglerine katiliminmi Senato, Kalite Komisyonu ve
farkli kurul ve komisyonlarda akademik, idari personel ve 6grenci temsilcilerinin bulunmasi; anket

uygulamalar1; gerektiginde yapilan toplantilar yoluyla sagladigini; kurumdaki kararlar ve uygulamalar

konusunda i¢ paydaslarin bilgilendirilmesinin, akademik ve idari personele EBYS sistemi {izerinden
resmi yazi ya da kurumun web sayfasi iizerinden yapildigini; 6grencilerin Ogrenci Konsey Baskanlig

tarafindan bilgilendirildigi belirtmisti. Kurumda Sinop Universitesi damisma kurulunda ve kalite

komisyonunda iiniversite 6grenci konseyi baskan1 gérev yapmaktaydi. Ancak onun disinda her hangi bir

Yonetim Kurulu, Bolim Kurulu ya da komisyonlarda 6grenci temsiliyeti goriilmedigi i¢in 2019

KGBR’de ‘Programlarin akademik kurul ve komisyonlarina ogrenci katiliminin saglanmasr”

gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir. 2019 Kurumsal D1s Degerlendirme sonrasit Kurumun

komisyonlarinda dgrenci ve diger dis paydaslara yer vermeye 6zen gosterdigi gozlenmistir. Bu baglamda

Kurumun bir¢ok kurul ve komisyonlarinda 6grenci temsilcilerinin {iye olarak gorev aldigi ve

toplantilara katildig1 gozlenmistir (6rnegin, Kalite Komisyonu, Kalite Alt Komisyonlari, Dilek, Jikdyet
ve Oneri Komisyonu, Odiil Komisyonu, Senato, Sinop Universitesi Danisma Kurulu, Birim Fakiilte
Kurullari, Birim Yonetim Kurullar:, vd). Bu baglamda gelismeye acik yammn giderildigi seklinde

degerlendirilmistir.

Personel ve Ogrencilere yonelik memnuniyet anketi diizenlenerek Kurum disindan satin alinan
hizmetlerin kalitesini Olgmeye ve gerekli iyilestirmeleri gerceklestirmeye yonelik c¢alismalar
yuritiilmekteydi. Ancak bu anketler degerlendirilerek gerekli iyilestirmelerin yapildigi somut verilere
ulasgilamadigr igin 2019 KGBR’de ‘Ogrenci, idari personel ve akademik personel memnuniyet
anketlerinin diizenli olarak wuygulanmp degerlendirilerek sonuclarimin siirekli iyilestirme
Sfaaliyetlerine yansitilmas1” gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonrast Kurumda personel ve dgrencilere yonelik memnuniyet anketleri diizenlenerek
stirdiirilen hizmetlerin kalitesinin 6l¢iilmeye ve gerekli iyilestirmelere yonelik ¢alismalarin yapildig
gozlenmistir. Kurumda tiim paydaslarin goriisiiniin sistematik olarak alindigi memnuniyet anketleri
2021 yilinda kurulan Anket Sistemi {lizerinden periyodik olarak uygulandigi ve sonuglarin Anket
Gelistirme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan degerlendirildigi gozlenmistir (6rnegin;idari
personelin  yemekhane hizmetlerinden %50, oOgrencilerin kantinlerden %42.9 ve yemekhane
hizmetlerinden %46 memnun oldugu, yemeklerin hijyenik olmamasi, ekmeklerin posetli verilmemesi,
hijyenige dikkat edilmemesi). Bu baglamda Kurum disindan satin alinan hizmetlerin kalitesinin
paydaslar tarafindan degerlendirilmesi sonucu c¢esitli iyilestirmelerin yapildig: tespit edilmistir (6rnegin,
merkez ve ilce yemekhanelerinde turnikelerden gecerken ogrencilere ve personele kolaylik saglamak,
para alisveriginin oniine ge¢mek, sira beklemeden yemek yiyebilmelerini saglamak ve personel
ihtiyacinin oniine gegilmesi amaciyla mobil odeme sistemi gelistirilmesi; ekmeklerin posette
verilmeye baslanmasi, plastik ¢atal ve kagsik kullanilmasi, vd.). Bu baglamda gelismeye acik yanin
giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda i¢ paydaslarin goriis ve onerilerini almak i¢in yilda bir kez memnuniyet anketleri yapildigi
belirtilmistir. Fakat bu anketlerin degerlendirmesi sonucu ne tiir iyilestirme caligmalar1 yapildig: ile
ilgili verilere ulagilamamisti. Donem sonlarinda 6gretim elemani/ders degerlendirme anketleri yapildigs;



akademik birimlerde yer alan dilek istek kutulari ile i¢ paydas goriisleri alindigr goriilmiistii. Ancak bu
anketler ile dilek istek kutularindaki bilgilerin degerlendirilerek geri bildirimlerin yapildigina iliskin
verilere ulasilamamisti. Ayrica 6gretim elemani/ders degerlendirme anket sonuglarinin yalnizca ders
sorumlusu tarafindan goriildiigii, birim yoneticilerince goriilmedigi belirlenmisti. Bazi fakiiltelerin
Ogrencilerle donem sonlarinda ¢esitli organizasyonlar yaparak 6 grencilerden geri bildirim aldiklar: tespit
edilmisti. Kuruma, i¢ paydaslann 6zellikle 6grencilerin karar alma siireclerine etkin katihmim
saglamasi; biitiin anketlerin degerlendirildigi, anket sonu¢larnin birim idarecileri tarafindan da
goriilebildigi ve gerekli iyilestirmelerin yapildig1 bir mekanizmay1 olusturmasi onerilmisti. 2019
Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurumda i¢ ve dis paydas Memnuniyet Anketlerinin Kurum ve
birim bazinda periyodik olarak Anket Sistemi iizerinden uygulandigi ve Anket Gelistirme ve
Degerlendirme Komisyonu tarafindan degerlendirildigi gozlenmistir. Tlgili komisyon tarafindan anketler
analiz edilerek gonderilen raporlarmn Siirekli lIyilestirme Komisyonunda goriisiilerek iyilestirme
faaliyetlerinin planlandig1 goézlenmistir (6rnegin, Spor Kuliiplerinin faaliyetlerinin arttirilmasi ve
ogrencilerin doga sporlarina yonlendirilmesi; 6gretim elemani-dgrenci etkilesimini kuvvetlendirmek
amaciyla Uzaktan Ogretim Yoluyla Verilecek Derslerin Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslari’nin
giincellenmesi; Ogretim iiyelerine 6lgme ve degerlendirme konusunda egitim verilmesi, vd.).
Ogrenciler tarafindan her ders icin uygulanan “Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme Anketi”
sonuglariin talep etmeleri halinde dekan ve miidiirler tarafindan da gorebildigi belirtilmistir. Bu
baglamda Kurum Gosterge Raporu’nda da goriildiigii gibi Kurumun 2021 yilinda i¢ paydaslari ile kalite
stirecleri kapsaminda 60 geri bildirim ve degerlendirme toplantis1 gerceklestirdigi goriilmiistiir. Bu
gelismeler olumlu karsilanmstir.

Kurum dis paydaslarin kurumdaki karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimini1 saglamak amaciyla 28
Ocak 2019 tarihinde Sivil Toplum Kuruluslar Istisare Toplantis1 ve dis paydaslar ile birim bazinda
toplantilar yapmis ve web sayfasinda toplanti raporlarimi yayimlamisti. Ayrica kurumda biitiin dis
paydaslarin goriis ve 6nerilerinin aktarilabilmesi i¢in Kurum web ana sayfasinda dilek istek kutusu linki
bulunmaktaydi. Dis paydaslarla birim bazinda anketler yapildigi ve anket sonuglarinin web sayfasi
araciligl ve resmi yazismalar ile geri bildirimin saglandig1 belirtilmisti. Fakat ilgililere verilen geri
bildirimlerin neler oldugu web sayfasinda goriilmemekteydi. Anketler ve dilek istek kutusu verilerinin
analiz edilip gerekli somut iyilestirmelerin yapildigi bir mekanizmaya ulasilamamisti. Kuruma Kalite
Politikasinin olusturulmasi siirecinde birimler bazinda yaptigi igerisinde cis paydaslarin goriis ve
Onerilerinin alindig1 ve gerekli iyilestirmeler yapilarak geri bildirimlerin yapildig1 bir mekanizmayi
olusturmasi 6nerilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi Kurumda D1s Paydas Anketlerinin
Kurum ve Birim bazinda periyodik olarak Anket Sistemi {izerinden uygulandig1 ve Anket Gelistirme ve
Degerlendirme Komisyonu tarafindan degerlendirildigi gozlenmistir. Ilgili komisyon tarafindan
gonderilen raporlarin Siirekli Iyilestirme Komisyonunda goriisiilerek iyilestirme faaliyetlerinin
planlandig1 gézlenmistir. Kurumda dis paydaslarla iligkilerin gerek toplantilar, gerekse de karsilikli
ziyaretlerle saglandigi; Birimlerin bulunduklar1 konumda, resmi kurumlar, isletmeler, yerel halk ile
stirekli iligkilerin kuruldugu; konferanslar, soylesiler, bilgilendirme toplantilari, onemli giinlerde
faaliyetler diizenlendigi gozlenmistir. Kurumun yerel yonetim, 6zel sektor, resmi kurum ve kuruluslarla
isbirligine 6nem verdigi ve bu kapsamda isbirligi protokolleri yaptig1 gozlenmistir (Sinop Universitesi
ile Sinop Il Saghg Miidiirliigii ile protokol; Sinop Universiresi_ile Sinop Dernekleri Federasyonu
(SINDEF) ve Sinop ve Sinoplular Gastronomi_Dernegi Arasinda Isbirligi  protokolii; Sinop

Universitesi _Boyabat Me;lek Yiiksekokulu Miidiirliigii _ile Duragan flg;e Milli. Egitim
Miidiirliigii; Sinop Valiligi 1l Afet ve Acil Durum Miidiirliigii ile Afet Farkindalik Egitimi Is Birligi

Protokolii; Sinop Universitesi ile Ozel Dentapremium Agiz ve Dis Sagligi Poliklinigi Arasinda
Imzalanan Protokol: Sinop Universitesi _ile Siddetle Miicadele Vakfi Arasinda Isbirligi
Protokolii; Sinop Ticaret ve Sanavi Odasi Isbirligi Protokol Sinop Universitesi ile Etik Mesleki
Yeterlilik ve Belgelendirme Hiz. Mrk. A.S. arasinda_imzalanan Protokok Avancik Iice Milli Egitim
Miidiirliigii_ile Imzalanan Bilimsel Arastirma ve Sosvo-kiiltiivel Faalivetler Alaninda Isbirligi
Anlasmasi; Diizce Teknopark A.S. Genel Miidiirliigii ile Isbirligi vd.). Kurumda i¢ ve dis paydaslarin
oneri ve talepleri degerlendirilerek, kalite ve verimliligi artirmak i¢in 2021 yilinda “Dilek, Sikayet ve
Oneri Degerlendirme Komisyonu’nun kuruldugu; gerekli yetki ve sorumluluklarin diizenlendigi “Sinop
Universitesi Dilek ve Oneri Degerlendirme Talimati”, “Sinop Universitesi Dilek, Sikayet ve Oneri



https://kalite.sinop.edu.tr/wp-content/uploads/sites/14/2022/08/Gastronomi-Dernegi-Protokolu.pdf
https://kalite.sinop.edu.tr/wp-content/uploads/sites/14/2021/01/Protokol_1.pdf
https://kalite.sinop.edu.tr/wp-content/uploads/sites/14/2021/04/Sinop-Valiligi-Il-Afet-ve-Acil-Durum-Mudurlugu-ile-Afet-Farkindalik-Egitimi-Is-Birligi-Protokolu.pdf
https://kalite.sinop.edu.tr/wp-content/uploads/sites/14/2021/05/Agiz-ve-Dis-Sagligi-Hizmetleri-Sozlesmesi.pdf
https://kalite.sinop.edu.tr/wp-content/uploads/sites/14/2021/06/Sinop-Universitesi-ile-Siddetle-Mucadele-Vakfi-Arasinda-Isbirligi-Protokolu.pdf
https://kalite.sinop.edu.tr/wp-content/uploads/sites/14/2021/08/SINOP-TICARET-VE-SANAYI-ODASI-IS-BIRLIGI-PROTOKOLU.pdf
https://kalite.sinop.edu.tr/wp-content/uploads/sites/14/2022/08/Mesleki-Yeterlilik-Protokolu.pdf
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Degerlendirme Usul ve Esaslart Yonergesi’ olusturuldugu gozlenmistir. Ic Hususlar, D1s Hususlar ve
Ilgili Taraflarin Beklentileri tablolarinin birim amirlerinin de katilimiyla giincellendigi belirlenmistir.
Ayrica Paydas Memnuniyet anketlerine iliskin maddelerin Is Siirec Takvimi ve Birim Faaliyetlerini
Izleme Listesine eklendigi tespit edilmistir. Boylece Kurumun, dis paydaslarinin; birimlerin karar alma
stireglerine katilimlarini yapilan toplant1 ve anketler araciligiyla sagladigi ve dis paydaslardan alinan
gorlislerin geri bildirimlerinin kurumsal web sayfasinda ve birim web sayfalarinda yaymlandigi
goriilmiistiir. Bu baglamda Kurum Gosterge Raporu’nda da belirtildigi gibi Kurumun 2021 yilinda dis
paydaslar ile kalite siiregleri kapsaminda 20 geribildirim ve degerlendirme toplantis1 gerceklestirdigi
gozlenmistir. Bu gelismeler olumlu karsilanmustir.

Kurum vyerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, ilgili bakanliklar gibi kurumlarin ihtiyag

dogrultusunda yapilan toplantilarla (Kamu-Universite ve Sanayi Bulusma Toplantisi, Mezunlar
Bulusmasi) kurumsal gelismeye katki sagladigini belirtmisti. Bu amagla Kurum tarafindan Sivil
Toplum Kuruluslar: Istisare Toplantis1 diizenlendigi goriilmiistii. Kurum Damsma Kurulunda, yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve ¢esitli kurumlarin dis paydas olarak bulundugu tespit edilmisti.

Ancak kurumda, yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlarla siirekli

iletisimin ve kurumsal gelisimin saglanacagi bir mekanizmanin olusturulmamis olmasi nedeniyle 2019

KGBR’de “Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanlklar gibi kurumlarla siirekli

iletisimin ve kurumsal geligimin saglanacag bir mekanizmanin olusturulmast” gelismeye acik yan
olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurumda kurumlarla siirekli
iletisimin ve kurumsal gelisimin saglanmasi amaciyla kamu, is adamlari, sanayi ve sivil toplum
kuruluglarmin  katildign ~ Sinop  Universitesi ~Damgsma  Kurulu  toplantilar1  yapildig
gozlenmistir. Birimlerin bulunduklar1 konumda, resmi kurumlar, isletmeler, yerel halk ile stirekli iligki

kurduklari, konferanslar, sdylesiler, bilgilendirme toplantilari, 6nemli gilinlerde faaliyetler yaptiklar

tespit edilmistir. Birimlerin yerel yonetim, 6zel sektor, resmi kurum ve kurulusglarla isbirligine 6nem
verdigi ve bu kapsamda gesitli isbirligi protokolleri yaptiklar1 belirlenmistir (Sinop Universitesi ile
Sinop Il Saghgi Miidiirliigii ile protokol; Sinop Universiresi_ile Sinop Dernekleri Federasyonu
(SINDEF) ve Sinop ve Sinoplular Gastronomi_Dernegi Arasinda Isbirligi  protokolii; Sinop

Universitesi _Bovabat Meslek Yuksekokulu Mudurlugu ile Duragan Ilce Milli Egztzm
Miidiirliigii; Si iligi irliigii i Gitimi
Protokolii; Sinop Universitesi_ile Ozel Dentapremium Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi Arasinda
Imzalanan _Protokol; Sinop Universitesi _ile Siddetle Miicadele Vakfi Arasinda Isbirligi
Protokolii; Sinop Ticaret ve Sanavi Odasi Isbirligi Protokol Sinop Universitesi ile Etik Mesleki
Yeterlilik ve Belgelendirme Hiz. Mrk. A.S. arasinda _imzalanan Protokok Ayancik Ilce Milli Egitim
Miidiirliigii _ile Imzalanan Bilimsel Arastirma_ve Sosyo-kiiltiirel Faalivetler Alaninda Isbirligi
Anlasmasi; Diizce Teknopark A.S. Genel Miidiirligii ile Isbirligi vd.). Ayrica Kurumun 6gretim
elemanlar1 ve 6grencilerinin ¢esitli kurum ve kuruluslarla yapilan etkinliklere katilimlarimi sagladig;

Valilik, Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK), Belediyeler, Huzurevleri, okullar, Sevgi Evleri, Yetistirme
Yurtlar1 ve farkli sektorlerle isbirligi yapilarak toplumsal katki saglandigi, yiiriitiilen projelerle halkla

biitiinlesme yolunda adimlar atildig1 gézlenmistir (Bir Kitap Bir Diinya, Mutlu ve Sporlu Gelecekler,
Nesiller Bulusuyor, Ogrenciden Ogrenciye Enerji Sergisi, Patilerim Igm Sonsuza Dek Temiz,
Atiklarimizdan Sanat Eseri; Sivil Toplum Kuruluslar: ile Sanayi ve Is Adamlarima yabanci dil
kurslarmmn verilmesi vd.). Bu baglamda gelismeye a¢ik yamn giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda 6grenci istek ve sikayetlerinin akademik danigmanlar araciligr ile ya da birimlerde var olan
“Dilek Istek Kutular” araciligiyla alindig1 ve ilgili Dekanlik/Miidiirliik tarafindan degerlendirildigi ve
Ogrencilerin  bilgilendirildigi belirtilmistir. Saha ziyaretinde dilek istek kutusundaki bilgiler
degerlendirilerek yapilan 1iyilestirmeler oldugu, ancak geri bildirim siirecinin uzun siirdiigi
goriismelerde anlagilmisti. Ayrica kurumda Rektor tarafindan dgrencilerin talep ve Onerilerini almak
amactyla 6grenci bulusmalarinin diizenlendigi ve isteklere gore bazi iyilestirmelerin yapildigi tespit
edilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurumun &grencilerin karar alma
mekanizmalarina katilimin1 birgok komisyon ve kurulda &grenci temsilcilerini ekleyerek sagladigi
gozlenmistir  (6rnegin, Kalite Komisyonu, Kalite Alt Komisyonlari, Dilek, Sikdyet ve Oneri
Komisyonu, Odiil Komisyonu, Senato, Sinop Universitesi Danisma Kurulu, Birim Fakiilte Kurullari,
Birim Yonetim Kurullari, vd). Kurumda 6grencilerin goriislerinin alindigi Ogrenci Memnuniyet
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Anketi, Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme Anketi, [lk Kayit Ogrenci Anketi yan1 sira Mezuniyet
Asamasinda Olan Son Smmf Ogrenci Anketi, Uzaktan Egitim Siireci Degerlendirme Anketi, Durum
Tespit Anketi, Akademik Danisman Degerlendirme Anketlerinin de uygulandigi gézlenmistir. 2021

yilinda 6grencilerin sorunlarmni, onerilerini ve taleplerini dogrudan Kurum Ust Yénetimine iletme

olanag buldugu “S6z Ogrencilerimizde” programinin gerceklestirildigi ve bu kapsamda birgok
tyilestirmeler yapildigi gézlenmistir. Buna ek olarak fiziksel ve elektronik ortamda erisilebilen dilek,

istek kutular1 ve sosyal medya araciligiyla 6grenci goriislerinin elde edildigi, bunlarin degerlendirilerek

birim internet sayfalarindan geri bildirimde bulunuldugu gézlenmistir. Ayrica birimlerin kurullarinda

egitim-ogretim ile ilgili oturumlarda 6grenci katiliminin saglandig1 gézlenmistir. Ogrenciler tarafindan

Dilek Istek Kutusuna iletilen mesajlarin Kurum sayfasindaki ve Birimlerin sayfalarindaki Geri
Bildirimler kismindan cevaplandirildigi belirlenmistir. Birimlere gelen sikayet/ talep ve isteklerin, dilek

ve Oneri degerlendirme talimat1 ¢ergevesinde en kisa siirede cevaplandirildigi gézlenmistir. Aylik olarak

kontrol edilen taleplere iliskin gerceklestirilen faaliyetlere yonelik birimlerin lyilestirme Faaliyet

Formunu doldurup Kalite Yo6netim Birimine gonderdigi ve iyilestirme faaliyetlerinin birim web
sayfalarinin geri bildirimler kisminda da yaymlandigi goriilmistiir. Bununla birlikte kurumsal e-mail,

Instagram, Twitter ve Facebook adresleri {izerinden de 6grencilerle baglant1 kuruldugu gézlenmistir.

Ogrenci geri bildirimlerinin alinmasinda kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasini saglamak

amacityla Kurum Kalite Yonetim Birimi altinda 6lgme ve degerlendirme alaninda uzman
akademisyenlerden olusan Anket Gelistirme ve Degerlendirme Alt Komisyonunun calismalarim
yiiriittiigli gozlenmistir. Bu komisyondan elde edilen geri bildirimlerin Siirekli lIyilestirme Alt

Komisyonu tarafindan degerlendirildigi belirlenmistir. "S6z Ogrencilerimizde" etkinligi ile alinan istek
ve onerilere yonelik cesitli iyilestirmelerin yapildig1 gozlenmistir (6rnegin Ogrenci Yasam Merkezinde

engelli ogrenciler icin gerekli alt yapimin oncelikli olarak tamamlanmast ve Ogrenci Yasam

Merkezinden Spor Bilimleri Fakiiltesine ulasimi saglayan képriiniin daha giivenli hale getirilmesi;
KPSS, DGS gibi sinavlar igin iicretsiz kurslar verilmesi; kantinlerde iiriin ¢esitliligi saglanarak, tiim
tirtinlerde ogrencinin gorecegi sekilde fiyat bulundurulmasi konusunda kantinci/isletmecilerle

gerekli goriismelerin yapilmasi ve kantinlerin/igletmelerin sik sik denetlenmesi; yemeklerin hijyenik

olmamasi, erken bitmesi, yagli ve pismemis olmasi, meniilerin uyumsuz olmasi, porsiyonlarin yetersiz

olmast hususlarinda hizmet veren firmanin sik sik denetlenmesi; ekmeklerin posetli servisi ile tek

kullanimhik ¢atal kasik kullanilmasi; lavabolarda yeterince dezenfektan ve ¢op kutusu

bulundurulmast ayrica yapilan temizlik faaliyetlerinin "SNU-FRM-137 Giinliik Temizlik Izleme
Formu, SNU-FRM-138 Giinliik Oda Temizligi Izleme Formu" ile kayit altina alinarak denetiminin
saglanmasi, Spor Kuliiplerinin faaliyetlerinin arttirilmast ve d&grencilerin doga sporlarina

yonlendirilmesi, vd.). Ogrencilerin goriis ve isteklerini dilek¢e ile de ilettikleri goriilmiistiir

(Ornegin Okul Oncesi Egitim ABD oOgrencisinin  “égretmenlik Nitelikleri” ve “Erken Cocukluk
Doneminde Arastirma’” konularina yonelik ders acilmast istegi). Bu isleyisler olumlu karsilanmstir.

Kurumda mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla “Kariyer Gelistirme ve Mezunlar
Koordinatorliigti” kurulmustu. Koordinatorlik, bolge/topluma hizmet faaliyetleri kapsaminda is
hayatinda yer edinen mezun &grenciler ile egitim gormeye devam eden Ogrencilerin isbirliginin
saglanmasi ve mentorliik olanaklarinin gelistirilmesine yonelik olarak “Sinop Universitesi 2018
Mezunlar Bulusmasini” gercgeklestirmisti. Kurumda 2017 yilinda Senato karar1 ile “Mezun Bilgi
Sistemi” kurulmustu. Kurum mezun bilgi sistemi {izerinden yapilacak geri bildirimleri, memnuniyet
anketleri ve “Kariyer Gelistirme ve Mezunlar Koordinatorliigii” vasitasiyla degerlendirilmesini ve tim
siireglerde kullanilmasinin amagclandigi belirtilmisti. Kurumda bazi1 birimlerde (Su Uriinleri Fakiiltesi)
Mezun Anketi, Isveren/Isletme Yoneticileri Anketi gibi veri toplama araglarinin bulundugu; mezunlar
bulusmasi yapildig1 tespit edilmisti. Ancak biitiin anketlerin sorularinin program egitim amaglarini
Olgmeye yonelik olmamasi; tim birimler i¢in mezunlar anketinin olmamasi; Mezunlar Bilgi Sistemi ve
mezunlar bulugmasindan ka¢ mezuna ulasildig1 ve katilimcilardan veri toplamak i¢in hangi yontemlerin
kullanildigini, elde edilen verilerin kalite dongiisiinii kapatmak amaciyla ne sekilde kullanildigi
noktalar1 2019 KGBR’de ‘Mezunlarin izlenmesi, alinan geri bildirimlerin tiim siireclerde
kullanmilmasr” gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme
sonrast Kurumda Kariyer Gelistirme ve Mezunlar Koordinatorliigii tarafindan mezunlarin ise yerlesme,
egitime devam, gelir diizeyi gibi istihdam bilgilerinin Mezun Bilgi Sistemi ile takip edildigi;
Koordinatorliigiin sisteme kayitli olan mezun sayisimt artirmak i¢in ¢alismalarini siirdiirdiigu



goriilmistiir. Ayrica Koordinatorlik tarafindan 6grenci-mezun bulusmasi, mezun giinleri, kariyer
giinleri, soylesiler gibi etkinliklerin diizenlendigi tespit edilmistir. Bunlarin yam sira Kurumda
Ogrencilerin egitim hayatlar1 sonrasinda is olanaklarini, bu siirecte yasanacak olan adimlar1 6grenmeleri
amac1 ile mezun 6grenciler ile kariyer giinleri, soylesiler diizenlendigi; mevcut 6grenciler ve mezunlarin
bilim ve teknoloji alaninda deger katmalarina ve kariyerlerini planlayip yonetmelerine yardim etmek i¢in
calismalar yapildig1 gozlenmistir. Kariyer Gelistirme ve Mezunlar Koordinatorligii tarafindan
Mezunlarin izlenmesi amaciyla Mezun Anketi hazirlik ¢alismalarinin devam ettigi tespit edilmistir.
Kurumun Mezunlar1 izlemek ve onlar ile iletisim kurmak amaciyla bazi faaliyetler diizenledigi, ancak
mezunlardan geri bildirim alarak tiim siireclerde kullanilan bir mekanizmay1 heniiz tam olusturamadigi
gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yanin devam ettigi seklinde karar verilmistir.

Kurum 2018-2022 Stratejik Planinda uluslararasilasma konusunda ayrica ama¢ ve hedef
belirlememisti. 2018-2022 Stratejik Plaminda Egitim-Ogretim Kalitesini gelistirme amaci (Amag 2)
altinda uluslararasilasmayi ilgilendirebilecek hedef (Hedef 2.4: Nitelikli 68renci sayisint her yil en az %
5 artirmak) i¢indeki performans gostergelerinde “Ulusal/Uluslararast Degisim Programlarinda Isbirligi
Yapilan Universite Sayisi; Ulusal/Uluslararast Degisim Programlari ile Giden/Gelen Ogrenci Sayis1”
olarak belirtilmisti. Kurumun uluslararasilagsma stratejisi genelde Bologna siireci ve degisim
programlar1  (Erasmus, Mevlana degisim programlari) {izerine yogunlagsmist. ~Kurumun
uluslararasilagsma konusundaki stratejik amaglarini, hedeflerini ve bu hedeflerine yonelik performans
gostergelerini  belirlememis olmasi nedeniyle 2019 KGBR’de ‘Kurumun uluslararasilasma
konusundaki stratejik amaclarini, hedeflerini ve bu hedeflerine yonelik performans gostergelerini
belirlemesi’ gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal D1s Degerlendirme sonrasi
Kurumun Subat 2021°de uluslararasilagsma politikasini, hedeflerini ve performans gostergelerini
belirleyerek web sayfasinda yayinladigi gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yamin giderildigi
seklinde degerlendirilmistir.

Kurum uluslararast hareketlilik i¢in Erasmus Koordinatorliigii ve Mevlana Koordinatorliigiini
olusturmustu. Ulusal ve uluslararasi protokoller ve isbirlikleri bu koordinatorliikler tarafindan
yapilmaktaydi. “Erasmus Koordinatorliigii ve Mevlana Koordinatorliigii’niin gerek o6grencilere
gerekse personele degisim programlarini uygulamada damigsmanlik hizmeti verdigi tespit edilmisti.
Tiitkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER) ile uluslararasi &grencilerin Tiirkge
Ogretiminin yapilmaya calisildigr gozlenmisti. Kurumun yurt disindaki tniversiteler ile Erasmus ve
Mevlana degisim programlari bulunmakta ve anlagmali olduklar {ilkeleri tiniversite sayfasinda ilan
edilmisti. Bu anlagmalar ¢ergevesinde 6grenci, idari ve akademik personel hareketliligi saglanmaktaydi.
Kurumda ayrica egitim-6gretim siireglerine, arastirma faaliyetlerine ve gelisimine katki saglamak
amacityla bilimsel, kiiltiirel ve sosyal alanlarda uluslararasi isbirlikleri yapmak amaciyla “Uluslararasi
Iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi’ kuruldugu ancak aktif olarak hizmet sunmadig
belirlenmisti. Bu baglamda uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuglarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik ¢alismalarin da heniiz yapilmadigi gézlenmisti. Kuruma uluslararasilasma
stratejilerini acikca olusturup, izlemede hangi siire¢ ve mekanizmalan kullanacagm belilemesi
gerektidi belirtilmisti. Bununla birlikte benzer gorevlere sahip bu birimlerin birbirleri ile entegre
edilmesi uluslararasilasma adina katki saglayacagi belirtilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme
sonrast Kurumun belirledigi uluslararasilasma politikasi, hedefleri ve performans gostergeleri
kapsaminda “Sinop Universitesi Uluslararasilasma PUKO Déngiisii, Siire¢ ve Is Takvimi™ni olusturarak
sorumlu birimleri belirledigi goriilmustiir. Hazirlanan dongli ve siire¢ takvimi ¢ergevesinde
uluslararasilasmaya  yonelik faaliyetlerin  uygulandigi  gozlenmistir. Bu  gelismeler olumlu
karsilanmustir.

Kurumun 2018-2022 Stratejik Plaminda Egitim-Ogretim Kalitesini gelistirme amaci altinda
uluslararasilagsmay1 ilgilendirebilecek hedef (Hedef 2.4: Nitelikli 6grenci sayisint her yi1l en az % 5
artirmak) igindeki performans gostergelerinde “Ulusal/Uluslararast Degisim Programlarinda Isbirligi
Yapilan Universite Sayisi; Ulusal/Uluslararast Degisim Programlari ile Giden/Gelen Ogrenci Sayis1”
olarak belirtilmisti. Bu gdstergelerin ti¢ aylik donemler halinde “Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi”
tarafindan izlendigi belirtilmisti. Stratejik plandaki bu hedeflerin degerlendirilmesi sonucunda;
uluslararas1 degisim programlarindan faydalanan 6grenci sayisinin isbirligi yapilan {iniversite sayisina
gore yeterli seviyede olmadigi belirlenmisti. Ancak kurumda bu tespitlere yonelik yeterli iyilestirmelerin



yapilmadig1 goriilmiistii. Ayrica bazi boliimlerde 6grencilerin uluslararasi hareketlilik programlari

konusunda yeterince bilgilendirilmedigi izlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de ‘Uluslararasi
ogrenci ve ogretim elemant degisim programlarinda hareketliligin artirilmast” gelismeye acik
yan olarak degerlendirilmisti. Ayrica saha ziyaretinde yapilan toplantilar ve 6grenci goriismelerinde;

yabanci dil egitiminin yetersiz; uluslararasi proje hazirlama egitimlerinin eksik oldugu belirlenmisti.
Kuruma stratejik planinda ana amag olarak uluslararasilagsma stratejilerini ve bu amaglara uygun hedef
ve performans gostergelerini ortaya koyarak izlemesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi onerilmisti.
2019 Kurumsal D1s Degerlendirme sonrast Kurumun farkli kurum/kuruluslarla ulusal ve uluslararasi is
birlikleri yaptigi gozlenmistir. Yurt disinda 2013 wyilindan itibaren protokol yapilmis olan 9

tiniversitenin 7’s1 ile halen protokollerin devam ettigi; yurt iginden 5 {iniversite ile imzalanan
protokollerden 2°si ile protokollerin devam ettigi belirlenmistir. Kurumun 2022 yihi itibari ile 59

protokolil bulundugu goriilmiistiir. Kurumda her yariyilda Uluslararasi degisim programlarina iliskin
ilgili birim personeli tarafindan bilgilendirme toplantilar1 yapildigi belirlenmistir (6rnegin; Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu’'nda Erasmus Bilgilendirme Toplantisi, vd). Oryantasyon ve
akademik damigmanlik toplantilar1 kapsaminda da bilgilendirmeler yapildigi goriilmiistiir (6rnegin;
2021-2022 Erasmus Bahar Donemi Staj Hareketliligine Hak Kazanan Ogrencilere Yénelik Yapilan
Oryantasyon Programi; Meslek Yiiksekokulu Akademik danismanhk degerlendirme toplantisi:
08.06.2022, vd.). Kurumun uluslararasilasma politikas1 ¢ercevesinde dgrenci hareketliligini tesvik
ettigi gozlenmistir. Sinop Universitesi Vakfi tarafindan 2021-2022 Egitim-Ogretim Y1ilinda Erasmus+
veya Mevlana Degisim Programlar1 kapsaminda egitimlerine yurt disinda devam edecek 35 dgrenciye
destek saglamak amaciyla burs verildigi goriilmiistiir. Ayrica Kurumda uluslararasi proje yazimi ile

ilgili proje yazimi egitimleri verildigi goriilmistiir (6rnegin, Erasmus KA2 Proje Hazirlama ve
Uygulama Egitimi, Proje Yonetimi ve Ulusal-Uluslararasi Fon Programlar: Egitimi, vd). Bunlarin
yant sira Kurumun egitim 6gretim dili Tiirk¢e olan bir yiiksekégretim programina kayit yaptirip istege
bagl (Ingilizce veya Arapca) hazirlik smifina bagvuran 6grencilere, zorunlu hazirlik sinifi egitiminde
hedeflenen amaglarla ayn1 dogrultuda ve Avrupa Dilleri Ortak Cerceve Programi (CEFR) kapsaminda
B1 seviyesini karsilayacak sekilde egitim verdigi; hazirlik programinin amag¢ ve dgrenme ciktilarinin
CEFR ile uyumlu olacak bicimde diizenlenmis oldugu gézlenmistir. Bunlarin yan sira 6grencilerin
yabanci dil yeterliligine katki saglamak amaciyla baz1 programlarda 2020-2021 egitim dgretim yilindan
itibaren istege bagli yabanci dil hazirlik egitimi verildigi belirlenmistir. Baz1 programlarda (6rnegin;
Matematik Boliimii) akademik konusma ve dinleme ile mesleki teknik Ingilizce derslerinin miifredata
eklenerek yabanci dil derslerinin artirildigr goriilmiistiir. Kurumda Yabanci Diller Yiiksekokulu

biinyesinde yiiz yiize devam eden zorunlu ve istege bagli hazirhik siifi egitimlerine yonelik
degerlendirme toplantist yapildigi gozlenmistir. Yabanct uyruklu o6grencilerin sosyal uyumunu

desteklemek, hak ve yiikiimliiliikler konusunda bilgilendirme yapmak amaciyla, Kurum ile Sinop Il Gog
Idaresi Miidiirliigii tarafindan “Uluslararas: Ogrencilerle Bulusma’® programi  diizenlendigi
belirlenmistir. Ayrica Sinop Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu ile Makedonya Kiril Metodi
Universitesi arasinda E-Twining projesi yiiriitiilmeye baslandigi gozlenmistir. Bu gelismeler olumlu
karstlanmustir. Ancak Kurum Goésterge Raporu’nda da goriildigii gibi 2021 yilinda Ogrenci Degisim
Programlariyla; Kuruma o6grenci gelmedigi (2019°da 3 kisi, 2021°de hi¢ kimsenin gelmedigi);
Kurumdan 6grencinin gitmesinin de 6nceki yillara gore azaldigi (2019°da 43 kisi iken 2021 de 28 kisi);
Ogretim Eleman1 Degisim Programlariyla gelen ve giden 6gretim {iyesinin olmadigi (2019°da 8 kisi,
2021°de hi¢ kimsenin gitmedigi; 2019°da 1 kisi, 2021°de hi¢ kimsenin gitmedigi) gozlenmistir. Bu

baglamda Kurumun o&grenci ve Ogretim {iyesi hareketliligi icin farkli stratejiler gelistirmesi
gerektiginden gelismeye acik yanin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kuruma uluslararasilasma stratejilerini acikca olusturup, izlemede hangi siire¢ ve mekanizmalan
kullanacag@m belirlemesi gerektigi belirtilmisti. Bununla birlikte benzer gorevlere sahip bu birimlerin
birbirleri ile entegre edilmesinin uluslararasilagsma adina katki saglayacagi belirtilmisti. 2019 Kurumsal
Di1s Degerlendirme sonras1t Kurumun belirledigi uluslararasilasma politikasi, hedefleri ve performans
gostergeleri kapsaminda “Sinop Universitesi Uluslararasilasma PUKO Déngiisii, Siireg ve Is
Takvimi”ni olusturarak sorumlu birimleri belirledigi goriilmustiir. Hazirlanan dongii ve siirec takvimi
cergevesinde uluslararasilagmaya yonelik faaliyetler uygulandigi gézlenmistir. Bu gelismeler olumlu
karsilannustir.






EGIiTiM VE OGRETIM

Kurum egitim-6gretimle ilgili politikalarim ve stratejilerini vizyonunda “Ulkenin ihtiya¢ duydugu
nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesini”; misyonunda “egitim-6gretim faaliyetleriyle nitelikli bireyler
yetistirmeyi”; Hedeflerialtindaki Egitim-Ogretim Faaliyetlerinde “akreditasyon lisans programlarinin
sayisinin ¢ogaltmak; uygulamali egitim; se¢meli ders havuzunun 6grencileri hayata daha fazla hazirlayan
derslerle revize edilmesi; Egitim-6gretim siirecinde akademik ve idari personelin performansinin
artirilmas1”; Kalite Politikalarinda “cagdas, milli ve kiiltiirel degerlere saygili 6grenci merkezli egitim
ve 6gretim yaklasimi” Stratejik Planda Amag 2: “Egitim-Ogretim Kalitesini Gelistirmek” Farklilasma
Stratejileri, “egitim odaklilik; turizm; su iriinleri; enerji; arkeoloji; yorenin tarim, cevre, gida, su
alanlar1, orman triinleri sahalarinda gesitli iyilestirmeler” altinda hedefler ortaya koymus, bu hedeflere

ulagmak iizere yola ¢ikmist1. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme siireci sonrast Kurum Egitim-Ogretim
politikasim1 “Sinop Universitesi cagdas, milli ve kiiltiirel degerlere saygili, ogrenci merkezli,

sorgulayici, teknolojik gelismelere acik, birlikte is yapmay: tesvik eden egitim-ogretim faaliyetlerinde

bulunan bir politika benimsemektedir” olarak tanimlamstir.

Kurumda farklilasma strateji alanlarma uygun lisansiistii egitim programlarmin (Su Uriinleri
Yetistiriciligi Anabilim Dali, Su Uriinleri Avlama ve Isleme Teknolojisi Anabilim Dali, Su Uriinleri
Temel Bilimler Anabilim Dali, Biyoloji Anabilim Dali, Kimya Anabilim Dali, Fen Bilgisi Egitimi
Anabilim Dali, Disiplinlerarast Cevre Sagligi Anabilim Dali, Disiplinlerarasi Kuantum Sistemleri
Modelleme Anabilim Dali, Disiplinlerarast Niikleer Enerji ve Enerji Sistemleri Anabilim Dali vd.)
olmast nedeniyle 2019 KGBR’de “Farklilasma stratejilerine uygun lisansiistii egitim
programlarimin bulunmasi” giiclii yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Dis degerlendirme sonrasi da
Kurumun disiplinlerarasi lisansiistii programlar agmaya devam ettigi gozlenmistir (Disiplinlerarasi
Bilesik Sanatlar Anabilim Dali, Disiplinlerarasi Arkeometri Anabilim Dali)Bu baglamda giiclii
yanin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda egitim-6gretim programlarinin tasarimlarinin Yiiksekégretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC)
temel alinarak, ilgili alanlardaki uzmanlar tarafindan yapildigi belirtilmisti. Program tasariminda dis
paydas goriislerinin Kurum web sayfasi {izerinden, resmi yazismalarla, yapilan ziyaretlerle ve
programlarin hitap ettigi is kollarinin temsilcilerine uygulanan anketler (Memnuniyet Anketleri) ile
alindig1 belirtilmisti. Kurumda programlarin i¢ ve dis paydaslardan alinan geri bildirimlerin akademik
birim kurullarinda degerlendirildigi; akademik kurullardan gelen program Onerilerinin Egitim
Komisyonunda goriisiildiigii ve Senatoya sunuldugu belirtilmisti. Kurum tasarlanan programlar
konusunda paydaslarin1 Kurumun ilgili web sayfasi, basin yayin organlari, resmi yazilar ve toplantilar
araciligiyla bilgilendirdigini belirtmisti. Ancak yapilan incelemeler ve saha ziyaretlerinde egitim-6gretim
programlarinin tasarimi, paydas goriislerinin alinmasi ve tasarlanan programlar hakkinda paydaslarin
bilgilendirilmesi ile ilgili yazili ve taniml1 bir sistem gozlenmemisti. Kuruma program tasarimlarini i¢
ve dis paydaslarla birlikte siirekli iyilestirme dongiisii icerisinde yapan tanimli ve yazili siiregleri

olusturmasi 6nerilmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de ‘Programlarin tasarinu ve giincellemelerinin
yazitlh ve tamiml siirekli iyilestirme dongiisii icerisinde yapilmasi” gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi Kurumda yiiriirlige giren “Sinop
Universitesi Egitim-Ogretim Programlari Tasarimi ve Onayr Yonergesi’nde program tasariminda
izlenecek adimlar ve uygulanacak hiikiimlerin olusturuldugu goriilmistiir. Kurumda Aralik 2019°de
tanimlanan Egitim-Ogretim politikas1 dogrultusunda yapilacak faaliyetler icin “SNU Egitim-Ogretim
Politikasi PUKO Doéngiisii, Siire¢ ve Takviminin olusturuldugu ve isletilmeye baslatildig

gozlenmistir. Ayrica programlarin giincellenmesinde 6grencilerin talepleri dogrultusunda segmeli ders

agma siirecinin yiiriitiildiigii gozlenmistir (6rnegin; Okul Oncesi Egitim ABD égrencilerinin istegi ile
“Okul Oncesi Egitimde Materyal Gelistirme, “Ogretmenlik Nitelikleri” ve “Erken Cocukluk
Déneminde Arastirma” ders agilmasi). Bu baglamda gelismeye acik yanmn giderildigi seklinde

degerlendirilmistir.

Kurumun onlisans, lisans ve lisansiistii dgretim programlarinda, program egitim amaglari, program
ciktilari, ders ogrenme ¢iktilari, program ciktilart ile ders 6grenme c¢iktisi iliski matrisi, TYYC ile
program ¢iktilar1 iligki matrisi, derslerin AKTS’leri, ders 6l¢gme ve degerlendirme ydntemlerinden



olusan ders bilgi paketlerinin kurum web sayfasinda duyuruldugu gézlenmisti. Programlar, 6grencinin

basarisin1 6lgme ve degerlendirme yontemleri (BDY) olan yazili sinav, s6zlii sinav, 6dev, proje sunum,

seminer vb. tekniklerinin ders basari puanina etki yiizdelerini; ders 6grenme ¢iktilart ile program

ciktilart iligki matrislerini ders bilgi paketlerinde olusturmus ve Kurum web sayfasinda ilan etmisti.

Ogrencinin basar1 6lgme ve degerlendirme yontemleri ile derslerdeki basarisi, “Sinop Universitesi
Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi”ne gore mutlak degerlendirme sistemi
kullanilarak belirlenmekteydi. Ders bilgi paketlerinde BDY 'nin genelllikle %40 vize, % 60 finalden
alinan not ile yapilmakta oldugu; bazi derslerin farkli BDY yontemlerinin (6dev, proje, sunum vd.)

basariya etki oranlarmmin da belirlenmedigi gozlenmisti. Kuruma derslerin basar1 degerlendirme

yontemleri ve ders notuna katki oranlar1 gergekei belirlenerek Ogrencilere ilan edilip isletilmesi

Onerilmisti. Ancak bazi programlarin bilgi paketinde egitim amaglarinin olusturulmadig; programlarda

genelde Program ¢iktilari-TYYC matrisinin dogru olusturulmadigr; derslerin basar1 degerlendirme
yontemlerinin (BDY) belirtilmedigi; ders-program ¢iktilar1 matrislerinin dogru olusturulmadig
gozlenmisti. Bu baglama 2019 KGBR’de ‘Program c¢iktilarimin, program c¢iktilart ile TYYC
uyumunun, ders basart degerlendirme yontemlerinin iyilestirilmesi” ve “Derslerin Bagart
Degerlendirme Yontemleri (BDY) dikkate alinarak, Ders-Program Ciktlart (yeterlilikleri) iliski
matrislerinin belirlenmesi” gelismeye a¢ik yanlar olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dig
Degerlendirme sonrast Kurumda Bologna Bilgi Paketi sistemindeki ders igeriklerinin niteliginin
periyodik olarak kontrol edilmesi ve iyilestirilmesi i¢in birimlerin ihtiya¢ ve talepleri dogrultusunda

Kalite Yonetim Birimi tarafindan program ¢iktilar1 ve siav sorularimin iliskilendirilmesi igin
“Program Bilgi Paketi Kontrol Formi’, “Ders Bilgi Paketi Kontrol Formi’, “Ders Ogrenme

Kazammlart ile Ol¢me Degerlendirme [ligkisi Formlarimn olusturuldugu gozlenmistir. Ayrica

Kurumda diizenlenen Egiticilerin egitimi programinda 6grenme ¢iktilarinin g¢esitli 6lgme araglart ile
degerlendirilmesi i¢in egitimler verildigi gortilmiistiir. Ancak Bilgi Paketi incelendiginde; bazi
Programlarin program yeterliliklerini (¢iktilarini) tanimlamadigi; bazi Programlarin program ¢iktilarini
iliskili olduklar1 akreditasyon kurulusunun giincel program yeterliliklerini (¢iktilarini) kapsayacak

sekilde olusturmadigi; bazi programlarin program ¢iktilarinin alan dis1 yeterlilikleri (takim ¢alismast,

yvazili sozlii iletisim becerisi, yasam boyu dgrenme, vd.) igermedigi gozlenmistir. Baz1 Programlarda
program ciktilar1 ile TYYC matrisinin olusturulmadigi, bazi programlarda da ilgili matrisin dogru
olusturulmadig: tespit edilmistir. Programlarda derslerin BDY 'nin genelllikle %40 vize, % 60 finalden
alman not ile yapilmakta oldugu; bazi derslerin farkli BDY yontemlerinin (6dev, proje, sunum vd.)

basariya etki oranlarimin da belirtilmedigi gozlenmistir (6rnegin; bilgi paketinde derslerin “dersin

etkinlik” boliimiinde odev, sunum gibi yontemler gosterilmis ancak “yariyil calismalart” béliimiinde

bu yontemlerin basariya etki oranlar: verilmemistir). Baz1 programlarda Ders-Program Ciktis1 iliski
Matrisinin olusturulmadigi; Programlarin Ders-Program Ciktilar1 iliski Matrislerinin genelde ilgili
BDY ’leri uygulayan dersler dikkate alinmadan olusturuldugu (6rnegin;takim ¢alismasi, sozlii sunum

gibi alan disi Program Ciktilarina katki saglayan derslerin BDY sinde uygulama, takim ¢alismasi,

sunum gibi yontemlerin uygulanmamis olmasi; deney tasarlama becerisi istenen Program Ciktisina

katki saglayan derslerin BDY sinde deney yapma gibi yontemlerin uygulanmamis olmasi, vd.); ayrica

ilgili matrislerde bazi derslerin gereginden fazla program ciktisina katki sagladigi da tespit edilmistir.

Bu baglamda gelismeye acik yanlarnn devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren se¢gmeli dersler
icin Hedeflerini Egitim-Ogretim Faaliyetlerinde “Akademik birimlerimizdeki segmeli ders havuzunun
O0grencileri hayata daha fazla hazirlayan derslerle revize edilmesi ve degisik alanlarda sertifika
programlar1 ac¢ilmasi sayesinde 6grencilerimizin donanimlarinin artirilmasi” olarak belirlemisti. Kurum
genelinde kiiltirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanmima firsati veren birim ve
tiniversite genelinde teknik/saglik/sosyal alanlarda ortak segmeli dersler bulundugu belirtilmisti. Kurum
dis degerlendirme o©n ziyaret siireci sonrasi “Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Smav
Y onetmeligi”ni, 6gretim elemanlar1 ve Ogrencilerin goriisleri alinarak yeniden belirlemis ve Senato
tarafindan onaylanmisti. Bu yonetmelikte, segcmeli derslerin 6grencilerin ve dis paydaslarin talepleri
dogrultusunda acilmasi; ayni dersi veren farkli 6gretim elemanlarinin sinavda aym sorular1 sormalart;
sartli ders gecmenin kaldirilmasi gibi tabandan gelen taleplerle bazi degisiklikler yapilmisti. Ancak
yapilan incelemeler ve 6grenci goriismelerinde bazi programlarda; sosyal/kiiltiirel segmeli derslerin
olmadigi; se¢meli derslerin kiiltiirel, farkli disiplin, alan i¢i gibi smiflandirmalarinin uygun



gruplandirilmadigy; gruplarda da yeterli segmeli derslerin olmadigi; bazi boliimlerde se¢meli derslerin
zorunlu segmeli dersler olarak 6grenciye sectirildigi ve 6grencilerin istedikleri sosyal/kiiltiirel segmeli
dersleri tercih edemedikleri gozlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de ‘Ogrencilerin kiiltiirel derinlik
kazamimuna yonelik ve farkl disiplinleri tanmima firsati veren secmeli ders secme sisteminin
iyilestirilmesi’ gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme
sonrast Kurumun “Sinop Universitesi Kalite Giivencesi Calismalar1 Bilgi Kilavuzu”nu olusturdugu ve
kilavuzun egitim-6gretim baglhig1 altinda “Tiim programlarda ders dagilimi yaklasik % 75 zorunlu, %
25 se¢meli derslerden olusacak sekilde planlanir. Se¢meli dersler, alan ici ve alan disi derslerden
dengeli bir sekilde olusturulur. Se¢meli dersler sistematik olarak izlenmeli, sonu¢lar paydaslaria
birlikte degerlendirilerek onlem alinmali ve gerektiginde yillik olarak giincellenmelidir.” olarak
belirtildigi gozlenmistir. Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimhi siiregler dogrultusunda
hazirlanmis ve web sayfasinda verilmistir. Baz1 programlarda se¢meli ders gruplar1 olusturuldugu
gozlenmistir (Alan Egitimi Se¢meli, Genel Kiiltiir Segmeli, Meslek Bilgisi Seg¢meli). Ogrencilerin
kiilttirel derinlik kazanmasina ve farkli disiplinleri tanimasina firsat saglamak amaciyla ortak segmeli
dersler (Miihendislik ve Bilim Felsefesi, Islamda Kadin, Islam ve Akil, Helal Turizm, Hayatimizda
Kimya, Dijital Okuryazarlik, Cocugun Sanatsal Geligimi, Cevre Kiiltiirii, Birey, Aile ve Toplum
Saghgu, Ardiiino ile Robotik Uygulamalar, Kalite ve Giivence Standartlari, Felsefe ve Mistisizm,
Renk Kiiltiirii, Kariyer Yonetimi, Insan Haklar:, Temel Matematif) havuzu olusturuldugu, aynm
zamanda Rektorlige baglhi Ortak Dersler Boliimii kurularak bu derslerin sistematik bir sekilde
ylritiilmesinin saglandigi gézlenmistir. Segmeli derslerden memnuniyeti 6lgmek i¢in “Ortak Seg¢meli
Ders Memnuniyet Anketi”” hazirlanmaya baslandig1 gézlenmistir. Ayrica fakiilteler bazinda ortak segmeli
ders havuzlarinin da olusturuldugu belirlenmistir. Bu baglamda gelismeye ac¢ik yanm giderildigi
seklinde degerlendirilmistir. Kurumun ders dagilim dengesinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik
calismalarini hizlandirmasi beklenmektedir.

Kurumda programlardaki derslerin ders 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari), ders 6grenme ciktilar: ile
program ¢iktilar1 arasindaki iligski matrisi olusturulmus ve bilgi paketinde duyurmustu. Kurum, program
ve ders 6grenme ¢iktilarinin 6l¢limiinii, “Bilgi Paketi” icinde yalnizca ders 6grenme ¢iktilart ve program
ciktilar1 iliski matrisi ile yapmaktaydi. Program c¢iktilarinin ve ders Ogrenme ¢iktilarinin, basari
degerlendirme yontemleriyle (yazili sinav, sézlii sinav, 6dev, proje sunum ve seminer vb.) ve baska
yontemlerle olctildiigii degerlendirildigi ve gerekli iyilestirmelerin yapildigi bir sistemin olmadigi
gozlenmisti ve “Ders dgrenme c¢iktilarinin iyilestirilmesi’ gelismeye acik yan olarak belirtilmisti.
2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi programlarin genelinde ders kazanimlarinin (6grenme
ciktilar1) belirlenerek ders bilgi paketlerinde paylasildigi gézlenmistir. Ders 6grenme kazanimlarinin
gerceklesmesine yonelik izlemelerin planlandigi; bu amagla Ogrenme Ciktilari ile Olgme-Degerlendirme
Mliskisi Formu, Program Bilgi Paketi Kontrol Formu ve Ders Bilgi Paketi Kontrol Formu olusturularak
uygulamaya konuldugu goriilmistiir. Ancak Bilgi Paketinde; bazi derslerin ders 6grenme c¢iktilarinin
cok fazla tammlandigl; bazi derslerin ders 6grenme ¢iktilart ile program ¢iktilari iliski matrisinin
olusturulmadigi; bazi derslerin ders 6grenme ¢iktilarinin program c¢iktilarina katki oranlarinin dogru
belirlenmedigi  g6zlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yamn devam ettigi seklinde
degerlendirilmistir.

Kurumda, 2011 yilindan beri programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri
(AKTS) Bologna siireci kriterleri goz oniinde bulundurularak (ders saati, teorik, uygulama, 6dev, proje,
seminer, sinav, sozlii sunum vb.) 6grenci is ylikiine gore yalmzca Ogretim iiyeleri tarafindan
belirlenmisti. Programlarda 6grencilerin yurt i¢inde ve yurt disindaki stajlarinin AKTS degerleri ders
programlarina yansitilmisti. Yapilan incelemede, baz1 derslerin ders degerlendirme Olgiitlerinin, katki
sagladiklar1 program ¢iktilarina gore belirlenmedigi ve buna bagli olarak da AKTS degerlerinin gergekei
olusturulmadigr goriildigu icin 2019 KGBR’de ‘Ders AKTS ’lerinin ders degerlendirme olciitleri ve
ogrenci  goriisleri  dikkate alinarak  giincellenmesi” gelismeye ac¢ilk yan olarak
degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis degerlendirme sonrasi yiiriirliige giren Sinop Universitesi
Egitim-Ogretim Programlar1 Tasarimi ve Onayr Yonergesi kapsaminda derslerin AKTS degerleri,
Kurum Egitim Komisyonu tarafindan 6grenci is yiikii goz 6ntinde bulundurularak yapilmaya ¢alisildig
gozlenmistir. Ancak, Kurumda derslerin AKTS kredilerinin 6grencilerin katilimiyla belirlenerek ders
tasarimi gilincellenmesinin yapilmadigr gézlenmistir. Bu baglamda Kurumda programlarda 6grenci is



yikiiniin 6grenci katilimi saglanarak yapilmasina ihtiya¢ duyulmasi nedeniyle gelismeye acik yanin
devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Programlarda program egitim amaglari, program ¢iktilar1 ve ders 6grenme ¢iktilari belirlenmis ve bilgi

paketi i¢cinde web sayfasinda duyurulmustu. Kurumda bazi programlarin program egitim amaglarinin

belirlenmedigi; program egitim amaglarina ulasim i¢in gerekli yontemlerin gelistirilmedigi; program

ciktilarina ulasim i¢in yalnizca Bilgi Paketinde verilen ders-program ciktilari iliski matrisi bulundugu;
ders-program ¢iktilar1 iliski matrisinde derslerin program c¢iktilarina katkilarinin genel olarak gercekei

(1lgisiz ciktilara tam katki, fazla ¢iktiya katki, ders 6grenim yontemleri ilgisiz, vd.) belirlenmedigi; ilgili

matrisin analizinin de yapilmadigi; program ¢iktilarina ulasim igin farkli yontemlerin kullanilmadigi

gozlenmisti. Kurumda program ¢iktilarinin yalmzca “Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi”
ile ol¢iilmeye calisildigl, anket analizleri yapilarak gerekli iyilestirilmelerin yeterince yapilmadigi

belirlenmisti. Bu baglamda programlarin egitim amaglar1 ve program ciktilarina ulasma ve yapilan

tyilestirmeler konusunda somut verilere ihtiyag¢ duyulmaktaydi. Bu baglamda 2019 KGBR’de
“Program egitim amaclarinin ve program c¢iktilarimin i¢ ve dis paydaslarla birlikte belirlendigi,

program egitim amaclarina ve program c¢iktilarina ulasilip ulasilmadigin irdeleyen ve gerekli

iyilestirmelerin yapildig1 yazili ve tanimli siirekli iyilestirme dongiilerinin olusturulmasr” gelismeye

aclk yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi Kurumun
Programlarimin bilgi paketleri incelendiginde; Programlarin egitim amaglarini tanimladigi, ancak egitim
amaglarinin, mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedeflerini ve mesleki

beklentilerini tanimlayan genel ifadelerden olusmadigr gozlenmistir. Ayrica baz1 Programlarin program

ciktilarinin genel ciktilart (etkin yazili ve sozlii iletisim, takim g¢alismasi, yasam boyu oOgrenme,

girigimcilik, vd.) igermedigi gézlenmistir. Kurumun dis degerlendirme sonrasi yazili ve tanimli olarak

Egitim-Ogretim ile ilgili olarak siirekli iyilestirme dongiisiinii “Sinop Universitesi Egitim- Ogretim
PUKO Déngiisii, Siire¢ ve Takvimi® hazirladign ve ilgili birimler tarafindan uygulamaya basladig

gozlenmistir. Bunlarin yani sira program yeterliliklerine ulagsma diizeyini belirlemek amaciyla

programlarda son siif 6grencilerine yonelik olarak Program Yeterlilikleri Olgme Sinavimin 2020-2021

Egitim-Ogretim Y1l Bahar Yariyilindan itibaren uygulanmaya baslandigi goriilmiistiir (6rnegin; Saglik

Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Alan Yeterliliklerini Ol¢me Sinav). Program c¢iktilar1 ve sinav

sorularinin iligkilendirilmesi i¢in Program Bilgi Paketi Kontrol Formu, Ders Bilgi Paketi Kontrol
Formu ile Ders Ogrenme Kazammlari ile Olgme-Degerlendirme iliskisi Formlari ile izlenmeye
calisildignr ve ilgili formlar bolim baskanlar1 ve program bilgi paketi sorumlular1 tarafindan

degerlendirilerek Akademik birimler tarafindan raporlarimin hazirlandigr gozlenmistir. Hazirlanan

raporlar Kalite Yonetim Birimi tarafindan degerlendirilerek “2021-2022 Egitim Ogretim Yili Bahar
Yartyili Ogrenci Bilgi Paketi Raporu”nun hazirlandigi gériilmiistiir. Bir sonraki adim olarak, Program
Oz Degerlendirme ve Akran Degerlendirme Modiilii’niin Kalite Yénetim Birimi personeli tarafindan
incelenerek birimleri bilgilendirici bir kilavuz hazirlama calismalarinin baslatildigi ve 2021-2022

Egitim-Ogretim Y1li sonunda tiim programlarda program 6z degerlendirme raporlarmin hazirlanmasina
iliskin planlamalarin yapildig1 belirlenmistir. Bu baglamda Kurumun program egitim amaclarim ve

program ciktilarim belirlemek ve iyilestirmek icin PUKO dongiisiinii yazili ve tammli olarak
olusturmus olmas1 nedeniyle gelismeye a¢ik yamn giderildigi gozlenmistir. Ancak bircok Programin,

program egitim amaclarini, mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedeflerini ve

mesleki beklentileri tanimlayan genel ifadelerden olusturmadigi; program ¢iktilarini, ilgili akreditasyon

kuruluglarinin giincel program ¢iktilarin1 dikkate alarak olusturmadigi; ayrica 6zellikle program egitim

amagclarim farkli yontemlerle izleyerek gerekli giincellemeleri yapmadigr goriilmiistiir. Bu baglamda

“Program Egitim Amaclarini, Program Ciktilarini standartlara uygun olarak olusturmasi ve farklh
yontemlerle izleyerek giincellemesi” yeni gelismeye acik yan seklinde degerlendirilmistir.

Kuruma, programlarin misyon ve vizyonlarina gore i¢ ve dis paydaslarla program egitim amaglarini ve
program c¢iktilarini belirlemesi; program egitim amagclari ile program ¢iktilarint 6lgme degerlendirme
yontemleri ve yapilma zamanlarimi agikga gosterildigi kuruma 6zgli yazili ve tanmimli bir “Siirekli
Iyilestirme Déngiisii” olan PUKO ¢evrimini olusturmasi; siirekli iyilestirilmenin yapildiginin somut
orneklerle ortaya konulmasi kurumdaki kalite 1yilestirmesini giivence altina alacagi; ayrica programlarin
ileride basvuracaklar1 program akreditasyonlarim1 kolaylastirmak i¢in her programmm program
ciktilarm, basvurmayr diisiindiigii akreditasyon kurullarina uygun olarak olusturmasi kurum



programlannin akreditasyon siirecinin hizlandirmasi acismdan 6nemli olacagi onerilmisti. 2019
Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurum, Birimlerine program ¢iktilarini belirlerken Universitenin
Stratejik Planinda egitim-6gretim siirecine iliskin hedeflerini, mezunlarin istihdam edilecegi
kuruluslarin beklenti ve ihtiyaglarini, i¢ ve dis paydaslarin goriis ve taleplerini, akreditasyon
kuruluslarinin beklentilerini de g6z oniinde bulundurmalarin1 6nermis ve Birimlerin de bu maksatla
miifredat degerlendirilmesine yonelik toplantilar yaptigi gozlenmistir. Ayrica Kurum, akreditasyon
stirecine girmek isteyen fakiiltelerin ilgili akreditasyon kuruluslarimin 6lgiitlerini dikkate alarak
miifredatlarin1 giincellemelerini tavsiye etmis ve birimler bu maksatla calismalar baslatmiglardir
(6rnegin, Su Uriinleri Fakiiltesi’'nin miifredatini  akreditasyon kuruluglart ol¢iitlerine gore
giincellenmesi). Ancak Bilgi Paketi incelendiginde programlarin program ¢iktilarini iligkili olduklari
akreditasyon kurulusunun giincel program yeterliliklerini (¢iktilarin1) kapsayacak sekilde
olusturmadiklari tespit edilmistir.

Kurumda programlarin gézden gegirilmesi ve giincellenmesi calismalarina paydas katkisinin nasil
alindigint agiklayan tanimli bir siire¢c heniiz bulunmamakla birlikte paydaslarla yiiz ylize goriismeler ve
uygulanan anketlerle veri toplandigi; Akademik Kurul toplantilarinda (Anabilim Dali Kurulu, Bélim
Kurulu, Akademik Genel Kurul vb.) 6z degerlendirmelerin yapildigi; Akademik Danismanlarin
programlarin yeterliliklerine iliskin 6grenci goriislerini almak iizere toplantilar diizenledigi ve bu
toplantilardan elde edilen degerlendirme sonuglarinin Rektorlitk makamina sunuldugu belirtilmisti.
Kurumun miifredatlarin dis paydaslarin taleplerine gore gilincellenmesi yoniinde fikir aligverisinde
bulunmak i¢in bircok biriminde (Boyabat {IBF, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, ilahiyat Fakiiltesi, Meslek YO,
Turizm YO, Duragan MYO, Boyabat MYO, Saglik Hizmetleri MYO) “Dis Paydasla Miifredatin
Degerlendirilmesi ve Gelistirilmesi Toplantilari”nin yapildigi ve toplanti raporlarinin web sayfasinda
duyuruldugu tespit edilmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de ‘Program gelistirme amaciyla bir¢ok
birimde Dis Paydasla Miifredatin Degerlendirilme ve Gelistirilme Toplantilarimin yapilmasi ve
sonu¢ raporlaritmin yayinlanmasr” giiclii yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonrast Kurumun Di1s Paydasla Miifredatin Degerlendirilme ve Gelistirilme Toplantilar
sonucu giincellemeler yapmaya devam ettigi gozlenmistir (Su Uriinleri Fakiiltesinin miifredatinin
akreditasyon kuruluglar: élciitlerine gore giincellenmesi; Ilahivat Fakiiltesi Miifredat degerlendirme
toplantisi; Ilahiyat Fakiiltesi Miifredat Giincellemesi; Egitim Komisyonu Miizik Boliimii Miifredat
Giincellemesi, Ogrenci Katilimi; Miihendsilik ve Mimarlik Fakiiltesi Miifredat Giincellemesi, vd.). Bu
baglamda giiclii yanin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum hedeflerinden egitim-6gretim faaliyetlerinde “Akredite edilmis lisans programlarinin sayisinin
cogaltilarak iiniversitemizin tercih edilebilirliginin artiriimast”m seg¢misti. 2019 yilinda Kurumsal
Dis Degerlendirme Siirecinde yapilan saha ziyaretinde 6zellikle iist yonetimin akreditasyon ve kalite
calismalarin1 destekleyici tutumunun varligr gozlenmisti. Bu durum 2019 KGBR’de ‘Program
akreditasyonuna yonelik farkindaligin olmasr” giiglii yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal
Dis Degerlendirme sonrast Kurumun Egitim Fakiiltesi Fen Bilgisi Ogretmenligi ve Ilkogretim
Matematik Ogretmenligi Boliimlerinin 2021 yilinda; Fen Edebiyat Fakiiltesi Biyoloji Boliimiiniin 2022
yilinda akredite oldugu; Ilahiyat Fakiiltesi ilahiyat Boliimii’niin akreditasyon basvurusunu 2022°de
planladig1 g6zlenmistir. Ayrica Kurumun SUBITAM — Bal ve Su Analizi ile akreditasyon calismalarina
basladig1 ve Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi (KUZKA)’nin “2021 Y1l Kaynak Verimliligi ve Y6netim
Damsmanligi Teknik Destek Programi” proje ¢agrisina “Sinop Universitesi Bilimsel ve Teknolojik
Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi Akreditasyon Projesi” olarak bagvuruda bulunarak kabul
edildigi tespit edilmistir. Kurumda akreditasyon farkindaliginin devam etmesi nedeniyle giiclii yanin
devam ettigi seklinde degerlendirilmistir. Akreditasyon dernegi bulunan diger programlarin da akredite
olmak i¢in ¢aba gostermesi Onerilir.

Kurumun program akreditasyonu konusunda farkindalifi olmasma karsin kurumun program
akreditasyonunu tesvik etmek ve desteklemek icin gerekli biit¢eyi siirdiiriilebilir bir sekilde planlamamis
olmasi nedeniyle 2019 KGBR’de ‘Kurumun program akreditasyonunu tesvik etmek ve desteklemek
icin gerekli biitceyi siirdiiriilebilir bir gsekilde planlamas:” gelismeye ac¢ik yan olarak
degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast da program akreditasyonunun tesvik
edildigi; akreditasyon i¢in planlanmis sabit bir biitge olmamakla birlikte akreditasyon i¢in gelen talepler
icin ek odenekler saglandigi gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye ac¢ik yanm giderildigi seklinde



degerlendirilmistir.

Kurumda 2019 wyilinda Fen-Edebiyat Fakiiltesi Matematik Bolimii FEDEK tarafindan akredite
edilmisti. Egitim Fakiiltesi Matematik ve Fen Bilimleri Egitimi Boliimii, Fen Bilgisi Egitimi Anabilim
Dali’nda akreditasyon ¢alismalarina baglatmis EPDAD’a bagvuru yapmisti. Ayrica bazi programlarda da
(Su Uriinleri Fakiiltesi Su Uriinleri Miihendisligi ve Gerze Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Otel
Isletmeciligi) akreditasyon siirecinin baslatilmasimin planlandigi belirtilmisti. 2018 yilinda kalite
yonetim sistemleri ¢ergevesinde “TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yo6netim Sistemi Sertifika Programi”
egitimi alindigi; kalite faaliyetlerinde standart uygulamalarin yerlestirilmesi i¢in Egitim Fakiiltesi pilot
birim olarak segilip diger birimler tarafindan referans alinacagi belirtilmis; kurumda kalite siiregleri ile
ilgili egiticilerin egitimi etkinlikleri kapsaminda Ocak 2018 tarihinde “Akademik ve Idari Personele
yonelik Kalite Yonetim Sistemi Farkindalik Egitimi” verilmisti. Alt birimlerde olusturulan birim kalite
ve akreditasyon temsilcileri araciligi ile alt birimlerde kalite kiiltiiriiniin yayginlagsmasi ve benimsenmesi
calismalarinin stirdiriildagt belirtilmisti. Kurumdaki tiim birimlerde, kalite ve program akreditasyonu
konularinda farkindaligin olmasina karsin program, laboratuvar ve sistem standartlar1 yontemine 6ncelik
verilmedigi gozlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de ‘Program akreditasyonu, laboratuvar
akreditasyonu ve sistem standartlari yonetimine oncelik verilmesi” gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmisti. Kurum 2019 Dis Degerlendirme sonrasi Kurumda akreditasyon 6lgiitlerini
karsilayan programlarin sayisinin artiritlmasinin hedeflendigi gézlenmistir. Bu baglamda  Egitim
Fakiiltesi — Fen Bilgisi Ogretmenligi Lisans Programi (2021), Egitim Fakiiltesi — [lkogretim Matematik
Ogretmenligi Lisans Programi (2021), Fen Edebiyat Fakiiltesi — Biyoloji Boliimiiniin (2022) akredite
edildigi gozlenmistir. Baz1 programlarda ve birimlerde de akreditasyon calismalarinin basladigi
gorilmiistiir (SUBITAM- Bal ve Su Analizi ile Akreditasyon Calismalar, Ilahiyat Fakiiltesi — [lahiyat
Programi-2022). Ayrica Kurumun, fakiiltelerine akreditasyon siirecine hazirlik amaciyla ilgili
akreditasyon kuruluslarinin program olgiitlerini dikkate almalarimi tavsiye ettigi, ancak genelde
programlarin  gerekli giincellemeleri yapmadigi gozlenmistir. Ayrica Kurumda laboratuvar
akreditasyonu ve sistem standartlar1 kapsaminda yeterince ¢alismalarin da yapilamadigi gozlenmistir. Bu
baglamda gelismeye ac¢ik yamin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum 6grenci merkezli 6grenme yaklagimini benimsemekteydi. Kalite Politikasinda “Cagdas, milli ve
kiiltiivel degerlere saygili ogrenci merkezli egitim ve ogretim yaklasimi’ni; hedeflerinden egitim-
O0gretim faaliyetlerinde ise “uygulamali egitime daha ¢cok zaman ve imkan ayiwrarak ogrencilerimizin
mesleki yetkinliklerinin artirtimasr’m benimsemisti. Kurumun 6grenci merkezli 6 grenme yaklagiminin,
Ogrencilerin egitim-6gretim siireclerine iliskin memnuniyet anketlerinin degerlendirilmesi; her yariyil
sonunda elektronik ortamda tiim ogrencilerin yaptig1 Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme
Anketleri’nin degerlendirme sonuglarinin 6gretim tyeleri ile paylasilmasi ve 6gretim elemanlarinin bu
anketten elde edilen sonuglari aktif 6grenme konusunda kendi yeterliklerini gelistirmek tizere
kullandiklar1 belirtilmisti. Ayrica Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli egitim konusundaki
yetkinliginin gelistirilmesine yonelik olarak hizmet i¢i egitim (6grenme, Ogretme ve Olgme
degerlendirme yontemleri) verilmeye baslanmisti. Kurumda bazi programlarin derslerinde projeler,
O0devler ve sunumlar 6gretim siireglerinin bir parcasi haline getirildigi goriilmiistii. Ancak tiim
programlarda 6grenci merkezli egitimin yiiritiildigiine dair verilere rastlanilamamisti. Kurumdan
stratejik planinda 6grenci merkezli egitim konusunda stratejilerini olusturmasi ve stirekli uygulamalari
hayata gecirmesi beklenmekteydi. Bu baglamda 2019 KGBR’da ‘Ogrenci merkezli egitim konusunda
stratejilerini olusturmasi ve siirekli uygulamalart hayata gecirmesi” ve “Ogretim elemanlarinin,
ogrenci merkezli ogretim yontemlerini kullanmaya tegvik edilmesi” gelismeye ac¢ik yanlar olarak
degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme siireci sonrasi Kurumda &grenci merkezli
O0grenme-6gretme yapilirken, arastirma temelli 6grenme, probleme dayali 6grenme, proje temelli
O0grenme, sorgulayict 6grenme gibi ¢esitli yaklagimlarin uygulandigi gézlenmistir. Kurumda staj ve
meslege ait uygulamali 6grenme yontemlerinin etkin kullanildigi; ayrica, proje, teknik gezi, saha
calismalar1 gibi uygulamalarin da imkanlar dahilinde gerceklestirildigi gézlenmistir. Kurum, 6gretim
uygulamalarim her yariyill sonunda uygulanan gesitli anketlerle (6rnegin; Ogretim Elemani ve Ders
Degerlendirme Anketi, Ogrenci Memnuniyet Anketi, Uzaktan Egitim Siireci Ogrenci Degerlendirme
Anketli, Akademik Danisman Degerlendirme Anketi, Mezun Anketleri, vd.)izleyerek degerlendirdigini
belirtmistir. Kurumda Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Y Onergesi ¢ercevesinde Ogrencilerin



bilimsel arastirma projelerine dahil edilerek arastirma yetkinliklerinin gelistirilmeye calisildig
belirlenmistir. Aym sekilde, uzaktan Ogretim yontemiyle verilen derslerde de 6grenciyi aktif hale
getirmek ve etkilesimli 6grenmeyi desteklemek amaciyla Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan akademisyenlere yonelik destekleyici bilgilendirme videolar1 hazirlandig ve ilgili
birimin web sayfasinda paylasildigi goriilmiistiir. Kurumda benimsenen 6grenci merkezli 6lgme-
degerlendirme yaklasiminin izlenmesi, degerlendirilmesi ve 1iyilestirilmesi siirecine 6grencilerin
katkisinin periyodik olarak uygulanan anketler, akademik danismanlik toplantilari, akademik birimlerde
diizenlenen 6grenci bulusmalar ile ¢esitli geri bildirim kanallariyla saglandigi gézlenmistir. Kurumda,
30 Aralik 2019°da Senato tarafindan belirlenen “Sinop Universitesi Ogrenci Merkezli Egitim Ilkeleri’
ile 6grenci merkezli egitim 6gretim faaliyetlerinin tiim programlarda uygulanabilmesi i¢in ¢alismalara
baslandig1 belirlenmistir. Egiticilerin egitimleri programi kapsaminda 6gretim elemanlarina 6gretim
yontemlerinin tanitilmasi ve yetkinlerinin artirilmasi i¢in egitimler verildigi belirtilmistir (2021 yilinda
50z konusu egitim cevrimici olarak gerceklestirilmis). Ogrenme ve Ogretme Merkezinin kurulmasi ile
ilgili egitimlerin alindig1r ve kurulmasi i¢in yonerge hazirlanmasina yonelik ¢alismalarin devam ettigi
gozlenmistir. Bu gelismeler olumlu karsilanmistir. Ancak saha ziyareti ve Bilgi Paketi incelemesi
sonucunda; birgok Programda 6grenci merkezli egitim i¢in sinirli yontemlerin uygulandigi; uygulanan
yontemlerin de ders basarisina etkilerinin belirtilmedigi; 6gretim tiyelerine 6grenci merkezli egitim
yontemleri konusunda egiticilerin egitimlerini uygulayacak olan Ogrenme ve Ogretme Merkezinin
kurulmasinin heniiz planlama agsamasinda oldugu gézlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yanlarn
devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

b

Kurumda staj ve igyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlart ile ilgili tanimli siiregler,
bazi akademik birimlerin staj yonergelerinde (MO, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik YO, Saglk
Hizmetleri YO, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, vd.) verilmisti. Ancak, bu yOnergeler
incelendiginde, staj ve kurum dis1 deneyim kazanma programlarinda paydaslarin katiliminin giivence
altina alinmadigy; baz1 yonergelerde dgrencilerin kag giin staj yapmalar1 gerektiginin belirtilmedigi; bazi
programlarin uygulamalarin1 gergeklestirecekleri yeterli alanlarinin (Saglik Bilimleri programlarinda
(hastane, birinci basamak saglik kuruluslari, laboratuvarlar) bulunmasi konusunda sorunlar yasandig
goriilmustii. Saglik Bilimleri Fakiiltesi programlarinda 6grenci kontenjanlarimin fazla olmasi da
sorunun daha fazla yasanmasina neden olmaktaydi. Kuruma tim fakilte/yiiksekokul/meslek
yiiksekokullarinin staj yonergelerini ve bu yonergelere bagli olarak da programlann staj yonergelerini
hazilamalan ve web sayfasinda yaymlamalan onerilmisti 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme
siireci sonras1 Sinop Universitesi Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokullarinin Staj Y 6nergeleri ile
bazi formlar hazirlanarak uygulamaya alindig1 ve web sayfasinda yayinlandigi gézlenmistir (6rnegin; Su
Uriinleri Fakiiltesi Staj Yonergesi, Ogretmen Adaylarimin Yapacaklar: Ogretmenlik Uygulamasina
Iliskin Yonerge, MYO Staj Yonergesi, SNU-FRM-373 Meslek Yiiksekokulu Isyeri Zorunlu Staj Kabul
ve Sozlesme Formu, SN U-FRM-374 Meslek Yiiksekokulu Staj Degerlendirme Formu, vd.).

Programlarin 6grencinin basarisin1 6lgme ve degerlendirme yontemleri (BDY') olan yazili sinav, sozlii
sinav, ddev, proje sunum, seminer vb. tekniklerinin, ders basar1 puanina etki yiizdeleri; ders 6grenme
ciktilar1 ve program ¢iktilari ile iliski matrisleri ders bilgi paketlerinde olusturulmus ve kurum web
sayfasinda ilan edilmistir. Ogrencinin basar1 6lgme ve degerlendirme yontemleri ile derslerdeki basarisi,
“Sinop Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi”ne gore mutlak
degerlendirme sistemi kullanilarak belirlenmektedir. Ders bilgi paketlerinde BDY ’nin genellikle %40
vize, % 60 finalden alinan not ile yapilmakta oldugu; bazi derslerin farkli BDY ydntemlerinin (6dev,
proje, sunum vd.) basariya etki oranlarinin da belirlenmedigi gozlenmisti. Kuruma derslerin basari
degerlendirme yontemleri ve ders notuna katki oranlar1 gergekei belirlenerek dgrencilere ilan edilip
isletilmesi onerilmisti. Kurum dis degerlendirme 6n ziyaret siireci sonras1 “Onlisans ve Lisans Egitim
Ogretim ve Smav Yonetmeligi’ni, dgretim elemanlar1 ve Ogrencilerin goriisleri almarak yeniden
belirlemis ve Senato tarafindan onaylanmisti. Bu yonetmelikte, secmeli derslerin 6grencilerin ve dis
paydaslarin talepleri dogrultusunda acilmasi; ayni dersi veren farkli 6gretim elemanlarinin sinavda ayni
sorular1 sormalari; sartli ders gegmenin kaldirilmasi gibi tabandan gelen taleplerle bazi degisiklikler
yapilmisti. Kurumda, program ve ders 6grenme ¢iktilarinin 6l¢timii, “Bilgi Paketi” i¢inde yalmzca ders
ogrenme ¢iktilar1 ve program ciktilart iliski matrisi ile yapilmaktaydi. Program ¢iktilarnin ve ders
O6grenme ciktilannmn, basan degerlendirme yontemleriyle (yazih smav, sozlii siav, édev, proje



sunum ve seminer vb.) ve baska yontemlere 6lciildiigii; program ciktilan ile TYYC iliski matrisleri
ve program ciktilan ile ders iligki matrislerinin degerlendirildigi ve gerekli iyilestirmelerin yapildig:
bir sistemin olmadig1 gozlenmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme siireci sonrast Kurumda 6 gretim
programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi, Ogretim yontem ve teknikleri ile Olgme-
degerlendirme uyumunun gozetilmeye calisildigr belirlenmistir. Kurumda Egitim Ogretim Programlari
Tasarim ve Onaylr YoOnergesi'nde, programlarin miifredatlarinin  ve Glgme-degerlendirme
uygulamalarinin her egitim-ogretim donemi sonunda akademik birim Egitim-Ogretim Komisyonu
tarafindan gdzden gecirilmesi ilkesinin benimsendigi goriilmistir. Olgme ve degerlendirme
uygulamalariin zaman ve kisiler arasinda tutarliligini ve giivenirligini saglamak igin ise Onlisans ve
Lisans Egitim-Ogretim ve Simav Y 6netmeligi'nde belirtildigi iizere Y dnetim Kurulu ve/veya Universite
Yonetim Kurulu karar1 uyarinca subelere boliinerek okutulan derslerin sinavlarinin aym sorular ve
cevap anahtarlari kullanilmak suretiyle eszamanli olarak yapildigi belirtilmistir. Uzaktan ogretimle
ylriitiilen derslerin 6lgme ve degerlendirme uygulamalarina yonelik alinan Senato Kararlar ile
sinavlarin derslere uyumunun ¢esitli yontemlerle (6dev, proje, sunum hazirlama, vaka analizi, ¢evrimigi
siav vb.) giivence altina alindig1 goriilmiistiir. Sinop Universitesi Engelli Ogrenciler Egitim-Ogretim
ve Smav Uygulamalar1 Yonergesi ile 06zel gereksinimli 6grencilerin 6lgme ve degerlendirme
siireclerinde kendilerini ¢esitli yollarla ifade etme olanaklarimi bulduklar1 belirlenmistir. Ozel
gereksinimli 6grencilerin ihtiyaglarmin Uzaktan Egitim Thtiya¢ Formu araciliiyla 6grenildigi ve gerekli
Onlemlerin alindigr belirlenmistir. Kurumun program ¢iktilart ve ders dgrenme ciktilarini izlemeyi
Ders-Program Ciktis1 matrisi {izerinden yaptig1, ancak alan dis1 yeterlilikleri iceren program ¢iktilar ile
eslesen derslerin Basar1 Degerlendirme Y ontemlerinde (BDY) bu yeterlilikleri 6lgecek yontemlerin
uygulanmadigr goézlenmistir. Program c¢iktilarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi
kapsaminda sadece bazi programlarda son sinif 6grencilerine uygulanan Program Yeterlilikleri Olgme
Sinavi yapildigi gdzlenmistir.

Kurumdaki programlarin program c¢iktilarinda, genel (alana 6zgii olmayan) program ciktilar1 da
bulunmaktaydi. Programlar bu ¢iktilarin kazanimimi saglayan derslerin ¢ogunlukla se¢meli ders
gruplarinda olmas1 nedeniyle tiim grenciler tarafindan kazaniminin saglanamamasi; ayrica 6grencilerin
genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ¢iktilarim1 kazanmalar1 konusunda farkli yontemlerin de
uygulandigi bir sistemin olmamasinin kazanimlarin saglanmasini giivence altina almayacagi seklinde
degerlendirilmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’da ‘Ogrencilere, genel (alana izgii olmayan) program
ctktilarimi kazandiracak mekanizmalarin kurulmasr” gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti.
2019 Kurumsal Dis Degerlendirme siireci sonrast Kurumun bilgi paketi incelendiginde birgok
Programin program ¢iktilarinda, genel ¢iktilar1 (etkin yazili ve sozlii iletisim, takim ¢alismasi, yasam
boyu ogrenme, girisimcilik, vd.) tanmimlamadigi gozlenmistir. Ayrica bazi programlarinda program
ciktilarinda genel c¢iktilar1 tamimladigi ancak bu ¢iktilar1 6lgmek igin gerekli olan yontemleri
uygulamadigi tespit edilmistir. Bu baglamda tim ogrencilere genel ¢iktilarin kazandirilamadigi
goriilmistiir. Bu durum gelismeye ac¢ik yanin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Ogrencilerin mezuniyet kosullar, “Sinop Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Y onetmeligi’nde tanimlanmisti. Bu yonetmelige gore bir 6grencinin kayitli oldugu programdan mezun
olabilmesi i¢in o program i¢in belirlenmis toplam AKTS saglayacak dersleri almis ve basarmis olmasi
ve genel agirlikli mezuniyet not ortalamasinin 4.00 iizerinden en az 2.00 olmasi gerekmekteydi.
Kurumda, dgrencinin devamsizligi veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olugmasi
durumunu kapsayan agik diizenlemeler konuyla ilgili yonetmeliklerde yer almaktaydi (Mevzuat ve
Y onetmelikler, Bologna Bilgi Sistemi). Kurumda, non-formal ve informal egitim kapsaminda
kazamlan beceriler/6grenimler icin tammmh siire¢ler bulunmamaktaydi. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonrast Kurumda onceki 6grenimlerin taninmasi ve kredilendirilmesinin, Sinop
Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y onetmeligi ve Sinop Universitesi Lisansiistii
Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi'nde belirtilen ilke ve kurallara gore yapildig: tespit edilmistir. Kurumda
orglin egitim faaliyetlerinin yani sira yaygin egitim faaliyetleri yoluyla kazandirilan bilgi ve becerilerin
Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan sertifikalandirildig: belirlenmistir. Diploma,
sertifika gibi belge taleplerinin takip edildigi gozlenmistir. Ogrencilerin nitelik kazanmalar1 ve
uluslararasi gegerliligi olan ikinci meslek edinebilmeleri amaciyla Kurum ile Etik Mesleki Yeterlilik ve
Belgelendirme A.S. arasinda protokol imzalandig: belirlenmistir. Bu kapsamda tehlikeli ve ¢ok tehlikeli



islerde calisanlarin yaptiklar1 ise yonelik belge zorunlugu bulunmasi nedeniyle Kurum ile Etik Mesleki
Yeterlilik ve Belgelendirme Hizmetleri Merkezi arasinda imzalanan protokol kapsaminda Kurumda
Ogrenim goren ve egitimler sonunda is alaninda bilgi ve deneyim kazanan 6grencilere teorik ve
performansa dayali sinavlarda basarili olmalart sonucunda “Mesleki Yeterlilik Belgesi” verildigi
gozlenmistir. Bu gelismeler olumlu karsilanmstir.

Kurumda, farli yerleskelerde Ogrencilerin kullanimina yonelik derslikler, laboratuvarlar,
kantin/kafeterya, agik/kapali spor alanlari, kiitiiphanelerden olusan tesis ve altyapilar bulunmaktaydi.
Kurumda fiziki mekanlarin siirli oldugu ve bu mekanlarin tiimiiniin 6zel yaklasim gerektiren
ogrencilere yonelik tasarlanmadigi gozlenmisti. Kurumda, farli yerleskelerde 6grencilerin kullanimina
yonelik derslikler, laboratuvarlar, kantin/kafeterya, agik/kapali spor alanlari, kiitiiphanelerden olusan
tesis ve altyapilar bulunmaktaydi. Kurumda fiziki mekanlarin sinirli oldugu ve bu mekanlarin tiimiiniin
0zel yaklasim gerektiren 6grencilere yonelik tasarlanmadigi gézlenmisti. Kurumda farkli yerleskelerde 5
kiitliphane bulunmaktaydi. Kiitiiphanelerde 42619 bibliyografik, 58617 fiziksel, 272 elektronik, 736
stireli yayin, 39496 kitap bulunmaktaydi. Kampiisler arasinda ulasimin da yeterli olmadigi gézlenmisti.
Kurumda Edurom altyapisinin olmadig: ancak 2019 yili planlamalarina alindigi goriilmiistii. Yapilan
ziyaretlerde Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilarin; kiitiiphanelerdeki kaynaklarin ve
calisma saatlerinin yeterli olmadigi i¢in 2019 KGBR’da ‘Egitim-ogretim fiziki alt yapisinin
giiclendirilmesi” gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme
sonrast ogrenci goriislerinin alindigr 2020-2021 Ogrenci Memnuniyet Anketi degerlendirmesinde
memnuniyet oranlariin “dersliklerin fiziksel kosullarindan %47.8; laboratuvar imkanlarindan
%32.6; ulasim olanaklarindan %42.1; kiitiiphane hizmetlerinden %45.6” oldugu gozlenmistir.
Kurumda  smif, laboratuvar, kiitliphane, stiidyo; ders kitaplari, c¢evrimi¢i  (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar programlarin &zellikleri ve &grencilerin mesleki ihtiyaglari
dogrultusunda siirekli olarak cesitlendirilerek 6grencilerin erisimine sunuldugu gozlenmistir. Akademik
birimlerde programlarin ihtiyaglar1 dogrultusunda laboratuvarlar, amfiler, atolyeler, stiidyolar,
simiilatorler, kiitiiphane, cok amagh salonlar ile uygulama alanlarinin yer aldig1 ve ¢esitli iyilestirmeler
yapildig1 goézlenmistir (6rnegin; Fen-Edebiyat Fakiiltesi biinyesindeki arastirma laboratuvarlari,
Ingilizce dil simifi ve Su Uriinleri Fakiiltesi biinyesinde mevcut arastirma laboratuvarlarina ek
olarak iki akvaryum iinitesi ve bir kapall devre yetistiricilik iinitesi; Egitim Fakiiltesinde 6gretmen
adaylarinin mesleki gelisimlerini desteklemek iizere bir sanat atélyesi ve drama sinifi; Spor Bilimleri
Fakiiltesinde ol¢iim odasi ile Saglik Bilimleri Fakiiltesinde yer alan uygulama laboratuvari. Ayrica,
Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boliimi Psikolojik Damsma ve Rehberlik Anabilim Dali
Ogrencilerinin uygulamali egitimlerini (bireysel ve grup damigsmanlik hizmetleri) stirdiirebilecekleri
damsma odalarinin bulundugu tespit edilmistir. Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu
biinyesinde ise Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 programi 6grencilerine derslerdeedindikleri teorik
bilgileri uygulama olanagi saglayan bir uygulama mutfagi kuruldugu gorilmistir. Meslek
Yiksekokulu Su Alti Teknolojileri Programi 6grencilerine uygulamalarini gergeklestirme olanagi
saglayan Dalis Merkezi; Ayancik Meslek Yiiksekokulunda dort adet elektronik laboratuvari ve Tiirkeli
Meslek Yiiksekokulunda evde hasta bakimi laboratuvari; Duragan Meslek Yiiksekokulu Eczane
Teknikerligi Programi biinyesinde Farmasotik Bakim ve Uygulama Eczanesi kuruldugu; Ahmet Muhip
Diranas Uygulama Oteli ile Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu 6grencilerine mesleki
deneyim elde etme firsati sunulmaya devam edildigi gozlenmistir. Uzaktan 6gretim yontemiyle verilen
derslerin ¢ekimlerinin tiim birimlerde yer alan tam donanimli stiidyolarda yapilabildigi gézlenmistir.
Kurumda es zamanl1 ve es zamansiz 6 grenme olanagi saglayan bir 6grenme yonetim sistemi bulundugu;
Ogrenci Bilgi Sisteminin de tiim egitim siireclerinde 6grenci-ogretim elemani, 6grenci-akademik
danisman etkilesimini destekleyen Ozelliklere sahip oldugu gozlenmistirr. Kurum Merkez
Kiitiiphanesinde yer alan basili ve elektronik kaynaklar ile veri tabanlarinin nitelik ve nicelik anlaminda
stirekli olarak iyilestirildigi; Kuitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 tarafindan, tiim akademik
birimlerden talepler toplanarak gerek basili gerekse elektronik kaynaklarin temin edilerek tiim
Ogrencilere ve personelin kullanimina sunuldugu gozlenmistir. Ayrica 6grencilerin kiitiiphaneden
yararlanmalar1 amaciyla ¢alisma saatlerinin hafta i¢i 17.00’den 21.00°e uzatildigi, hafta sonlarinda da
10.00-17.00 arasinda hizmet verilmeye baslandigi; 6grencilerin uzaktan erisim ile de kaynaklara
ulagmalarina firsat sunuldugu tespit edilmistir. Kurum kiitiiphanesindeki mevcut basili kaynak sayisinin
2019 yilinda 37327 iken, 2022 yilinda 69514’¢; e-kaynak sayisinin ise 2019 yilinda 19521 iken, 2022



yilinda 46041°¢ ulastig1 tespit edilmistir. YOK izleme ve Degerlendirme Kriterleri 2020 yil1 verilerine
gore Kurumun ayni y1l kurulan 32 iiniversite arasinda 6grenci basina diisen basili kaynak agisindan 9.
siraya; ogrenci basina diisen e-yayin sayis1 agisindan 10. siraya ulastigi goriilmiistiir. Ogrencilere daha
fazla 6grenme kayna8i ve caligma ortami saglamak amaciyla yeni bir merkez kiitiiphane binasi yapiminin
planlandigi ve Merkez Kiitiiphane yapimi icin Sinop Universitesi Vakfi onciiliigiinde bir bagis
kampanyasi1 baslatildigi belirlenmistir. Ayrica Kurumda personelin ve 6grencilerin birimler arasindaki
ulagiminin her giin ring servisi ile kismen saglandigi goriilmiistiir. Bu baglamda gelismeye a¢ik yanin
giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum egitim-6gretim siireglerinde 6grencilere arastirma yetkinligini kazandirmak tizere 6nlisans ve
lisans diizeyinde yeterince proje destegi saglanamadigi, lisansiistii 6grencilerine tez ¢alismalari icin BAP
proje destegi verdigini belirtmisti. Kurumda Ahmet Muhip Diranas Uygulama Oteli, Denizyildizlar
Anaokulu, Seydi Ali Reis Gemisi gibi uygulamali egitim-6gretim birim ve araglari bulundugu
gortiilmiistii. Bu baglamda 2019 KGBR’de ‘Kurumda Ahmet Muhip Diranas Uygulama Oteli,
Denizyildizlarnt Anaokulu, Seydi Ali Reis Gemisi gibi uygulamali egitim-ogretim birim ve
araclarimin bulunmast” giiglii yan olarak degerlendirilmisti. 2022 Kurumsal Izleme saha ziyaretinde
Kurumda ilgili egitim-6gretim birim ve araglarinin etkin olarak kullanimi nedeniyle giiclii yanin
devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda 6grenci danismanlik sistemi uygulamalari i¢in “Onlisans-Lisans Ogrenci Akademik Danisman
Y onergesi” bulunmaktaydi. Bu yonergeye gore 6grenci akademik danismani, 6grencinin iiniversiteye
kayit yaptirmasindan 6grenciligi sona erinceye kadar gegen siire icinde, ders kaydi, kayit yenileme,
egitim—0gretim c¢alismalari, 6grencinin yliksekdgretimdeki sorunlari ve mezuniyet islemlerinde
yardime1 olmak tizere gorevlendirilmekteydi. Kurumda 6 grencilere akademik danismanlik hizmetlerinin,
ogrenci degisim programlari (Erasmus, Mevlana, Farabi, Ozel Ogrencilik), kariyer planlama, mediko-
sosyal hizmetleri ve engelsiz yasam vb. konularda danigsmanlik hizmetleri sunuldugu ve danismanlik
sisteminin etkinliginin, damigsmanlarin 6grencilerle yapmis olduklar1 toplant1 tutanaklarinin
degerlendirilmesiyle yapildig1 belirtilmisti. Yapilan incelemede kurumda bazi programlarda her egitim-

Ogretim yi1linda “akademik danisman 6grenci toplantilarr” yapildigi ve raporlandiklari; ayrica her egitim-
Ogretim doneminde Dekanin baskanliginda akademik danismanlarla toplant1 yapilarak ogrencilerden
gelen istek ve sikdyetlerin olustugu tutanaklarin degerlendirildigi tespit edilmisti. Ogrenciler ile yapilan
goriismelerde bircok programdaki 6 grencilerin istedikleri zaman akademik danigsmanlarina, hatta birimin
en {ist diizey yoneticisine cep telefonlar1 da dahil olmak iizere ¢ok rahatlikla ulasabildikleri ve
danismanlik hizmeti aldiklari; 6grencilerin 6gretim eleman1 ve idari personel ile iliskilerinin kuvvetli
oldugu gozlenmisti. Ancak Kurumun bir programinda 6grenci danismanliklarinin arastirma gorevlileri
tarafindan yiriitiildigii ve danisman basina diisen dgrenci sayisinin yiiksek oldugu gézlenmisti, kuruma
bu durumu diizeltmesi Onerilmisti. Bu baglamda “Ogrenci-ogretim elemant ve idari personel
iliskilerinin giiclii olmas1” ve “Ogrenci damismanlik sisteminin etkin isletilmesi” giiclii yanlar
olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi 6grenci goriislerinin alindig
2020-2021 Ogrenci Memnuniyet Anketi degerlendirmesinde memnuniyet oranlarminlabora,
“sorunlarmn ¢oziimiinde idarecilerin gosterdigi gayretten %50.4; ogretim elemanlari ile iletisimden

%56.9; ogretim elemanlarina ulasimdan %56.5; ogretim elemanlarinin  kendilerini degerli

hissettirmesinden %47.4; Sinop Universitesinde 6grenim gormekten %54; akademik danmismaniik
hizmetinden %55.3” olarak belirlendigi gézlenmistir. Kurumda danmigsmanlik yonergesi giincellenerek
programlarda 6grenci damigmanliklarinin yalnizca O6gretim {iyeleri, doktor arastirma gorevlileri ve
Ogretim gorevlileri tarafindan yapilmasinin saglandigi tespit edilmistir. Ayrica dgrencilerin akademik

danismanlik hizmetlerinden ne derece faydalandiklarini 6l¢gmek i¢cin Akademik Danisman Degerlendirme
Anketi uygulanarak birimlerin bilgilendirildigi belirlenmistir. 2022 yili Akademik Danisman
Degerlendirme Anketi sonucunda “danismanlarin ogrencileri her konuda bilgilendirdikleri;

ogrencilerin  danismanlara erisebildikleri ve danismanlarin zaman aywarak sorunlarini

cozebildikleri” tespit edilmistir. Kurumda 6grencilerin kariyer planlamalarimi desteklemek igin ¢esitli
secmeli derslerin (6rnegin; Kariyer Planlama ve Gelistirme, Kariyer Yonetimi, Yasam Boyu Kariyer
Geligimi, Kariyer Planlamasi ve Liderlik, Kariyer Geligsimi ve Kariyer Planlamasi, vd. verildigi tespit
edilmigtir. Ogrencilerin Kariyerlerini gelistirmeleri ile ilgili egitim, sOylesi, program gibi gesitli
etkinlikler (6rnegin 2021 wyilinda; Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesinde “Portfolyo Tasarimi”



Isimli Soylesi; Kariyer Gelistirme ve Mezunlar Koordinatérliigii ve Arkeoloji boliimii Arkeolojide
Sivil Toplum Kuruluslar: ve Kariyere Etkisi etkinligi; Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu
“Turist Rehberliginde Kariyer Basamaklari” soylesisi; Duragan Meslek Yiiksekokulunda Eczane
Hizmetleri “Hastane Eczanesinde Eczacilik Hizmetleri” egitimi; ogrenci ve mezunlarina yonelik 1SO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Temel Egitimi, Sosyolojide Kariyer Giinceleri etkinligi,
“Akademide Kariyer Basamaklari — Hayaller ve Gergekler” soylesisi; Ayancik Meslek Yiiksekokulu
“Is Diinyasimin Genclerden Beklentileri” konulu soylesi; Ayancik Meslek Yiiksekokulu ve Siirekli
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (SUSEM) is birligi ile Python Programlama Egitimi
Sertifika Programi,; Egitim Fakiiltesi Temel Egitim Boliimii “Temel Egitim Giinleri” kapsaminda 15
cevrim ici etkinlik; Saghk Bilimleri Fakiiltesi’nde “Hemsireler Icin Mezuniyet Sonrasi Firsatlar”
basliklt ¢cevrim ici soylesi; Duragan Meslek Yiiksekokulu'nda ‘“‘Serbest Eczanelerde Eczacilik
Hizmetleri” konulu séylesi; Duragan Meslek Yiiksekokulu tarafindan, Eczane Hizmetleri Programi
ve Ilk ve Acil Yardim Programi égrencilerine yonelik Ilkyardim konulu sertifikali egitim; Kariyer

Gelistirme ve Mezunlar Koordinatorliigiiniin destegi ve Arkeoloji Boliimii “Arkeoloji Boliimii
Kariyer Giinleri” etkinlikleri; Boyabat Meslek Yiiksekokulu’'ndan mezun C swnifi is giivenligi
uzmanlarmn katthmiyla, “Mezun Is Giivenligi Uzmani Ogrencileri ile Bulusma-1""; Ayancik Meslek
Yiiksekokulu “Is Hayatinda Etkili [Iletisim ve Miizakere Teknikleri” egitimi; Tiirkeli Meslek
Yiiksekokulu Evde Hasta Bakim Programi 6grencilerine yonelik olarak kariyer planlamasi etkinligi;

Okul Oncesi Egitimi Anabilim Dali lisans ve lisansiistii 6grencilerine yonelik Kariyer Gelistirme
Etkinlikleri; Duragan Meslek Yiiksekokulu Ilk ve Acil Yardim boliimii “Yasam Zinciri Nasil
Kopuyor?” programi, vd.) diizenlendigi goriilmiistiir. Kurumda SUSEM tarafindan 6grencilerin kisisel
ve mesleki gelisimleri i¢in ¢esitli egitimler verildigi belirlenmistir (Grupla Psikolojik Danisma ve

Psiko-Egitim Uygulamalar: Kursu; Kariyer Planlama ve KPSS; Temel Is Saghgi ve Giivenligi
Egitimi; Is Hayatinda Etkili Iletisim ve Miizakere Teknikleri Egitimi Kursu, Finansal Okur-Yazarlik
Egitimi, vd.). Bu baglamda giiclii yanlann devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik danmismanlik hizmetleri, dgretim elemanlar
tarafindan yapilan akademik danmismanliklar, ¢esitli konferanslar, kiiltiirel etkinlikler ve kariyer giinleri
gibi faaliyetlerle saglandig1 ve dgrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirimleri Ogrenci
Memnuniyet Anketi aracilifiyla toplandigi belirtilmisti. Ancak anket sonuclar1 analiz edilerek gerekli
tyilestirmelerin yapilmadig1 gézlenmisti. Kurumda Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanlig1 biinyesinde
Ogrencilere rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri sunmak {izere bir psikolog bulundugu tespit
edilmisti. Ancak saha ziyaretinde 6grencilere yonelik sistematik bir rehberlik ve psikolojik danigsmanlik
hizmetinin yiiriitiilmedigi ve 6grencilerin bu hizmetler hakkinda bilgiye sahip olmadig gézlenmisti. Bu
baglamda 2019 KGBR’da “Rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetinin planlanmasr” gelismeye
acik yan olarak degerlendirilmisti. Kuruma sene basinda yapilan oryantasyon egitimlerinde ve web
sayfasinda rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetini duyurmasi 6nerilmisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonras1 Kurumun yeni baslayan 6grencilere yonelik Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 ve
Kalite Yonetim Birimi Is birligi ile Ogrenci Oryantasyon Rehberi hazirladigi tespit edilmistir.
Kurumun, 6grencilerine rehberlik ve psikolojik danigsmanlik hizmetlerini ticretsiz bir sekilde sundugu
ve Ogrencilerin iiniversite yasamlar1 siiresince psiko-sosyal, bireysel ve akademik yasamlarina katki
sunma amactyla ilgili web sayfas1 tizerinde 6grencilerin her an ulasabilecekleri “randevu sistemi”
tizerinde planlama yapildig1 gozlenmisti. SUSEM tarafindan rehberlik ve psikolojik danismanlik
hizmetleri i¢in ¢esitli faaliyetler diizenlendigi tespit edilmistir (Grupla Psikolojik Danisma ve Psiko-
Egitim Uygulamalar: Kursu; Kariver Planlama ve KPSS; Is Hayatinda Etkili Iletisim ve Miizakere
Teknikleri Egitimi Kursu, vd.). Bu Dbaglamdagelismeye acik yamm giderildigi seklinde
degerlendirilmistir.

Kurumda restoran, kafeterya ve yemekhaneler mevcut olup iiniversite tarafindan onaylanan fiyatlarla
Ogrencilere tabldot yemekler, fast-food ve diger kafeterya tiriinleri sunulmaktaydi. Kurumda &grenci
gelisimine yonelik bazi sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler yapilmakta ve desteklenmekteydi. Yeni
yapilmakta olan ana yerleske binalar1 ile 68renciye yonelik tesis ve altyapt hizmetlerinin artirilmasi; ana
kampiise uzak olan yerleskelere yonelik altyapi iyilestirme c¢alismalarinin yiriitiiliiyor olmasi olumlu
olarak degerlendirilmisti. Kurumda farkli yerleskelerde 11 yemekhane ve 10 kantin oldugu
belirlenmisti. Saha ziyaretinde beslenme hizmetlerinin, yemek kalitesinin ve iicretlerinin iyi oldugu



belirlenmis ve bu durum olumlu goriilmiistii. Kurumda Kredi ve Yurtlar Kurumunun sagladigi
yurt imkénlan ile bolgede faaliyet gosteren 6zel yurtlar ve yerel imkénlar ile 6@rencilerin barnnma
ihtiyaclan karsilanmaya cahsilsa da cok yeterli olmadig1 belidenmisti 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonrast o&grenci goriislerinin  alindigi  2020-2021 Ogrenci Memnuniyet Anketi
degerlendirmesinde memnuniyet oranlarinin “kantin hizmetlerinden %42.9; yemekhane hizmetlerinden
%45.7; yurt imkanlarindan %37.2” oldugu goriilmustiir. Kuruma ait bir 6grenci yurdu, Kredi ve
Yurtlar Kurumunun sagladigi yurt imkanlar1 ile bolgede faaliyet gésteren 6zel yurtlar araciligiyla
Ogrencilere barinma ihtiyacinin karsilanmaya calisildigi gozlenmistir. Kurumun, tesis ve altyapisinin
tyilestirilmesine yonelik performans hedefleri tanimladig: tespit edilmistir. Kurumda insa edilen yasam
merkezinin igerisinde ana mutfak, 6grenci ve personel yemekhanesi, VIP yemek salonu, dinlenme
salonlari, yar1 agik teras, kafeterya, kirtasiye, market, bay-bayan kuaforii, sinema salonundan hobi
alanlarina kadar 6grencilerin ihtiya¢ duyacagi her detayin diisiiniilerek tasarlandigi, hangi isletmelerin
hizmet vereceginin de 6grencilerin oylamasina sunuldugu gézlenmistir. Kurum birimlerinde yer alan
yemekhanelerde verilen hizmetler, degerlendirme ve memnuniyet anketleri, iist yonetim ile 6grenci
bulusmalari, dilek-istek kutular1 vb. mekanizmalarla elde edilen goriis, 6neri ve talepler dogrultusunda
iyilestirildigi goriilmiistiir. Ogrencilerin basta kiitiiphanede yer alan kaynaklara ve calisma alanlarina
erisimini kolaylastirmak amaciyla ring servisleri hizmeti verildigi goriilmistiir. Kurumdaki tiim
dersliklerde, bilgisayar laboratuvarlarinda ve Ogrenme alanlarinda yer alan bilisim alt yapisinin
iyilestirilmesi igin her yariyll basinda egitim-6gretim hazirliklar1 kapsaminda Bilgi Islem Daire
Bagkanlig1 tarafindan bilgisayarlarin periyodik olarak kontrol edilerek gerekli bakimlarinin yapildigi;
Ogrencilerin egitim faaliyetlerine katki saglamak amaciyla kurum internet bant genisliginin artirildig;
kablolu kablosuz internet alt yapisinin gelistirildigi; kurum disindan dijital egitim igeriklerine erisim
olanaklarinin artirlldigr; egitim-6gretim siireglerinde Ogrenci ve Ogretim elemanlarinin ihtiyag
duyabilecegi yazilimlarin giincellendigi, talepler dogrultusunda yeni yazilimlarin temin edildigi tespit
edilmistir. Bu gelismeler olumlu karsilannustir.

Kurumda, uluslararas1 6grenciler desteklenmekte, bu dgrencilerin dil 6grenimi i¢in Tiirkge Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER) kurulmus ve egitim verilmekteydi. Uluslararasi 6grenciler
i¢in Erasmus Kurum Koordinatorliigii, Mevlana Kurum Koordinatorligii kurulmus ve her bir boliimde
temsilcileri gorevlendirilmisti. Engelli 6grenciler igin “Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii”
kurulmus, birimin c¢alisma usul ve esaslar1 da s6zii edilen yonetmelik ile diizenlenmisti. Bir
koordinasyon birimi olan bu koordinatorliik, Engelli Yasam hakkinda farkindalik yaratilmasina yonelik
konferans ve bilgilendirmeler; Sinop Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii ile birlikte Engelliler
Haftas1 kapsaminda empati etkinligi; Diinya Engelliler Giinii kapsaminda tiniversitede empati istasyonu
kurulmasi; gorme engelli Ogrenciler i¢in hayata gecirilen “Sesten Goze, Gozden Kalbe”
http://eob.sinop.edu.tr/ adresinde yayimlanmis, proje kapsaminda siteyi ziyaret eden gérme engelli
Ogrencilerinin, diinya klasiklerinden ©ne ¢ikan eserlere ulasarak kolaylikla dinledigi; talep
dogrultusunda KPSS, YKS gibi sinavlara hazirlanan gérme engelli 6grenciler i¢in de ders kitaplarinin
seslendirilmesinin planlandigi belirlenmisti. Bu olumlu gelismelere karsin kurumda 6zel yaklasim
gerektiren dgrencilere yonelik olarak fiziki mekanlarin yeterince tasarlanmadigi gozlendigi i¢in 2019
KGBR’da ‘Fiziki mekdinlarda ozel yaklasim gerektiren ogrencilere yonelik olarak gerekli
diizenlemelerin yapilmast” gelismeye acik yan olarak degerlendirilmigti. 2019 Kurumsal Dig
Degerlendirme sonrast Kurumun Engelli 6grencilerin ihtiyaglarini tespit ederek taleplerine cevap
vermek amaciyla birim temsilcilerini belirlendigi tespit edilmistir. Ozel gereksinimli 6grencilerin Sinop
Universitesi Engelli Ogrenciler Egitim-Ogretim ve Smav Yonergesi ile egitimde firsat esitliginin
giivence altina alindig gortlmiistiir. Engelli 6grencilerin uzaktan egitim ile ilgili ihtiyaglarin1 “Sinop
Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Ozel Gereksinimli Ogrenciler I¢in Uzaktan Egitim Ihtiya¢ Formu”
ile ilgililere iletme firsat: buldugu goriilmiistiir. Bu form ile tiim paydaslarin Engelli Ogrenci Birimi
tarafindan planlanmasi gereken egitimlere (sertifikali-sertifikasiz egitim, seminer, konferans, panel vb.)
iliskin onerilerin alindig1 goriilmiistiir. Kurumda paydas goriislerinin alinmasi amaciyla Engelli Ogrenci
Birimi Koordinatorliigii tarafindan Birim Koordinatorleri, 6grenciler ve ilgili daire bagkanliklarinin
(Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, Ogrenci Isleri Daire Baskanhgi, Yapi Isleri ve Teknik
Daire Bagkanligr) katilimi ile 2021 yili igerisinde toplantilar gergeklestirildigi ve bu toplantilarda
Kurumdaki engelsiz {iniversite uygulamalarinin ¢ok yonlii ve kapsamli sekilde degerlendirilerek gelecek



calismalara yoOnelik kararlarin alindigi goriilmistiir. Kurumun 6zel gereksinimli 6grencilerin
karsilastiklar1 sorunlar1 birim web sayfasinda siirekli aktif olan “Sinop Universitesi Ozel Gereksinimli
Ogrenci Durum Bildirme Anketi” ile izledigi ve alman geri bildirimler ile baz1 iyilestirmeler yapildig
gdzlenmistir (6rnegin; Ogrenci Yasam Merkezinde engelli égrenciler icin gerekli alt yapinin
tamamlanmasi; Ogrenci Yasam Merkezinden Spor Bilimleri Fakiiltesine ulasim saglayan képriiniin
daha giivenli hale getirilmesi, vd.). Kurumun ¢esitli birimlerinin (Egitim Fakiiltesi, Spor Bilimleri
Fakiiltesi, [lahiyat Fakiiltesi, Meslek Yiiksekokulu ve Merkez Kiitiiphanes) fiziksel ortamlarinda 6zel
gereksinimli bireylerin ihtiyaglar1 goézetilerek iyilestirmeler yapildigi gozlenmistir. Yiiksekogretim
Kurulu tarafindan diizenlenen “2021 Yili Engelsiz Universite Odiilleri” kapsaminda Kurumun 3
biriminin (/lahiyat Fakiiltesi, Meslek Yiiksek Okulu, Merkez Kiitiiphany “Mekanda Erisim”
kategorisinde turuncu bayrak odiilii aldigi; diger birimlerin de engelsiz erisim ¢alismalar1 kapsaminda
2022 yilinda verilecek "Engelsiz Universite Bayraklar" ve "Engelsiz Program Nisanlar1" 6diillerini
alabilmesi konusunda g¢aligmalarina devam ettigi tespit edilmistir. Bu baglamda gelismeye acik yanin
giderildigi seklinde degerlendirilmistir. Ozel yaklasim gerektiren bireylere yonelik gerekli
diizenlemelerin Kurum genelinde yayilimi beklenir.

Kurum 6grencilerine biitce ve fiziki imkanlar dahilinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler i¢in imkan
sagladigim belirtmisti. Kurumda “Saglik, Kiiltir ve Spor Daire Bagkanlig1” biinyesinde akademik
danismanlarin sorumlulugunda 55 6grenci kuliibii sosyal/kiiltiirel/spor/tarih/teknik/sanat konularinda
cesitli faaliyetler yapmaktaydi. Kurumda 6grenci, akademik ve idari personelin sportif faaliyetleri i¢in
kullanima agik olan 319 oturma kapasiteli basketbol, voleybol, masa tenisi, bilardo, futsal sporlarini
yapmaya miisait 1595,9 m? ¢ok amagli spor salonu; igerisinde 2 adet tartan zeminli tenis kortu, 1 adet
hal1 saha,1 adet basketbol sahasi, uluslararasi standartlara uygun 1 adet sentetik zeminli futbol sahasi, 8
kulvarli tartan zeminli atletizm pisti olan 23.305 m?‘lik spor kompleksi; Boyabat Iktisadi Idari Bilimler
Fakiiltesinde ve Su Uriinleri Fakiiltesinde birer adet hali saha; Saglik Yiiksek Okulunda bir adet acik
alan basketbol ve futbol sahas1 bulunmaktaydi. Kurumda ¢esitli spor takimlar1 (futbol, futsal, basketbol,
voleybol, bisiklet, kick boks, tackwondo, bilardo, badminton, bilardo, satrang, boks, muythai, wushu)
bulunmaktaydi. Bu takimlarda 6grencilerin kapali ve agik spor alanlarinda tniversitelerarast spor
yarismalari, spor senligi, serbest spor faaliyetleri gibi etkinlikler yaptig1 belirlenmisti. Ayrica kurumda
sportif ve kiiltiirel faaliyetlerde olusabilecek saglikla ilgili sorunlarda ilk miidahaleyi yapmak i¢in iki
hemsire ve ayakta tedavisi yapilabilecek saglik sorunlari i¢in “Saglik Unitesi” bulundugu goriilmiistii.
Saha ziyaretinde Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerinin yapilmasi ve
desteklenmesinin yeterli olmadigi tespit edildigi i¢in 2019 KGBR’da ‘Ogrencilere yonelik sosyal-
kiiltiirel etkinliklerin artirilmasr” gelismeye ac¢ik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Dis
Degerlendirme sonrast &grenci goriislerinin  alindign  2020-2021 Ogrenci Memnuniyet Anketi
degerlendirmesinde memnuniyet oranlarinin “online sosyal-kiiltiirel faaliyetlerden %44.4; o6grenci
kuliiplerine verilen destekten %33.6” oldugu goriilmustiir. Kurumda yer alan 47 farkli 6grenci kuliibii
araciligiyla 6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerinin planlandigi ve gergeklestirildigi
gozlenmistir (6rnegin; Programlar Arast Futbol Turnuvasi, Programlar Arast Voleybol Turnuvasi,
Masa Tenisi Turnuvasi; Treking; Erfelek Tatlica Selalelerine Gezi; Mini Oryantiring Egitimi ve
Yarismasi; Ayancik Genglik Merkezi ile Akgoél Doga Yiiriiyiisii; Ayancitk Maltepe Radar Doga
Yiiriiyiisii; Buzluk Tabiat Parkinda Doga Yiiriiyiisii/Piknik; Gerze Sorgun Selalesi Doga Yiiriiyiisii;
Sinop Erfelek Selaleleri Doga VYiiriiyiisii, Hamsilos Tabiat Parki Doga Yiiriiyiisii, vd.)
Gergeklestirilen faaliyetlerin etkinlik degerlendirme formlari ile yakindan takip edildigi ve paydas
goriisleri dogrultusunda iyilestirilmelerin yapildigi gozlenmistir. Ogrenci memnuniyet anketleri ile
Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere yonelik goriisleri alinarak talepler dogrultusunda bu
tiir etkinliklerin sayisinin ve ¢esitliliginin artirilmasi i¢in gerekli planlamalarin ve ¢alismalarin yapildigi
tespit edilmistir. Kurumdaki dgrenci kuliiplerinin faaliyetlerinin organize edilmesi ve yiiriitiilebilmesi
amaciyla Ogrenci Yasam Merkezinde ofislerin tahsis edildigi; ogrencilerin sosyal ve sportif
faaliyetlerini siirdiirebilmeleri amaciyla yasam merkezinde 6zel miitesebbislere de yer tahsis edildigi ve
cesitli miisabakalarin yapilabilmesi icin alt yapilarin saglandigi gozlenmistir. Ayrica 2022 yilinda
Kurum ev sahipliginde Tiirkiye Universite Sporlar1 Federasyonu tarafindan Bilardo UNILIG Tiirkiye
Sampiyonasi’nin diizenleme galigmalarinin bagladig tespit edilmistir. Ogrencilere yonelik olarak yapilan
anket ile ders dis1 aktivitelerin (rehberlik ve danismanlik hizmetleri, ¢alistay, kariyer planlama, kuliip
faaliyetleri vb.) yeterli olup olmadiginin izlendigi ve bu tiir faaliyetlerin say1 ve cesitlilik agisindan daha



fazla olmasi yoniinde alinan iyilestirme kararlarinin Kurum web sayfasinda paydaslara duyuruldugu
gozlenmistir. Kurumda 2021 yili igerisinde yapilan cesitli sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri yil
sonunda yaymnlanan Sinop Universitesi Haber Biilteni araciligiyla tiim paydaslarla paylasildig
gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yanin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri (¢alisma alani/akademik
uzmanlik alan1 vb.) ile ders igeriklerinin Ortiismesi akademik birimlerin ilgili kurullarinca giivence

altina alindig1 belirtilmisti. Kurumun bazi programlarinda akademik personel sayisinin az oldugu

goriilmiistii. Bazi programlarda arastirma gorevlilerinin ders yiiriittiigii g6zlenmisti. Bu baglamda
egitim-6gretim kadrosunun yetkinliginin giivence altina alinmadig1 belirtilmisti. Kuruma disaridan ders

vermek tizere 6gretim elemani1 gorevlendirilmesinin, “2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu’nun 31. ve
40. Maddeleri” uyarinca gerceklestirildigi; TUBITAK, Mevlana, Farabi ve Erasmus degisim programlari
biinyesinde de 6gretim elemami kabulii gergeklestirildigi belirtilmisti. Yapilan goriismelerde, bazi

birimlerde disaridan ders vermek {izere degisik kamu kurumlarindan goérevlendirmelerin yapildigi

belirlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’da ‘Bazit programlarda akademik personel sayisinin

artirllmastr” gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Dis Degerlendirme sonrasi §grenci
goriislerinin alindign 2020-2021 Ogrenci Memnuniyet Anketi degerlendirmesinde memnuniyet
oranlarinin  “égretim elemanit sayisimin  yeterliliginin  %51.4” oldugu goriilmiistiir. Kurumda

Birimlerde istihdam edilecek akademik personelin, unvan ve birimler bazinda dagiliminin, Norm Kadro
Planlamasi ve gretim elemanlar1 i¢in verilen agiktan atama izni sayist kadar Rektor ve ilgili kurullar
tarafindan belirlendigi; akademik personel islemlerinin ilgili yasal mevzuat cergevesinde

gerceklestirildigi gézlenmistir. Ancak Kurumda 2019 yilinda 226 olan dgretim tiyesi sayisinin 2022°de

289 oldugu; 6gretim eleman sayisinin da 2019 yilinda 508 iken 2022°de 589 oldugu gozlenmistir.

2022 yilinda 6gretim {iyesi basina diisen 68renci sayisinin 48 oldugu belirlenmistir. Ayrica saha

ziyaretinde bazi programlarda ogretim tiyesi azligi nedeniyle kurum/kuruluslardan doktora egitimi

almamus kisilerin ders verdigi gézlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yamin devam ettigi seklinde

degerlendirilmistir.

Kurumda egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdirmek ve Ogretim becerilerini
iyilestirmek ic¢in yurt igi/dis1 bilimsel etkinliklere biitce imkanlar1 g¢ercevesinde katilim destegi
saglandigi; BAP Koordinatorliigii tarafindan egitim-6gretim kadrosundaki personelin akademik
gelisimini saglamak amaciyla proje destegi verildigi; bilimsel yayin veri tabanlarina erisim saglandigi;
stireli yayin abonelikleri ve talebe bagli olarak ilgili kitaplar temin edildigi; sunulan hizmetlere tiim
Ogretim elemanlarinin katilimini saglamak igin bilgilendirilmelerin yapildig: belirtilmisti. Ayrica egitim-
Ogretim kadrosunun mesleki gelisimlerinin siirdiiriilmesi ve Ogretim becerilerinin iyilestirilmesine
yonelik Egiticilerin Egitimi Sertifika program “Sinop Universitesi Hizmet I¢i Egitim Yonergesi”
cercevesinde uygulanmusti. Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansimin® Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi” kapsaminda degerlendirildigi belirlenmisti. Saha
ziyaretinde kurumun yurti¢i ve yurtdisi kongrelere ve arastirma projelerinin maddi desteklerinin yeterli
olmadigi; egiticilerin egitimi faaliyetlerine o6gretim elemanlarnm katihminin yeterince
saglanamadigi belilenmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi1 6grenci goriislerinin alindigi
2020-2021 Ogrenci Memnuniyet Anketi degerlendirmesinde memnuniyet oranlarinin “alinan egitimin
veterliliginden %45.4; ogretim elemanlari ile iletisimden %56.9; 6l¢me ve degerlendirmede ogretim
elemanlarimin objektifliginden %52.3; derslerde teknolojik imkanlarmn kullaniimasindan %50.8;
ogretim elemanlarinin kendilerini degerli hissettirmesinden %47.4” oldugu gorilmiistir. Bu
baglamda 6gretim elemanlarinin egitici egitimlerine katiliminin desteklenmesinin gerekli oldugu
gozlenmistir. Kurumda goreve yeni baglayan 6gretim elemanlarina ¢esitli konularda oryantasyon egitimi
verildigi; ilk defa atamasi yapilan 6gretim elemanlar1 ve egiticilerin egitimi almamis olan 6gretim
elemanlarina 6gretim yetkinligini gelistirmek amaciyla Egiticilerin Egitimi Sertifika Programlarinin
gerceklestirildigi gozlenmistir. Kurumda 2020 yilinda yapilan Ogrenci Merkezli Egitim-Ogretim
Sertifika Programina katilimin zorunlu tutuldugu ve akademik personelin tamamina yakininin bu
programa katildig1 gozlenmistir. 2021 yilinda Covid-19 pandemisi nedeniyle uzaktan gretim yoluyla
verilen Egiticilerin Egitimi programina katilimin daha dnceki programa katilan 6gretim elemanlar1 i¢in
istege bagli, s6z konusu programa katilamayan veya sonrasinda goreve baslayan 6gretim elemanlari i¢in
ise zorunlu tutuldugu ve bu programa 105 &gretim elemaninin katildigi ve program sonucunda 40



Ogretim elemanina sertifika verildigi goézlenmistir. Ayrica Kurumda Birimlerde de 6gretim
elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmeye yonelik hizmet ici egitim faaliyetlerinin diizenlenmekte
oldugu bu egitimlerin cesitlendirilmesine ve sistematik olarak planlanip yiiriitiilmesine ihtiyag
duyuldugu gézlenmistir. Uzaktan 6gretim yontemiyle verilen derslerde, 6grencilerin aktif ve etkilesimli
katilimin1  saglamak amaciyla Ogretim elemanlarinin  kullanabilecekleri  yontemlere iliskin
bilgilendirmelere Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi web sayfasindan ulasilabildigi
gorilmistiir. Bu gelismeler olumlu karsilanmakla birlikte 6gretim elemanlarinin kisisel ve mesleki
gelisimini saglayan egiticilerin egitimi programlarinin zamana ve takvime bagl olarak periyodik olarak
yapilmasini saglayacak olan Ogrenme ve Ogretme Merkezinin bir an 6nce kurulmasi ve uygulamalarinin
planli olarak yapilmasi onerilir.

Kurumda 6gretim elemanlarinin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme uygulamalari
bulunmamaktaydi. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme siirecinden sonra yiiriirliige giren ve 2021
yilinda giincellenen Sinop Universitesi Odiil Y6nergesinde (arastirma performansinin
derecelendirilmesi, egitim-6gretim performansinin takdir-tanima, ddiillendirilme ve
derecelendirilmesi, kategorize edilmis ol¢iilebilir kriterler eklenmesi vb.) yapilan diizenlemelerle
egitim-Ogretim ve arastirma kadrosunun daha verimli ¢alismasi ve kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirilecek 6zgilin yaklasimlara/uygulamalara alt yap1 olusturmay: planladig: goriilmiistiir. Ayrica
Kurumun Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Y®6nergesinde egitim 6gretim
faaliyetlerinin tesvik edilmesine yonelik puanlamaya yer verilmekle birlikte yaratici ve yenilik¢i egitim
faaliyetlerinin de puanlanmasina dair ¢alismalarin yapilacagi belirlenmistir. Kurumda dgretim
elemanlarinin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme uygulamalarinin heniiz planlama
asamasinda olmas1 nedeniyle “Ogretim elemanlarimin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve
odiillendirmesi” yeni gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.



ARASTIRMA VE GELISTIRME

Sinop Universitesi’nde, yeni kurulmus smirli sayida Uygulama ve Arastirma Merkezleri bulunmasina
karsin, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki anlaminda vizyon ve misyonunda hedefleri ortaya
koymus, bu hedeflere ulasmak tizere yola ¢ikmisti. Kurum arastirma-gelistirme ve topluma katki
stratejisi ve hedeflerini; Misyonunda “Egitim-0gretim ve arastirma faaliyetleriyle nitelikli bireyler
yetistirmek”; Vizyonunda “bilim ve teknoloji {ireterek boélgenin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
kalkinmasinda basat rol oynayan ”; 2018-2022 Stratejik Plani’nda Amac¢ 3: “Arastirma Gelistirme
Faaliyetlerini” (Hedef 3.1: Bilimsel arastirma proje sayisint her y1l % 5 artirmak, Hedef 3.2. Bilimsel
yaym sayisin1 her y1l %5 artirmak; Hedef 3.3. Universitemiz bilimsel calismalarindan (yayin, proje)
2022 yil1 sonuna kadar en az 5 adet patent basvurusu yapmak ve en az 2 adet patent almak; Hedef 3.4.
2022 yili sonuna kadar arastirma altyapr kapasitesinin iyilestirilerek faaliyetlerini artirmak olarak
belirlemisti. Kurum bunlarin yani sira bélgenin ihtiyaglarina gore stratejik planinda arastirmayla ilgili
Farklilasma Stratejilerini “egitim odaklilik; turizm; su {riinleri; enerji; arkeoloji; yorenin tarim, ¢evre,
gida, su alanlari, orman iriinleri sahalarinda cesitli iyilestirmeler” olarak ortaya koymustu. Kurum
Kalite Politikasin1 “Bélgesel, ulusal ve uluslararasi beklentilere karsilik vermeyi amaglayan arastirma
yaklagimi1”, ayrica Arastirma Politikalarini da olusturmus ve arastirma faaliyetleri i¢in “Bdlgesel, ulusal
ve uluslararasi beklentilere karsilik vermeyi amaglayan bir arastirma yaklagimi” olarak benimsemisti. Bu
baglamda 2019 KGBR’da “Kurumun arastirma politikasi, stratejisi ve hedeflerinin gelistirilmesi,
bilinirliliginin ve siirekliliginin saglanmast” gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019
Kurumsal D1s Degerlendirme sonrasi Kurumun, arastirma politikasini olusturarak kendine 6zgii “SN U
Arastirma Politikasi PUKO Dongiisinii olusturdugu ve isletmeye baslattigi gozlenmistir. Kurumda
yiiriitiilen tiim arastirmalarin “Sinop Universitesi Kalite Politikalar1” arasinda yer alan arastirma
politikasina ait performans gostergeleri goz 6niinde bulundurularak yiiriitiildiigii; arastirma siireglerinin
yonetimine iligkin arastirma yonetimi ekibi ve gorev tammlarmin belirlendigi; yil i¢inde yapilan
aragtirma ve gelistirme faaliyetleri ile ilgili iyilestirmeye dair eylem planlarinin Siirekli Iyilestirme Alt
Komisyonu tarafindan degerlendirildigi gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yamin giderildigi
seklinde degerlendirilmistir.

Kurum tarafindan arastirma-gelistirme siiregleri ile egitim-6gretim siireclerinin uyum igerisinde
stirdiirtilmesi i¢in Onlisans, lisans ve lisansiistli 6grencilerinin siireclere aktif olarak katilabilmesine
iligkin ¢alismalara devam edildigi ve bu siireglere katilimi 6zendirebilecek c¢agrili proje gibi
uygulamalarin desteklenmesinin planlandig belirtilmisti. Kurumda ulusal, bolgesel ve yerel politika ve
hedeflerin belirlenmesinde, KUZKA gibi kuruluslarin yayinladigi kalkinma stratejilerini iceren
dokiiman ve belgelerin olusturulmasinda katki saglamanin yani sira, bolgeyi ilgilendiren projelere de
kurumun ortak olmasi; BAP birimi tarafindan sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katki saglayacak
arastirma projelerinin de desteklendigi belirtilmisti. Kurumda, {iniversite personeli, ¢evre iiniversiteler,
kamu kurumu/kurulusu, 6zel sektor ve yore halkinin ihtiyaci olan analizleri yapmak amaciyla kurulmus
Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi (SUBITAM); kurum farklilasma
strateji alanlarindan su {riinlerine yonelik arastirma yapan Seydi Ali Reis arastirma gemisi
bulunmaktaydi. Kurumun farklilagma strateji alanlarina yonelik laboratuvarlara ve arastirma gemilerine
sahip oldugu goriilmiistii. Bu baglamda 2019 KGBR’da“Kurumun farklilasma strateji alanlarina
yonelik laboratuvarlara ve arastirma gemilerine sahip olmast” giiclii yan olarak degerlendirilmisti.
2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonras1i Kurumda, SUBITAM'da Sinop yoresine katki saglayacag
diisiiniilen Bal ve Su Analizlerinin yapildig1 ve bunlarla ilgili akredite ¢alismalarinin basladig1 ve ileriye
doniik projeler arasinda diger cihazlarin da akredite edilmesinin diistintildiigi tespit edilmistir. Ayrica
Seydi Ali Reis arastirma gemisine ek olarak Ulastirma ve Altyapt Bakanligt Kiy1 Emniyeti Genel
Miidiirliigii Deniz Hizmetleri Daire Bagkanligi tarafindan hibe edilen “SUFAK-82” adli bot deniz
arastirmalarinda kullanilmaktadir. Bu baglamda gii¢lii yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda Arastirma-Gelistirme faaliyetleri, Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Uygulama ve
Arastirma Merkezi (SUBITAM) onciiliigiinde devam etmekte olup, baz1 fakiilte ve yiiksekokullarmn
biinyesinde bulunan laboratuvarlar da aktif olarak kullanilmaktaydi. SUBITAM ve boliim
laboratuvarlarinda heniiz akreditasyon calismalar1 baslamadigi i¢in sadece diger tniversitelere ve



mevcut arastirmacilarin projelerine yonelik arastirma faaliyetleri yiiriitiilmekteydi. Ciddi devlet
kaynaklar1 ile kurulan SUBITAM ve diger laboratuvarlann topluma katki misyonuna destek
verebilmesi adina hizla akreditasyonunun tamamlanmasi ve yerelden bolgeye/ulusala kadar genis
bir sahada kamu/sanayi isbirliklerine destek vermesi tavsiye edilmisti 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonrast Kurumun SUBITAM'da Sinop yoresine katki saglayacag: diisiiniilen Bal ve Su
Analizleri i¢in akreditasyon bagvurusunu gerceklestirdigi ve 2022 wyili igerisinde siirecin
tamamlanmasinin planlandigi goriilmiistiir. Bu gelismeler olumlu karsilanmstir.

Kurumda Sifir Atik, Yesil atik ve Cevre Komisyonu bulunmasi ve bu komisyonun 2019 yilinda

hazirladigt durum raporu ile genel g¢ercevenin analiz edilmesi ve Oneriler getirilmesi olumlu bir

yaklasim olarak goriilmistii. Kurumun Uygulama ve Arastirma Merkezleri ve cesitli birimleri

tarafindan yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedeflerine yonelik arastirma potansiyellerinin bulunmasi

nedeniyle 2019 KGBR’da ‘Kurumun Uygulama ve Arastirma Merkezleri ve cesitli birimleri

tarafindan yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedeflerine yonelik arastrma potansiyellerinin

bulunmast” giiclii yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal D1s Degerlendirme sonrast Kurumun
Uygulama Arastirma Merkezleri tarafindan yerel ve ulusal ihtiyac/talep ve sorunlara yonelik ¢dziim

tiretmek adina etkinlikler, projeler gergeklestirilmekle birlikte egitimler ve bilgilendirme toplantilari ile

faaliyetler yapilmaya calisildig: gozlenmistir. Kurumda Dogal Uriinler Uygulama ve Arastirma Merkezi

tarafindan hazirlanan ve Sinop’un biyolojik cesitliligi literatiirline 6nemli katkilar saglayacak olan

“Sinop Biyocesitliligi” kitabinin yaymlandigi; Dogal Uriinler Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan “Aricilik ve Ar1 Uriinleri Calistayr” diizenlendigi; bal dolum ve paketleme tesisi kurmayi

hedefledikleri gézlenmistir. Enerji Uygulama ve Arastirma Merkezi’ nin riizgar enerjisi tizerine 7 hafta

boyunca diizenlenen ¢evrimici (German-Turkish Energy partnership — Repowering Onshore Wind
Seminar) seminerlerine katildigr goriilmiistiir. Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligii (BAP)
tarafindan, TEKNOFEST’22’ye bagvuru yapan lisans ve lisansiistii 6grencilerinin 6n degerlendirmeyi
gectigi ve ilan edilmis proje Onerilerinin desteklendigi; Sinop Universitesi Vakfi tarafindan da

TEKNOFEST’e katilan projelerin desteklendigi gozlenmistir. SUBITAM'da 6ncelikli olarak Sinop
yoresine katki saglayacag diisiiniilen Bal ve Su Analizlerinin akreditasyon bagvurusunu gerceklestirdigi

ve 2022 wilt igerisinde siirecin tamamlanmasinin planlandigi goriilmistiir. Bolgedeki diger

tiniversiteler, teknopark/teknokent ve TTO’larla is birligi yapildigi, Sinop Ticaret ve Sanayi Odasi

(TSO), Boyabat TSO ve Kuzey Anadolu Kalkinma Ajans1 (KUZKA) ile de is birligi faaliyetleri
gelistirildigi tespit edilmistir. Universite-sanayi is birliginin daha etkin ve verimli olmasi adina dis

paydaslara yonelik akademik personelin arastirmaci veri tabanini olusturup hem web ortaminda hem de

Kamu-Universite-Sanayi Is Birligi toplantilarinda Gerze Sanat Calistayr; Tiirk Somonu Calistayt
Hazirlik Calismalari; Uluslararast Uretim ve Tedarik Zinciri Sempozyumu; Sinop un Ekonomik
Kaynakli Sosyal Sorunlari ve Coziim Onerileri; Midye Yetistiriciligi Tesisleri Kuruldu; Gerze Meslek
Yiiksekokulu “Geleneksel Lezzetler” yemek yarismasi; Sinop Kiiltiir ve Turizm Sempozyumi)

paylastig1 gozlenmistir. Bu baglamda giiclii yamin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kuruma uygulama arastirma merkezlerinde yapilan faaliyetlerin 6zellikle yerel ihtiyac/talep ve
sorunlara yonelik cahismalann kapsammin genisletilmesi tavsiye edilmisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonras1t Kurumda Uygulama Arastirma Merkezleri tarafindan yerel ve ulusal ihtiyag/talep
ve sorunlara yonelik ¢6ziim itiretmek adina etkinlikler, projeler gerceklestirilmekle birlikte egitimler ve
bilgilendirme toplantilar ile faaliyetler yapilmaya c¢alisildigi gézlenmistir. Bunlarin yani sira Dogal
Uriinler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan hazirlanan ve Sinop’un biyolojik cesitliligi
literatiirtine 6nemli katkilar saglayacak olan “Sinop Biyogesitliligi” kitabinin yayimlandigi; Dogal
Uriinler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan “Aricilik ve Ar1 Uriinleri Calistayr” diizenlendigi;
Okul Oncesi Egitim UAM tarafindan “Uluslararast Cocuk Sempozyumu”, “TUBITAK 4005 Okul
Oncesinde GEMS Destekli Fen ve Matematik Egitimi Projesi”; Cocuk Egitimi UAM tarafindan “STEM
ile Gelecege Bakis: Disiplinleraras1 Etkilesim” projesi yapildigi tespit edilmistir. Ayrica  Enerji
Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin riizgar enerjisi lizerine 7 hafta boyunca diizenlenen cevrimigi
“German-Turkish Energy Partnership — Repowering Onshore Wind Seminar” seminerlerine katildigi
goriilmiistir. TEKNOFEST’22’ye basvuru yapan Lisans ve Lisansiistii 6grencilerinin  6n
degerlendirmeyi gecmis ve ilan edilmis proje onerilerinin Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligi



(BAP) ve Sinop Universitesi Vakfi tarafindan desteklendigi goriilmiistiir. Bu faaliyetlerolumlu
karsilanmustir.

Kurum, Cocuk Egitimi Arastirma ve Uygulama Merkezi (CEAUM), Enerji Uygulama ve Arastirma
Merkezi (SUENAR), Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (SINKAMER), Mahmut
Kefevi Islami Ilimler Uygulama ve Arastirma Merkezi, Okul Oncesi Egitimi Uygulama Arastirma
Merkezi, Su Alt1 Arkeolojisi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi (SUSEM), Tiirk Devletleri, Dost ve Akraba Topluluklar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TUDAM), Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (SINTOMER), Uluslararas: Iliskiler
Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (SINUZEM) gibi
cesitli merkezlerde Arastirma-Gelistirme faaliyetlerini siirdiiriilmekteydi. Ayrica Kurumda arastirma
amacli Seydi Ali Reis Arastirma Gemisi & Aurelia Teknesi, Su Uriinleri Fakiiltesi Laboratuvarlari, Fen
Edebiyat Fakiiltesi Laboratuvarlari, Miithendislik ve Mimarlik Fakiiltesi Laboratuvarlari bulunmaktaydi.
Kurum AR-GE faaliyetleri i¢in gereksinim duyulan kaynaklarin biit¢ce ¢ergevesinde planlandigini; doner
sermaye gelirlerinden de belirli oranlarda katki saglandigini; doner sermayeden BAP’a ayrilan payin
artirilmast ve AR-GE faaliyetlerine kaynak olusturulmasina yonelik calismalarin da planlandigim
belirtmisti. Yapilan incelemede kurumun arastirma gelistirme makine/techizat alt yapisinin yeterli
olmadig1 gozlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’da“Arastirma-gelistirme makine/techizat alt
yapistmin giiclendirilmesi” gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonrast Kuruma deniz arastirmalarinda yeni kurulan midye ve istiridye tesisinde ve
Ogrenci uygulamalarinda kullamlmak tizere Ulastirma ve Altyapt Bakanligi Kiyi Emniyeti Genel
Midirligt Deniz Hizmetleri Daire Baskanlig: tarafindan 15 metre uzunlugunda pilot bot hibe edildigi
ve “SUFAK-82” adi ile hizmete girdigi gozlenmistir. Su Uriinleri Fakiiltesi biinyesinde akvaryum
arastirma laboratuvar1 ile toksikoloji laboratuvarimin kurularak faaliyete gectigi; Gerze Meslek
Yiiksekokulu Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimiinde Ascilik Programi Uygulama Mutfagimin
acildigr; “Yapay Zeka Tabanli Akilli Geri Déniisiim Otomati” Projesinin TUBITAK tarafindan
desteklendigi gortilmistiir. Kurumda danmismanlik hizmetleri araciligiyla doner sermaye gelirlerinin
artirllmasiin saglandigi tespit edilmistir. Ayrica Kurumun kaynaklarini etkin ve verimli kullanmak
amactyla tasiir envanter i¢in Laboratuvar Altyapist (LABSIS) arama motoru olusturdugu; SUSEM
tarafindan arastirmacilara “Laboratuvar Cihazlarimin Elektronik Yapisi ve Isleyisi Egitimi’ verildigi
gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yamin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum arastirma caligmalar1 i¢in {iniversite dis1 fonlamalarin miktarimi arttirmaya yonelik izleyecegi
stratejiyl, Kurum Hedefleri altindaki Arastirma-Gelistirme Faaliyetlerinde, Arastirma Politikalarinda ve
2018-2022 Stratejik Plandaki Amag¢ 3’de agiklamisti. Stratejik plan analizi sonucu, proje biitgesinin
azligy; bilimsel arastirma ve toplantilar i¢in ayrilan biitgenin yetersizligi olarak tespit etmistir. Ancak
Stratejik Planin degerlendirilmesi sonucu yapilan tespitlerin iyilestirilmesi ile ilgili somut verilere
ulagilamamisti. Kurumun dis kaynaklardan sagladigi desteklerin, stratejik hedeflere ulasilmasindaki
katkis1 yetersiz olup, gelistirilmesi gerektigi belirtilmisti. Bu kapsamda boélgeselden ¢ikilip ulusal
firmalarla igbirligi yapilmasi; ARDEB projeleri ve TEYDEB projelerine de akademisyenlerin tesvik
edilmesi; tiniversitenin gii¢lii oldugu yanlar goz 6nitine alinarak {iniversite sanayi isbirliklerinin tesvik
edilmesi gerektigi belirtilmisti. Ayrica uluslararasi fon kaynaklarina (AB projeleri, Horizon 2020, sinir
Otesi igbirlikleri, ikili isbirlikleri vb.) erisim ve bu kaynaklara yonelik proje hazirlama siireglerinin
kurum i¢inde koordine edilmesi; bulundugu cografyaya yonelik simir 6tesi isbirliklerinin 6nemli bir
firsat olarak goriiliip arastirmacilarin yonlendirilmesi 6nerilmisti. Kurumun Sinop Universitesi Vakfi,
Avrupa Sinoplu Isadamlari Dernegi (ASIDER), Diyanet Vakfi ve Ayancik Meslek Yiiksekokulu
Destekleme Vakfi gibi sivil toplum kuruluslarindan maddi destek sagladigi tespit edilmisti. Ancak
Kurumda yeterince Kurum fonlamalarin miktarin1 arttirmaya yonelik stratejilerin, analiz ve
iyilestirmelerin, arastirmacilara destegin olmamasi goriilmiistii. Bu baglamda 2019 KGBR’da“AR-GE
mali kaynaklarinin cesitlendirilmesi, artirilmast ve kullaninu konusunda politikalar gelistirilmesi”
gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurumda
projelere ayrilan biitcenin artirilmasi icin doner sermaye gelirlerinden BAP projelerine ayrilan paymn
%5’ten %15°e gikarilldii gozlenmistir. Sinop Universitesi Vakfi tarafindan da bir kisim projelerin
desteklendigi (TEKNOFEST) goriilmiistiir. Bazi kurum ve kuruluslarin sagladigr desteklerle de
arastirmacilarin projeleri yliriitme firsati1 bulduklari; AR-GE'ye harcanan biit¢enin toplam biitceye oranla



yillara gore artis gosterdigi belirlenmistir. Kurumda BAP tarafindan Sinop iline 6zgii proje onerileri
icin belirlenen proje destekleme bedelinin %25 fazlas1 kadar destek verildigi tespit edilmistir (BAP
Uygulama Yonergesi’-11/a). 2019 Dis Degerlendirme sonrast Kurumda Arastirma-Gelistirme
faaliyetlerine paydaslarin katilimi, Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi
(SUBITAM), KOSGEBTEKMER Koordinasyon Birimi, TTO, Dogal Uriinler Uygulama ve Arastirm:
Merkezi vb. ile gerceklestirildigi gozlenmistir. Kurum dis1 kaynaklarin (finansal, ikili isbirligi vb.)
kullanilmasim tesvik etmek amaciyla Avrupa Birligi, Bakanliklar, TUBITAK, Yerel Yonetimler,
Kalkinma Ajanslari, Birlik ve Kooperatifler vb. ile ilgili ¢agr1 bagliklarinin duyuruldugu gorilmistiir.
2021 yilinda 4 adet TUBITAK, 4 adet Avrupa Birligi ve 2 adet Su Uriinleri Yetistiriciligi Merkez
Birligi (SUYMERBIR) kaynakli olmak iizere toplamda 10 adet dis kaynakl1 proje yiiriitiildiigii; 2022
yili icinde TUBITAK tarafindan 4 projenin desteklendigi tespit edilmistir. Kurumun dis kaynakli
projelerde gosterdigi artan performansi ile hem arastirma altyapisim giiclendirdigi hem de
arastirmacilarina farkli aragtirma olanaklar1 sagladigi gozlenmistir. Kurumda nitelikli proje sayisini
artirmak, proje ve arastirmacilari desteklemek, uluslararasi fon kaynaklarina erisim ve bu kaynaklarla
isbirliginin gelistirilmesi amaciyla TTO tarafindan egitimlere devam edildigi goériilmiistiir. Stratejik plan
cergevesinde birimler tarafindan performans gostergelerine iliskin veriler toplanarak hazirlanan faaliyet
ve performans raporlarinda hedef performans gosterge degerlerine cogunlukla ulasilmakla birlikte
iyilestirme faaliyetlerinin devam ettigi gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye ac¢ik yamin giderildigi
seklinde degerlendirilmistir.

Kuruma doner sermayesinde ek gelir kaynaklari ve modelleri olusturmak tizere bilhassa uygulama
arastirma merkezlerinin ve insan kaynaklarnnm yetkinliklerinin piyasa ihtiyaclanna hizmet edecek
sekilde artirma ¢ahsmalan yapmasi ve kendine 6zgii politikalar iiretmesi tavsiye edilmisti. 2019
Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurumun c¢esitli birimlerindeki akademik personelin vermis
oldugu danmismanlik hizmetlerini artirmak amaciyla arastirmaci veri tabaninin olusturulup web
sayfasinda paylasildigi; doner sermaye gelirlerinden ayrilan BAP payinin %15’e ¢ikarildigi; SUSEM
tarafindan acilan ticretli sertifika/kurs programlari ile gelirlerin artirilmaya calisildigi; Bolgede 6n
planda olan Su driinleri sektoriine ¢ok sayida danismanlik hizmetleri verildigi; ilgili bakanlikla
ylritiilen uzun stireli projeler ile gegmise nazaran 6nemli miktarda doner sermaye gelirlerinin elde
edildigi; SUBITAM’da yapilan analizlerin kapsam1 genisletilerek bal ve su gibi baz1 analizlere yonelik
akreditasyon ¢alismalarinin devam ettigi ve bu c¢alismalar neticesinde ilgili analizler sayesinde 6nemli
bir gelirin saglanmasimin beklenildigi (SUBITAM analiz sayis1 2019°da 901, 2021°de 2936)
gorilmistiir. Ayrica 2020 yilinda uygulamaya alinan “Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar: Teknoloji
Transferi Politikast Usul ve Esaslari’ ve verilen egitimler ile TTO'ya yapilan patent bagvuru sayisinin
2021 yili sonu itibariyle 4'ten 9'a ¢iktig1 belirlenmistir. Kurumda doner sermayeye destek olunmasi
amaciyla bal tiretimi yapilarak katki saglandigi gozlenmistir. Bu faaliyetler olumlu karsilanmstir.

Kurumda boélgenin ihtiyaclarina yonelik arastirma gelistirme faaliyetlerinin; arastirma gelistirme
¢iktilarinin toplum yararina yonelik {irtinlere doniisiimiiniin; ortak sosyal sorumluluk projelerinde dis
paydaslar arasindaki koordinasyonun yetersiz oldugu goézlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’de
“Kamu-Universite-sanayi isbirliginin gelistirilmesi’ gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti.
2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurumda Universite-sanayi is birliginin daha etkin ve
verimli olmas1 adina dis paydaslara yonelik akademik personelin aragtirmacit veri tabaninin
olusturuldugu hem web ortaminda hem de Kamu-Universite-Sanayi Is Birligi toplantilarinda
paylasildig1 gbzlenmistir. Arastirma projelerinin paydaslar ile paylasilmasi ve boylece bolgesel ve ulusal
diizeyde farkindalik olusturulmasinin hedeflendigi; arastirmacilarin ihtiyaglarina hizli destek verebilmek
ve kamu zararimin ve mikerrer alimlarin Oniine gegebilmek adina laboratuvar altyapisi arama
motorunun hizmete ge¢irildigi gozlenmistir. Kurumda bilimsel arastirmalarin daha etkin bir sekilde
desteklenmesi maksadiyla Tiirk Patent ve Marka Kurumu nezdinde Avrupa Patent Ofisine iiye iilkelerde
yer alan Patent Bilgi Merkezleri (PATLIB) niteligi tasiyan Bilgi ve Dokiiman Birimlerinin is birligi ve
tecriibe paylasimi yapabilmesi ve birlikte projeler yiiriitebilmesi i¢in PATLIB 2.0 projesine dahil
olundugu goriilmiistiir. Bolgedeki diger iiniversite, teknopark/teknokent ve TTO’larla is birligi
yapilmis, Sinop Ticaret ve Sanayi Odasi (TSO), Boyabat TSO ve Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi
(KUZKA) ile de isbirligi faaliyetlerinin gelistirildigi tespit edilmistir. Sinop Agac¢ Uriinleri Sektorii
Uluslararas1 Rekabet Giicliniin Artirilmasi projesi biinyesinde Sinop ihracatina katkida bulunmak adina



Sinop TSO ve Sinop Universitesi arasinda protokol imzalandig1 gézlenmistir. Ayrica Kurum Danigma
Kurulu Toplantisinda alinan “Universite sanayi is birliginin artirilmasi” kararmn iyilestirilmesine
yonelik Kurumun bolge iiniversitelerinin is birliginde akademisyen, sanayici ve KOBI’lere yonelik
bilgilendirme toplantilar1  diizenledigi; Universite-Sanayi isbirliginin arttirilmast  kapsaminda
planlanacak etkinlikler (Akademik Personel ile Sanayici bulusmasi, Tiibitak-Sanayi Ar-Ge Projeleri
Destekleme Programi, Universite Sanayi Isbirligi Destek Programi Tanitim Faaliyetleri vb.) icin
Teknoloji Transfer Ofisi’'ne yazi gonderdigi gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yammn
giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum tarafindan desteklenen arastirma-gelistirme faaliyetlerinin BAP Komisyonu tarafindan izlendigi
gozlenmisti. Ancak BAP web sayfasinda projelerin isimlerinin yayimlanmasina karsin projelerin ara ve
sonug¢ raporlarinin paydaslarla paylasilmadigr goriilmiistii. Kurumda BAP’mn arastrma gelistirme
faaliyetlerinin sonuclanm izleyebilece@i bir sisteme rastlanmamisti. 2019 Kurumsal Dig
Degerlendirme sonrast Kurumun Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii (BAP) tarafindan
desteklenerek tamamlanan ve devam etmekte olan projelere ait Ozetleri kamuoyu ile paylasmaya
basladigi; ayrica projenin tamamlanmasindan sonra 1 ay igerisinde ilgili paydaslarla paylasilmasi
amaciyla proje ylritiiclisii veya arastirmacilardan biri tarafindan sunum yapilmasi seklinde bir
diizenlemenin yapildig1 (BAP usul ve esaslar1) gézlenmistir. Proje hazirlama ve bagvuru siireci ile ilgili
detayl1 bilgilerin BAP web sitesinde yayinlandigi, BAP ile ilgili tim siireclerin E-BAP otomasyonu
tizerinden gerceklestirildigi tespit edilmistir. BAP kapsaminda desteklenen proje sayilarmin idari
Faaliyet Raporlar1 ile izlendigi gozlenmistir. Ancak Kurumda BAP’in arastirma gelistirme
faaliyetlerinin sonuglarinin izlendigi bir sistemin heniiz istenilen diizeyde gerceklestirilemedigi
gbzlenmistir.

Kurum Arastirma-Gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilimint KOSGEB-TEKMER Koordinasyon
Birimi ve Teknoloji Transfer Ofisi ile gergeklestirdigini; Kamu-Universite-Sanayi Is Birligi (KUSI)
kapsaminda AR-GE faaliyetlerine paydaslarin katiliminin saglandigim; Universite sanayi is birliginin
daha etkin ve verimli olmas1 adina dis paydaslara yonelik tiniversite akademik personelin uzmanlik
alanlariin yer aldig1 “Akademik Personel Uzmanlik Alanlar1 Katalogu” hazirlanip hem web ortaminda
hem de Kamu-Universite-Sanayi Is Birligi toplantilarinda paylasildigim; Sosyo-Kiiltiirel alandaki AR-
GE faaliyetlerine paydaslarin katilimimin seminer, kongre, toplant1 vb. etkinliklerle saglandigi bu
katilimin stirekliliginin taraflarca imzalanan protokoller ile giivence altina alindigi ve tiger aylik
donemlerle birimlerden gelen performans degerlendirme raporlariyla izlendigini belirtmisti. Saha
ziyaretinde yapilan goriismelerde belirlenen arastirma-gelistirme faaliyetlerine dis paydaslann
katihminin yeterli olmadid tespit edilmisti. Bu durum gelismeye a¢ik yan olarak degerlendirilmisti.
2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurum-Sanayi isbirliginin daha etkin siirdiiriilebilmesi
amaciyla; AR-GE, tasarim ve yenilik faaliyeti veya projelerine iliskin basvuru, degerlendirme stirecleri
ve komisyon i¢ isleyisine iliskin usul ve esaslar1 kapsayan "Sinop Universitesi Proje On Inceleme
Komisyonu Universite Sanayi Isbirligi AE-GE, Tasarim ve Yenilik Proje/ Faaliyetleri Uygulama Usul
ve Esaslari"nin yiirtirliige girdigi tespit edilmistir. Kurumda 6zel sektor, kamu kurum ve kuruluslartyla
cesitli alanlardaki is birligini artirmak amaciyla imzalanan protokollerin devam ettigi ve tiim birimlere
(akademik ve 1idari birimler) diger kurum/kuruluslarla protokol diizenleme yetkisi verildigi
gozlenmistir. TTO nun, nitelikli proje sayisini artirmayi, proje ve arastirmacilar1 desteklemeyi, dis
paydaslar ile Universitedeki arastirmacilar arasinda koordinasyonu giiclendirmeyi, girisimcileri
desteklemek suretiyle yeni sirketler kurulmasini tesvik ettigi goriilmiistiir. Sinop’a Teknokent kurulmasi
i¢in Sanayi ve Teknoloji Bakanligindan destek s6zii alindigi ve Teknokentin tiniversitede kurulmasi i¢in
tahsis islemlerinin devam ettigi tespit edilmistir. Bu gelismeler olumlu karsilanmistir. Ancak arastirma-
gelistirme faaliyetlerine dis paydaslarin katiliminin yeterince saglanamadigi gézlenmistir. Bu baglamda
gelismeye acik yanin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumun aragtirmalara finansal olarak destek olmak i¢in kurum dis1 fonlann kullanmaya yonelik
calismalan bulunmakla birikte bu alanin gelistirilmeye acik oldugu belidenmisti. 2019 Kurumsal
Dis Degerlendirme sonras1t Kurumda arastirma gelistirme faaliyetlerine ayrilan biit¢enin, planlanan ve
gerceklesen degerlerinin idare faaliyet raporlar1 ve performans programi ile yillik olarak izlendigi ve
kamuoyu ile paylasildig1 tespit edilmistir. Bu raporlar sayesinde gelismeye acgik yonler tespit edilerek
ozellikle kurum dis1 kaynaklarin 6nemine vurgu yapildig: ve arastirmacilar: bu kaynaklara yonlendirmek



i¢in egitimler verildigi gézlenmistir. Kurumda kurum dis1 fonlar1 kullanmaya yonelik ¢alismalar i¢in
TTO tarafindan egitimler verildigi ve bilgilendirme toplantilar1 yapildigi gézlenmistir. Kurum dist
kaynaklarin (finansal, ikili isbirligi vb.) kullanilmasim tesvik etmek amaciyla Avrupa Birligi,
Bakanliklar, TUBITAK, Yerel Yonetimler, Kalkinma Ajanslar1, Birlik ve Kooperatifler vb. ile ilgili
cagr1 basliklarinin duyuruldugu goriilmiistiir. 2021 yilinda 4 adet TUBITAK, 4 adet Avrupa Birligi ve 2
adet Su Uriinleri Yetistiriciligi Merkez Birligi (SUYMERBIR) kaynakli olmak iizere toplamda 10 adet
dis kaynakl1 proje yiiriitiildiigii; 2022 yili iginde TUBITAK tarafindan 4 projenin desteklendigi tespit
edilmistir. Kurumun dis kaynakli projelerde gosterdigi artan performansi ile hem arastirma altyapisini

giiclendirdigi hem de arastirmacilarina farkli arastirma olanaklar1 sagladig1 gézlenmistir. Bu baglamda
gelismeye acik yamin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda KUSI, KOSGEB-TEKMER Koordinasyon Birimi ve TTO’nun yerel, ulusal ve uluslararas
fonlama kuruluslarini temsil eden kisilerle akademik personelleri bir araya getiren tanitim, toplanti,
egitim, seminer vb. etkinlikler yaparak arastirmacilari tesvik ettigini; TUBITAK, AB Projeleri vb.
kuruluglardan fon saglamaya yonelik proje hazirlama egitimleri verildigini; Kurumun arastirma
calismalar1 icin tiniversite dis1 kaynak miktarini artirmaya yonelik Sinop Universitesi Vakfi'min daha
aktif hale getirilmesinin planladigi; kurum disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis,
sponsorluk vb.) kurumun stratejik hedeflerine ulasabilmesi i¢in yeterli diizeyde olmadigi; A¢ik Bilim ve
Acik Erisim ile ilgili ¢alismalara baslanildigini belirtmisti. Kurumda TTO ’nun tiim modiiller bazinda
yeterli faaliyet gostermedigi, modiillerde tamimli siirecler ve gerekli sdzlesmelerin bulunmadig,
TTO’nun agirlikli olarak akademik personel iizerinden yiiriidiigli, uzman kadronun yeterli sayida
olmadig1 gozlenmisti. Bu baglamda 2019 KGBR’da ‘TTO’nun tiim modiiller bazinda yeterli faaliyet
gostermesi, modiillerinde tamimli siirecler ve gerekli sozlesmelerin bulunmasi1” ve “TTO’nun
agirlikli olarak akademik personel iizerinden yiiriitiilmesi, biinyesinde yeterli sayida uzman
kadronun olmast” gelismeye acik yanlar olarak degerlendirilmisti. Modiiller bazinda ¢alisacak uzman
yeni personellerin TTO’da istihdam edilmesinin arastirma-gelistirmeyi gii¢lendirecegi belirtilmisti.
2019 Kurumsal D1s Degerlendirme sonrast TTO nun tiim modiillerde faaliyet gosterdigi goézlenmistir
(Modiil 1: Farkindalik, Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim; Modiil 2: Destek Programlarindan
Yararlanma; Modiil 3: Proje Gelistirme/Yonetim Universite Sanayi Isbirligi; Modiil 4: Fikri ve Sinai
Miilkiyet Haklarinin Yonetilmesi ve Lisanslama;, Modiil 5: Sirketlesme ve Girisimcilik; Modiil 6:
Sehir ve Bolge). Ayrica TTO nun yapisi, modiilleri, ¢alisma sekli, gorevleri, yetki ve sorumluluklari ile
hedeflerine iliskin siireglerin “Sinop Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi Y 6nergesi’nde tanimlandig
goriilmiistiir. Kurumda TTO tarafindan y1l boyu tiim modiiller bazinda yogun bir sekilde bilgilendirme
toplantilar1 yapildigi, egitimler verildigi gozlenmistir. Ayrica TTO’da faaliyetlerin daha aktif hale
getirilmesi adina biri uzman iki personelin istihdam edildigi ve yeni personel alimlarinin da planlandigi
gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yanlann giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumun iki adet bilimsel dergisi (Sosyal bilimler ve fen bilimleri dergileri) bulunmakta olup bir tanesi
2 yildir digeri ise 3 yildir yayinlanmaktadir. Bu iki bilimsel derginin TR dizin basta olmak iizere
indekslerde taramir hale getirilmesi arastuma-gelistirmeye katki sunacagi belirtilmisti. 2019
Kurumsal D1s Degerlendirme sonrast Kurumun Fen Bilimleri Dergisi’nin Google Scholar, ideal Online,
ROAD, SOBIAD, Crossref, Root Indexing indeksleri tarafinda taranmakta oldugu ve TR dizin basvuru
1slemlerinin de son asamada oldugu; Sosyal Bilimler Dergisi’nin Asos Atif dizininde taranmakta oldugu
tespit edilmistir. Bu faaliyetler olumlu karsillannustir.

2019 Dis Degerlendirme sonrast Kurumda 2021 yil1 itibari ile 8 doktora programinin mevcut oldugu,
yeni basvurularin Lisanstistii Egitim Enstitlisti  tarafindan yirttildigi gozlenmistir. Kurum
programlarina kayitli olan 6grenci ve mezun sayilarinin diizenli olarak web sayfasindan yayimlandigi
goriilmustiir. Kurumun doktora sonrasi arastirmacilar i¢in yonerge ve talimat hazirlamasini planladigi
belirlenmistir. Kurumun bazi birimlerinde doktora sonrasi arastirma imkanlar1 mevcut olmakla birlikte
heniiz Kurumda doktora sonrasi arastirmacit bulunmadigi tespit edilmistir. Bu baglamda “Doktora
programu ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirilme” gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda ise alinan/atanan arastirma personelinin arastirma yetkinliginin; Yiksekégretim Kurulunca
belirlenen kriterlere gore yapildigi belirtilmisti. Kurumun arastirma-gelistirme hedefleri ve



stratejilerinin ¢ok boyutlu olarak degerlendirilmesi, arastirma kadrosunun atanmasi ve yiikseltilmesi
stirecleri ile bu degerlendirmelerin entegrasyonuna yonelik calismalarin devam ettigi; arastirma
faaliyetlerinde 6grencilerin arastirma yetkinligi ve sorumluluk duygusunu gelistirmek i¢in bilimsel
arastirma projelerine katiliminin saglandigi belirtilmisti. Arastirma kadrosunun yetkinliginin
gelistirilmesi ve iyilestirmesine yonelik olarak akademik tesvik sistemi, bilimsel arastirma proje destegi,
bilimsel proje hazirlama egitimi gibi imkanlar sunuldugu, ancak biit¢e sikintilar1 nedeniyle 6gretim
elemanlarina 2017 yilindan beri ulusal/uluslararas1 kongre ve konferanslara katilim destegi yeteri kadar
saglanamadig1 belirtilmisti. Ogretim elemam: sayis1 yetersizliginin, buna bagl olarak ders yiikleri
fazlaliginin ve Ogretim elemanlarina bir¢ok rollerin yiiklenmis olmasimin bilimsel faaliyetlerin
gelistirilmesi onilinde engel olusturdugu; kurumda arastirma kadrosuna saglanan destek ve imkanlarin
yeterliligi ve etkililiginin 6l¢tiliip sonuglarin degerlendirildigi bir sistemin bulunmadig1 gézlenmisti. Bu
baglamda 2019 KGBR’de ‘Kurumda arastirma kadrosuna saglanan destek ve imkdnlarin
yeterliligi ve etkililiginin ol¢iiliip sonuclarin degerlendirildigi bir sistemin bulunmast” gelismeye
acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi Kurumda “Bilimsel
Etkinlikleri izleme Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar1 Yonergesi” kapsaminda biitiin arastirma-
gelistirme faaliyetlerine iliskin bilgi-belge ve verilerin toplanmasimi saglamak {izere birim
koordinatorlerinin belirlendigi goriilmiistiir. Kurumun, aragtirma kadrosunun arastirma yetkinligini
gelistirmek i¢in talepler dogrultusunda yurti¢i/yurtdist arastirma izinleri, veri tabanlarina erisim
imkanlari, Bilimsel Arastirma Projeleri ve egitim destegi gibi cesitli imkanlar sundugu gézlenmistir.
Kurumda akademik personel memnuniyet anketleri ile arastirma destek ve imkanlarinin yeterliliginin
Olciildiigii ve anket sonuglarina goére de 6gretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerine yonelik Kurumun
destegini yetersiz bulduklar tespit edilmistir. Bu kapsamda Universite yonetiminin arastirma destegini
farkl1 kalemlerden artirmaya ¢alistigi gdzlenmistir. Ornegin SUBITAMda yapilan analizlerde personele
0zel indirimler uygulanarak destek verildigi; BAP yonergesinde de farkli kategorilerdeki projelere ve
arastirmacilara destek verildigi tespit edilmistir. Arastirma kadrosunun daha verimli c¢alismasi ve
kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirilecek 6zgiin yaklagimlara/uygulamalara alt yap1 olusturmaya
yonelik giincellemelerin yapilmasinin planlanmakta oldugu goriilmiistiir. TTO tarafindan arastirmacilara
cesitli egitimler (Proje Hazirlama ve Uygulama Egitimi; Temel Patent Egitimi, vd.) verildigi ve
egitimlerin sonunda yapilan etkinlik degerlendirme anketleri ile egitimlerin izlendigi tespit edilmistir.
Bu baglamda gelismeye a¢ik yanin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum farkli kurumlarla ulusal ve uluslararasi projeler yiiriitmekteydi, ancak Kurumda ulusal ve
uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olmadigi belirlenmisti. 2019 Kurumsal
D1s Degerlendirme sonrasinda da Kurumda ulusal ve uluslararasi ortak programlarin ve ortak arastirma
birimlerinin olmadigi tespit edilmistir. Bu baglamda Kurumun “Ulusal ve uluslararast ortak
programlarin ve ortak arastirma birimlerinin olusturulmasi” yeni gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmistir.

Arastirma kadrosunun yetkinliginin, Universitenin Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri
Y 6nergesi ile 6l¢iildiigii ve degerlendirildigi; 2018 sonu itibari ile Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve
Atanma Olgiitleri Yonergesi Kalite calismalari cercevesinde giincellendigi belirtilmisti. Kurumun
arastirma faaliyetlerinin sonuglarini {icer aylik donemlerle birimlerden gelen performans c¢iktilariyla
izledigini ve yilsonu idare faaliyet raporlarinda performans ¢iktilarinin degerlendirildigini; yayinlarin
performans degerlendirilmesinin ise Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig: tarafindan Scopus
& Web of Science veri tabanlarindan yararlanilarak degerlendirildigini; siirecin yeterliligini gdzden
gecirmek ve iyilestirilmesini saglamak amacryla kurulmasi planlanan Bilimsel Etkinlikleri izleme ve
Koordinasyon Komisyonu (BETIKOM) ile izlenmesi ve koordine edilmesinin planlandig belirtilmisti.
Kurumda aragtirmacilarin performansi icin toplanan verilerin istatistik analizine ve yapian
iyilestirmelerle ilgili somut verilere ulaslamamusti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi
Kurum genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma gelistirme performansini izlemek {izere birim
performans gostergeleri izleme tablosunun her ii¢ ayda bir toplanarak Kurumun bilimsel veri tabaninin
olusturuldugu gézlenmistir. Bilimsel yayin ve bilimsel arastirma projelerinin sayisini her y1l %5 artirma
hedefiyle hazirlanan Performans Gostergeleri Gergeklesmeleri izleme Tablosu araciligiyla, performans
gostergelerindeki gergeklesmelere bagli olarak performans hedefinin ger¢eklesme diizeyinin ii¢ aylik ve
yillik olarak analiz edildigi tespit edilmistir. Kurum arastirma performansinin izlenmesi ve



degerlendirilmesine yonelik olarak Bilimsel Etkinlikleri izleme Komisyonu (BETIKOM) kuruldugu ve
Kurumdaki her bir akademik birimi temsil eden birer 6gretim elemanimn BETIKOM’da yer aldig
gozlenmistir. BETIKOM Calisma Usul ve Esaslar1 Yonergesi cercevesinde ¢alismalarin siirdiiriildigii
ve Ogretim elemanlarinin performanslarini takip edildigi gozlenmistir. Bu dogrultuda, Bilimsel
Etkinlikleri izleme Komisyonu 2021 Yili Etkinlikleri Raporu yayimlanmis ve 2021 idare Faaliyet
Raporuna gore, AR-GE'ye harcanan biitgenin toplam biit¢ceye orani, BAP kapsaminda desteklenen proje
sayilar1, Ogretim Elemani basina diisen AR-GE proje sayisi, patent, faydali model ve endiistriyel tasarim
basvuru sayilari, ulusal ve uluslararasi kuruluslar tarafindan desteklenen AR-GE projesi sayilar1 vb.
veriler incelendiginde hedef performans gosterge degerlerine ¢ogunlukla ulasilmis oldugu ve iyilestirme
faaliyetlerinin devam ettigi gézlenmistir. Bu faaliyetler olumlu karsilanmustir.

Kurum tarafindan {iretilen arastirma faaliyetleri ile ilgili bilgiler ve akademik yayin bilgileri Kiitiiphane
ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi web sayfasinda, BAP ile ilgili proje bazli bilgiler ise Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinatorliigli web sayfasinda kamuoyu ile paylasilmaktaydi. Ancak BAP proje
sonuglariin paylasilmadigy; arastirma faaliyetlerine yonelik olarak degerlendirilmelerin yapilmadig;
ayrica kurumun arastirma performansinin bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisinin dlctildiigi ve
tyilestirilmelerin yapildigi bir sisteminin bulunmadigr goriilmiistii. Kurumda bolge, iilke ve diinya
ekonomisine kurumsal katkinin 6l¢iilmesi ve yeterliligi baglaminda somut degerlendirmeye iliskin bir
caligma bulunmadig belirtilmisti. Kurumun, bolge, ulke ve diinya ekonomisine yaptig1 bilimsel ve
teknolojik katkilannin dlciilebilecegi ve yeterliliklerinin (Ranking sistemleri-QS, Times Higher
Education URAP vb.) degerlenebilecegi bir sistemi kurmasmin faydah olacagi belirtilmisti. 2019
Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurumun bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisini 6lgen
degerlendirme sistemlerini biitge yetersizligi nedeniyle temin edemedigi, diger kurumlarin yapmis
oldugu degerlendirme sonuglari iizerinden analiz edilmeye calistig1 gozlenmistir. Ornegin BETIKOM
tarafindan yayinlanmis raporun da kurumlar arasi is birligi sonucunda olusturuldugu tespit edilmistir.
Ayrica 6gretim elemanlar: tarafindan dogrudan ve dolayli olarak yayinlanan; kitap, makale, tez, bildiri,
rapor, arastirma verisi gibi Kurumun akademik performansini izlemeye aracilik edecek tiim akademik
kaynaklarin Sinop Universitesi Akademik Arsiv Sistemi ile agik erisime sunuldugu gézlenmistir. Bu
faaliyetler olumlu karsilanmstir.

Arastirma kadrosunun g¢alisma alanlarina yonelik Akademik Personel Uzmanlik Alanlar1 Katalogunun
hazirlanip hem web ortaminda hem de basili olarak gerek kamusal alanlarda gerekse Kamu-Universite-
Sanayi Is Birligi toplantilarinda paylasildigi belirtilmisti. Ancak arastirma kadrosuna arastirma,
teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri i¢in yeterli tesvikin saglanmadig, tesviklerin yeterliligi ve
etkililiginin 6l¢iiliip sonuglarin degerlendirildigi bir sistemin bulunmadig gézlenmisti. Kurumda heniiz
arastirma-gelistirme ¢iktilarina gore arastirmacilar1 destekleme ve Odiillendirme sisteminin olmadigi
gozlenmisti. Bu kapsamda kurumda proje sonuclarinin ilgili kurumlarla paylasilma mekanizmasi ile
arastirmacilar1 destekleme ve odiillendirme sisteminin olusturulmasi 6nerilmisti. Bu baglamda 2019
KGBR’da ‘“Arasarma c¢iktilart ve kurum disi fon saglayan projeler icin tegvik, takdir ve
odiillendirme sisteminin gelistirilmesi” gelismeye acik yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal
Dis Degerlendirme sonrasi 30 Aralik 2019 tarihinde Sinop Universitesi Odiil Y 6nergesi’nin yiiriirliige
girdigi gozlenmistir. Sinop Universitesi Odiil Yonergesinde ¢esitli diizenlemelerle (arastirma
performansinin derecelendirilmesi, egitim-6gretim performansinin takdir-tanima, odiillendirilme ve
derecelendirilmesi, kategorize edilmis 6l¢iilebilir kriterler eklenmesi vb.) egitim-6gretim ve arastirma
kadrosunun daha verimli g¢alismasi ve kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirilecek 6zglin
yaklagimlara/uygulamalara alt yap1 olusturmaya yonelik giincellemelerin yapilmasinin planlandigi
belirlenmistir. Ayrica BAP yonergesinde de arastirmacilarin farkli kategorilerde desteklendigi
goriilmustiir. Web of Science 2021 verilerine gore, nitelikli bilimsel yayin faaliyetleriyle Tiirkiye
ortalamasinin iistiinde bir basar1 elde eden Kurumun 8 farkli kategoride Karadeniz Bolgesi’nin birincisi
oldugu ve bu basarinin mimart olan Ogretim elemanlarina “Basar1 Belgesi” takdim edildigi
gozlenmistir. Bu baglamda gelismeye acik yanmn giderildigi seklinde degerlendirilmistir.



TOPLUMSAL KATKI

Kurumda arastirma sonuglarini topluma daha etkin olarak ulastirmayr amaglayan, kurum tarafindan
yapilacak olan ve toplumsal katki faaliyetlerini de igeren toplanti, kongre, seminer vb. etkinlik
siireclerini takip eden “Bilimsel Etkinlikleri Izleme ve Koordinasyon Komisyonu (BETIKOM)un
kurulmasimin planlandigi belirtilmisti. Kurum yerel/b6lgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun
arastirma ve gelistirme stratejilerine etkisini Stratejik Planin Amag¢ 4: “Toplumsal Katki Saglayan
Faaliyetleri Artirmak” ve ilgili hedef ve performans gostergeleri ile ortaya koymaya c¢aligsmisti. 2019
Kurumsal Dis Degerlendirme siireci sonrast Kurumun Toplumsal Katki politikalarin1 ve gostergelerini
belirledigi ve bu kapsamda toplumsal katki siirecleri Stratejik Plan hedef ve performans gostergeleri
temel alarak “Toplumsal Katki PUKO Ddéngiisii ve Siire¢ Takvimini’ni olusturdugu gozlenmistir.
Kurumda “Bilimsel Etkinlikleri Izleme Komisyoni'nun kuruldugu ve “Bilimsel Etkinlikleri Izleme
Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar Yonergesinin olusturuldugu gézlenmistir. Y 6nerge kapsaminda
etkinliklerin komisyon tarafindan izlendigi tespit edilmistir. Ayrica Kurumda Toplumsal duyarliligi
arttirmak ve dayamismayr desteklemek amaciyla “Sosyal Sorumluluk Proje Koordinatorliigii’
kuruldugu gozlenmistir. Bu koordinatorliigiin ¢esitli konularda projeler planladigi tespit edilmistir
(¢ocuklara yonelik, yaslilara yonelik, dezavantajli gruplara yonelik, bgimlilikla miicadeleye, gevre
bilincinin arttirtimasina yonelik, egitim iyilestirmesine yonelik, sokak hayvanlarina yonelik, saglik
ile ilgili, trafik bilincinin artirilmasina yonelik, afet egitimine yonelik). Akademik birimler tarafindan
hazirlanan 1s siire¢ takvimlerinde toplumsal katki faaliyetlerinin planlandigi; gerceklestirilen
etkinliklerin degerlendirilmesi amaciyla etkinlik degerlendirme anketleri uygulandigr goézlenmistir
(SNU-FRM-240 Etkinlik Degerlendirme Anketi, Kanser ve Sigara Etkinligi Anketi (4.02.2022),
KVKK Etkinligi Anketi — Akademik Personel (08.02.2022), KVKK Etkinligi Anketi — Idari Personel
(08.02.2022), Ilahiyat Fakiiltesi Ogrenci Etkinlik Degerlendirme Anketi, vd.).

Kurumda Stratejik Planin Amag¢ 4: “Toplumsal Katki Saglayan Faaliyetleri Artirmak” ile ilgili
performans gostergelerinin analizi sonucu paydaslarla iletisimin zayif olmasi; arastirma toplum yararina
yapilan kurs sayisinin yetersiz olmasi; kurum tesislerinden yil boyunca yararlanma oranlarinin istenilen
seviyede olmamasi; gevre, kiiltiir ve turizm ¢alisma alanlarinda yapilan faaliyet sayisinin yetersiz olmasi
gibi tespitler yapilmisti. Bu baglamda Kurum Uygulama ve Arastirma Merkezleri tarafindan; yore halki
ve kurum/kurulus ihtiyaglarina yonelik ¢esitli etkinlikler diizenlenmisti. Kurumda TTO tarafindan Sinop
ilinin teknolojik ve ekonomik gelisimine katki saglamak amaciyla “Sinop’ta Sanayinin Tecriibesi,
Universitemizin Bilimsel Giiciiyle Bulusuyor; Kamu-Universite ve Sanayi Bulusma; “TUBITAK
destekli Temel ve Uygulamali Bilimlerde Arastirma-Gelistirme Projeleri Hazirlama ve Yiiriitme
Egitimi” gibi toplantilar ve egitimler ile Boyabat Ilgesinde “Konukla iletisim ve Servis Teknikleri Temel
Egitimi” diizenlenmisti. KOSGEB TEKMER Koordinasyon Birimi tarafindan “Kariyer Giinleri;
KOSGEB Bilgilendirme ve Girisimcilik Egitimi; Kamu-Universite ve Sanayi Bulusma Toplantis1” gibi
etkinlikler yapmistir. TTO ve KOSGEB TEKMER Koordinasyon Birimi tarafindan da ‘Devlet
Destekleri Bilgilendirme Giinleri’ diizenlenmisti. Ayrica kurum ulusal, bolgesel ve yerel politika ve
hedeflerin belirlenmesinde, KUZKA gibi kuruluslarin yayinladigi kalkinma stratejilerini iceren
dokiiman ve belgelerin olusturulmasinda katki saglamanin yam sira bolgeyi ilgilendiren ulusal ve
uluslararas1 ortak projelerde (Sinop'taki Temel Sektorlerin Rekabetgiliginin  Artirilmasi; Raising
TheNumber Of Innovational Entrepreneurs in Middle Black Sea Region of Turkey, TR82 Ar-Ge ve
Yenilik Proje Pazar1) de gorev almaktaydi. Ancak Kurumun daha cokfarklilasma stratejileri ve
yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedeflerine yonelik faaliyetler yapmasin kalkinmaya katka
saglayacag belirtilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurumun Sosyal Sorumluluk
Proje Koordinatorliigi tarafindan 2021 ve 2022 willarinda yerel/bdlgesel/ulusal hedeflere yonelik
cesitli projeler gerceklestirdigi gozlenmistir (2021 wyilinda Atiklarimizdan Sanat Eseri; Mutlu ve
Sporlu Gelecekler; Nesiller Bulusuyor; Ogrenciden Ogrencive Enerji Sergisi; Patilerim Icin;
Sonsuza Dek Temiz; Gerze Sanat Miizesi ve Sanat Galerisi; Oteki ‘lestirme Toplumsal Adalet ve
Esitlik Toplumsal Anlamda Biitiin Olabilmekle Baslar; Z Kusagi Kitap Okuyor ve Okutuyor, Yesil
Kampiis Park Projesi, Teknoloji Bagimliligi Temali Sloganli Afig Yarismasi ve 2022 yilinda Suyumuz
Nereye Gidiyor, Huzurevine Bahar Geldi; Beni Unutma Benligimi Koru, Yeseren Atiklar;, Gelecegin
Parlak Izleri; Matematik Bilim Senligi; Ilk Yardim Ogreniyorum Hayat Kurtariyorum; Okulum



Giivende, Gérevimiz Insan Viicudu; Birlikte Yasamayr Ogreniyoruz; Atk Yaglar Cop Olmasin;
Yetenek Sinaviarinda Bende Varim; Mutlu Birey Mutlu Gelecek; Z Kusagi Geleneksel Cocuk
Oyunlarimi Ogreniyor; Kagit Atk Degildir; Salgin Siirecinde Toplum Saghgina Yonelik Psikolojik
Saglamlik Tedbirleri; Yasli Dostu Yasam Atolyesi; Engelsiz Etiit Engelsiz Egitim). Kurumda
farklilasma stratejileri arasinda yer alan egitim birimlerinden biri olan Su Uriinleri Fakiiltesi’nin
bolgedeki su iirlinleri sektoriine yonelik yapilan faaliyetlerde bilimsel rapor hazirlama, danismanlik
hizmeti gibi alanlarda katkilar saglamakta oldugu gézlenmistir. Uzun siiredir devam eden bir AB projesi
kapsaminda bolgede kurulmasi planlanan ve ihale siiregleri devam eden “Sinop’taki Temel Sektorlerin
Rekabetgiliginin Artirilmasi” projesinde etkin bir rol iistlendigi goriilmiistiir. Ayn1 zamanda bu projede
turizm ile ilgili bir boliimiinde yer almas1 Kurumun diger farklilasma stratejisi olan turizm alanina katki
saglayacagl tespit edilmistir. Ilgili projede Kurumun etkin rol almakta oldugu; proje kapsaminda
avlanan ve yetistiriciligi yapilan su {rinlerinin soguk kosullarda muhafazast ve yeni {irlin
gelistirilmesine yonelik danismanlik hizmeti verilmesi, bu proje ile bolgedeki iireticilerin triinlerinin
katma degerinin artirmasi projenin hedefleri arasinda yer aldig1 gozlenmistir. Su Uriinleri Fakiiltesi ile
Samsun ve Sinop illeri Su Uriinleri Yetistiricileri Uretici Birligi tarafindan bilim diinyas: ile sektor
temsilcileri bir araya gelerek Turkiye’de ilk kez “1. Tiirk Somonu Calistay1”n1 diizenledigi ve ¢alistayda
stratejik planda yer alan Farklilasma Stratejisi-Su Uriinleri Fakiiltesi Farklilasma Alanlarinda konu
edilen “Kapali devre ve deniz ag kafeslerde yetistiricilik tinitesi projelerinin faaliyete ge¢cmesi ile
ogrencilerin egitim ve ogretim faaliyetleri uygulamali olarak desteklenecektir” vurgusuna katki
saglamak amaciyla “Su Uriinleri Fakiiltesinde kurulmasi planlanan ve daha once projelendirilen
Kapali Devre Sistemi” igin Balikgilik ve Su Uriinleri Genel Miidiirliigii, sektor, kalkinma ajanslarindan
destek sozii alindigi tespit edilmistirr. Kurumda SOGEP kapsaminda kabul edilen “Sinop Geng
Aricilarim Yetistiriyor Projesi” ile tarimsal kalkinma alaninda bal {iireticilerinin emegini korumak,
Sinop kestane balim tiiketicilerle saglikli ve giivenli bir sekilde bulusturmak amaciyla 20-34 yas
arasinda 15 geng aricinin yetistirilmesine firsat sunulacagi, 150 kisiye aricilik egitimi verilecegi ve lise
Ogrencilerine de aricilik hakkinda farkindalik egitimi verilecegi gozlenmistir. Ayrica bu proje
kapsaminda Kurum yerleskesinde bal dolum ve paketleme tesisi kurulumunun yapilacagi, bu sayede
bolgedeki kestane bali iireticilerinin iiriinlerinin laboratuvar analizleri sonucu SINATE markas: ile
piyasaya siiriilecegi tespit edilmistir. Ayrica 2021 yilinda kurulan su iriinleri midye ve istiridye
yetistiriciligi tesisinin sektore rehberlik etmesinin planlandigi gozlenmistir. Ayancik Meslek
Yiiksekokulu’nun istirak¢i olarak katildigi toplumun dezavantajli kesimlerinin ekonomik ve sosyal
hayata daha aktif katilmalarimi saglamak, istihdami artirmak ve sosyal sorumluluk uygulamalarini
yayginlastirmak amaciyla “Engelleri Ahsap Oyuncak Ureterek Asiyoruz” projesinin SOGEP kapsaminda
kabul edildigi gozlenmistir. SUSEM tarafindan toplumsal katki saglayan c¢esitli faaliyetlerin
diizenlendigi tespit edilmistir (Temel Is Saghg: ve Giivenligi Egitimi-1; Grupla Psikolojik Danisma ve
Psiko-Egitim Uygulamalart Kursu; Python Programlamaya Giris Egitimi; Sualti Dalis Kursu; KPSS
Matematik Kursu; Dijital Animasyon Temel Egitimi; KPSS Ogretmenlik Alan Bilgisi Sinavi Tiirk Dili
ve Edebiyati Ogretmenligi Hizlandirilmis Konu Anlatimi; Fen Egitiminde Yeni Yaklasimlar; Kariyer
Planlama ve KPSS; f§ Hayatinda Etkili jleti§im ve Miizakere Teknikleri Egitimi Kursu, Finansal
Okur-Yazarlik Egitim; Tiirk Isaret Dili Kursu; Gida Giivenligi ve Hijyeni; VEGA Programi On
Muhasebe Egitimi; Arapca Metin Okumalari-Ileri Diizey Kursu; Arapca Konusma Sertifika
Programi- Orta Diizey Kursu, Egiticilerin Egitimi Sertifika Programi; Laboratuvar Cihazlarimin
Elektronik Yapisi ve Isleyisi Egitimi; Gengler Icin Al Ingilizce Kursu; Temel Is Saghgi ve Giivenligi
Egitimi-11; Tiirk fmret Dili Kursu 2; Yonetici Yetkinliklerini Gelistirme Programi-1; Yonetici
Yetkinliklerini Gelistirme Programi-1I; Online Icerik Yazarhigi). Ayrica Kurumun da istirak¢i oldugu
ve T.C. Daisisleri Bakanligi AB Bagkanligi tarafindan koordine edilen Sivil Toplum Diyalogu
Programinin altinc1 donemi (CSD-VI) kapsaminda desteklenen AB projesinde 6gretim tiyeleri tarafindan
1.000 (bin) ilkokul ve 1.000 (bin) ortaokul 6grencisine "Cevre Duyarlilig1" konusunda 200 (iki yiiz)
saat farkindalik egitimi verildigi tespit edilmistir. Bu faaliyetler olumlu karsilanmstir.

Kurum uygulama ve arastirma merkezleri tarafindan yiiriitiilen arastirma ve gelistirme faaliyetleriyle
sosyo-kiiltiirel dokuya katki saglamaktaydi. Bu kapsamda kurumda Cocuk Calismalart UAM tarafindan
etkinlikler yapilmisti. Kadin Calismalart UAM tarafindan psikolojik, sosyolojik ve hukuksal
boyutlariyla kadina yonelik siddet, kadinin anlam arayisi, kadin ve iletisim kapsaminda ¢ok sayida sergi



ve ucurtma senligi, karizmashow basketbol gosterisi, siir dinletisi, tiyatro ve film gosterileri gibi

etkinlikler diizenlenmisti. Mahmut Kefevi Islami UAM tarafindan cesitli bilimsel faaliyetler
diizenlenmistir. Okul Oncesi UAM ve merkeze bagli Deniz Yildizlar1 Anaokulunda gesitli faaliyetler
yapilmistir. Su Alt1 Arkeolojisi UAM tarafindan Su Alt1 Arkeolojisi Kiiltiir Miras1 Fotograf Sergisi, Su
Alt1 Kiiltir Miras1 Ve Turizm Konferansi gibi faaliyetler yapilmisti. Siirekli Egitim UAM tarafindan
Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan toplumun ihtiyaglarina yonelik uygulanan ve
planlanan egitimler, KPSS bilgilendirme, yabanci dil yazilimi ve kullanimi kursu; konukla iletisim ve
servis teknikleri egitimi; Dis ticaret semineri, dijital yetkinlikler egitimi, kurslar1; Tiirkge Ogretimi
UAM tarafindan yabanci uyruklu o6grencilere yonelik Tiirkge Dil Kurslari; gezi ve piknikler
diizenlenmisti. Uzaktan Egitim UAM tarafindan (bilgisayar ve 6grenim teknolojileri, arduino tanitimi
atolyesi vd.) cesitli faaliyetleri yaparak sosyal-ekonomik kiiltiirel dokuya katki sagladigi gozlenmisti. Bu

baglamda 2019 KGBR’de ‘Kurumda sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katki saglayan Kadin

Calismalari, Cocuk Calismalari, Okul Oncesi, Siirekli Egitim, Su Al Arkeolojisi gibi Uygulama ve
Arastirma Merkezlerinin bulunmast” giiclii yan olarak degerlendirilmisti. 2019 Kurumsal Dis
Degerlendirme sonrasit Kurumun Paydaslar ile iletisimin artirilmasi ve siirdiiriilebilir olmasi i¢in ¢esitli
etkinlikleri ve faaliyetleri her gecen giin artirmaya calistigi gozlenmistir. I¢ ve dis paydaslarin

ihtiya¢larina yonelik kurslar, ¢alistaylar, ssmpozyumlar, sertifika programlari, egitimler vb. faaliyetler

gerceklestirildigi belirlenmistir (Gerze Sanat Calistayi, Aricilik ve Ar1 Uriinleri Calistayi, Uluslararasi

Uretim ve Tedarik Zinciri Sempozyumu, Sivil Toplumun Yiiksekogretim Sistemine Aktif Katilimi Proje

Calistayr, Disiplinleraras1 Perspektifte Uluslararasi Cocuk Sempozyumu, Proje Hazirlama ve
Uygulama Egitimi, vd). Kurum ile Sinop Ticaret ve Sanayi Odas1 arasinda imzalanan is birligi
protokolii kapsaminda, Sinop’ta ihracat yapan veya yapma potansiyeli bulunan isletmelere yonelik,

Universite Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan diizenlenen “Temel Ingilizce Egitimi” sertifika

programi, Universite Ahmet Muhip Diranas Uygulama Oteli’nin 6grencilerin, personelin ve diger kamu
kurum/kuruluslarinin  faydalanmasi1 i¢in yemekler, toplantilar, sempozyumlar diizenledigi ve

Ogrencilerin barinma ihtiyaglarina yonelik hizmetler verdigi tespit edilmistir. Kurumda 6grencilerin

sosyal ve sportif faaliyetlerini siirdiirebilmeleri amaciyla yasam merkezinde 6zel miitesebbislere de yer

tahsis edildigi ve cesitli miisabakalarin yapilabilmesi i¢in alt yapr olusturuldugu goézlenmistir.

Ogrencilerin yani1 sira spor tesislerinden personelin, diger kamu kurum ve kuruluslarinin da

faydalandig1, 2022 wyilinda Kurum ev sahipliginde Tiirkiye 25. Universite Sporlar1 Federasyonu
tarafindan Bilardo UNILIG Tiirkiye Sampiyonasi diizenleme ¢aligmalarimin basladigi tespit
edilmistir. Bu baglamda gii¢lii yanin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini de i¢eren toplanti, kongre, seminer vb. etkinlik siireglerini takip

etmeyi amaglayan “Bilimsel Etkinlikleri izleme ve Koordinasyon Komisyonu'nu (BETIKOM)” kurmay:
planlandigini; arastirma-gelistirme hedefleri ve stratejilerinin ¢ok boyutlu olarak degerlendirilmesi,

arastirma kadrosunun atanmasi ve yiikseltilmesi siiregleri ile bu degerlendirmelerin entegrasyonuna

yonelik calismalarin devam ettigini belirtmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrast Kurumun
toplumsal katk1 amach faaliyetlerini yiiriitmek ve izlemek i¢in BETIKOM u ve ‘Sosyal Sorumluluk

Proje Koordinatorliigii’nii kurdugu tespit edilmistir. Toplumsal katki kaynaklarinin izlenmedigi

gozlenmistir. Bu baglamda “Toplumsal katki kaynaklarimin izlenmesi ve degerlendirilmesi”

gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumda yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkisim olgme ve tesvik
mekanizmalarim gelistirmesinin beklendigi belirtilmisti. 2019 Kurumsal Dis Degerlendirme sonrasi
Kurumda sosyal sorumluluk proje siirecinin tanimlandigi g6zlenmistir. Bu kapsamda sosyal
sorumluluk proje basvurularinin Sosyal Sorumluluk Projeler Koordinatorliigti'ne yapildigr ve
basvurusu yapilan projeler degerlendirilerek kabul edilen projelerin yiiriitiilmesinin ardindan
arastirmacilar tarafindan proje sonug raporlarinin hazirlandig1 ve sonug raporlarina gére koordinatorliik
tarafindan projelerin sonlandirildig: tespit edilmistir. Kurum arastirmacilar1 arasinda koordinasyonu
giiclendirmek, girisimcileri desteklemek suretiyle yeni sirketler kurulmasinin tesvik edildigi; tilkenin
gelecegine katki saglayacak katma degeri yiiksek patent, faydali model ve telif hakki vb. ¢iktilar



artirmak i¢in ¢alismalar yaptig1 gozlenmistir. Kurumun kalite politikasinda belirtildigi {izere bolgesel ve
ulusal ihtiyaglara cevap verebilmek adina BAP projeleri kapsaminda Sinop iline 6zgii projelere daha
fazla destek verildigi, ayrica BAP Koordinatorliigi TEKNOFEST gibi ulusal diizeydeki yarismalara
katilacak projelere de maddi kaynak saglandig1 gézlenmistir. Kurumda arastirmalarin sosyo-ekonomik
kiiltirel dokuya katkisim1 6lgmek amaciyla Bilimsel arastirma projeleri basvurularinda projelerin
gerceklestirilmesi sonucunda ulusal ekonomiye, toplumsal yapiya ve bilimsel birikime yapilabilecek
katkilar ve saglanabilecek yararlarin belirtilmesinin istenmekte oldugu “Yaygin Etki/Katma Deger”
bashiginin derecelendirilmis 6lgeklerle degerlendirilecek sekilde giincellendigi tespit edilmistir. Ayrica
sosyal sorumluluk projelerinin degerlendirme kriterleri arasinda yer alan “Stirdiirtilebilirlik” bashig ile
de projelerin toplumsal yapiya katkisinin degerlendirilecegi gozlenmistir. Kurum personelinin yapmis
oldugu ulusal ve uluslararas1 projelerde toplumsal katki ve sosyal sorumluluk faaliyetlerine de yer
vermeleri i¢in bilgilendirmeler yapildig1 gozlenmistir. Bu ¢alismalar olumlu karsilanmstir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurum 2019 YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme siireci sonrasi, 2022 YOKAK Kurumsal Izleme
Programi ¢ergevesinde degerlendirilmistir. Bu baglamda Kurumun gii¢lii yanlarinin siirdiriilebilirligi
ve gelismeye acik yanlarinda gergeklestirilen iyilestirmeler ile yeni giiclii ve gelismeye agik yanlar ele
almmustir. Bu kapsamda 2020-2021 Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlar, Kurum Gosterge Raporlari
ve Kurum tarafindan temin edilen bilgiler ve belgeler ile saha ziyaretinde yapilan toplantilarda elde
edilen bilgilere dayamlmustir. Bu ¢ercevede Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma
ve Gelistirme, Toplumsal Katki 6l¢iitlerine yonelik sonug¢ ve degerlendirmeler yapilmistir.

Kurumun Avrupa Standartlar1 Kilavuzunu (European Standards & Guidelines, ESG) dikkate alarak
Kalite Politikast yanmi sira Arastirma, Egitim, Yonetim, Uluslararasilasma, Toplumsal Katki kalite
politikalarini ayr1 ayr1 olusturmasi, bu politikalara uygun hedef ve performans gostergelerini belirlemesi
ve gostergelerin izlenmesi i¢in PUKO dongiilerini yazili ve tammli olarak olusturmasi; PUKO
dongiilerinin isleyisi i¢in yeni kalite alt komisyonlarii olusturmasi kalite giivence sistemini
gelistirmistir. Kalite glivence sistemi konusunda Kurumun, tiim birimlerini kapsayici iyilestirme
calismalarim devam ettirmesi, PUKO cevrimlerine yonelik bilgilendirme ¢alismalarim tiim birimleri
icerecek sekilde yapmasi, mezunlar1 izleme sistemini gelistirmesi ve bdliim bazinda kategorize edilmesi,
uluslararas1 degisim programinda hareketliligin artirilmasi icin yontemleri gelistirmesi, yoneticilerin
liderlik o6zelliklerini farkli yontemlerle 6l¢mesi, gelecege uyum i¢in Kurum degisim modelini
olusturmasi kalite giivence sisteminin gelismesini saglayacaktir.

Egitim ve Ogretim alaninda Kurum 2019 yilindan giliniimiize kadar bazi gelismeler kaydetmistir.
Kurumda akreditasyon c¢aligmalari devam etmekte ve birimlerin akreditasyon ¢alismalari
desteklenmektedir. Kurumda bulunan Ahmet Muhip DIRANAS Uygulama Oteli, Denizyildizlar
Anaokulu, Seydi Ali Reis gemisi gibi birimler uygulamali egitim yapilmasina katki saglamaktadir.
Ogrenci goriislerinin, komisyon/kurullarda gorev vererek, anketlerle, iist yoneticilerle yapilan
toplantilarla, dilek ve sikayet kutular1 vd. yontemlerle alinmasi ve iyilestirmelerde kullanilmasi egitim
sistemini gelistirmektedir. Kurumun, Programlarin Program Egitim Amaglarini, Program Ciktilarini,
Ders Ogrenme Ciktilarini, Ders-Program Cikti Matrisini, Ders Bagsar1 Olgme Yontemlerini gdzden
gecirerek iyilestirmesi; 6grenci merkezli egitim konusunda stratejilerini gelistirerek etkin uygulamasi;
Ogretim elemanlarimi egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirmesi egitim-6gretime katki
saglayacaktir.

Arastirma Gelistirme alanminda Kurumda, farklilasma strateji alanlarindan su iriinlerine yonelik
arastirma yapan Seydi Ali Reis arastirma gemisinin olmasi; kamu kurumu/kurulusu, 6zel sektor ve yore
halkinin  ihtiyact olan analizleri yapmak amaciyla SUBITAM’m bulunmas;; Kurumun
yerel/bolgesel/ulusal politikalara uygun olarak farklilasma stratejisi alt alan1 olarak Sinop Kestane
Balinin patentini ve Cografi Isaret Tescil Belgesini alarak analizinin yapmasi, {iniversite-sanayi
igbirliginin saglanmasi, arastirma performansinin izlenmesi arastirma ve gelistirme siire¢lerinin
stirdiiriilebilirliginin gostergesidir. Kurumda ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimlerinin olusturulmasi, Kurum dis1 kaynaklarin artirilmasi igin farkli yontemlerin gelistirilmesi
arastirma-gelistirmeye katki saglayacaktir.

Kurumda Toplumsal Katki politikas1 ve PUKO dongiisii olusturularak yerel/bdlgesel/ulusal hedeflere
yonelik, Sosyal Sorumluluk Proje Koordinatorliigii tarafindan ¢esitli projelerin gerceklestirilmekte,
Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (SUSEM) tarafindan cesitli alanlarda faaliyetler
diizenlenmekte, ulusal ve uluslararasi projelerde (AB, SOGEP, vd.) arastirmalar yapilmakta,, Uygulama
ve Arastirma Merkezleri tarafindan (Kadin Calismalar:, Cocuk Calismalari, Okul Oncesi, Siirekli
Egitim, Su Alti Arkeolojisi, vd.)sosyo-ekonomik-kiiltiirel dokuya yonelik faaliyetler diizenlenmektedir.
Toplumsal katk: faaliyetlerinin izlenmesi ve iyilestirmesi toplumsal katkiyr gelistirecektir.

YOKAK Izleme Degerlendirme Programi kapsaminda yapilan degerlendirme siirecinin, Sinop
Universitesinin kalite ¢alismalarim daha {ist seviyelere tasimas i¢in faydali olmasi umut edilmektedir.
SNU Kurumsal izleme Degerlendirme Raporu, Degerlendirme Takiminin ortak goriisleri ile hazirlanmis
ve degerlendirmeler ile Oneriler yukarida raporun ilgili boliimlerinde ayrintili olarak yansitilmaya
calisilmistir. Bu boliimde, elde edilen ve raporda ayrintili olarak sunulan sonuglar dogrultusunda,



Kurumun “Giglii Yanlar1” ve “Gelismeye Acik Yanlar1” degerlendirme konu basliklar1 altinda
Ozetlenmektedir.

1. Liderlik, Yonetim ve Kalite
Giiclii Yanlar:

Kurumun samimi, paylasimei ve ulasilabilir iist yonetime sahip olmasi

Birimler arasi iletisimin gii¢lii olmast

Kalite glivence sisteminin kurulmasi ve uygulanmasina yonelik kararlilig1 ve destegi olan dinamik
ve heyecanl1 bir {ist yonetimin olmast

Kalite kiiltiirii ve kalite giivence sistemi olusturma c¢abalar1 olan akademik ve idari kadronun
bulunmasi

Kurumda kalite komisyonlarinin/danisma kurulunun kurulmus, gérev, yetki ve sorumluluklarinin
tanimlanmis olmasi1”

Personel gorev tanimlarinin ve kurum faaliyetlerine iliskin is akis semalarinin hazirlanmasi

Kurul ve komisyonlarda alinan kararlarin agik, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde web sayfasinda
yayinlanmasi

Kurumun farklilagma stratejisi alanlarinin yerel/bolgesel/ulusal politikalara uygun olmasi
Idari/akademik personelin kisisel ve mesleki gelisimleri icin planlanan sayida egitimlerin
diizenlenmesi ve personel katiliminin saglanmasi

Gelismeye Acik Yanlar:

Yoneticilerin liderlik 6zelliklerinin 6l¢tildiigi ve izlendigi bir sistemin olusturulmasi
Kurumun degisim yonetimi yaklagimini iceren degisim modelini olusturmasi ve isletmesi
Kurumsal hafizanin ve aligkanliklarin kalite giivence sistemi ile entegre edilmesi

Kalite giivence sistemi ile stratejik yonetimin entegrasyonu saglayacak sistemin olusturulmasi
Bilgi yonetim sistemleri ve kalite siiregleriyle entegre bir biitiinlesik Kalite Bilgi Y onetim
Sisteminin olusturulmasi

Mezunlarin izlenmesi, alinan geri bildirimlerin tiim siireglerde kullanilmasi

Uluslararasi 6grenci ve 6gretim elemani degisim programlarinda hareketliligin artirilmasi

2. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yanlar:

Farklilagsma stratejilerine uygun lisansiistii egitim programlarinin bulunmasi

Program gelistirme amaciyla bir¢ok birimde “Dis Paydasla Miifredatin Degerlendirilme ve
Gelistirilme Toplantilarinin” yapilmasi ve sonug raporlarinin yayinlanmasi

Program akreditasyonuna yonelik farkindaligin olmasi

Kurumda Ahmet Muhip DIRANAS Uygulama Oteli, Denizyildizlar1 Anaokulu, Seydi Ali Reis
gemisi gibi uygulamali egitim-6gretim birim ve araglarinin bulunmasi

Ogrenci-6gretim eleman ve idari personel iliskilerinin gii¢lii olmasi

Ogrenci danismanlik sisteminin etkin isletilmesi

Gelismeye Acik Yanlar:

Program ¢iktilarinin, program ¢iktilari ile TY'YC uyumunun, ders 6grenme ¢iktilarinin, ders basari
degerlendirme yontemlerinin iyilestirilmesi

Derslerin Basar1 Degerlendirme Yontemleri (BDY) dikkate alinarak, Ders-Program Ciktilari
(yeterlilikleri) iliski matrislerinin belirlenmesi

Ders 6grenme ¢iktilarinin iyilestirilmesi

Ders AKTS’lerinin ders degerlendirme 6l¢iitleri ve 6grenci goriisleri dikkate alinarak



giincellenmesi

e Program Egitim Amaglarini, Program Ciktilarim standartlara uygun olusturmasi ve farkl

yontemlerle izlenerek giincellemesi

e Program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlar1 yonetimine 6ncelik
verilmesi

e Ogrenci merkezli egitim konusunda stratejilerini olusturmasi ve siirekli uygulamalar1 hayata
gegirmesi

e Ogretim elemanlarimn, 6grenci merkezli 6gretim yontemlerini kullanmaya tesvik edilmesi

e Ogrencilere, genel (alana 6zgii olmayan) program ciktilarini kazandiracak mekanizmalarin
kurulmast

e Bazi programlarda akademik personel sayisinin artirilmasi

e Ogretim elemanlarimn Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirmesi

3. Arastirma ve Gelistirme
Giiclii Yanlar:

e Kurumun farklilagma strateji alanlarina yonelik laboratuarlara ve arastirma gemilerine sahip olmasi
e Kurumun Uygulama ve Arastirma Merkezleri ve ¢esitli birimleri tarafindan yerel/bolgesel/ulusal
kalkinma hedeflerine yonelik arastirma potansiyellerinin bulunmasi

Gelismeye Acik Yanlar:

e Doktora programi ve doktora sonrast imkanlarin ¢iktilarinin izlenmesi ve iyilestirilmesi
e Ulusal ve uluslararas1 ortak programlarin ve ortak arastirma birimlerinin olusturulmasi

4. Toplumsal Katka
Giiclii Yanlar:
* Kurumda sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katki saglayan Kadin Caligmalari, Cocuk Calismalari,
Okul Oncesi, Siirekli Egitim, Su Alt1 Arkeolojisi, Dogal Uriinler gibi Uygulama ve Arastirma

Merkezlerinin bulunmasi
Gelismeye Acik Yanlar:

e Toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesi ve iyilestirilme siirecinin isletilmesi
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