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OZET
1. Ozet

Yildiz Teknik Universitesi (YTU), 2021 yilinda Yiiksek Ogrettim Kalite Kurulu (YOKAK) Kurumsal Akreditasyon
Degerlendirme siirecinden gegmis ve 2021 Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) hazirlanmigti. Kurumun 2021

Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasindaki gelisim siirecini takip etmek amaciyla YOKAK tarafindan bes

akademik degerlendirici ve bir 6grenci degerlendirici igeren 2024 Yili YOKAK Kurumsal Akreditasyon Ara

Degerlendirme Takimi asagidaki gibi olusturulmustur:

Prof. Dr. Mustafa Giiden (Takim Bagkan1)

Prof. Dr. Mualla Yalginkaya (Degerlendirici)

Prof. Dr. Atila Cimer (Degerlendirici)

Prof. Dr. Berna Yazici (Degerlendirici)

Daire Bagkani Nihal Altunyildiz (Degerlendirici)
Yiiksek Lisans flayda Akcay (Ogrenci Degerlendirici)

AR

Kurumsal Akreditasyon Ara Degerlendirme kapsaminda, Kurumun 2021 KAR’da belirtilen gelistirmeye agik yonleri ile
ilgili yapilmis iyilestirmeler ve gii¢lii yonlerin devamliligi ile 2021 yilindan bu yana gegen zaman zarfinda Kurumda
ortaya ¢ikan yeni giiclii yonler ile gelistirmeye acik yonler belirlenmeye calisilmistir. Bu kapsamda, Takim Uyeleri saha
ziyaretinden 6nce sik sik kendi aralarinda toplantilar yapmustir. Takim Uyeleri, Kurumun 2021 KAR’da belirtilmis olan
ozellikle “Gelistirmeye Acik Yonlerine” odaklanarak, Kurumun 2022 ve 2023 Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarim
(KIDR), Stratejik Planini, Kurum Performans Gostergelerini, Kurum internet sayfasini, Kurum Idare Faaliyet
Raporlarim ve Kurumdan istenilen ek bilgi ve belgeleri incelemistir. Takim Uyeleri ve Kurum Rektorii ile birlikte
belirlenen takvime gore (28-30 Temmuz 2024) Kurumda yiiz yiize saha ziyareti yapilmistir (Tablo 1).

Tablo 1. YOKAK kurumsal akreditasyon ara degerlendirme saha ziyareti programi
29 Temmuz 2024 Pazartesi (1. Giin)

Zaman Islem
09:00 - 09:30 Degerlendirme Takiminin Kurumun Rektorii ile goriismesi
09:30 - 11:00 Degerlendirme Takiminin Kurum Kalite Komisyonu tiyeleriyle gériismesi
11:15-12:30 Rektoriin, Degerlendirme Takimi ve Senato iiyelerine bilgilendirme sunumu
12:30 - 14:00 Ogle Yemegi
14:00 - 15:00 Degerlendirme Takimu ile tiim fakiilte dekanlar1 ve enstitii mudiirlerinin gériismesi
) ) Degerlendirme Takiminin her fakiilteden birer 6gretim tiyesinden (3 Prof. Dr.; 4 Dogent Dr. ve 4 Dr.
15:00 -16:00 - 5.~ " . s .
Ogr. Uyesi) olugan akademik personel grubuyla goriismesi
16:00 - 17:00 Degerlendirme Takiminin Kurum tarafindan belirlenecek Kurum paydaslar ile goriismesi
30 Temmuz 2024 Sah (2. Giin)
Degerlendirme Takimimin tim Daire Bagkanlarnt ve Koordinatorler(Bilgi Teknolojileri
09:00-10:00 Koordinatorliigii, Bologna Koordinatérliigii, Burs Koordinatérligii, Iletisim Koordinatorliigii, Is
’ ’ Saghgi ve Giivenligi Koordinatorliigii, Ogretim Uyesi Yetistirme Programi Koordinatorliigii,
YLSY Burs Programi: Koordinatérliigii, Merkezi Sinav Koordinatorliigii) ile goriismesi
Degerlendirme Takimimnin tiim Daire Bagskanliklarindan ikiser idari personelden (Katilimct idari
10:00 - 10:45 personelin belirlenmesinde cinsiyet, kidem, yas ve unvan dengesi gozetilir) olusan idari personel
grubuyla goriismesi
Degerlendirme Takiminin aktif uygulama ve arastirma merkezleri (Kurum tarafindan belirlenecek
10:45-12:30 aktif 10 adet Merkez), BAP Koordinatorligii, YTU Teknopark, YTU Teknoloji Transfer Ofisi
(TTO) iist yoneticileri ile goriigmesi
12:30 - 14:00 Ogle Yemegi
Degerlendirme Takiminin her fakiilteden birer lisans 6grencisi (toplam 11 lisans §grencisi) ve tim
14:00 - 15:00 enstitiilerden 10 lisansiistii (yiiksek lisans ve doktora) ogrencisinden (Kati/imci dgrencilerin
belirlenmesinde cinsiyet ve yas dengesi gozetilir) olusan 6grenci grubu ile gériigmesi
Degerlendirme Takimimin Ogrenci Dekanligi, Psikolojik Damgmanlik Birimi, Ogrenci Rehberlik ve
15:00 - 16:00 Kariyer Merkezi, Uluslararast [liskiler Koordinatorliigii, Engelli Ogrenci Koordinatorliigii, Mezunlar
Koordinatorliigii tist yoneticileriyle gériismesi
16:00 - 16:45 Degerlendirme Takiminin kendi arasinda yapacagi "Durum Degerlendirme" toplantist
16:45-17:30 Degerlendirme Takiminin Kurumun Rektorii ile goriismesi

Tim bu inceleme ve goriismeler sonrast Kurumsal Akreditasyon Ara Degerlendirme Raporu hazirlanmistir. Raporun
hazirlanmasinda; Kurumun 2021 KAR’1 “Kurumsal D1s Degerlendirme, Akreditasyon ve izleme Programlar1 Kilavuzu
Strim 3.17e gore hazirlanmadigindan dolayl, once 2021 KAR’daki “Gelistirmeye Ag¢ik Yonler”, “Giicli Yonler”,
“Oneriler” Siiriim 3.1’in uygun alt basliklarina yazilmistir. 2021 KAR’daki “Gelistirmeye Agik Yonlere” yonelik
yapilmig iyilestirmeleri, “Gili¢lii Yonlerin Devamliligim”, “Yeni Gii¢li Yonleri”, “Yeni Gelistirmeye A¢ik Yonleri”



iceren degerlendirmeler yapilarak Takimin ortak goriisleri ile Kurumsal Akreditasyon Ara Degerlendirme Raporu
Taslagr hazirlanmigtir. Kurum ile yapilan goriismeler sonucu Takim ve Kurumun ortak goriisleri ile YTU Kurum
Akreditasyon Ara Degerlendirme Raporu kesinlestirilmistir.

Degerlendirme siireci igerisinde YTU Rektorii Prof. Dr. Tamer YILMAZ ile iletisime gegilerek amacin Kurumdaki
gelismeleri en iyi sekilde Kurumsal Akreditasyon Ara Degerlendirme Raporuna yansitabilmek oldugu belirtilmistir. Bu
siiregte Rektor Prof. Dr. Tamer YILMAZ ve Rektor Yardimcilari Degerlendirme Takimi ile samimi iletisim
kurmuslardir. Bu baglamda Kurumun yoneticilerine ve tiim katilimcilara tesekkiir ederiz. YOKAK Kurumsal
Akreditasyon Programi kapsaminda yapilan bu ara degerlendirmenin, Y1ldiz Teknik Universitesinin kalite ¢calismalarina
katki saglamasini temenni ederiz.



KURUM HAKKINDA BIiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Yildiz Teknik Universitesi (YTU); 1911 yilinda Vilayet Nafia Idarelerinin Fen Memuru gereksinimlerini karsilamak igin
Bayindirhk Bakanligina baghi Kondiiktor Mekteb-i Alisi Okulu olarak ag¢ilmistir. 1922°de okulun adi Nafia Fen
Mektebi’ne doniistiiriilmiis, 6grenim siiresi 1926°da 2,5 yila ve 1931°de 3 yila ¢ikarilmistir. Tiirkiye’de imar islerinin
ve teknik hizmet gereksiniminin artmasi nedeniyle fen memurlar: ile yiiksek miihendisler arasinda olusan boslugu
doldurmak amacryla Nafia Fen Mektebi kapatilmis ve 1937 yilinda Istanbul Teknik Okulu kurulmustur. ilk kurulusta
fen memuru ve miihendislik dalinda 6grenci yetistiren insaat ve makine boliimleri varken, 1942 ve 1943 ders yilindan
itibaren mithendislik kisminda elektrik ve mimarlik bolimleri agilmistir. Okul, 26 Eyliil 1941 tarihinde yayimlanan
Istanbul Yiiksek Miihendis Okulu ve Teknik Okulu’nun Maarif Vekéleti’ne devri hakkinda kanun uyarinca Nafia
Vekaleti’'nden alinarak Maarif Vekaleti’ne baglanmigtir. Milli Egitim Bakanligi’min 07 Haziran 1949 tarihli kararyla,
kurumda Harita ve Kadastro Miihendisligi bolimi kurulmusg ve Tiirkiye’de bu dalda miithendis yetistiren ilk kurulus
olmustur. 1951-1952 ders yilindan itibaren teknikerlik kismu kapatilmistir. 1959-1960 ders yilinda Istanbul Teknik
Okulu i¢inde bir ihtisas boliimii agilarak, bir yillik 6grenim sonunda yiiksek miihendis ve yiiksek mimar unvanlari
verilmeye baglanmistir. Daha sonra, 1969 tarihinde Istanbul Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi’ne
baglanmustir.

Istanbul Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi ile bu kuruma baglanmis olan miihendislik yiiksekokullari, Kocaeli

Devlet Miithendislik ve Mimarlik Akademisi ve Kocaeli Meslek Yiiksekokulunun ilgili fakiilte ve boliimleri, 20
Temmuz 1982 tarihinde Yildiz Universitesi adi ile kurulmustur. Yeni kurulan iiniversite; Fen-Edebiyat, Miihendislik,

Kocaeli’'nde bulunan Meslek Yiiksekokulu, Fen Bilimleri Enstitiisti, Sosyal Bilimler Enstitiisii ve Rektorliige bagl
Yabanci Diller, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk Dili, Beden Egitimi ve Giizel Sanatlar boliimlerinden
olusmustur. Universite, “Y1ldiz Teknik Universitesi” adin1 3 Temmuz 1992 tarihinde almis; Miihendislik Fakiiltesi;

Elektrik-Elektronik, Insaat, Makine ve Kimya-Metalurji fakiilteleri olarak dort fakiilteye ayrilmis ve yeniden
yapilandirilmustir. Ayrica, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi de biinyesine eklenmistir. Kocaeli Miihendislik Fakiiltesi

ile Kocaeli Meslek Yiiksekokulu, Universiteden ayrilarak Kocaeli Universitesi adi altinda yeniden yapilandirilmistir.

Yildiz Teknik Universitesinde halen; Davutpasa Yerleskesi ve Yildiz Yerleskesinde bulunan 11 Fakiilte (Egitim,

Elektrik-Elektronik, Gemi Insaat1 ve Denizcilik, Makine, insaat, Kimya-Metaliirji, Mimarlik, Iktisad: ve Idari Bilimler,
Fen Edebiyat, Sanat ve Tasarim, Uygulamali Bilimler), ti¢ Enstitii (Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler, Temiz Enerji
Teknolojileri), bir Yabanci Diller Yiiksekokulu ile Rektorliige bagl boliimler (Atatiirk flkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk

Dili) bulunmaktadir. Kurumun Gosterge Raporunda 2022 yili itibar1 ile Kurumda 27.087’si lisans, 7.638’1 yiiksek
lisans ve 2.967’si doktora dgrencisi olmak tizere toplam 37.692 6grencinin dgrenim gordiigi belirtilmigtir. Kurum

1.100 idari personel ve 1.800 akademik personel ile egitim-6gretim ve AR-GE faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Kalite Giivence Sistemi kapsaminda, Kurum 2007 yilindan beri 5 Stratejik Plan hazirlamis ve bu Stratejik Planlarda
misyonunu, vizyonunu, stratejik amag, hedef ve performans gostergelerinin yam sira Temel Performans Gostergelerini
de paydaglarin goriislerini alarak belirlemis ve glincellemistir. Kurumdaki akademik ve idari birimler de misyon ve
vizyonunu belirlemistir. Kurum, kalite politikasini ve farkli alanlardaki politikalarini da (Egitim, Arastirma, Toplumsal
Katki, Yonetim, Cevre, Bilgi Giivenligi, ISG, Firsat Esitligi ve Ayrimcilikla Miicadele, Insan Kaynaklar:, Uzaktan
Egitim, Uluslararasilagma) belirlemistir. Kurumda, Kalite Koordinatorligi ve Kalite Komisyonu kurulmus, gérev
yetki ve sorumluluklari tanimlanmigtir. Kurumda, Fakiilte ve Boliim Kalite Komisyonlar1 ve Kalite Sorumlular1 yam
sira Akreditasyon Kurulu ve Akreditasyon Temsilcileri de belirlenmistir. Kurum, Egitim-Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme, Toplumsal Katki ile Yonetim siireclerinin her biri igin yazili ve tammli olarak “Siirekli Iyilestirme
Dongiilerini” (PUKO) olusturmustur. Kurum, i¢ kalite giivence mekanizmasmi, ISO 9001:2015 Kalite Y&netim
Sistemi, ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yo6netim Sistemi, ISO 45001:2018
Isci Saghig ve Is Giivenligi Y 6netim Sistemini kapsayacak sekilde olusturulan bir Entegre Kalite Y6netim Sisteminden
olusturmustur. Bu baglamda, c¢esitli belgeler (goérev tamimlari, is akislari, kilavuzlar, formlar, takip listeleri, vd.)
hazirlanmig, siireglere yonelik faaliyetlerin izlenmesi ig¢in Veri Yonetim Sistemi olusturulmustur. Kurum
uluslararasilagma politikasi kapsamindaki uluslararasi protokol ve isbirligini, Uluslararasi Koordinatorliik tarafindan
saglanmaktadir. Kurum, idari yapilanmasimi kamu kurumlar1 idari teskilatlanmasi ve ilgili mevzuatina gore
olusturmustur. Tim birimler, stratejik plam1 referans alarak, kendi birimleri i¢in kalite hedefleri ve bu hedeflere
ulasabilmek i¢in yapacaklari faaliyetlere iliskin planlamalar1 hazirlamis ve veri yonetim sistemi otomasyonu iizerinden
takip etmektedirler. Kurumda siiregleri kayit altina almak tizere ¢ok cesitli bilgi yonetim sistemi araglar1 (OBS, EBYS,
VYS vb.) kullamilmaktadir. Kurumda veri giivenlik ve siber saldirilardan korunma siiregleri igin bir arastirma merkezi
(YTU Prof. Dr. Fuat Sezgin Bilgi Teknolojileri ve Siber Giivenlik Arastirma Merkezi) de kurulmustur. Kurum, AR-GE,
Yonetim ve Kurumsallik, Egitim ve Ogretim ile Sosyal Sorumluluk alanlarinda paydas memnuniyetlerini, Paydas
Analizi ve Paydas Beklentisi Formu ile yapmakta ve degerlendirmektedir.



Egitim ve Ogretim kapsaminda, Kurum Bologna Siireci ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilik Cercevesine (TYYC)
iligkin ¢aligmalarini yaparak tiim programlarda ders bilgi paketlerini i¢ceren Bologna Bilgi Sistemini olusturmus ve web
sayfasinda yaymlamistir. Bologna Ders Bilgi Sisteminde; Program Egitim Amaglart (PEA), Program Ciktilar1 (PC),
Ders Ogrenme Ciktilar1 (DOC), DOC-PC matrisi, PEA-PC matrisi, PC-TYYC matrisi, Ders Basar1 Degerlendirme
Yontemleri (BDY) ve derslerin AKTS’leri verilmistir. Bir¢ok program PC’lerini alt Olgiitlere bolerek ayrintili
olusturmustur. Bologna Bilgi Sisteminde Derslerin-PC ile iliski matrisi; PC-TYYC iliski matrisi tanimlanmstir.
Kurum, program akreditasyona 6ncelik vermis ve bircok programi MUDEK (22 program), FEDEK (8 program), MIAK
ve NAAB (3 program), AESOP-QR (5 2L+3YL programi), IMO-STCW (2 program) EPDAD (4 program), STAR (1
program) ve PEARSON (1 program) tarafindan akredite edilmistir. Ayrica, Kurumun tiim birimleri ¢esitli kalite
standartlarina (ISO 9001; ISO 14001; ISO 45001; ISO 27001; IQ Net) gore akredite olmuslardir. Kurumda Kimya
Boliimiinde iki laboratuvar da akredite (ISO 17025) olmustur. Kurum kalite degerlendirme siireclerinde; i¢ paydaslarin
memnuniyet anketleri, ders 6grenci anketleri, 7/24 Y1ldiz Hatt1, mezunlar ve igverenler anketleri gibi ¢esitli yontemler
kullanmlmaktadir. Kurumda, 6grencilerin kullanimina yonelik derslikler, laboratuvarlar, kantin/kafeterya, agik/kapali
spor alanlari, kiitiiphanelerden olusan tesis ve altyapilar bulunmaktadir. Kurumda 6grenci gelisimine yonelik gesitli
sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler ve 6grenci topluluklarinin faaliyetleri yapilmakta ve desteklenmektedir. Uzaktan
Egitim kapsaminda, Kurum, dijital doniisiimii bir firsat olarak degerlendirerek ve altyapi ¢caligmalarini uzun yillar nce
baslatarak, uzaktan egitim altyapisim uzaktan/karma 6gretimde aktif ve etkilesimli yontemlere iliskin uygulamalarla
birlikte 6grenci katilimi ve etkilesimi arttirmaya yonelik mekanizmalar gelistirmistir. “Akademisyenler ve 6grenciler i¢in
Uzaktan Egitim Ogrenme Yonetim Sistemi Kullanim Kilavuzlarin” hazirlanmis, ayrica 6gretim elemanlarmin 6gretim
yetkinligini gelistirmek amagli egiticilerin egitimi amagli bazi uygulamalar yapilmistir.

Arastirma ve Gelistirme kapsaminda, Kurumda 30 Uygulama ve Arastirma Merkezi (Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi;
Balkan ileri Dokiim Teknolojileri; Balkan ve Karadeniz; Bilim ve Teknoloji; Biyomekatronik ve Robotik Sistemler;
Denizcilik Doga Bilimleri; Endiistriyel iliskiler; Enerji; Finans, Kurumsal Y 6netim ve Siirdiiriilebilirlik; Istanbul Tarihi
Yarimada; Istatistik; Konut ve Yapi; Membran Malzemeleri ve Teknolojileri; Mesleki Egitim; Sanat ve Tasarim; Sosyal

Inovasyon; Stratejik Arastirmalar; Sultan II. Abdiilhamid; Tarihi Miras1 Koruma; Turizm Alanlar1 Y onetimi; Tiirkce ve
Yabanct Dil; Tiirkiye Toplumsal ve Ekonomik Tarih Arastirmalari; Ulastirma; Uluslararast Kentsel Caligmalar -ICUS;
Uzaktan Egitim; Vedat Kosal Miizik; Yerlesme ve Mimarlik Bilimleri; Yildiz Siirekli Egitim; Akilli Sehirler)

bulunmaktadir. AR-GE ¢alismalarim destekleyici Merkez Laboratuvar1 kurulmus ve YTU Laboratuvar Bilgi Sistemi
actlmstir. Ayrica, Bilimsel Projeler Arastirmalar Koordinasyon (BAPK) birimi, giicli TEKNOPARK ve TTO da AR-
GE faaliyetlerini aktif olarak desteklemektedir. Kurumda aragtirma projeleri, BAPK Birimi tarafindan izlenmektedir.

Arastirmacilarin performanslari degerlendirilerek destekler verilmektedir.

Toplumsal Katki kapsaminda, Kurum biinyesinde gergeklestirilen AR-GE faaliyetlerinin en genis toplumsal katkiyi
sunmasi agisindan TEKNOPARK, Sosyal inovasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi (SOSYOPARK) ve Sanat ve
Tasarim Uygulama ve Arastirma Merkezi (SATPARK)’tan olusan kurumsal bir yonetim ve organizasyon yapisi
olusturmustur. Kurumda ¢esitli sosyal sorumluluk projeleri, egitimler, seminerler ilgili UY GAR merkezleri tarafindan
verilmekte ve faaliyetler izlenmektedir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yap

Kurum, idari yapilanmasini ilgili mevzuatina gore olusturmus ve stratejik hedeflere ulasmak igin Rektor, Rektor
Yardimcilar1 ve Genel Sekreterden olusan bir iist yonetim yapisina sahipti. Kurumda idari, mali ve yonetsel faaliyetler
igin Yonetim Rektor Yardimeiligr; egitim faaliyetleri i¢in Egitim-Ogretim Rektor Yardimeiligi; aragtirma faaliyetleri
icin Arastirma Planlama Rektor Yardimciligi bulunmaktaydi. 2021 Kalite Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrasi
Kurumda; 2021 yilinda ilk kez tedviren gorevlendirilen Bilgi Islem, Altyap1 ve Planlama Rektér Yardimciliginin;
2022 yilinda yine tedviren gorevlendirilen Uluslararas: Iliskiler, Kurumsal iletisim ve Mezun Iliskileri Rektor
Yardimciliginin bulundugu belirlenmistir. Ayrica, Kurumun AR-GE odakli bir {iniversite olmasi nedeniyle Ar-GE
faaliyetlerini hizlandirmaya yonelik olarak yeni komisyonlar ile idari yapisim gelistirdigi gozlenmistir (6rnegin,
Aragtirma Planlama Rektor Yardimciligi'na baglh BM 17 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine yonelik faaliyetler
yiiriitmek tizere “Siirdiiriilebilir Kampiis Komisyonu”; “Uluslararasi Indeks Komisyonu”, “Tasarruf ve Verimlilik
Komisyonu”, “Uluslararasi Proje Komisyonu” ve “Siireli Yaym Komisyonu”). Bunlarin yam sira Kurumda
uluslararas1 is birliklerine uygun bir ekosistem olusturmak amaciyla 2023 yilinda Temiz Enerji Teknolojileri
Enstittisti kuruldugu da gortilmiistiir.

Kurum, rektér yardimcilarinin sorumlulugunda kalite giivencesi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim siireclerinin isleyisine yardimei olmak iizere egitim, bilimsel aragtirma ve mevzuat komisyonlar1 gibi
cesitli kurul ve komisyonlar olusturmustu. Kalite Komisyonlar1 ile Kalite Sorumlulart ve Kalite Temsilcileri;
Akreditasyon Kurulu ile Akreditasyon Temsilcilerinin iliski mekanizmasi anlagilamamisti. Kalite Komisyonu ile tiim
komisyonlar/kurullar arasindaki iligkiler agik olarak belirtilmemisti. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Kurumda kalite ile
ilgili olusturulmug birimlerin iliski mekanizmasimin kurulmasr’ gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmisti.
2021 Kalite Akreditasyon Degerlendirilmesi sonras1t Kurumda iist yonetimine yardimci olmak ve uzmanlik alanlarina
gore goriis bildirmek tizere kurulmus egitim, bilimsel arastirma ve mevzuat komisyonlar1 gibi cesitli kurul ve
komisyonlar ilgili Rektor Yardimciligi’na bagli olarak faaliyetlerini siirdiirdiigti goriilmiistiir. Ayrica tiim birimlerin
organizasyon yapisimt ve Kurumun genel organizasyon yapisini, kurul ve komisyonlari da kapsayacak sekilde
giincelledigi gozlenmistir. Kalite Koordinatérliginiin tiim birimlerdeki kalite sorumlulart ve kalite temsilcileri ile
koordinasyonu saglayarak kalite siireglerinin isleyisini yakindan takip ettigi gézlenmistir. Kalite temsilcilerinin ve/veya
sorumlularinin herhangi bir nedenle gorevden ayrilmasi durumunda yeni kalite temsilcisi/sorumlusunun belirlendigi
ve oryantasyon egitimi ile siirece hakimiyetlerinin saglandigi gozlenmistir. Kurumda kalite kiiltiiriiniin
yayginlagtiritlmasit amaciyla kurulmus Kalite komisyonlarinin, fakiiltenin/b6liimiin vizyon, misyon ve hedeflerini
gozden gecirerek, akreditasyon caligmalart dogrultusunda gilincelleme calismalarim yiriittigi; kalite ile ilgili
calismalar1 koordine etmek ve izlemek, i¢ ve dis kalite denetimleri siireclerinde fakiilte ile boliim baskanliklari
arasinda koordinasyonu saglamak, bir onceki akademik yildaki kurumsal kalitedeki degisimleri degerlendirerek
Onerilerde bulunmak, kurumsal kalite parametreleri ile veri tabani olusturulmasina yonelik istatistik bilgileri
hazirlamak ve giincel tutulmasi igin siiregleri tanimlamak ve mekanizmalar olusturmak, kalite ile ilgili konularda
gerekli egitimleri almak ve verilmesini koordine etmek gibi gorevleri yaptiklari goériilmiistiir. Kurumda Kkalite
giivencesine hizmet eden ve ilgili birimlerde bulunan akreditasyon kurullari, damigma kurullar1 gibi yapilarin
koordinasyon ve takip islemleri Kalite Koordinatorliigii tarafindan takip edildigi gozlenmistir. Bu baglamda
gelistirmeye acik yoniin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumun her akademik biriminde danisma kurullar1 bulunmaktaydi. Birimler, iyilestirme ve yeniden gbzden gegirme
stireclerine dis paydaslarini dahil etmekteydi. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Birimlerde danisma kurullarinin
varhigr” giiclii yon olarak belirtilmigti. 2021 Kalite Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrast Kurumun; bolim ve
birimlerinin damigma kurullarim1 glincelleyerek web sayfasinda duyurdugu gozlenmistir. Bu baglamda giiclii yoniin
devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda, genelde fakiilte ve boliimlerde dis paydaslardan olusan bir Danigma Kurullar1 olusturulmus, ancak Kuruma
0zgl dis paydaslardan olusan Danigma Kurulu olusturulmadigindan 2021 KAR’da Birim Danigma Kurullarina benzer
bir yapilanma ile “Kurum diizeyinde danisma kurulu olusturularak vizyon, misyon, stratejik plan ve kalite
calismalarina dis paydaglarin katilimim saglayacak bir mekanizmanin olusturulmasr” gelistirmeye acik yon
olarak degerlendirilmisti. 2021 Kalite Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrast1 Kurumda; egitim-6gretim, arastirma
faaliyetleri ve hizmet sunumlar1 6ncelikli olmak {izere ilgili birim, boliim veya programlara ¢esitli konularda goriis ve
onerileri degerlendirmek tizere “Kurum Danigma Kurulu” yam sira "Uluslararast Danigsma Kurulu"nu olusturdugu
gdzlenmistir. Ayrica, Kurumun "YTU Uluslararas1 Damsma Kurulu Yonergesi"ni olusturdugu, "YTU Damsma
Kurullar1 Y6nergesi™ni giincelleyerek, bu yonergede Universite Danisma Kurulunun olusumu ve gorevleri, Boliim
Danisma Kurullarimin olusumu ve goérevlerini tammladigi gériilmiistiir. Bu baglamda gelistirmeye a¢ik yoniin
giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum, ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi, ISO 45001:2018 Isci



Sagligi ve Is Giivenligi Yonetim Sistemi kapsayacak bir Entegre Kalite Yonetim Sistemini olusturmustu. Bu baglamda

gorev tamimlari, is akislari, kilavuzlar, formlar, takip listeleri, vd. hazirlanmisti. Bu belgeler bir¢ok iiniversite

tarafindan da kullanilmaktaydi. 2021 Kalite Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrast Kurumun; ilgili belgelerin daha

da gelistirilerek 2022 yilinda ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ve 2024 yilinda ISO 56002 Inovasyon
Yonetim Sistemi kalite belgelerini aldig1 ve web sayfasinda kamuoyuna duyurdugu goriilmiistiir.

Sonug¢ olarak, Kurum yonetim modeli ve organizasyon yapisini tiim birimleri kapsayacak sekilde olusturmustur.

Yonetim modeli ve organizasyon yapisimin uygulamalarina iliskin gelismeleri izleyerek organizasyon yapisinda

iyilesmeler yaptig1 gozlenmistir (6rnegin, 2021 yilinda “Bilgi Islem, Altyapi ve Planlama Rektor Yardimciligr” ve

2022 yilinda “Uluslararas: Iliskiler, Kurumsal Iletisim ve Mezun Iliskileri Rektor Yardimciligr” kurulmasi; Kurum

“Uluslararasi Danisma Kurulu nun olusturulmasi;, “YTU Uluslarasi Danisma Kurulu Yénergesi’nin
hazirlanmasi; “YTU Danisma Kurullar: Yonergesi 'nin giincellenmesi; AR-GE kapsamda “Siirdiiriilebilir Kampiis
Komisyonu” ve “Siireli Yayin Komisyonu” kurulmasi, 2023 yilinda Temiz Enerji Teknolojileri Enstitiisii

kurulmasi, vd.). Kurumun arastirma {iniversitesi olmasi baglaminda, arastirmaya yonelik olusturdugu cesitli

komisyonlar yani sira yonetim modeli ve organizasyon yapisindaki gelismeler sonucu 6zellikle AR-GE faaliyetlerini

hizlanarak gesitli iyilestirmeler gerceklestirdigi gozlenmistir (6rnegin; AYDEK ve Etik Izin uygulamalarinda
iyilestirilmeler yapilmasi;, ISBN/ISSN siiveli yayin siivecinin diizenli yiiriitiilebilmesi i¢in Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanligi ile ¢calismalar gerceklestirilmesi; arastirma ve proje etkinligini arttirarak

arastirma kiiltiiriinii gelistirmek amaciyla proje basvurularina firma destegi saglanmasi; TUBITAK 1001 projeleri

ve ARDEB 1001 Projeleri yazim ve kaynak destegi; doktora sonrast burslart (MSCA gibi) basvurular: ve diger
arastirma projeleri (2236 TUBITAK BIDEB Uluslararasi Deneyimli Arastirmact Dolasim Programi gibi)
Jaaliyetlerinin devam etmesi, vd.). Bu baglamda, Kurumun yonetim modeli ve organizasyon yapist uygulamalarini

izleyerek gelismelere bagli olarak iyilestirmeler yaptig1 degerlendirilmesi yapilmustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Liderlik

Kurumda ulagilabilir tst yonetim anlayisi kapsaminda liderler ile calisanlar arasinda kuvvetli bir iletisim
saglanmaktaydi. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Kaliteye énem veren dinamik ve heyecanh bir iist yonetimin olmasr’
giiclii yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kalite Akreditasyon Degerlendirilmesi sonras1t Kurumda; ulagilabilir tist
yonetim anlayisinin  devam ettigi ve bu anlayisin  Kurumun akademik ve idari birimlerinin tamamina
yayginlastirilmasinin 6nemsendigi gozlenmistir. Rektor ve tist yoneticilerin, yiiksekdgretim ekosistemindeki degisim,
belirsizlik ve karmagiklig1 dikkate alan bir Kalite Giivencesi Sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda tesvik ve
motivasyonlarinin devam ettigi gézlenmistir. Kurumun gelecege uyum saglamak amaciyla, misyon ve hedefler
dogrultusunda Kurumu doniistiirmek tizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi kavramlar1 kullanma
¢abast bulundugu belirlenmistir. Ust yonetim, ¢evik liderlik anlayist ile Kurum personeli ve 6grenciler ile etkin bir
iletisim ag1 kurdugu gozlenmistir. Ozellikle Rektoriin, Kurum personeli, 6grenciler ve dis paydaslar ile sosyal medya,
toplantilar, etkinlikler, vd. yontemler ile siki bir igbirligi kurdugu ve gelismelere bagli olarak cesitli faaliyetler
diizenledigi g6zlenmistir. Bu faaliyetler sonucu, ulusal iiniversite siralama kuruluslarinca yapilan 6grenci memnuniyet
anketleri sonuglarina gére Kurum Rektoriiniin 2023 yilinda da “Y1ilin Rektorii Odiilii”niidordiincii kez aldigr tespit
edilmistir. Bu baglamda giiclii yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda Yo6netim Kurulu ve Senato aracilifi ile kurumsal amag¢ ve hedeflerin kurumsal birligi saglanarak birim
diizeyinde uygulanabilir kararlar alindifi; stratejik plan ve kalite politikalar1 araciligi ile tim paydaglara
bildirilmekteydi. Kurum, kalite kiiltiiriniin tiim birimlere yayginlasmasini saglamak amaciyla Kalite Komisyonu
tyelerini tiim akademik birimleri temsil edecek sekilde se¢mis; tiim birimlerde Kalite Komisyonlar1 olusturulmus;
kalite yonetim ve giivence sisteminin birim igerisindeki koordinasyonunu saglamajk tizere yonetici diizeyinde Kalite
Sorumlularindan (6rnegin, Fakiiltelerde Fakiilte Sekreteri, Idari birimlerde Daire Baskanlari veya Sube Miidiirleri,
Merkezlerde Merkez Miidiirleri) gorevlendirmisti. Kurumda liderlik ve kalite kiiltiirti ile ilgili baz1 egitimler (6rnegin,
Etkili Iletisim Egitimi; Is Etigi Egitimi; Kurum Kiiltiirii Egitimi; Mobing, Sorun Cézme ve Yaratici Diisiinme
Egitimi; Orgiitsel Davranis Egitimi; Stresle Bas Etme Egitimi; Zaman Yonetimi Egitimi)verilmisti. Ancak kurum
kilturt ve liderlik ile ilgili degerlendirmeler yapilmadigi i¢in 2021 KAR’da “Personelin kalite giivence sistemi ve
kiiltiivii ile liderlik kavramlarina iliskin goriislerine yonelik degerlendirmelerin yapilmast” gelistirmeye acik
yonolarak degerlendirilmisti. 2021 Kalite Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrast Kurumda; kalite kiltiiriiniin
Kurum geneline yayilimini saglamak amaciyla Kalite Koordinatorliigi tarafindan akademik ve idari birimlerden gelen
talepler dogrultusunda bilgilendirme ve farkindalik egitimleri verilmeye devam edildigi gozlenmistir (6rnegin; ISO
56002 Inovasyon Yinetim Sistemi Temel Egitimi ve I¢ Denetci Egitimi; ISO 14001 CYS ve ISO 45001 ISG
Yonetim Sistemleri I¢ Denetci Egitimleri; 1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi I¢ Denetci Egitimi; Y OKAK
Akreditasyon Siireci Bilgilendirmesi; 1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Standardi Bilgilendirme Egitimi; 1SO
45001 Iy Saghg: ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standard: Bilgilendirme Egitimi-1, 2; Kalite Yonetim Sistemi
Bilgilendirme Egitimi; Birim Faaliyet Raporu Hazirlama Egitimi) Ancak Kurumun, kalite giivence sistemi ve
kiiltiriiniin gelisimini destekleyen liderlik uygulamalarina igin personel goriislerini alarak degerlendirilmeye yonelik



somut kanitlara ulagilamamistir. Bu baglamda gelistirmeye acik yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Sonug¢ olarak; Kurumda ulagilabilir tist yonetim anlayisimin Kurum geneline yayginlastirilmasinin 6nemsendigi;
kaliteye onem veren dinamik iist yonetim anlayisinin devam ettigi; Kurumda kalite giivence sitemi ve kiiltiiriiniin
gelisimi i¢in personele ¢esitli egitimler verildigi gozlenmistir. Bu baglamda Kurumda, Kurum geneline yayillmis kalite
giivence sistemi ve kiiltiriinii gelistiren etkin liderlik uygulamalari g6zlenmistir. Ancak Kurumun, liderlik
uygulamalarinin kalite giivence sistemi ve kiiltiiriine katkisini izleyerek gerekli iyilestirmeleri yaptigina yonelik somut
kanitlara ulagilamamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmus, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtiniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirme siirecinde, kullanilan versiyon 3.0 kapsaminda “Kurumsal Doniisiim
Kapasitesi” basgligi yer almadigindan bu baslikla ilgili degerlendirme yapilmamisti. 2021 Kurumsal D1s Degerlendirme
sonrasinda; Kurumun iist yonetiminin yiikksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal
hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak Kurumun gelecege hazir olmasim saglayacak uygulamalar yaptigi
gozlenmistir. Bu baglamda gelisim ve degisimlere bagli olarak organizasyonel yapisini gelistirerek yeni Rektor
Yardimciliklari, komisyonlar ve enstitiiler kurdugu goriilmiistiir (6rnegin, “Bilgi Islem, Altyapi ve Planlama” Rektor
Yardimciligi; “Uluslararasi Iliskiler, Kurumsal Iletisim ve Mezun Iliskileri Rektor Yardimciligi”; “Siirdiiriilebilir
Kampiis Komisyonu”; “Siireli Yaymn Komisyonu”; “Temiz Enerji Teknolojileri Enstitiisii). Kalite giivence sistemi
ve kiiltiirli uygulamalarinin Kurumun geneline yayillmasina yonelik uygulamalar yapildig1 belirlenmistir (6rnegin, /SO
56002 Inovasyon Yénetim Sistemi Temel Egitimi ve I¢ Denetci Egitimi; 1SO 14001 CYS ve ISO 45001 ISG Yonetim
Sistemleri I¢ Denetci Egitimleri; ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi I¢ Denetci Egitimi; YOKAK Akreditasyon
Siireci Bilgilendirmesi; ISO 14001 Cevre Yénetim Sistemi Standardr Bilgilendirme Egitimi; ISO 45001 Is Saghg
ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardl Bilgilendirme Egitimi-1, 2; Kalite Yonetim Sistemi Bilgilendirme Egitimi;
Birim Faaliyet Raporu Hazirlama Egitimi). Kurumsal doniisiim ¢alismalarimin, Kurumun stratejik plani, kurumsal
performans sistemi ve yenilik¢ilik anlayisi ile uyumlu ve entegre stirdiirildiigii goriilmiistiir. Kurumsal doniistim
faaliyetlerinin biitiinciil ve sistematik isleyisi “Bilgi Islem, Altyapi ve Planlama” Rektor Yardimcisi tarafindan takip
edildigi belirlenmistir. Kurumda 2023 yilinda “Insan Kaynaklar1 Déniisiimii Yol Haritasimn Belirlenmesi
Organizasyonel Tasarim ve Egitim & Kariyer Yonetimi Sistemi Projesi” kapsaminda KCA-Knowledge Capital Agency
ile is birligi saglanarak kurumsal ve bireysel gelisimi tesvik eden, siirekli 6grenen, yenilik¢i ve dinamik bir insan
kaynaklar1 yapilanmasiin kurulmasi ve stratejik insan kaynaklar1 anlayisiyla YTU Insan Kaynaklar1 Y6netiminin
stirdiiriilebilir kilmmasimin amaglandigi gériilmiistiir. Ayrica 2024 yilinda Kurumun ISO 56000 Inovasyon Y énetimi
Sistemi kalite belgesini aldig1 g6zlenmistir. Kurumda i¢ ve dis paydaslardan, toplanti, anket ve sosyal medya hesaplari
ile alman geri doniisiimler kapsaminda, degisim yOnetim uygulamalar1 izlenerek ¢esitli iyilestirmeler yapildigi
goriilmistiir (Ornegin, yonetim organlarinda iki yeni rektor yardimciligi, yeni komisyon/kurul, yeni enstitii
kurulmasi; Insan kaynaklar: doniisiim yol haritasi ve organizasyonel tasarim projesi kapsaminda danismanlik
hizmeti alinarak Personel Dairesi Baskanliginin re-organizasyonu yapilarak Insan Kaynaklar:i Dairesi
Baskanlhigina doniistiiriilmesi, vd.). Bu baglamda Kurumun kurumsal degisim yonetimi uygulamalarini paydas
goriisleri ile izleyerek 6nlemler aldig1 degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi uygulamalari
izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan

Kurumda Kalite Yonetim Sistemi uygulamalarim koordine etmek amaciyla 2011 yilinda Kalite Koordinatorlugi
kurulmus; Kalite Komisyonu olusturulmus ve c¢alisma esaslar1 “YTU Kalite Komisyonu Calisma Y 6nergesi” ile
belirlenmisti. Fakiilte ve Bolim Kalite Komisyonlari, Kalite Sorumlular1 ve Kalite Temsilcilerinin yani sira
Akreditasyon Kurulu ve Akreditasyon Temsilcileri olusturulmustu. Kurum, Kalite Koordinatorligiiniin
koordinasyonunda Kalite Komisyonunun kalite ile ilgili siireglerini ve ilgili uygulamalari yiiriitmekte, birimleri
bilgilendirmekte ve izleyerek degerlendirmekteydi. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Kurumda Kalite
Koordinatorliigiiniin, Kalite Komisyonunun, Akreditasyon Kurulunun, Boliim/Birim Kalite Komisyonlarinin,
Akreditasyon Sorumlularimin, Kalite Temsilcilerinin olusturulmus, gorev, yetki ve sorumluluklarinin
tamimlanmug olmasr” giiclii yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi
Kurumda; Kalite Komisyonu tiyeleri belirlenirken kalite kiiltiirtinin Kurumun tamamina yayginlagmasini saglamak
amaciyla ilgili yonetmelik hiikiimleri ¢ergevesinde tim akademik birimleri temsil edecek tiyelerden segildigi; tiim
birimlerde Kalite Y6netim ve Giivence sisteminin birim icerisinde koordinasyonunu saglamak amaciyla, fakiiltelerde
Fakiilte Sekreteri, idari birimlerde Daire Bagkanlar1 veya Sube Miidiirleri, Merkezlerde Merkez Miidiirleri olmak tizere
yonetici diizeyinde kalite sorumlularinin gorevlendirildigi gozlenmistir. Kurumda kalite kiiltiirtiniin yayginlastirilmasi
amaciyla akademik birimlerde fakiilte veya bolim kalite komisyonlari, akreditasyon kurulu ve akreditasyon
temsilcileri gibi etkin komisyonlarin faaliyetleri gézlenmistir. Bu baglamda giiclii yoniin devam ettigi seklinde
degerlendirilmistir.



Kurumda Egitim, AR-GE, Sosyal Sorumluluk (Toplumsal Katk1), Y6netim 6lgiitleri igin ayr1 ayr1 PUKO ¢evrimleri
olusturulmus. Ancak Kalite icin PUKO ¢evrimi olusturulmamusti. Ayrica meveut PUKO ¢evrimlerinde i¢ ve dis
paydaslarin siireglere katilimi, faaliyetlerin zamanlanmasi ve bulgularin siirekli iyilestirme mekanizmalari agik olarak

belirtilmemisti. Kurumda genel olarak ozellikle akredite olmus Programlarda PUKO dongiileri olusturulmus ve
isletilmekteydi. Bu baglamda 2021 KAR’da, ‘Kurumun her bir ol¢iit icin hazirigi PUKO cevrimlerinin gizden
gecirmesi” gellstlrmeye acik yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlend1rmes1 sonrast

Kurumda; Egitim ve Ogretim, AR-GE, Sosyal Sorumluluk (Toplumsal Katki) ve Y6netim Olgiitleri igin olusturulan
PUKO dongiileri gozden gegirilmis ve i¢ ve dis paydaslarin siireglere katilimi ile faaliyetlerin takvime bagli olarak
yuriitildigi gozlemlenmistir. Kurumun, siiregleri, sahip olunan yonetim sistemleri standartlarina gore yonettigi

goriilmiistiir. Bu kapsamda Kurumun misyonu ve stratejik amaglara paralel olarak dort siire¢ belirledigi; bu siireglerin

gelistirilmesi amaciyla is akiglar ile aralarindaki bagm kurulabilmesi icin Siireclere Baglh Is Akislar1 Listesi
olusturdugu ve her is akisinin ilgili oldugu siiregleri tespit ettigi belirlenmistir. 2024 yili igerisinde mevcut yapi

iyilestirilerek ana siire¢ ve alt siire¢ yapisina gegilerek siireg-is akisi iligkisinin kuruldugu ve buna bagl olarak is

akiglarinin revize edilmeye baslandigi goriilmiistii. Bu baglamda gelistirmeye acik yoniin giderildigi seklinde

degerlendirilmistir.

Kurum, i¢ kalite giivence mekanizmasini ISO 9001:2015 Kalite Y 6netim Sistemini, ISO 14001:2015 Cevre Y 6netim
Sistemini, ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y&énetim Sistemini, ISO 45001:2018 Isci Saghig1 ve Is Giivenligi Y 6netim
Sistemini igeren Entegre Kalite Yonetim Sistemi seklinde olusturmustu. Bu baglamda ¢esitli belgeler (Gorev
Tammlar1, Is Akislari, Kilavuzlar, Formlar, Takip Listeleri, vd.) hazirlanmisti ve bu belgeler bircok Universite
tarafindan da ornek alinmisti. Kalite ¢aligmalari i¢in Kurumda Kalite Koordinatorliigli, Birimlerde ise yalnizca
akreditasyon kuruluslarinca akredite edilmis programlarin akreditasyon kurullar1 bulunmaktaydi. Her birimde, birimin
verilerini kurumun istatistik birimine sunan bir veri sorumlusu ve birimin yoneticisinden olusan bir kalite temsilcisi
bulunmaktaydi. Kurum, ilgili mevzuat ¢ergevesinde olusturulan idari yapilanmanin disinda kalite giivencesi, egitim-
Ogretim, aragtirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim siireglerinin isleyisine destek verecek kurul ve komisyonlar
olusturarak i¢ kontrol sistemine uygun olarak sorumlularini ve gérev tanimlarini belirlemisti. Kurumun stratejik plant
tim birimlerce referans olarak alinarak faaliyet planlari hazirlanmakta ve uygulanmaktaydi. Kurum olusturdugu
mekanizmanin igleyisini agiklayan Entegre Kalite Yonetim Sistemi (EYS) El Kitabim1 da hazirlamis ve ilan etmisti.
Sistemin anlatilmasi i¢in personele ¢esitli egitimler (Oryantasyon, 1, 2, 3) verilmis ve egitimler anketlerle
degerlendirilmisti. Kurum Entegre Kalite Yontemi Sistemini her 6lgiit (Egitim Ogretim, Arastirma, Y netim) icin
ilgili Rektor Yardimeiligi koordinasyonunda planladigini ve uygulandigini belirtmisti. Bu baglamda Kurumda i¢ kalite
giivence sistemi olusturulmus ve genele yayillmis ve yiiriitiilmekteydi. Kurumda i¢ denetim birimi sayesinde i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi ve birimlerde yapilan faaliyetlerin ilgili mevzuat cercevesinde yiiriitiilmesini giivence altina
almaktaydi. Her birimde, birimin verilerini kurumun istatistik birimine sunan bir veri sorumlusu ve birimin
yoneticisinden olusan bir kalite temsilcisi bulunmaktaydi. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Kurumda i¢c kontrol
sisteminin kurulmus olmast” giiclii yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi
sonrast Kurumda; tiim faaliyetlerinin mevzuata uygun bir sekilde yiiriitiilmesini, kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli olarak kullamlmasini, risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin etkin bir sekilde islemesini saglamak
amaciyla, risk esasli denetim plan ve programlar1 gercevesinde, sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklagimla,
uluslararas1 i¢ denetim standartlarina uygun olarak denetim ve danismanlik hizmeti vermek amaciyla I¢ Denetim
Birimi Bagkanlhiginin faaliyet gosterdigi gozlenmistir. Kurumda Entegre Kalite Yonetim Sisteminin (EYS) etkin
calismasi i¢in gerekli siireglerin tanimlanmasi, iliskilendirilmesi ve kontrolii yoluyla siire¢ yaklagimini gostermek,
yetki ve sorumluluklar1 belirtmek ve {igiincii taraflara Y TU Kalite Y 6netim Sisteminin nasil uygulandigimi gostermek
icin hazirlanmis Entegre Kalite Y 6netim Sistemi El Kitabinin 2023 yilinda revize edildigi belirlenmistir. Kurumun i¢
kontrol degerlendirmelerinin, yillik ¢aligma planlarina uygun olarak i¢ denetciler tarafindan yapildigs; ayrica Sayistay
tarafindan yillik olarak harcama sonrasi dis denetim yapildigi gézlenmistir. Sayistay Baskanliginca yapilan denetime
iligkin bulgu raporunun iyilestirmelerde kullanildig1; aym zamanda biitce ile kendisine harcama yetkisi verilen her
birim yoneticisinin (harcama yetkilisi), her yil hazirlayarak iist yoneticiye sundugu Birim Faaliyet Raporlariyla “I¢
Kontrol Giivence Beyam” verildigi gozlenmistir Bu baglamdagiiclii yoniin devam ettigi seklinde
degerlendirilmistir.

Kurumda Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi uyarinca, Kurum i¢ kontrol sisteminin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
uyumunu saglamak {izere ¢aligmalar yapilmis ve eylem planina baglanmisti. Buna uygun olarak tiim harcama
birimleri, kendi eylem planlarim olusturmuslardi. I¢ kontrol standartlarina uyum eylem plam hazirlanirken mevcut
durum tespiti yapilmis ve makul giivence saglamaya yonelik eylemler belirlenmisti. Ancak bu eylemler izlenerek
iyilestirmelerde kullamlmasina iliskin kanitlar gézlenmemisti. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘I¢ kontrol uyum
eylemlerinin izlenmesi, sonuclarr degerlendirilerek iyilestirme siireglerine dihil edilmesi’ gelistirmeye acik yon
olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumda; biitce ile harcama yetkisi
verilen her birim yOneticisinin (harcama yetkilisi), her yil hazirlayarak iist yoneticiye sundugu Birim Faaliyet
Raporlariyla “I¢ Kontrol Giivence Beyam” verdigi gozlenmistir. Kamu I¢ Kontrol Standartlart Tebligi uyarinca,
Kurum i¢ kontrol sisteminin Kamu I¢ Kontrol Standartlarma uyumunu saglamak iizere galismalar yapilarak eylem
planina baglandig1 gozlenmistir. I¢ kontrol standartlarina uyum eylem planimi hazirlanirken mevcut durum tespiti
yapildig1; makul giivence saglamaya yonelik eylemler belirlendigi; Kurumun uymak zorunda oldugu ulusal mevzuat,



ulusal siiregler ve uluslararasi siiregler ISO 9001 standardinin sartlari geregi olgiilebilir, yonetilebilir siireglere
doniistiiriildiigii gozlenmistir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginca hazirlanan, Kurum I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planinda 6ngoriilen eylemlerin izlendigi ve iyilestirmelerde kullanildigi gézlenmistir (6rnegin; i¢ kontrol
standartlarimin benimsenmesi icin yillik egitimler planlanmasi; Birimlerdeki calisanlarin (yonetici ve personelin)

etik davranis ilkeleri konusundaki sorumluluklar: hakkinda bilgilendirme toplantilarinin yapilmasi; E-Universite
projesi kapsaminda verilen goreviere uygun raporlama sisteminin gelistivilmesi; Birimlerdeki personelin egitim

ihtiyaci tespit edilerek, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri planlamasinin yiiriitiilememesi; kalite yonetim

sistemi ile i¢ kontrol sistemine yonelik egitimlerin yapilmasi, vd.). Bu baglamda gelistirmeye acik yoniin
giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda genel olarak kalite siiregleri ile ilgili faaliyetlerin planlanmasi ve uygulanmasina yonelik sonuglarin
izlenmesine yonelik mekanizmalar olusturulamamis, tiim birimler arasinda iletisimi saglayacak araglar
gelistirilememisti. Kurumun kalite giivencesi, egitim-6gretim, arastirma gelistirme ve yonetim sistemi siireglerinin
tiim birimlerde uygulanmasinin ve belirlenen stratejik amag¢ ve hedeflerin en iistten en alta kadar tim personel
tarafindan anlagilip benimsendigini giivence altina alacak mekanizmalar kurulmamisti. Bu baglamda 2021 KAR’da
“Kalite giivencesi uygulamalarinin tiim akademik ve idari birimlere yayginlastirilmasi, cesitlendirilmesi ve
kurum kiiltiirii  haline getirilmesi” ve “Personelin kurumsal aidiyeti ve kurum kiiltiiriine yonelik
degerlendirmelerin yapilmamast” gelistirmeye acik yonler olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon
Degerlendirmesi sonrast Kurumda; Kalite Y6netim Sistemi kapsaminda; akademik ve idari personelin kalite sistemi
hakkinda bilgilendirildigi ve sisteme dahil edildigi; analiz, iyilestirme ve dokiimantasyon ¢aligmalarinin yapildigi
g6zlenmistir. Kurumun tiim birimlerinde hizmet kalitesini dogrudan etkileyen biitiin siirecler gézden gegirilerek
diizenlemelerin olusturuldugu goriilmiistir. Bu baglamda Kurumda ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi
alinmg ve 2021 yili igerisinde diger ISO belgelerinin alindig goriilmiistiir. ISO 56000 Inovasyon Y &netimi
Sisteminin kalite belgesinin 2024 yilinda alindig1 gozlenmistir. Kurum genelinde gorev yapan akademik ve idari
personelin goniilliilitk esasi ¢ercevesinde segilerek ilgili standartlara yonelik i¢ denetim mekanizmalarini yiiriitmek
tizere i¢ denetci egitimleri aldigr belirlenmistir. Kurumda Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi kapsaminda, Olciitlere
uyum Kalite Komisyonu tarafindan her yil KIDR hazirlama siirecinde degerlendirildigi goriilmiistiir. Bu kapsamda
KIDR hazirlanmas1 asamasinda 6n ¢alisma olarak tiim akademik birimlerde Fakiilte I¢ Degerlendirme Raporlar
hazirlanarak 6zdegerlendirmeler yapilmis ve raporlar Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilerek Kurum KIDR ’nin
hazirlandig1 g6zlenmistir. Kurumda akreditasyona sahip olmayan birimlerde de kalite giivencesi g¢aligmalarinin
yayginlastirilmasi, 6zellikle danisma kurullariin kurulmasi ve YOKAK 6lciitlerinin uygulanmasinin saglanmast igin
caligmalar yapildigi gozlenmistir. Bu baglamda gelistirmeye acik yonlerin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda Akreditasyon Kurulu tarafindan Birimlere akreditasyon siiregleri ile ilgili bilgilendirmeler yapilmakta,
akreditasyon siireglerini izlemekte ve degerlendirmekteydi. Bu uygulamalar sonucunda Kurumda akredite olan
program ve laboratuvar sayisi artmistt. Kurumda MUDEK tarafindan 14 program @ilgisayar Miihendisligi, Elektrik
Miihendisligi, Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi, Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi, Gemi Insaati ve Gemi
Makineleri Miihendisligi, Gemi Makineleri Isletme Miihendisligi, Harita Miihendisligi, Insaat Miihendisligi, Cevre
Miihendisligi, Kimya Miihendisligi, Metalurji ve Malzeme Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Makine
Miihendisligi, Mekatronik Miihendisligi); FEDEK tarafindan 8 program (Fizik, Miitercim Terciimanlik, Istatistik,
Kimya, Kimya (Ing), Matematik, Molekiiler Biyoloji ve Genetik, Tiirk Dilive Edebiyat) MIAK ve NAAB tarafindan
Mimarlik Boliimii; AESOP-QR tarafindan Sehir ve Bolge Planlama yiiksek lisans programi; IMO-STCW tarafindan
Gemi Ingaati ve Gemi Makineleri Miihendisligi ile Gemi Makineleri Isletme Miihendisligi boliimleri akreditasyon
belgesi almiglardi. Ayrica Fen Edebiyat Fakiiltesi Dekanligina bagl Kimya B6liimii Tekstil Laboratuvari (AB-0424-T)
ve Kimya Metalurji Fakiiltesi Malzeme Muayeneleri Deney Laboratuvari (AB-0813-T) TS EN ISO/IEC 17025
akreditasyon belgesi almislardi. Akreditasyonlar sayesinde mezunlar ve diger paydaslardan olumlu geri bildirimler
alindig1; akredite laboratuvarlarda sunulan hizmetlerin dis paydaglar tarafindan tercih edilebilirliginin arttig
belirlenmisti. Bu baglamda 2021 KAR’da*“Program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem
standartlar yonetimine oncelik verilmesi” ve “Kurumun sistem standartlarimin diger iiniversiteler tarafindan
ornek alinarak kullaniliyor olmasr” giglii yonler olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon
Degerlendirmesi sonrast Kurumda; MUDEK tarafindan akreditasyon belgesi alan program sayisimin 23’e yiikseldigi;
FEDEK tarafindan akreditasyon belgesi alan 8 programin akreditasyon belgelerini yenileme siirecinde oldugu;
EPDAD tarafindan 4 programin akreditasyon belgesi aldigi; Mimarlik Fakiiltesi 2 programda NAAB ve 1 programda
AESOP-QR akreditasyon belgesi aldig1 1 programda MIAK degerlendirmesinin devam ettigi; Yabanci Diller Yiiksek
Okulunun PEARSON akreditasyon belgesi aldigi; iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimiiniin (%30
Ingilizce) 2023 yil1 itibariyle STAR akreditasyon belgesi aldigi gozlenmistir. Ayrica 2 laboratuvarin ISO 17025
akreditasyonunun devam ettigi belirlenmistir. Bu baglamda giiclii yonlerin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda ve tiim birimlerde kalite siireglerini yiirtitmek i¢in kurulmus kalite komisyonlari, kalite sorumlulari, kalite
temsilcileri, akreditasyon komisyonlarinin tanimli gorevlerine uygun faaliyet gosterdigi; akreditasyon siireglerine
Oonem vererek akredite olan program sayisini artirdigi; kalite kiiltiiriiniin tiim birimlere yayilmasi i¢in ¢esitli
uygulamalar yaptig1; Kurumun PUKO déngiilerini gozden gecirerek paydaslarin siireglere katilimi ve faaliyetlerin
zamaninin gosterildigi; Kurumun i¢ kontrol sistemini kurdugu ve standartlara 6nem vererek bir¢ok kalite belgesi
aldig1 belirlenmistir.



Olgunluk  Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kurum, vyiriittiigi faaliyetlerle ilgili siireclerini web sayfasinda kamuoyu ile paylagsmaktaydi. Siireg Iletisim
Koordinatorliigi tarafindan takip edilmekteydi. Kurumun web sayfasi aktif ve giinceldi, ancak, memnuniyet anketleri
gibi degerlendirme siireclerine iliskin raporlarin paydaslara duyurulmadigi gozlendiginden 2021 KAR’da
“Memnuniyet anketleri gibi degerlendirme siive¢lerine iliskin raporlarin ve iyilestirme siire¢lerinin kurum
paydaslarma bildirilmesi” gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon
degerlendirme sonrasi Kurumda, Stratejik Planinda yer alan faaliyetler, gerceklesme sonucunda ulasilan performans
gostergeleri ve sonuglarinin Strateji Gelistirme Daire Bagkanlifi internet sayfasinda kamuoyuyla paylasildig
goriilmiistiir. Kurumun fletisim Koordinatérliigii tarafindan, egitim 6gretim programlarin1 ve AR-GE faaliyetlerini de
icerecek tiim bilgilerin gilincel ve kolay ulasilabilir sekilde Kurum internet sayfasinda kamuoyu ile paylasildigi;
Kurumun resmi Twitter ve Instagram hesaplarindan, 6grenci kuliipleri sosyal medya hesaplarindan, birimlerin sosyal
medya hesaplarindan da giincel duyurularin paylasildigi; yillik olarak hazirlanan birim faaliyet raporlarin icmali ile
olusturulan idare faaliyet raporunun iist yonetici giivence beyani ile kamuoyuna sunuldugu gorilmiistiir. Kurumda
Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca hazirlanan, I¢ Kontrol Eylem Standartlarina Uyum Eylem Plami’nda 6ngoriilen
eylemlerin gergeklesme sonuglari, I¢ Kontrol Eylem Plan1 Degerlendirme Raporu ile internet sayfasinda yaymlandig
ve Hazine ve Maliye Bakanligina gonderildigi belirlenmistir. 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ve
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Y &netmelik geregi her yil hazirlanan Idare Faaliyet Raporu ve Performans Programlari Strateji ve
Biitge Bagkanlig1’na ve Sayistaya gonderildigi ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin internet sitesinde kamuoyuna
duyuruldugu; mali ve finansal tablolar1 gerek stratejik planda gerekse faaliyet raporlarinda detayli olarak kamuoyuyla
paylasildig1 belirlenmistir. Kurumun bazi birimlerinde bulunan Komisyonlarin (6rnegin Insaat Fakiiltesi Tanitim ve
Iletisim Komisyonu, Makine Fakiiltesi Sosyal Medya ve Tanitim Komisyoni) fakiiltelerin yurt ici ve yurt disinda
tanttiminin yapilmasina ve ikili igbirliklerinin gii¢clendirilmesine yonelik ¢aligsmalar yaptigi, fakiilte ve boliimlerin
internet sayfalarinin diizenlenmesi ve giincel tutulmasina yonelik ¢aligmalar yaptig, fakiilte faaliyetlerini bilgilendiren
biiltenler hazirladig1 (6rnegin, YTU ODEK Biilteni; YTU Engelli Koordinatorligii Biilteni; Mimarlik Fakiiltesi
Biilteni), Fakiiltenin i¢ ve dis paydaslari ile periyodik toplantilar diizenlemek goérevlerini yaptiklart gozlenmistir. Bu
baglamda gelistirmeye acik yoniin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumun tiim faaliyetlerini, kalite yonetim sistemi ve idari siireglerle ilgili tiim raporlarim kamuoyu ile ¢esitli
yontemlerle paylastigl; Iletisim Koordinatorliigii ve birimlerde olusturulmus iletisim komisyonlar: tarafindan
kamuoyunu bilgilendirme mekanizmalarinin izlendigi ve sosyal medya hesaplarindan paydas goriislerini alarak gerekli
iyilestirmelerin  yapildigi gézlenmistir (6rnegin, WEB sayfasinin giincellenmesi, YTU mobil uygulamasinin
olusturulmasi, mezun platformunun digital hale getirilmesi, vd.). Bu baglamda Kurumun kamuoyunu bilgilendirme
ve hesap verebilirlik mekanizmalarini izleyip paydas gorlislerini alarak gerekli iyilestirilmeleri yaptigi seklinde
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas
goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Kurum 2007 wyilindan itibaren bes Stratejik Plan (2007-2010; 2011-2015; 2016-2020; 2018-2020; 2021- 2025)
hazirlamis, Stratejik Planlarinda misyon, vizyon, temel degerler, stratejik amaglar, hedefler ve performans
gostergelerini degisik zamanlarda giincellemis ve ilan etmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon degerlendirmesi sonrasi
Kurumun; ulusal alanda lider, uluslararasi alanda saygin bir konumda bulunan ve iilkenin kalkinmasina katki
saglayarak diinya ¢apindaki sorunlarin ¢éziimiinde etkin rol oynayan yenilik¢i ve proaktif bir liniversite olma vizyonu
dogrultusunda, yeni nesil dijital ¢caga uygun donamim ve yetkinliklere sahip olmayr hedefleyen stratejik amaglar
belirledigi goriilmistiir. Kurumun 17-19 Aralik 2021 tarihleri arasinda Abant/Bolu’da i¢ ve dis paydaslarla birlikte
Siirdiiriilebilir YTU Arama Konferans: gerceklestirdigi ve konferansta Tiirkiye ve diinyadaki egilimler, YTU on yil
sonra nerede olmasi (vizyon), i¢ degerlendirme, kalite politikalar1 gibi oturumlarla ¢alistay diizenlendigi belirlenmistir.
Ayrica Kurumun, uluslararasilasma hedefine yonelik olarak, bir araya gelen i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla 2023
yilinda “Uluslararasilagsma Stratejisi Arama Konferans1” gerceklestirdigi ve konferansta vizyonunu gézden gegirdigi,
vizyona ulagmak i¢in giiglii yonler ve firsatlar ile zayif yonler ve tehditleri analiz ettigi gézlenmistir. Bu baglamda
Kurumun paydaslarla birlikte misyonunu ve vizyonunu gézden gegirdigi gozlenmistir.

Kurum, 2011 yilinda egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ile yonetimi igeren biitiinciil “Kalite
Politikasi”n1 belirlemis ve 2017 ve 2020 yillarinda revize ederek, internet sitesinde, fakiiltelerde, ortak alanlarda ve
idari birimlerde ilan etmisti. Kurum, Kalite Politikasinin yam sira farkli politikalarim1 da (Egtim, Arastirma,



Toplumsal Katki, Yonetim, Cevre, Bilgi Giivenligi, ISG, Firsat Esitligi ve Ayrimcilikla Miicadele, Insan Kaynaklari,
Uzaktan Egitim, Uluslararasilagsma) belirlemisti. Kurum Kalite Politikasinda Uluslararas1 AR-GE; tiniversite, kamu
ve sanayi isbirligini ve disiplinler arasi ¢aligmalar tesvik; 6grenci odakli, siirekli iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerini

stirdiirme; cevresel siirdiiriilebilirlik ilkelerine bagli; proaktif yaklasimlarla degisimi yoneten; etik degerleri gozeten;

ulagilabilir, seffaf, adil ve hesap verebilir yonetim gibi hedefler benimsemisti. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Kurumun

cok cesitli  kalite politikalarina sahip olmast ve paydaglara ilan edilmis olmas1” giiclii yon olarak

degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon degerlendirmesi sonrast Kurumun; 6nceden belirledigi Kalite
Politikast ve 11 diger politikasina ek olarak “Yonetim Politikasim” da tamimladigi gézlenmistir. Kurumun ve

birimlerin vizyon, misyonlar1 ve Kurum kalite politikasini, Kurum genelinde ve birimlerde yazili olarak bulundugu ve

tiim kalite politikalarini internet sitesi aracilifi ile kamuoyuna duyurdugu goriilmiistiir. Bu baglamda giiclii yoniin

devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum kalite politikasini her yil “Yo6netim G6zden Gegirme (YGG)” toplantisinda i¢-dis faktorlerdeki degisimleri
gbzden gegirerek giincelligini, kontrol edip raporladigini belirtmisti. 2019-2020 YGG Raporu’nda Kalite Politikalar
dogrultusunda yapilmis bazi uygulamalar verilmisti. Bu kapsamda Kurumun, 2020 yilinda yeni agilan birimler i¢in

Kalite Yonetim Sistemi (KYS) hususunda oryantasyon ¢aligmalart yaptigi ve ISO 9001:2015 KY'S sistemine uyumlu
bir yap1 olusturup, kalite sorumlularina ve ilgili birim yoneticilerine farkindalik egitimleri verdigi; tiim birimleri ve

siirecleri kapsayan ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve pilot bolge olarak segilen Bilgi islem Daire Baskanlig
faaliyetlerini kapsayacak olan ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi’nin kurulmasi amaciyla ¢aligmalara ve
dokiimantasyon, egitim, uygulamalara iligkin faaliyetlerine basladigi; 2021 yilinda entegre sistemin ilk yili olmasi

nedeniyle her bir sistem i¢in ayr1 YGQG yaparak sonraki yillarda ayr1 raporlar1 hazirlayacag: gozlenmisti. Ayrica 2019-

2020 YGG Raporu’nda Kurumun geri bildirimleri, 6gretim elemam ve ders degerlendirme anketi; i¢ paydas
(akademik, idari, Ogrenci) memnuniyet anketleri; mezunlar, igveren anketleri; 7/24 Yildiz Hatt1 sistemi gibi

yontemlerle aldigi goriilmiistiir. Bu baglamda Kurumda kalite politikasinin yani sira Egitim, Arastirma, Toplumsal

Katki, Yonetim, Cevre, ISG, Firsat Esitligi ve Ayrimcilikla Miicadele, Insan Kaynaklari, Uzaktan Egitim,
Uluslararasilagma politikalar1 ve politikalarla ilgi uygulamalar bulunmaktaydi. Kurumda kalite politikalarinin
izlendigi, paydaslarla degerlendirildigi gozlenmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon degerlendirme sonrasi Kurumda,

Kalite Yonetim Sistemi politika ve hedeflerinin belirlenmesi ve Kurum igerisinde yayilimiyla ilgili siirecleri
tammmlamak, K'Y S nin uygunlugu, yeterliligi ve etkinligini gézden gecirmek amaciyla yiirtitiilecek faaliyetler ile gorev,

yetki ve sorumluluklar1 belirlemek amaci ile Stratejik Yonetim ve Yonetimin Gozden Gegirmesi Prosediiriiniin
hazirlandigi ve tist yonetim (Rektor, Rektér Yardimcilar, Genel Sekreter ve Yonetim Temsilcisi) tarafindan her yil

diizenli olarak gdzden gecirildigi gozlenmistir. Ayrica Kurumun i¢ ve dis paydaslarla yaptig: calistaylarda, politikalari

ve stratejileri ile geri bildirim alarak iyilestirmeler yaptig1 gozlenmistir.

Sonug olarak, Kurumun i¢ ve dis paydaslarla misyon, vizyon ve politikalarina yonelik uygulamalar1 izleyerek giiclii ve
zayif yonleri belirledigi ve buna gore giincellemeler yaptigi gézlenmistir. Bu baglamda Kurumun misyon, vizyon ve
politikalarina  yonelik uygulamalar1 izledigi ve paydaslarla degerlendirerek O6nlemler aldigi seklinde
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Kurum 2007 yilindan bu yana bes Stratejik Plan (2007-2010; 2011-2015; 2016-2020; 2018-2020; 2021- 2025)
hazirlamig Kurum 2021-2025 Stratejik Plamini hazirlarken bir 6nceki 2018-2020 Stratejik Plamimi gzden gegirerek,
amag (4), hedef (12) ve performans gostergelerinin (67) yam sira Temel Performans Go6stergelerini de belirlemisti.
2021-2025 Stratejik Plani’min hazirlanmasinda, 2018-2020 Stratejik Plam1 Gergeklesme Raporu’nda belirlenmis
performans gostergelerinin gergeklesme durumu dikkate alinmigti. Kurumun 2018-2020 Stratejik Plani’nda siiregler
arasi iligkiler, kontrol ve 6nlem alma asamalar1 agik olarak ifade edilmemisti. 2021-2025 Stratejik Planinda,
amaclarin her bir hedefine ulagmak i¢in performans gostergeleri, stratejileri, riskleri, maliyetleri ve kontrol faaliyetleri
belirlenecek sekilde olusturulmustu. Kurum, 2021-2025 Stratejik Plani’'mi izlemek amaciyla, stratejik planda
Arastirma ve Gelistirme, Egitim ve Ogretim; Yonetim ve Kurumsallik; Sosyal Sorumluluk Siiregleri ile ilgili
performans gostergelerini, sorumlulari, siirecin risk ve paydas analizi ve uygulama zamanini igeren Stratejik Plan
Performans Tablolarmi olusturmustu. 2021-2025 Stratejik Plan izleme Raporu’nu (Ocak-Haziran 2021)
degerlendirerek bazi iyilestirmeler yapmisti. Kurumun 2021-2025 Stratejik Planim izlemek ig¢in bir sistem
olusturdugu ve stratejik amagclar ile ilgili uygulamalar izleyip paydaslarla degerlendirerek 6nlemler aldig1 gozlenmisti.
Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Kurumda stratejik planin izlenmesi icin gerekli mekanizmalarin olusturulmusg
olmasr” giiclii yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrast Kurumun, 5018
sayll1 Kamu Mali Y énetimi Kontrol Kanunu ve Universiteler igin Stratejik Planlama Rehberi esas alinarak 2021-2025
dénemini kapsayan Stratejik Plami olusturdugu gézlenmistir. Kurumun, 2021-2025 Stratejik Planinda, vizyonu
dogrultusunda, iiniversitenin yeni nesil dijital ¢aga uygun donamim ve yetkinliklere sahip olmayr hedefleyen stratejik
amagclar1 belirledigi gézlenmistir. Bu kapsamda Kurumun uluslararasilasma hedefine yonelik olarak bir araya gelmis i¢
ve dis paydaglarin katilimiyla 2023 yilinda “Uluslararasilasma Stratejisi Arama Konferansi” gerceklestirildigi
belirlenmistir. Stratejik yonetim siirecinin adimlar1 dikkate alinarak gergeklestirilen konferansta vizyon gozden



gecirilmis, vizyona ulasmak i¢in kolaylastiricilar (giiglii yonler ve firsatlar) ve zorlastiricilar (zayif yonler ve tehditler)
analiz edilmis ve 2021- 2025 Stratejik Planinin da giincellendigi gozlenmistir. Bu baglamda giiclii yoniin devam
ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda tiim birimlerin Kurumun stratejik planini referans alarak kendi birimleri i¢in kalite hedefleri olusturmalar1

ve bu hedeflere ulagabilmek igin faaliyet planlarini hazirlamalart olumlu olarak degerlendirilmisti. Kurum,

olusturulan hedeflere iliskin ¢iktilarin 2019 yilinda hizmete baslayan veri yonetim sistemi otomasyonu

(vys.yildiz.edu.tr) tizerinden takip etmekteydi. Ancak belirlenen sistem iizerinden takibin kimin tarafindan hangi

siklikta yapildigi, elde edilen bulgularin kimlerce degerlendirildigi ve iyilestirme kararlarina nasil dahil edildigine

iligkin bulgulara rastlanmamisti. Ayrica kalite ¢aligmalarinin, i¢ denetim siireglerinin, i¢ kontrol sisteminin ve Stratejik

Planda yer alan stratejik amag¢ ve hedeflerin birbirileri ile nasil entegre edildigine iliskin bulgulara rastlanmamisti. Bu

baglamda 2021 KAR’da “Kurumun Kalite giivence sistemi ile stratejik planlama faaliyetlerinin ve kalite

komisyonlarinin entegrasyonu” gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon

Degerlendirmesi sonrast Kurumda, biit¢e ile kendisine harcama yetkisi verilen her birim harcama yetkilisinin, her yil

{ist yoneticiye Birim Faaliyet Raporlariyla birlikte “I¢ Kontrol Giivence Beyan” verdigi goriilmiistiir. Strateji
Gelistirme Daire Baskanlhiginca hazirlanan, Kurum i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda &ngériilen
eylemlerin gerceklesme sonuglar1 ve I¢ Kontrol Eylem Plam Degerlendirme Raporunun Strateji Gelistirme Daire
Bagkanlig1 internet sayfasinda yayinlandigi ve Hazine ve Maliye Bakanlifina gonderildigi belirlenmistir. Kurumda,
Kalite Yonetim Sistemi Standartlar1 genel sartlar ile ¢ Kontrol Standartlar1 genel sartlarinin birbirine cok benzeyen
iki sistem olmas1 nedeniyle, YTU I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plam, Kalite Yonetim Sistemi ile iliskilendirilmis ve
planda 6ngoriilen ¢alismalarin biiyiik bir kisminin tamamlandigr gézlenmistir. Kalite Yonetim Sistemi politika ve

hedeflerinin belirlenmesi ve Kurum geneline yayilimiyla ilgili siiregleri tamimlamak, KY S’nin uygunlugunu,
yeterliligini ve etkinligini gézden gecirmek amaciyla yiirlitilecek faaliyetler ile gorev, yetki ve sorumluluklar

belirlemek amaci ile “PR- 005-Stratejik Yonetim ve Yonetimin Gozden Gegirmesi Prosediirii” hazirlandigr; Kurum
st yonetimi (Rektor, Rektor Yardimeilari, Genel Sekreter ve Y 6netim Temsilcisi) tarafindan her yil diizenli olarak

gozden gegirildigi gozlenmistir. Kurumun tiim faaliyetlerinin mevzuata uygun bir sekilde yiriitiilmesini, kaynaklarin

etkili, ekonomik ve verimli olarak kullanilmasini, risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireclerinin etkin bir sekilde

islemesini saglamak amaciyla, denetim plan ve programlari gergevesinde, sistematik, siirekli ve disiplinli bir

yaklasimla, uluslararasi i¢ denetim standartlarma uygun olarak denetim ve damgmanlik hizmeti vermek amaciyla Ig

Denetim Birimi Bagkanliginin faaliyette bulundugu gozlenmistir. Ayrica Kalite Koordinatorligii ve Strateji

Gelistirme Daire Bagkanlig1 koordinasyonu saglanarak siire¢ler ve hedefler basta olmak tizere stratejik plan iligkisi

kuruldugu gozlenmistir. Bu baglamda gelistirmeye acik yoniin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda Veri Y 6netim Sistemine (VY S); Stratejik plan gostergeleri, AR-GE Universiteleri Gostergeleri, Girisimcilik
Endeksi gostergeleri, Performans Programi, Stratejik Plan, temel gostergeler, Time Higher Education, TUIK ilgili
gostergeleri, YOKAK Performans Kriterleri, Universiteleri izleme Kriterleri gibi ulusal ve uluslararasi kriterler
tamimlanarak, birim bazinda yillik ve donemlik gelisimlerin izlendigi, bu sayede hedeflere ulagsmada risk teskil

eden/edecek durumlarin tespit edildigi, diizeltici ve dnleyici faaliyetlerin gerektigi anlarda tamimlandig1 ve uygulandigi

gorilmiistiir. Ancak paydaslarla degerlendirilmediginden 2023 KAR’da “bu siirecte elde edilen bilgilere iliskin

degerlendirme raporlarimin paydaglarla paylasilarak degerlendirme siireclerine dahil edilmesi gelistirmeye acik

yon olarak degerlendirilmigtir. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumun, Stratejik Planinda
yer alan faaliyetler, gerceklesme sonucunda ulasilan performans gostergeleri ve sonuglar1 Strateji Gelistirme Daire

Bagkanlig1 internet sayfasinda kamuoyuyla paylasildigi goriilmiistiir. Kurumun [letisim Koordinatorliigii tarafindan,

tiim bilgilerin giincel ve kolay ulasilabilir sekilde Kurum internet sayfasinda kamuoyuna sunuldugu; Kurumun resmi

sosyal medya hesaplar1 ve birimlerin sosyal medya hesaplarindan da giincel duyurularin paylasildigi; yillik olarak

hazirlanan birim faaliyet raporlarimin icmali ile olusturulan idare faaliyet raporunun iist yonetici giivence beyan ile

kamuoyuna sunuldugu goriilmiistiir. Ayrica Kurumda Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca hazirlanan, I¢ Kontrol
Eylem Plam1 Degerlendirme Raporunun internet sayfasinda yayinlandigi ve Hazine ve Maliye Bakanligina gonderildigi
belirlenmistir. Idare Faaliyet Raporu ve Performans Programlar1 Strateji ve Biitce Baskanligma ve Sayistaya
gonderildigi ve Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin internet sitesinde kamuoyuna duyuruldugu goriilmiistiir. Bu

baglamda gelistirmeye a¢ik yoniin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum Stratejik Plan izlemek igin 2018-2020 Stratejik Plan Gergeklesme Raporu ve 2021-2025 Stratejik Plan Izleme
Raporu (Ocak-Haziran 2021) hazirlamisti. 2018-2020 Stratejik Plan Gergeklesme Raporu’nda performans
gostergelerinin izlenmesi, hedeflenen deger ile gergeklesen degerlerin karsilastirilmasi yapilmigti. 2021-2025 Stratejik
Plani’nda ise amaglarin her bir hedefine ulasmak icin performans gostergelerinin izlenmesi, stratejileri, riskleri,
maliyetleri ve kontrol faaliyetleri dikkate alinarak yapilmaktaydi. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi
sonrast Kurumun, stratejik hedeflerini gozden gecirmek amaciyla izleme ve iyilestirme c¢aligmalart yiriittiigi
gozlenmistir. Bu kapsamda alt1 aylik izleme calismalar1 ve raporlarimin Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 internet
sitesinde yayinlandig1; ayrica, iiniversite birimlerinin yoneticileriyle yapilan toplantilarda stratejik amaglar ve
hedeflerin degerlendirildigi gézlenmistir. Stratejik planin ilerleme durumu, her yil ii¢ ayda bir toplanan verilerin Ocak
ve Temmuz aylarinda stratejik plan komisyonu tarafindan takip edildigi, mevcut durum analizi yapilarak iyilestirilmesi
gereken konularin belirlendigi gozlenmistir. 2023 yilinda Kurumun 2021-2025 Stratejik Plaminin izlenmesi ve
degerlendirilmesine iligkin gergeklestirdigi Strateji Gelistirme Kurulu Toplantisinda, Strateji Gelistirme Kurulu



tiyeleriyle birlikte veri temini yapilan birimlerden katilimcilar ile donemlik performans gostergeleri ve iyilestirme
gerektiren konularin belirlendigi gortilmistiir. Stratejik planin yillik uygulama dilimini gosteren ve performans
hedefleri, gostergeleri ve faaliyetleriyle ilgili maliyetlerin belirlendigi performans programini hazirladigi gézlenmistir.
2023 Y1ili Performans Programimin, 11. Bes Yillik Kalkinma Plan1 ve Cumhurbagkanligr Yillik Programi da temel
referans belgeleri olarak ele alindigr ve Kurum faaliyetleriyle hedeflerinin uyumunun saglandigi gézlenmistir.
Kurumda, Stratejik Plan performans gostergelerinin izlendigi ve her yil “Performans Programlari Raporu”
hazirlanarak Kurum web sayfasinda kamuoyu ile paylagildigi gézlenmistir. Kurumda, 17-19 Aralik 2021 tarihleri
arasinda Abant/Bolu’da i¢c ve dis paydaslarla birlikte Siirdiiriilebilir YTU Arama Konferans: gerceklestirildigi ve
konferansta Tiirkiye ve Diinyadaki egilimler, YTU on yil sonra nerede olmasi (vizyon), i¢ degerlendirme, kalite
politikalar1 gibi oturumlarla calistay diizenlendigi belirlenmistir. Ayrica 2023 yilinda i¢ ve dis paydaslar ile yapilan
Uluslararasilagma Stratejisi Arama Konferans: ile stratejik amaglar ve performans gostergelerinin belirlendigi
gbzlenmistir. Yapilan arama konferanslarinda paydaslardan alinan geri bildirimlerle 2021-2025 Stratejik Planinin
performans gostergelerinin giincellendigi tespit edilmistir. Bu baglamda Kurumun stratejik planmini izledigi ve
paydaglarla degerlendirerek gerekli iyilestirmeleri yaptigi seklinde degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig stratejik plant izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek
planlarina yansitilmaktadir.

Performans yonetimi

Kurum 2018-2020 Stratejik Planinda tiim temel bilesenleri (Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme, Toplumsal Katki,
Y 6netim) kapsayan performans gostergelerini (211) belirlemis, anahtar performans gostergelerini ise tanimlamamagti.

2021-2025 Stratejik Planinda ise performans gostergelerin (67) yam sira Temel Performans Gostergeleri de
belirlenmisti. Kurum, “YTU Veri Y 6netim Sistemi (VY S)” uygulamast ile Stratejik Plan performans gostergelerinin
verileri ile YOKAK performans gostergelerinin verilerini ayni anda takip ettigini belirtmisti. Ayrica VY'S otomasyon
sistemine veri girisinin ilgili birim/bolimiin kalite sorumlusu tarafindan girilmesine 6zen gosterilerek performans

gostergelerinin takibinin kalite yonetim sisteminin gerekliligini karsilayacak sekilde yiiriitilmesinin saglandig1 ve

onayin ise elde edilen sonuglari paydaglarla birlikte degerlendirerek karar alma siirecine dahil etmesi ve gerekli

Onlemlere yonelik karar ve uygulama siirecini kontrol edebilmesi agisindan yetki sahibi olan birimin/boliimiin iist

yoneticisi tarafindan yapildigini belirtmisti. Kurum performans gostergelerinin ger¢eklesme durumunu belirlemek igin

2018-2020 Stratejik Plan Gergeklesme Raporu ve 2021-2025 Stratejik Plan izleme Raporu (Ocak-Haziran 2021)
hazirlamigti. 2018-2020 Stratejik Plan Gergeklesme Raporunda performans gostergelerinin izlenmesi, hedeflenen
deger ile gergeklesen deger karsilastirarak yapilmigti. 2021-2025 Stratejik Plani’nda ise amaglarin her bir hedefine

ulagmak i¢in performans gostergelerinin izlenmesi, stratejileri, riskleri, maliyetleri ve kontrol faaliyetleri dikkate

alinarak yapilmaktaydi. Kurumun tiimiinde “Siire¢ Performans izleme Karneleri” ile performans gostergeleri
izlenmekte ve “lyilestirme Raporlar1” ile gerekli iyilestirmeler yapilmaktaydi. 2021 Kurumsal Akreditasyon
Degerlendirmesi sonrast Kurumda; performans yénetiminin, Kurumun kendi biinyesinde olusturdugu Veri Y 6netim

Sistemi (VYS) sayesinde takip edilmeye devam edildigi gozlenmistir. Stratejik Plan ve Performans Programina ait
gostergelerin tiim birimlerin stirece dahil oldugu bu sistemde tiger aylik donemlerde kanit dosyalar ile girildigi

gbzlenmistir. Ayn1 zamanda sistemde veri giris sorumlusu ve onay sorumlusunun tanimlandig1 ve veriler arasinda

dogruluk baglantisimin kontrollii sekilde yiirtitiildiigii gézlenmistir. Kurumun, §gretim elemanlarinin performanslarin

Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS) programu ile siirekli olarak izledigi; Ogretim Elemanlarinin AVESIS
tizerindeki bilgilerini giincel tutmalarina iligkin idari diizenlemeler yaptigi; 6gretim elemanlarini ilgilendiren kararlari

bu sistem tizerinden alinan veriler dogrultusunda sekillendirildigi gozlenmistir. Ayrica, akademik atama ve yiikseltme

bagvurular1 i¢in olusturulan Akademik Yiikseltme ve Degerlendirme Kurulu (AYDEK) sistemindeki verilerin
AVESIS iizerinden ¢ekildigi goriilmiistiir. Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme kriterlerinin 2021 yilinda yenilenerek
Ogretim elemanlarinin tiniversitenin stratejik planinda yer alan stratejilerinde belirtilen gostergelerden puan almalarinin

saglandig1 goriilmistiir. Kurumun indeksli dergilerdeki yayin faaliyetlerini takip edebilmek i¢in Akademik Performans

Degerlendirme Sistemi (ADES) gelistirdigi ve bu sistem iizerinden yayin faaliyetlerini takip ettigi gozlenmistir.
Ogretim {iyelerinin verdigi dersler ile ilgili performans analizlerinin, Ogrenci Bilgi Sisteminde (OBS) her ders igin
aliabildigi gozlenmistir. Kurumda, Stratejik Plan performans gostergelerinin izlendigi ve her yil “Performans
Programlar1 Raporu” hazirlanarak Kurum web sayfasinda kamuoyu ile paylasildigi gozlenmistir. Kurumda kurumsal
performansin bireysel performansla iligkilendirilmesine yonelik bazi calismalar uygulandigi; akademik ve idari

personele yonelik olarak basar1 belgesi, iistiin basar1 belgesi ve 6diil verilmesine iliskin YTU Akademik Personel Odiil
Yonergesi ve YTU Idari Personel Odiil Yonergesinin hazirlandigi ve uygulandign belirlenmistir. Ayrica, 6gretim
elemanlar1 arastirma kalitesi, aragtirma kapasitesi, etkilesim is birligi ve siralamalara ait kendi performanslarini ve

birim y6neticilerinin de birimlerine ait performanslari takip edebilecegi Akademik Performans Karnesinin (Ar-Ge
Portal) calismalarina 2023 yilinda baslandig1 ve 2024 yilinda tamamlanacagi belirlenmistir. Kurumda stratejik plan
gostergelerinin {i¢ ayda bir izlendigi ve yillik hedef degerlere ulagamama durumunda ilgili paydaslarla degerlendirerek

performans gostergelerini giincelledigi gozlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans géstergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte
ve izlem sonuglarina gére iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

3. Yonetim Sistemleri



Bilgi yonetim sistemi

Kurum siireglerini kayit altina almak tizere Kurumda c¢esitli bilgi yonetim sistemi araglar1 (OBS, EBYS, USIS, VYS,
Insaat Fakiiltesi Otomasyon Sistemi vb.) kullanmaktaydi. Kurumun ihtiya¢ duydugu bazi yazilimlar1 kendi personeli
tarafindan hazirlanmaktaydi. Bu baglamda 2021 KAR’da“Kurumun ihtiya¢ duydugu yazilimlart kendi
imkdnlaryla olusturmasr” giiclii yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi
sonras1 Kurumda; Veri Yonetim Sistemi haricinde gesitli yonetim sistemlerinin bulundugu gozlenmistir. Bu
sistemlerin faaliyet ve siireglerle ilgili verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasi amaciyla kullanildigi
gozlenmistir. Ornegin YTU Enstitii Online Basvuru Sistemi; Yordam Kiitiiphane Bilgi Belge Otomasyon Programi;
Mobil Kiitiiphane Uygulamasi; BAP Odeme Islemleri ve Matrah Aktarimi; DOSIM SDD Programi; DOSIM
(Muhasebat GM) DMIS Programi; Personel Matrah Programi Matlist; Hukuk Programi (CORPUS, Sinerji Icra);
Yemekhane Kontrol ve Raporlama Programi; Asistan Ogrenci Maas Programi; Saglik Merkezi Hasta Kayit Programi;
HMB Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS); SBB e-biitge Sistemi; HMB Kamu Harcama ve Bilisim Sistemi
(KBS); HMB Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Sistemi (BKMBYS) gibi ¢esitli sistemlerin aktif olarak kullanildigi
gbzlenmistir. Ayrica Kurumda, mezunlarin Universite aidiyetini arttirmak ve kigisel ve mesleki birliktelik
olusturulabilmek amaciyla “Mezun Bilgi Sistemi” ve mezunlarin yer aldigi sanal bulusma mekéni olarak Mezun
Platformunun da kuruldugu gézlenmistir. Kurum tarafindan YTU Mobil Uygulamasimn (YTU Mobil) kullamma
acildign goriilmiistiir. Bu uygulama, kullanicilara ders programlarina g6z atma; Kampiis Haritasi ile birimlere,
boliimlere ve fakiiltelere ulagim bilgileri; ulagim modiilii ile anlik durak ve hareket saatleri bilgileri; Rehber modiilii
ile personel ve akademisyenlere ait iletisim bilgileri; kampiis, bolim ve 6grenci kuliipleri ile ilgili tanitict igeriklere
erisim imkam saglandig1 gézlenmistir. YTU Mobil uygulamasi, Kurumun diger bilgi sistemleriyle entegre bir sekilde
gelismeye devam ettigi goriilmiistiir. Bilgi islem Daire Baskanlig: tarafindan hazirlanan birgok yazilimin Kurumda
kullanildig1 gozlenmistir (6rnegin; Biitce yonetim sistemi; Maas Takip Sistemi; Is¢i Odeme Sistemi; PERSIS; Yaz
Okulu Bagvuru Sistemi; Matrah Takibi; AYDEK; Lojman Sistemi, UBYS; Rektorliik Randevu Sistemi;
uygulamalaryildiz.edu.tr; Mezun Bilgi Sorgulama; Labsi; Avesis; VYS; EBYS; online Kampiis, Biitce Performans
Sistemi; Hes Kodu Kayit Sistemi, Ozel Yetenek Sinavi Basvuru Sistemi; YOK Pedagojik Formasyon Web; YTU
Meeting, vd.). Bu baglamda giiclii yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda Veri Y6netim Sistemine (VYS); Stratejik plan gostergeleri, Ar-Ge Universiteleri Gostergeleri, Girisimeilik
Endeksi gostergeleri, Performans Programu, Stratejik Plan, temel gostergeler, Time Higher Education, TUIK ilgili
gostergeleri, YOKAK Performans Kriterleri, Universiteleri izleme Kriterleri gibi ulusal ve uluslararasi kriterler
tanimlanarak, birim bazinda yillik ve donemlik gelisimlerin izlendigi, bu sayede hedeflere ulagsmada risk teskil

eden/edecek durumlarin tespit edildigi, diizeltici ve onleyici faaliyetlerin gerektigi anlarda tammlandig1 ve uygulandigi

goriilmiistiir. Ancak paydaslarla degerlendirilmedigi goriilmiistii. Ayrica Kurumun YOKAK Performans gostergeleri,
YOK izleme ve Degerlendirme Kriterleri ile Kurumun Stratejik Planinda yer alan temel performans gostergeleri
incelendiginde veriler arasinda uyusmazliklarin oldugu gézlenmisti. Bu baglamda 2021 KAR’da “Her bir sisteme ayri

ayr1 girilen gostergelerin biitiinliigiiniin ve tutarliiginin saglanmamasr” ve “Bu siirecte elde edilen bilgilere

iliskin  degerlendirme raporlarimin  paydaglarla  paylasilarak  degerlendirme  siireglerine  dahil

edilmesi” gelistirmeye acik yonler olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi

Kurumun, yonetsel ve operasyonel faaliyetleri i¢in gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, analiz ettigi ve

stirecleri iyilestirmek {tizere kullandigi gozlenmistir. Kullanilan bilgi yonetim sistemi, egitim ve Ogretim

faaliyetlerinin, AR-GE faaliyetlerinin, mezunlara yonelik faaliyetlerin, hizli ve giivenilir bir sekilde ger¢eklesmesini

saglamakta ve verilerin stirekli giincellenmesi ve takibinin yapilmasim da sagladigr goriilmiistiir. Kurumun VYS

sistemine tammlanan gostergelere iligskin gerceklesme verileri tiger aylik donemlerde sisteme ilgili birim tarafindan

girildigi ve bu sayede yillara, donemlere ve birimlere gore parametrik olarak verilerin analiz edildigi gozlenmistir.

Kurumda olusturulan KL-054-Veri Y 6netim Sistemi Kullanim Kilavuzunda yer alan esaslara gére VY'S veri girisleri
yapildig1; verilerin, veri giris sorumlusu tarafindan giris yapilarak kaydedildikten sonra onay sorumlusu tarafindan

girilen verilerin onaylandigi gozlenmistir. Kurumda bilgi yonetim sisteminin takibinden Bilgi Islem Daire
Baskanliginin 6ncelikli olarak sorumlu oldugu belirlenmistir. Bilgi Islem Daire Baskanligi; E-Posta Servisi, FTP
Servisi, Kurumsal Haberlesme Destek Hizmeti, Kurumsal Coéziimler ve Destegi, Veri taban1 Uygulamalar1 i¢in
Gerekli Altyapt Destegi, Donanim ve Network Destegi, Disk Alani, Yazilimlar, Giivenlik Hizmeti, Teknik Destek,
Kablosuz Ag, Erisim Sorunlari, Optik Form Okuma Degerlendirme Hizmetlerini yerine getirdigi goriilmiistiir. Bilgi
Islem Daire Baskanlig1 paydaslarin talep ve beklentilerini takip etmek ve gerceklestirmek amaciyla YTU Teknik Destek

Platformunu (teknikdestek.yildiz.edu.tr) kullandig1 gozlenmistir. 2023 yilinda Teknik Destek Platformu iizerinden

10.179 soru, sikdyet ve oneri alindigi, ¢oztime ulastirilip kayit altina alindigr belirtilmistir (6rnegin, elektronik imza

sorunu giderilmesi, yeni kurulan bilgisayar laboratuvarlarda tiim bilgisayarlara belirli bir yazilimin yiiklenmesi,

Omriinii dolduran bilgisayarlarin incelenerek hurdaya ayrilmasi, vd.) Bu baglamda gelistirmeye ac¢ik yonlerin

giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumun bilgi yonetim sistemlerinde yer alan verilerin ve kisisel bilgilerin korunmasina yonelik stireclerin “Bilisim
Kaynaklar1 Kullamim Y 6nergesi” ile giivence altina almaktaydi. Kurumda veri giivenlik ve siber saldirilardan korunma
stirecleri icin bir arastirma merkezi (YTU Prof. Dr. Fuat Sezgin Bilgi Teknolojileri ve Siber Giivenlik Arastirma
Merkezi) kurulmustu. Arastirma Merkezinin yeni kurulmus olmasi nedeniyle bu merkezin bilgi giivenligine yonelik
faaliyetlerinin degerlendirilmesi, raporlanmasi ve sonuglarinin iyilestirme siireglerine dahil edilmesi i¢in zamana



ihtiyag oldugu anlasilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumda; bilgi yonetim
sistemlerinde yer alan verilerin ve kisisel bilgilerin korunmasina yonelik sitireclerinin “Biligsim Kaynaklar1 Kullanim
Yonergesi” ile takip edildigi gozlenmistir. Kurumda veri giivenlik ve siber saldirilardan korunma siiregleri igin
kurulmus YTU Prof. Dr. Fuat Sezgin Bilgi Teknolojileri ve Siber Giivenlik Arastirma Merkezinin bilgi giivenligine
yonelik faaliyetlerinin degerlendirilmesi, raporlanmast ve sonuglarinin iyilestirme siireglerine dahil edilmesi
kapsaminda, Kurumun Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi belgesini almak tizere risk analizi yapildigi, standardin ek
kontrollerinin uygulanabilirlik bildirgesinin saglandigi ve ISO 27001 belgesi alindig1 belirlenmistir.

Kurumda, uygulanan sistemler birbirileri ile entegre degildi. Kurumda ISO 9001:2015 Kalite Y 6netim Sistemini, ISO
14001:2015 Cevre Yonetim Sistemini, ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y 6netim Sistemini, ISO 45001:2018 isci Saghig
ve Is Giivenligi yonetim Sistemini kapsayacak sekilde bir Entegre Kalite Yonetim Sistemi olusturmus ve bu sistem
bagka tiniversiteler tarafindan da 6rnek alinmisti. Entegre Kalite YOnetim Sistemi tanitimi igin ¢aliganlara bir¢cok
egitim verilmisti. Kurumda stratejik plan verilerini toplayan bir Veri Y o6netim Sistemi (VY S) bulunmaktaydi. Ancak
Entegre Kalite Bilgi Yonetim Sistemi heniiz tam olusturulmamisti. Bu baglamda 2021 KAR’da Kurumun bilgi
yonetim sistemlerinin entegre olmas1” gelistirmeye acik yonolarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal
Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumda; Entegre Kalite Yonetim Sisteminin (EYS) gelistirme ¢aligmalarinin
tamamlandig1 belirlenmistir. Bilgi islem hizmetlerinin vyiiriitiilmesine iliskin esaslarin PR-020-Bilgi Islemleri
Hizmetleri Prosediiriinde tammlandigit ve Bilisim Kaynaklar1 Kullamm Yonergesi kapsaminda uygulandigi
belirlenmistir. Kurumun VY S’de stratejik plan verilerinin yani sira, inovasyon yonetim sistemi, performans programi
yonetim sistemi ve stratejik plan dis1 gostergeleri de icerecek sekilde entegre bir Veri Y 6netim Sistemini olusturdugu
ve “VYS Kullanmim Klavuzu” ile performans gostergelerine iliskin gerceklesme verilerinin girildigi gézlenmistir. Y TU
Kalite Yonetim Sistemi, Kurumun tiim birimlerini ve siireglerini kapsadigi gézlenmistir. Kurumun faaliyetlerini bu
sistem kapsaminda diizenli olarak her yil degerlendirdigi belirlenmistir. Bu baglamda gelistirmeye a¢ik yoniin
giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Insan kaynaklan yonetimi

Kurum, insan kaynag ihtiyacim ilgili mevzuatlar cercevesinde karsilamaktaydi. Insan kaynaginin birimlere dagiliminda

birimler aras1 denge gozetilmekteydi. Personelin ihtiya¢ duydugu hizmet i¢i egitim ihtiyaci ile ilgili yilda iki defa tiim

personele talep formunu iletilerek gelen taleplere gore egitimlerin donemlik olarak belirlenmekteydi. Personelin

egitim ihtiyaci Kurumun Siirekli Egitim Merkezi biinyesinde agilan kurslarla da desteklenmekteydi. Bu baglamda
2021 KAR’da ‘“Hizmet ici egitim taleplerinin yilda iki kere alinarak dionemlik egitim planlarimin yapilmasi”

giiclii yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumda, 2023 yilinda
Kurumun misyon, vizyon ve temel ilkelerine bagl olarak; calisanlardan en etkin sekilde verim alinmasinm saglamak

amaciyla personelin egitim ve kariyer gelisimini desteklemek tizere “Egitim ve Kariyer Yonetim Sistemi” projesi

baslatildig1; bu proje kapsaminda “Insan Kaynaklari Doniisiim Yol Haritasinin” belirlenmesi amaciyla tiim birimlerde

gorev yapan personel ile ¢aligtaylar gerceklestirildigi gozlenmistir. Yapilan calistaylar sonrasinda birim bazli egitim

ihtiyaglarinin tespit edilerek bu dogrultuda egitim planlamalarina devam edildigi goriilmiistiir. Kurumda Personel

Daire Bagkanliginin, personel istihdami planlama faaliyetlerinin yani sira personelin performansini, sunulan

hizmetlerin kalitesini ve siirekliligini artirmak amaciyla hizmet i¢i egitim programlar gerceklestirdigi gozlenmistir

(6rnegin; 2023 yilinda, SGK Mevzuati;, Kalite Egitimi; Siber Giivenlik, Resmi Yazigsma Usul ve Esaslari; Baslangig
Diizeyde Word-Excel Egitimi; Orta Diizeyde Word-Excel Egitimi; Aday Memur Temel ve Hazirlayict Egitimi;
Ogrenci Bilgi Sistemi; Bilgi Tazeleme-5018 Sayili Kanun). Bu baglamda gii¢lii yoniin devam ettigi seklinde

degerlendirilmistir.

Kurum personeli, Kuruma ait imkanlardan belirli kriterler ¢cergcevesinde faydalanmaktaydi. Kurum personeli, Kurumun
lojman, yurt i¢i/dis1 gorevlendirme, arastirma altyapisi, sosyal tesisler gibi imkanlarindan belirli kriterler ¢er¢evesinde
ve adil olarak faydalanmaktaydi. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Kurumun imkanlarinin personel arasinda adil ve
dengeli bir sekilde dagiilmast veya kullandirilmasr” giiclii yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal
Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumda, Kurumda insan kaynaklari yonetimi temelde 657 Sayili Devlet
Memurlart Kanunu ile 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu olmak tizere diger yasal diizenlemeler ¢ergevesinde
Personel Daire Bagkanligi tarafindan gergeklestirildigi; insan kaynagi ihtiyaglarin1 Personel Daire Bagkanliginin analiz
ederek, personelin istihdam planlamasini ger¢eklestirdigi gozlenmistir (6rnegin; 2023 yilinda toplam 22 adet idari,
291 adet akademik personel atamasi; YOK tarafindan Arastrma Universitesi kapsaminda 32 adet Arastirma
Gorevlisi kontenjani atama siiregleri devam etmesi; 657 sayilt Deviet Memurlari Kanunu'nun 4(B) maddesi
kapsaminda istihdam edilen 48 adet sézlesmeli personel anilan kanunun gecici 48. Maddesi uyarmca kadroya
atanmast). Bu baglamda giiclii yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda personelin sosyal, fiziksel ve arastirma imkanlarina yonelik memnuniyetlerinin memnuniyet anketleri ile
alinarak iyilestirmelerde kullanilmaktaydi. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Kurumda personelin sosyal, fiziksel ve
arastirma imkanlarina yonelik memnuniyetleri diizenli olarak degerlendirilerek iyilestirme siireclerine dahil
edilmesi” giiclii yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumda,



personele yonelik periyodik olarak memnuniyet ve beklenti anketleri, personel rutin toplantilari, sosyal medya
tizerinden gelen geri doniisler sonucu c¢esitli iyilestirmeler yapildigi gortilmiistiir (6rnegin; idari personelin ofislerinin
bina degisikligi yapilarak rektorliik etrafinda departman iliskileri de diisiiniilerek yeniden diizenlenmesi,
arastirma laboratuvarlarmmin alt yapilarinin iyilestirmesi, yazilim ve donanim eksiklerinin tamamlanmasi, kamu
binalart enerji verimliligi projesi (KABEYV) kapsaminda enerji verimliligi arttirilmasit ve ergonomik kosullarin
iyilestirilmesi, vd.). Bu baglamda giiclii yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklari yonetimi uygulamalart izlenmekte ve ilgili i¢c paydaglarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Finansal yonetim

Kurumda, biitcenin yaklasik %90°lik kisminin hazine yardimindan olustugu; %10’luk kismu ise tezsiz yiliksek lisans,
uzaktan egitim, 6grenci harg gelirleri, kira gelirleri, yurt-yatak gelirleri, doner sermayeden aktarilan BAP paylari, bagis,
yardimlar ve diger cesitli gelirler yam sira YOK’ten aktarilan gesitli burs tutarlarindan olustugu belirlenmistir.
Kurumda Stratejik Plan amag ve hedefleri dogrultusunda kaynak yonetimini belirlendigi; 5018 sayili yasa geregi biitce
kalkinma plam ve programlarda yer alan politika, hedef ve Onceliklere uygun sekilde, stratejik plan ile performans
Olciitlerine ve fayda-maliyet analizine gore hazirlandig1, uygulandig ve kontrol edildigi gézlenmistir.

Kurumda Hazine yardimlar1 karsilig1 konulan 6denekler i¢in ayrintili finansman programina gore nakit talebi yapildigi;
0z gelirler karsiligr biitceye konulan 6deneklerin gelir gergeklesme durumuna gore serbest birakildigi; 6z gelirlere
iliskin her gelir kalemi diizeyinde takip, tahsilat ve kayit islemleri yapildigi; gelir tutar1 karsiliklar ilgili birimlerin
ihtiyag ve taleplerine gore 6dendigi gozlenmistir. Doner Sermaye Isletme biitgesinin "Déner Sermayeli Isletmeler
Biitce Ve Muhasebe Y énetmeligi" ile "Yiiksekogretim Kurumlari Doner Sermaye Isletmelerinin Kurulmasina Iliskin
Y 6netmelik" hiikiimlerine uygun olarak hazirlandigi ve Universite Yénetim Kurulunun onayi ile yiiriirlige girdigi
belirlenmistir.

Kurum, biinyesindeki harcama birimlerinin gerek dogrudan temin gerekse ihale usulii ile temin edecekleri mal ve

hizmet alimlar1 ve yapilan biitiin satin alma siireglerini Satin Alma Prosediiriine gore yiiriitmekteydi. Dogrudan temin
yoluyla yapilan alimlarda gecerli olmak tizere tedarikgilerin degerlemesinin yapildig, tedarik¢inin satin alma sonunda

puanlandig1 ve satin alma siirecine bu degerlendirme sonucuna gére devam edildigi anlasiimisti. Kurumda Kamu Ihale
Mevzuati geregi olusturulan muayene ve kabul komisyonu, yap1 denetim gorevlisi ve hizmet isleri kontrol teskilati

aracilig1 ile satin alma stireglerinin uygunlugu takip edilmekteydi. Satin alma siireglerinin degerlendirilmesi satin alma

prosediirii ile giivence altina alimmistr. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumda, Kurum
envanterinde bulunan tasinirlara ait islemlerin Hazine ve Maliye Bakanligit Muhasebat Genel Midiirliigli tarafindan
hazirlanan “Taginir Kayit ve Yo6netim Sistemi (TKYS)” araciligiyla gergeklestirildigi; TKYS araciligiyla basta satin
alma, bagis alma, devir alma gibi giris islemleri ile devretme, hurda gibi ¢ikis islemleri olmak tizere her turli taginir

islemine ait kayitlarin gerceklestirildigi ve mevcut taginirlarin fiili durumunun izlenebildigi gézlenmistir. Kurumun

tapuda kayith olan tasinmazlarin, tapuda kayithh olmayan tasinmazlarin tespit edilerek Kamu Idarelerine ait

tasinmazlarin kaydina iliskin yonetmelik hiikiimleri ¢ercevesinde, Kurum tasinmazlarinin kayitlara alinmasi ve

muhasebelestirilmesini sagladigi gézlenmistir. Kurum biinyesindeki tasinmazlarin kiraya verilmesi, tahsis, irtifak

hakki kurulmasi, tasinmaz gelirlerinin takip edilmesi amaciyla Genel Sekreterlige bagli olarak Taginmaz Y 6netimi

Birimi bulundugu; tasinmazlarin kiraya verilmesinde Tahmini Bedel Tespit Komisyonunun taginmazlarin bedel

tespitinin giincel ve kamu yarar1 ¢ergevesinde degerlendirilmesini sagladigi gériilmiistiir. Taginir ve tasinmazlarin etkin

olarak yonetilmesinin i¢ denetimler ve Sayistay denetimi ile saglandigi goriilmiistiir.

Kurum, mali kaynaklarimi ilgili mali mevzuatlar c¢ergevesinde planlamakta ve kayit altina almaktaydi. Kaynak
yonetimine iligkin siiregler yine ilgili mevzuatlarin gerektirdigi raporlama yontemleri ile raporlanmaktaydi. Ancak,
raporlarin degerlendirilmesi ve iyilestirme stireclerinde kullanilmasi tanimlanmamisti. Bu baglamda 2021 KAR’da
“Belirli periyotlarla hazirlanan raporlarin kim tarafindan, hangi paydagslarla degerlendirildigi ve elde edilen
bulgularin iyilestirme siireclerine nasil dahil edildiginin tanmimlanmasi” gelismeye ac¢ilk yon olarak
degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumun, 5018 sayili Kamu Mali Y 6netim
ve Kontrol Kanunu geregince Ozel Biitceli ve Merkezi Ynetim kapsaminda mali kaynaklarin kullanimim yiiriittiigii
gozlenmistir. Bu kapsamda, Orta Vadeli Program, Biitce, Yatirirm Programi, Ayrintili Finansman Programi ve diger
mevzuatlara gore tahsis edilen mali kaynaklarin, ihtiyaglara gore planlandigr gériilmiistiir. Kurumda her tiirden mali
islemler, Biitge Yonetim Enformasyon Sistemi (E-biit¢e); Kamu Yatirimlart Bilgi Sistemi (KA-YA); Hazine ve
Maliye Bakanligit Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS); Hazine ve Maliye Bakanligi Kamu Personel
Harcamalar1 Yonetim Sistemi (KPHY S); Hazine ve Maliye Bakanlig1 Nakit Talebi Y 6netim Sistemi; Hazine ve Maliye
Bakanligi Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS); Kamu fhale Kurumu Elektronik Kamu Alimlari Platformu
(EKAP) ve Hazine ve Maliye Bakanliginin diger otomasyon sistemleri tizerinden yiirtitildiigii goriilmistir. Kurumda
mali kaynaklarin kullanilmasindaki etkinligi 6lgebilmek ve Stratejik Planda yer alan hedefler ile baglantili olarak
yatirimlarin, biitge kaynaklarimin kullamimi gibi mali gostergeleri degerlendirebilmek amaciyla yillik olarak bazi
raporlar hazirlandig1 (6rnegin; Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Idare Faaliyet Raporu, Stratejik Plan
Izleme ve Degerlendirme Raporlari, I¢c Kontrol Eylem Plani Degerlendirme Raporu, Yatirim Programi Izleme ve
Degerlendirme Raporu, Biitce Kesin Hesabi ve Performans Programi Hesabi) bu raporlarin ilgili kurumlara



gonderildigi ve kamuoyu ile paylasildigi gézlenmistir. Bu raporlar paydaslarla incelenerek, akademik birimlerin
ihtiyaclarina gore Onceliklendirme yapilarak biitge dagitimmin gergeklestirildigi gozlenmistir. Bu baglamda
gelistirmeye acik yoniin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumun merkezi biitge gelirleri, tezsiz yiiksek lisans, uzaktan egitim, 6grenci harg gelirleri, kira gelirleri, yurt-yatak
gelirleri, doner sermayeden aktarilan BAP paylari, bagis, yardimlar ve diger gesitli gelirler yan1 sira Y OK *ten aktarilan
cesitli burs tutarlarindan elde ettigi kaynaklarin yonetim siireglerinin izlenmesini birimlerden gelen talepler
dogrultusunda yaparak ve aciliyet durumuna gore iyilestirmeler yapildigr gézlenmistir

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Siire¢ yonetimi

Kurumda entegre siire¢ yonetimi uygulanmakta ve tiim etkinliklere ait siiregler ve is akislarimin tanmimlanmisti.
Kurumda Stratejik Plan Amaglarina paralel olarak dort ana siire¢ tamimlandigl gozlenmisti (Arastirma Gelistirme
Siireci, Egitim ve Ogretim Siireci, Yonetim ve Kurumsallik Siireci ile Sosyal Sorumluluk Siirec). Kurumda Kalite
Yonetim Sistemi ¢aligmalar ile stireglerin girdi, ¢ikt1, kaynak, personel, i¢ dokiimantasyon ve performans hedeflerini
tek bir yapida gosteren ortak formlar, gorev tammlari, is akislari, talimatlar, prosediirlerin tanimlandigi, web
sayfasindan yayinlandigi ve uygulamaya gegirildigi gozlenmisti. Kurumda AR-GE, Yonetim ve Kurumsallik, Egitim
ve Ogretim, Sosyal Sorumluluk alanlarinda paydas memnuniyetlerinin Paydas Analizi ve Paydas Beklentisi Formu ile
yapilmakta ve degerlendirmekteydi. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumda, entegre siireg
yonetimi uygulanmaya devam edildigi; tiim faaliyetlere yonelik siiregler ve is akiglarinin dinamik olarak gelistirildigi
gozlenmistir. Stireclerin risk ve paydas analizleri, ilgili stirece dahil olan akademik ve idari birimlerle degerlendirilerek
olusturuldugu gorilmiistiir. Ayrica ISO 14001 CYS kapsaminda PL-107-Cevre Siire¢ Yonetimi ve Hedefleri Plam
olusturuldugu; ISO 45001 ISGYS kapsaminda PL-112-ISG Siireg Yonetimi ve Hedef Plami olusturuldugu
goriilmiistiir. Kurumda 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile ikincil mevzuati uyarinca Stratejik
Yonetim Modeli uygulandigi gozlenmistir. 2021-2025 Stratejik Planinda stratejik amaglar ve buna iligkin stratejik
hedefler, stratejiler ve performans gostergelerinin her program yilina ait performans hedefleri, faaliyetler ve
performans gostergeleri ile sorumlu birimler tarafindan tespit edilerek faaliyetler maliyetlendirilerek yillik performans
programinin hazirlandigi, yillik biitgesi ile iligkilendirilerek idare faaliyet raporu ile biitge-performans sonuglarinin
kamuoyuyla paylasildigi gézlenmistir. Kurumda I¢ Denetim Birimi Baskanliginin, tiim siireclerin mevzuata uygun bir
sekilde yiirtitiilmesini, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli olarak kullanilmasini, risk yonetimi, yonetim ve kontrol
stireglerinin etkin bir sekilde islemesini saglamak amaciyla, denetim plan ve programlari gergevesinde, sistematik ve
disiplinli bir yaklasimla, uluslararasi i¢ denetim standartlarina uygun olarak denetleme ve damismanlik yaptigi
g6zlenmigtir. Ayrica tiim siireclerin isleyisi i¢in uyum eylem raporlar1 hazirlandig1 ve bu raporlarin degerlendirilmesi
sonucu ¢esitli iyilestirmeler yapildigi gézlenmistir (6rnegin; tiim siire¢lerin detayli, agik olarak agiklandig Siirveg
Yénetimi El Kitabimin hazirlanmaya baslanmasi; performans géstergelerinin giincellenmesi,; egitim PUKOQ
dongiisti sonucu dgrenim planlarinin giincellenmesi, vd.). Bu baglamda, Kurumda siire¢ yonetim mekanizmalarinin
izlendigi ve gerekli iyilestirmelerin yapildig: seklinde degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalart izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

4. Paydas Katihmm

Ic ve dis paydas katithmm

Kurum, Stratejik Planlama siireci kapsaminda paydas analizini gergeklestirmis, i¢ paydaslarini; akademik, idari,
ogrenci ve dis paydaslarini ise Bakanlik, YOK, OSYM, TUBITAK, YTU Vakfi, Teknopark, mezunlar, aileler sivil
toplum orgiitleri, igverenler, vd. olarak belirlemisti. Kurumun i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine
katilimini, akademik ve idari kurullar, senato ve diger yonetim kurullarinda yer alan akademik temsilciler, kalite
sorumlulart ve kalite temsilcileri mevcut ortam ve mekanizmalar1 ve anketler (Akademik Personel Memnuniyet ve
Beklenti Anketi, Idari Personel Memnuniyet ve Beklenti Anketi, Ogretim Elemani Ders Degerlendirme Anketi, vd
ile sagladig1 gozlenmisti. Kurumun dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme stireclerine katilimini saglamak icin
Kurumun dis paydaslarindan olusan Danisma Kurulunu olusturmadigi goriilmiistii. Kurumun 2018-2020 Stratejik
Planminda “D1s Paydas Anketi” yaptigini ve bu anketin degerlendirmesi sonucu Kurumun gii¢lii ve zayif yonlerinin
belirlendigi ifade edilmisti. Kurumun her y1l dis paydas memnuniyet anketi yaptig1 belirtilmis, ancak bu anketlerin
degerlendirmesi ile ilgili kanitlara ulagilamamisti. Ayrica Kurum, yeni agilacak programlar i¢in hedef sektor
temsilcilerinden goriisler aldigimi belirtmisti. Kurum, paydaslarinin goriislerini Y1ildiz Hat 7/24 araciligi ile de almakta
ve sikayet ve onerilere gore bazi iyilestirmeler yapmaktaydi. 7/24 Y1ldiz Hat ile alman sikayetler sonras1 Ogrenci Isleri
Daire Bagskanlig1 internet sitesinde sik sorulan sorular kismu ve ilgili mevzuat sayfasi olusturmus; Personel Daire
Bagkanligi’na gelen talepler ve gozlemlenen eksiklikler dogrultusunda egitimler (Oryantasyon Egitimi 1, 2, 3)
yapilmisti. Ayrica Kurumun sosyal medya hesaplarindan {ist yonetimin geri bildirimleri dikkate alarak hizli
iyilestirmeler yaptigi goriilmistii. Kurumun o6zellikle akredite olmus programlarinda karar alma siireglerine



paydaslarin katilimlarinin saglandigi ve elde edilen bulgularin degerlendirilerek iyilestirmelerin yapildigi gozlenmisti.

Kurumda paydaglarin siireclere ve karar alma mekanizmalarina katilimimin genel olarak saglandigi ve uygulama

sonuclarin degerlendirilerek iyilestirmelerin yapildigi belirlenmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi

sonrasi Kurumda, Kurum danisma kurulu ve Fakiilte Danisma Kurullarini olusturularak kurullarin ¢alisma usul ve
esaslarimn YO-094-YTU Damisma Kurullar1 Yénergesi ile belirlendigi gozlenmistir. Ayrica Kurumun 2023 yili

igerisinde Uluslararasi Damigma Kurulunu kurarak ilk toplantisini yaptig1 gézlenmistir. Ulusal danisma kurulu, kamu

kurum ve kuruluglarn temsilcileri ile 6zel sektor, sivil toplum kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki meslek

kuruluslari, uluslararast kuruluglar ve alaninda uzman kisilerden belirlenen iiyelerden olustugu goriilmustir.

Kurumda i¢ ve dis paydaslarla detayli paydas analizleri gerceklestirildigi; Fakiiltelerde her yil diizenli olarak dis

paydaglara (mezun ve isverenler) ve i¢ paydaslara (6grenciler, akademik ve idari personeller) yonelik memnuniyet

anketleri gergeklestirirken idari birimler i¢ paydaslara yonelik memnuniyet anketleri ile paydas geri bildirimlerini

degerlendirildigi gozlenmistir. Bu baglamda; Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, Idari ve Mali Isler Daire
Baskanligi, Doner Sermaye Isletmesi Miidiirliigii ile Yap: Isleri ve Teknik Daire Bagkanlig1 i¢ paydaslara yonelik anket
degerlendirmelerinin yan sira “PR-014-Satinalma Prosediirii” kapsaminda yiikleniciler ve tedarikgilere yonelik yillik
degerlendirmeler gerceklestirdigi; YTU Merkezi Arastirma Laboratuvar1 (BITUAM) hizmet sundugu dis paydaslara
yonelik olarak hizmet memnuniyeti degerlendirmesi gergeklestirdigi goriilmiistiir. Memnuniyet anketlerine ek olarak

paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimi i¢in kurullar, tim birimlerde etkin olan 6grenci temsilcileri,

kalite sorumlular1 ile akreditasyon temsilcileri, nitelikli ortam ve mekanizmalar olusturmakta ve toplanan geri

bildirimler kalite ve akreditasyon ¢aligmalarinda degerlendirildigi gozlenmistir. Bu baglamda, Kalite Giivence Sistemi

kapsaminda, Kurumun 2007 yilindan itibaren hazirladigi bes Stratejik Planda misyonunu, vizyonunu, stratejik amag,

hedef ve performans gostergelerinin yam sira Temel Performans Gostergelerini de paydaslarin goriislerini alarak

belirledigi ve giincelledigi; bu isleyisin hem i¢ hem de dis paydaslardan olusan farkli danigma kurul ve komisyonlariyla

devam etmekte oldugu goriilmiistiir. Kurumda kalite politikalarinin izlenerek, paydaslarla degerlendirildigi ve bu

uygulamalara devam edildigi gozlenmistir. Kurumda tiim i¢ ve dis paydaslarin her tiirlii 6neri, sikayet ve tesekkiiriinii

iletmek tizere kullanabilecegi 7/24 Yildizli Hat uygulamasimin aktif olarak kullanilmaya devam ettigi gozlenmistir.

2023 yilinda Yildizl1 Hat tizerinden birgok geri bildirim (176 6neri, 231 sikayet ve 157 tesekkiir olmak tizere toplam

564 paydas bildirimi) alindig1 goriilmiistiir. Kurumun 6zellikle akredite olmus programlarinda karar alma stireclerine

paydaslarin katilimlarinin saglandig: ve elde edilen bulgularin degerlendirilerek iyilestirmelerin yapildig1 gézlenmistir.

Ayrica Kurum iist yonetimin sosyal medya hesaplarindan geri bildirimleri dikkate alarak hizli iyilestirmeler yaptigi

gorlilmiistiir. Alinan geri bildirim sonrasi bazi iyilestirmeler yapildigi goriilmiistiir (6rnegin; 6grenim planlarinin

giincellenerek yeni dersler eklenmesi; kampiislerdeki kopeklerle ilgili sikayetler kapsaminda Davutpasa

Kampiisiinde “Kopek Yagsam Alani” kurulmasi; yeni kiitiiphane binasinin yapilmasi; akademik yemekhane

yapilmasi,; yeni kafe olusturulmasi, yemeklerin cesitliliginin artirtlmasi, web sitesinin giincellenmesi; Personel

Daire Baskanliginin twitter hesabr agmasi; idari ofislerin bir araya getirilmesi; servislerin iyilestirilmesi, vd.). Bu

baglamda, Kurumda paydaglarin siireclere ve karar alma mekanizmalarina katilimimin genel olarak saglandigi ve

uygulama sonug¢larinin degerlendirilerek bazi iyilestirmelerin yapildigi belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin igleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.
Ogrenci geri bildirimleri

Kurum, 6grenci geri bildirimlerini Kalite Koordinatorliigii internet sayfasinda yer alan “Ogrenci Sikayetleri ve
Memnuniyeti Degerlendirme Prosediirii” kapsaminda gesitli yontemler ile almaktaydi. Ogrenciler her yariyil sonunda
“Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme Anketi” araciligi ile geri bildirimlerini yapilmaktaydi. Ayrica, égrenciler
istek ve sikayetlerini, 7/24 Yildizli Hat sistemi ve Kurum sosyal medya hesaplari tizerinden iist yoneticilere 6zellikle
Rektore dogrudan iletebildikleri gozlenmisti. Ancak Kurumun akademik birimleri ve bdoliimlerindeki kurul ve
komisyonlarda  6grenci temsilcilerinin  genelde  bulunmadigi  belirlenmisti  ve bu baglamda 2021
KAR’da “Programlarin tiim akademik kurul ve komisyonlarina égrenci katiliminin saglanmasr” gelistirmeye
acik yonolarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrast Kurumda, kurullarda
Ogrencilerin yer almasi konusunda bilgilendirme yapilarak 6grenci katiliminin saglandigi goriilmistiir. Bu baglamda
gelistirmeye acik yoniin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurum 6grencilere sunulan hizmetler ile ilgili 68renci memnuniyetlerini ve goriislerini almak i¢in ¢esitli memnuniyet
anketleri (“Kiitiiphane Memnuniyet Anketi”, “YTU Beden Egitimi Béliimii Spor Salonu Memnuniyet Anketi”,
“Fitness Salonu Memnuniyet Anketi”, “Yar: Olimpik Kapali Yiizme Havuzu Kullanict Memnuniyet Anketi”,
“SKSDB Kuliipler Birligi Birimi Memnuniyet Anketi”, “SKSDB (Saglk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi)
Memnuniyet Anketi”, ““Yurt Memnuniyet Anketi”, *“Yemekhane Memnuniyet Anketi”, “Bilgi Islem Daire Baskanlig
Miisteri Memnuniyet Anket”, “ODEK Memnuniyet Anketi”, “Engelli Ogrenci Koordinatorliigii Memnuniyet
Anketi”, vd.) uygulamaktaydi. Ayrica Kurumun bazi programlarinda memnuniyet anketleri (“Gemi Makineleri Isletme
Miihendisligi Ogrenci Memnuniyet Anketi”, “Gemi Makineleri Isletme Miihendisligi Béliimii Mezun Ogrenci
Memnuniyet Anketi”, vd.) uygulamalar1 da yapilmaktaydi. Ogrenciler goriislerini “Ogrenci Dekanligi” ve eposta
hesaplar1 tizerinden sozlii ve yazili olarak da iletebilmekteydi. Kurumda 6grencilerin 7/24 Yildizli Hat sistemi ile
bildirdikleri istek ve sikayetleri ilgili birimler dikkate alarak bazi iyilestirmeler yapilmist1 (6rnegin, Ogrenci Isleri
Daire Baskanliginin internet sitesinde stk sorulan sorular kismi ve ilgili mevzuat sayfasint olusturmasi; Personel
Daire Baskanliginin oryantasyon 1, 2, 3 egitimlerini diizenlemesi, vd.). Kurum, 6grencilerin Ogretim Elemam ve



Ders Degerlendirme Anketlerinin degerlendirilmesi sonucu gerekli goriildiigii takdirde derslerin igeriklerine ve
uygulamalarina yonelik diizenlemeler ve iyilestirmeler yaptigini belirtmisti. Kurumda 6grenci gorislerinin alindigi bu
uygulamalar diginda, Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimlarimin Senato, Yonetim Kurulu, Kalite
Komisyonunda bulunan ogrenci temsilcileri gerceklestigi goriilmiistii (Universite égrenci temsilcisi oy hakki

olmaksizin akademik yiikselme ve atama konular: disindaki Senato ve Yonetim kurulu toplantilarina katilabiliyor).

Bu baglamda Kurumda 6grenci geri bildirimlerinin ¢esitli yontemlerle alindigi ve bunlarin ilgililerce
degerlendirilerek, degerlendirme sonuglarina gore sunulan hizmetlerde veya uygulamalarda gerekli iyilestirmelerin
yapildigt belirlenmisti. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Téim programlarda ogrenci geri bildirimlerinin alinmasina
iliskin uygulamalarin bulunmasi ve karar alma siireclerinde kullanilmasr” giiclii yon olarak degerlendirilmisti.

2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrast Kurumda, 6grencilerin geri bildirimlerini iletmeleri i¢in gesitli
iletisim yontemleri kullanilmaya devam edildigi gozlenmistir. Ogrencilerin “7/24 Yildizli Hat” sistemini en yaygin
olarak tercih ettigi g6zlenmistir. Kurumda 6grenci geri bildirimlerinin, tim birimlerin internet sitelerinde iletisim
yontemleri aracihig ile almip ilgili birim sorumlularna iletildigi; her yil diizenli olarak “Ogrenci Memnuniyet
Anketleri” ile alindig1 gozlenmistir. 2022-2023 yili bahar ve giiz donemi 6grenci memnuniyet anketleri sonucu

ortalamasinin %83.2 olarak gerceklestigi goriilmiistiir. Ayrica Tiirkiye ¢apinda diizenlenen Tiirkiye Universite
Memnuniyet Arastirmast (TUMA) 2024 siralamasinda Kurumun birinci sirada oldugu goriilmiistiir. Kurumda
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iginde yer alam “Ders Degerlendirme Anketleri” ile her donem sonunda 6grencilerin ders
degerlendirmesi yapmasinin saglandigi goriilmiistiir. Ayrica 6grencilerin ve ¢alisanlarin teknik sorunlar yasamasi

durumunda bagvurabilecekleri “Teknik Destek platformu (teknikdestek.yildiz.edu.tr)” kuruldugu gézlenmistir. Bu

platform {izerinden gereksinim duyulan ¢esitli teknik konularda destek verildigi, destek talepleri takip edildigi ve
sorunlarin ¢oziildiigii belirlenmistir. Ayrica, tiim birimlere dilekge, e-posta, telefon ve CIMER araciligiyla gelen istek,
oneri ve sikayetler degerlendirilerek geri bildirimlerin iletildigi belirlenmistir. Alinan geri bildirimler sonucu ¢esitli

iyilestirmeler yapilmistir (6rnegin, Davutpasa Kampiisiinde “Kopek Yasam Alani” kurulmasi; yeni yemekhane
yapimast, kafe olusturulmasi; yeni kiitiiphane binasinin yapilmasi, yemeklerin cesitlendirilmesi, vd.). Bu baglamda
giiclii yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve
ogrenci katilimina dayali bi¢imde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma siireclerine yansitilmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Kurum, mezunlarla iligki yonetmek amaciyla “Mezun Koordinat6rligi” kurmustu. Kurum “Mezunlar Bilgi Sistemi”,
“Mezun Platformu”, “Mezunlar Dernegi” ve 6zellikle akredite olan boliimlerin uyguladigi “Béliimlerin Mezun
Anketleri” ile mezunlarin goriigleri alinmisti. Ancak mezunlarin izlenmesi ve almman goriislerin tim siireclerde
kullanilmasina yonelik somut kanit olmadigindan 2021 KAR’da “Mezunlarin izlenmesi ve alinan geri bildirimlerin
tiim siireclerde kullamilmasi” gelistirmeye ac¢ilk yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon
Degerlendirmesi sonrast Kurumda, Mezunlar Koordinatorliigiiniin yapisinin degistirildigi ve teknolojik altyapi ile
desteklenerek mezun iliskilerinin gelistirildigi, bu kapsamda YTU Mezun Platformunun aktif hale getirildigi
gozlenmistir. Kurumda mezun iletisim yonetiminin Mezunlar Koordinatorligli ve Mezun Dernegi aracilifi ile
yurtitildigi; Mezun Bilgi Sisteminin Mezunlar Koordinatorliigi tarafindan yonetildigi ve sisteme 40.105 mezunun
kayitli oldugu; Mezun Platformunun halen aktif oldugu ve 18.079 mezunun bu platforma kayitli oldugu gériilmiistiir.
Mezunlar Koordinatorliigiiniin yapisinin degistirildigi; satin alinan yazilim ile teknolojik altyapisi giincellenerek
mezunlar bilgi sisteminin gelistirildigi g6zlenmistir. Mezun Bilgi Sistemi ve Mezun Platformu kullanilarak
mezunlarla iletisim kuruldugu ve mezunlarin mesleki ilerleyislerinin izlendigi; Mezunlar Derneginin, mezunlarin
izlenmesinde fakiiltelere de destek sagladigi; mezunlardan mezun olduklar1 giinden itibaren egitim-6gretim faaliyetleri
kapsaminda geri bildirimlerinin "Yeni ve Eski Mezun Anketleri" yapilarak alinip mezunlarin mesleki ilerleyislerinin
izlendigi gozlenmistir. Boliimlerin, danisma kurullarinda b6liim mezunu meslektaslarina da yer verildigi, program
giincellemeleri kapsaminda goriislerinin alindig1 goriilmiistiir. Ayrica Kurumda Y TU Mentérliik Kuliibiiniin mezunlar
ile Ogrenciler arasinda bir bag kurarak, mezunlarin tecriibelerini 6grencilerin kigisel kariyer gelisimlerinde
kullanmalarim sagladigi gézlenmistir. Kurumda mezunlardan alinan geri bildirimlere gore ¢esitli iyilestirmeler
(6rnegin; 6grencilerin egitimleri siivecinde uygulamalarin yetersiz kaldigi geri bildirimi iizerine KOOP
programnin uygulanmasi, aidiyetin az oldugunun bildirilmesi tizerine mezunlarin bir araya ve kampiise ¢ekilmesi
konusunda platformlar olusturulmasi, vd.)apildig1 gozlenmistir. Bu baglamda gelistirmeye acik yoniin giderildigi
seklinde degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda
giincellemeler yapilmaktadir.

5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Kurumda uluslararasilasma siireglerinin yonetimi igin “Uluslararast Iliskiler Koordinatorliigii” kurulmus ve 2017
yilinda “YTU Uluslararas1 liskiler Koordinatorliigii Yonergesi” hazirlanmisti. Bu koordinatorliigiin - altinda



uluslararasilasma ile ilgili Erasmus+ Program Birimi, Mevlana Degisim Birimi, Uluslararas1 Isbirligi ve Ortak
Programlar Birimi, Uluslararas1 Ogrenci Birimi olusturulmustu. Erasmus+ Programi Birimi’nde, KA-103 AB
iilkeleri Ogrenim ve Staj Hareketliligi ve KA-107 AB Disi partner iilkeler kapsaminda &grencilerin degisim
hareketliligi saglanirken; KA-103 AB Ulkeleri Ders Verme ve Egitim Alma Hareketliligi ve KA-107 AB Dig1 Partner
Ulkeler kapsaminda personel hareketliligi saglanmaktaydi. Mevlana Degisim Programi Biriminde, yurt icinde egitim
veren yiiksek6gretim kurumlart ile yurtdisinda egitim veren yiiksekdgretim kurumlar1 arasinda 6grenci ve dgretim

elemam degisimini gerceklestirmeyi amaglayan calismalar yapilmaktaydi. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Kurumun

uluslararasilasma konusundaki calismalarimin sistematik ve kurumun i¢ kalite sistemi ile uyumiu olarak

siirdiiriilmesi” giiclii yon olarak degerlendirilmigti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrast Kurumda,

2021-2025 Stratejik Planinda uluslararasilagmayr Stratejik Amag 2 alt hedefi olan Hedef 2.3°te "Uluslararasi Egitim

Standartlarinda  Egitim-Ogretim vermek" olarak belirledigi hedef kapsaminda siireclerinin yonetimi ve

organizasyonel yapisim diizenlemistir. Ayrica Kurumda "YTU Uluslararas: iliskiler Koordinatorliigii" yapilanmasi
icerisinde gergeklestirilen faaliyetler ile yiiksekdgretimde kiiresel rekabete karsi siirdiiriilebilir ve uygulanabilir bir

uluslararasilasma stratejisi yurttildigi gozlenmistir. Uluslararasi egitim ig birligi protokolleri ve programlar

Erasmus+ Programi tarafindan yumtuldugu Kurumda, Bireylerin Ogrenme Hareketliligi (KA1) altinda yer alan,
Yiiksekogretim Ogrenci ve Personelinin Ogrenme Hareketliligi programimin yiiriitiildiigii; hareketlilik faaliyetleri
Erasmus+ Programi kapsaminda Avrupa Birligi (AB) tilkeleri ile KA-131, AB dis1 diger iilkeler ile KA-171 lizerinden
Ogrenci 0grenim ve staj, personel hareketlilikleri gerceklestirdigi; so6z konusu faaliyetler fakiilte bazinda Erasmus

programiyla yurt disina giden ve yurt disindan gelen 6grencilerin yazismalarin1 ve ders segim siireglerini organize

etmekle gorevli olan Erasmus koordinatorleri tarafindan takip edildigi goriilmiistir. Bu baglamda gii¢lii yoniin

devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumun uluslararasilagma stireclerinin yonetsel ve organizasyon yapisimi izleyip, gelismeleri dikkate alarak 2022
yilinda “Uluslararasi Iliskiler, Kurumsal Iletisim ve Mezun iliskileri Rektor Yardimciligi™ni tedviren gorevlendirdigi
goriilmiistiir. Tlgili Rektor Yardimeilig: tarafindan uluslararasi iiniversite ve enstitiilerle iletisime gegilerek kurumsal
ziyaret, is birligi ve anlagsmalarin gergeklestirilmesi, uluslararasi etkinliklerde kurumsal kimligin goriintirligiiniin
arttirllmas: faaliyetlerinin gergeklestirildigi belirlenmistir. Bu baglamda Kurumun uluslararasilasma siireglerinin

yonetsel ve organizasyon yapisini izleyerek gerekli iyilestirmeleri yaptig1 seklinde degerlendirilmistir.

Olgunluk  Diizeyi: Uluslararasilasma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Kurumda uluslararas1 protokol ve igbirligi “Uluslararasi Koordinat6rliik” tarafindan saglanmaktaydi. Kurumda,
uluslararasilasma kapsaminda "Bireylerin Ogrenme Hareketliligi (KA1)" altinda yer alan "Y tiksekogretim Ogrenci ve
Personelinin Ogrenme Hareketliligi" programu yiiriitiilmekteydi. Hareketlilik faaliyetleri Erasmus+ Program
kapsaminda Avrupa Birligi (AB) tilkeleri ile KA-103, AB disi diger iilkeler ile KA-107 {izerinden 6grenci 6grenim,
staj ve personel hareketlilikleri gergeklestirilmekteydi. Erasmus+ programi kapsaminda 35’den fazla iilke ve 239
tniversite ile 600’e yakin protokol yapilmisti. Erasmus+ programinin kapsami disindaki uluslararasi egitimsel
isbirligi protokolleri ve programlari ile “Mevlana Degisim Programi Birimi” ve “Uluslararasi is Birlikleri ve Ortak
Programlar Birimi” ilgilenmekteydi. Bu birimler protokoller kapsaminda uluslararas1 ortakliklar ile tiniversitenin
uluslararasi baglantilarini gelistirmeyi, uluslararasi 6gretim elemani ve 6grenci degisimini artirarak; ¢ift ve/veya ortak
diploma programlar1 yapmay! amaglamaktaydi. Kurumun Uluslararasi Isbirligi ve Ortak Programlar Birimi tarafindan
Ogrencilerin, “FreeMover” programi kapsaminda uluslararasi igbirligi protokolleri gergevesinde veya protokolsiiz
misafir 6grenci olarak yurtdisinda egitim gorebilmeleri planlanmaktaydi. Bu baglamda uluslararasi 103 Universite
(Afrika (5), Amerika (15), Asya (58), Avrupa (25)) ile protokoller imzalanmisti. Uluslararasi isbirliklerinin ve
protokollerin sonuglar1 Uluslararas: iliskiler Koordinatorliigii tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmekteydi.
Kurumun uluslararasilasma birimlerinden Erasmus+ ve Mevlana Degisim Programlarina ait biitgelerin kontrolii
Uluslararasi Tliskiler Koordinatorliigii ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan saglamip Rektorliik makami
tarafindan onaylanarak paylagilmaktaydi. Kurumda uluslararasilasma konusunda kaynaklarin dagilimi dengeli ve bu
kaynaklarin dagilimi izlenip, degerlendirilmekte ve iyilestirmeler yapilmaktaydi. 2021 Kurumsal Akreditasyon
Degerlendirmesi sonrasi Kurumda, 6gretim elemanlarinin uluslararas: bilimsel arastirmalari i¢in ihtiya¢c duyduklari
destegin hizli ve ilgili biitgedeki kaynaklarin etkin kullammi ile saglandigi gozlenmistir. Ayrica arastirma
faaliyetlerinin nitelik ve nicelik agisindan Kurumun Kkalitesinin yiikseltilmesi amaciyla uluslararasi ig birlikleri ve
protokoller diizenlendigi ve bu sayede, uluslararasi ¢aligsmalar i¢in gerekli kaynaklar mevzuat ¢ergevesinde saglandigi
gbzlenmistir. Erasmus+ Programi kapsaminda "Bireylerin Ogrenme Hareketliligi (KA1)" altinda yer alan
"Yiiksekogretim Ogrenci ve Personelinin Ogrenme Hareketliligi"ne yonelik faaliyetler gerceklestirilmistir (2022-2023
biitce gergeklesme oranlari;; KA-131 %89; KA-171 %59). Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin akademik
personellerin yiirtitmekte oldugu/dahil oldugu uluslararasi projeler ile desteklendigi ve siireglerin takibinin Bilimsel
Aragtirma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan gerceklestirildigi gézlenmistir. Bu baglamda 2023 yilinda
Kurumun 11 uluslararast proje aldigi belirlenmistir (projelerin toplam biit¢esi yaklasik 3.000.000,00 Euro).
Kurumun uluslararasilagma vizyonuna katki sunmak amaciyla Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) biinyesinde Arastirma
ve Planlama Rektor Yardimeiligi Koordinasyonuyla Y TU akademisyenlerine ve Y1ldiz Teknopark firmalarina cesitli
konularda 6zel olarak destek saglandigi goriilmiistir (ornegin, Avrupa Birligi ve diger uluslararasi fonlayici



kuruluglar (Ufuk Avrupa, Ervasmus+, IPA, Era-Net, Eurostars, Bideb 2236, Ikili Is birligi, ESC, Unesco, vb.)
tarafindan yayimlanan hibe programlarimin takibi; TUBITAK Avrupa Birligi Cerceve Programlari Destek ve Odiil
programlart igin arastirmacilarin hazirlayacagr basvurulara destek olunmasi; Uluslararasi projeler igin biitge

hazirlama, ortak bulma, eslestirme faaliyetleri, vd.)). Kurumda uluslararasilasma kaynaklarimin ilgili

koordinatorliikler ile yeni kurulmus Uluslararas: Iliskiler, Kurumsal Iletisim ve Mezun Iliskileri Rektor Yardimcilig
tarafindan izlendigi ve uluslararasilagma kaynaklarimin artirildigi gézlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Uluslararasilasma performansi

Kurum, uluslararasilagma ile ilgili Misyonunda “Uluslararas1 diizeyde egitim, §gretim ve arastirma miikemmelligine
ulasarak toplumun ihtiyaglarina ve ulusal rekabet giiciine katkida bulunan bireyler yetistirmek”; Vizyonunda “Insan
odakli, bilimsel, teknolojik ve sosyal boyutuyla kiiresel dl¢ekte lider bir tiniversite” olarak belirtmisti. Kurum 2018-
2020 Stratejik Plani’nda uluslararasilagsma kapsaminda Amag 2 (Egitim ve Ogretimde éncii Universite olmak) altinda
uluslararasilasma ile ilgili Hedef 2.3 “Ogrencilerimizin ulusal ve uluslararasi anlamda basarilarin arttirmak”e
yonelik stratejilerini (Strateji 2.3.1. Ogrencilerin Ingilizce yeterlik diizeyinin gelistirilmesi; Strateji 2.3.2. Degisim
Programlarma katiluvmin  arttirilmast) seklinde Dbelirlemisti. Kurum, 2021-2025 Stratejik Plani’nda da
uluslararasilagsma kapsaminda Amag¢ 2 altinda uluslararasilasma ile ilgili Hedef 2.3°te “Uluslararasi Egitim
Standartlarinda Egitim Ogretim Vermek”e yonelik stratejilerin yan1 sira temel degerler igin hedeflerde
uluslararasilagsma ile ilgili hedefi (Nitelikli uluslararasi égrenciler icin cazibe merkezi olmak ve katma degeri
yiiksek uluslararasi projeler ile Universitemizin uluslararasilasma diizeyini artirmak) olarak belirlemisti. Ayrica
Kurum “Uluslararasilagma Politikasini” (egitim, arastirma, topluma hizmet alanlarimdaki ¢calismalarin uluslararasi
odakl iliskilerle yiiriitiilmesi; Ogrencilerin ve ¢alisanlarmm uluslararasi uyumunu ve ydnelimini tesvik etme;
evrensel bilgi ve ézgiin deger iiretimini uluslararasi baglama yerlestirme, ortaklik kurma, yayma ve izleme) da
olusturmustu. Kurum, 2018-2021 Stratejik Plan kapsaminda uluslararasilasma hedefi altindaki gostergelerini
izlemekteydi. Kurum, uluslararasi igbirliklerinin ve protokollerinin sonuglarim Uluslararasi {liskiler Koordinatorliigii
tarafindan izleyip degerlendirmekteydi. Ayrica izlem sonuglarin1 degerlendirilmekte ve iyilestirmeler yapilmaktaydi.
Mali ve idari yonetim ile ilgili i¢ kontrol, Rektorliik I¢ Denetim Birimi tarafindan, dis kontrol ise Ulusal Ajans ve
Maliye Bakanligi’na bagli denetgiler tarafindan gergeklestirilmekteydi. Her proje donemi sonunda Erasmus+ Programi
Birimi, Tiirkiye Ulusal Ajansi ile Avrupa Komisyonuna, Mevlana Programi Birimi ise YOK’e nihai raporlarim
sunmaktaydi. Bu uygulamalarla Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve izlem sonuglar
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktaydi. Kurumda uluslararasilagma kapsaminda 6grenci ve personel hareketliliginin
hedeflenenin tizerinde oldugu belirlenmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrast Kurumda, 2021-
2025 Stratejik Plan kapsaminda uluslararasilagsma hedefi altindaki gostergelerinin izlendigi ve ayrica uluslararasi is
birliklerinin ve protokollerin sonuglarinin da Uluslararas: iliskiler Koordinatorliigii tarafindan izlendigi ve
degerlendirildigi goriilmiistir. Erasmus Degisim Programna ait biitcelerin kontroliiniin Uluslararas: Iliskiler
Koordinatorliigii ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan saglandigi; yetki ve sorumlulugun Rektorliik
makan tarafindan onaylanarak paylasildig1 goriilmiistiir. Mali ve idari yonetim ile ilgili i¢ kontroliin Rektorliik I¢
Denetim Birimi tarafindan, dis kontroliin ise Ulusal Ajans ve Maliye Bakanligina bagli denetgiler tarafindan
gerceklestirildigi gozlenmistir. Uluslararas: Iliskiler Koordinatorliigii tarafindan her yil sonunda tiim faaliyetlerini
kapsayan birim faaliyet raporu hazirlandig; ayrica her proje dénemi bitiminde Erasmus+ Programi Birimi Tiirkiye
Ulusal Ajansi ile Avrupa Komisyonuna nihai raporlarin1 sundugu gézlenmistir. Yapilan izleme ve degerlendirmeler
sonunda Kurumun, TUBITAK tarafindan iilkenin uluslararasi is birligi programlarindan en yiiksek diizeyde
faydalanmasim saglamak amacimi hedefleyen destek ve 6diill programlari kapsaminda akademisyenlerine cesitli
destekler sagladign gozlenmistir (6rnegin,; Aglara Uyelik Destegi; Koordinatorliik Destegi; Marie Sktodowska-Curie
On Degerlendirme Destegi; Esik Ustii Odiilleri’'ne basvuru destegi, vd). Ayrica saha ziyaretinde, Uluslararasi
fliskiler Koordinatorliigiiniin uluslararasi hareketlilikten faydalanan personel ve dgrencilerle toplantilar diizenleyip
goriislerini aldig1 ve buna gore cesitli iyilestirmeler yaptig1 da gézlenmistir (6rnegin, personele yonelik yabanc dil
egitim kurslarmn diizenlenmesi, vd.). Bu baglamda Kurumun uluslarararasilagsma faaliyetlerini izleyerek cesitli
iyilestirmeler yaptig1 gorillmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarmm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlarn tasarim ve onayl

Kurumda, Egitim Politikasi, egitim miifredatim ¢agin sartlarina uygun hale getiren; ulusal/uluslararasi
akreditasyonu temel alan ve bu kiiltiiriin yayginlasmasim saglayan, egitim-6gretim siireglerinin gelistirilmesinde
dis paydaslarin katilimin1 6nemseyen, multidisipliner bakis ag¢isin1 benimseyen, aragtirma odakli ve ilham verici,
Ogrenmede yeni yaklasimlara tegvik eden, Ogrencilerin analiz becerisini ve uygulamada yeterliligini arttiran,
mesleki ve sosyal becerileri en {ist seviyeye ¢ikaran, yasam boyu Ogrenmeyi 6zendiren, gelecegin liderlerini
yetistiren seklinde olusturulmustu. Bu kapsamda, Universitede yeni bir programin agilmasinin, iilkenin
oncelikleri, tiniversitenin stratejik hedefleri ve sektor/dis paydas goriisleri (Sektor Temsilcisi, Kamu Temsilcisi,
Meslek Odasi Temsilcisi ve Mezun Ogrenci Temsilcisi vb.) dogrultusunda ilgili ana bilim dali/ boliim /fakiilte/
enstitii/ yliksekokul kurul kararlarinin Senatoda goriisiilmesiyle gergeklestigi ve Ogretim programlarinin
giincellenmesinde de ayni siirecin takip edildigi goriilmiistii. Kurumda yeni programlarin agilmasinda 2547 sayili
Kanunun ilgili maddelerinde tanimlanan siireclere ek olarak lisans programlarinin agilmasinda “Y1ldiz Teknik
Universitesi Lisans Programi Agma ve Yiiriitme Esaslar1” da takip edilmekteydi. Kurumun programlarin tasarimi
ve onayl slirecinde zaman zaman dis paydaslarin goriislerini aldig1 ve bu dogrultuda gerekli iyilestirmeleri yaptig1
belirlenmigti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumda, yeni bir programin agilma
siirecinin aym sekilde devam ettigi; Yiksekogretim Kurulu Bagkanligi tarafindan agilmasi onaylanan
programlarin egitim amaclar1 ve kazanimlari, Bologna Bilgi Sistemi iizerinden acik erisim saglanarak ilan edildigi
g6zlenmistir.

Bologna Koordinatorliigii sayfasinda lisans ve lisansiistii programlarin bilgi paketlerinin Bologna kriterlerine
gore hazirlandig1 ve erisime agik olarak yayimlandigi goriilmekteydi. Ancak, az da olsa bazi programlarin bilgi

paketlerinin heniiz olusturulmadig1 veya eksikliklerin oldugu goriilmiistii (6rnegin, Endiistri Uriinleri Tasarimi

Lisans Programi, Aviyonik Miihendisligi Tezli Yiiksek Lisans Programi, Fen Bilgisi Egitimi Yiiksek Lisans
Programi (Ingilizce), Tarih Tezli Yiiksek Lisans Programi, Isletme ABD Isletme Yénetimi Doktora
Programi, Felsefe Doktora Programi). Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Bologna Bilgi Paketinin sistematik
olarak gozden gecirilmesi” gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon
Degerlendirmesi sonrast Kurumda, Bilgi Paketinde bazi iyilestirmelerin yapildig1 gozlenmistir. Bu baglamda bazi
programlarda eksikliklerin tamamladigi gozlenmistir (6rnegin, Isletme ABD Isletme Yonetimi Doktora
Programi). Bilgi Paketinde az da olsa baz1 programlarin devam eden eksiklerin bulundugu goriilmistiir (6rnegin,

Endiistri Uriinleri Tasarimi Lisans Programi, Aviyonik Miihendisligi Tezli Yiiksek Lisans Programi, Fen
Bilgisi Egitimi Yiiksek Lisans Programi (Ingilizce), Tarih Tezli Yiiksek Lisans Programi, Felsefe Doktora
Programi). Ayrica, baz1 programalarin bilgi paketlerinde Tiirkge ve Ingilizce versiyonlarmin tutarli olmadigi, bazi

boliimlere bilgi veya veri girisinin yapilmadigi, matrislerin olusturulmadigi gibi kismi eksikliklerin devam ettigi

saptanmistir. Kurum, Bologna 2024 sistemini hazir hale getirdigini ve 2024-2025 Giiz Yariyilinda uygulamaya

baglanacagini belirtmistir. Bu baglamda gelistirmeye acik yoniin biiyilk oranda giderildigi seklinde

degerlendirilmistir.

Kurum programlarinin biiyiikk ¢ogunlugunun program web sayfalarinda program egitim amaclart (PEA) ve
program ¢iktilarimin (PC) tamimlandig1 ve yayinlandigi goriilmiistii. Lisans ve lisansiistii programlarinin PC’leri
Bologna bilgi paketinde verilmisti. Ancak, Bologna bilgi paketinde PEA’nin standart bir sekilde agik olarak
yazilmadigi gozlenmisti. Kurumda programlarin PEA ile Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC)
iligki matrislerinin de olusturulmadigi goriilmiistii. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Tiim programlarda program

egitim amaclarimin paydasg goriisleri ile belirlenmesi ve program egitim amaclari ile Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlikler Cercevesi iliski matrisinin olusturulmasit” gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmigti. 2021

Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrast Kurumda; PEA i¢in PUKO déngiilerinin olusturuldugu ve
PUKO dongiisiinde paydas goriislerinin alindigi gozlenmistir. Kurumda genelde programlarin PEA’larim
kuralina uygun olarak ve hedef oranlari ile birlikte belirledigi ve bilgi paketinde yeni bir sekmede verdigi

gozlenmistir. Ayrica PEA-TY Y C matrislerini olusturarak bilgi paketinde verdikleri gériilmiistiir Ancak az da olsa
bazi programlarin Bilgi Paketinde PEA’larim1 kurallara uygun belirleyerek PEA-TY'Y C matrisini olusturmadig
goriilmiistiir. Kurumda Bologna2024 sisteminde hazir hale getirildigi 2024-2025 Giiz Yartyilinda uygulamaya

baglayacagi belirtilmistir. Bu baglamda gelistirmeye acik yoniin kismen giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda PC-TYYC iliski matrisinin biiyiik oranda olusturuldugu tespit edilmisti. Buna karsin az da olsa bazi
lisans programlarinda PC-TYYC iliski matrisinde TYYC ile hi¢ iliskilendirilmeyen PC’lerin bulundugu
gorilmiistii (6rnegin, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Lisans Programi, Tiirk Dili ve Edebiyati
lisans programi, vb.). Kurumda ilgili birim kurullar1 tarafindan belirli periyotlarda yapilan program
degerlendirme ve revizyon siireglerinde TYYC ve PC uyumunun gézden gegirildigi ve revize edildigi
belirlenmisti. Baz1 Programlarin PC’nin ifade edilmesinde farkliliklar gézlenmis olup, PC’ nin programin amag
climleleri seklinde yazildig1 tespit edilmisti (6rnegin, Matematik Lisans Programi, Siyaset Bilimi ve



Uluslararasi Iliskiler Lisans Programi, Analitik Kimya Yiiksek Lisans Programi, Isletme Yonetimi Tezli Yiiksek
Lisans Program, Iktisat Doktora Programi, Diller ve Kiiltiirlerarasi Ceviribilim Doktora Programi, vd.)

Kurumun bazi programlarinin program ¢iktilarini, ilgili akreditasyon kurullarinin program ¢iktilarini alt ¢iktilara

ayirarak detayli bir sekilde olusturdugu gozlenmisti (6rnegin, Elektrik Miihendisligi, Elektronik ve Haberlesme
Miihendisligi, Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Metaliirji ve Malzeme
Miihendisligi, Insaat Miihendisligi, Harita Miihendisligi, vd). Béylece bu programlar program ¢iktilarini Ders-

PC matrisinden daha gergekei belirleyebilmisti. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Bircok programda program

ctktilarimin alt giktilara ayrilarak detayll olusturulmasr” giiclii yon olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal

Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumda, 2021 KAR’da PC-TYYC iliski matrisini olusturmadiklari tespit

edilen boliimlerin PC-TYYC iliski matrislerini olusturdugu goriilmiistiir (6rnegin Bilgisayar ve Ogretim

Teknolojileri Egitimi Lisans Programi, Tiirk Dili ve Edebiyati lisans programi, vb.). 2021 KAR’da PC’leri
programin amag¢ ciimleleri seklinde yazildigi tespit edilmis olan programlarin PC’lerini gozden gecirdigi

gozlenmistir (6rnegin, Matematik Lisans Programi, Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iliskiler Lisans Programi,
Analitik Kimya Yiiksek Lisans Programi, Isletme Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans Programu, Iktisat Doktora
Programu, Diller ve Kiiltiirlerarast Ceviri bilim Doktora Programi, vd). Kurumun MUDEK akreditasyonu alan
ve program ¢iktilarim, MUDEK program ¢iktilarina uygun alt ¢iktilara ayirarak detayli bir sekilde olusturan
programlarin sayilarinin arttigt gézlenmistir (6rnegin; Elektrik-Elektronik Fakiiltesi (Elektrik Miihendisligi,

Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi, Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi,
Biyomedikal ~Miihendisligi); Insaat Fakiiltesi (Harita Miihendisligi, Insaat Miihendisligi, Cevre
Miihendisligi); Gemi Insaati ve Denizcilik Fakiiltesi (Gemi Insaati ve Gemi Makineleri Miihendisligi, Gemi
Makineleri Isletme Miihendisligi); Kimya-Metalurji Fakiiltesi (Biyomiihendislik, Gida Miihendisligi, Kimya
Miihendisligi, Matematik Miihendisligi); Makine Fakiiltesi (Endiistri Miihendisligi, Makine Miihendisligi,
Mekatronik Miihendisligi); Kimya Miihendisligi, Matematik Miihendisligi, Metaliirji ve Malzeme
Miihendisligi). Ayrica bu programlarin program ¢iktilarrm MUDEK yeni versiyonu (3.0)’a gore yeniden alt
Olgiitlere ayirarak detayli olusturduklar1 gozlenmistir. Bu baglamda giiclii yoniin devam ettigi seklinde

degerlendirilmistir.

Kurumda programlarin tasarim ve onayinda, tamimli siireglerin isletildigi ve paydas goriislerinin alindigi
gozlenmistir. Ayrica programlarin gilincellenmesinin; Kurumda bir¢ok programi ¢esitli akreditasyon dernekleri
(6rnegin, M UDEK, FEDEK, MIAK, NAAB, AESOP-OR, IMO-STCW, Wdarafindan akredite olduklari igin
siirecler kapsaminda paydas goriisleri alinarak yapildigi gozlenmistir. Bu baglamda MUDEK tarafindan akredite
olmus Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi Programi stirekli iyilestirme kapsaminda alinan paydas goriisleri
sonucu teknolojik gelismelere uygun bazi miifredat giincellemesi yaptigi belirlenmistir (6rnegin; KOM 1061
dersinin icerigine girisimcilik ile ilgili boliim eklenmesi; Elektrikli Araclar ve Mobilite, Proje Yonetimi gibi
derslerin eklenmesi, vd.). Bu baglamda Kurumda programlarin
tasarim ve onay siireglerinin sistematik olarak izlenip paydas gortisleri alinarak iyilestirildigi degerlendirilmesi
yapilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Kurumun lisans programlarinda, 6grencilerin kiiltiirel derinlik kazanmalarina yonelik ve farkli disiplinleri tanima
firsat1 veren mesleki secimlik, sosyal secimlik gibi secmeli ders gruplariin yer aldigi goriilmiistii. 2020 yili YOKAK
Gosterge Raporu verilerine gére Kurumda son alt1 yilda disiplinlerarasi lisans ve lisansiistii program sayisinda 6nemli
artislar olmustu. Kurumun geneline yayillmamakla birlikte, Elektrik-Elektronik Fakiiltesinin lisans programlarinda
Ogrencilerin disiplinlerarasi ¢aligma becerilerinin gelistirilmesi ve deneyim kazanmalar1 amactyla boliimler aras1 Cok
Disiplinli Tasarim ve Proje dersinin bulundugu belirlenmistir. Bu kapsamda “Cok Disiplinli Tasarim Projesi Dersi
Uygulama Esaslar1” da olusturulmustu. Ayrica, 6zellikle mithendislik alanindaki farkli programlardaki dgrencilerin bir
araya gelerek ortak caligma yaptiklar1 tasarim projesi ders uygulamalar1 da bulunmaktaydi. Kurumda aktif olarak
bulunan 6grenci kuliiplerinin kiiltiirel, bilimsel ve sanatsal ¢aligmalari, teknik geziler vb. etkinlikleriyle de 6grencilerin
cok yonlii gelismeleri ve farkli disiplinlerle etkilesimlerinin gelistirilmesine ¢alisiimaktaydi. Ozet olarak Kurumda
ders dagilim dengesinin dikkate alindig1 ve derslerin program ¢iktilarina katkilar1 periyodik olarak gozden gegirilerek
ders dagilimi iyilestirmelerinin yapildigi belirlenmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi
Kurumda, programlarindaki ders dagilimlarinin, B6liim/Ana bilim Dali Bagkanliklar1 koordinat6rliigiinde G¢/dis
paydas ve programa akreditasyon veren kurumlarin talepleri goz dniine alinarak) miifredat sorumlular ile
planlanarak, ilgili kurullarda goriisiilerek Bologna kurallar1 gergevesinde belirlenen kriterlere gore hazirlandigy; lisans
ve lisansiistii programlarinda yer alan dersler zorunlu, mesleki se¢imlik ve sosyal se¢imlik olarak gruplandirildigs;
secmeli ders gruplar1 (mesleki secimlik, sosyal se¢imlik, vb.) igerisinde kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli
disiplinleri tanima firsat1 veren dersler ve faaliyetler mevcut oldugu gézlenmistir. Kurumda 6grencileri ¢ok yonlii
diisiinmeye tesvik etmek i¢in tiim programlarina ag¢ik olarak kurgulanan sosyal segmeli ders havuzunda felsefe, sanat,
tarih, siyaset, girisimcilik, inovasyon alanlarinda 6nerilen ve konunun uzmanlar1 tarafindan verilen dersler oldugu
gozlenmistir. Paydas geri bildirimleri sonucu programlarin segmeli dersleri havuzlarina yeni dersler ekledikleri
gozlenmistir. Yeni sosyal ve teknik secmeli dersler ilgili yonerge, esas ve ilkeler kapsaminda egitim planlarina



eklenerek, siirekli iyilestirmeler yapildigi gozlenmistir. Kurumda disiplinlerarasi etkilesimin, yaygin etkiye sahip
ogrenci kultiplerinin kiiltiirel, bilimsel ve sanatsal calismalar1 ve diizenlenen teknik geziler vb. etkinlikler aracilifiyla
verildigi gézlenmistir. Ayrica, Kurumun lisans diizeyinde 6zellikle Elektrik- Elektronik Fakiiltesi programlari arasi
(Bilgisayar Miihendisligi; Biyomedikal Miihendisligi; Elektrik Miihendisligi; Elektronik ve Haberlesme
Miihendisligi; Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi) “Cok Disiplinli Tasarim Projesi” dersiyle oOgrencilere
disiplinlerarasi ¢alisma deneyimi kazandirilma uygulamasi tiim fakiiltelerde uygulanarak, Kurum geneline yayildigi
gozlenmistir. Kurumda ders dagilimlarinin, akreditasyon degerlendirmesi kapsaminda degerlendirildigi, paydas
gorlisleri ve akreditasyon Olgiitlerine gore iyilestirildigi tespit edilmistir. Tiim bu iyilestirmelere ek olarak saha
ziyaretinde paydaglarla yapilan yiiz yiize goriismelerde, 6grenciler 6gretim programlarindaki se¢meli ders sayisi,
cesitliligi ve giincelliginin daha da gelistirilmesinin egitim 6gretim kalitesine daha fazla olumlu katki yapacagim da
ifade etmislerdir. Bu baglamda, Kurumda ders dagilim dengesinin dikkate alindig1 ve derslerin program ¢iktilarina
katkilarinin periyodik olarak gézden gecirilerek ders dagilimi iyilestirmelerinin yapildigi belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ders kazammlannin program ¢iktilanyla uyumu

Kurum Programlarinda ders kazamimlarim (6grenme ¢iktilar1) ve ders 6grenme yontemlerini belirlenmis ve bilgi
paketi i¢inde web sayfasinda duyurmustu. Ancak, programlarin YOKAK akreditasyon 6lgiitlerinde belirtildigi gibi ders
kazamimlar1 ile program ¢iktilarinin iliski durumlart direkt eslestirilerek belirlenmemisti. Genelde tiim programlarda
ders kazanimlarimin program ciktilari ile olan iliski diizeyleri Ders-PC matrisleri ile saglanmaya c¢alisilmisti. Ancak
Kurumda Ders-PC iliski matrisi olusturulmayan bazi lisansiistii programlarin (6rnegin,Aviyonik Miihendisligi Tezli
Yiiksek Lisans Programi, Fen Bilgisi Egitimi Yiiksek Lisans Programi (Ingilizce), Tarih Tezli Yiiksek Lisans
Programi, Veri Bilimi ve Biiyiik Veri Yiiksek Lisans Programi, Uygulamali Kent Bilimi ve Kentsel Inovasyon
Yiiksek Lisans Programi, Enerji Teknolojileri Yiiksek Lisans Programi, Felsefe Doktora Programi, vb.) bulundugu
ve bazi programlarda da program c¢iktilaryla iliskilendirilmeyen derslerin (Ornegin, ISL4851 Isletmelerde
Inovasyon Yonetimi, vb.) mevecut oldugu belirlenmisti. Kurumda az da olsa bazi programlarda Ders-PC Matrislerinde
derslerin ilgisiz PC ile iliskilendirildigi ya da gereginden fazla PC ile iliskilendirildigi gozlenmisti. Ayrica bazi
programlarda Ders-PC Matrislerinde, bazi derslerin Degerlendirme Sisteminde, eslestirildigi ilgili program ¢iktisina
uygun ders basarisim1 6lgme yontemleri veya teknikleri (sinav, ddev, proje. laboratuvar, uygulama, arazi ¢alismast,
sunum, seminer, vd.) ile eslestirilmedigi gozlenmisti. Bu durum ilgili programlarin, ders kazanimlarinin Program
Ciktilarina katkistm tam olarak o6lgmesini ve gerekli iyilestirmeleri yapmasini engelleyebilecegi kanaatini
olusturmustu. Ozetle, Kurumda genel olarak ders kazanimlarinmn PC ile uyumunun Ders-PC iliski matrisi ile
saglandig1 ve Ders-PC iliski matrislerinin de Kurum Bologna Bilgi Paketinde paylasildig: tespit edilmisti. Kurum ders
ogrenme ciktilarinin kazammim izlemek igin “Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi” ile 6grencilerin
goriislerini almaktaydi. Her yariyil sonunda yapilan bu degerlendirmelerde, akademik birimlerce belirlenen esik
degerlerin altinda belirlenen derslerde 6gretim elemanlarindan ayrica ders degerlendirmesi istenerek, izleme ve
iyilestirme caligmalar1 yapilmaktaydi. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi Kurumda, Bologna
kapsaminda, tiim programlarindaki derslerin 6grenme ¢iktilarimin tanimlandigt ve web sayfasinda yaymlandig:
g6zlenmistir. Ayrica tiim programlarin, miifredatlarindaki derslerin hangi program ¢iktisi/¢iktilarina katki sagladigim
gosteren Ders-Program Ciktist iliski matrislerini olusturdugu ve web sayfasinda yaymlandigi goriilmiistiir. Akredite
olmus programlar ve bagvuru yapilan programlarda ders 6grenme ¢iktilari ile program ¢iktilar1 arasinda kurgulanan
iliski matrisinin dogrulanmasimin, ders degerlendirme yontem ve teknikleri (sinav, ddev, proje. laboratuvar,
uygulama, arazi ¢aligmasi, sunum, seminer, vd.) lzerinden yapildig1 gozlenmistir. Akredite programlarda her bir
siavin ders 6grenme ¢iktisi ve program ¢iktist iligkisi belirlenmek suretiyle izlenebilirlik zinciri olusturuldugu ve bu
iligkinin 6grenci bazinda izlenebilmesi i¢in 2023 yil1 itibariyle Kurumun akreditasyon siiregleri icerisinde yer alan tiim
boliimlerinin kullanabilecegi “Y1ldiz Teknik Universitesi Dijital Portal”1 olusturdugu goériilmiistiir. Kurum genelinde,
cesitli anketler (6rnegin; Yeni Ogrenci Anketi, Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi, vd) ve 6gretim
elemanlarimin hazirladigr ders dosyast raporlarmin ilgili komisyonlarda degerlendirilmesi sonucu, ders ogrenme
¢iktilariin PC ile uyumunun izlenerek gerekli iyilestirmelerin yapildigr saha ziyaretinde gozlenmis olup, az da olsa
bazi programlarda ders 6grenme ¢iktilari ile PC'lerin eslestirilmediginin devam ettigi de tespit edilmistir. Ayrica
Bologna24 kapsaminda bilgi paketleri gozden gegirilerek, bilgi paketinde gerekli diizeltmelerin yapildig1 tespit
edilmistir. Bu baglamda Kurumun, Ders Ogrenme Ciktilarmin Program Ciktilar1 ile uyumunu izleyerek, gerekli
iyilestirmeleri biiyiik oranda yaptig1 seklinde degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm

Kurumda lisans ve lisansiistii programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin (AKTS)
Bologna kapsaminda belirlendigi ve Bologna Koordinatorliigii internet sayfasi iizerinden ilan edilmisti. Isyeri
uygulama/stajlarin bulundugu programlarda da isyeri uygulama/stajlarin da is yiiklerinin belirlendigi, programin
toplam is yiikiine dahil edildigi gézlenmisti. Saha ziyaretinde 6grencilerle yapilan gériismelerde, derslerin AKTS’lerini
belirlemede 6grenci geri bildirimlerini almak i¢in dgrencilere yonelik AKTS Degerlendirme Anketi’nin uygulandigi
belirlenmisti. Anket sonuglarmin program egitim komisyonlar1 tarafindan degerlendirildigi, degerlendirme



sonu¢lariin programlarin ilgili birim kurullar1 (anabilim dali/bolim/fakiilte/yitksekokul/enstitii) tarafindan
irdelenerek gerekli AKTS degerlerinin ve ders tasarimlarinin giincellendigi gozlenmisti. Bu baglamda 2021 KAR’da
"Ders AKTS lerinin ders degerlendirme olciitleri ve ogrenci goriisleri dikkate alinarak giincellenmesi’ giiclii
yo nolarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrast Kurumda, tiim derslerin
Bologna kapsaminda tanimlanan is yiikiine dayali kredilerinin (AKTS), Bologna Bilgi Sistemi igerisinde AKTS is yiikii
tablolarinda verildigi gozlenmistir. Kurumda &grencilerin isyeri uygulama/stajlarinin, isletmede mesleki egitim
derslerinin is yiiklerinin belirlenerek toplam program is yiikiine dahil edildigi gézlenmistir. Lisans programlarinda
Erasmus+ kapsaminda yapilan stajlar, staj komisyonu tarafindan es degerligi onaylandiginda zorunlu staj yerine
sayildign goriilmiistir. Kurumda 6grenci is yiikiine dayali kredilerin (AKTS) degerlerinin geri bildirimini almak
amaciyla Ogrenciler tarafindan doldurulan ders degerlendirme anketlerinin kullamildigi; anket sonuglarimin, her
akademik dénem i¢in boliim bagkanliklari tarafindan degerlendirilerek giincellemeler yapildigi gozlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci ig yiikii izlenmekte ve buna gére ders tasarimi giincellenmektedir.
Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumda, 6zellikle akredite olmus programlarda Program Egitim Amaglarin1 (PEA) izlemek ve giincellemek icin
PUKO dongiileri olusturulmus ve uygulanmaktaydi. Ancak bazi programlarda PEA'nimn belirlenmesinde i¢ ve dis
paydaslarin siirece nasil dahil olduklart mevcut kanitlara gore belirlenememisti. Kurumda uygulanan bazi Mezunlar
Anketi ve Isveren Anketlerinde PEA’y1 6lgmeye yonelik sorular olmadigi belirlenmisti. Bu baglamda 2021 KARda
“Kurumun tiim programlarmin program egitim amaglarinin ve program ¢iktilarinin paydas katilimi ile
tanimlanmasini, farkli 6lgme ve degerlendirme yontemleriyle sistematik izlenmesini ve izlem sonuglarinin
paydaslarla birlikte degerlendirilmesini takvime bagli olarak saglayacak Siirekli Iyilestirme Dongiilerini
olusturulmasi onerilmisti.” 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrast Kurumda; akredite olan program
sayisinin artmasi nedeniyle PEA’y1 izlemek ve giincellemek icin PUKO dongiileri olusturulmasi ve uygulanmasinin
Kurum geneline daha ¢ok yayildigi gozlenmistir. Kurumun ozellikle akredite olan programlarinda PEA’nin
belirlenmesinde paydas toplantilar1 ile paydas goriisleri alindigi goriilmiistiir. Ayrica PEA'nin izlenmesi igin
uygulanan “Mezun Anketi’nde PEA’ya uygun sorular soruldugu ve belirlenen hedef oramina gore gergeklesme
diizeylerinin degerlendirilerek iyilestirmeler yapildig1 gézlenmistir.

Kurumda, programlar PC’ye ulasimi1 6l¢gmek i¢in Ders-PC Matrisi olusturmustu. Ancak bazi programlarda Ders-PC
matrisinde de derslerin program ¢iktilarina katkilarimin genel olarak uygun (ilgisiz ¢iktilara tam katk, fazla ¢iktiya
katki, ders ogrenim yontemleri ilgisiz, vd.) belirlenmedigi tespit edilmisti. Kurumda, PC’de bulunan alan dig1 genel
program ¢iktilarinin (yazili ve sézlii iletisim beceri, etkin sunum yapma, takim ¢alismasi, talimat verip alma, yasam
boyu ogrenme, vd.) kazammlarinin 6l¢tldiigli belirtilen bazi derslerde uygun ders 6grenme yontemlerinin (sinav,
odev, proje. laboratuvar, uygulama, arazi ¢alismasi, sunum, seminer, vd. ) uygulanmadigr goriilmistii. Bu matris
kapsaminda PC kazamimlariin yalnizca ders basari notu ile dl¢iildiigii gézlenmisti. Kurumun PC’nin kazanimini
izlemek i¢in “Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme Anketi” ile dgrencilerin goriislerini aldigi gézlenmisti. Ancak
ilgili anketin sorularinin yalnizca 6gretim tiyesinin ders isleyisi ile ilgili oldugu, PC ile ilgili degerlendirme sorularinin
yer almadigi gozlenmisti. Kurumda akredite olmus bazi programlarda (Elektrik Miihendisligi, Elektronik
ve Haberlesme Miihendisligi, Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Metaliirji ve
Malzeme Miihendisligi) her bir PC’nin i¢inde bulunan farkli kazamimlar, yeni maddeler seklinde olusturularak Ders-
PC matrisinde tiim kazanimlar daha gergekei 6l¢giilmeye calisilmisti. Kurumda akredite olmus programlarda her bir
smavin hatta sinavdaki sorunun ders 6grenme ¢iktis1 ve program ¢iktist iligkisi belirlenmek suretiyle izlenebilirlik
zinciri olusturuldugu ve bu yaklasimin insaat Fakiiltesi biinyesinde gelistirilen otomasyon yazilimu ile yazilimin diger
Fakiilte ve programlara uygulanmasi ve yayginlastirilmasi galigmalarmin siirdiiriildiigii belirtilmisti. Ozet olarak
Kurumun genelinde 6zellikle akredite olmus programlarda PC’yi izlemek ve giincellemek igin PUKO dongiileri
olusturulmus ve uygulanmaktaydi. Bu baglamda 2021 KAR’da
“Program c¢iktilarimin olcme ve degerlendirmesinde c¢esitli yontemlerin kullanilmasr” giiclii  yon olarak
degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi, Kurumda PC’lerin izlenmesi i¢in program
ciktis1 PUKO dongiilerinin olusturuldugu gozlenmistir. Bu kapsamda, Kurumun PC’lerini Ders-PC matrisi iizerinden
ders degerlendirme yontemleri araciligi ile olusturdugu goézlenmistir. Bazi1 programlarda Ders-PC giincelleme
dongiisiiniin de olusturuldugu goriilmiistiir. Kurumun birkag programinda her bir PC’nin iginde bulunan farkli
kazamimlar, yeni alt maddeler seklinde yazilarak Ders-PC matrisinde, tiim kazanimlarin daha gergek¢i 6lgiilmeye
calisilmasi uygulamasinin, akredite olan program sayisimn artmasi ile Kurumun geneline daha c¢ok yayildig
gorilmiistiir (6rnegin; Elektrik-Elektronik  Fakiiltesi (Elektrik  Miihendisligi, Elektronik ve Haberlesme
Miihendisligi, Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi, Biyomedikal Miihendisligi) insaat
Fakiiltesi (Harita Miihendisligi, Insaat Miihendisligi, Cevre Miihendisligi);Gemi Insaati ve Denizcilik Fakiiltesi
(Gemi Insaati ve Gemi Makineleri Miihendisligi, Gemi Makineleri Isletme Miihendisligi)Kimya-Metalurji
Fakiiltesi (Biyomiihendislik, Gida Miihendisligi, Kimya Miihendisligi, Matematik Miihendisligi);Makine
Fakiiltesi (Endiistri Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Mekatronik Miihendisligi); Kimya Miihendisligi,
Matematik Miihendisligi, Metaliirji ve Malzeme Miihendisligi). Kurumda PC izlemek i¢in paydas goriislerinin ¢esitli
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yontemlerle alindigi gozlenmistir (“Yeni Mezun Ogrenci Anketi”, “Yeni Mezun Bilgi Formu”, “Isveren-Yonetici

Bilgi Formu”, “Isveren Anketi”, “Ogrenci Ders Degerlendirme Anketi”). Kurumda akredite olmus programlarda her
bir sinavin hatta sinavdaki sorunun ders 6grenme ¢iktisi ve program ¢iktisi iliskisi belirlenmek suretiyle izlenebilirlik



zinciri olusturuldugu ve bu yaklasimin Insaat Fakiiltesi biinyesinde gelistirilen otomasyon yazilimi ile yazilimlarin
diger Fakiilte ve programlara uygulanmasi ve yayginlastirilmasi c¢alismalarimin siirdiiriildigt belirtilmistir. Ayrica
PC’lerin izlenmesine yonelik 2023 yili itibariyle Kurumun akreditasyon siiregleri igerisinde yer alan tiim béliimlerin
kullanabilecegi “Y1ldiz Teknik Universitesi Dijital Portal” olusturdugu ve paydas goriisleri ve PC 6lgme belgeleri
degerlendirilerek, iyilestirmelerin yapildigi gozlenmistir. Bu baglamda giiclii yoniin devam ettigi seklinde
degerlendirilmistir.

Kurum, programlarin akreditasyonlarina 6nem vermekte ve programlari tesvik ederek desteklemekteydi. 2019 yilinda
Kurumda Akreditasyon Kurulu olusturulmus; her fakiilte ve boliimde akreditasyon faaliyetlerini takip etmek amaciyla
akreditasyon temsilcileri gorevlendirilmisti. Kurum herhangi bir programin tabi oldugu bir akreditasyon kurulusu
olmamasi durumunda ise YTU Kurum I¢i akreditasyonu gereklilikleri saglanarak asgari diizeyde yeterliligin
saglanmasi amaglandigim belirtmisti. Bu baglamda Kurumda bazi programlar ve laboratuvarlar akredite olmustu.
Kurumun tiim birimleri ISO 9001 KYS kapsaminda faaliyet gostermekteydi. Kurumun, 14 programi MUDEK
(Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik Miihendisligi, Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi, Kontrol ve Otomasyon
Miihendisligi, Gemi Insaati ve Gemi Makineleri Miihendisligi, Gemi Makineleri Isletme Miihendisligi, Harita
Miihendisligi, Insaat Miihendisligi, Cevre Miihendisligi, Kimya Miihendisligi, Metalurji ve Malzeme Miihendisligi,
Endiistri Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Mekatronik
Miihendisligi); 8 program FEDEK (Fizik, Miitercim Terciimanlik, Istatistik, Kimya, Kimya (Ing), Matematik, Molekiile
Biyoloji ve Genetik, Tiirk Dili ve Edebiyat); Mimarlik Boliimii MIAK ve NAAB, Sehir ve Bolge Planlama yiiksek
lisans programi AESOP-QR ve Gemi Insaati ve Gemi Makineleri Miihendisligi ile Gemi Makineleri Isletme
Miihendisligi bolimleri IMO-STCW akreditasyon belgesine sahipti. Ayrica Fen Edebiyat Fakiiltesi Dekanligina bagl
Kimya Boliimii Tekstil Laboratuvar1 (AB-0424-T) ve Kimya Metalurji Fakiiltesi Malzeme Muayeneleri Deney
Laboratuvar: (AB-0813-T) TS EN ISO/IEC 17025 akreditasyonuna sahipti. Akreditasyonlar sayesinde mezunlar ve
diger paydaslardan olumlu geri bildirimler alinmig; akredite laboratuvarlarda sunulan hizmetlerin dis paydaslar
tarafindan tercih edilebilirligi artmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonras1t Kurumda, Akreditasyon
Kurulu tarafindan programlara akreditasyon siiregleri kapsaminda destek verildigi ve bu baglamda yeni programlar i¢in
akreditasyon bagvurusu yapildigi; akreditasyon siiresi biten programlarin da yeniden bagvuru yaparak akredite program
sayisim  artirdifl - gozlenmistir. Bu baglamda 23 programin MUDEK  @ilgisayar Miihendisligi, Elektrik
Miihendisligi, Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi, Kontrol ve Otomasyon Miihendisligi, Gemi Insaat: ve Gemi
Makineleri Miihendisligi, Gemi Makineleri Isletme Miihendisligi, Harita Miihendisligi, Insaat Miihendisligi, Cevre
Miihendisligi, BiyoMiihendislik, Gida Miihendisligi, Kimya Miihendisligi, Metalurji ve Malzeme Miihendisligi,
Endiistri Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Mekatronik Miihendisligi,
vd.); 8 programin FEDEK (Fizik, Fransizca Miitercim Terciimanhk, Istatistik, Kimya, Kimya (Ing), Matematik,
Molekiiler Biyoloji ve Genetik, Tiirk Dili ve Edebiyat); dort programm EPDAD @ilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Ogretmenligi, Fen Bilgisi Ogretmenligi, Ilkogretim Matematik Ogretmenligi, Ingilizce Ogretmenligi);
Mimarlik Fakiiltesi programlarinin MIAK, NAAB ve AESOP- QR ve Gemi Insaat: ve Gemi Makineleri Miihendisligi
ile Gemi Makineleri isletme Miihendisligi programlarinin IMO-STCW; Yabanci Diller Yiiksek Okulunun PEARSON;
iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimiiniin (%30 Ingilizce) STAR akreditasyon belgesine sahip oldugu
gozlenmistir. Ayrica Kimya Boliimii Tekstil Laboratuvart (AB-0424-T) ve Kimya Metalurji Fakiiltesi Malzeme
Muayeneleri Deney Laboratuvarimin (AB-0813- T) TS EN ISO/IEC 17025 akreditasyonunun devam ettigi
g6zlenmistir. Kurumun akreditasyona 6nem vermesi olumlu karsilanmistir.

Sonug olarak; Kurumda, akreditasyona onem verilerek akredite program sayisinin artirildig; 6zellikle akredite olan
programlarda PEA ve PC’larimin paydas goriisleri alinarak ve akreditasyon derneklerinin 6lgiitlerine uygun belirledigi;
PEA ve PC’lerini, olusturduklart PUKO dongiilerini kapsaminda gesitli yontemler uygulayarak izleyip iyilestirdikleri
gozlenmistir. Bu baglamda Kurumda PEA ve PC’lerin izlendigi ve paydaslarla geri dontisiim yapilarak iyilestirildigi
seklinde degerlendirme yapilmustir.

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilart bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaglarin goriisleri de alinarak
giincellenmektedir.

Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurum, egitim miifredatim1 ¢agin sartlarina uygun hale getiren; ulusal/uluslararas1 akreditasyonu temel alan ve bu
kiiltiirtin yayginlasmasini saglayan, egitim-ogretim siireglerinin gelistirilmesinde dis paydaglarin katilimini 6nemseyen,
multidisipliner bakis agisim1 benimseyen, arastirma odakli ve ilham verici, 6grenmede yeni yaklagimlara tesvik eden,
Ogrencilerin analiz becerisini ve uygulamada yeterliligini arttiran, mesleki ve sosyal becerileri en {ist seviyeye ¢ikaran,
yasam boyu dgrenmeyi 6zendiren, gelecegin liderlerini yetistiren bir Egitim Politikasina sahipti. Kurumda; Davutpasa
Yerleskesi ve Yildiz Yerleskesinde bulunan 11 fakiilte (Egitim, Elektrik- Elektronik, Gemi Insaat1 ve Denizcilik,
Makine, Insaat, Kimya-Metalurji, Mimarlik, Tktisad1 ve Idari Bilimler, Fen- Edebiyat, Sanat ve Tasarim, Uygulamali
Bilimler), iki enstitii (Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler), bir mslek yiiksekokulu (6grenci alimi yapilmamaktadir), bir
yitksekokul (Yabanci Diller Yiiksekokulu) ve Rektorliige bagli ortak dersleri yiiriiten bolimler (Yabanci Diller,
Atatiirk Ilkeleri ve Inkildp Tarihi, Tiirk Dili, Beden Egitimi ve Giizel Sanatlar) bulunmaktaydi. Kurumda egitim-



ogretim  siiregleri “YTU On Lisans, Lisans ve Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmelikleri” kapsaminda
yiriitiilmekteydi. Kurumda egitim-6gretim siireglerinin, Rektor, egitimden sorumlu Rektdr Yardimcisi, Dekan/Enstitii
Midiiric yonetiminde Bolim/Anabilim Dali Bagkanliklar1 tarafindan yiirtitilmekteydi. Tim birimlerde egitim
komisyonlar1 kurulmus ve egitim-6gretim siirecini takip etmektelerdi. Bu kapsamda egitim- 6gretim siirecleri, stirekli
iyilestirilmek amaciyla, i¢/dis paydaslarin gortisleri ve ilgili akreditasyon oOlgiitleri kapsaminda izlenip egitim
komisyonlarinin degerlendirmesi, Anabilim Dali/Bélim Kurulu 6nerisi, Fakiilte/Enstitii Kurul karar1 ve Senatonun
onayl ile giincellenmekteydi. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrast Kurumun; Egitim Politikasinin,
i¢ ve dis paydaslarla yapilan toplantilarda alinan geri bildirimler ile giincellendigi gozlenmistir (Egitim Politikasi;
egitim programlart ve araglarini siirekli giincel tutan; ulusal/uluslararasi akreditasyonu temel alan ve bu kiiltiiriin
yaygmlagmasini saglayan; dig paydaslarim katilimini 6nemseyen; ¢ok disiplinli/disiplinler arasi bakis agisini
benimseyen, arastirma odakli;, 6grenmede yeni yaklasimlari benimseyen; Ogrencilerin analiz becerisini ve
uygulama yetkinligini gelistiren; mesleki ve sosyal becerileri siivekli gelistiren, yasam boyu dgrenmeyi 6zendiren ).
Kurumda; halen 10 fakiilte; iki enstitiiye ek olarak “Temiz Enerji Teknolojileri Enstitiisti” kurularak, 3 enstitii ve bir
Yiiksekokul (Yabanci Diller Yiiksekokulu) ve Rektorliige bagli ortak dersleri yiiriiten boliimlerin (Yabanci
Diller, Atatiirk Ilkeleri ve Inkildp Tarihi, Tiirk Dili, Beden Egitimi ve Giizel Sanatlay bulundugu gozlenmistir.
Kurumda egitim-6gretim siireglerinin, iist yoneticiler (Rektér, Rektér Yardimeisi, Dekan/Enstitii Midiirii, Boliim
Baskani/ABD Baskani) yonetiminde mevzuatlar cercevesinde Bologna kurallarina ve MUDEK, IMO-STCW, FEDEK,
EPDAD, MIAK & NAAB, AESOP-QR, PEARSON, STAR akreditasyonlarina uygun olarak Kurumun vizyom
dogrultusunda yonetildigi gozlenmistir. Kurumda egitim 6gretim siireglerin, lisans 6grencileri igin Ogrenci Isleri
Daire Bagkanligy, lisansiistii 6grenciler i¢in Enstitiiler tarafindan yonetildigi ve siireglerin, lisans ve lisansiistii diizeyde
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), https://lisansustu.yildiz.edu.tr sistemi ve LMS (Learning Management System) ile
yurtitildigi goriilmiistiir. Kurumda egitim 6gretim siireglerinin takvime bagli olarak belirlendigi ve uygulandigi
gbzlenmistir. Programlarin egitim Ogretim siireglerini kontrol etmek, iyilestirmek ve giincellemek i¢in birimlerde
egitim klomisyonlar1 basta olmak {izere cesitli komisyonlar olusturuldugu gozlenmistir. Egitim planlarinin
ongorildigl bicimde uygulanmasim giivence altina almak ve siirekli gelisimini saglamak icin ilgili akreditasyon ve
YOKAK olgiitleri kapsaminda siire¢ tanimlamalar1 yapildigi goriilmiistiir. Egitim-6gretim uygulamalarin, ilgili
komisyonlar tarafindan stirekli iyilestirilmek amaciyla, i¢/dis paydaslarin goriisleri ve ilgili akreditasyon oOlgiitleri
kapsaminda izlendikleri ve izlemelerin egitim komisyonlar: tarafindan degerlendirildigi, ana bilim dali/b6liim kurulu
Onerisi, fakiilte/enstitii kurul karar1 ve Senatonun onayi ile giincellendigi gozlenmistir. Kurumda; egitim 6gretim
PUKO dongiisiiniin olusturuldugu ve uygulandign goriilmiistiir. Bu kapsamda cesitli yontemlerle (6rnegin;
programlardaki derslerin, dgrenci bilgi sistemi tizerinden dersi alan 6grenciler tarafindan Ders Degerlendirme
Anketleri ile degerlendirilmesi; Ogretim Uyeleri tarafindan Ders Dosyasi Degerlendirme Formu hazirlanmas)
izlemeler yapildig1 gozlenmistir. Ogretim {iyelerinin hazirladigi Ders Dosyas1 Degerlendirme Formlarinin birim egitim
komisyonu toplantilarinda incelenmesi sonucu, egitim Ogretim ile ilgili ¢esitli giincellemelerin yapildigi da
gozlenmistir (6rnegin, Elektrik Miihendisligi Boliimiinde ELM1030 Miihendislik Matematigi dersinin déneminin
degistirilmesi, ELM3141 Enerji Iletim Sistemleri dersinin AKTS is yiikii tablosunun diizeltilmesi ve secmeli ders
havuzuna yeni ders eklenmesi, vd.). Bu baglamda, Kurumda egitim 6gretim yonetim sistemi ile ilgili uygulamalarin
izlenerek iyilestirmelerin yapildigi seklinde degerlendirme yapilmustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Kurumun Egitim Politikasinda; “Ogrenmede yeni yaklagimlara tesvik etme, Multidisipliner bakis agisin1 benimsemek,
Aragtirma odakli ve ilham verici” gibi hedefler belirlemisti. Kurum, egitim gretim siireclerinde etkilesimli 6grenim
modelini esas alan Ogrencilerini aragtirarak Ogrenmelerine tesvik eden Ogrenci merkezli egitim anlayisim
benimsedigini, Bologna akreditasyonu siireci kapsaminda tiim akademik birimlerinin miifredatlarini, 6grenci merkezli
egitim politikasina uygun olarak giincelledigi belirtilmisti. Kurumda 6grencilerin 6grenme siireglerine katilimini
saglayan bazi yontemler ve disiplinleraras1 ¢aligmalara yonelik uygulamalar gelistirmisti. Kurumdaki programlarin
cogunda 21. yiizyil becerileri kapsaminda 6grencilerin yaratici diisiinme, yenilik¢ilik, elestirel diisiinme, problem
cozme, iletisim, isbirligi baglaminda yetkinlesmelerini saglayacak proje derslerine agirlik verildigi goriilmiistii.
Kurum, mithendislik ve fen agirlikli temel bilimler boliimii 6grencilerine disiplinlerarast ortak arastirma projesi
ve/veya lisans bitirme tezleri vermek suretiyle, arastirma siiregleri ve ekip ¢alismasi konusunda yetkinlik kazandirmaya
calismaktaydi. Bu amacgla, Kurumda lisans Ogrencilerine disiplinlerarasi ¢aligma deneyimi kazandirilmasi igin
Elektrik-Elektronik Fakiiltesi boliimleri arasinda "Cok Disiplinli Tasarim Projesi" dersleri konulmus ve bu derslerin
uygulanmasi igin “Cok Disiplinli Tasarim Projesi Dersi Uygulama Esaslar1” hazirlanmisti, Ayrica lisansiistil
Ogrencilere disiplinlerarasi arastirmalar i¢in Fen Bilimleri Enstitiisiinde disiplinlerarasi ¢esitli programlar agilmisti.
Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Bazt programlardaki “Cok Disiplinli Tasaruim Projesi” dersi ile dgrencilere ¢ok
disiplinli calisma becerisinin kazandirilmasr” ve “Fen Bilimleri Enstitiisiinde cesitli disiplinlerarasi
programlarin bulunmasr” giiclii yonler olarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi
sonrast Kurumun giincelledigi Egitim Politikasinda; “cok disiplinli/disiplinler arast bakis agisint benimseyen;



arastrma odakli; dgrenmede yeni yaklagimlart benimseyen; dgrencilerin analiz becerisini ve uygulama
yetkinligini gelistiven; mesleki ve sosyal becerileri siirekli gelistiren, yasam boyu ogrenmeyi Ozendiren” gibi
politikalar benimsedigi gozlenmistir. Kurum programlarimin Bilgi Paketinde, derslerin degerlendirme sisteminde
Ogrenci merkezli 6gretme yontemleri uyguladigi gozlenmistir (6rnegin, proje, uygulama, derse 6zgii staj, édev, arazi
calismasi, laboratuvar, sunum/jiiri, Seminer/workshop). Kurumda 6grencileri ¢cok yonli diisiinmeye tesvik etmek
igin tiim programlarina agik olarak sosyal segmeli ders havuzunda felsefe, sanat, tarih, siyaset, girisimcilik, inovasyon
alanlarinda onerilen ve konunun uzmanlarn tarafindan verilen dersler oldugu gozlenmistir. Kurumun egitim 6gretim
programlarinda Ogrencilerin yaratici diisiinme, yenilikgilik, elestirel diisiinme, problem ¢6zme, iletisim, is birligi
baglaminda yetkinlesmelerini saglayacak proje derslerine agirlik verildigi g6zlenmistir. Programlarda, sekt6rden
uzmanlarin ders vererek oOgrencilere uygulamadan gercek projeler yaptirdiklar1 gozlenmistir. Kurumun lisans
diizeyinde 6zellikle Elektrik- Elektronik Fakiiltesi programlar1 (Bilgisayar Miihendisligi; Biyomedikal Miihendisligi;
Elektrik Miihendisligi; Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi; Kontrol ve Otomasyon Miihendislig) aras1 “Cok
Disiplinli Tasarim Projesi” dersiyle O0grencilere disiplinlerarasi ¢alisma deneyimi kazandirilma uygulamasi tim
fakiiltelerde uygulanarak tniversite geneline yayilldigi gézlenmistir. Bu durum takdirle karsilanmistir. Ayrica,
lisansiistii Ogrencilerin disiplinlerarasi arastirma yapabilmesi i¢in Fen Bilimleri Enstitiisit ve Sosyal Bilimleri
Enstitiisiinde disiplinlerarasi programlarin oldugu, disiplinlerarasi arastirma yapan yeni bir enstitiiniin (Temiz Enerji
Teknolojileri Enstitiisii) karuldugu gozlenmistir. Bu baglamda giiclii yonlerin devam ettigi seklinde degerlendirme
yaptlmustir.

Kurumda 6gretim elemanlarina, 6gretim yeterliliklerinin gelistirilmesi kapsaminda bazi egitimlerin Siirekli Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Egitim Fakiiltesi tarafindan verildigi belirlenmisti. Pandemi doneminde egiticilere
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan 6gretim, 6l¢me ve degerlendirme teknikleri hakkinda bilgi
ve becerilerini gelistirilmek i¢in baz1 egitimler diizenlendigi belirlenmigti. Ancak, Kurumda 6gretim elemanlarinin
Ozellikle 6grenci merkezli egitim kapsamindaki yetkinliklerinin gelistirilmesi igin takvime bagli, igerigi Onceden
belirlenmis ve periyodik olarak uygulanan bir egiticilerin egitimi sisteminin heniiz tam olusturulmadigi tespit
edilmisti. Bu baglamda "Ogretim elemanlarimin, ogrenci merkezli Ggretim yiontemlerini kullanmaya tesvik
edilmesi ve egiticilerin egitimlerinin sistematik yapilmasr” gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmisti. 2021
Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasit Kurumda, egitim o6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini
siirdiirmek, ogretim becerilerini iyilestirmek igin, “Ogretim Yeterliliklerinin Gelistirilmesi adina Egiticilerin
Egitimi” adi altinda Egitim Fakdltesi tarafindan hizmet i¢i egitimler verildigi gorilmiistiir. Kurumda Egiticilerin
Egitimi Programi hazirlanarak Aralik 2023 tarihinde uygulamaya alindig1 belirtilmistir. Bu “Egiticilerin Egitimi’
programinin modiilleri yapilan anketler ve akademisyenlerden gelen talepler dikkate alinarak belirlendigi ve YTU
Uzaktan Egitim Sistemi tizerinden ilgili egitimlerin (letisim Becerileri ve Etkili Sunum Teknikleri) modiillerinin
erisime acildig1 g6zlenmistir. Ancak bu egitimlere katilimin sistematik ve takvime bagli olarak yapildig1 ve katilim
hakkinda somut kanitlara ulagilamadigi i¢in gelistirmeye a¢ik yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda egitim 6gretim siireclerinde etkilesimli 6grenim modelini esas alan, grencilerinin arastirarak 6grenmelerini
tesvik eden 6grenci merkezli egitim anlayisinin benimsediigi ve egitim 6gretim PUKO dongiisiinii olusturdugu
gozlenmistir. Ozellikle akredite olmus programlarda yapilan i¢ paydas memnuniyet anketleri, diizenli paydas
toplantilar ile alinan geri bildirimler ve akreditasyon kurallar1 geregi PC’lerin kazanimini saglayan 6grenci merkezli
Ogrenme yontemlerinin gdzden gegirildigi belirlenmistir. Ayrica, Kurumda &grencilerin dogrudan geri bildirimlerinin
her yariyilin sonunda “FR-0162-Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi”araciligi ile alindigr; her donem
somu Ogretim {yelerinin "Ders Dosyasi Formunu" hazirladigi da gozlenmistir. Kurumda anketlerin ve Ders
Dosyalarinin ilgili komisyon/kurullarda tarafindan degerlendirilerek derslerin igeriklerinin ve 6grenci merkezli
O0grenme yontemlerine yonelik gilincellemelerin yapildigi gozlenmistir. Bu baglamda, Kurumda 6grenci merkezli
uygulamalarin izlendigi ve paydas goriisleri alinarak iyilestirildigi seklinde degerlendirme yapilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
Olcme ve degerlendirme

Kurumda uygulanmakta olan 6l¢gme ve degerlendirme sistemi, hedeflenen program ¢iktilarina ulasilacak bigimde
tasarlanmigti. Giivenilir 6l¢gme ve degerlendirme siireci i¢in; programlara kayitli 6grencilerin 6grencilik ve mezun
olmaya yonelik olarak yiiriitiilen tiim siireglerinin “YTU On Lisans, Lisans ve Lisansiistii Egitim-Ogretim
Yonetmelik"” maddelerine bagli olarak ¢ikarilmis yonergeler ve Senato Esaslariyla giivence altina alindigi
belirlenmisti. Ogrencilerin 6grenimleri siiresince tabi olduklari ders planlar1 ve mezuniyet kosullari, dénem sonlarinda
yapilan sinav programlari, tiniversitenin resmi internet sayfalarinda yaymlanmaktaydi. Ogrencilerin ders basarilariin
degerlendirilmesinin, 6grenme ¢iktilarina dayali olarak seffaf, adil ve tutarli bir sekilde yapildigi ve degerlendirme
stirecinin agik ve belirgin kriterler 15181nda yurtitaldugi ilgili diizenlemelerden anlagilmisti. Bilgi paketi incelendiginde
Kurumun tiim programlarinda uygulanacak sinavlar, 6grenci basarisinin nasil dl¢iilecegi ve degerlendirilecegini dair
genel ilke, usul ve esaslar ile notlandirma, derslerden ve programdan basarili olma ve mezuniyet kosullarinin
belirlendigi ve yaymlandig: tespit edilmisti. Ayrica, her bir ders diizeyinde de kullanilacak 6l¢gme ve degerlendirme

yontem teknikleri ile bunlarin yariyil/yilsonu basari puanina olan etkileri belirlenmisti. Kurumda 6grencilerin ders
bagarilarimin tespitinde farkli 6lgme ve degerlendirme yontem ve teknikleri (ara sinav, dénem sonu simavi, ddev,

proje. laboratuvar, uygulama, arazi g¢aligmasi, sunum, seminer, vd,) kullamldigi Bologna Bilgi Paketinin



incelenmesinden anlasilmisti. Programlardaki her dersin 6lgme degerlendirme yontemleri ve basari notuna katki
oranlar1 belirlenmis ve Kurum bilgi paketinde 6grencilere duyurulmustu. Kurumun ders 6grenme ¢iktilarina ulagsmay,
Ders-PC Matrisi ile sagladigi gézlenmisti. Ancak, bazi Programlarin Ders-PC Matrislerinde eslestirmelerin gercekei
(ilgisiz PC ile eslesme, ders degerlendirme yontemleri ile ilgisiz PC ile eslesme, vd.)olusturulmamis olmasi,
Kurumda ders 6grenme ¢iktilarina ulasilip ulagilmadiginin tam olarak 6lglilemedigi ve degerlendiremedigi kanaatini
olusturmustu. Kurum uzaktan/karma programlarin tamaminda 6l¢gme ve degerlendirme siireglerini YTU-LMS
(http://online.yildiz.edu.tr) iizerinden gerceklestirdigini; uzaktan gergeklestirilen sinavlarda sinav giivenligini saglamak
amaciyla, 6grencilerin Ogrenci Bilgi Sistemi (USIS/GSIS) kullanici adi ve sifreleri ile giris yaptigim; YTU-LMS
sistemi es zamanli olarak aym kullanici bilgileri ile birden gok girise imkan vermedigini; ayrica dénemsel olarak
penetrasyon (sizma) testleri yapilarak testler dogrultusunda, tespit edilen agik var ise ilgili 6nlemlerin alindigim
belirtmisti. Ozetle, genelde tiim programlarda, program ¢iktilar1 ve ders kazanimlarina uygun &grenci merkezli 6lgme
ve degerlendirme yontemleri ve tekniklerinin uygulamalarinin bulundugu goriilmekle beraber, bu uygulamalarin
sonuclarimin izlenmesi ile izlem sonuglarinin paydaslarla birlikte degerlendirmesinin yapildigina iligkin yeterli
kanitlara ulasilamamusti. 2019-2020 Egitim Ogretim Yili Bahar donemini etkileyen Pandemi kosullarinda egitim
Ogretimle beraber, hizl1 bir sekilde 6l¢me ve degerlendirme siireglerinin de online (¢evrimigi) olarak kurgulanarak tiim
programlarda uygulandig1 gézlenmisti. Uzaktan egitim ile 6l¢me ve degerlendirme uygulamalar1 kapsaminda Kurumda
gorevli akademik ve idari personele Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Ogrenci Isleri ve Bilgi Islem
Daire Baskanligi tarafindan egitimlerin verildigi, kilavuzlar ve egitim videolar1 araciligiyla bilgilendirme siirecinin
yuriitiildigi ifade edilmisti. Tim bu uygulamalardan, Kurumun tiim programlarinda yerlesik ve biitiinciil bir 6l¢gme
degerlendirme sisteminin bulundugu ve genel olarak 6lgme degerlendirme uygulamalarinin izlenerek, ortaya ¢ikan
ihtiyaglara gore gerekli iyilestirmelerin yapildig1 anlagilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi
Kurumda, genelde basar1 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin, hedeflenen ders 6grenme c¢iktilarina ulasilacak
bi¢imde tasarlandigi gozlenmistir. Bu baglamda, 6grenci merkezli c¢esitli 6lgme degerlendirme yontemlerinin
uygulandif1 gozlenmistir (ara sinav, donem sonu sinavi, ddev, proje. laboratuvar, uygulama, arazi ¢alismast,
sunum, seminer, vd.). Ogrencilerin, 6grencilik ve mezuniyetlerine yonelik tiim siirecleri yonetmelik, yonerge ve senato
esaslar1 cergevesinde yiiriitiildiigii gozlenmistir. Ogrencilerin 6grenimleri siiresince tabi olduklar1 ders planlari ve
mezuniyet kosullari, donem sonlarinda yapilan final sinav programlari, Bologna Bilgi Sistemi ile ilgili birimlerin
resmi internet sayfalarinda yaymlandigi goriilmiistiir. Ogrencilerin basarilarmnin; ara sinav, dénem sonu sinavi, ddev,
sunum, proje ve uygulama gibi farkli degerlendirme yontemleri ile degerlendirildigi gézlenmistir. Kurumda tiim staj
calismalarinin ve Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalarinin YTU Senatosu ile kabul edilen yonergeler kapsaminda
yuriitiildigi; lisans ogretim planlarinda, Ogrencilerin yurt i¢i ve/veya yurt disgindaki igyeri ortamlarinda
gerceklestirebilecekleri Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalari ve stajlarin AKTS kredileri belirtildigi ve programin
toplam is yiikiine dahil edildigi gozlenmistir. Dezavantajli 6grenciler icin ise uygun 6lgme yontemleri kullanildig:
belirlenmistir. Ogrencilerin degerlendirmeye yaptiklar: itirazlara iliskin siireclerin YTU Senatosu ile kabul edilen
egitim-6gretime iligkin yonerge, esas ve ilkeler ile belirlendifi gorilmistir. Kurum genelinde gesitli dlgme
degerlendirme yontemlerinin uygulandig: gozlenmistir. Kurumda zellikle akredite olan programlari Ders Ogrenme
Ciktilarina uygun basar1 Olgme sistemini bilgi paketinde verdigi; Ders-PC matrisinde, derslerin ilgili PC ile
eslestirildigi ve basariyr 6lgmede PC’ye uygun 6lgme degerlendirme yontemlerinin uygulandigi gézlenmistir. I¢
paydaglara uygulanan anketlerin ve Ders Dosyast Formlarinin degerlendirilmesi sonrasi ders igeriklerinin ve 6lgme
degerlendirme yontemlerinin gilincellenmesinin yapildigi saha ziyaretinde de g6zlenmistir. Bu baglamda, 6lgme
degerlendirme uygulamalarinin izlenerek gerekli iyilestirmelerin yapildig: seklinde degerlendirme yapilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin
katilimiyla iyilestirilmektedir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Kurumun lisans programlaria 6grenci kabulleri, baslica OSYM tarafindan uygulanan merkezi sinavlar (YKS gibi) ve
benzeri sinavlara gore yapilmakta ve “YTU On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi" kapsaminda
yurtitilmekteydi. Ayrica, Kurumun Sanat ve Tasarim Fakiiltesinin lisans programlarina 6grenci kabulleri, fakiiltenin
Ozel yetenek siavlar1 yonergesi dogrultusunda, 6zel yetenek sinavi sonuglarina gore gerceklestirilmekteydi. Kuruma
yurt disindan 6grenci kabulleri ise Yurt Dis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar1 Bagkanlig1 bursu ya da ikili protokoller
gergevesinde veya uluslararasi sinav sonuglarma (YTUYOS, KUNIB YOS, SAT, ABITUR, vb.) gére yapilmaktaydi.
Lisanstistii programlarina ogrenci kabulii "YTU Lisansiistii E g1t1m-O gretim Y Onetmeligi” ve lisansiistii yonetmeligine
dayanilarak hazirlanan “YTU Lisansiisti  Egitim ve Ogretim Yonetmeligi Senato Esaslar" kapsaminda
gerceklestirilmekteydi. Lisans programimi Bahar yartyili sonu itibariyle ilk ii¢ derecede bitiren mezunlarin, mezun
olduklar1 boliime ait herhangi bir yiiksek lisans programina basvurmalar1 durumunda kayitlar1 giris sinavina girmeden
yapilmaktaydi. Kurumun O6grenci kabulii yam sira onceki 6grenmelerin (non-formal ve informal 6grenmelerin)
taninmasi i¢in tammli siiregleri bulundugu, belgelerin incelenmesinden ve saha ziyaretinde yapilan goriismelerden
anlagtlmisti. Kurum 2017 yilinda kabul ettigi “YTU Onceki Ogrenmenin Tannmasina Iliskin Yonergé® uyarinca
non-formal ve informal Ogrenmelerin taminmasi icin siireci tammlamis ve uygulanmaya baglamisti. Onceki
Ogrenmelerin taninmasi ile ilgili siire¢ler Akademik Takvimde yer almaktaydi. Her yariyil basinda internet sitelerinde
non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi ile ilgili duyurular yapilmakta ve yapilan bagvurular bolimlerce
kurulan “Onceden Kazanilmis Yeterliliklerin Taninmasi Komisyonu” tarafindan izlenmekte ve izleme sonuglari ilgili
kurullarda degerlendirilerek gerekli iyilestirmeler yapilmaktaydi. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi
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sonrast Kurumda, 6grenci kabulleri ile ilgili ayn1 uygulamalarin devam ettigi g6ézlenmistir. Kurumda, her egitim
Ogretim yil1 basinda yeni kayitlar1 yapilan 6grenciler i¢in oryantasyon programi diizenlendigi; boliim/anabilim dali
ve/veya fakiilte/enstitii bazinda oryantasyon faaliyetleri yapilarak Ogrencilerin uyum siirecinin desteklendigi
gozlenmistir. Kurumda lisans programlarinda kayitli 6grencilerin lisansiistii programlardan ders alarak lisans egitimi
esnasinda lisansiistii egitimine baslamasim saglayan YTU Shiningstar Programa ile lisans programlarini Bahar yariyih
sonu itibariyle derece ile bitiren Kurum mezunlarimin YTU Lisansiisti Egitim ve Ogretim Yo6netmeligi Senato
Esaslarinda belirtilen programin istedigi asgari sartlar1 saglamalar1 kosuluyla kontenjan dis1 olarak lisansiistii
programlara kayit yaptirabildikleri belirlenmistir. Kurumda 6grenim gordiigii program ile ilgili bir iste calismis veya
ogrenimleri siiresince ¢alismakta olan 6grencilerin 23.05.2023 tarihli Senato karar1 “YO-103- YTU Staj Y 6nergesi”
ile Ogretim planlarinda yer alan zorunlu staj dersinden muaf tutulabildikleri goriilmiistiir. Kurumda onceki
ogrenmelerin taninmasi ile ilgili takvime bagl yapilan duyurulara bagvurularin béliimlerce kurulan “Onceden
Kazanmlmis Yeterliliklerin Taminmasi Komisyonu” tarafindan izlendigi ve izleme sonuglarimin ilgili kurullarda
degerlendirilerek gerekli iyilestirmeler yapilarak duyuruldugu yapildigi gozlenmistir. Bu baglamda, Kurumda 6grenci
kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi uygulamalar1 izlenerek iyilestirmelerin yapildig: seklinde
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmast ve kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte,
iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Kurumda yeterliliklerin sertifikalandirilmasi siiregleri “YTU On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim Y 6netmeligi” ve
“YTU Lisansiistii Egitim-Ogretim Y 6netmeligi”nde agik olarak tanimlanmisti. Kurumda mezun olan her &grenciye,
diploma ile birlikte bir adet Ingilizce Diploma Eki belgesi de 2005 yilindan bu yana verilmekteydi. Kurumda diploma
ve diploma yerine gecen belgeler “YTU Diploma Yerine Gegerli Belge Ogrenim Belgesi ve Mezun Yazis1 Esaslar1”
cercevesinde verilmekteydi. Kurumda o6grencilerin akademik ve kariyer takibi i¢in bolimlerde her &grenciye bir
damigman 6gretim elemaninin gorevlendirildigi; bazi programlarda akran damigmanlifi uygulamasimn bulundugu;

ayrica Kurumda 6grencilerin gelisimi ve kariyer bilgilendirme gibi hizmetler igin de Ogrenci Dekanligi biriminin
olusturuldugu tespit edilmisti. Ogrenci Dekanlig1; akademik ¢aligmalarin yam sira entelektiiel bilgiye ve yasam
gorlisine sahip, toplumsal ve kisisel gelisime emek veren, isbirlik¢i, birbirine bagli, kurumsal aidiyeti yiiksek

ogrenciler toplulugu olusumuna katkida bulunmayr amaglamaktaydi. Bu baglamda, Ogrenci Dekanlig1 gesitli alt
birimleri (Sosyal Sorumluluk, Uluslararasi Ogrenciler, Kariyer, Psikolojik Danisma, Engelsiz Yasam, Teknoloji ve
Inovasyon, Spor Koord. vd.) kapsamakta ve bu alt birimler 6grencilerin akademik, kisisel, sosyal, egitsel ve kiiltiirel

gelismelerine katki saglayacak projeler gelistirmekteydiler. Ayrica, Kurum biinyesinde kurulmus ¢ok sayida farkli

Ogrenci kuliibii ile 6grencilerin edindikleri becerileri uygulayabilmeleri, ilgi duyduklar: farkli disiplinlerle uygulama

yapmalar1 saglanmaya; belirli egitim programlarinda yapilan teknik geziler ile 6grencilerin 6grenim becerilerinin

sahada uygulamali olarak gelistirilmeye caligilmaktaydi. Pandemi doneminde kuliiplerin ¢alismalarini ¢evrimigi

yiiriitmiislerdi. "Ogrenci Kabul Y 6nergesi” ve “Yurt Disindan Ogrenci Kabul Esaslarr” bulundugu gézlenmisti. “YO-

098-YTU Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis ile Cift Anadal, Yan Dal Yonergesi kapsaminda Kurum
programlarina kabul edilecek 6grencilerin degerlendirmeleri yonergede belirtilen hiikiimler kapsaminda, Boliim Gegis,
Cift Anadal ve Yan Dal Komisyonlar1 tarafindan yapilmakta ve 6grenci kabullerinin ilgili fakiilte yonetim kurullar

tarafindan kabul edildikleri gozlenmisti. 2020 YOKAK Gosterge Raporu verilerine gore de son alt1 yilda Kurumda
¢ift anadal yapan 6grenci sayisinda énemli artis1 oldugu goriilmiistii. Ozetle, Kuruma farkli kaynaklardan 6grencilerin
kabul edildigi; diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ile ilgili mevzuatinin bulundugu tespit edilmisti. Saha
ziyaretinde yapilan goriismelerde, bu siireclerin zaman zaman izlendigi ve izleme sonuglarinin degerlendirilerek,

ihtiya¢ halinde gerekli iyilestirmelerin yapildig1 belirlenmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrasi
Kurumda, yeterliliklerin sertifikalanmasi ve diploma islemlerinin aymi sekilde devam ettigi gozlenmistir. Diploma
hakki kazanan lisans 6grencilerinin, Ogrenci Isleri Daire Baskanhigi tarafindan egitim planlar1 kontrol edilerek
belirlendigi; kredi, AKTS ve not ortalamalar1 yeterli olan lisans &grencilerinin isimlerinin fakiiltelere iletilerek
mezuniyet islemlerinin baglatildigi; lisanstisti 6grencilerinin mezuniyet islemlerinin enstitiilerce yapildigi, diploma
islemleri ise Ogrenci Isleri Daire Baskanlig: tarafindan yiiriitiildiigii gozlenmistir. Lisans ve lisansiistii diplomalarinin,
on yiiziinde 6grencinin mezuniyet bilgilerinin Ingilizce ve Tiirkge olarak diizenlendigi; mezun olan her &grenciye
diplomasi ile Ingilizce olarak diizenlenen bir adet Diploma Eki belgesi verildigi goézlenmistir. Ayrica “DD-013-YTU
Dereceye Giren Mezunlarin Tespitine Iliskin Esaslar’da gegen hiikiimler dogrultusunda lisans programlari igin
mezuniyet agirlikli genel not ortalamasina gore ve ilk ii¢ derece i¢in bolim/program, fakiilte ve liniversite bazinda
siralama yapildigi belirlenmistir. Kurumda yatay gecis, yabanci uyruklu 6grenci sinavi, ¢ift anadal, yan dal 6grenci

kabullerinin ayni sekilde devam ettigi gozlenmistir. Ozetle Kuruma farkli kaynaklardan 6grencilerin kabul edildigi;
diploma, derece ve diger yeterliliklerin taminmasi ile ilgili mevzuatinin bulundugu tespit edilmisti. Kurumda non-
formal ve informal 6grenmelerin taninmasinin boliimlerde kurulan “Onceden Kazamlmis Yeterliliklerin Taninmasi

Komisyonu” tarafindan izlendigi ve izleme sonuglar1 paydas goriisleri de alinarak kurullarda degerlendirilip gerekli
tyilestirmelerin (6rnegin; zorunlu yabanci derslerinin muafiyet islemlerinin yilin her déneminde yapilma imkaninin

taninmast, vd.) yapildigi saha ziyaretinde gozlenmistir. "Kazanilmis Yeterliliklerin Taninmas1 Komisyonu” tarafindan

izlendigi ve izleme sonuglar1 paydas goriisleri de alinarak kurullarda degerlendirilip gerekli iyilestirmelerin yapildig
saha ziyaretinde gézlenmistir.



Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

2021 wili Kurumsal Akreditasyon Programi degerlendirmesi siirecinde Kurumda 6grencilerin kullandigi ¢esitli
ogrenme kaynaklar (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphaneler, uygulama ve aragtirma merkezleri, vd.) bulunmaktaydi.
Kurumda bilgisayar laboratuvarlari, Y TU Tiirk¢e ve Yabanci Dil Uygulama Merkezi (TOMER), YTU Siirekli Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi (SEM), YTU Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM) vasitasiyla
yeterli miktarda kaynak 6grenci kullanimima ayrilmigti. Kurumun Davutpasa Kampiisii’'nde “Sehit Prof. Dr. Ilhan
Varank Kiitiiphanesi” ve Yildiz yerleskesinde “Sevket Sabanci Kiitiiphanesi” ve okuma salonlari bulunmaktaydi.
Davutpasa Yerleskesinde mevcut kiitiiphanenin ihtiyaci karsilayamadiginin tespiti {izerine daha biiyiik ve kapsamli bir
kiitiiphane binasimin yapildig1 saha ziyareti sirasinda gozlemlenmisti. Ozellikle sinav zamanlarinda égrencilerin artan
kullanim yogunlugunun, akademik birimlerdeki okuma salonlar1 ve dersliklerin tahsis edilmesiyle proaktif bir sekilde
¢oziimlendigi yapilan goriismelerle belirlenmisti. Ancak, Kurumun Y1ldiz Yerleskesinde de kapsamli bir kiitiiphane ve
calisma salonlarma ihtiyag oldugu o6grenciler tarafindan ifade edilmisti. Saha ziyaretinde bazi birimlerin egitim-
Ogretim fiziksel altyapisinda eksiklik g6zlenmis ve bu baglamda, 2021 KAR’da "Bazt birimlerde egitim-ogretim
faaliyetleri icin fiziksel altyapinmin gelistirilmesi” gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmigti. 2021 Kurumsal
Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrast Kurumun genelinde 6grencilerin kullanimina sunulmus farkli buytiklik ve
kapasitede 76 adet amfi, 220 adet sinif, 364 adet laboratuvar (54 bilgisayar laboratuvari), 40 adet toplant1 salonu ve 9
adet konferans salonu olmak tizere toplamda 709 egitim ortami ve mekdnin bulundugu tespit edilmistir. Kurumun
2021 yili idari Birim Raporu verilerine bakildiginda, 2023 yilina dogru genel olarak egitim alanlar1 ve derslikler
bazinda, 6zellikle amfi ve dersliklerin kapasitesi ve sayisinda artis ve iyilestirmelerin gerceklestirildigi gozlenmistir.
Kurumun, egitim 6gretim faaliyetlerinde teknik {iniversite ve AR-GE odakli {iniversite olmasi1 nedeniyle 6zellikle
laboratuvar imkanlarinda da iyilestirmeler yaptig1 gozlenmistir.

Kurumda, Kiitiiphanecilik hizmetleri Davutpasa Merkez Kiitiiphanesi (800 kisi) ile Yildiz Sevket Sabanci Sube
Kiitiiphanesinde (417 kisi) sunuldugu ifade edilmistir. Merkez Kiitiiphane haftanin her giinii 24 saat esasina gore
hizmet verdigi ifade edilmistir. Bu hizmet anlayisinin 6grencilerin lehine bir 6grenme ortami yarattigi, 6grencilerin
rahat ders calisabilecekleri ve zaman sinir1 olmadan arastirma yapabilecekleri, Kurum igerisinde daha fazla vakit
gecirecekleri bir ortam olusturdugu gozlenmistir. Davutpasa Merkez Kiitiiphanede ¢ogunlukla olmak tizere her iki
kiitiiphanede de farkli biiyiiklitkk ve sayida kitap ve malzeme depolari, serbest/grup ¢alisma salonu, arastirma, tez ve
proje calismalar salonu, bilgisayar laboratuvari, kitap okuma salonu ve bireysel ¢alisma odas1 gibi fiziksel mekanlar
ile 6diing verme hizmetleri yer aldigr goriilmiistiir. Boylece kiitiiphaneler igerisinde Ogrencilere farkli calisma,
ogrenme ve arastirma firsatlarmin sunuldugu goriilmiistiir. 2023 KIDR’de ayrica sinav haftalarinda 6grencilerin ders
calisma ve sinavlara hazirlanma taleplerinin karsilanabilmesi i¢in fakiilteler tarafindan derslikler belirlenerek, 24 saat
acik tutuldugu da ifade edilmektedir. Kurumun 2021 ve 2023 Y1l Performans Programi Raporlar1 incelendiginde
hem merkez hem de sube kiitiiphanesinin tiim kullanim alanlar1 ile kullanici kapasitesinde 2021 yilina gore
iyilestirmelerin gergeklestirildigi tespit edilmistir. Bu baglamda, gelistirmeye ac¢ik yoniin giderildigi seklinde
degerlendirme yapilmistir.

Kurumda 6grenciler kiitiiphanelerdeki kitap ve dergilere hem basili hem de ¢evirim i¢i olarak 7/24 ulasabilmekteydi.
2020 yilinda kiitiiphanelere kitap alimlar1 ve veri tabanina abonelik gergeklestirildigi, 6grencilere oryantasyon ve
kullanici egitimlerinin yiiz yiize ve online olarak verildigi ifade edilmisti. Ogrencilerin kiitiiphane hizmetlerine yonelik
memnuniyeti “Kiitiiphane Memnuniyet Anketi” ile belirlendigi, ilgili anketler degerlendirilerek bazi iyilestirmelerin
yapildigr gorillmiisti. Tim bu uygulamalar, Kurumda o6grenme kaynaklart ve e-6grenme uygulamalarinin
bulundugunu ve bu uygulamalarin izlenerek gerekli iyilestirmelerin yapildigin1 gostermekteydi. 2021 Kurumsal
Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrast Kurumda, kiitiiphanelerde Tiirkce ve yabanci dillerde basili kitap, basili siireli
vayin, tezler (yliksek lisans, doktora, dogentlik, profesorliik, sanatta yeterlilik, bitireme tezi) ve elektronik kaynaklar
(E-Dergi Veritabani, E-Kitap Veritabani, E-Referans Veritabani) gibi ¢ok farkli kaynaklarin da 6grencilerin ve
aragtirmacilarin kullanimina sunuldugu gézlenmistir. Kurumun 2023 Y1li Performans Programi Raporuna gore 2022
yilinda Kiitiiphanenin bilgi kaynaklar1 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerden gelen istekler dogrultusunda gelistirilmis
oldugu, oncelikli olarak ders kitaplari, bilimsel arastirmalarda kullanilan giincel kitap ve siireli yayinlar ile elektronik
kaynak alimi saglandifi gozlenmistir. Ornegin, Kurumun 2021 Yili Performans Programi Raporuna bakildiginda
basil1 kitap sayis1 140.652 iken bu say1 2023 yili raporunda bu say1 152.504 olarak gergeklesmistir. Benzer artisg diger
Kiitiiphane kaynaklarinda da goriilmistiir. Bu durum Kiitiiphane kaynaklar1 agisindan Kurumda 6 grenme kaynaklar1 ve
ortamlarinda iyilestirmelerin yapildig1 gostermektedir. Sonug olarak, ilgili faaliyet raporlar1 ve ekleriyle birlikte saha
ziyaretinde yapilan goériismeler neticesinde Kurumda egitim Ogretim siiregleriyle ilgili olarak Ggrencilerin ve
dolayistyla 6gretim elamanlarimin kullanimina sunulan 6grenme ortam ve kaynaklarimin iyilestirildigi, bu stirecte
Ogrencilerin ve 6gretim elemanlarinin talepleri ve 6nerilerinin dikkate alindig1 anlagilmigtir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme  kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullammma yonelik izleme ve iyilestirilme
yapilmaktadir.



Akademik destek hizmetleri

2021 yili Kurumsal Akreditasyon Program1 degerlendirmesi siirecinde Kurumda, 6grenci damismanlik sistemi
tammlanmisti. Bu kapsamda, her 6grenciye Universiteye kayit olusundan baslayarak egitim-6gretim calismalar ve
ogrencinin Universitedeki yasamu ile ilgili problemlerinde yardimci olmak ve yonlendirmek iizere bir damsman
(6gretim yardimeilar1 harig) atandigi “YTU On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi’nde belirtilmisti.
Kurumda damsmanligin “YTU Akademik Damsgmanlik Yonergesi” kapsaminda vyiiritildiigii ve akademik
danigmanlarin, 6grencilere ders segimlerinde, akademik konularda ve kariyer planlamasinda damigmanlik yaptigi
belirtilmisti. Ayrica bazi fakiiltelerinde damsmalik ile ilgili yonergeler (“YTU Insaat Fakiiltesi Danismanlik
Y 6nergesi”) tanimladig1 goriilmiistii. Danismanlik hizmetinin daha iyi yiiriitiilmesi i¢in Ogrenci Otomasyon sistemi
iizerinden online “Ogrenci izleme Formu” diizenlendigi belirtilmisti. Ogrencilerin USIS iizerinde Akademik
Damismanlik yazilimi iizerinden Ogrenci Izleme Formu’nu doldurup danismanlariyla yiiz yiize goriismeleri
gerekmekteydi. Ogretim Uyelerinin danmisman goriis saatleri belirlenip sistemde duyurulmaktaydi. Bolim
Bagkanliklarinin, danmigsmanlarla toplantilar yaparak, karsilagtiklar1 sorunlarin ¢6ztimiine yonelik calismalar yaptiklar
belirtilmisti. Kurumda bazi programlarda akran danigsmanligi uygulamasi oldugu gézlenmisti. Yapilan incelemeler ve
gorlismeler neticesinde, Kurumda o6grencilere yonelik akademik danismanlik sistemi igin tamimli siiregler ve
uygulamalarin bulundugu fakat bu uygulamalarin heniiz yeterince izlenmedigi belirlenmisti. 2021 Kurumsal
Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrasi Kurumda, Akademik Damigmanlik YoOnergesi dogrultusunda o6grencilere
akademik destek hizmetleri saglandigl; akademik danigmanlarin her yariyillda en az bir kez olmak iizere dgrencilerle
danigmanlik toplantis1 yaptigi ve bu toplantilar1 da 6grenci damsmanlik toplantist formu ile kayit altina aldiklar
belirlenmistir. Ogrenciler, gerek her yariy1l basinda kayit yenileme ve ders yazilim siire¢lerinde hem ders segimi hem
de akademik ve kariyer planlamalarina yonelik gerekse de donem igerisinde her tiirlii konuda danmisman 6gretim
elemanlar1 ve diger ders sorumlusu 6gretim elemanlariyla rahat ve kolay iletisim kurduklarim ve her zaman da tam
destek aldiklarini saha ziyaretinde yapilan goriismelerde ifade etmislerdir.

Kurumda 6grencilerin gelisimi ve kariyer bilgilendirme gibi hizmetler i¢in de Ogrenci Dekanligi (ODEK) biriminin
olusturuldugu tespit edilmisti. Ogrenci Dekanlig1; akademik ¢aligmalarin yam sira entelektiiel bilgiye ve yasam
goriisiine sahip, toplumsal ve kisisel gelisime emek veren, isbirlik¢i, birbirine bagli, kurumsal aidiyeti yiiksek

ogrenciler toplulugu olusumuna katkida bulunmayr amaglamaktaydi. Bu baglamda, Ogrenci Dekanlign gesitli alt
birimleri (Sosyal Sorumluluk, Uluslararasi Ogrenciler, Kariyer, Psikolojik Danisma, Engelsiz Yasam, Teknoloji ve
Inovasyon, Spor Koord. vd.) kapsamakta ve bu alt birimler 6grencilerin akademik, kisisel-sosyal, egitsel ve kiiltiirel

gelismelerine katki saglayacak projeler gelistirmekteydi. Ayrica Kurum biinyesinde kurulmus ¢ok sayida farkli 6grenci

kuliibii ile ogrencilerin edindikleri becerileri uygulayabilmeleri; ilgi duyduklart farkli disiplinlerle uygulama

yapmalarinin saglandigy; belirli egitim programlarinda yapilan teknik geziler ile 6grencilerin 6grenim becerilerinin

sahada uygulamali olarak gelistirilmeye calisilmaktaydi. Kurumda Ogrenci Dekanligi altindaki “YTU Ogrenci
Rehberlik ve Kariyer Merkezi (ORKAM) Birimi” tarafindan 6grencilere kariyer planlamalar1 danismanlig
yapilmaktaydi. Pandemi nedeniyle Kariyer Giinleri etkinligi online olarak diizenlenmisti. Kurumda ogrencilerin
Ogrenci Dekanligi’min hizmetlerinden memnuniyetini 6lgmek igin “ODEK Memnuniyet Anketi” uygulanmisti.
Kurumda 6grencilerin psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetlerinden memnuniyetlerini 6l¢mek igin ¢esitli anketler

uygulandigi ve bu anketlerin sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek gerekli iyilestirmelerin yapildigi

gozlenmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrast Kurumda, ODEK, internet sayfasi ile 2022 ve
2023 KIDR’de sunulan bilgi, belge ve kamtlarin incelenmesinden ODEK’in yeni kayith &grencilerin tiniversite
yasamina uyum saglamasina yonelik oryantasyon programu diizenlemek ve "YTU1911 Universite Yasamia Giris"

dersini yiirtitmek; yeni kayit (hazirlik dahil birinci yi1l) 6grencileri ig¢in Akran Damigsmanligi hizmetini yiiriitmek;

psikolojik damigmaya ihtiyact olan &grencilere (25 yasimi doldurmamus) bireysel veya grupla psikolojik danisma

yardimi vermek ve kiiltiir, sanat, tasarim ve spor etkinlikleri planlayarak genis katilimli, entelektiiel bir ortam

olugturmak gibi alanlarda o6grencilere yonelik ¢ok farkli etkinlikler yaptigi anlasilmisti. ODEK nin 6grencilere
yonelik olarak bireysel veya grup terapi seanslari, seminerler, atdlye ¢alismalari ile ruh sagligini ve bunun devaminda

da fiziksel saghi iyilestirici galismalar da yaptig1 tespit edilmisti. ODEK’in, ayrica Engelli Ogrenci, Bagimlilikla
Miicadele, Cinsel Taciz ve Cinsel Saldir1 Onleme, Psikolojik Taciz Onleme, Ogrenci Kuliipleri gibi kurullarda da yer
alarak 6grencilere farkli hizmetler sunmaya katki yaptig1 gézlenmistir.

Kurumda 6grencilere yonelik psikolojik danigma hizmetlerinin Psikolojik Danigsma Birimi tarafindan saglandig: ifade
edilmistir. Birimde kadrolu ve goniillii uzmanlar vasitasiyla gizlilik ¢ercevesinde 6grencilere yonelik bireysel
psikolojik damigma / bireysel psikoterapi, grupla psikolojik danisma / grup psikoterapisi, ndropsikolojik ve ¢esitli
testler ile gelisim ve sanat at6lyeleri gibi hizmetler sunuldugu gozlenmistir. Kurumda ayrica 6grencilere yonelik
kariyer planlama ve gelistirme hizmetleri sunan ORKAM, internet sayfasmin incelenmesinden bu yonde
gerceklestirilen duyuru ve etkinlikler ile ilanlar ile gesitli egitim etkinliklerinin yapildig1 anlagilmistir. 2021 ve 2023
yili Idare Faaliyet Raporlari verileri incelendiginde ORK AM’nin faaliyetlerinin 2023 yilina gore daha da (6rnegin/s
/Staj ilani 210°dan 350°ye; Uye firma sayisi 120°den 200’e; Uye Ggrenci/mezun sayisi 1.006’dan 1.230°a ve
Bireysel/grup danismanlik hizmeti alan kisi sayist 15 °ten 40°a arttigr) gelistigi goriillmiistir.

Kurumda akademik destek hizmetleri kapsaminda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligskin
uygulamalar izlenmesi ve Ogrencilerin katilimiyla 1ylle§t1r11mesme yonelik yapilan ¢aligmalarin kamitlarina yeterli
diizeyde ulasilamamistir. ODEK nin internet sayfasinda sadece Universitenin 2021-2022 Egitim Ogretim Y1l1 agilis



haftas1 kapsaminda gergeklestirilen “2021 Oryantasyon Giinleri” ve “YTU1911 Universite Yasamima Giris” dersi
kapsaminda gergeklestirilmis olan etkinliklerin katilim verilerini degerlendirmek i¢in gerceklestirilen ankete iligskin
verilerin analizi ve degerlendirilmesini igeren bir rapor yer almaktadir. Diger yillarda (2022 ve 2023) boyle bir kanita
rastlanilmamustir. Benzer sekilde, ayni internet sayfasinda, Ogrenci Dekanlig1 Psikolojik Danisma Biriminin 2021 Y1l
Faaliyet Raporu (1 Ocak 2021 - 31 Aralik 2021) da yer almaktadir. Raporda 2021 yili igerisinde Yildiz Teknik
Universitesi Ogrenci Dekanligi Psikolojik Damsma Birimi tarafindan verilmis olan psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetleri 6zetlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin uygulamalar izlenmekte
ve 0grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar

2021 yili Kurumsal Akreditasyon Programi degerlendirmesi siirecinde Kurum Ogrencilerine barinma, beslenme,
saglik, bilisim kapsaminda cesitli imkanlar saglamaktaydi. Ogrencilerin barinmasi i¢in Davutpasa Kampiisii’nde
“Cagdas Yasam Sennur Selcuk Oztap Kiz Yurdu”, “Istanbul Kiz Liseliler Yurdu” ve “Sehide Tiirkan Tiirkmen Tekin
Kiz Yurdu” bulunmaktayd. iki ve dort kisilik olan yurt odalar1 her tiirlii konfora sahipti. Kurumda barinma hizmetleri

icin “YTU Ogrenci Yurtlar1 Yonergesi” hazirlanmisti. Pandemi siirecinde barmma hizmeti i¢in de “COVID-19
Tedbirleri Geregince Kiz Ogrenci Yurdu Kullamm Talimat1” olusturulmustu. Ogrencilerin yurtlardan memnuniyetini

belirlemek i¢in “Yurt Memnuniyet Anketi” uygulanmaktaydi. Kurumda &grencilere beslenme hizmeti, Yildiz ve

Davutpasa yerleskelerinde yerinde iiretim sistemi ile verilmekteydi. Yildiz Yerleskessnde iki adet akademik ve idari

personel yemekhanesi ve bir adet 6grenci yemekhanesi; Davutpasa Yerleskesinde iki adet akademik ve idari personel

yemekhanesi ve ii¢ adet 6grenci yemekhanesi olmak {izere toplamda sekiz adet yemekhane bulunmaktaydi. Yemekhane

hizmetleri i¢in “SKS Yemekhane Talimat1” hazirlanmisti. Kurum 6grenci ve personeline en iyi hizmeti sunabilmek,

kaliteli yemek c¢ikarilmasim saglamak amacryla giinliik denetim ve kontroller yaptigim belirtmisti. Ogrencilerin
barimma hizmetlerinden memnuniyetini belirlemek i¢in “Yemekhane Memnuniyet Anketi” uygulanmaktaydi. Saha
ziyaretinde ogrencilerle yapilan gortismelerde yemek fiyatlarinin ucuz, yemek kalitesinin de iyi oldugu belirlenmisti.

Kurumda 6grencilere yonelik saglik hizmetleri Yildiz ve Davutpasa Yerleskelerinde bulunan Mediko-Sosyal Saglik
Birimlerinde verilmekteydi. Yildiz Mediko-Sosyal Saglik Biriminde; bir Aile Hekimligi Uzmam bir Radyoloji
Teknikeri, iki Hemsire; Davutpasa Mediko-Sosyal Saglik Biriminde; bir aile hekimligi uzman, iki pratisyen hekim, ti¢
dis hekimi, bir saglik teknikeri, {i¢ radyoloji teknikeri, bir saglik memuru ve d6rt hemsire tarafindan 09:00- 16:00

arasinda poliklinik hizmetleri verilmekte olup dis Unitesi, radyoloji lnitesi, acil linitesi ve laboratuvar {initesi

bulunmaktaydi. Kurumda bilisim hizmetleri icin “YTU Bilisim Kaynaklar1 Kullanim Y&nergesi” olusturulmustu.
Kurumda 6grencilere bilisim hizmetleri, Bilgi Islem Daire Baskanlig1 araciligiyla verilmekte ve bu sayede bilgi islem
yapilanmas1 ve silirecin yonetilmesi saglanmaktaydi. Bu kapsamda (E-Posta Servisi, FTP Servisi, Kurumsal,
Haberlesme Destek Hizmeti, Kurumsal Coziimler ve Destegi, Veritabani Uygulamalart igin Gerekli, Altyapi
Destegi, Donanim ve Network Destegi, Disk Alani, Yazilimlar, Giivenlik Hizmeti, Teknik Destek, Kablosuz Ag,
Erisim Sorunlari ve Optik Form Okuma Degerlendirme) gibi ¢esitli teknik destekler verilmekteydi. Kurumda
akademik/idari personel ve 6grenciler, DISTRO isimli bir servis iizerinden gerekli isletim sistemlerini ve bazi yazilim
programlarini temin edebilmekteydi. Kurumda 6grencilerin tiim kampiis alanlar igerisinde internete kablosuz erisimi

bulunmakta olup, daha da iyilestirilmesi yoniinde yatirimlarin yapildigi saha ziyareti sirasinda tespit edilmisti.

Kurumda 6grencilerin bilisim hizmetlerinden memnuniyetini 6lgmek igin “Bilgi Islem Daire Baskanligi Miisteri
Memnuniyet Anketi” uygulanmaktaydi. Kurumda 6grencilere yonelik barinma, beslenme, saglik ve bilisim hizmetleri
igin yeterli tesis ve altyapilar bulunmaktaydi. Ogrencilerin Saglk, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi’ndan
memnuniyetini 6lgmek i¢in “SKSDB Memnuniyet Anketi” uygulanmaktaydi. Tesis ve altyapilarin yonetimi igin
yonerge ve talimatlar da olusturulmustur. Kurumun barinma, beslenme, saglik ve bilisim hizmetlerinden 6grencilerin

memnuniyetini 6lgmek i¢in ¢esitli anketler diizenledigi ve bu anketleri degerlendirerek gerekli iyilestirmeleri yaptigi

saha ziyareti sirasinda gozlenmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrast Kurum yerleskelerinde,
Ogrencilerin ve personelin ihtiyaglarim karsilamak tizere kullanima sunulan yemekhane, kafeteryalar, yurt, kiitiiphane,

caligma alanlari, konferans salonlari, sinema salonu, bilisim hizmetleri sunulan uzaktan egitim altyapisina sahip

laboratuvarlar gibi sosyal alanlar, saglik hizmetlerinin yiirtitiildiigii mediko sosyal merkezleri, sehrin her noktasina

erisim saglanabilecek ulasim imkanlarinin daha da gelistigi gozlenmistir. Ogrencileri igin giivenli, rahat, temiz,

huzurlu ve ¢agdas barinma olanaklar1 sunmak {izere, Davutpasa Yerleskesinde, SKS Daire Bagkanligi Barinma
Hizmetleri kontroliinde toplam kapasitesi 155 olan ii¢ kiz yurdu (Davutpasa Cagdas Yasam Sennur-Selguk Oztap
Ogrenci Yurdu, Sehide Tiirkan Tiirkmen Tekin Kiz Ogrenci Yurdu, Istanbul Kiz Liseliler Kiz Ogrenci yurdu)
bulundugu; yurtlarin iki, dort kisilik mobilyali ve banyolu odalar oldugu; yurtlarda; aritmali sicak-soguk su sebilleri

ile calisma alanlar1, mescit, ¢amagir, {itii, televizyon odalari, mutfak, telefon, internet, temizlik, 24 saat giivenlik ve

sicak su hizmetleri verildigi gézlenmistir. Ayrica, 2023 Yilinda Tarihi Davutpasa Misafirhane binasinin hizmete

baglamasiyla, Kurumda misafirhane sayis1 39°a kapasitesi de 48 kisiye yiikselmistir.

SKS Daire Bagkanligi Beslenme Hizmetleri kontroliinde Yildiz ve Davutpasa Yerleskelerinde yerinde iiretim ile
giinliik yaklagik 15.000 6grenci ve ¢alisana yemek hizmeti verildigi. Besiktas Yerleskesi’nde bir adet akademik ve
idari personel yemekhanesi ve iki adet 6grenci yemekhanesi, Davutpasa Yerleskesi’nde iki adet akademik ve idari
personel yemekhanesi ve alt1 adet Ogrenci yemekhanesi, olmak tizere toplamda 11 adet yemekhane bulundugu
g6zlenmistir. Kurumda farklilastirilmis yemek mentileri (normal, vejetaryan-vegan, ¢dlyak) sunulmakta olup, ¢olyak



ve gliitensiz yemek talebi olanlar i¢in 6nceden kullanicilarin rezervasyon yaptirmalarina imkan veren ayri bir
rezervasyon sisteminin kullanilmasi olumlu degerlendirilmistir. Yemekhanelerde yapilan iyilestirmelere ek olarak saha
ziyaretinde goriisme yapilan 6grenciler, derslerine zamaninda erisim acisindan yemekhanelerde sira bekleme siiresini
daha da azaltabilecek tedbirlerin alinmasini daha faydali olacagini da ifade etmislerdir.

Yildiz ve Davutpasa Yerleskelerinde bulunan Mediko-Sosyal Saglik Birimleri’nde saglik hizmeti verilmektedir. Y1ildiz
Mediko-Sosyal Saglik Biriminde; bir Aile Hekimligi Uzmani, bir Radyoloji Teknikeri, iki Hemsire, Davutpasa
Mediko-Sosyal Saglik Biriminde; bir Aile Hekimligi Uzmani, iki Pratisyen Hekim, ti¢ Dis Hekimi, bir Saglik
Teknikeri, tic Radyoloji Teknikeri, bir Saglik Memuru ve dort Hemsire tarafindan 09:00- 16:00 arasinda poliklinik
hizmetleri verildigi; dis tnitesi, radyoloji {initesi, acil {initesi ve laboratuvar tnitesi bulundugu goézlenmistir. 2023
yilinda yaklagik 2.000 6grencinin saglik hizmetlerinden yararlandig: belirtilmistir. Kurumda yerleske i¢i ring seferleri,
yerlegkeler arasi ring seferleri ve Davutpasa Yerleskesi - Cevizlibag ring seferleri ile 6grencilerin yerleske ve
yerlegkeler arasi ulasim taleplerinin desteklendigi gozlenmistir. Bu seferlere ek olarak saha ziyaretinde goriisme
yapilan Ogrenciler, Davutpasa ve Besiktas yerleskeleri arasindaki otobiis seferlerinin sayisimin daha artirilmasinin ve
saatlerinin diizenlenmesinin derslerine zamaninda erisim agisindan daha faydali olacagini da ifade etmislerdir.

2021 ve 2023 yillarinda gerek Performans Programi Raporlar verileri gerekse de Idari Faaliyet Raporu verilerine gore
Kurumda yemekhane, misafirhane, 6grenci yurtlari, 6grenci kuliibii, sinema salonu, kapali spor tesisi (kapali havuz -
fitness) ve agik spor tesisi (hali saha-tenis kortu) gibi fiziksel alanlar ile altyapinin sayi, alan ve kapasite bakimindan
genelde iyilestirildigi goriilmektedir. Kurumun Yap Isleri ve Teknik Daire Baskanliginin 2022 yili faaliyet raporunun
incelenmesinden Kuruma ait tesisler ile fiziki alanlarda bakim ve onarim c¢aligmalarinin taleplere gore siirekli
gerceklestirildigi goriilmektedir. Bu raporlarda ayrica, tesislerin kullanim durumlarinin takip edildigi, kullanicilara ait
verilerin kayit altina alindig1 da goriilmektedir.

2021 KAR’da belirtildigi gibi Kurumda 6grencilere yonelik barinma, beslenme, saglik ve spor hizmetleri i¢in yeterli
tesis ve altyapi ile bu altyapi ve tesislerin yonetimi ve kullanimu i¢in gerekli mevzuat da olusturulmustur. Kurumda
altyap1 ve tesislerin iyilestirildigi ve gelistirildigi gozlenmistir. Kurumun bu alanlardaki hizmetlerinden 6grencilerin ve
personelin memnuniyetini belirlemek i¢in ¢esitli anketler (Yurt Memnuniyet Anketi; Yemekhane Memnuniyet Anketi;
SKSDB Memnuniyet Anketi)uyguladig1 ve anket sonuglarini degerlendirerek iyilestirmeler yaptigi saha ziyaretinde
gozlenmistir. SKS Daire Bagkanligimn 2023 Yili Birim faaliyet raporunda Daire Bagkanligimin koordine ettigi
beslenme hizmetleri, saglik merkezi hizmetleri, sosyal tesisler (fitness salonu, yar1 olimpik kapali yiizme havuzu) ve
barmma hizmetleri (S. Tiirkan Tiirkmen Tekin Ogrenci Yurdu) gibi alanlarda kullanicilara yonelik memnuniyet
anketleri gergeklestirilmis ve kullanicilarin memnuniyet oranlari raporda sunulmustur. Bu verilere gore ozellikle
beslenme alaninda memnuniyet derecesinin diisiik seviyede oldugu goriilmektedir. Ornegin katilimc1 6grencilerin
memnuniyet oram yaklasik %59 iken, personelin memnuniyet orani %68,8 olarak gerceklesmistir. Ancak, genel
olarak, anketlere katilimin diistik oldugu da goriilmustiir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Dezavantajh gruplar

2021 yili Kurumsal Akreditasyon Programi degerlendirmesi siirecinde Kurumda, engelli 6grencilerin akademik
yasamlart boyunca karsilasabilecekleri sorunlarin ¢oziimiine destek olmak amaciyla “Engelli Ogrenci
Koordinatorligi” kurulmus ve “YTU Engelli Ogrenci Koordinatorliigii Y nergesi” olusturulmustu. Kurum engelli
Ogrencilerin ulasim hizmetinden ve iiniversiteye ait bazi spor tesisleri (havuz, fitness vb.) hizmetlerinden ticretsiz
olarak yararlanmalarimi saglamaktaydi. Yapilan saha ziyaretinde Kurumun tiim yerleskelerinde genelde engelli
bireylerin erisim ihtiyaglarini giderebilmek i¢in fiziksel altyapr diizenlemelerinin (6rnegin, asansorler, rampalar, gorme
engellilere yonelik hissedilebilir uyarici ve yonlendirme ylizey uygulamalari, vb.) iyilestirilmeye c¢alisildig
gozlenmisti. Kurumun Ingaat Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve Yabanci Diller Yiiksekokulu, Yiiksek
Ogretim Kurumu “2020 Engelsiz Universite Mekanda Erisilebilirlik (Turuncu) Bayrak Odiiliine” layik goriilmiistii.
Kurumda engelsiz iiniversite uygulamalarinin izlenmesi i¢in “Engelli Ogrenci Koordinatorliigii Memnuniyet Anketi”
uygulanmaktaydi. Kurum saha ziyaretinde Kurum genelinde engelsiz tiniversite uygulamalarinin bir¢ok alanda var
oldugu ancak heniiz tamamlanmadig1 ve iyilestirme ve gelistirme calismalarimin stirdiiriildiigii belirlenmisti. Bu
baglamda, 2021 KAR’da “Tiim birimlerde ve acik alanlarda engelli bireylerin  erigiminin
saglanmasi” gelistirmeye acik yonolarak degerlendirilmisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirilmesi
sonrast Kurumda, egitim-6gretim hedefleri kapsaminda, dezavantajli gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.)
egitim olanaklarina erisiminin esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglandign 2023 KIDR*de ifade
edilmektedir. Kurum biinyesindeki Engelli Ogrenci Koordinatorliigii araciligiyla engelliler igin altyapi onlemlerinin
Kurum tarafindan alinmakta oldugu ve ihtiyaglar ve bu gruplarin goriisleri dogrultusunda, engelsiz liniversite
uygulamalarinin, Kurumun bina ve yerleskelerinde belirlenerek yiiriirliige konuldugu belirtilmektedir. Engellilere
yonelik hizmetlerin kalitesinin toplantilar ve alinan geri bildirimler ile izlendigi ve iyilestirildigi de belirtilmistir. Bu
iyilestirmelere, Kurumda 2023 yili igerisinde gérme engelli 6grencilerinin kampiis i¢i ulasimlarimi kolaylastirmak
uzere WeWalk Akilli Baston, kampiisteki kopeklerden korkan 6grenciler i¢in kopek kovucu sinyal cihazinin temin
edilmesi ve fakiiltelerde dezavantajli 6grencilerin taleplerinin ilgili birimlere daha etkin iletilmesini ve erigimlerinin
saglamak tizere Engelli Ogrenci Fakiilte Temsilcilerinin gorevlendirilmesi 6rnek olarak verilebilir. Kurumda



Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri kapsaminda da ¢alismalarin devam ettigi, bu kapsamda fiziki altyapr ile egitim ve

yasam ortamlarinda engellilere yonelik diizenlemelerin yapildigi 2023 KIDR de ifade edilmistir. Saha ziyaretinde de

dezavantajli gruplar i¢in acik alanlarda alt yapi diizenlemeleri yapildigi goriilmiistiir. Bu c¢aligmalar sonucunda,

Kurumda 2023 yilinda iki fakiilte ve 2024 yilinda ise bir fakiilte Engelsiz Universite Bayrak odiilii kazanmistir. 2023

yilinda Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile Fen Edebiyat Fakiiltesi Engelsiz Universite Egitimde Erisilebilirlik
(Yesil) Bayrak odiilii; Fen Edebiyat Fakiiltesi Mekanda Erisilebilirlik (Turuncu) Bayrak 6diilii ve 2024 yilinda ise
Ingaat Fakiiltesi Mekanda Erisilebilirlik (Turuncu) Bayrak 6diilii almaya hak kazanmustir. Bu baglamdagelistirmeye

acik yoniin iyilestirilmeye ¢ahsildig:seklinde degerlendirilmistir. Sonug¢ olarak, Kurumda Engelsiz Universite

olusturma yoniindeki gayretlerin artarak devam ettigi, Kurumda dezavantajli gruplarin egitim ortamlari ve firsatlari ile

diger saglik, sosyal, kiiltiirel ve sportif imkéanlara erisimlerine yonelik uygulamalarin, dezavantajli gruplarin

goriislerinin ¢esitli yontemlerle alinarak izlenmeye ve bu izlemlerin sonuglarina gore de iyilestirilmeye c¢alisildig

gozlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve
dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

2021 yili Kurumsal Akreditasyon Programi degerlendirmesi siirecinde Kurumda 6grencilerin kaynagsmasini saglamak
ve spor becerilerini gelistirmek i¢in bes adet agik ve dort adet kapali spor alaninda Beden Egitimi Bolimi ve Spor
Kuliibii tarafindan spor faaliyetleri yapilmakta ve ¢esitli branslarda dersler ve kurslar verilmekteydi. Ayrica Beden
Egitimi Boliimii ve Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlifi is birliginde spor takimlari, her yil ulusal ve uluslararasi
yarigmalara katilmaktaydi. Kurum, spor, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerine yonelik 6grencilerin memnuniyet derecelerini
belirlemek igin cesitli anketler (“YTU Beden Egitimi Béliimii Spor Salonu Memnuniyet Anketi”, “Fitness Salonu
Memnuniyet Anketi”, “Yari Olimpik Kapali Yiizme Havuzu Kullanict Memnuniyet Anketi”, “SKSDB Kuliipler
Birligi Birimi Memnuniyet Anketi”, “SKSDB Memnuniyet Anketi”iygulanmaktaydi. Bu anketler ile yapilan
faaliyetlerin izlendigi ve izlem sonuglarimin degerlendirilerek de gerekli iyilestirmelerin yapildigi gozlenmisti.
Kurumda 6grencilere yonelik, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler i¢in altyapt ve uygulamalar bulundugu
gozlenmisti. Ancak bu faaliyetlerin tiim kampiislere dengeli dagilmadigi gozlenmisti. Bu baglamda 2021 KAR’da
“Tiim yerleskelerde ogrenme kaynaklarinin, sosyal, kiiltiirel ve
sportif imkanlarin dengeli dagilmast ve desteklenmesi” gelistirmeye ac¢ik yon olarak degerlendirilmisti. 2021
Kurumsal Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrasi Kurumda, yeni sosyal tesisler, fitness salonu, kortlar ve stadyum
imkanlarinin iyilestirilmesi gibi yenilikler yapildigi gozlenmistir. Kurumda sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin Saglik
Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig: tarafindan yiirtitildiigii ve kontrol edildigi goriilmustiir. Gergeklestirilen faaliyetler
izlenerek, kayit altina alindig1 ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirildigi belirtilmistir. idare Faaliyet Raporu verilerine
gore 2022 yilinda 860 adet ve 2023 yilinda ise 1.012 adet sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet gerceklestirilmistir. Bu
sayilarin, faaliyet yillar1 basindan planlanan degerlerden ¢ok yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ornegin, bu yiikseklik 2021
yilt igin %24 ve 2023 yili iginse % 35 olarak gergeklesmistir. Tiim bu degerler Kurumda 6grencilere yonelik sosyal,
kiiltiirel, sportif faaliyetlerin diizenlenmesine 6nem verildigi ve desteklendigini gostermektedir. Kurumda 6grenci
topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri gergeklestirilmesi i¢in mekan, biitce
ve rehberlik destegi bulundugu 2023 KIDR’de ifade edilmistir. Kurumda spor faaliyetleri Beden Egitimi Boliimii ve
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi is birligi ile yurtittldiigi gozlenmistir. Kurumun spor takimlarinun bulundugu
ve bu takimlarin her yil basketbol, badminton, flag futbol, frizbi, futbol, halk oyunlari, hentbol, karate, korfbol,
korumal1 futbol, masa tenisi, ok¢uluk, oryantiring, su topu, tackwondo, tenis, voleybol ve yiizme gibi ¢esitli spor
alanlarinda ulusal ve uluslararasi yarismalara katildig1 ve odiiller aldigr tespit edilmistir. Beden Egitimi Boliimii ve
Spor Kuliibii tarafindan spor faaliyetleri yapildig1 ve ¢esitli branglarda segmeli dersler ve kurslar agildigr gézlenmistir.
Idare Faaliyet Raporlar1 verilerine gore yildan yila bu sporlar i¢in verilen dersler ve yapilan antrenmanlardan yararlanan
ogrenci sayisinin arttig1 da gozlenmistir. Kurumda 6grenciler, Ogrenci Kuliipleri Y 6nergesinde belirtilen esaslara
uygun olarak kuliip kurabilmektedir. Kuliip agma, biitge, {iyelik, etkinlik diizenleme vb. konularla ilgili is akis1 takip
edilmektedir. Ogrenci kuliipleri, Davutpasa Yerleskesinde olusturulan YTU Kuliipler Vadisi’nde, bilimsel, sanatsal ve
kiiltiirel toplantilar ve teknik geziler diizenleyerek etkinliklerini siirdiirmektedir. Kurum Idare Faaliyet Raporlarina
gore 2022 yilinda SKS Daire Bagkanlig1 Kiiltiir Hizmetleri biinyesinde, aktif 65 farkli 6grenci kultibii ve bu kuliiplere
tiye 34.132 6grenci bulunurken; 2023 yilinda bu sayilar 70 ve 42.981 olarak gergeklesmistir. Yine bu kuliipler 2022
yilinda toplam 904 etkinlik ve 2023 yilinda ise toplam 998 etkinlik diizenlemislerdir. Kurumda sosyal, kiiltiirel ve
sportif etkinliklerin gerceklestirilmesinde 6grenci kuliiplerinin basat rol oynadig1 saha ziyaretinde goriisme yapilan
paydaslar tarafindan 6nemle vurgulanmistir. 2021 KAR’da Davutpasa Yerleskesinde “Kuliipler Vadisi” olarak
isimlendirilen mekéanin sadece 6grenci kuliiplerinin kullanimina sunulmasi takdirle kargilanmis olup; Universitenin her
iki yerleskesinde 6grenci kuliiplerine faaliyetlerini siirdiirmeleri igin sunulan fiziksel altyap1 ve ¢alisma imkéanlarinin
dengeli olmadigi, 6zellikle Yildiz Yerleskesinde agirlikli olarak faaliyet gosteren 6grenci kuliipleri i¢in fiziksel altyapi
ve calisma imkanlarinin iyilestirilmesine ihtiyag oldugu belirtilmisti. Ogrenci kuliiplerinin kullammu igin hem
Davutpaga hem de Yildiz yerlesklerinde yeni alanlarin olusturuldugu saha ziyaretinde ifade edilmistir. Bunlara ek
olarak ozellikle Y1ildiz Yerleskesinde 6grenci kuliiplerinin kullanimi i¢in daha fazla alanlara ihtiya¢ bulundugu da saha
ziyaretinde 6grenciler tarafindan ifade edilmistir. Saha ziyaretinde yapilan goriismelerden Kurum internet sayfasindan
elde edilen verilere gore gelistirmeye acik yoniin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.



Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

2021 yilh Kurumsal Akreditasyon Programi degerlendirmesi siirecinde Kurumun atama, yiikseltme ve gorevlendirme
kriterleri tanmimlanmis ve is akislart olusturulmustu. Kurumda Ogretim elemanlarimin ise alinmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi siiregleri, “YTU Akademik Yiikseltme ve Atama Olgiitleri (AYDEK) Yonergesi” g¢ergevesinde
yiiriitiilmekteydi. Akademik Yiikseltme ve Atama Olgiitlerinin belirlenmis ve tamimlanmis olmasi Yildiz Teknik
Universitesi’nin siirdiiriilebilir gelisimi, vizyon ve misyonunun gerceklestirilmesine yonelik olarak akademik
kadrolarin olusturulmasi ve gelistirilmesi yolunda atilan temel adimlardan biriydi. 2019 yilinda giincellenen AYDEK
yonergesinin bazi kriterleri 2021 yilinda uygulanmaya baslamisken, bazilar1 da, 6zellikle doktor 6gretim tiyeligi i¢in
gecerli olanlar, 2022 yilinda vyiiriirliige girecekti. Akademik kadro ihtiyaglari ana bilim/sanat dali kurullarinda

tartigtlmakta, alman kararlar iist kurullara iletilmekteydi. Ancak, Universitenin dogas1, ¢alisma alani ve tiirleri farkl
olan ¢ok cesitli bilim ve sanat alanlarina sahip olmasi nedeniyle kurumun hedef ve stratejik amaglar1 dogrultusunda
sahip oldugu bilim ve sanat alanlarina uygun akademik yiikseltme ve atama 6lgiitlerine ihtiya¢ oldugu, saha ziyareti

sirasinda gorlistilen akademik personel tarafindan ¢ok defa dile getirilmisti. Bu baglamda 2021 KAR’da
“Universitenin hedefleri dogrultusunda atama yiikseltme kriterlerinin alan bazli yapilandirilmasr” gelistirmeye

acilk yon olarak degerlendirilmigti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrast Kurumda, 6gretim
elemanlarinin atama ve yiikselme islemlerinin Y TU Akademik Y iikseltme ve Atama Olgiitleri Y 6nergesi hiikiimlerine
gore yapildigi ifade edilmektedir. ilgili yonerge, YTU Senatosunun 15.03.2021 tarih ve 2021/03-02 sayili kararina
istinaden 24.03.2021 tarihli YOK Genel Kurulunda kabul edilmesiyle uygulanmaya baslamis olup; 02.08.2022/05-5
tarih ve sayili Senato karari ile giincellendigi goriilmiistiir. AYDEK yonergesinde Miihendislik, Fen Bilimleri ve
Matematik Temel Alani; Mimarlik, Planlama ve Tasarim Temel Alani; Sosyal Beseri ve Idari Birimler, Egitim
Bilimleri ve Filoloji Temel Alanm ile Hukuk Temel Alam seklinde alan bazli yapilandirma yapildigi gézlenmistir.

Alan-bolim arasindaki puan farkliligimi ortadan kaldirmak igin boliim ortalama puami iizerinden normalizasyon
yapilarak her alamin kendi igerisinde degerlendirildigi gozlenmistir. Doktor Ogretim Uyesi, Dogent ve Profesor
kadrolarina yapilacak atama ve yiikseltmelerde “Miihendislik, Fen Bilimleri ve Matematik Temel Alani; Mimarlik,
Planlama ve Tasarim Temel Alani; Sosyal Beseri ve Idari Birimler, Egitim Bilimleri ve Filoloji Temel Alani ile
Hukuk Temel Alani” igin ayr1 ayri her bir bilimsel ¢aligma grubu i¢in asgari ve azami puanlar ile sahip olunmasi

gereken asgari toplam puanlarin belirlenmistir. Y nergenin bir numarali ekinde yer alan “Puanlama Tablosu ve Temel

Alan Bagina Asgari/Azami Puan Kriterleri Tablosunda yer alan 14. Madde’de belirtilen kriterler sadece Sanat Tasarim
Temel Alam (Sinema, Plastik Sanatlar, Tasarim, Geleneksel Tiirk Sanatlari, Tasinabilir Kiiltiir Varliklar1 / Sanat
Eserleri Restorasyonu ve Konservasyonu, Miizik, Sahne Sanatlar1) i¢in gecerli olacag: da ifade edilmistir. Bu verilere
gore gelistirmeye acik yoniin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumun YOKAK Performans Gosterge Raporuna gore genel olarak Kurumda hem 6gretim {iyesi hem de 6gretim
elemam sayisinda azalmamin oldugu goriilmekteydi. Bu azalma, 6gretim iiyesi veya §gretim elemani basina diigen
ogrenci sayisinda da artisa neden olmustu. 2020 Performans Gosterge Raporu verilerinden Universitede yabanci
uyruklu 6gretim eleman sayisinin da arttigi anlagilmisti. Kurumda 6gretim elemanlarinin kurum i¢i ve kurum dist
ders gorevlendirmeleri “YTU Ders Gorevlendirme Yonergesi” kapsaminda yapilmaktaydi. Bu yonergede, 6gretim
elemanlarinin boliimlerinde gérevlendirilmeleri, 6gretim elemanlarinin boliimler aras1 gorevlendirilmesi, Universite
disindan gorevlendirmeler, 6gretim elemanlarinin Kurum dis1 gérevlendirmelerinin nasil yapilacagi tanimlanmisti. Bu
baglamda ISO 9001 kapsaminda “Ogretim Uyesi Gorevlendirmesi Is Akis” ve “Kurum Disindan Derse Gelen Ogretim
Elemanlarinin  Gorevlendirilmesi Is Akislar1” diizenlenmisti. Kurumun bu uygulamalar sonucu, Universitenin
hedefleri dogrultusunda atama ve yiikseltme kriterlerini degistirme karar1 aldig1 goriilmiistii. Biitiin bu uygulamalar,
Kurumda atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin bulundugunu; uygulamalarin izlendigi ve
iyilestirmelerin yapildigim gostermisti. 2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrast Kurumda, YTU
Akademik Yiikseltme ve Atama Olgiitleri Y &nergesi gercevesinde atama basvuru ve degerlendirme siiregleri AYDEK
sistemi {izerinden yiiritiildigi goriilmistiir. Kadro taleplerinin belirlenmesinde, taleplerin ana bilim/ana sanat dal1 ve
bolim kurulu ile fakiilte ve {iniversite yonetim kurulunun goriisii alinarak, Kurumun Rektorii tarafindan
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanlifina iletilmesi ve Yiiksekogretim Kurulu Bagkanlig: tarafindan karara baglanmasi
siireclerinin takip edildigi gozlenmistir. Ogretim iiyesi disindaki dgretim elemam kadrolarina atamalar 2547 sayili
Kanun’un 31 ve 50/d maddeleri ve "Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarina Naklen veya Agiktan
Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik"
hkiiimleri geregince yapildigi; 6gretim elemam alimina iligkin siireclerin Personel Daire Bagkanligi tarafindan
tamimlanmis olup 6gretim iiyesi kadro ilanlar1 ve 6gretim {iyesi dis1 kadro ilanlarinin bagkanlik web sayfasinda giincel
olarak duyuruldugu goriilmiistiir. KIDR’de Kurumda, kurum igi ve kurum dis1 ders gorevlendirmelerinin 2547 Sayih
Yiiksekogretim Kanunu ve Kurumun ilgili mevzuatina (YTU Ders Gorevlendirme Yonergesi) gore yapildigr; ders
gorevlendirmelerinde 6gretim elemanlarinin galigma alanlari ve yetkinlikleri dikkate alindig1 ifade edilmistir. Ogretim
elemanlarinin verdikleri derslerdeki performanslarim degerlendirmek iizere Kurum tarafindan gelistirilen ve Ogrenci
Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden uygulanan Ogretim Elemam Ders Degerlendirme Anketlerinin kullanildig1 da ifade



edilmistir. Bu baglamda Kurumda atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin bulundugunu; uygulamalarin
izlendigi ve iyilestirmelerin yapildigim seklinde degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglari
degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

2021 yili Kurumsal Akreditasyon Programi degerlendirmesi siirecinde Kurumda, egitim 6gretim kadrosunun mesleki
gelisimlerini siirdiirmesi ve dgretim becerilerini iyilestirmesi igin “Ogretim Yeterliliklerinin Gelistirilmesi adina

Egiticilerin Egitimi” ad1 altinda Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Egitim Fakiiltesi tarafindan hizmet
ici egitimlerin verildigi belirtilmisti. Bu program kapsaminda aktif 6grenme aktiviteleri ve pedagojik seminerler

verilerek Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim etkinliklerinin stirekli olarak iyilestirmesine yonelik c¢aligmalar

yapildig1 belirtilmisti. Kurum Pandemi doneminde uzaktan egitimin etkinligini artirmak amaci ile “Uzaktan Egitim ve
Etkili Ders Tasartmi Cevrimigi Egitim Konferans1” ve “Uzaktan Ogretimde Zoom’un Etkin Kullanimi” bagliklar1 ile
cok sayida konferans ve seminerler diizenledigini belirtmisti. Ayrica Universitenin Siirekli Egitim Uygulama ve

Aragtirma Merkezi tarafindan egiticilerin egitimine yonelik programlarin uygulandigi ilgili birimin internet sayfasinin
incelenmesinden de anlagilmaktaydi. YOKAK sayfasinda en son yayimlanan Kurum Gosterge Raporuna gore ise son
tic yilda (2018, 2019 ve 2020) Kurumda egiticilerin egitimi programi kapsaminda egitim alan 6gretim elemant sayisi

sirastyla 21, 89 ve 18°di. Universitenin toplam 6gretim elemani sayisimin 1680 olmasinin yaninda bu sayilarin ¢ok az

oldugu kanaatine varilmisti. Diger yandan, Universitelerin farkl: birimleri tarafindan verilen bu egitimlerin izlendigi,

sonuclariin paydaslarla birlikte degerlendirildigi ve ne tiir iyilestirme veya diizenlemelerin yapildigina dair kanitlara

ulagilamamigti. Saha ziyaretinde tim akademik birimlerde 6gretim elemanlarinin  verdikleri derslerdeki

performanslarim degerlendirmek igin “Ogretim Uyesi ve Ders Degerlendirme Anketi”nin kullamldig: belirtilmisti. Bu
anket sonuglarinin degerlendirildigi, gerektigi durumlarda izleme ve iyilestirmelerin yapildigi gozlenmisti. 2021

Kurumsal Akreditasyon Degerlendirilmesi sonras1 Kurumda, Egitim Fakiiltesi tarafindan egitim-6gretim kadrosunun
mesleki gelisimlerini siirdiirme ve 6gretim becerilerini iyilestirme yoniinde “Ogretim Yeterliliklerinin Gelistirilmesi

adma Egiticilerin Egitimi” adiyla etkinlikler yiiriitiildiigii ve bu program kapsaminda aktif 6grenme aktiviteleri ve

pedagojik seminerler verilerek 6gretim elemanlarinin egitim- 6gretim etkinliklerinin stirekli olarak iyilestirmesine

yonelik ¢aligmalar yapildig: belirtilmistir. Bu ¢aligmalar biinyesinde, “Egiticilerin Egitimi” programinin modiillerinin
yapilan anketler ve akademisyenlerden gelen talepler dikkate almarak belirlendigi ve YTU Uzaktan Egitim Sistemi
tizerinden ilgili egitimlerin tammlandigi kamtlariyla sunulmustur. Bu kapsamda “Iletisim Becerileri” ve “Etkili
Sunum Teknikleri” bagliklt modiiller kullanicilarin erisimine agilmistir. Mevzuati geregi i¢ ve dis paydaslara yonelik

genelde ticretli egitimler diizenleyen Kurumun Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin, egitim §gretim
kadrosunun Ogretim yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik hizmet i¢i egitim kapsaminda faaliyetlerine

rastlanilmamistir. Diger yandan, Kurumun g¢esitli birimlerinde 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimlerini stirdiirmek

ve dgretim becerilerini iyilestirmek i¢in egitim programlarina ve uzmanlik alanlari ile ilgili ulusal ve uluslararasi

kongre/sempozyumlara katilmalarimin desteklendigi gozlenmistir. Ornegin 2547 Sayili Kanunun 39. Maddesine gore
2023 wil1 igerisinde 481 akademik personel yurt digindaki diger tiniversitelere gorevlendirildigi; 2547 Sayili Kanunun

40/a maddesine gore de 2023 yili igerisinde 212 akademik personel Tiirkiye’deki diger {iniversitelerde

gorevlendirildigi belirlenmistir. Bunun yanm sira Erasmus+ Personel Hareketliligine tesvik edilerek yurt disindaki

Ogretim sistemlerini tecriibe etmelerinin desteklendigi gozlenmistir. Sonug¢ olarak, Kurumda 6gretim elemanlarinin

ogretim yetkinliklerini gelistirmek tizere az da olsa Kurumun farkli birimleri tarafindan sistematik olmayan

uygulamalarin yapildig1 gozlenmistir.

2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirilmesi siirecinde Kurumun bazi birimlerinde 6gretim tiyesi sayisinin az
oldugu buna baghh olarak ders vyiikiiniin fazla oldugu gozlenmisti. Bu baglamda, 2021 KAR’da ‘Bazi
birimlerde ogretim iiyesi ders yiikiiniin/ig yiikiiniin fazlahgr’ gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmisti. 2021
Kurumsal Akreditasyon Degerlendirilmesi sonrasi Kurumda 2021, 2022 ve 2023 wyillarinda akademik personel
sayisinin giderek arttigi gozlenmistir (Idare Faaliyet Raporu verilerine gore bu sayilar sirasiyla 1.675 (Profesor 334;
Dogent 257; Dr. Ogr. Uyesi 304, Ogretim Gorevlisi 313 ve Arastirma Gorevlisi 467); 1.655 (Profesor 359; Dogent
277; Dr. Ogr. Uyesi 292, Ogretim Gorevlisi 295 ve Arastirma Gorevlisi 432); ve 1.719 (Profesér 411; Dogent 285;
Dr. Ogr. Uyesi 291, Ogretim Gorevlisi 276 ve Arastirma Gorevlisi 456). Kurumda 6gretim iiyesi sayisina basina
diisen &grenci sayilar1 yillar itibariyla degisiklik gosterdigi belirlenmistir. Kurumun 2021, 2022 ve 2023 idare
Faaliyet Raporu verilerine gore 2021, 2022 ve 2023 willarinda 6gretim iiyesi sayis1 basina diisen §grenci sayilari
sirastyla 43,29; 44,58 ve 57,88 olarak gergeklesmistir. Bu durum, Kurumun 6gretim tiyesi sayistyla 6grenci sayisinin
aym hizda ilerlemedigini dolayisiyla 6gretim {iyesi ihtiyacinin bulundugunu géstermektedir. Ders veren kadrolu
Ogretim elemanlarimin haftalik ders saati sayisimin iki donemlik ortalamasinin da 2021 ve 2022 wyillarinda 14,64 ve
14,79 olarak gergeklestigi goriilmiistiir. 2021 KAR’da da 2020 yili Performans Gosterge Raporuna gore “ders veren
kadrolu 6gretim elemanlarinin haftalik ders saati sayisinin iki donemlik ortalamasinin™ son alt1 yilda giderek arttig1 ve
bu degerin, 2016 yilinda 11,11 iken 2020 yilinda 14,73 e ¢iktig1 ifade edilmistir. Ayrica, bu artista genelde §gretim
elemani, 6zelde ise 6gretim {iyesi sayisindaki azalma ve diger yandan 6grenci sayisindaki artis etkili olmusg olabilecegi
ve bu degerin giderek artmasinin 6gretim elemanlarinin nitelikli egitim dgretim yapabilme yetkinlikleri a¢isindan bir
risk olarak degerlendirildigi ifade edilmistir. Ayrica, Kurumda egitim 6gretim faaliyetlerinde 6 gretim tiyelerine 6nemli
destek ve yardimlar sunan arastirma gérevlisi sayisinin azliginin da bu riski daha da arttirdigi saha ziyaretinde gériisme


https://erasmus.yildiz.edu.tr/

yapilan ilgili paydaslarca ifade edilmistir. 2023 KIDR’de YOK'e kontenjan diisiiriilmesi taleplerinin ve yeni kadro
taleplerinin iletildigi belirtilmistir. YOK’iin YTU’niin birgok boliimiinde ogrenci kontenjanlarim  diisiirdiigii
gozlenmistir. Bu baglamda gelistirmeye acik yoniin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar
vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

2021 yili Kurumsal Akreditasyon Programi degerlendirmesi siirecinde, Kurum 6gretim elemanlarinin alanlari ile ilgili
akademik faaliyetlere katilmalari i¢in ilgili birimler tarafindan mali destek vermekteydi. Kurum bilimsel aragtirmalari
ve uluslararasi yayinlari ile katki saglayan 6gretim elemanlarini desteklemek amaciyla “Akademik Odiil Térenleri”
diizenleyerek tegvikler veya ddiiller vermekteydi. Bu Y 6nerge kapsaminda, 6diil donemi igerisinde en fazla yayin yapan
Ogretim elemanlari, doktor 6gretim tiyesi, dogent, profesdr ve diger 6gretim elemanlar1 olarak dort ayr1 kategoride
degerlendirilmekte ve her bir kategoride ilk ti¢ siradaki ogretim elemanlarmma 6zel 6diil verilmekteydi. Ayrica,
Kurumda gorevli 6gretim elemanlarinin uluslararasi diizeyde yayin yapmaya 6zendirilmesi ve bu kapsamdaki yayin
sahiplerinin ddiillendirmek i¢in “YTU Uluslararas1 Bilimsel Yaymlar1 Tesvik Programi Esaslar1” tanimlanmisti. Bu
programda basvurularm “Odiil-Yayin Tesvik ve Degerlendirme Komisyonu” tarafindan degerlendirildigi belirtilmisti.
Kurumda 6gretim elemanlar1 Erasmus+ Personel Hareketliligi i¢in de tesvik edilmekteydi. Ancak, son yillarda
COVID-19 Pandemi doneminde, 2020 yii YOKAK Kurum Gosterge Raporuna gore degisim programlarindan
yararlanarak yurt i¢i ve yurt dig1 {iniversitelerine giden 6gretim elemam sayisinda 6nemli azalmalar tespit edilmisti.
Kurum egitim ve arastirma arasindaki bagi giiclendirmek igin bilimsel aktiviteleri destekledigini; 6gretim siireglerinde
yeni gelismelerin ve yeni teknolojilerin kullanimim tesvik ettigini belirtmekteydi. Bu baglamda Kurumda 6gretim
kadrosuna tesvik, destek ve ddiillendirme kapsaminda bazi uygulamalar oldugu, ancak bu uygulamalarin daha ziyade
Ogretim elemanlarimin bilimsel aragtirma, proje, yaymn yeterlilikleri ve kapasitesini tegvik ve ¢diillendirme yoniinde
oldugu fakat 6gretim elemanlarinin dogrudan sadece egitim Ogretim faaliyetlerine yonelik bir tegvik ve 6diillendirme
sisteminin bulunmadigi goriilmiistii. Bu baglamda 2021 KAR’da ‘Kurum, odgretim elemanlarimin egitim
faaliyetlerine yonelik bir tesvik ve odiillendirme sisteminin bulunmasi” gelistirmeye ac¢ik yon olarak
degerlendirilmisti.

2021 Kurumsal Akreditasyon Degerlendirmesi sonrast Kurumda Akademik Tesvik Odeneginin yani sira Kurum
akademisyenlerinin y1l icerisinde gerceklestirmis oldugu yayin, proje ¢aligmalarinin degerlendirilmesi sonucu fakiilte,
boliim, unvan bazinda dereceye girenlerin, tescil alan patent ¢aligmalar1 ve teknopark biinyesinde kurduklar: sirketler
ile liniversite girisim ekosistemine katkilari olan 6gretim tiyelerinin ddiillendirildigi akademik 6diil torenlerinin her yil
gerceklestirildigi goriilmiistiir. 2022 yil1 degerlendirmeleri kapsaminda “112. Y1l Akademik Odiil Toreni” 25 Nisan
2023 tarihinde; 2023 yili degerlendirmeleri kapsaminda “113. Y1l Akademik Odiil Téreni” 6 Mart 2024 tarihinde
gerceklestirilmigtir. 112, ve 113. 6dil torenlerinde 6gretim elemanlart daha ¢ok bilimsel yayin ve proje
kabiliyetlerindeki basarilarina gore odiillendirildigi gozlenmistir. Diger yandan, Kurumun internet sayfasimin
incelenmesinden ve 2023 yili KIDR’de Universitenin Kurulusunun 112. yili nedeniyle, 30 Mart 2023 tarihinde
yapilan bir téren ile 2020-2022 willar1 arasinda yapilan 6grenci ders anketlerinin degerlendirilmesi sonucunda
belirlenen 112 etkin akademisyene sertifika verildigi gozlenmistir. Egitim faaliyetlerine gore 6diil ve tesvik alacak
Ogretim elemanlarinin belirlenmesinin 6grencilerin donem sonu ders degerlendirmelerine gore yapildigi saha
ziyaretinde ifade edilmistir. Buna gore ders bazinda yapilan 6grenci degerlendirme anketlerinde son dort donemin
dikkate alindigi; bu dort donemde toplam 6grenci sayisi en az 200 olan derslerin degerlendirmeye alindigi; anket
sonuglart ve 6grenci sayisi dikkate alinarak ilgili agirlikli ortalamanin hesaplandigi ve ortaya ¢ikan ortalama puanlara
gore siralamanin yapildigr yazili olarak degerlendirme takimina sunulmustur. Ayrica, ders degerlendirme anketlerinin
her donem Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden 6grencilerin yartyll sonu notlarini gérmeden once zorunlu olarak
yaptirildig1 i¢in verilerin donem bazinda diizenli olarak alinabildigi de ifade edilmistir. Bunun sonucunda Kurum
tarafindan belirlenen esik puanin altinda bir puan alan 6gretim elemanlarinin kendi boliim bagkanligina gerekgeli, rapor
sundugu da belirtilmistir. Ancak, Kurumun egitim faaliyetlerine yonelik olarak diizenledigi bu tesvik ve ddiillendirme
uygulamasi usuliiniin senato karartyla tanimli siiregleri igeren bir yonerge haline getirildigine iligkin kanitlara
ulagilamamistir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmistir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Universitenin AR-GE stratejisi 2021-2025 Stratejik Planinda yer alan amaglarindan birisi ile ilgili olup (arastirma ve
gelistirmede oncii {iniversite olmak) ii¢ hedef ile tanimlanmistir: Inovasyon amagli bilimsel galismalar1 artirmak, AR-
GE galismalarm ticari degere doniistiirmek ve AR-GE altyapisini gelistirmek. Bu ii¢ alanda, Universite yillar itibari
ile siirecler iyilestirerek nitelik ve nicelik agisindan artan gesitli faaliyetler yapmaktadir. Universite AR-GE oncellikli
alanlarim belirleyerek internet sayfasindan Savunma Teknolojileri, Biyoteknoloji, Temiz Enerji ve Dijital Teknolojiler
olarak ilan etmistir. Kurumun oncelikli aragtirma alanlarin1 belirlemis olmasi 2021 KAR’da gii¢lii bir yon olarak
belirlenmisti; bu gii¢lii yon devam etmektedir. “Kurumun arastirma politikasimin resmi bir evrak haline getirilmis
olmasi1” gelistirmeye agik yon olarak belirlenmisti. Kurum aragtirma politikas1 27.10.2021 tarihinde yayimlanmis daha
sonra 29.12.2021 tarihinde ise yenilenmistir. Bu gelistirmeye agik yon dolayist ile  giderildigi sekilde
degerlendirilmistir. Kurumun Arastirma siire¢ yonetimi, AR-GE’den sorumlu bir rektor yardimeisi, Fakiiltelerde AR-
GE’den sorumlu bir dekan yardimcis1 ve boliimlerde ise AR-GE’den sorumlu bir b6liim bagkan yardimeisi seklinde
yapilanmistir. Yine AR-GE siire¢ yonetimi ile ilgili iki ayr1 komisyon mevcuttur: Siirdiiriilebilir Kampiis Komisyonu
ve Siireli Yayin Komisyonu. Bunlara ek olarak fakiiltelerde AR-GE faaliyetlerinin yonetimi ve takibi icin ¢esitli
komisyonlar kurulmus ve komisyonlarin gérev tamimlar1 belirlenmistir. 2021 KAR’da onerilen “F arkh boliimlerin
temsili ile olusan bir Arastirmalar Direktorliigii kurulmasi ve arastrma gelistirme siireclerinin yonetiminde
paydas goriislerinin kayit altina alinmasr” durumu kismen karsilanmistir.

Universitede arastirma-gelistirme, planlama, strateji ve politika gelistirme ¢alismalari; {ist yonetim, Bilimsel Arastirma

Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi ve Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) tarafindan yiriitiilmektedir. Uygulamalar ise
fakiilte, enstitii, yiiksekokul, aragtirma-uygulama merkezleri, BAP Komisyonu ve TTO tarafindan
gerceklestirilmektedir. Arastirma-gelistirme planlarinin kontrolii ve izlenmesi {ist yonetim ve birim ydneticileri

tarafindan faaliyet raporlari, politika performans gostergelerinin izlenmesi, stratejik plan performans gostergeleri

tizerinden yapilmaktadir.

Universite, Ekim 2021°de “Siirdiiriilebilir Kalkinma Politikas1” yayimlamis ve BM 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri dogrultusunda ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlar1 iceren 17 amag¢ ve 169 hedef belirlenmistir. Ayrica

tiniversite, Green Metric Diinya Siirdiiriilebilir Universiteler listesinde 2021°de 105. siradan, 2023 yilinda 32. siraya
yiikselmistir. Universitenin Arastirma-Inovasyon-Ticarilesme faaliyetleri https://research.yildiz.edu.tr/ adresinden

yayimlanmaktadir. 2021 KAR’da belirtilen Kurumun arastirma politikasi ve stratejisini acik sekilde kamuoyu ile
paylasmasi giiclii yon olarak belirtilmistic Kurumun AR-GE ile ilgili internet sayfasi incelendiginde 2021°den

sonra AR-GE ile ilgili verilerin 2021 yilina ait oldugu goriilmektedir. Bir 6rnek vermek gerekirse, Teknopark ile

ilgili kistmda bir haberde “Tiirkiye’nin 2023 Hedefleri I¢in Cahsiyoruz” ibaresi halen durmaktadir.

Ogretim iiyesi bazinda AR-GE faaliyetleri Akademik Performans Degerlendirme Sistemi (ADES) iizerinden takip
edilmektedir. Ayrica ogretim {iyeleri YOK Arastirma Universitesi performans kriterleri gergevesinde
degerlendirilmekte ve her bir 6gretim tiyesinin bireysel faaliyet karnesi, alinan puanlar ve detayli istatistikler AR-GE
Portal sistemi iizerinden kendilerine bildirilmektedir. Bu dénemde, YTU arastirma ve istihdam politikalarim "Avrupa
Arastirmacilar Sart1 ve Arastirmacilarin Istihdamina iliskin Davrams Kurallar1" (European Charter for Researchers and
Code of Conduct for the Recruitment of Researchers) ile uyumlu hale getirmis ve EURAXESS sertifikas1 almistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili sonuglar
izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

ic ve dis kaynaklar

Universite biinyesinde yer alan 30 uygulama ve arastirma merkezi, Merkez Laboratuvari ve boliim laboratuvarlar1 AR-

GE ¢alismalarim destekleyici yonde hizmet vermektedir. Arastirma altyapist YTU Laboratuvar Bilgi Sistemi
kullamlarak tiim kullanicilar tarafindan siirekli olarak izlenebilmektedir (LABSIS-h ttps:/labsis.yildiz.edu.tr ).
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan BAPSIS sistemi kullanilarak proje siiregleri izlenmekte
ve yonetilmektedir. Mevcut altyapiyr giiclendirmek, cesitlendirmek ve arastirma ekosisteminde giinceli

yakalamak amaciyla son yillarda yeni yeni arastirma imkénlan olusturulmustur: Bunlara érnek olarak Merkezi

Arastirma Laboratuvan altyapismin yenilenmesi, Temiz Enerji Teknolojileri Enstitiisiiniin acilmasi ve Enerji
Verimliligi Uygulama Merkezi kurulmasi verilebilic Kurumun arastirmaya yonelik laboratuvar olanaklarnin

arttig1 degerlendirilmistir.

BAP Koordinasyon Birimi (a) yiiksek lisans ve doktora ¢aligmalarini, (b) dogrudan arastirma amacli projeleri, (c)
katma degerli iiriin, is modeli veya teknoloji gelistirmeye yonelik 6zel nitelikli “Giidiimlii Arastirma Gelistirme
projelerini ve (d) Universite-sanayi is birliginin gelistirilebilmesi icin Universite i¢ kaynaklar1 ve sanayi imkanlarinin
ortak kullanilabilecegi Yildiz Teknik Universitesi—Sanayi Is birligi Projelerini desteklemektedir. Ayrica 2023 yili
igerisinde Arastirma Universiteleri Destek Programi kapsaminda 11. Kalkinma Planinda belirlenen 6ncelikli alanlarda



13 proje destek almaya hak kazanmistir. BAP tarafindan desteklenen proje ¢esitleri soyledir (11 farkli tiir-internet
sayfasinda mevcut): Genel Arastirma Projeleri (GAP), Cok Disiplinli Arastirma Projeleri (CAP), Kariyer Destek
Projeleri (KADEP), Lisansiistii Tez Projeleri (TEZ-YL ve TEZ-D), Hizl1 Destek Projeleri (HIZ), Giidiimlii Arastirma
Gelistirme Projeleri (G-ARGE-P), Yildiz Teknik Universitesi - Sanayi Is Birligi Projeleri (YTU-SIP), Lisans
Ogrencisi Katiliml1 Arastirma Projeleri (LIKAP), Uluslararasi Proje Programi (ULAP), Doktora Sonrasi Arastirma
Programlar1 (DOSAP) ve Arastirma Universiteleri Destek Programi (ADEP)'dr.

Yildiz Teknik Universitesi BAP Koordinasyon Birimi biinyesinde 2021-2023 yillar1 arasinda arastirma igin ayrilan ig
kaynak biitcesi her yil yaklasik iki kat artmis; 2023 yilinda ise 40 milyon TL’ye ulasnustir. Universite digt kaynak

kullanimini tesvik amaciyla, arastirmacilara girisimeilik, sirketlesme, fikri haklar, proje yazimi destegi, bilgilendirme,

proje On arastirmalarina ve sanayi ile yapilan lisansiistii tezlere TTO tarafindan destek verilmektedir. Kurum
17/07/2024 tarihinde TS EN ISO 56002 Yenilikgilik (Inovasyon) Yonetim Sistemi — Inovasyon Yonetim Sistemi
belgesini almigtir. Bu belgelendirme, yeniligi tesvik etmek, Kurumun mevcut yenilik performansini degerlendirmek, is

stirekliligini saglamak ve kurumsal degisim programlarim desteklemek i¢in ortak bir ¢erceve saglamaktadir. Kurumun

sahip oldugu diger yonetim sistemlerine kolayca entegre edilen bu standart, tiim kurulu organizasyonlarda kullanilmak

tizere bir inovasyon yonetim sisteminin kurulmasi, uygulanmasi, siirdiiriilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in rehberlik

etmektedir. Bu belge ile Rektorlik, BAP, TTO ve Kalite Koordinatorliigii arasindaki iliskiler kurularak
tanimlanmustir. Boylece, 2021 KAR’da yer alan Arastirma koordinatorliigii ile Teknoparkta yer alan TTO arasindaki
iliskinin belirgin olmas1 gelistirmeye acik yoniiniin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Kurumda giiclii bir Teknopark mevcuttur ve bu durum kismen devam etmektedir Kurum, akademisyenlerin
Teknoparkta sirket kurmalarini ve arastirma faaliyetlerini tiriine doniistiirmelerini desteklemeye devam etmektedir.
Dikkat ¢eken bir husus ise gecen yillarda teknoparklar siralamasinda birinci olan Yildiz Teknoparkin, bu yil
iiciincii sraya diismesidic Bunun nedenlerinin dikkatli arastinlmasi, durumun gecici veya devam eden bir
diisiisiin sinyali olup olmadiginin belirlenmesi ve gerektiginde onlemlerin almmasi gerekmektedir. Aynca,
Teknopark ve TTO miidiirleri Degerlendirme Takimu ile yapilan toplantiya katimamuslar, yerlerine konuya
hakim olmayan vekillerini géndermislerdic Bu durum da esasen tenkit konusudur. Kurumda yakin zamanda
rektorliik atamasinin gegeklesecek olmasi, miidiirlerin toplantiya katilmasina engel olmamas: beklenirdi. Kurumsallik
bunu gerektirmektedir.

2023 wyili itibar1 ile Universite’de 29 TUBITAK ARDEB 1001, iki TUBITAK TEYDEB 1505 ve 21 TUBITAK
ARDEB 1002, dort TUBITAK ARDEB 3501, 137 TUBITAK 2209-A, 44 TUBITAK 2209-B, altt TUSEB projesi v
yedi adet uluslararasi proje kabul edilmistir. 2023 yilinda YTU’de 159 adet devam eden TUBITAK projesi
bulunmaktadir. Tiim projelerin toplam biitgesi 110.970.085 TL’dir. 82 yeni patent basvurusu gergeklestirilmis, 33
ulusal ve 15 uluslararas1 patent igin tescil karar1 ¢ikmugtir. Universitenin lisans diizeyindeki béliimlerinin 6rgiin
egitim-6gretim programlarina kayithh basarili  6grencilerinin, AR-GE kiiltiiriinlin  olusturulmasi, arastirma
faaliyetlerine 6zendirilmesi ve arastirma yapmaya tesvik edilmesi amactyla “Lisans Ogrencisi Katilimli Arastirma
Projeleri” desteklenmektedir. Ayrica, 2023 yili itibari ile 107 YTU akademisyeni 101 farkli COST aksiyonu ¢alisma
grubuna kabul edilmis ve Universite “Sifir Atrk Belgesi” almaya hak kazanmustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Universitede Fen Bilimleri Enstitiisiinde 57, Sosyal Bilimler Enstitiisiinde 17 program ve Temiz Enerji Teknolojileri
Enstitiisiinde ise bir program ile doktora egitimi devam etmektedir. Doktora programlarinin bagvuru siiregleri, kayitl
ogrencileri ve mezun sayilar;, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve Enstitii Online Basvuru Sistemi {izerinden izlenmekte
ve analiz edilerek ilgili birimlere raporlanmaktadir. Enstitiilere yeni kaydolmus ve/veya 6grenimine devam etmekte
olan yiiksek lisans/doktora Ogrencileri igin lisansiistil siiregclerde 6nemli olabilecek kurallarla ilgili (ders ekle/sil,
mezuniyet sartlari, tez ¢alismasi, danisman atanmasi vb.) Oryantasyon Toplantisi her sene gergeklestirilmektedir.
Doktora 6grencisi ve doktora sonrasi aragtirmacilar kampiiste yer alan yurtlardan ve her tiirli barinma, beslenme,
saglik, kiiltiir ve spor imkanindan faydalanabilmektedir.

Doktora tez ¢aligmalarinin niteligini artirmak i¢in miihendislik temel alani, mimarlik temel alani, temel bilimler ve
sosyal bilimler olmak iizere dort farkli kategoride tez sahibi ve danismanina YTU Doktora Tez Odiilii verilmektedir.
Odiil basvuru tarihleri ve igerigi internet sayfasindan ilan edilmektedir. 2023 yili itibari ile toplam 119 doktora tezi
yiriitiilmeye baslanmisti. BAP Koordinasyon Birimi, lisansiistii tez projeleri ile yiiksek lisans ve doktora
calismalarina finansal destek saglamaktadir. BAP lisansiistii tez projeleri disinda kalan yaklagik 10 proje tiiriinde
doktora 6grencilerine burs imkani saglamaktadir.

Doktora 6grencileri ile yapilan goriismelerde lisansiistii programlara béliimlerin kapasitesinin cok iistiinde
kontenjan acildi@i, bu durumun egitimin niteligini diisiimekte ve akademisyenlerin 6@renci ve ders yiikiinii
artrmakta oldugu belirtilmistir. Ayica, yabanci uyruklu adaylara kabul mektuplu basvuru ayncahg: tanmdg,
yabanci uyruklu adaylann sartsiz kontenjan harici siavsiz bir sekilde kabul edildigi ve bu durumun uluslararasi
adaylar ile Tiirk uyruklu adaylar arasinda adaletsizlige neden oldugu vurgusu yapilmistir.

Doktora &grencileri ve tez ¢aligmalarimin desteklenmesinde YOK ve TUBITAK doktora burs ve destek programlarmin
duyurulmasi ve diger ulusal/uluslararasi burs imkanlarinin duyurulmasinda enstitii web sayfasi giincel olarak



kullanilmaktadir. Yildiz Teknik Universitesinde lisansiistii diizeyinde o6grenim gormekte olan ogrenciler ve
uluslararas is birligi kapsaminda yiirtitiilen faaliyetlerde gorev alan yabanci uyruklu 6grenciler ile doktora sonrasi
aragtirmacilarin Universitenin yurtlarinda barmmalarina iliskin usul ve esaslar1 diizenlemistir. Bu gercevede doktora
6grencilerine ve doktora sonrasi arastirmacilarina kampiis iginde yurt olanagi saglamaktadir. 2021 KAR’da belirtilen
doktora sonrasi arastirmacilar icin ilgili yonetmeligin resmilestirilmesi ve doktora sonrasi arastirmacilara
yonelik politikalann izlenmesi sonrasinda gerekli onlemlerin alinmasi Onerisi iiniversite tarafindan dikkate
alndig1 gozlenmistic Bu kapsamda “YO-093-Doktora Sonrasi Arastirma Programlari (DOSAP) Uygulama
Y onergesi” gelistirilmistir. Bu yonerge kapsaminda da doktorasini yurt i¢i veya yurt diginda herhangi bir iiniversitede
tamamlamig doktora sonrasi aragtirmacilara proje destegi ve burs imkani (50.000 TL) sunulmaktadir. Boylece yine
2021 KAR’da belirtilen Kuruma kabul edilen doktora sonrasi arastirmacilar icin tanimh mevzuatin olmasi
gelistirmeye acik yoniiniin giderildigi seklinde degerlendirilmistir.

Doktora sonrasi arastirmacilarin Universiteye davet edilmesi konusunda gerekli girisimler dekanliklar ve rektor
yardimciliklart diizeyinde gergeklestirilmektedir. Ulusal ve uluslararasi is birligi kapsaminda bireysel burslar ve is
birligi programlarini tesvik i¢in gerekli mekanizmalar ve Avrupa Birligi Cerceve Programlarindan faydalanilmasi
amaciyla destek ve tesvikler olusturulmustur. Erasmus+ Anlagmalari lisans 6grencilerine oldugu gibi yiiksek lisans ve
doktora ogrencilerine de egitim faaliyetlerinin bir kisminin yurt disi anlagsmali okullarda siirdiiriilmesi imkani
saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilar1 diizenli olarak izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

2. Arastrma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Universitede 2023 yil1 sonu 1.719 akademik kadro bulunmakta, bu kadronun %24’ profesor, %16’s1 dogent, %16°s1
doktor ogretim {iyesi, %28’i arastirma gorevlisi ve %16’s1 6gretim gorevlisinden olusmaktadir. Universite, yillar
i¢inde akademik kadro degisimini AVESIS iizerinden izlemekte olup, son ii¢ yil icinde akademik personel sayisinda
%06 art1s oldugu goriilmektedir.

Universite, arastirma yetkinliklerinin izlenmesi ve iyilestirilmesi amactyla Y TU Akademik Performans Degerlendirme
Sistemi (ArgePortal) olusturmustur. Bu sistemde YOK Arastirma Universitesi performans kriterleri dikkate
alinmistir. Sistem marifeti ile tiim akademisyenlerin Arastirma Kalitesi, Arastirma Kapasitesi ve Etkilesim/Is birligi
Olctitlerinden aldiklar1 puanlar bir normalizasyon yontemi ile belirlenmis ve tiniversite puani hesaplanmistir. Ayrica
yine bu sistem iizerinden akademisyenlerin YOK Arastirma Universitesi performansina katkis1 da belirlenmistir.
Performanslarin izlenmesi sonucunda AYDEK sartlarim1 saglamayan akademik personelin gérev siiresinin
uzatilmamasi ve degerlendirme kriterlerine gére en iyi performans gosterenlerin Akademik Odiil Téreninde tesvik
edilerek motivasyonlarimin artirilmasi hedeflenmistir. 2021 KAR’da “Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
verilere dayali ve periyodik olarak élcmeli, degerlendirmeli ve sonucglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular,
kurumun arastirma ve gelistirme performansimin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi
icin kullaniimalidir” o6nerisinin Kurum tarafindan dikkate almdidi degerlendirilmistir. Ayrica, akademik
personellerin aragtirma yetkinligini iyilestirmek ve gelistirmek amaciyla SCI, SCI-E, SSCI ve AHCI alan indekslerine
giren yaymnlara akademik tesvik 6denegi verilmektedir. 2021 KAR’da giiclii yon olarak belirlenen “Universite
dgretim iiyelerinin arastirmalarimin desteklenmesi ve arastirma sonucglarimin odiillendirilmesi” uygulamasi
devam etmektedir.

Akademik personelin aragtirma ve gelistirme yetkinligini izlemek ve gerekli iyilestirmeleri yapmak iizere, her bir
fakiiltede gorevli bulunan dekan yardimecilarindan bir tanesi ile her boliimiin b6liim bagkan yardimcilarindan bir tanesi
AR-GE’den sorumlu olacak sekilde gorevlendirilmistir. Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Y1ildiz-
SEM) ve TTO tarafindan proje yazimina yonelik egitimler diizenlenmektedir. TTO tim projelerin duyurularim (Ufuk
2020, TUBITAK, ISTKA, Avrupa Birligi (AB), vb.) diizenli olarak 6gretim elemanlariyla paylasmakta ve AR-GE
projelerinden iretilen patent ve faydali model basvurularimi siirdirmekte ve takip etmektedir. Ayrica doktora
Ogrencilerini sanayi ihtiyaglarina gore sisteme dahil edecek sekilde “2244 Sanayi Doktora Programi” kapsaminda
sanayi ig birligi i¢erisinde doktora tez ¢aligmalarinin yiiriitilmesini tesvik etmektedir.

Universite  doktora  ogrencilerinin  ve akademik personelin  yetkinligini artirmaya  yonelik  birgok
seminerler/faaliyetler/toplantilar diizenlemistir. Bazi 6rnekler soyledir. Uzman arastirmacilar ile bilgi paylagimlarinin
bulundugu ve uluslararasi baglantilarin kuruldugu “Grad Talks” seminerleri diizenlenmistir. Seminerler birgok farkli
alanda (yapay zeka teknolojileri, yenilenebilir enerji, otomotiv endiistrisi, ekonomi, planlama vb.) y1l boyunca devam
etmis ve 12 kez gerceklestirilmistir. Farkli disiplinlerden akademisyenlerin bir araya gelmesi ile disiplinler arasi
calismalarin gerceklestirilmesi igin firsatlar olusturan yil i¢inde bes “Grad Workshop” faaliyeti diizenlenmistir. “Grad
Careers” isimli seminerler kanaliyla YTU mezunu yurt disinda calisan akademisyenlerin doktora sonrasindaki
uluslararasi kariyer yolculuklarinin diger akademik personellere aktarilmasi ve yurt dis1 aragtirma konusunun tesvik
edilmesi saglanmaktadir. 2021 KAR’da yer alan “Kurum, 6g8retim elemanlanmmn arastirma yetkinliginin
siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar sunmaldir” 6nerisinin, Kurum tarafindan dikkate ahndig:



degerlendirilmistic Buna ek olarak, 2021 KAR’da belirtilen “Baz1 fakiiltelerde dgrenci sayisin fazlahg
nedeniyle oOgretim elemanlarmin arastirma faaliyetlerinin aksamasr” gelistirmeye acik yoniiniin YOK
tarafindan son yillarda yapilan kontenjan azaltilmasi yoluyla giderildigi tespit edilmistir.

Yildiz Teknik Universitesi koordinatérliigiinde, Marmara Universitesi ve Istanbul Universitesi- Cerrahpasa
ortakliginda “Saglik Biyoteknolojisi Miikemmeliyet Ortak Uygulama ve Arastirma Merkezi (SABIOTEK)”
onderliginde “Ufuk Avrupa Saglik Kiimesi Bilgi Glnii ve Proje Pazari etkinligi” organize edilmistir. Etkinlik
kapsaminda, Ufuk Avrupa Saglik temal1 projeler hakkinda bilgilendirmenin yami sira, katilimcilarin proje fikirlerini
sunabilmesi i¢in ortam saglanarak yeni ortakliklar kurulmasi i¢in oturumlar diizenlenmistir. Akademik personelin
gerceklestirdigi ¢alismalarini ve projelerini patentli liriinlere doniistiirmesini desteklemek ve tesvik etmek amaciyla
“Patentlenebilirlik ve Miihendislik” baglikli etkinlik diizenlenmigstir. Ufuk Avrupa’da Siirdiiriilebilir Ekonomi,
Uluslararas1 Ag Kurma ve Eslestirme Etkinligi, Avrupa Yenilik Ekosistemlerinde (EIE) Yeni Firsatlar ve TUBITAK
kapsaminda gergeklestirilen “Hakemlerin Perspektifinden Ufuk Avrupa Projeleri Bilgi Giinii” etkinlikleri ile ilgili
detayl bilgiler ve kayit baglantilar1 akademik personel ile paylasilarak duyurulmus, kayit i¢in tegvik edilmis ve katilim
kolaylig1 saglanarak desteklenmistir. TUBITAK projelerine bagvuruyu arttirmak amaciyla diizenlenen egitimlere ek
olarak YTU TTO ulusal ve uluslararasi proje yazma egitimleri vermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonugclar1 6gretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universite, Arastirma Kalitesi Performans Kriteri icinde Ulusal AR-GE ve Yenilik Destek Programlarindan ilgili
Yilda Kuruma Aktarilan Fon Tutar1 (%15) ve Uluslararast AR-GE ve Yenilik Destek Programlarindan ilgili Yilda
Kuruma Aktarilan Fon Tutar1 (%15) ylizdelik degerleriyle belirlenen performans hedefine ulagmistir. Uluslararas:

Proje Programinda (ULAP), Yildiz Teknik Universitesi 6gretim iiyeleri ile doktora ya da sanatta yeterlik egitimini
tamamlamis 6gretim elemanlarinin yiiriittiigli ve diinyanin 6nde gelen tiniversiteleri veya alaninda uluslararasi diizeyde

taninan onemli arastirma merkezleri ile is birliklerini tesvik etmeye yonelik belirli tematik alanlarda ¢agrili arastirma

ve gelistirme faaliyetlerini igeren projeler desteklenmektedir.

Yildiz Teknik Universitesi koordinatorliigiinde, Marmara Universitesi ve Istanbul Universitesi Cerrahpasa ortakliginda
“Saglik Biyoteknolojisi Miikemmeliyet Ortak Uygulama ve Arastirma Merkezi (SABIOTEK)” 2021 yilinda
kurulmustur. 12.04.2022 tarihinde Merkez Y 6netimi, Y 6netim Kurulu ve Damisma Kurulu iiyeleri gorevlendirilerek
“YTU-MU-IUC Saglik Biyoteknolojisi Miikemmeliyet Ortak Uygulama ve Arastirma Merkezi” faaliyetlerine
baslamistir. Bu merkezin vizyonu, saglik biyoteknolojisi alaninda arastirma, {iriin gelistirme ve uygulamalar1 araciligi
ile {ilkemizde ve diinyada yasam kalitesini arttirmaktir. Y1ldiz Teknik Universitesi’nin yiiriitiicii, Bezmi Alem Vakif
Universitesi’nin ortak kurulus olarak yer aldigi, Istanbul Kalkinma Ajansi1 (ISTKA) tarafindan 2021 yili Yenilikgi
Istanbul Mali Destek Programinda desteklenen “Katmanli imalat ile Titanyum Medikal Implant Arastirma ve Uretim
Merkezi" kurulmus ve resmi agiligi 1 Nisan 2023 tarihinde ger¢eklesmistir.

Kurumda uluslararasi ortak projeler ve ulusal ortak arastirma merkezlerinin mevcut olmasmna karsin, bu
alanda iyilestirmeye yonelik uygulamalara rastlanmamusti. 2021 KAR’da belirlenen “Kurumda ulusal ve
uluslararas: diizeyde kurum igi ve kurumlar arast ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma
aglarina katilim ve ig birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalarin ve tanimi
siireclerin bulunmasi” gelistirmeye acik yoniiniin devam ettigi goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
faaliyetleri yliriitiilmektedir.

3. Arastirma Performansi

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universite, arastirma ve gelistirmede oncii iiniversite olmak, egitim ve Ogretimde Oncii {iniversite olmak,
kurumsallikta miikemmellesmek ve siirdiiriilebilirligini saglamak ve toplumun yasam kalitesinin yiikseltilmesine
yonelik calismalara Onciilik etmek amaglar1 altinda belirlenen 12 stratejik hedef, kurumun tiim siireglerinin
cergevesini belirlemekte olup, bunlarin arastirma performansi ile ilgili olanlar: Stratejik Hedef 1. Inovasyon amagh
bilimsel ¢aligmalar1 arttirmak, Stratejik Hedef 2. AR-GE c¢alismalarinin ticari degere doniistiirmek, Stratejik Hedef 3.
Ulkemizin bilgi birikiminin artirlmasina ve teknolojik gelisimine katkida bulunmak {izere arastirma altyapilarin
kurmak ve kapasitelerini giiclendirmektir. Her fakiilte, kendi i¢inde belirlenen stratejik hedefler ve performans
gostergeleri dogrultusunda arastirma faaliyetlerini raporlamakta ve degerlendirmektedir. Bu degerlendirme siiregleri,
stratejik planlarla uyumlu olarak yillik raporlar ve performans programlari seklinde sunulmaktadir.

Aragtirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan her tiirlii aktivitenin sonuglari faaliyet raporu, stratejik plan ve ilgili yila
ait mali performans raporlariyla yayimlanmaktadir. Her yil sonu Strateji Gelistirme Bagkanlig1 tarafindan “Performans
Programi” raporu olusturulmakta ve birim tarafindan olusturulan internet sayfasinda yillik olarak karsilastirmali bir
sekilde yayimlanmaktadir.



Aragtirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi siireclerinde kullanilan araglar ve sistemler soyledir:
Akademik Performans Degerlendirme Sistemi (ADES), Akademik Veri Y 6netim Sistemi (AVESIS), Proje Siiregleri
Y 6netim Sistemi (BAPSIS) ve Akademik Yiikseltme ve Degerlendirme Kurulu (AYDEK) Veri Tabani. Bu sistemler,
akademisyenlerin arastirma ¢iktilarini takip etmelerini, performanslarin1 degerlendirmelerini ve stratejik hedeflere
ulagma siireglerini desteklemektedir.

Her bir fakiilte, kendi i¢inde belirledigi performans 6lgiitlerine dayanarak arastirma faaliyetlerini degerlendirmekte ve
bu degerlendirmeleri paydaslarla paylagarak siirekli iyilestirmeye odaklanmaktadir. Bu sekilde, tiniversite genelinde
aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinligi artirilmakta ve kurumsal hedeflere ulagma yolunda ilerleme
saglanmaktadir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arasgtirma performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansimn degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin performanslar1 Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS) programu ile izlenmektedir. Bu
sistem Kkisi, anabilim dal1, boliim, fakiilte ve iiniversite bazinda performans grafikleri ve istatistikler stratejik planda
belirtilen hedefleri gozetecek sekilde olusturulmaktadir. Ayrica, akademisyenlerin bu platformu giincel tutmalarin
saglayacak idari diizenlemeler yapilmistir. Universitenin akademisyenlerle ilgili olan kararlar1 bu sistemden alinan
verilere gore sekillenmektedir. Atamalarda yine bu sistem iizerinden alinan veriler kullanilmaktadir. Bo6liim
ortalamalari da sistem tizerinden ¢ekilen verilerle belirlenmektedir.

Atama ve yiikseltme kriterleri “Y0-070-YTU Akademik Yiikseltme ve Atama Olgiitleri Yo6nergesi” (AYDEK)
kapsaminda 2021 yilinda yenilenmis, akademisyenlerin Universitenin stratejik planinda yer alan stratejilerinde
belirtilen gostergelerden puan almalar1 saglanmistir. Bu yolla akademisyenlerin performanslarinin stratejik hedefler
dogrultusunda degerlendirilmesi miimkiin olabilmektedir. Diger taraftan gerek yukarida bahsedilen “Performans
Programi1” raporu ve gerekse “Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi” akademik performans degerlendirmelerini
icermektedir.

YOK tarafindan akademisyenlere verilen Akademik Tesvik Odeneklerinin basvurulart ve basvurularin
degerlendirilmesi Akademik Tesvik Odenegi Siirec Yo6netim Sistemi (ATOSIS) iizerinden alinmaktadir. Akademik
tesvike bagvurmak isteyen 6gretim iiyesi ve 6gretim elemanlari kendilerine ait kullanic1 hesabi ve sifreleri ile sisteme
giris yapabilmektedirler. Sistem YOKSIS ve AVESIS ile entegre calisabilmekte ve tesvike basvuruda bulunmak
isteyen akademik personel, bagvuru esnasinda gerekli belgelere internet {izerinden ulagabilmektedir. Ayrica herhangi

bir itiraz gerektiren durumun ortaya c¢ikmasi durumunda, itiraz basvurusu yine ATOSIS iizerinden
gerceklestirilebilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarmin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim elemanlari ile
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katk siireclerinin yonetimi

ISO 9001 Kalite Y6netim Sistem belgesine sahip olan YTU, toplam kaliteyi esas alarak, birlikte ¢alisma kiiltiirii ve
takim ruhu igerisinde, toplumu ve insam1 merkeze koyan, toplum ve c¢evreye duyarli bir misyon, vizyon ve kalite
politikasina sahiptir. Kurum, gerceklestirdigi tiim faaliyetlerinde “Insan odaklilik” ilkesi ve doga ile uyum iginde
yasama felsefesi dogrultusunda; dogal kaynaklarin varligini etkin kullanan, toplumsal refah ve bilimsel gelisimi tegvik
eden, egitim-6gretim ortamlarimin kalitesini tehlikeye atmayan, inovasyon odakli bir tniversite haline gelmeyi
hedeflemektedir. Bu ¢ergevede, belirlenen toplumsal katki politikast dogrultusunda yiiriitiilen tiim faaliyetler
Universitenin benimsemis oldugu entegre kalite yonetimi geregi egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme siirecleriyle
biitiinlesik olarak yonetilmektedir. Stireclerin koordinasyonu ve egitim faaliyetlerinin topluma yayginlagtirilmasi,
egitim-6gretim siireglerinden sorumlu Rektdr Yardimeisi; arastirma gelistirme ¢iktilarinin topluma kazandirilmast,
arastirmadan sorumlu Rektér Yardimcisi; toplumla iletisiminin saglandigir tamitim, basin ve kurumsal iletisim
siiregleri, sorumlu {letisim Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.

2021-2025 Stratejik Planinda toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda “Toplumun Yasam Kalitesinin

Yiikseltilmesine Yonelik Cahsmalara Onciiliik Etmek” stratejik amacimi gergeklestirmek igin; “Toplumun Temel

Sorunlarim Tespit Ederek Bu Sorunlara Coziim Uretmek”, “Paydaslannmzin Universite Faaliyetlerine Katihm
ve Katkilannin Siirekliligini Saglamak’ icin iki hedef belirlenmis ve bu hedeflerin gerceklesme seviyesini

olusturulan 11 adet performans gostergesiyle 6l¢iilmiistiir. Performans gostergeleri i¢cinde toplumsal sorunlarin tespiti

ve sosyal duyarliligin artirllmasina yonelik c¢alismalar ve dis paydaslarla igbirligi yapilmasi, ortaklasa etkinlikler

diizenlenmesi ve etkinlikler vasitasiyla paydaslarla igbirliginin gelistirilmesi, sosyal sorumluluk c¢erg¢evesinde

kurumlara destek verilmesi gibi toplumsal katki faaliyetlerini hayata gegirecek uygulamalar bulunmaktadir. Bu

kapsamda, fakiilteler ve SEM gibi egitim merkezlerinin toplumsal katki faaliyetlerine aktif olarak katilim saglamasi,

Egitim Fakiiltesi, Mimarlik Fakiiltesi ve diger birimler tarafindan ytirtitilen projeler, 6grencilerin sosyal sorumluluk
projelerine katilimi1 ve goniillii hizmet sunmalar1 amaciyla 6grenci kuliiplerinin yil igerisinde gergeklestirdigi farkli

sportif, sosyal ve kiiltiirel faaliyetler ile uygulama ve arastirma merkezlerinin arastirma ¢iktilarinin toplumsal faydaya

donustiriilmesine yonelik faaliyetler gergeklestirilmektedir. Bu faaliyetler ile toplumsal katk: bilincinin yayginlagmasi

saglanarak Kurumun toplumsal katki stratejisinin desteklenmekte oldugu gézlemlenmistir.

2021-2025 Stratejik Plaminda yer alan “Amag 4. Toplumun Yasam Kalitesinin Yiikseltilmesine Y 6nelik Calismalara
Onciiliik Etmek” bashigi altinda takip edilen toplumsal katki siiregleri performans gostergeleri, tiim birimlerden
toplanan kanit dosyalar1 kapsaminda dezavantajli gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayiciliga iligkin yapilan
faaliyetler, merkezler tarafindan diizenlenen mesleki egitime yonelik verilen sertifika sayilari, Kurum tarafindan
yapilan sosyal sorumluluk projeleri, mezunlar platformuna kayitli mezun sayilari, mezunlarla gergeklestirilen
faaliyetler, dis paydaslarla diizenlenen sosyal kiiltiirel etkinlikler, idari ve akademik personelin memnuniyet oranlar
Veri Yonetim Sistemi tzerinden takip edilmektedir. Tim veriler, Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi
tarafindan Olciiliip analiz edilmektedir. Performans gostergelerinin ger¢eklesme oranlarina gore aksayan yonler ile
ilgili diizeltici ve 6nleyici faaliyetler baslatilmakta ve PUKO dongiisii isletilmektedir. Tanimlanan sosyal sorumluluk
stiregleri ve PUKO dongiileri Kalite Koordinatorliigii internet sayfasinda “SR-004-Sosyal Sorumluluk Siireci” olarak
paylasilmistir.

Kurum toplumsal katki baglig1 altinda “Sifir Atik” faaliyetlerini ylriitmiis ve “Sifir Atik Belgesi” almig, 2021 yilinda
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgelendirilmistir. Ogrenci kuliipleri kitap geri kazammm ve mavi kapak
toplanmasi etkinlikleri yaparak sifir atik ¢aligmalarina katki saglamistir. Kurum, yemekhane ve mutfaklarda olusan
organik atiklar1 kompost haline getirerek bitkiler igin toprak zenginlestirici olarak kullanmaktadir. Tktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi, Insaat Fakiiltesi ile Yabanci Diller Yiiksekokulu “Mekanda Erisilebilirlik” kriterlerini saglayarak,
turuncu bayrak odiiliinii kazanmistir. Engelli Ogrenci Koordinatorliigii engelli &grencilerin evrensel ve insan
haklarina iliskin degerler 1s181nda, giincel bilgi ve teknolojiyi kullanarak, ulusal ve uluslararasi standartlarda egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme ve uygulama yapma haklarimt gézetmek misyonuyla ¢alismalarim yiiriitmektedir. Bu
kapsamda Universitenin fakiilte binalarinda Braille alfabesi destegi, hissedilebilir kat plani, tekerlekli sandalye
kullanicilar1 i¢in erisilebilir tuvalet, tekerlekli sandalye kullanimima uygun rampa gibi gerekli diizenlemeler
yapilmistir. Fen Edebiyat Fakiiltesi de “Mekanda Erisilebilirlik” turuncu bayrak ¢diiliinti almigtir. Egitim Fakiiltesinin
tim programlarinda, zorunlu ders olan Topluma Hizmet Uygulamalar1 dersi kapsaminda projeler
gelistirilmistir. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde Toplumsal Duyarlilik Projesi dersi kapsaminda &grencilerin
goniillii olarak yiiriittiigii faaliyetler bulunmaktadir. Ayrica Insaat Fakiiltesi, Mimarlik Fakiiltesi ve YTU Yap1 Kuliibii
ortak caligmalari ile deprem bodlgesine yardim projesi gergeklestirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal
tercihler yoniinde uygulanmaktadir.



Kaynaklar

Yildiz Teknik Universitesi, 2021-2025 Stratejik Planinda toplumsal katki hedeflerine ulasmak icin UYGAR
Merkezleri, Fakiilte ve Yiiksekokullar ile Saglik, Kiiltiir Spor Daire Bagkanligi araciligiyla faaliyetlerini
gerceklestirmekteydi. I¢ ve dis paydaslarm katilimi ile gerceklestirilen ¢evrimici ve yiiz yiize etkinlikler

yapilmaktaydi. Kurumun arastirma ve egitim laboratuvarlari toplumsal katkiya hizmet etmektedir. Gergeklestirilen

etkinlikler ve yiiriitiilen sosyal sorumluluk projeleri {iniversitenin 6z kaynaklari ile finanse edilmektedir. Toplumsal

katki ve sosyal sorumluluk projelerine Kurumdaki tiim birimlerin katilimim saglamak amaciyla “Firsat Esitligi ve

Ayrimcilikla Miicadele Y 6nergesi” bulunmaktadir. Kurumdaki ¢esitli boliim ve programlarda “Sosyal Sorumluluk” ve

“Topluma Hizmet Uygulamalari” dersleri verilmistir. Siyaset Bilimi ve Uluslararasi liskiler Boliimii lisans
programina Toplumsal Duyarlilik Projesi dersi eklenmistir. Bu ders kapsaminda 6grenciler, cezaevlerinde tutuklu ve

hiikkiimliilere ders verme, ¢ocuk egitim evinde yabanci dil dersleri verme, Kanserli Cocuklara Umut Vakfi ve Tiirkiye

Omurilik Felglileri Derneginde engelli ve hasta ¢ocuklara egitim verme faaliyetleri gerceklestirmislerdir. Ayrica

Kizilay, Insan Haklar1 ve Hiirriyetleri, Insani Yardim Vakfi gibi sivil toplum kuruluglarinda da gocuklara yonelik

egitim ve kiiltiir faaliyetleri diizenlenerek haftada 5 saat olmak iizere &grencilerin katilimi saglanmaktadir. Fen

Edebiyat Fakiiltesi Insan ve Toplum Bilimleri boliimiince ITB4040 Goniilliiliik Calismalari, ITB2080 Toplumsal
Doniisiim Siireglerinde Kadin, ITB3550 Insan Haklari, Insan ve Toplumbilimleri, Bati Dilleri ve Edebiyatlari
Bolumiince MTF4362 Farkli Engelli Topluluklari: Farkindalik ve Ceviri dersleri toplumsal katki kapsaminda
yiiriitiilmektedir. Toplumun gelismesine yonelik olarak ihtiya¢ duyulan alanlarda egitim programlan diizenleyen

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, 2021-2024 yillan arasinda 9.972 Kkisinin katihm sagladigi
27.497 saatlik 534 egitim vermistit. Ayrica 2019 ve 2020 yillarinda Sosyal Inovasyon Uygulama ve Arastirma

Merkezi (SOSYOPARK) tarafindan cesitli toplumsal katka faaliyetleri diizenlenmis fakat 2021 yih ve
sonrasinda faaliyetlerin devam etmedigi, SOSYOPARK’m pasif duruma geldigi tespit edilmistir Kurumda

toplumsal katki ve sosyal sorumluluk siirecleri icin hilen resmi olarak aynlan bir biitceleme bulunmamakta,

biitce dis1 kaynaklar verimli sekilde kullamllmaya cahsilmaktadi: Bu sebeple 2021 KAR’da belirtilentoplumsal

katki faaliyetleri icin Kurum tarafindan tahsis edilen yilik mali kaynak miktarlannn diisiik olmasi gelistirmeye

acik yoniiniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Yildiz Teknik Universitesi 2021-2025 Stratejik Planinda Toplumsal Katki faaliyetlerine yonelik olarak ortaya koyulan
hedeflerin gergeklesme durumlarini izlemek amaciyla performans gostergeleri igin Olgiilebilir hedef Kkartlari
belirlemistir. Performans gostergelerindeki faaliyetlerin gerceklesme durumlarimin takibi igin alti aylik ve yillik
periyodlarda Veri Yonetim Sistemi (VYS) vasitasiyla birimlerden veriler istenmis ve faaliyet yili sonunda toplanan
tiim verilerden olusan yillik raporlar hazirlanmistir.

2021-2025 Stratejik Plam Ocak-Haziran 2023 izleme ve Degerlendirme Raporu’na gore bes performans
gostergesinde hedeflenen degerin lzerinde gergeklesme diizeyine ulasilirken, yedi performans gostergesinde ise
hedeflenen degerlere ulasilamadigi gorilmektedir. Akademik ve idari personelin memnuniyet orani hedeflerine
ulagilamamasina yonelik yapilan agiklamalarda anketlerin y1l sonunda yapilacagi belirtilmigtir. Hedeflenen degerlere
ulagilamayan, iyilestirmeye agik alanlar i¢in sorumlu birimler ile yapilan diizeltici faaliyetlerin oldugu belirtilmistir.
Kurumun 2023 yil1 ilk alt1 aylik donemde tamamlanan sosyal sorumluluk projeleri sayist ise 2023 y1l1 hedefini ilk alt1
aylik donemde agmistir. Kahramanmaras merkezli 11 ili etkileyen deprem felaketinde deprem bolgesine Kurum
biinyesinde toplanan yardimlar, 112 tir ile gonderilmis, insaat Fakiiltesi ve Mimarlik Fakiiltesi 6gretim iiyeleri
Kahramanmaras ilinde hasar tespit ¢aligmalarina goniilli olarak katilmiglardir.

Takibi yapilan bu gostergelerin iyilestirilmesi amaciyla 2022 yih icinde Subat ve Kasim aylarinda olmak iizere
Strateji Gelistirme Kurulu diizenlenmis, i¢c paydaslann goriisleri almarak bazi gostergelere iliskin iyilestirmeler
baslatilmistic Fakat toplumsal katki performansmnmn izlenmesine ve iyilestirmesine iliskin tammh siirecler
bulunmadigindan gelistirmeye a¢ik yoniin devam ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Yildiz Teknik Universitesi, misyon, vizyon ve hedefleriyle uyumlu olarak 6gretim programina fakiilteler 6zelinde
koydugu se¢meli dersler ile toplumsal katki faaliyetlerini desteklemeyi amaglamistir. Bu baglamda 6grencilerin
toplum sorunlarina karst duyarli ve bilingli bireyler olarak yetismeleri hedeflenmektedir. Ogrenci kuliipleri de
toplumsal katki faaliyetleri temelinde ¢esitli sivil toplum kuruluslari ile ortak olarak etkinlikler diizenlemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Yildiz Teknik Universitesi, 2021 YOKAK Kurumsal Akreditasyon Degerlendirme siireci sonrasi, 2024 YOKAK
Kurumsal Akreditasyon Ara Degerlendirme Programi ¢er¢evesinde degerlendirilmistir. Bu baglamda Kurumun giiglii
yonlerinin siirdiiriilebilirligi ve gelistirmeye agik yonlerinde gergeklestirilen gelismeler ile yeni giiglii ve gelistirmeye

acik yonler ele alinmigtir. Bu kapsamda 2022 ve 2023 Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlari, Kurum Gosterge
Raporlar1 ve Kurum tarafindan temin edilen bilgiler ve belgeler ile saha ziyaretinde yapilan toplantilarda elde edilen

bilgilere dayamilmistir. Bu cercevede Liderlik, Yonetim ve Kalite; Egitim ve Ogretim; Arastirma ve Gelistirme;
Toplumsal Katki 6l¢iitlerine yonelik sonug ve degerlendirmeler yapilmistir.

Yildiz Teknik Universitesi, 1911 yilinda kurulmus koklii bir iiniversite olarak Davutpasa ve Yildiz yerleskelerinde
egitim ve arastirma hizmeti vermektedir. Kurum misyonunu, vizyonunu, kalite politikalarii paydas katilimi ile
olusturmustur. Kalite siiregleri icin gerekli yapiyi, Kalite Koordinatorliigii, Kurum Kalite Komisyonu, Bolim/Birim
Kalite Komisyonlari, Akreditasyon Kurulu, Akreditasyon Temsilcisi ve Kalite sorumlularini tiim birim temsilcilerini
kapsayacak sekilde olusturmus. Gérev ve sorumluluklarini tammlanmistir. Kurum Kalite siiregleri ile ilgili PUKO
dongiilerini (Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme, Toplumsal Katki, Yonetim) olusturmus ve isletmektedir. Kurum,
mevzuat ¢er¢evesinde olusturulan idari yapilanmamin disinda kalite giivencesi, egitim Ogretim, arastirma gelistirme,
toplumsal katki ve yonetim stireclerinin isleyisine destek verecek kurul ve komisyonlar olusturarak i¢ kontrol sistemine
uygun olarak sorumlularini ve gérev tanimlarini belirlemistir. Benzer yapilanmalar birim bazinda da olusturularak gorev
tanimlar1 belirlenmistir. Kurumun stratejik plani tiim birimlerce referans olarak alinarak faaliyet planlar1 hazirlanmakta
ve uygulanmaktadir. Kurumda fiziki, teknik, mali ve beseri kaynaklarin dagilimi dengeli bir sekilde yapilmaktadir.
Kurumun giiglii bir bilisim alt yapisinin olmasi ihtiyag duyulan dijital araglarin olusturularak kullanilmasini
desteklemektedir. Ancak, Kurumda genel olarak faaliyetlerin planlanmasi ve uygulanmasia iligkin sonuglarin
izlenmesine yonelik mekanizmalarin olusturulamamis olmasi, tim birimler arasinda iletisimi saglayacak araglarin
gelistirilememis olmasi ve tim faaliyetlere iliskin degerlendirme sonuglarinin paydaglarla ve kamuoyu ile
paylasilmamasi dikkat gekmektedir.

Kurum, ¢esitli akreditasyon kurullari tarafindan bir¢ok programini ve laboratuvarmi akredite etmistir. Kurumda
ozellikle akredite olmus programlar, egitim dgretim PUKO dongiisiinii olusturmus ve uygulamaktadir. Bu kapsamda
genelde paydas geri bildirimleri alinarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, spor
etkinliklerine ve psikolojik gelisimine tesvik ve destek verilmektedir. Ozellikle 6grenci kuliipleri etkinliklerinin faal bir
sekilde yapildigi ve 6grencilerin bu etkinliklerden memnun oldugu belirlenmistir.

Kurumda bulunan 6diilli Teknopark, TTO, BAP, 30 Uygulama Arastirma Merkezi ve alt yapilar1 gii¢lii olan gesitli
laboratuvarlar ile arastirma gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri stirdiirilmektedir. Kurum o6ncelikli alanlarim
belirlemis ve bu alanlar ekseninde arastirma faaliyetlerini gesitli stratejiler ve politikalarla ile siirdirmektedir. Aragtirma
alaninda BAP yaninda farkli proje tipleri 6zellikle tiniversite sanayi igbirligini artirmaya yonelik projeler mevcuttur. Bu
politikalar neticesinde YTU son yilda arastirma iiniversiteleri siralamasinda {ist siralara yiikselmistir. Ayrica
Universitenin yayin sayisinda siirekli bir yiikselme gozlenmistir. Son yillarda arastirma alaninda 6diil alan 6gretim tiyesi
saylsinin artmasi, 6gretim iiyelerine yonelik uygulanan tesvik sisteminin sonucu oldugu diistiniilmektedir.

Kurum, sosyal sorumlulugu benimseyen bir Toplumsal Katki Politikas1 tanimlayarak, kamuoyuyla paylasmistir. 2018-

2020 stratejik plamndaki “Toplumun Yasam Kalitesinin Yiikseltilmesine Yonelik Calismalara Onciilik Etmek”

stratejik amacim gerceklestirmek icin tic hedef belirlemis ve bu hedeflerin gerceklesme seviyesini olusturdugu 25

performans gostergesiyle Olgmiistiir. Toplumsal katki siiregleri akademik birimler, UYGAR Merkezleri ve
TEKNOPARK’1 kapsayacak sekilde bir kurumsal cat1 altinda toplanmig ve Rektor yardimeisi koordinasyonunda siirecin
organizasyonel yapisinin islerligi saglanarak, sonuglar izlenmistir. Kurum strateji ve politikalariyla uyumlu olarak

belirlenen toplumsal katki kaynaklarinin dis ve i¢ paydaslar tarafindan {ist seviyede kullanimini saglayacak diizenleme ve

uygulamalar hayata gecirilmistir. Toplumsal katki hedeflerinin gerceklesme diizeyi ve performansi degerlendirmek iizere

mekanizmalar olusturularak, faaliyet yil1 i¢inde toplanan verilerin degerlendirilmesi yoluyla izlenmektedir

YOKAK Kurumsal Akreditasyon Ara Degerlendirme Programi kapsaminda yapilan bu degerlendirme siirecinin,
YTU’niin kalite galismalarimi daha iist seviyelere tasimasi igin faydali olmasi umut edilmektedir. YTU Kurumsal
Akreditasyon Ara Degerlendirme Raporu, Degerlendirme Takiminin ortak goriisleri ile hazirlanmig ve degerlendirmeler
ile oneriler yukarida raporun ilgili b6liimlerinde ayrintili olarak yansitilmaya ¢alisilmigtir. Bu béliimde, elde edilen ve
raporda ayrintili olarak sunulan sonuglar dogrultusunda, Kurum’un “Giiclii Yonleri” ve “Gelistirmeye Agik Y onleri”
degerlendirme konu bagliklar1 altinda 6zetlenmektedir.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

¢ Kaliteye 6nem veren dinamik ve heyecanl bir tist yonetimin olmasi,
o Kurumun, kalite giivence sistemi kapsaminda ¢ok ¢esitli politikalara sahip olmasi ve paydaglara ilan edilmis
olmasi,
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Kurumda Kalite Koordinatorliigiiniin, Kalite Komisyonunun, Akreditasyon Kurulunun Bolim/Birim Kalite
Komisyonlarinin, Akreditasyon Sorumlularimin, Kalite Temsilcilerinin olusturulmus, gorev, yetki ve
sorumluluklarinin tanimlanmis olmasi

Kurumda i¢ kontrol sisteminin kurulmus olmasi,

Program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlar1 yonetimine dncelik verilmesi,

Kurumun sistem standartlarinin diger tiniversiteler tarafindan 6rnek alinarak kullaniliyor olmast,

Kurumda stratejik planin izlenmesi i¢in gerekli mekanizmalarin olusturulmus olmast,

Kurumun uluslararasilasma konusundaki ¢alismalarinin sistematik ve Kurumun i¢ kalite sistemi ile uyumlu
olarak siirdiiriilmesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

[ ]

Personelin kalite giivence sistemi ve kiiltiirii ile liderlik uygulamalarina iliskin goriislerine yonelik
degerlendirmelerin yapilmasi.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

e o o o

°

Programlarin tasarimi, onayi, izlenmesi ve giincellenmesi siireglerine i¢ ve dis paydaslarin katiliminin saglanmasi,
Programlarin program ¢iktilarim alt ¢iktilara ayirarak detayli olusturmasi,

Program ¢iktilarinin 6l¢me ve degerlendirmesinde ¢esitli yontemlerin kullanilmasi,

Ders o6grenme ¢iktilar1 ile program ¢iktilarimin uyumunun siav sorulart bazinda izlenebilirlik zinciri
uygulamasiyla takip edilmesi,

Paydas geri bildirimlerinin alinmasina iligskin uygulamalarin bulunmasi ve karar alma siire¢lerinde kullanilmast,

e Tim fakiiltelerin “Cok Disiplinli Tasarim Projesi” dersi uygulamasi ile 6grencilere ¢ok disiplinli ¢alisma

becerisinin kazandirilmasi,
Derslerin is yikii ve AKTS kredi degerlerinin, degerlendirme Olgiitleri ve 6grenci goriisleri dikkate alinarak
giincellenmesi,

e Ogrencilere yonelik gesitli akademik destek hizmetlerinin sunulmasi ve izlenmesi,
e ic ve dis paydaslara yonelik gesitli sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin gergeklestirilmesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

[ ]

Ogretim elemanlariin 6gretim yetkinliklerini gelistirmeye yonelik olarak egiticilerin egitimi programlarmin
periyodik olarak, miimkiin oldugunca yiiz yiize katiliml1 olacak sekilde gergeklestirilmesi,

Egitim 6gretim faaliyetlerine yonelik gerceklestirilen izleme ¢alismaslari, uygulanan memnuniyet anketleriyle ile
alinan geri bildirimlerin analiz sonuglar1 ve bagli iyilestirilmelerin Kurumun ilgili birimlerinin internet sayfasinda
kamuoyuyla paylasilmast,

Ogretim elemanlarmin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme sisteminin tamimli siirecler haline
doniistiiriilmesi ve Senato karariyla giivence altina alinmasi.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

e o o o

Kurumun aragtirma politikasi ve stratejisini agik sekilde kamuoyu ile paylagmasi,

Kurumun giiglii bir teknoparka sahip olmasi,

Kurumun 6ncelikli aragtirma alanlarini belirlemis olmasi,

Kurumun Uygulama ve Aragtirma Merkezleri ve cesitli birimleri tarafindan yerel/bolgesel/ulusal kalkinma
hedeflerine yonelik arastirma potansiyellerinin bulunmasi,

Kurumun aragtirmaya yonelik gii¢lii laboratuvarlara sahip olmast,

e Universite 6gretim iiyelerinin arastirmalarinin desteklenmesi ve arastirma sonuglarinin ddiillendirilmesi,
e Kurumun TS EN ISO 56002 Yenilik¢ilik (Inovasyon) Yénetim Sistemi—Inovasyon Yonetim Sistemi belgesine

sahip olmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e o o o

Aragtirmalar direktorliigiiniin kurulmasi,

Paydas onerilerinin stirekli kayit altina alinmast,

Internet sayfasinin giincel tutulmasi,

Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile aragtirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik iyilestirme
mekanizmalarimin kurulmasi,



5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

e Kurumun toplumun ihtiyaglarina katkida bulunan bireyler yetistirmeyi misyon edinmesi ve tiim faaliyetlerini
kapsayan bir Toplumsal Katki Politikasinin bulunmasi,

o Stratejik planda toplumsal katki faaliyetlerini iceren stratejik amaci gerceklestirmek icin hedeflerin ve bu
hedeflerle ilgili performans gostergelerinin belirlenmesi,

e Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapilanmasi amaciyla Kurumda Sosyal Sorumluluk
Projeleri Komisyonunun olusturulmast.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e Kurumda toplumsal katki siirecleriyle ilgili sonuglarin ve paydas goriislerinin sistematik olarak izlendigini ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek alinan 6nlemlerin kayit altina alinmasi ve kamuoyuyla paylasilmast,
o Toplumsal katki faaliyetleri i¢in Kurum tarafindan tahsis edilen y1llik mali kaynak miktarlarinin diisiik olmasi.



	ARA DEĞERLENDİRME RAPORU
	YILDIZ TEKNİK ÜNİVERSİTESİ
	Değerlendirme Takımı
	2024
	ÖZET
	1. Özet
	KURUM HAKKINDA BİLGİLER
	1. Kurum Hakkında Bilgiler
	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE
	1. Liderlik ve Kalite
	2. Misyon ve Stratejik Amaçlar
	3. Yönetim Sistemleri
	4. Paydaş Katılımı
	5. Uluslararasılaşma
	B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
	2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)
	3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
	4. Öğretim Kadrosu
	C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
	2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
	3. Araştırma Performansı
	D. TOPLUMSAL KATKI
	1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
	2. Toplumsal Katkı Performansı
	E. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME
	2. Liderlik, Yönetişim ve Kalite
	3. Eğitim ve Öğretim
	4. Araştırma ve Geliştirme
	5. Toplumsal Katkı


