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OZET
1. Ozet

Bayburt Universitesi; Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan 2019 yilinda Kurumsal
D1s Degerlendirme programina alinmis ve ardindan 2022 yilinda ise Kurumsal izleme Programina
dahil edilmistir. Kurumsal Dis Degerlendirme ve Kurumsal izleme programlarinin devaminda
Kurumsal ~Akreditasyon siirecini  degerlendirmek iizere YOKAK tarafindan olusturulan
degerlendirme takimimiz uyumlu ve is birligine dayali ¢alismasini temelde ti¢ asamada yiiriitmiistiir:

On hazirlik asamasinda Kurumun 2019 yilma dair Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ile
2022 yilinda ait Kurumsal izleme Raporu (KIR) titizlikle incelenmistir. Saha ziyaretleri 6ncesindeki
bu belge incelemesinde tutarlilifi artirmak amaciyla, rubrik seklinde kapsamli bir degerlendirme

Olgegi gelistirilmis ve bu 6l¢lim aract gorevi goren dlgegin i¢ tutarlilig takim tiyelerinin kodlamalari

ile artirilmaya c¢aligilmistir. Hazirlanan bu 6lgek sayesinde Kurumun kalite siireclerinin zaman

icerisindeki degisimini izleyebilmek icin 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 yillarina ait Kurum I¢

Degerlendirme Raporlar1 (KiDR) igerik ve olgunluk diizeyi agisindan incelenmis ve zaman i¢indeki
degisimi, nedenleri ile anlasilmaya calisilmistir. Bunun yaninda Kuruma ait performans gostergeleri,

stratejik plan ve web sayfasinin yam sira Yiiksekogretim Kurulu tarafindan hazirlanan “Universite

Izleme ve Degerlendirme Genel Raporu” da incelenerek Kurumun meveut durumu
degerlendirilmistir. Kuruma, son KIDR’nin (KIDR2023) hazirlanmasindan degerlendirme siirecine
kadar yapilan giincel ¢aligmalari ifade etme firsati vermek {izere “Kurumunuzda KAP
degerlendirmeleri kapsaminda KIDR2023'te yer almayan giincel galwmalar var midir? Bu

calismalari; "A. Liderlik, Yonetisim ve Kalite", "B. Egitim ve Ogretim", "C. Arastrma ve
Gelistirme" ve "D. Toplumsal Katki" alt bashklarinda- YOKAK Degerlendirme Olgiitleri ile de
iliskilendirerek- aciklayabilir misiniz? ” sorusu yazili olarak yonlendirilmistir. On hazirhgin son

asamasinda Kurumdan istenebilecek ek belgelere ve 6n ziyaret ile saha ziyaretinde sorulabilecek

muhtemel sorulara karar verilmistir.

Kuruma 6n ziyaret 6 Kasim 2024 giinli ¢cevrim i¢i (online) olarak gerceklestirilmistir. Oldukca
verimli gecen bu ziyaret siiresince takimimiz; ziyaret oncesi belge tizerinden yapilan incelemelerden
eksik kaldig1 diisiiniilen belgelere ve acikta kalan sorulara cevap aramistir. On ziyaret sonrasi ve saha
ziyaretinden once Kurumdan istenilen ek bilgi ve belgeleri igeren sorular Kuruma e-posta ile
gonderilerek, Kurumun saha ziyaretlerine takimimizin beklentilerini karsilayacak sekilde
hazirlanmasina firsat verilmistir.

Saha ziyareti, 1-4 Aralik 2024 tarihleri arasinda YOKAK ’1n taslak ziyaret planindaki beklentilerini
de karsilayacak sekilde yiiz ylize olarak gerceklestirilmistir. Tiim takim tiyelerinin katilimi ile Rektor,

Senato ve Yonetim Kurulu Uyeleri, Kalite Komisyonu, Kurum Dis Paydaslari, idari Birim
Y oneticileri, Idari Personel, Arastirma Merkezleri ve Diger lgili Birim Yoneticileri ile ayr1 ayri
gortismeler gergeklestirilmistir. Bunun yaninda iki farkli giinde takim tyeleri ikiser veya tigerli alt

gruplara ayrilarak birim ziyaretleri gerceklestirmistir. Kurumun; Egitim Fakiltesi, Spor Bilimleri

Fakiiltesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Saglik Hizmetler MY O
ve Sosyal Bilimler MY O olmak tizere alt1 farkli birimine yapilan ziyaretlerde birimlerin yoneticileri,
Ogretim elemanlar1 ve dgrencileri ile ayr1 oturumlar halinde odak grup goriismeleri yapilmistir. Saha

ziyareti sirasinda kurumun yaptigi sunumlarin igerigi, birim ziyaretleri ve ilgili kisi ve Kurum

temsilcileri ile yapilan goriismelerin ¢alismamiza katki saglayacak nitelikte ve verimli oldugu

degerlendirilmistir.

Degerlendirme programinin son asamasinda ise rapor yazma siireci gergeklestirilmistir. Saha ziyareti
sirasinda ve sonrasinda Kurumda yapilan gézlemler, edinilen izlenimler, sunumlar ve Kurumun
sagladigr ek belgeler titizlikle incelenmis ve takim {yeleri arasindaki goriis aligverisi ile
degerlendirilmistir. Takim tiyelerinin is birligi ile kaleme alinan Kurumsal Akreditasyon Raporu
(KAR), Kurumun gelisimini ve mevcut durumunu olabildigince gdzlem ve kanita dayali olarak ifade



edecek bicimde hazirlanmaya ¢alisilmustir.

Saha ziyareti 6ncesinde, siiresince ve sonrasinda Kurumla etkili ve verimli bir iletisim saglanmistir.
Bu siiregteki gozlem ve izlenimlerden basta rektdr Prof. Dr. Saym Mutlu TURKMEN olmak iizere,
rektor yardimcilari, kalite komisyonu koordinatori ile iist yonetim gorevindeki yoneticilerin uzun
yillara dayanan ve farkli sektorleri kapsayan deneyimleri, Rektoriin aktif, yapici bireysel kisiligi ve
liderligi ile Universitede cevik bir yonetim anlayisini olusturdugu ve bu anlayis dogrultusunda da iist
yonetimi sekillendirdigi degerlendirilmektedir.



KURUM HAKKINDA BiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Bayburt Universitesi, 31 Mayis 2008 Tarih ve 26892 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan
22/05/2008 tarih ve 5765 Sayil1 “Yiiksekogretim Kurumlari1 Tegkilat1 Kanununda ve Yiiksekogretim
Kurumlart Ogretim Elemanlarinin Kadrolari Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Genel
Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnameye Ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun ile kurulmustur. Baslangigta iki Fakiilte, iki MY O ve iki Lisansiistii Enstitiiden olusan
tiniversitede bugiin itibariyle; dokuz Fakiilte alti Meslek Yiiksek Okulu (MYO); bir Lisansiistii
Egitim Enstitiisii ve 11 Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Kurumun idari teskilati; Yiiksekogretim
Teskilatinin ist kuruluslart ile yiiksek Ogretim kurumlarimin idari teskilatlanmasini diizenleyen
7/10/1983 tarih ve 124 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 7. boliimiinde belirtildigi sekilde,
tiniversite idari teskilatina uygun olarak yapilandirilmistir.

Kurumun toplam 14.886 6grencisi vardir. Akademik personel sayis1 501 (24 profesor, 88 dogent,
168 doktor 6gretim tiyesi, 143 68retim gorevlisi ve 78 arastirma gorevlisi), idari personel sayisi ise
sozlesmeli ve siirekli iscilerle toplamda 456’dir (209 idari personel, 179 siirekli is¢i ve 68

sozlesmeli personel). Kapali fiziki alani 183.888°m? iken acik alan 2.588.914 m? olarak ifade
edilmektedir.

Kurumun dort adet yerleskesi bulunmaktadir. Sehir merkezinde yer alan Dede Korkut Kiilliyesinde;
Saglik Bilimleri, Iktisadi ve Idari Bilimler ve Miihendislik Fakiilteleri, Saglik Hizmetleri ve Teknik
Bilimler Meslek Yiiksekokullari, Idari Bina, Personel ve Ogrenci Yemekhanesi ile Genglik Evi yer
almaktadir. Erzincan yolu iizerinde yer alan Baberti Kiilliyesi igerisinde ise, Rektorliik ile birlikte
Egitim, Insan ve Toplum Bilimleri, Sanat ve Tasarim, Uygulamali Bilimler, Spor Bilimleri, Ilahiyat
Fakiilteleri ile Adalet, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokullari, Lisansiistii Egitim Enstitiisti, Merkezi

Arastirma Laboratuvari, Merkezi Kiitiiphane, Spor Tesisleri, Lojmanlar, Konferans Salonu ve
Uygulama Oteli ile Busenaz Siirmeneli Kapali Spor Salonu, yer almaktadir. Demir6zii Meslek
Yiiksekokulunun bulundugu Demirdzii yerleskesinde Yiiksekokul Binasi, Ogrenci Yurtlar,

Yemekhane ve Agik Spor Tesislerinin yer aldigi 12.034 m?2” lik alana 1000 m?’ lik Saglik Ocagi
binas1 eklenmistir. Aydintepe ilgesinde bulunan Aydintepe Yerleskesinde MYO binasi, yurt,

yemekhane, hali saha gibi yapilar bulunmaktadir ve toplam alan 12.589 m?2"dir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

2008 yilinda kurulan Bayburt Universitesi (BAYU) akademik ve idari teskilatlanmasini, 2547
sayili Yiiksekogretim Kanununda belirtilen Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi
cercevesinde olusturulmustur. Universitenin yonetim organlar1 Rektor, Rektor yardimcilari,
Universite Senatosu ve Universite Yonetim Kurulu’ndan olusmaktadir. Yonetim organlari ile
birlikte iiniversitenin stratejik ama¢ ve hedefleri dogrultusunda Universite biinyesinde
olusturulmus, kurul, komisyon ve koordinasyon birimleri bulunmaktadir. Kurumun web
sayfasindan giincel organizasyon semasina ulasilabilmektedir.

Kurum 2022-2026 yili stratejik planinin 2024-2026 yillarim1 kapsayan boliimiinii, beklenen
etkilerin 6nemli bir kisminda olusan doniisiimler nedeniyle 2023 yilinda giincellemis ve tiim
hedeflerini “BM’nin 17 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefi” ile eslestirerek performans gostergelerini
yeniden tanimlamistir. Kurum, kendi ydnetisim modelini; misyonu, vizyonu, kalite politikast ve
stratejik hedefleri dogrultusunda katilimei, siirekli iyilestirme ve ¢6ziim odakli bir yonetim anlayisi
temelinde olusturmustur. Bu modelle, i¢ ve dis paydaslarin Kurum siire¢lerinde aktif rol almalari;
egitim-ogretim, arastirma-gelistirme, liderlik, yoOnetisim, kalite, toplumsal katki ve
uluslararasilasma gibi faaliyetlerin katilimci yaklagimlarla, hesap verebilir, seffaf ve esitlikei
stireglerle yiiriitiilmesi amaclanmistir. Kurumun akademik yapilanmasi, dokuz fakiilte, alti meslek
yiiksekokulu, bir enstitii ve 11 uygulama ve arastirma merkezinden olusmaktadir. idari teskilat
yapilanmasi ise mevzuat geregi genel sekreterlik ve rektorliige bagl sekiz daire baskanligi, hukuk
misavirligi, doner sermaye isletme midiirligi, i¢ denetim birimleri ile 15 koordinatorliik/ofisten
olusmaktadir. Kurumdaki tiim birimlerin is tanimlar1 ve birimlerin gorev tanimlarina birim faaliyet
raporlarindan ulasilabilmektedir. Kurum, Y 6netim Kurulu ve Senato araciligiyla kurumsal karar
alma mekanizmalarini isletmektedir. Rektér, Kurumun misyonunun gerceklestirilmesi ve Senato
tarafindan onaylanan politika belgelerinde benimsenen ilkelerin uygulanmasit sorumlulugunu,
Rektor Yardimcilar ile paylasarak yiirtitmektedir. Katilimer ve ¢oziim odakli bu yonetisim modeli
kapsaminda, her bir rektdr yardimcisinin sorumlu oldugu birimler ve gorev dagilimlar belirlenerek
ilan edilmistir.

Kurum yo6netimince, i¢ ve dis paydaslarin toplumsal katki ve koordinasyon alanlar1 ile yeni is
birlikleri konusundaki goriis ve onerileri alinmaktadir. Kurumdaki her birim, biinyesinde yer alan
kurul ve komisyonlar araciligiyla i¢ ve dis paydaslarin aktif katilimini saglayarak onlar1 karar alma
stireclerine dahil etmeye ¢aligsmakta olup, Kurumun bu yaklagimin1 Kalite Politika Belgesi'nde yer
alan taahhiidii ile de giivence altina alacak tanimli mekanizmalarin olusturulmasi 6nerilmektedir.

Kurumun 2023 wyilinda stratejik planini, BM’nin 17 Sirdirilebilir Kalkinma Hedefleri
dogrultusunda giincellemesi ve performans gostergelerini  yenilemesi olumlu olarak
degerlendirilmektedir. Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina almayi
hedefleyen, siire¢leriyle uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi olmakla birlikte, bu yapinin
kurumun genelini kapsayacak sekilde tanimlanmasi ve isleyisin paydaslarca bilinilirliginin
saglanmasi degerlendirme takimimizca gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Ayrica Kalite
Koordinatorliigii ve Birim Kalite Komisyonu’nun siirecleri ve faaliyetleri ile ilgili bilgi ve
belgelere ulasilabilirligin ve gortintirliigiiniin artirilmas: ihtiyact oldugu degerlendirilmektedir.
Kurumun, yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina dair uygulamalarin izlenmesini ve
tyilestirilmesini giivence altina alacak tanimli mekanizmalarinin gelistirilmesi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.



Liderlik

Kurumun stratejik hedeflerine ulasilmasinda kalite siireglerinin yonetiminin ve kalite kiiltiirtiniin
yayginlastirilmasinin énemi konusunda Universite iist yonetiminin farkindaligimin yiiksek oldugu
ve bu dogrultuda siire¢ yonetildigi goriilmektedir. Bu baglamda, Rektor’iin katilimci yonetim
anlayis1 ve kalite kiiltiirliniin 6nemi, akademik yil a¢ilisi, aylik yapilan senato toplantilar1 ve egitim
toplantilarinda siirekli vurgulanmaktadir. Ayrica tist yonetim bu konuda politikalar1 belirlemekte,
gereken diizenlemelerin ve gorevlendirmelerin yapilmasini saglamakta, kalite siireglerinin
belgelenmesi, egitimi, kontrolii ve izlenmesi siireglerini koordine etmektedir. Rektor baskanliginda,
{ist yonetim, birim amirleri ve dgrenci temsilcisinin katilimiyla BAYU Kalite Komisyonunun
diizenli olarak toplandigi ve kalite siireclerinin etkin yiriitiilmesi i¢in paydas goriisleri
dogrultusunda iyilestirmeler yapildigr tespit edilmis olmakla birlikte, paydaslarin siireclere
katilimim giivence altina alacak tanimli mekanizmalarin olusturulmasi gelismeye agik bir yon
olarak degerlendirilmektedir.

Kalite giivencesi odakli yaklasimin kurum i¢inde yayginlastirilmasi amaciyla, giincellenen 2022-
2026 Stratejik planinda bu hususa stratejik amag olarak (Amag 4: Kurumsal kiiltiiriin kalite odakl
gelistirilmesi/giigclendirilmesi) yer verilmistir. Bu amag¢ ve hedefleri gerceklestirmek tizere
29.03.2023 tarihinde hazirlanan Bayburt Universitesi Kalite Komisyonu ve Kalite
Koordinatorliigii Y 6nergesi kapsaminda, tiyeleri arasinda 6grenci temsilcisinin de yer aldigi Kalite
Komisyonu ile, Rektor’e bagli gorev yapan bir Kalite Koordinatorliigii olusturulmus oldugu, siireg
icinde YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programu siireglerinin etkin yiiriitiilmesini saglamak iizere
Olgiit Bagskanlar1 belirlendigi goriilmektedir. Kurumda, kalite yonetimi, kalite giivencesi sistemi
kurulmast, gelistirilmesi ve kalite kiiltiiriiniin olusturulmasiyla ilgili tiim faaliyetler, BAY U Kalite
Komisyonu ve Kalite Koordinatorligti Yonergesi’ne uygun olarak yiirtitiilmektedir. Y onerge
kapsaminda, tiim birimlerde, BAYU Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii ile esgiidiimlii
olarak calisacak, akademik birimlerde iiyeleri arasinda 6grenci temsilcisinin de yer aldigi, Birim
Kalite Komisyonlar1 olusturulmus, Birim amirlerince Birim Yo6netim Temsilcisi atamalari
yapilmustir.

Kalite kiiltiirtinlin i¢sellestirilmesi ve yayginlastirilmasi amaciyla tiim birimlerde birim yonetici ya
da yardimcilarinin bagkanlik ettigi toplantilar ve egitimler yapilmaktadir. Ayrica, Kurum, kalite
giivencesi sistemi siireglerinde ve liderlik alanindaki uygulamalari arasinda kalite konusunda
yapilan egitimlere onem verildigi goriilmektedir. Kurum 2022 yili haziran ayinda BAYU’de
entegre yonetim sistemi kurulmasina karar vermistir. Eyliill 2022°de hazirlanan ve “Eyliil 2022-
Eyliil 2023 Akademik Y1ilin1 kapsayan donemde, personel yetkinliginin ve paydas katilimlarinin
artirtlmasina yonelik bircok konferans ve seminerin yani sira kalite kiiltliriniin olusturulmasina,
yayginlastirilmasina yonelik kalite egitimlerinin de yer aldigi Universitenin Yillik Egitim Plam
hazirlandig1 goriilmektedir.

Kurum Ust Y6netiminin; kalite politika ve hedefleri dogrultusunda, siirekli iyilestirme ile hizmet
ve program akreditasyonlari Onemsedigi ve Yonetimin Go6zden Gegirilmesi Toplantilarinda
(YGGT) bu konularin giindeme getirildigi ve birimlerin tesvik edildigi gozlenmistic Bu
toplantilarda alinan ve birimlere iletilen kararlar ¢ercevesinde, birim diizeyinde, birim liderlerinin
onciiliigiinde calismalar yapilmasi saglanmaktadir. Ust yonetimin kalite giivence sisteminin
kurulmasi, siirekli iyilestirme siireclerinin isletilmesi konusunda gosterdikleri dnem Kurumun

giiclii yonlerinden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kurum, yonetim siire¢lerine, akademik ve idari birimler ile birlikte 6grencilerin de etkin bir sekilde
katilmasim saglamaktadir. Iletisim kanallarinin siirekli agik tutulmasini saglamak amacryla Ogrenci
Bilgi Merkezi (O-BiM) panelinin aktive edilmis oldugu ve O-BIM’le 6grencilerin; sikayet, talep,
goriis ve Onerilerini Universite yonetimine kolayca iletebildikleri gézlenmistir. Ayrica, dgrenciler
e-posta, mesaj gruplari, sosyal medya hesaplar1 ve birimlerde yer alan 6neri ve sikayet kutulari
araciligl ile de her kademedeki yonetim birimi ile en kisa siirede iletisim kurabilmektedir.
Ogrencilerin etkin bir iletisim kurmalarim saglayacak kanallarin olusturulmasi kurumun giiclii



yanlar1 arasinda yer almaktadir.

Kurum, liderlik siireglerinin etkin yiirtitiilmesi ve kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi hedefiyle her

bir birim bazinda yil sonunda; Birim i¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) ve Birim Performans
Raporu hazirlanmasimi saglamakta, Kurum kalite ve YOKAK siirecleri ile ilgili ¢alismalar
yapmakta, gii¢lii ve gelistirmeye acik yonleri ile firsatlar1 degerlendirmektedir. Rektoriin baskanlik

ettii ve kurum ust yonetimi ile birim amirlerinin yam sira 6grenci temsilcisinin de katildig:

toplantilarda; BAYU Kalite Komisyonu, YGG, Senato toplantilar1 gibi toplantilarda raporlar bir
arada degerlendirilmekte, gliclii yanlarim1 siirdiirtilebilir  kilmak, gelismeye agik yonleri

giiclendirmek, firsatlar1 kullanmak {iizere iyilestirmeye yonelik kararlar alinmaktadir. Kurum

yonetim ve kalite siirecleriyle ilgili geri bildirim alinmasini saglayan bu raporlarin hazirlanmasina

yonelik, Kalite Koordinatorliigii ve Birim Y 6netim Temsilcileri tarafindan egitimler vermektedir.

Kurum ayrica ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda “Birim Performans Raporlar1”
verilerinin analiz ve degerlendirilmesine bagli olarak kurum diizeyinde BAYU KYS Performans
Raporu da hazirlamaktadir.

Gergeklestirilen toplantilarin ve alinan kararlarin takibi ve izlenebilirligi agisindan daha verimli bir
sistemin tasarlanmasinin yararli olacag diistiniilmektedir.

Kurum {ist yonetimi, akademik birimlerin Giiz ve Bahar akademik kurullarina katilarak birimlerin
kalite hedefleri, calisma planlar1, egitim planlar;, YOK izleme ve degerlendirme gostergeleri,
YOKAK performans gostergeleri kapsaminda performanslarini izlemekte, bir 6nceki dénem
verileri ile karsilastirmakta, geri bildirim vermek suretiyle birimlerin ¢alismalarina katki
sunmaktadir.

Kurum {ist yonetiminin cevik liderliginin YOKAK Kurumsal Akreditasyon siire¢lerinde, Entegre
Kalite Yo6netim Sistemi’nin baslatilmasinda, kalite kiiltiirii ile ilgili farkindalik olusturulmasi gibi
tim stireclerinde 6ne ciktigr goriilmektedir. Kurum {ist yonetiminin kalite glivencesi sisteminin
yonetimi ve kalite kiltiirtiniin igsellestirilmesi konusuna sahip c¢iktigt ve bu konuda
motivasyonunun yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Kurumdaki kalite kiiltiirtiniin gelisimini 6l¢mek
ve izlemek i¢in kullanilacak yontemlerin gelistirilmesi ve elde edilen izleme sonuglarina bagh
tyilestirmelerin kurum geneline yayilmasini saglayacak tanimli mekanizmalarin olusturulmasi
Onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurumun 2022-2026 willarin1 kapsayan stratejik planim1 2023 yilinda BM’nin 17 Siirdiirtilebilir
Kalkinma Hedefi dogrultusunda giincelledigi goriilmektedir. Giincellenen stratejik planda,
YOKAK degerlendirme takimimn goriislerini iceren 2022 Kurumsal Izleme Raporu dikkate
alinarak hedeflere yillar bazinda sayisal olarak yer verilmistir. Giincellenen stratejik planda, 2030
BM Siirdiriilebilir Kalkinma Hedefleri eklenmis, performans gostergeleri revize edilmistir.

Kurum, stratejik planinda farklilasma ve doniisiim stratejisini ilde tek iiniversite olmasini da
dikkate alarak; egitim, arastirma, girisimcilik ve topluma hizmet islevlerinin hemen hepsini nitelikli
bir sekilde yerine getirmek amaciyla ortaya koymustur. Bu kapsamda, TUBITAK tarafindan
desteklenen bilim soylesileri 1le Rektoriinde i¢inde yer aldigi 25 akademik personel 11 farkl: ilde
ilk ve ortadgretim 6grencileri ile bulusarak, spor, beslenme, ekonomi, saglik gibi bir¢cok konuda
bilimsel soylesiler gergeklestirmislerdir. Kentin kalkinmasini destekleyici ¢alismalar kapsaminda;
ilin tarimsal kalkinmasimi ve bu acidan stirdiriilebilirligi saglamak {izere Kurumdaki alan
uzmanlarinin yerel tireticilerle bulusmasi i¢in “cift¢i bulugmalar1” diizenlenmistir. Bu toplantilarda



bolge ekonomisi i¢in dnemli olan aricilik ve ar1 iirlinleri, bolgede yeni tiir ve gesit meyve-sebze,
sekerpancari, tarhun iiretimi ve verimliligini desteklemek iizere neler yapilmasi gerektigi
konusunda bilgi paylasimi yapilmis, ortak ¢alismalar i¢in kararlar almiglardir. Yine bu kapsamda
Bayburt’un hem tarimsal hem de turizm potansiyeline katki saglayacak bir {iriin olan ve tibbi
aromatik bir bitki olarak da ayrica ekonomik degeri olan lavantanin Bayburt iklimine uyumlulugu
ile ilgili caligmalar basariyla tamamlamislardir. Boylelikle yerel iireticilere yonelik bir tarim
tirlinliniin  6n ¢alismas1 yapilarak alternatif bir ekonomik getiri kaynagi olarak bolgeye
kazandirmiglardir. Kurum, dezavantajli ¢ocuk gruplarina yonelik bolge halkinin katilimina agik
olan etkinliklerle bu ¢ocuklarin sosyal becerilerini gelistirmelerine ve toplumsal uyumlarina
katkida bulunmaya c¢alismis, yapilan kiiltiirel etkinlikler ve sanatsal faaliyetler araciligiyla
cocuklarin, sanatin ve kiiltiriin zengin diinyasiyla tanisarak yaraticiliklarini gelistirmelerine, spor
faaliyetleriyle de disiplin, takim ruhu ve liderlik gibi 6nemli degerleri kazanmalarina yardimei
olmaya calismistir. Gergeklesen tiim bu faaliyetler bolge halkinin degisimine ve gelisimine 6nemli
katkilar1 olmasi agisindan Kurumun giiclii yanlar1 arasinda yer almaktadir.

Kurumda kalite ve verimlilik odakli bir doniisiim arac1 olan BAYU EKYS kurulmasi calismalari
kapsaminda, kurum ve birim diizeyinde bu siireclerin yiiriitiilmesine rehberlik edecek olan
dokiimantasyon altyapis1 iyilestirilmis, yeni prosesler tanimlanarak devreye sokulmus, kalite el
kitabindan baslanarak birgok dokiimanin giincellemesi i¢in ¢alismalar baglatilmistir. Bu
calismalarin, 29.03.2023 yilinda Kalite Koordinatorliigii biriminin yeniden yapilandirilmasi ile hiz
kazandig1 anlagilmaktadir. Yeni yapilanma ile birlikte kalite giivence sisteminin kurulmasi ve
Kalite Yonetim Standardi Belgelerinin (ISO 9001-2015 KYS, ISO 14001 Cevre, 45001 Calisan
Saglig1 ve Giivenligi, 27001 Bilgi Giivenligi, 27701 Kisisel Verilerin Korunmasi ve Giivenligi)
alimmasi amaciyla Kurum ve birim ydnetim temsilcilerine, kalite ekibine i¢ tetkik¢i egitimi ve
17025 Laboratuvar Akreditasyonu standardi konusunda Temel, Dokiimantasyon, I¢ Tetkikgi egitici
egitimleri aldirmis olduklar1 goriilmektedir. Kurum, siirdiiriilebilir ve siirekli iyilesmeye acik daha
kaliteli bir hizmet sunumuna ydnelik doniisim yolunda, bu doniisiime rehberlik edecek ekibin,
stireci, gerekli bilgi altyapisin1 edinerek daha etkin ve aksatmadan yiiriitiilebilmesi icin gerekli olan
egitici egitimlerini bu yolla saglamaktadir.

Kurumun, bu siireg igerisinde ISO 9001-2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgelendirmesi talebiyle
yaptig1r bagvurunun kabul edildigi memnuniyetle gézlenmistir. Bu ¢alismalar Kurumun Kalite
Yonetim Sistemine verdigi onemi gostermektedir.

Kiiresellesen diinyada, iilkelerin rekabet giicii {izerinde tiniversitelerin artan roliiniin farkinda olan
BAY U’niin hem déniisiimiin itici giicii olarak hem de 6z gelirlerinin arttirilmasini ve yeni kaynak
yaratilmasini saglayarak arastirma ve bilgi liretme kapasitesi gelismis bir yiiksekdgretim ekosistemi
olusturmak tizere, uluslararasi yayin ve yayin etkisine de olumlu etkisi olacak, proje ve arastirma
stireglerin bu donemde de yogun olarak siirdiirmeye c¢alistigi goriilmektedir. Ayrica 6grenci
merkezli degisim ve doniisiimii ilke edindiklerini belirten Kurum, 6grencilerinin diisiincelerini ve
hedeflerini gerceklestirmeleri i¢in TUBITAK 2209 projelerine basvurularina yonelik tiim 6gretim
elemanlar1 ile damsmanlik destegi sagladiklarin1 beyan etmektedir. Bu ¢alismalarin sonucu olarak,
2023 yilinda TUBITAK 2209-A Universite Ogrencileri Bilimsel Arastirma Projeleri’ne yonelik
toplamda 869 basvuru yapilmis ve bu basvurular arasindan 271 proje kabul edilmistir. On lisans ve
lisans diizeyinde 6grencilerin TUBITAK 2209-A projelerinin tesvik edilmesi ve desteklenmesi

giiclii bir yan olarak degerlendirilmektedir.

Kurum, gelecege yonelik amag, misyon ve hedefleri dogrultusunda degisim siirecinin kendisine
olan katkisin1 benzerleriyle karsilastirarak izlemektedir. URAP Arastirma Laboratuvari verilerine
gore lilkemizde 129 devlet tiniversite i¢inde, toplamda 530,98 puanla 4 sira yiikselerek 111. siraya
yiikselmis olduklart Kurum Gosterge Raporunda goriilmektedir. Yiikselme egiliminin olmasi
Kurum i¢in gii¢lii bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Web of Science verilerine gore de Kurumda 2023 yilinda SCI, SCI-expanded, SSCI ve AHCI
kapsamda toplamda 170 makale yayimlandigi ve bu makalelerin%?23’tiniin Miihendislik,



%]14’tiniin Kimya, %8’inin Teknoloji, %8’inin Biyokimya-Molekiiler Biyoloji, %8’inin Gida
Bilimi Teknolojisi, %7 sinin Malzeme Bilimi, %7 sinin Fizik ve diger anabilim dallarin1 kapsadigi
goriilmektedir.

Kurum, ilk sayis1 Agustos 2022 de yayimlanmis olan, yilda 3 kez yayimladiklar1 Kalite Biilteni’yle,
KYS ile ilgili yaptiklar1 faaliyetleri ve bilgilendirme yazilarini i¢ ve dis paydaslarina duyurmaktadir.
Bu c¢alismalar, kurumun doniisim kapasitesi acisindan olumlu gelismeler olarak
degerlendirilmekle beraber degisim ve yenilik yonetim modelinin, gelecek ile ilgili senaryolarin,
kiyaslama raporlarinin olusturulmasi ve siireglerin nasil igletildigi ile ilgili sistematik bir
yaklasimin tasarlanmasi gelismeye agik yon olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yliriitiilmektedir.

I¢ kalite giivencesi mekanizmalan

Kurumun i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 Eyliil 2023 tarihi itibari ile revize edilen kalite
politikas1 ve diger politikalar cergevesinde yiiriitiilmeye baslanmis ve Kurum kalite politikasi
EBYS iizerinden tiim birimlerle paylasilmistir. Kurumun Kalite El Kitabinin hazirlik ¢aligmalari
devam etmektedir.

Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorligli Yonergesi g¢ercevesinde; Rektdr baskanliginda
akademik birim amirleri ile 6grenci isleri, stratejik plan, insan kaynaklar1 gibi egitim hizmeti
sunumuna destek idari faaliyetleri yiiriiten birimlerin daire baskanlar1 ve kalite koordinatdriinden
olusan BAYU Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii, kurumsal kaliteyi saglamak, siirekli
tyilestirmek tizere Kurum KYS siireclerini, Birim Kalite Komisyonlar1 ile etkin bir iletisim ve
esgiidiim icinde yiiriitmeye caligmaktadir. BAYU Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatérliigii ve
Birim Kalite Komisyonu seklindeki yapilanma, gerektiginde alt komisyon ya da calisma gruplari
olusturarak, koordinatorliikle birlikte calisacak sekilde personel gorevlendirmelerini yapmaktadir.

Hem YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programi hem de EKYS gereklilikleri kapsaminda
yapilmasi gereken faaliyetlerin etkin bir bi¢imde yerine getirilmesi ve izlenmesinin saglanmasi i¢in
Yillik Calisma Takvimi olusturulmustur. Calisma Takviminde yer alan tiim faaliyetler, bulut
depolama alanlarinda olusturulan ortak klasérde bulunan izleme Formlari ile takip edilmektedir.
EKYS calismalari yillik olarak Rektoriin onayiyla tetkik planina gore i¢ degerlendirme siirecinden
geemektedir. 13.06.2023 ve 07.07.2023 tarihleri arasinda tiim akademik ve idari birimlere hem
dokiiman degerlendirme hem de saha ziyaretini igeren akran degerlendirmeleri ile i¢ tetkikler
yapildigi anlasilmaktadir.

Kurumun i¢ kalite glivence mekanizmalarinin goriiniirliigiiniin saglanmasi, i¢ ve dis paydaslarin
beklentilerinin karsilanmasi ve memnuniyetinin saglanmasi konularinin éneminin farkinda oldugu
yapilan ¢aligmalardan anlasilmaktadir. Geri bildirimlerin toplanmasi amaciyla birimlerde goriis ve
Oneri kutular1 bulunmakta ve periyodik olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun is akis semalar1 ve gdrev tanimlarinin bazi birimler haricinde kurum ig¢inde ulasilabilir
oldugu anlasilmaktadir. Kurum genelinde akreditasyon calismalarina hazirlik amaciyla yapilan i¢
tetkik calismalart K'Y S’nin uygulanabilirligi agisindan olumlu bir gelisme olmakla birlikte, bu
tetkikler sonucunda elde edilen bulgular, izlenecek yol haritasi, diizeltici ve 6nleyici faaliyet siireci
hakkinda sistematik bir yaklasimin olmamas1 gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmektedir.
PUKO cevrimlerinin tiim birimlerce uygulanmasimin yayginlastiriimasi amacryla egitim sayilariin
arttirilmast ve tesvik edilmesi Onerilmektedir. Kurumun i¢ kalite giivence sistemi siire¢ ve
mekanizmalar1 tannmlanmistir. Bu alana iliskin uygulamalarin kurumun geneline yayilmasi, seffaf
ve biitlinciil olarak yiiriitiilmesinin saglanmasi ile izlenebilirliginin ve paydaslarla birlikte
tyilestirmesinin saglanmasin giivence altina alacak mekanizmalarin gelistirilmesi onerilmektedir.



Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilms, seffaf ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Kurum, kamuoyunu bilgilendirme konusunda tiim birimler tarafindan benimsenen seffaflik temelli

bir politika izlemekte, bu ilke geregince, bilgilendirme araclarindan biri olan Tiirkge ve Ingilizce
Kurum web sayfalar1, Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii tarafindan, birimlerde de birim yonetimi
tarafindan gorevlendirilenlerce giincel olarak tutulmaktadir. Yapilan incelemelerle, web sayfasinda

duyurular bolimiintin aktif oldugu ve diger sekmelerin de biiyiik oranda giincel oldugu

gozlemlenmistir. Ayrica Kurum, gergeklestirilen etkinliklerin kamuoyuyla paylasildigi "Kiilliye"

adl1 haber biilteni ve kalite odakl1 faaliyetler ve siireglerinin aktarildigi "Kalite" biiltenini i¢ ve dis

paydaslar1 bilgilendirme amaciyla kullanmaktadir. Bunun yani sira, sosyal medya araciligi ile

birimlerce belirlenen konularda seffaflik ilkesi geregi gerekli bilgilendirmenin; giincel, dogru ve

kolayca erisilebilecek sekilde yapildigir goriilmektedir. Kurumda hazirlanan Faaliyet Raporlari,

Performans Programlari, Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Raporlari, Kurum I¢
Degerlendirme Raporlari, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Birim i¢ Degerlendirme
Raporlar1 gibi raporlar Kurum ve tiim birimler diizeyinde hazirlanarak web sayfalarinda giincel

olarak paylasilmaktadir. Bunlara ek olarak, egitim ve 6gretim siirecleri ile ilgili bilgiler de web

sayfasi araciligiyla 6grencilerle paylasilmaktadir.

Kurum, tanimli siirecleri dogrultusunda kamuoyu bilgilendirmeleri yapmaktadir. Haber ve kalite
biiltenini diizenli olarak hazirlamas1 ve yayimlamasi gii¢lii yon olarak goriilmektedir. Kurumun
web sayfast menii kurgusunda diizenleme yapmasi 6nerilmektedir. Yapilacak diizenlemelerle web
sayfalarinin biitlinciil bir yaklasim ile kurgulanmasi ve aranan bilgiye daha kolay ulasilabilirligin
saglanmasi, paydas etkilesimi acisindan katma deger saglayacaktir. Kurumun kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili siireclerinin yonetiminde izleme ve iyilestirme
adimlarinin tanimlanmasi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini igletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Kurum, vizyon, misyon, temel degerleri ve kalite politikalarin1 2022-2026 stratejik plan1 ve web
sayfalar1 araciligityla kamuoyuyla paylagsmaktadir. Kurumun misyonu; “Bdlgemiz ve iilkemiz
kalkinmasina katki saglamak amaciyla, arastirmaci, katilimci, yerel ve evrensel degerleri
benimseyen yetkin bireyler yetistirmek, topluma ve bilim diinyasina deger katacak ¢alismalar
yapmak.”, vizyonu ise; “Yenilik¢i ve kaliteli egitim anlayisiyla, topluma ve bilime katki
saglayan, sosyo-ekonomik anlamda bolgenin gelisimine yol gosteren, ulusal ve uluslararasi
Olgekte tercih edilen bir iiniversite olmak.” olarak belirlenmistir. Kurumun temel degerleri
Bilimsellik ve arastirma odaklilik, Yenilik¢ilik, Etik, kiiltiirel ve evrensel degerlere baglilik, Kalite,
Ogrenci odaklilik olarak tammlanmistir. Kurum kalite politikasini vizyon, misyon ve temel
degerleri ¢ergevesinde glincellemistir.

Kurum kalite politikasinda, KYS’nin tim tniversite genelinde benimsenmesi, tiim paydaslarin
beklentilerinin karsilanmasi ve tiim hizmetlerin paydaslarla isbirligi halinde gergeklestirilmesi, tiim
stireglerde iyilestirmeler ve verimlilik artislarinin saglanmasi, dijital doniisiimlere onem verilmesi
tizerine vurgu yapilmaktadir.

Kurum tiim bu calismalar1 stratejik plan, web sayfasi ve e-posta yolu ile paydaslarina
duyurmaktadir. Kurum YOKAK Kurumsal Akreditasyon gereklilikleri kapsaminda Egitim-



Ogretim, Ar-Ge, Toplumsal Katki, Uluslararasilasma, Yonetim Sistemi politikalarim
tanimlamistir, ancak bu politikalarla ilgili ¢alismalar devam etmektedir. Kurumun tanimlanmis ve
kuruma 6zgili misyon, vizyon ve politikalar1 ve uygulamalar1 bulunmaktadir. Ancak bu
uygulamalarin izlenmesi ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmasi ile ilgili
sistematik bir yaklasimin ortaya konulmasi gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

BAYU Stratejik Plani, Birlesmis Milletler 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina gore 2023
yilinda giincellenmistir. Stratejik planda yer alan amag¢ ve hedeflere ulagilmasina yardimci olmak
icin gerekli araclar, kaynaklar ve 6l¢me mekanizmalar1 tanimlanmustir. BAY U Stratejik Plani’nda
giincelleme dncesi 5 amag, 20 hedef ve 62 performans gostergesi yer alirken, giincelleme sonrasi 5
amag, 15 hedef ve 70 performans gostergesi belirlenmistir. Kurum stratejik amag¢ ve hedeflerin
izlemelerini, birimlerce hazirlanan yillik faaliyet raporlar1 ve Ocak ve Kasim aylarinda olmak iizere
yilda iki kez Performans Programlar1 raporu ile gergeklestirmektedir. Kurumun stratejik planina
planlama, uygulama, kontrol etme ve dnlem alma asamalarinda i¢ ve dis paydaslarin katiliminin
saglanmasi ve bu konudaki kanitlara yer vermesi dnerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca
bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Performans yonetimi

Kurum, hizmet siiregleri ile performans yonetiminde en onemli ara¢ olarak bes yillik donemin
amag, hedef ve planlamalarimi kapsayan Stratejik Planimi gostermektedir. Kurum, giincellenen
planlar1 dogrultusunda uygulamalarin bu plana gore yiiriitiilmesi i¢in ¢alismalar yliritmektedir.
Stratejik planda yer alan kalite giivencesi sistemi, egitim Ogretim, arastirma gelistirme, toplumsal
katk1 ve dijitallesme boyutlarim1 kapsayan bes (5) amag, 15 temel hedef ve bu hedeflere bagli 70
performans gostergesi bulunmaktadir. Stratejik Plan kapsaminda planlanarak yiiriitiilen faaliyetlerin
gergeklestirilme diizeyleri; birimlerce hazirlanan faaliyet raporlarinda, akademik kurullarda ve yilda
iki kez de Performans Programlari ile degerlendirilmektedir.

Kurumda performans gostergeleri ve performans yonetimi prosediirlerinin tanimlanmis olmasi
giiclii bir yan olarak degerlendirilmis olmakla beraber performans yonetimi mekanizmalarinin
izlenmesi ve sonuglara gore iyilestirmelerin biitiinciil bir yaklasimla gerceklestirilmesi gelismeye
acik bir yan olarak degerlendirilmektedir.

Stratejik planda tanimlanan performans gostergelerinin alan bazinda detaylandirildigi, ancak bu
amagla se¢ilen faaliyetlerin kapsam olarak sinirlt kaldig1 goriilmektedir. Her bir ana baslik altinda
yer alan anahtar performans gostergelerinin, kurumun siireglerini biitiinsel olarak temsil edecek
sekilde tasarlanmasinin siire¢ standardizasyonu agisindan yararli olacag: diistiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Kurumun, hizmet siireclerinde iiretilen ya da gereken verilerin bir sistematik i¢inde toplanmasi, bu



verilere gereksinim durumunda ve yetkiye dayali olarak erisimin saglanmasi, verilerin analiz edilip
raporlanmasi, toplanan verinin/bilginin giivenliginin saglanmasi, kalite yonetim sistemi siireclerinin
sorunsuz bir sekilde isletilmesi ve stratejik hedeflere ulasilmasinda 6nemli bir rol aldiginin
farkinda oldugu anlasilmaktadir. Bilgi Y 6netim Sistemini olusturmak amaciyla Kurum, Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Ogrenci Bilgi Sistemi(OBS), e-Portal Akademik Tesvik Bagvuru,
Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS), Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu
(EKAP), Yiiksekogretim Bilgi Sistemi (YOKSIS), e-Beyanname (Extranet), Mezun Kayit Bilgi
Sistemi, Kariyer Kapisi, YORDAM, Insan Giicii Planlama Sistemi (IGPS), NHR Ozliik Islemler
Web Otomasyonu), Tasinir Kayit Yonetim Sistemi (TKYS), e-Biitge, e-Uygulama Sistemi, e-
Kampiis, Tiirkiye Universite Sporlar1 Federasyonu (TUSF), Mali Y énetim Sistemi (MYS), e-Biitce,
KA-YA, Nakit Biit¢e Talep Sistemi, Dogrudan Temin Takip Sistemi, Yaklasik Maliyet, Hakedis ve
Kesin Hesap Programi, BAYUZEM, LMS, TTO Proje Kayit Sistemi, e-BAP Otomasyonu, SKS e
basvuru, Bilgi Islem, ve Yap1 Isleri Daire Baskanligi Ariza Talep Girisi, BUMER Analiz Bagvuru
Giris sistemlerini kullanmaktadir.

Kurum kullanilan bu yazilimlarin entegre edilmesi ve mevcut Bilgi Yonetim Sistemine yeni
modiillerin eklenmesi; hem BAYU Stratejik Plant hem de YOKAK ve YOK izleme ve
degerlendirme gostergelerinin izlenmesi, sayisal veri analizlerine dayali olarak birim faaliyet

raporlarinin, birim i¢ degerlendirme raporlarinin, kalite yonetim sistemi performans raporlarinin

hazirlanmasi, proses kartlarinin, diizeltici-iyilestirici faaliyetlerin takvime bagli olarak daha etkin

olarak izlenmesi acisindan gerekli oldugunun farkindadir. Bu amagla, mevcut Entegre Kalite

Yonetim Sistemi (EKY S)'ni iyilestirmek igin siireglerin daha etkin izlenmesi ve veri yonetiminin
daha kolay gergeklestirilebilmesi amaciyla yeni bir sistemin devreye alinmasina yonelik ¢alismalar

baslatilmigtir. Bu kapsamda sistemin kurulabilmesi i¢in gerekli olan yazilimin tedarik edildigi,

Kalite Koordinatorliigii ile birlikte ¢alisilarak yazilima esas verilerin tasarim ¢aligsmalarinin devam
ettigi tespit edilmistir. Kurulacak bu sistemle kagit ortaminda dokiimantasyona gerek kalmadan

cevre dostu bir veri yonetim sistemi ile Kurumun wyillik c¢alisma planindan, egitime, i¢

degerlendirmelere, 1iyilestirici faaliyetlere, hedeflerine, memnuniyet anketlerine, c¢alisan

performansina, is akislar1 ve siireglerine, iyilestirici Onlemlerin planlanip izlenmesine,

giincellenmesine kadar tiim siireglerin intranet ortaminda yonetilmesinin amaclandigi beyan

edilmektedir.

Kurumun Bilgi Islem Daire Baskanligi’nca veri yedekleme sistem giivenligi kapsaminda aldig1 ISO
27001:2013 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesi bulundugu goriilmektedir.

Kurumda kurumsal bilginin edinilmesi, saklanmasi, kullanilmasit ve islenmesine yonelik bilgi
yonetim sistemleri bulunmaktadir. ISO 9001-2015 KYS belgelendirme sistemine basvuru
yapilmasi, Web tabanlt EKY'S Veri Y 6netimi Sistemi gegis i¢in ¢alismalarin baglatilmis olmasi ve
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesinin alinmasi, Kurumun giicli yan1 olarak
degerlendirilmektedir. Bilginin elde edilmesi, kaydedilmesi, gilincellenmesi, islenmesi,
degerlendirilmesi ve paylasilmasina iligkin siireglerin tanimlanmas1 Kurumun gelistirmesi gereken
bir yoniidiir. Kurum genelinde temel siiregleri destekleyen entegre bilgi yonetim sisteminin etkin
bir sekilde isletilmesinin saglanmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi

Kurumda insan kaynaklari planlamasi 124 sayilh “Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile
Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” nin 29 uncu
maddesi uyarinca, Personel Daire Baskanligi tarafindan yapilmaktadir. Universitenin yeni
ihtiyaclari, teknolojik yenilikler, insan kaynagindaki niteliksel gelismeler ve ilgili yasal



diizenlemeler ile hizmetin stirekli, etkin, verimli, kaliteli ve yeterli sayida personel tarafindan
yiiriitiilmesini saglamak amaciyla Insan Kaynaklar1 Planlamas: yapilmaktadir. Insan Kaynaklarimn
Y 6netimi; 657 sayili Devlet Memurlar: Kanunu, 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu, 2914 sayili
Yiiksek Ogretim Personel Kanunu basta olmak iizere Devlet Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Ogretim Elemani Norm Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullamlmasima iliskin Yonetmelik ve
ilgili diger mevzuat hiikiimlerine gore saglanmaktadir.

Akademik kadrolarin yonetimi ve planlanmasi, Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Ogretim
Elemani Norm Kadrolarmin Belirlenmesine ve Kullanilmasma Iliskin Yonetmelik hiikiimleri
temelinde, ilgili boliimlerin goriisleri alinarak Universite Yonetim Kurulu tarafindan
yapilmaktadir. Yiksekdgretim Kurulu Baskanliginca 2022 Yili Ekim ayindan itibaren
Universitelerin kadro planlamalar1 dijital ortamda alinmaya baslandigindan, Kurum da bu
kapsamda 2023 yili 6gretim elemani istihdami ve egitim-6gretime iliskin taleplerini Y OKSIS
tizerinden dijital olarak sisteme aktarmaktadir.

Idari kadrolarin planlamasi ise 2 sayili Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Cumhurbaskanlig
Kararnamesi uyarinca Kuruma tahsis edilen serbest memur atama izinlerine goére yapilmaktadir.
Kurum, 2022 wyil1 sonunda 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 4/B maddesi kapsaminda
thdas edilmis s6zlesmeli personel kadrosu i¢in verilen ilanlarla sozlesmeli personel istihdami
gerceklestirmistir.

Kentin olanaklarinin kisitli, sosyal donatilarinin az olmasi ve iklim gibi sebeplerle cok sayida idari
personelin kurumdan ayrilmak i¢in basvuruda bulundugu belirtilmektedir. Her yi1l az sayida atama
izni verilmesine karsin yukardaki nedenlerle, mevcut personelin ayrilma istegi degismedigi aksine
arttign da ifade edilmektedir. I¢ ve dis paydaslarin goriisleri almarak 2021 yilinda hazirlanan
“Bayburt Universitesi Idari Personel Naklen Tayin Y 6nergesi” kapsaminda 2023 yilina dair naklen
tayin ile toplamda yedi kisiye kurumlar arasi nakil hakki verildigi belirtilmistir. Nakil taleplerinin
objektif olarak degerlendirildigi bir standardin uygulanmasi, kurumun siire¢ standardizasyonu
acisindan degerli bulunmustur.

Kurum, personelin mesleki ve bireysel gelisimini énemsemektedir. Bu amagla 2023 yilinda idari
personelin mevcut yeterliliklerini artirmak, atandiklar1 gorevlere uyumunu saglamak tizere hizmet
ici egitimlerle oryantasyon uygulamalar1 gergeklestirilmistir. Ayrica, 2023 yilinda personelin
Uzaktan Egitim Kapisinda yer alan egitimlerden yararlanmalari tesvik edilmistir.

Kurum, idari personelin verim ve kalitesini yiikseltmek, gorevleri ile ilgili bilgi ve becerilerini
artirmak, yaptiklari gérevlerin 6neminin ve hizmete uygunlugunun farkinda olmalarini saglamak,
gorevde yiikselme egitimi gerceklestirmek amaciyla “Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile
Yiksekogretim Kurumlari Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi” kapsaminda
sinav yapmaktadir.

Kurumun, akademik-idari tiim personelinin talep, memnuniyet, sikdyet ve onerileri ile ilgili geri
bildirim almak tizere mekanizmalarimin oldugu goriilmektedir. I¢ paydaslarla, akademik ve idari
personelle yapilan anketler ve toplantilarla geri bildirimler alinmakta ve boylece karar alma ve
tyilestirme siireclerine katilimlar1 saglanmaktadir.

Kurum, EKYS kurulmasi karar1 sonrasinda, insan kaynaklarinin mesleki ve bireysel gelisimini
saglamak, kalite farkindaligin1 artirmak iizere personel beklentilerini de dikkate alarak birim ve
kurum diizeyinde (F14/BAYU Yillik Egitim Plam Formu kullanilarak) yillik egitim planlar:
hazirlamaya baslamistir. 2023 yilinda yapilan planlara bagli olarak egitim ger¢eklesmeleri Kurum
ve birimlerce izlenmis ve egitim sonrasinda alinan geri bildirimlerle, yapilan raporlamalarla
egitimin etkinligi, personelin beklentisinin gerceklesip gerceklesmedigi degerlendirilmektedir.

Kurumun insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecleri bulunmaktadir. Bu siireglerle
ilgili belge ve formlara kurum web sayfasindan ulasilabilmektedir. Ancak geri bildirim



sonuglariin degerlendirilmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesinin tanimli mekanizmalarla giivence
altina alinmasi gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklart yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireglere uygun bir bi¢imde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Kurum Universite harcamalarim vyiiriirliikte olan mevzuata gore gergeklestirmekte, denetimini ise
Mali Y 6netim Sistemi (MY S) otomasyon sistemi {izerinden yapmaktadir. Merkezi Y 6netim Biitge
Kanunu ile Kuruma tahsis edilen 6denekler Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginca takip
edilmektedir. Kurumun biit¢e teklifleri, harcama birimlerinden resmi yaziyla talep edilmekte olup

list yonetim ve birim temsilcilerinin katilimiyla gergeklestirilen toplantilarla belirlenmektedir.

Biitce gelirleri olarak; Kurum 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’na ekli 11
say1l1 cetvelde 6zel biitceli kurumlar arasinda yer aldigindan biitge giderleri, hazine yardimi olarak

alman gelirler ile Kurumun 6z gelirlerinden finanse edilmektedir. Kurumda harcamalarin takibi

Biitiinlesik Kamu Mali Yo6netim Bilisim Sistemi, Kamu Harcama ve Bilisim Sistemi ve e-biitce
sistemi iizerinden yapilmaktadir. Y1l i¢inde ortaya ¢ikan ihtiyaclar mevzuatin izin verdigi dlciide

aktarma ve ekleme yoluyla karsilanabilmektedir. Ayrica, 5018 sayili Kanunla harcama yetkisi

harcama birimlerine verilmis olup, birimler 6deneklerini Stratejik Planda yer alan amag¢ ve
hedeflerin gergeklestirilmesi dogrultusunda kullanmaktadir.

Kurum, yatirim projelerini ve yatirirm Odeneklerini Oncelikle egitim hizmetlerinde kalitenin
artirtlmasina yonelik olarak planlamakta ve kullanmakta oldugunu ifade etmektedir. 03.3-Yolluk
Giderleri, 03.6- Temsil ve Tanitma Giderleri, 03.7 Menkul Mal, Gayri Maddi Hak Alim, Bakim ve
Onarim Giderleri ile 03.8- Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri ekonomik kodlarini
iceren tertiplere tahsis edilen 6denegi asmayacak sekilde harcama yapilacagi, 2023 Yil1 Merkezi
Y onetim Biitge Kanununda hiikiim altina alinmistir. Ayrica 06-Sermaye Giderleri tertibine 6denek
ekleme islemi Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligindan izin aldiktan sonra
yapilabilmektedir.

Universiteye ait ve tahsis edilen taginmazlarin maliyet bedeli bilgileri Strateji Gelistirme Daire
Baskanliginca, tasinmazlarin mevcut durumu ile ilgili bilgiler ise Yap1 Isleri ve Teknik Daire

Baskanlhiginca takip edilmektedir. Universitenin miilkiyetindeki tasinmazlar 2886 sayili Devlet
Thale Kanunu cercevesinde kiraya verilerek gelir elde edilmekte ve bu gelirlerin ihtiyaglar
dogrultusunda kullanildig1 belirtilmektedir. Universitenin harcama birimlerine ait toplam giincel

86 adet ambarinin oldugu ve bu tasinirlara ait islemlerin Hazine ve Maliye Bakanlig1 yonetimindeki

Tasiir Kayit ve Yonetim Sistemi iizerinden yiiriitiildiigii beyan edilmektedir. TUBITAK, BAP ve
ERASMUS gibi 6zel hesaplardan Kuruma bagis yapilan taginirlarin da yine ayni sistem tizerinden
takip edildigi belirtilmektedir. Ambarda bulunmayan mal ve malzemelerin satin alma usulii ile

temin edildigi, temin edilen mallarin Tasinir Mal Y 6netmeligi kapsaminda cinsine gore tasinir kod

listesinin 1lgili hesap koduna kaydedildigi belirtilmektedir. Birimlerin talep ettikleri mal ve

malzemelerin teslim edilme siirecinde agirlikli olarak Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi
kayitlarindan devir yolu ile ilgili birimin ambarina devredilmekte oldugu ifade edilmektedir. Bu

sekilde taginirlarin takibinin yapilmakta oldugu bildirilmektedir. Ekonomik dmriinii tamamlamis

olan veya tamamlamadigi halde teknik ve fiziki nedenlerle kullanilmasinda yarar goriilmeyerek

hizmet dis1 birakilmasina karar verilenlerin hurda ambarina gonderilerek Makine Kimya Endiistrisi
Kurumuna satisinin gergeklestirildigi ifade edilmektedir.

Kurumun finansal kaynaklari; Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Raporlari, Kurumsal Mali
Durum ve Beklentiler Raporu, Yatirrm Progranmu izleme ve Degerlendirme Raporu ile Strateji
Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan izlenmektedir.

Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iligskin olarak stratejik hedefler ile uyumlu taniml
stiregler bulunmakla birlikte finansal kaynaklarin yonetim siireclerinin izlenme ve iyilestirilmesi



durumu gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar tanimli
stireclere uygun bigimde yiirtitiilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Kurum, YOK mevzuatina ve kurmaya calistig1 yeni EKYS ile YOKAK Kurumsal Akreditasyon
gerekleri kapsaminda; kurum ve birimler bazinda yiiriittiigi islerle ilgili is, gérev tanimlar1 ve is
akislarint web sayfasinda Kalite Dokiimantasyon Yonetim Sistemi lizerinden takip etmektedir.
Kurum, {niversitede yliriitiilen faaliyetlere ait ana siiregleri ve alt siiregleri tanimlama
calismalarina devam etmektedir. Kurum, PR08 Ol¢gme Analiz lyilestirme Prosediirii kapsaminda
sorumlularinca izlemesi yapilan siirecleri performans, proses hedefi ya da planlanan gergeklesen
orani baz alinarak degerlendirmekte ve hedefe ulasip ulasmama durumuna gore diizeltici-iyilestirici
faaliyetler yapmakta ve bununla birlikte I¢ Tetkik Prosediirii geregince en az yilda bir defa yapilan
ic tetkik/degerlendirme/akran degerlendirmesiyle diger uygulamalarin yanm sira = siireg
uygulamalarin1 da gézden gegirmektedir. Bu degerlendirmelere ISO 19011 standardina gore de
tetkik/degerlendirme egitimi almis 6grenci temsilcileri de katilmaktadir. Degerlendirme sonuglari
F20/BAYU/02 I¢ Tetkik Degerlendirme Raporu ile raporlanarak birimlere iletilmekte, bu
kapsamda gereken iyilestirmelerin PRO5 DF Prosediiriine uygun olarak yapilmasi saglanmaya
calisilmaktadir. i¢ Tetkik Prosesi ve DF’lerin sonuglar1 yilda bir kez kurum ve birim diizeyinde
hazirlanan KYS Performans raporlari ile izlenmektedir.

Kurum, hizmet sunumuna yonelik yapilan tiim is ve islemleri mevzuat ve standartlara uygun olarak
yapmakta, i akislar1 ve proseslerin izlenmesi ve degerlendirilmesinde Kurum mevzuatini, kalite
siirecleri agisindan ise Universite Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii Yonergesi ile
Universitenin EKY'S Prosediirleri ve ilgili dokiimantasyonu dikkate almaktadir. Ayrica yillik olarak
kurum birim diizeyinde hazirlanan KIDR, BIDR, KY'S Performans Raporu ile Kurum/ Birim Yillik
faaliyet raporlari ile de is ve siireglerin performansini degerlendirmektedir.

Kurum is siireglerini yiiriitmede paydas katilimi sagladiklarin1 ve paydaslarin goriisiinii aldiklarini
ifade etmektedir. Siire¢lerde paydas geri bildirimleri ile giincelleme yaptiklarini ve boylece
kurumsal performanslarin1 daha etkin izleyebildiklerini, egitim-6gretim anlayisini = siirekli
tyilestirdiklerini, AR-GE altyapilarim1 gii¢lendirdiklerini ve sonu¢ olarak da hedeflerine
yaklastiklarin1 belirtmektedir. 24 Kasim 2023’te yapilan Yonetimin Gozden Gegirmesi (YGG)
Toplantisinda Kurum Y 6netim Temsilcisi Yardimceisi ve Kalite Koordinatorii koordinesinde Birim
Yonetim Temsilcileri ile birlikte stireglerin gézden gegirilerek mevcutlarin revize edilmesi
konusunda karar almislardir. Mevcut siire¢ yonetimi ile ilgili dokiimanlarin giincellenmesinde
paydaslarin goriisleri alinarak katilimer bir sekilde siireci yoneteceklerini belirtmektedirler.

Kurumda Siire¢ Y 6netimi El Kitab1 ve Kalite El kitab1 i¢in 2022-2026 stratejik plani ile uyumlu
olacak sekilde giincelleme calismalar1 devam etmektedir. Diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin
sistematik olarak isletilmesi Onerilmektedir. Paydas katilimlar1 ile ilgili toplantilarin yapildigi
anlasilmakla birlikte siireg yonetiminde paydas katilimini giivence altina alacak tanimli
mekanizmalarin gelistirilmesi gelismeye ac¢ik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi siire¢ ve alt siiregleri tanimlanmustir.

4. Paydas Katihmu

ic ve dis paydas katihm

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin daha kapsamli olarak belirlenmesine yonelik gergeklestirdigi
calismalar, Universitenin {iriin ve hizmetlerinden kimlerin yararlandigi, paydaslar arasindaki



iliskilerin diizeyi, paydaslarin birim faaliyetlerini etkileme ve faaliyetlerden etkilenme durumunun
belirlenmeye c¢alisildigimi  gostermek amaciyla 2022-2026 Stratejik planim1  kanit olarak
gostermektedir. Kurumun, 2022-2026 donemi giincellenen Stratejik Planinda 4. amag, Hedef 2°de,
paydaslarin karar alma siireclerine etkin katiliminin saglanmasini bir hedef olarak tanimladiklar
goriilmektedir. Bu hedef kurumun paydas katilimina verdigi 6nemin bir gostergesi olarak
degerlendirilmektedir.

Kurum, is diinyasi, sinai isletmeler, kamu ve 6zel kuruluslar gibi dis paydaslariyla, daha etkin
iletisim, 1s birligi, deneyim ve bilgi paylasimini ve bunlarin siirdiiriilebilirligini saglamak iizere
26.10.2022 tarihli ve 2022/171 sayili Senato Karar1 ile Bayburt Universitesi Danmisma Kurulu
Y onergesini kabul ederek yiirtirliige almistir. Bu yonerge kapsaminda ve Senatonun uygun goriisii
ile tiim akademik birimlerde Danisma Kurullar1 olusturulmustur.

Kurum, paydaslarin memnuniyetlerinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesine olduk¢a 6nem vermekte
ve bu amacla diizenli olarak i¢ ve dis paydas anketleri yapmaktadir. Bu konuda 2023 yil1 igerisinde
memnuniyet anketlerini internet ortamina tasimis ve bu anketlerin degerlendirilmesini Kalite
Koordinatorliigii  koordinesinde yapmaya baslamistir. Anket sonuglart raporlanarak gerekli
durumlarda diizeltici-iyilestirici faaliyetler YGG toplantilarinda degerlendirilmektedir.

Kurum cesitli kanallardan geri bildirim almasi, bu kanallara duyduklar1 giiveni, paydas anket
uygulamalarim1 periyodik ve goniillik temelinde giderek daha genis katilimla gergeklestiriyor
olmalarint ve bunlarin raporlanmast ve raporlarin ilgili birimlerle paylasiminda, danigma
kurullarinin etkin katilim ve bu kapsamda artan goriintirlik paydas katilimi noktasinda giicli
yonlerini gosterdigini ifade etmektedir. Kurumun diizeltici-iyilestirici faaliyet siirecinin bazi
birimlerde icsellestirildigi ve etkin sekilde yonetildigi tespit edilmistir. Kurumda kalite giivencesi,
egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma
siireclerinde PUKO katmanlarina paydas katilimi saglamak igin bazi planlamalar bulunmaktadir.
Ancak Kurumun biitiiniine yayillmis paydas katilimi1 ve paydaslar ile yapilan toplantilarda alinan
kararlarin biitiinctil bir yaklagim ile takip edilmesi ve izlenmesi gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimimi saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Bayburt Universitesi, temel misyonu egitim 6gretim olan Kurum i¢in 6grencilerin en 6nemli hedef
kitlesi ve dolayisiyla paydasi oldugunu belirtmektedir. Kurum bu konudaki mevzuatin yani sira
tiim paydaslardan saglanan geri bildirimler i¢in kullanilmak {izere Haziran 2023 tarihinde revize
edilen Hizmet Alan/Misteri Memnuniyeti Proses Kartt ve alinan geri bildirimlerin
degerlendirilmesine yonelik kurallari tamimlayan Ol¢me, Analiz ve lyilestirme Prosediirlerini
olusturmustur. Bu kapsamda Kurum 6grencilerden geri bildirim almak i¢in asagidaki yontemleri
kullanmaktadir:

Akademik birimlerce kurulan danisma kurullarinda iiye olarak yer almalari,

Ogrenci Bilgi Merkezi (OBIM) araciligiyla,

Doénem sonlarindan yapilan memnuniyet anketleri yoluyla,

Goriis ve Oneri kutulari,

Birimlerin ve boliimlerin e-posta, telefonlar1 ve dilek¢e yoluyla goriis, talep ve isteklerini
iletmeleri.

Ogrencilerin 6gretim {iyelerine, boliim baskanlarina ve {ist yonetime rahatlikla ulasabildikleri
gozlenmistir. Kurum, Ogrencilerin tim iletisim kanallarii etkin kullanabilmeleri i¢in gerekli
bilgilendirmeleri birimlerde yapilan oryantasyon egitimlerinde de anlatarak saglamaktadir.
Ogrencilerden toplanan geri bildirim sonuglar1 6gretim elemanlar1 ile paylasiimakta ve birim



kurullarinda goriisiilerek 6nlemler alinmaktadir. Ayrica engelli 6grencilere yonelik olarak Engelli
Ogrenci Birim Koordinatérliigii ve engelli 6grenci birim damsmanlari aracilifiyla da geri
bildirimler alinmaktadir.

Kurumun siireglerin isleyisinde 6grencilerinin katilimina 6nem verdigi ve her akademik yil
sonunda geri bildirimleri aldiklar1 anlasilmaktadir. Saha ziyaretinde yapilan degerlendirmelerde,
Ogrencilerin yoneticilerle, akademik danismanlariyla ve diger akademik personelle iletisim ve geri
bildirim siirecinden memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu ve Kurumun tiim siireglerde ¢oziime
yonelik yaklagimlarda bulundugunu diisiindiikleri tespit edilmistir. Kurum yonetici ve
akademisyenlerinin erisilebilir ve ¢6ziim odakli olmasi gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.
Ancak, ogrencilerden geri bildirimler alindiktan sonraki izleme ve iyilestirme adimlarinin
sistematik bir yaklagimla yiiriitiilmesi durumu gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Kurum, 2019 yilinda mezunlarla iletisim ve iliski ¢esitliligini artirmak amaciyla Mezun Bilgi
Sistemi olusturmustur. Kurulan bu sistem, mezunlariyla stirdiiriilebilir bir iletisim ag1 kurmayi,
onlarin deneyimlerini paylasmalarimt ve is birligi firsatlarina erisimlerini kolaylastirmayi
hedeflemektedir.

Kurum, Mezun Bilgi Sistemini 2022 yilinda titizlikle ilgili birimler ile koordinasyon halinde
denetlemeye baglamistir. Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi (KARMER) tarafindan
2023 yilinda diizenlenen “Birim Kariyer Temsilcileri” toplantisinda farkli birimler i¢in temsilciler
gorevlendirilmistir. Mezunlarin takibini ve izlenmesini kolaylastirmak amaciyla Merkez biinyesinde
“KARMER Mezun izleme Birimi” olusturulmus ve bu birime gerekli gorevlendirmeler yapilmistir.
Mezunlarin kariyer gelisimini desteklemek, basarilarimi takip etmek ve onlarla siirdiirtilebilir bir
iletisim ag1 kurmak tizere faaliyetlerini siirdiiren KARMER izleme Birimi, {i¢ iiyeden olusmakta
olup yetki ve sorumluluklar1 KARMER yillik faaliyet raporunda tanimlanmaktadir.

Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi (KARMER) bu sistemin gelistirilmesinden
sorumlu birim olarak c¢alismalarim yiriitmekte olup 2022-2023 ve 2023-2024 willar1 igin
yayimladiklar1 yillik faaliyet raporlarindan mezunlar i¢in yapilan etkinlikler ile ilgili bilgilere
ulasilabilmektedir.

Kurum, 2023-2024 egitim 6gretim doneminden bu yana, mezunlarindan geri bildirim almak,
onlarin memnuniyetini artirmaya yonelik ¢alismalar1 belirlemek ve memnuniyet diizeylerini 6l¢gmek
ve degerlendirmek amaciyla Mezun Bilgi Anketleri uygulamakta ve mezunlarindan geri bildirimler
toplamaktadir. Kurum, toplanan bu verilerin analiz siire¢lerinin halen devam etmekte oldugunu ve
bu degerlendirme sonucuna gore, mezunlarinin memnuniyetini artirmak, onlarin beklenti ve
taleplerini karsilamak i¢in, gerekli faaliyetlerin ve iyilestirmelerin yapilmasini planladiklarim
belirtmistir. Kurum bu ¢alisma ile mezunlarinin memnuniyet diizeylerini siirekli izleyerek onlarin
beklentilerini daha iyi karsilamayr amaglamaktadir.

KARMER tarafindan Universitenin mezunlarimn Kkariyer gelisimlerine destek olmak amaciyla
ozellikle son simf 6grencilerine kapsamli bir kariyer damismanligi hizmeti sunulmaktadir. Bu
hizmet ile 6grencilerinin mezuniyet sonras1 adimlarini planlamayi, is diinyasina uyum saglamalarim
ve kariyer hedeflerine ulagmalarina katki sunmay1 hedeflemektedirler.

Kurum, 2023 yilinda mezunlarinin bireysel ihtiyaglarini karsilamak ve onlara Ozellestirilmis
kariyer planlamasi konusunda rehberlik etmek i¢in uzman danismanlarla yapilan goriismeler ile
kariyer danismanligi hizmeti sunmustur. Ayrica Merkezce, mezunlarin kariyer hedeflerine
ulagmalarini desteklemek tizere, meslek se¢imi, is arama stratejileri, miilakat teknikleri, 6zgecmis



hazirlig ve kariyer gelisimi gibi konularda danigsmanlik hizmeti sunulmaktadir.

KARMER, mezunlarinin hem Universite ile aidiyet bagim giiclendirmek hem de Kkariyer
gelisimlerini takip edebilmek amaciyla “Mezun Bulusmalar1” etkinlikleri planladiklarini, ancak
06.02.2023 tarihinde iilkemizde yasanan deprem felaketi sebebi ile bu faaliyeti
gerceklestiremediklerini belirtmektedir. Bunlara ilave olarak, KARMER’in mezun 6grenciler basta
olmak tizere 6grencileri ile kariyer sohbeti etkinlikleri diizenledigi kanitlardan anlasilmaktadir. Bu
kapsamda baglattiklar1 “Akademide Kariyer” etkinlik serisini 2023 yilinda da siirdiirmiisler ve yil
boyunca mezunlari ile bir araya gelme imkani saglamislardir.

KARMER, mezun izleme sisteminin gelistirilmesine yonelik caligsmalar yiiriitmekte; oncelikli
olarak mezun bilgi sistemine kaydolan mezun sayisim1 arttirmaya onem vermektedir. Bu
dogrultuda, mezunlar arasinda ag olusturmayi, bilgi paylasimini ve is birligini tesvik etmek
amaciyla cesitli stratejiler ve etkinliklerle mezun bulusmasi etkinliklerini = siirdiirmeyi
planlamaktadir. Bu etkinlikler ile mezunlarin bir araya gelerek deneyimlerini paylagsmalarini ve
kariyerlerine dair fikir aligverisinde bulunmalarini saglamayr hedeflemektedir. Mezun izleme
stireglerinin daha etkili hale getirilmesi ve mezuna yonelik faaliyetlerin artirilmast igin
KARMER'ce, c¢alisan uzman personel sayisinin artirilmasina yonelik de yogun calismalar
planlandig belirtilmektedir.

Kurumun, mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/mezun memnuniyeti gibi
istthdam bilgilerini toplamaya baslamasi, sayiy1 arttirmak i¢in yogun calisma i¢inde olmasi, ¢ok
saylda etkinlik diizenlemesi ve mezun iligkileri yonetimine verdigi 6nem diizeyi, Kurumun giiclii
bir yonii olarak degerlendirilmektedir. Ancak, mezun izleme sistemi kapsaminda programda
giincellemelerin yapilmasi ve sistematik bir yaklagimla yiiriitiilmemesi gelistirmeye acik bir yon
olarak bulunmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Kurumda, uluslararasilasma siireglerinin yonetimi Rektorliige baglt Uluslararas: liskiler Ofisi ile
yiriitmektedir. Uluslararasilasma stratejilerini  etkin ve siirdiiriilebilir sekilde uygulamak,
tiniversitenin yurti¢i ve yurtdisindaki tiniversiteler ve benzeri kurumlar ile iligkilerini saglamak,
yiriitmek ve gelistirmek amaciyla kurulan bu ofiste, Erasmus, Farabi, Mevlana ve Uluslararasi
Ogrenci alt birimleri yer almaktadir. Birimin organizasyon semasi, yonergesi ve is akisi
tanimlanmustir. Birimin ¢alismalar1 Faaliyet Raporlar ile izlenmektedir. Ofis Y 6nergesi geregince,
Akademik Birimlerce, bolim ve program bazli gérevlendirmelerin yapilmis oldugu ve belirlenen is
akis semasina gore ilan, bagvuru ve yerlestirme siireglerinin gerceklestirildigi anlagilmaktadir.

Kurum, uluslararas1 dgrenci bagvurulari i¢in akademik birimlerce ilgili akademik yil i¢in ayrilan,
Universite Senatosu tarafindan teklif edilen ve Yiiksekdgretim Kurulu (Y OK) tarafindan onaylanan
kontenjanlar dahilinde yil igerisinde farklt donemlerde basvuru ilanlarina ¢ikmaktadir. Siirecin
seffaf bir sekilde baslatilmasi, yiiriitiilmesi ve sonuglandirilmasi amaciyla 6ncelikle her bir ilan
donemi i¢in internet sayfasi ve hazirlanan gorseller iizerinden tiim adaylara duyuru yapildig:
goriilmektedir. Bu sayede ulasilabilecek tiim adaylara erisme hedefiyle tim resmi kanallar
bilgilendirilmektedir. Ogrencilerin basvurulart ve yerlestirilmeleri OBS sistemi {izerinden
gerceklestirilmektedir. Adaylarin  bagvurulart  Uluslararast Ogrenci  Se¢im Degerlendirme
Komisyonu tarafindan incelendikten sonra tutanak ile kayit altina alinmakta ve internet sayfalari
tizerinden sonuglar KVKK kapsaminda kisisel bilgiler agikca beyan edilmeden, ancak basvuran



adayin anlayabilecegi sekilde ilan edilmektedir. Tiim siireclerle ilgili gerekli bilgilendirmeler de
ayrica ofisin sosyal medya hesaplarindan yapilmaktadir.

Erasmus Koordinatorliigii, seffaf ve hesap verebilir bir yaklagimla hareketlilik faaliyetlerini
gerceklestirmekte ve Ulusal Ajans Uygulama El Kitabi’na gore dgrenci ve personel se¢imlerini
yapmaktadir. Ogrenci Erasmus bagvurularinda yabanci dil sinavi Egitim Fakiiltesi, Ingilizce
Ogretmenligi boliimii tarafindan yapilmakta, nihai degerlendirme ise bagimsiz komisyon tarafindan
gerceklestirilmekte ve sonuglar KVKK’ya uygun sekilde ilan edilmekte ve itiraz siireci duyurularda
acikca belirtilmektedir.

Kurumun uluslararasilagsma siireglerinin yonetim ve organizasyon yapisi olusturulmus olup, seffaf,
kapsayic1 ve katilimci1 bir sekilde islemektedir. Ancak siireglerin yonetsel ve organizasyonel
yapilanmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesi Kurumun gelismeye acik bir yonii olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bi¢imde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Kurum, uluslararasilasma kaynaklarinin basinda gelen Erasmus Hareketlilik Projelerine tahsis
edilen hibeleri, Tiirkiye Ulusal Ajanst (UA) araciligl ile proje baslangicindan dnce imzalamakta ve
nihai hibe miktarlar1 Kurumdaki yararlanicilarinin hareketliliklerinin ardindan raporlayarak,
Benificiary Module platformu {izerinden Avrupa Komisyonu’na iletmektedir.

Kurumun uluslararasilasma kaynaklar1 anlaminda hibe ¢esitliligini arttirmis oldugu goriilmektedir.
Uluslararasilagsma kaynaklarinin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesi adimlarinin sistematik bir
yaklagim ile yiiriitiilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Kurum, uluslararasilagma siirecini is akisina gore gerceklestirmekte ve performans gostergeleri,
hedef planlar;, BIDR, KYS Performans Raporu gibi raporlarla izlemektedir. Uluslararasilasma
gostergesi olarak belirlenen hedefin, 2022 Y1l aralik ayinin sonunda 79 olan uluslararas1 6grenci
sayist 2023 yilinda 216’ya yiikselmis olmasi ile %10’luk hedefin iistiinde gergeklestirildigi
goriilmektedir. Kurumda, 2023 yilinda Erasmus Yiiksek Ogretim Progranmi kapsaminda 15
O0grenim, bir staj, 13 personel hareketliligi olmak {izere toplam 29 giden yonlii hareketlilik
gerceklestirilmistir. Farabi ve Mevlana Degisim Programmin YOK tarafindan 2022-2023
akademik yilinda askiya alinmis olmasi nedeniyle program kapsaminda herhangi bir hareketlilik
gerceklestirilememistir.  Kurum, Erasmus Hareketliligi kapsaminda 6grenci ve personel
hareketliligini arttirmak icin KA171 projelerinin aktif olarak uygulanmasi 2024 yilinda da
uluslararas1 kredi hareketliligi (KA171) i¢in proje basvurulari yapilmasi ve diinyanin farkli
tilkelerine ve bu iilkelerden Kurumlarina Erasmus hareketlilikleri yapilmasin1 hedeflemektedir.

Kurum, 2023 wyili igerisinde uluslararas1 6grenci ve 6gretim elemani hareketliliklerini artirmak,
yeni is birlikleri kurmak ve uluslararast dgrenci sayisimt artirmak i¢in Sudan’da uluslararast bir
tanitim etkinligine katilim saglamistir. Kurum ayrica 2024 yili igerisinde yiiz ylize ve ¢evrimici
etkinliklere daha ¢ok katilim saglamayi planlamistir. Kurumun geneline yayilmis uluslararasilasma
faaliyetleri bulunmaktadir. Kurumun, Erasmus hareketliliklerinde tilke gesitliligini ve gelen
ogrenci-personel sayilarinda artis saglamasi Onerilmektedir, ancak siirecin izlenmesi ve
tyilestirilmesi konusunda biitiinsel yaklagimla yonetimin saglamasi durumu gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmektedir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarimi ve onayi

Kurum; biinyesinde yer alan programlara yonelik egitim amaglarinin belirlenmesinde, ilgili
kurullarin (Fakiilte, Lisansiistii Egitim Enstitiisii ve Meslek Yiiksekokul kurullar1) karar verici
olarak yer aldig1 ve yiiriitiilen programlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi siireglerinin ilgili boliim
ve anabilim dallar1 tarafindan yapildigini anlasilmaktadir. Ayrica Kurumda, egitim amaglar
belirlenirken ve egitim programlari tasarlanirken; BAYU Egitim Politikasi ile Kurum Stratejik
Planinin egitimle ilgili ama¢ ve hedefleri ile bu konudaki paydas beklentilerinin dikkate
alinmaktadir.

Kurumun biinyesinde yer alan akademik birimler yiiriitiillen programlarin tasarimi, onayr ve
giincellenmesini, “Bayburt Universitesi On Lisans-Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi’ ile
“Bayburt Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi™ni esas alarak gerceklestirdigi
belirlenmistir. Ayrica Kurumun, programlarin olusturulmasi ve izlenmesi siireglerindeki
faaliyetlerini bu yonetmelikler cercevesinde ve YOK ’iin ilgili mevzuat ve standartlar1 ile TYYC’ye

uygun olarak yiiriittiigli anlasilmaktadir.

Kurum, biinyesinde yiiriitiilen programlarin tasarim ve onay siirecinde giincel talep ve ihtiyaglarin
dikkate alindig1 ve bu kapsamda ulusal ve uluslararas1 benzer programlar incelenerek béliim kurul
ve komisyonlarinda yer alan 6grenci ve dis paydas goriislerine de bagvuruldugu goriilmiistiir. Bu
kapsamda 6grenci ve dis paydas goriis ve Onerilerinin alinmasi amaciyla calismalar yapildig:
(6grenci beklenti anket formu, dis paydas katilimc1 tutanagi) belirtilmektedir.

Kurumda yiirtitiilen 6gretim programlarinin amagclar1 ve kazanimlarinin ders bilgi paketlerinde yer
aldig1 ve Kurumun web sayfasi ile tiim akademik birimlerin web sayfalar1 araciligiyla kamuoyu ile
paylasildig1r gozlenmistir. Ayrica, Kurumun Ders Bilgi Paket igeriklerinin Bologna Esgiidiim
Komisyonu tarafindan izlendigi ve bu izleme siirecinde tespit edilen eksikliklerin giderilmesi
yoniinde gerekli kararlarin alindigi ve ilgili birimlerle paylasilarak gerekli iyilestirmelerin
yapilmasinin talep edildigi anlasilmistir.

Kurum, 2019 KGBR’de belirtilen Bologna bilgi paketindeki eksikliklerin giderilmesi, program
ciktilari ve Ogrenme ¢iktilar1 arasindaki uyumun saglanmasi, is ylikiine dayali AKTS
hesaplamalarinin yeniden degerlendirilmesi gibi konularda egitimler diizenlendigini ve egitimler
esnasinda derslerden sorumlu 6gretim elemanlar1 ve boliim bagkanlarinin gorev ve sorumluluklari
ile gerekli iyilestirmelerin egitim 6gretim siireglerindeki 6neminin agiklandigini beyan etmektedir.

Kurum; Stratejik Plan Amag¢ ve Hedefleri dogrultusunda olusturulan Kurum Yillik Hedefleri
icinde yer alan agilacak programlara yonelik 6neri dosyalarinin bdliimler tarafindan hazirlandigini
ve Bolim Kurulu talebiyle ilgili Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokul Kurullarina
degerlendirilmesi i¢in gonderildigini ifade etmektedir. Diger yandan, program tasarimi ve siirecine
iliskin kararlarin Universitenin Onlisans/Lisans Egitim Ogretim Komisyonunca degerlendirildikten
sonra Senatoya sunularak alindigi ve ardindan uygulamayr konuldugu anlasilmaktadir. Kurum
biinyesinde yeni bir program a¢ilmasi ya da mevcut bir programin kapatilmasi gibi diizenlemelere
yonelik son kararin Yiiksekégretim Kurulu tarafindan verildigi belirtilmistir.

Kurumda tiim egitim-6gretim programlarinin, TYYC kapsaminda belirlenen hedeflere uygun
olarak belirlendigi ve ders kredilerinin TY'YC temelinde belirlenen Avrupa Kredi Transfer Sistemi
Uygulama yonergesine gore hesaplandigi ayrica her bir program temelinde ongoriilen bilgi, beceri
ve yetkinliklerin kazandirilmasina dayali 6grenci is yiikiinlin esas alindigir anlasilmaktadir.



Kurumun ders bilgi paketlerinde kurumdaki tiim programlar i¢in yeterlilikler ve her bir program
yeterliliginin karsiladigi temel alan yeterliliginin matrisler araciligiyla olusturulmustur. Diger
yandan Kurum programlarinda yer alan se¢meli zorunlu ders dagilimlari, Yiiksekdgretim
Kurulu'nca belirlenen cerceveler dogrultusunda ve Bayburt Universitesi Onlisans ve Lisans
Programlar1 Miifredat Hazirlama ve Uygulama Y 6nergesine uygun olarak yapilmaktadir.

Kurumun egitim faaliyetlerini stratejik plan dogrultusunda yiriittigli anlasilmaktadir. Egitim
programlarinin  yapilandirilmasi siirecinde paydas katiliminin planlanmis olmasi, olumlu bir
yaklasim olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, programlarin tasarim siire¢lerinde, 6 grenci
beklenti anketleri ve dis paydas toplant1 tutanaklarindan elde edilen goriis ve Onerilerin
raporlanarak program tasarim siireclerine olasi katkilarinin sistematik bir sekilde ortaya konulmasi
amactyla tanimli siireglerin olusturulmasi onerilmektedir. Bu baglamda, 6grenci, mezun ve dis
paydaslardan elde edilen geri bildirimlerin hangi stratejik prosediirler ¢er¢evesinde toplandigi, bu
verilerin nasil analiz edildigi, siireclere katkilarinin nasil saglandig1 ve izleme siireglerinin nasil
ylritiildiigiine iliskin tanimli siireclerin gelistirilmesi dnerilmektedir.

Ayrica, Kurum biinyesinde yer alan Cekirdek Egitim Programlarindaki giincellemelerin, bolim
kurulu kararlar1 dogrultusunda gézden gecirilerek ve ilgili birim 6gretim elemanlarinin goriis ve
degerlendirmeleri  kapsaminda  gelistiriliyor ~olmast  olumlu  bir uygulama olarak
degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, bu degerlendirmelerin ¢iktilarinin program gelistirme
stireglerine entegrasyonunu saglayan tanimli siireglerin belirlenmesi ve bu siireclerin etkin bir
sekilde uygulanmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Kurumda programlarin, tasarimi ve onayr tanimli siiregler yoluyla, programlarin amag¢ ve 6grenme
ciktilarina uygun olarak yiiriitildiigii degerlendirilmektedir. Bununla birlikte programlarin tasarim
ve onay siireclerinin sistematik olarak izlenerek ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve
tyilestirilmesi dnerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tanimli sitiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Kurumun giincel KIDR ’indan, biinyesinde yer alan programlarda 6grencilerin mesleki yeterlilik ve
deneyimlerini gelistirmenin hedeflendigi ve bu kapsamda aktif katilimlarimi saglayarak teorik ve
uygulama c¢alismalarla bilgiyi yapilandirmayr ongoren egitim yaklagimlarinin tercih edildigi
anlasilmaktadir. Kurum programlar1 kapsaminda verilen zorunlu, se¢meli ve ortak derslerden
hangilerinin uzaktan 6gretim yoluyla verilecegi, derslerin genel basariya etkileri gibi kurallar
Bayburt Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim Y énetmeligi’ne gore diizenlendigi ayrica
ayn1 yonetmelik ile “Bayburt Universitesi Onlisans ve Lisans Programlar1 Miifredat Hazirlama ve
Uygulama Y 6nergesi” hiikiimleri geregince dgretim planlarinda se¢gmeli ders oranlart mezuniyet
i¢cin alinmasi gerekli olan 120 AKTS’nin en az %20°si olacak sekilde diizenlendigi anlagilmaktadir.

Kurumda, zorunlu derslere ilave olarak, 6grencilerin kisisel gelisimini destekleyen ve kiiltiirel
derinlik kazanmasina imkan saglayan se¢meli ders havuzu bulunmakta ve bu yolla 6grencilerine
farkl1 disiplinleri tanima imkani1 sundugunu belirtmektedir. Bu sekilde, Kurumun 6grencilerinin
farkli ilgi ve yetenek alanlarimi gelistirmeyi hedeflemesi ve Ogrencilere bu imkanlar1 sunmasi
olumlu bir durum olarak degerlendirilmektedir. Diger yandan Kurum biinyesinde yiiriitiilen
derslerin gerekliliklerine uygun olarak dagitildigi ve ogrencilere sosyal, sanatsal ve sportif
faaliyetler i¢in zaman olusturacak sekilde programlandigi gozlemlenmistir. Bu durumla ilgili
sunulan kanitlar , Kurumun bazi programlarindaki ders dagiliminin hedeflenen amaca uygun
oldugu belirtilmekte, ancak bu tiir uygulamalarin kurum genelinde yayginlastirilmas1 6nemlidir.

KIDR 2023’te Kurum biinyesinde teorik ve uygulama agirlikli boliimlerin niteliklerine uygun
sekilde ders programlarimin yapildig1 ve ilgili ders dagilimlarinda Kurumun yoénergeleri ile YOK



tarafindan belirlenen uygulama esaslarina bagl kalindig: belirtilmektedir. Diger yandan Kurumda
yliriitiilen derslerin dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari ile mesleki deneyimlerinin
dikkate alinarak, tiim 6gretim elemanlarinin katilimlar1 ile desteklenerek dengeli bir dagilimin
yapildig1 beyan edilmektedir.

Kurum biinyesinde yiiriitiilen programlarda, ders igeriklerine ve ders kapsaminda yerine getirilmesi
gereken gorev ve sorumluluklara iliskin bilgilendirmenin, donem baslarinda diizenlenen
egitimlerde ele alindigit ve bu igeriklerin 6gretim elemanlar1 tarafindan hazirlanan ders
izlencelerinde haftalik olarak belirtildigi ve bu bilgilendirmenin Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
aracilifiyla 6grencilerle paylasildigi. anlasilmaktadir. Ders igerikleri ve yiiriitiilme siireglerine dair
OBS iizerinden yapilan bilgilendirme ¢alismalarinin, etkili bir 6gretim yonetimi agisindan kritik bir
oneme sahip oldugu degerlendirilmektedir.

Kurumun, donem basinda 6gretim elemanlarinin ders izlencelerine iliskin bilgi paylasimi yaptig1 ve
ogrencilerden ders igeriklerine dair geri bildirim aldig1 anlasilmistir. Katilime1 6grenme siireglerini
destekleyen bu tiir uygulamalarin, Kurum faaliyetlerinin gelisime agik oldugunu gosteren onemli
bir unsur oldugu diisiiniilmektedir. Bununla birlikte, toplanan geri bildirimlerin, ders iceriklerinin
gelistirilmesi siirecinde nasil degerlendirildigi ve bu siirecin siirdiiriilebilir adimlarla nasil
tanimlandiginin agiklanmasi 6nerilmektedir.

Kurumda, programlarin ders dagilim dengesine iliskin ilke ve yontemlerin tanimli siireclerle
planladig1 ve belirlenen ilkeler dogrultusunda uygulamalarin yiiriitiildiigii degerlendirilmektedir.
Kurum genelinde ders dagilim siireclerinin izlenerek degerlendirilmesi ve gerekli iyilestirmelerin
yapilmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iliskin tammli siireglere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

Ders kazamimlarnin program ciktilaryla uyumu

Kurumda, ulusal yeterlilikler cergevesi esas alinarak ve program yeterlilikleri kapsaminda

hazirlanan, B&liim, Fakiilte/Enstitii/MYO kurullar1 ve Universite Senatosu tarafindan onaylanan
miifredatta tasarlanan ders planlarinin, tasarlandig1 gibi uygulanmasinin takibinin béliim/anabilim

dali bagkanliklar1 tarafindan yapilmaktadir . Ayrica, Kurumdaki ders bilgi paketlerinde lisans, 6n

lisans ve lisansiistii programlara ait yeterlilikler ile bunlarin karsiladigi temel alan yeterliliklerinin

matrisler yardimiyla gosterildigi anlagilmaktadir.

Kurum biinyesinde her bir ders igin hazirlanan “Ders Ogretim Plan1” altinda yer alan matrislerde,
dersin program yeterliliklerine katkis1 gosterilmektedir. Ayrica ders ¢iktilarinin, program ¢iktilar

performans gostergelerine uyumu, BAYU On Lisans ve Lisans, Lisansiistii Egitim ve Ogretim
Y onetmelikleri amir hiikiimleri temelinde ders igeriklerinde belirlenen sinav, 6dev, uygulama ve

projeler gibi ¢esitli 6l¢me araglar ile 6l¢tildiigli; diger yandan her bir dersin program ¢iktisina olan

katkisinin, ders igeriklerinde tamimlandigl gozlemlenmistir. Kurumda Dersin 1-5 puan araliginda
puanlanan genel kazaniminin program ¢iktisina olan etkisinin saglanip saglanamadigr da donem

sonu Ogrenci basari diizeyleri ile dersi veren Ogretim elemaninin performansinin Glgiilmesi

temelinde degerlendirildigi ifade edilmektedir.

Kurum genelinde ders dgretim plani ad1 altinda tasarlanan matrisler ve TY Y C 1liski gostergelerinin
tanimlayict sekilde diizenlenmis ve uygulama siireclerinin takibinin planlanmis olmasi ders
kazanimlarinin program c¢iktilariyla uyum siirecini desteklemektedir. Ancak Kurum biinyesinde
Ogretim elamanlarinin ders 6gretim planini uygulama ve sonuglarin etkililigi ile ilgili performans
degerlendirmesinin ve sonuglarinin kullanimina yonelik planlamalarin yapilmasi: 6nemli bir husus
olarak degerlendirilmektedir.



Kurumun i¢ degerlendirme raporunda, belirtilen degerlendirme c¢alismalar1 ile donem boyunca
dersin islenisi sirasinda belirlenen gelistirilmesi gereken hususlardan yola ¢ikilarak dersin sorumlu
Ogretim elemani tarafindan ders kapsamindaki igerikler ve faaliyetler iyilestirilerek ders bilgi
paketlerinin  gilincellenmesinin  beklendigini  belirtilmektedir. Kurum tarafindan, O6gretim
elemanlarinin yiiriittiikleri 6gretim faaliyetleri cesitli veri kaynaklarin1 ve gézlemlerini kullanarak
gelistirme konusunda motive edilmeleri olumlu bir gosterge olarak degerlendirilmektedir. Ancak
Kurumun bu siireglerin etkililigini ve siirdiiriilebilirligini destekleyecek adimlari tiim programlarda
uygulanabilecek nitelikte tanimlamasi ve takibini saglamasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir.

Ayrica Kurumda yiiriitiillen programlarin tasarimi ve onay siireglerini sistematik olarak izlemek ve
ilgili paydaslarla birlikte degerlendirip iyilestirmek, uygulanan miifredatin 6grencilere ve
mezunlara katkilarini 6l¢gmek tizere BAY U Kalite Koordinatorliigii ve Kariyer Merkezi tarafindan
anket calismalarinin yapildig: belirtilmektedir.

Kurum, her egitim-6gretim yilinin dosnem baglarinda agilacak dersler ve bu derslerin hangi 6gretim
elemanlar1 tarafindan yiirttiilecegi bolim kurullarinda kararlastirildiktan sonra Dekanlik ve
Mudiirliiklere bildirildigini ve Dekanlik/Mudiirliik ‘Agilan Dersler ve Derslerde Gorev Alacak
Ogretim Eleman:t’ giindemi ile Fakiilte/MY O/Enstitii Yonetim Kurulu toplantisim diizenleyerek
bu konuda karar alindigin1 belirtmektedir.

Diger yandan Kurumda, 6grencilere sunulan ders yontem ve teknikleri ile ilgili 6grencilerin geri
bildirimde bulunabilmelerini saglamak amaciyla akademik dénem basinda ve takip eden siire¢
sonunda, ders memnuniyet anketlerinin yapilmakta ve elde edilen bulgular degerlendirilerek gerekli
aksiyonlar yliriitiilmektedir. .

Kurum genelinde, ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumlu hale getirilmesine yonelik
tamimli  stireglerin  mevcut oldugu ve bu siireglere uygun uygulamalarin siirdiiriildiga
goriilmektedir. Ders kazamimlarinin program c¢iktilariyla uyumunun izlenmesi ve gelistirilmesi
agisindan, 6rnegin 6grenci ders memnuniyet anketlerinin sonuglarinin analiz edilerek, iyilestirici
Onlem calismalarinin yapilmasi onerilmekte ve bu durum Kurumun gelismeye acik yani olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1  programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasanmm

Kurumda yiiriitiilen programlarda yer alan derslerin, 6grenci is yiikiine dayali AKTS (Avrupa Kredi
Transfer Sistemi) modeline uygun olarak tasarlandigi ve AKTS hesaplamalarinin bu sistemin
ilkelerine gore yapilmaktadir. Kurum web sayfasinda “Ders Bilgi Paketi”nde tiim programlarda yer
alan derslerle ilgili; amag, i1s yiikleri, ¢iktilari, kazanimlar1 gibi bilgiler her ders i¢in ayr1 ayri
sunularak ve ders kazanimlari, 14 haftalik ders icerigi, teorik ve uygulamali ders saatlerinin,
yapilan faaliyet/islemlerin AKTS i¢indeki agirligr gibi hususlar 6grencilerle paylasilmaktadir.

Kurum, 14 haftalik stire¢ boyunca ders konulari, ders i¢i ve ders dis1 etkinlikler araciligiyla
ongoriilen 6grenme ¢iktilarimi 6grencilere kazandirmayr hedefleyen programlari, TYYC temelinde
belirlenen AKTS kredi sistemi dogrultusunda planlanmaktadir. Ayrica, Bologna siirecinin etkin bir
sekilde yiirtitiilmesi amaciyla her akademik birimde bir Bologna Sorumlusu atanarak, Kurum
genelinde asagidan yukariya dogru etkilesimli siireglerle gerekli faaliyetlerin gergeklestirildigi
anlasilmaktadir.

Kurumda bulunan programlara yonelik olarak uluslararasi haraketliligi saglamak iizere her bolim



icin Uluslararas: iliskiler Koordinatérliigii bulunmaktadir. Erasmus 6grenim hareketliliginden,
Kurumun kendi 6grencilerinin faydalandigi, yurtdisindaki {iniversitelerde dgrencilerin aldiklari
derslerin, boliim miifredatlarinda yer alan ortak derslerle eslestirildigi bu derslerin kabuliine
yonelik tim islemlerin bolim koordinatorliigii tarafindan yapildigi anlasilmaktadir. Ayrica
Kurumda, yiiriitilen programlarda egitim goren Ogrencilerin ders saydirma islemlerinin
gerceklestirilmesi icin Muafiyet ve intibak Kurulunun bulunmaktadir.

Kurumda yiiriitiilen staj zorunlugu olan programlarda staj dersi i¢in AKTS’lerin belirlendigi ve staj
formlar1 ile staj yonergesi dogrultusunda ilgili siireclerin yiiriitiildigli anlasilmistir. Ayrica
ogrencilerin stajlarin1 akademik takvim disindaki zamanlarda yaptiklar1 ve bu siire zarfinda Kurum
tarafindan sosyal giivencelerinin saglandigi goriilmiistiir.

Kurumda yiiriitiilen programlardaki derslerin amaglarinin, igeriklerinin ve teorik ile uygulamali
faaliyetlerinin programlarin niteliklerine ve 6grenci is yiikiine uygun sekilde tasarlanip 6grencilere
duyurularak uygulamaya konulmus olmasi olumlu bir durum olarak degerlendirilmektedir. Ayni
sekilde, staj gerektiren tim birimler i¢in staj basvuru, yiirlitme ve sonucglandirma siireglerinin
Kurumun web sayfasinda yazili olarak ilgili ogrencilerle paylasilmasi da takdir edilmektedir.
Bununla birlikte, staj calismalarinin saglikli bir sekilde yiirtitiilmesine katki saglayacak nitelikte
yonergelerin sorumlular tarafindan uygulanmasi ve bu siireglerin izlenebilirligini ortaya koyacak
faaliyetlerin gelistirilmesi Onerilmektedir. Ayrica, uygulamali c¢alismalar i¢in gelistirilen
yonergelerin, egitim fakiiltesi disindaki staj gerektiren diger birimlerde de yayginlastirilmas: ve bu
stireglerin PUKO dongiisii ¢ercevesinde tanimli adimlarla belirlenmesi 6nerilmektedir.

Kurumda genel olarak derslerin 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlandigi, ilan edildigi ve
uygulamaya konuldugu anlasilmaktadir. Ancak Kurumdaki programlarda &grenci is ylikiiniin
izlenmesini ve buna gore ders tasariminin gilincellenmesini giivence altina alacak tanimli
mekanizmalarin gelistirilmesi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurum biinyesinde bulunan boliim/program bazinda doluluk oranlarimin belirlendigi ve diger
tiniversitelerdeki aym boliimlerdeki/programlardaki oranlar baz alinarak gerekli analizlerin
yapildig1 ve analiz sonug raporlarina istinaden program/boliim kapatma, kontenjan diizeltmesi veya
diger kriterlerin ilgili kurullarda goriisiildikten sonra gerekli iyilestirmeler yapildigi
anlasilmaktadir.

Kurumda ayrica, biinyesinde yer alan her program ve miifredattaki dersler i¢in, program amaclari
ile 6grenme ¢iktilarinin izlendigi ve planlandigr sekilde gergeklestirilme durumunun takip edildigi
dinamik bir siirecin yiriitilmektedir. Bu kapsamda, her akademik donem igerisinde derslerin
tasarimi, etkinligi ve 6gretim iiyelerinin ders i¢i 6gretim yontem tekniklerinin konusuldugu boliim
kurul toplantilarinin diizenlendigi ve kurullarda alinan kararlarin tist birimlere génderilerek Birim
Yonetim Kurulu’nda taleplerin degerlendirildigi ileri siiriilmektedir.

Kurumda, egitim-dgretim amaclari ve 6grenme ciktilarina iliskin taahhiitlerin giivence altina
alinmasi icin boliim/program bagkanliklarinca ve 6gretim elemanlar: tarafindan degerlendirmelerin
yapildigi, her donem basinda diizenli olarak ve bunun disinda ihtiya¢ olduk¢a donem iginde
gergeklestirilen Enstitii/ Fakiilte/ Yiiksekokul Kurulu toplantilart diizenlendigi anlasilmistir. Bu
kurullarda ortaya ¢ikan tespitler ile y1l iginde 6grenciler tarafindan yapilan degerlendirmeler dikkate
alinarak, boliimlerin miifredatlar1 ve ders igerikleri giincellenmektedir.

Kurum yiiriitiilen programlara ait alan ve meslek bilgisi derslerinin yani sira teknik olmayan ve alan
dis1 segmeli dersler ile segmeli ders kategorisinde ¢esitli nitelikte sosyal ve kiiltiirel dersler



tanmimlamaktadir. Diger yandan teknik olmayan se¢meli derslerin  boliimlerin  dgretim
programlarinda belirtildigi; alan dis1 dersler ile 6grencilere genel kiiltiir dersleri alma, kiiltiirel
derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlarinin saglanmaya c¢alisildigi gozlenmistir.
Kurum bu kategorideki dersleri de ders bilgi paketlerine yiikleyerek sistemde glincellemistir. Bu
giincellemelerin Fakiilte Kurullarinda gelistirilen 6nerilerin Egitim ve Ogretim Komisyonunda
degerlendirilerek programlarin amaglar1 dogrultusunda yapildigi ve giincellenen programlara
Senato onayiyla kesinlik kazandirildigir anlasilmaktadir. Kurum ayrica, Ogrencilerin talep ve
goriiglerinin programlarin izlenmesi ve giincellenmesi siirecinde dikkate almakta ve yapilan
anketler ile alinan geri dontisleri raporlayarak degerlendirilip gerekli iyilestirmeleri planlamaktadir.

Kurum tarafindan ders igeriklerinin ve yiiriitme siireclerinin dinamik bir yap1 igerisinde
giincellenmesinin hedeflenmesi, olumlu bir planlama olarak degerlendirilmektedir. Ancak, bu
giincellemelerin somut dayanaklarla desteklenmesinin 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Bu
dogrultuda, boliim toplanti tutanaklarinin diizenli bir sekilde tutulmasi, 6grencilerin ders
Ozelindeki geri bildirim ve beklentilerinin tanimli siiregler ¢ergevesinde toplanarak
degerlendirilmesi ve gerekli diizenlemelerin hayata gegirilmesi 6nerilmektedir.

Kurumda belirli periyotlarla program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine dair ilke, kural
ve gostergeler olusturulmustur. Ancak Kurum genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve
giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmesi durumu gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilarimin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler olusturulmustur.

Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurum, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmeyi hedefleyen bir anlayisla ve bu
stiregleri Kurumda olusturulan organizasyonel bir yapilanma g¢ercevesinde yiiriitmektedir. Kurum
biinyesinde bulunan Egitim Komisyonu, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, akademik birimler ve
Lisansiistii Egitim Enstitlisii esgiidiim i¢inde calistiklar1 ve bu siireclerin etkin bir bicimde
siirdiiriilebilmesi i¢in OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) ve web sayfalarini kullandigi . Egitim ve
Ogretim programlarimin  tasarlanmasi, yliriitiilmesi, degerlendirilmesi ve gilincellenmesi

faaliyetlerinin mevzuat gerekleri dogrultusunda yiiriitiilmesine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar

konuyla ilgili yonetmelik ve yonergelerle belirlendigi ve bu esaslar dogrultusunda her yil akademik
takvim olusturulup web sitesinde yayilandigi anlasilmistir. Ayrica bu kapsamdaki tiim siireglerin

planlanmas1 ve izlenmesi yillik ¢alisma programi ve Kurum biinyesinde yayimlanan egitim
proseslerinde belirlenen hedef ve siireye uygun olarak sorumlularca yapilmaktadir.

Ayrica Kurum iist yonetimine, her yil gerceklestirilen akademik kurul toplantilarinda egitim
stirecleri ile ilgili bilgilendirme yapildig1 ve hazirlanan performans raporlarinin degerlendirildigi,
Kurum Performans Raporu temelinde tiim bu siireglerin YGG toplantisinda iist ydnetimin
degerlendirmesine sunuldugu gozlenmistir. Degerlendirme siiregleri sonunda alinan geri
bildirimler ve kararlara uygun olarak birimlerce gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Ayrica
Kurumda ders kayitlanmasindan 6l¢gme-degerlendirmeye, gelisen duruma bagh olarak 6grencilerin
kayit dondurma veya mazeret durumlarina iliskin taleplerinin titizlikle degerlendirip bu siirecte
herhangi bir hak magduriyetinin yasanmasinin 6niine ge¢ilmesine kadar ki tiim siireglerin ilgili
mevzuata, planlamaya ve akademik takvime uygun olarak yiiriitiildiigii anlagilmusgtir.

Kurumda, egitim siireclerinin etkinliginin ve izlenmesinin saglanmasinda Bayburt Universitesi
Entegre Kalite Yonetim Sistemi prosediir, form, is akis semalar1, proses kartlar1 gibi dokiimanlar
kullanilmaktadir. Yilda en az bir kez yapilan Rektor imzasiyla yayinlanan ve hem ISO 9001-2015
standardi siireclerinin hem de YOKAK Hizmet Akreditasyonu siireglerinin gozden gegirilmesini
amaglayan I¢ Degerlendirme Plam ile egitim siirecleri, KY'S uygulamalari, i¢ degerlendirme egitimi
almis Kurum degerlendiricilerince ve 6grenci kalite elgilerince gergeklestirilen akran denetimleri



ile gbzden gegirildigi anlasilmaktadir.

Kurumda tespit edilen uygunsuzluklar1 gidermek i¢in yapilmasi gereken iyilestirmeler, Diizeltici
Faaliyet Prosediiriine gore yapilmakta ve Bayburt Universitesi egitim programu ile ilgili siireclerin
hem akademik takvim hem de Entegre Kalite Yonetim Sistemi Faaliyet Planinda tanimlanan
durumlara uygun olarak tabi oldugu yonetmelik, yonerge esaslar1 ve senato kararlari ¢er¢evesinde
yuritiilmektedir.

Kurumda, egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesi faaliyetlerinin tanimli silirecler ve yazili mevzuat gerekleri dogrultusunda
yiritiilmesi, ayrica ihtiyag duyuldugunda gerekli tedbirlerin alinmasina yonelik c¢alismalarin
yapilmasi olumlu bir uygulama olarak degerlendirilmektedir.

Kurum genelinde, egitim ve 6gretim siireglerinin biitiinciil bir yaklasimla belirlenmis ilke ve
kurallara uygun bir sekilde yonetildigi anlagilmaktadir. Kurumda egitim ve 6gretim ydnetim
sistemine iliskin uygulamalarin diizenli olarak izlenmesi ve izleme sonuclarina dayali iyilestirme
calismalarinin yapilmasi, Kurumun gelismeye agik yonlerinden biri olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Kurumda yiiriitiilen derslerde ogretim yontemleri, 6grenci merkezli ve 6grencinin aktif rol aldig:
etkilesimli 6grenme odakli oldugu ileri stiriilmektedir. Kurumda, 6grenci merkezli, yetkinlik
temelli, biitiinleyici, uygulama temelinde ise 6grenmeyi 6ncelikli hedefi olarak goren yaklasimlara
yer verilmesinin en 6nemli degerleri arasinda yer aldigi ileri stiriilmektedir. Egitim hizmetinin genel
olarak yiiz yiize yiirttildiigli, ancak uzaktan ve hibrid 6gretim olanaklarinin da mevcut olup
kosullar dahilinde bu kapasiteden de yararlanildigi belirtilmektedir. Kurumda, derslerde
kullanilacak 6gretim yonteminin dersin tiiriine, dogasina ve ihtiyaca yonelik olarak, dersi veren
Ogretim elemani ile boliim/akademik birim kurullar tarafindan verilen karara gore belirlendigi ve
ogrenciye ders igerikleri ile ders isleme ve degerlendirme yonteminin duyuruldugu ve genel olarak
derslerin ¢agdas yenilikei egitim metotlariyla aktarilmasinin amaglandigi anlasilmaktadir.

Kurumda yuriitiilen 6rgiin egitim stireglerinin, 6n lisans, lisans ve lisansiistii Ogrencilerini
kapsayacak sekilde teknolojinin sundugu olanaklardan yararlanilarak proje temelli 6grenme gibi
yaklasimlarla zenginlestirilmesi hedeflenmektedir. Ayrica egitim programinin uygulanmasinda
kullanilan 6grenci merkezli soru-cevap, 6rnek olay, vaka ¢alismasi, sunum, bireysel ¢alisma, grup
calismasi, drama- rol oynama, beyin firtinasi, uzman daveti, akran Ogretimi, proje c¢alismasi,
laboratuvar uygulamasi, proje calismast gibi aktif 6grenme yontemlerinin ders bilgi paketlerinde,
ders iceriklerinde paylasildig1 gézlenmistir.

Kurumda, her 6grenci i¢in ilgili boliimdeki bir 6gretim elemaninin akademik danigsman olarak
atandig1 ve bu yolla, 6grencilere egitim-dgretim konularinda rehberlik edilerek karsilasilan sorunlar
konusunda destek saglandigi, mesleki yonlendirme yapildigi, yasam boyu 6grenme aligkanlig
kazandirildigi, tniversite olanaklar1 hakkinda bilgi verildigi, basar1 durumlarinin izlendigi,
basarisizlik durumunda gereken yonlendirmelerin yapildigi ileri stirtilmiistiir.

Kurumda, 0Ogrenci merkezli 6grenme ve Ogretime olanak taniyan Erasmus ve Mevlana
programlariyla 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin iilke disinda, Farabi programiyla ise diger
tiniversitelerde temel Ogrenme ve Ogretim gereksinimlerinin karsilanmasi, yeni beceriler
kazandirilmasi, onlarin kisisel gelisimlerinin gii¢lendirilmesi ve istihdam olanaklarinin artirilmasi
icin firsatlar yaratildigi anlasilmaktadir. Bu baglamda Uluslararas: iliskiler Ofisi araciligiyla



Ogrenci ve dgretim elemanlarina destek sunuldugu ileri stiriilmektedir.

Kurum 6grencilerinin, arastirma siireglerine katiliminda TUBITAK projelerinden yararlandigini ve
bu projeler kanaliyla ile topluma hizmet ve goniilliik esasli ¢alismalarla aktif 6grenme siireglerinin
desteklendigini belirtmektedir. Bu kapsamda egitim siirecinde lisans ve lisansiistii 6grencileri

kapsayacak 6grencilerin arastirma siireglerine katiliminin desteklendigi ve 6grenci ilgisini artirmaya
yonelik planlarin uygulandig anlasilmaktadir. Kurum, TUBITAK 2209-A 6grenci projesi kabul
oranini, 6grenci ve proje temelli 6grenme baglaminda yiiriitiillen 6gretimin temel gostergesi olarak
belirtmektedir. Ayrica Kurum, okul dis1 6grenme ortamlarinin 6nemine vurgu yaparak, farkli

alanlarda gezi, gozlem, alan ¢alismasi etkinliklerinin yiiriitmekte ve bu konuda Ogretim
elemanlarinin tesvik etmektedir.

Kurum, 6gretim elemanlarinin online olarak yiiriitiilen derslerde Universitenin uzaktan egitim alt
yapist ile sanal sinif yazilimlarini (Microsoft Teams, Zoom ve BAYUZEM gibi) kullanabildigini
ifade etmektedir. Uzaktan egitim silirecinde ders materyallerinin kolaylikla paylasiminin
yapilabilmesi, Ogretim stirecinin dijital olarak yoOnetilebilmesi, sistemin Ol¢gmeye yonelik
uygulamalar igermesi ve 0grencinin istedigi zaman kaynaklara erisim saglayabilmesinin 6grenci
merkezli 6gretimde oldukca kolaylik sagladig: ileri siirtilmektedir. Ayn1 zamanda 6grenci ile
etkilesim noktasinda da aktif kalmayr saglayan uzaktan egitim sistemleri ortak derslerin
yuritiilmesinde tercih edildigi ve Kurum tarafindan O6grenim siiregleri ve programlarin
kullanimiyla ilgili olarak 6gretim elemanlar1 ve 6grencilere egitimler verildigi anlasilmistir.

Kurumun genel olarak derslerin yiiriitiilmesinde yenilik¢i yaklasimlar benimseyerek mesleki bilgi
ve yetkinlik kazandirmayr hedeflemesi ve ayrica Kurumda yiiriitiilen ders siireglerinde, proje
temelli 6grenme gibi yaklagimlarla derslerin zenginlestirilmesi ve aktif 6grenci ¢alismalarinin ders
planlamalarina dahil edilmesi 6nemli bir adim olarak goriilmektedir. Diger yanda, Kurum
biinyesinde uzaktan egitim platformlarinin gelistirilmis olmasi1 ve bu platformlar tizerinden dgretim
elemanlarina ve dgrencilere yonelik uygun egitimlerin diizenlenmesi, olumlu bir durum olarak
degerlendirilmektedir. Ancak, planlanan egitim faaliyetlerinin tanimlanmis siireglerle ve stireklilik
arz edecek sekilde desteklenmesi 6nerilmektedir.

Kurumda, 6grenme-6gretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklagimlarin uygulanmasina yonelik
ilke, kural ve planlamalarin olusturuldugu ve bu siireglerin Kurumun bazi programlarinda etkin bir
sekilde tamimlanmis uygulamalarla hayata gecirildigi anlasilmaktadir. Ancak, bu uygulamalarin
Kurum geneline yayginlastirilmasi ve belirlenen siiregler gercevesinde diizenli olarak izlenmesi,
gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina
yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Kurumda 6gretim elemanlari tarafindan yonetilen egitim ve 6gretim siirecinde On Lisans, Lisans ve
Lisansiistli egitim diizeylerinde sonuc¢larin 6l¢gme degerlendirmesine yonelik sinavlar; ara sinav,
yariyll sonu sinavi, biitlinleme, mezuniyet ve mazeret sinavi olarak gergeklestirildigi ve sinavlarda
genel olarak yazili ve sozli sinav yontemi uygulanmakla beraber, derslerin durumuna gore sinav
yontemlerinin degisebildigi anlasilmistir. Kurumda ayrica Ogrencilere, arastirma becerilerinin
gelisimine katki saglamasi i¢in 6devlerin verildigi, iletisim becerilerini artirarak kendilerini ifade
edebilme yetkinligini kazanmalar1 i¢in sunum c¢aligmalar1 yaptirildigi belirtilmektedir. Kurumun
akademik birimlerinde yapilan degerlendirmelerin sinav uygulama esaslart ve yonetmelikleri
dogrultusunda sistematik olarak yiriitiildiigii ve yiritilen dersler, dersin 6grenme c¢iktilar
dogrultusunda farkli 6gretim, yontem ve teknikleri ile birlikte degerlendirildigi ileri stirtilmektedir.

Kurum ayrica, blinyesinde sinav uygulama ve giivenligine yonelik mekanizmalar ve diizenlemelerin
bulundugunu belirtmektedir. Diger yandan 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve



kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligin saglanmasina dikkate edildigi ve Kurumda, 6lgme-
degerlendirme yaklasim ve olanaklarinin, 6grenci-6gretim eleman1 geri bildirimine dayali olarak
tyilestirildigi belirtilmektedir.

Kurumda yiriitilen 6lgme ve degerlendirme siireglerinin, yazili yonergeler c¢ergevesinde
tamimlanmis adimlarla gergeklestirilmesi ve 6grenci merkezli yaklasimlar ile bireysel farkliliklar
ilkesine uygun olarak ¢esitlilige dikkat edilmesi, olumlu bir husus olarak degerlendirilmektedir.
Ayrica, Kurum biinyesinde yapilan 6l¢gme ve degerlendirme faaliyetlerine iligkin 6&renci ve 6gretim
eleman1 geri bildirimlerinin dikkate alinmasinin planlanmis olmasi ve dezavantajli 6grenciler i¢in
gerekli tedbirlerin tanimlanmis olmasi da takdir edilmektedir. Bununla birlikte, Kurumda farkli
birimlerde uygulama alanm1 bulan farkli 6lgme araglarinin Kurum genelinde etkin bir sekilde
kullanilmasinin, belirli siireclerle tanimlanarak izlenmesinin ve izleme sonuglarina dayali olarak
gerekli tedbirlerin planlanip uygulanmasinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Kurumda 6grenci merkezli 6lgme degerlendirmeye iliskin ilke kural ve planlamalar bulunmakta
olup Kurumun bazi programlarinda uygulandigr anlagilmaktadir. Cesitlendirilmis 6lgme
degerlendirme uygulamalarinin Kurumdaki programlarin genelinde uygulanmasina yonelik tanimli
stireclerin islevselliginin saglanmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

Kurumda, 6grenci kabuliine yonelik siireg; OSYM tarafindan yapilan merkezi sinavlarda yeterli
puani alan 6grencilerin Universiteye basvurulari ve kayitlari ile yiiriitiildiigii ve 6zel yetenek sinavi

gerektiren boliimlerde yerlestirme isleminin bu konuda yapilan smavlarin sonucuna gore

degerlendirildigi anlasilmistir. Kurum biinyesinde yer alan programlara ulusal ve uluslararasi

ogrenci kabulii ile ilgili siiregler tanimlanmis olup, bu konudaki uygulamalara iliskin kriterler,

yonetmelik ve yonergelerle belirlenmis oldugu ve Bayburt Universitesi On Lisans ve Lisans
Egitim-Ogretim Y énetmeligi, Bayburt Universitesi On Lisans ve Lisans Diizeyinde Uluslararasi
Ogrenci Bagvuru, Kabul, Kayit ve Sinav Islemleri Yonergesi ile Kurum web sayfasinda
yayinlandigi anlasilmaktadir.

Ayrica Kurum 6grencilerinin, yurt i¢i veya yurt disindaki tiniversiteler ile yapilan anlagmalar
uyarinca, degisim programindan bir veya iki yariyll siireyle yararlanabildigi ve degisim
programlarindan yararlanan 6grencilerin kayitlart ilgili belirlenen siire igerisinde o tiniversitede
devam edip geri dondiiklerinde bu siire egitim 6gretim siliresinden sayildigi belirtilmektedir.
Kurumda 6nceki 6grenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilendirme sisteminin
kullamldig1 ve onceki 6grenme siirecine yonelik taninma ve kabullerin “Muafiyet ve Intibak
Yonergesi” dogrultusunda yiiriitiildiigi anlagilmistir.

Kurumda, YOK mevzuat1 dayanak alinarak hazirlanan ve yonetmelik ve yonergelere dayali grenci
kabuliiniin gerceklestirildigi ve bu yonetmelik ve yonergelerin Kurumun web sayfasinda ilan
edilerek kamuoyuyla paylasildigi belirtilmektedir. Kurumda ayrica, Lisansiistii Egitim Enstitiisiine
ogrenci kabuliiniin yine YOK tarafindan belirlenen kurallar ¢ergevesinde yapildigi ve ogrenci
kabulii ile ilgili usul ve esaslarin ile diger hususlarin tiniversitenin internet sitesinden duyuruldugu
gozlenmistir.

Kurum, iliskili oldugu diger kurum/kuruluslardan gelen talepler dogrultusunda ve ilgili
kurum/kurulus ile Universite arasinda egitim/is birligi protokolii imzalanarak bu kuruluslardaki
lisans/yiiksek diplomasina sahip adaylarin yiiksek lisans/doktora programlarina, kabulii yapilarak,
egitim/is birligi protokoliinde belirlenen kosullara goére egitim siireglerinin yiriitiildiglini
belirtmektedir. Kurum bilinyesinde diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasi ise Bayburt Universitesi On Lisans Ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi ile



belirlendigi ve uygulandig anlasilmistir.

Kurum biinyesinde 6grenci kabulii, intibak, muafiyet ve diger ilgili konulara iliskin yazili
uygulama yonergeleri ve yonetmeliklerin hazirlanarak, tiim ilgililerin erisimine sunulmasi ve
Universite web sayfasinda kamuoyu ile paylasiimast olumlu bir durum olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica, Kurumun diger kurum ve kuruluslardan gelen talepler
dogrultusunda o6zellikle lisansiistii diizeyde Ogrenci kabulii yaparak egitim ve isbirligi hedefi
belirlemesi de onemli bir adim olarak goriilmektedir. Bununla birlikte, Kurumun sektor ihtiyag
analizine dayali lisansiistii 6grenci kabul siireclerinin, egitim bilimleri alaninda Milli Egitim
Miidiirliigii ile yapilan isbirligi c¢ercevesinde gelistirilmesi gibi isbirliklerinin, Kurum geneline
yayginlastirilmasi 6nerilmektedir. Bu dogrultuda, isbirligi ¢alismalarinin Kurum genelinde ortak
ilkelere dayali olarak yiiriitiilmesini saglayacak adimlarin tanimlanmasi ve tiim birimlerle
paylasilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Kurum genelinde, 6grenci kabulii, onceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
ilke, kural ve planlamalar dogrultusunda uygulamalarin gergeklestirildigi anlasilmaktadir. Ayrica,
Kurumun bazi birimlerinde 6rnek teskil edebilecek nitelikte iyilestirme calismalarinin yapildigi
memnuniyetle karsilanmistir. Ancak, Kurumun daha yiiksek bir olgunluk diizeyine ulasabilmesi
icin, dgrenci kabulii, onceki dgrenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesi siireglerinin izlenerek
stirekli 1iyilestirme ve gilincelleme c¢alismalarinin tamimli siireglere dayandirilmasi gerektigi,
gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki Ogrenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Kurumda, 6grencilerinin diploma, diploma eki ve transkript vb. belgelerin hazirlanma ve
onaylanma islemleri Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 ile es giidiimlii olarak yiiriitiildiigii ve merkezi
yerlestirme ve/veya ilgili programlar i¢in 6zel yetenek sinavlarinda basarili olmak kosuluyla kaydi
alman Ogrenciler katildiklar1 programi bitirdiklerinde diplomalar1 ve diploma eklerinin bu
konudaki mevzuata gore diizenlendigi belirtilmektedir. Kurum biinyesinde ikinci ana dal ve yan dal
programlarina bagvuru, kabul edilme ve tamamlama siiregleri sonrasinda her iki programi da
basariyla bitirenlere ¢ift lisans diplomasi verilmektedir.

Kurumda, her bahar donemi sonunda mezuniyet téreninin diizenlendigi ve térene 6grencilerin yani
sira birim ve boliim yoneticileri ile 6gretim elemanlarinin katildigi; boylece 6grencilerin mezuniyet
coskusunun paylasildigi belirtilmektedir. Ayrica Kurumda 6grenci basarisinin degerlendirilmesinde
onur ve yiiksek onur belgelerinin kullanildigi ve mezuniyet téreninde bu belgelerin hak eden
ogrencilere takdim edildigi bildirilmektedir.

Kurum genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin kapsamli ve
tutarli ilke, kural ve slire¢lerin bulundugu ve uygulamalarin bu siirecler dogrultusunda
yuratuldigi  degerlendirilmektedir.  Ancak, diploma onayt ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina yonelik uygulamalarin izlenmesi ve bu siireglerin siirekli iyilestirilmesine

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kurumda, egitim ogretim faaliyetleri; etkinligi ve verimliligi arttiran Ogrenme ortamlari
saglanmasina Ozen gosterilerek Baberti, Dede Korkut, Demirdzii, Aydintepe yerleskelerinde



ylritilmektedir. Kurumda, 6grenme kaynaklarinin yonetiminde, yiiriitiilen egitim programlari,
alana 6zgili kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gibi hususlarin dikkate alindigi; egitimde
yeni teknolojilerin kullaniminin tesvik edildigi ve bilgisayarlar, projeksiyon cihazlar1 ve diger
teknolojik ekipman/donanim kullanilarak siirecin dinamik olarak yiriitiilmesinin desteklendigi
belirtilmektedir. Kurum biinyesinde yer alan Merkezi Arastirma Laboratuvari (BUMER) ve
atolyelerden en aktif sekilde yararlanilmasinin hedeflendigi; laboratuvar kullanimina yonelik
talepler, analiz ticretleri gibi hususlarin birim sorumlulart koordinesinde kural ve kosullar
belirlenerek karsilandigi ve web sayfasinda ilan edilerek hizmet alanlarla paylasildig:
anlasilmaktadir.

Universitedeki biitiin laboratuvar, derslik ve atolyelerin kullanimi1 donem basinda talepler dikkate
alinarak planlandigi ve koordinesinin birim sorumlularinca saglandigi; konferans salonlarinin
etkinlik temelli kullantminin yine sorumlu birim tarafindan organize edilerek uygun goriilen
zamanda birimlere ve etkinliklere tahsis edildigi gézlenmistir.

Kurumun merkez kiitiiphanesinin, i¢ tasarimi ve sahip oldugu program ile kaynaklarin nitelik ve
nicelik agisindan kapsamli olmasiyla, tilkemizdeki tiniversite kiitiiphaneleri arasinda iist siralarda
yer aldig1 ve kiitiphanede 6zel ve grup ¢alisma alanlarinin bulundugu ve kullanicilarin, kaynaklara
uzaktan erigim saglayabildigi belirlenmistir. Ayrica veri taban1 hizmetinin sunuldugu kiitiiphanede,
kullanicilarin daha verimli ¢alisma yapmalarina katkida bulunmak amaciyla veri tabanlarinin nasil
daha etkin ve verimli kullanilacagina yonelik egitimler ve webinarlar diizenlenmektedir. Diger
yandan, Kurumda ortak dersler i¢in gerekli altyapinin mevcut olup Ortak Dersler Bolimi
koordinesinde Uzaktan Egitim Arastirma Merkezince denetimindeki BAYUZEM sistemi tizerinden
uzaktan egitim ile yiirtitiilmektedir.

Kurum genelinde, 6grenme kaynaklarinin tiim kullanicilar tarafindan dengeli ve adil bir sekilde
kullanilmasina yonelik kosullarin planlanmis olmas1 ve merkez yerleske disindaki yerleskelerin
Kurumun imkanlarindan faydalanmalar1 i¢in gerekli tedbirlerin alinmis olmasi 6nemli bir husus
olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, veri tabami kullanimiyla ilgili olarak saglanan egitim ve
webinarlar, Kurumun onemli hizmetleri arasinda yer almaktadir. Ancak, bu egitimlerin ve
webinarlarin  stireklilik  kazanarak kullanicilarin  gelisimi  iizerindeki etkilerinin  izlenip
degerlendirilmesi ve giincellenmesi 6nerilmektedir.

Kurum genelinde, 6grenme kaynaklarinin yonetimi, alana 6zgili kosullar, erisilebilirlik ve birimler
aras1 denge dikkate alinarak yiirttiildiigi degerlendirilmektedir. Ancak, 6grenme kaynaklarinin
gelistirilmesi ve kullanimina yonelik olarak paydas katilimiyla izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin
yapilmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Kurum biinyesinde, Akademik Danigmanlik ile ilgili hususlar Universite Senatosu tarafindan kabul
edilen “On Lisans/Lisans Ogrenci Danismanligi Yonergesi’ne gore yiiriitiildiigii ve 6grencinin
Kuruma kayit olmasiyla birlikte egitim, 6grenim ve diger sorunlariyla ilgilenmek {izere 6gretim
elemanlarinin  damgman olarak gorevlendirildigi; Ogrenci Bilgi Sistemi’nde “Danismanlik”
sekmesinde yer verilerek kolay erisilebilirligi ve seffaflig1 saglanarak yiirtitiilmektedir. Kurumda
ozellikle ders kayit doneminde danmismanlarca, 6 grencinin ders seciminin ilgili mevzuata uygunlugu
degerlendirilerek siirecin yonetildigi belirtilmektedir. Ayrica Kurum 6grencilerinin “Mazeretli Ders
Kayitlanma” ve “Ekle-Sil Haftasi’nda dersten c¢ekilme ve derse yazilma gibi taleplerinin de
danigmanlar tarafindan onaylandigi belirtilmektedir. Diger yandan danigsmanlarin, §grencinin ilgi
alanina gore almasi gereken se¢meli dersler konusunda Onerilerde bulundugu ve Ogrenciyi
tiniversite yasamina uyum, mesleki gelisim, kariyer ve benzeri konularda yonlendirebildigi
belirtilmektedir.



Kurum biinyesinde damismanlik sistemi araciligiyla 6grencilerin {iniversite yasamlar1 boyunca
karsilastiklar1 olumsuz durumlarla miicadele etmeleri ve bu sorunlar1 ¢ézebilmeleri i¢in destek
merkezlerine yonlendirilmesini hedeflemektedir. Bu baglamda, Kurum tarafindan psikolojik
danismanlik ve rehberlik birimi araciligiyla iletisim ve kimlik problemleri, sinav stresi, uyum
sorunlar1 ve diger psikolojik problemler gibi pek cok konuda destek verilmektedir. Kurumda
ayrica, Ogrencilerinin sosyal alanda da gelisimlerini desteklemek icin Ogrenci Topluluklari
tarafindan diizenlenen mesleki gelisim ve kariyer planlama etkinliklerine 6grencilerinin katiliminin
tesvik edildigi anlagilmistir.

Diger yandan Kurum biinyesindeki Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi, kariyer
yonetimine yonelik faaliyetlerin kurumsal bir sekilde yiiriitiilebilmesini desteklemekte ve bu
kapsamdaki c¢alismalar1 planlayarak yiiriitmektedir Kurumda 6grencilere haftalik danigsmanlik i¢in
stire ayrildigi, danismanlik yontemi ile dgrencilere destek olunan konular izlemek ve Kurumun
kalite sistem gerekliliklerini saglamak {izere Kalite Koordinatorliigiince danismanlarin da
kullanabilecegi sekilde; telefonla ve yiiz yiize yapilan goriismeleri kayit altina almak tizere Temmuz
2023’te (28.07.2023) telefon kayit, goriisme 6neri kayit formlart olusturulmustur.

Kurumda akademik destek faaliyetleri kapsaminda danmismanlik hizmetlerinin sunulmasi, bu
hizmetlerin kayit altina alinmasi ile iyilestirmelerin planlanmis olmast olumlu bir durum olarak
degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, danisman-6grenci calismalarinin tanimlanmis adimlara
dayali olarak yiiriitilmesi ve bu siireclerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve gerektiginde
giincellenmesi  Onem tagimaktadir. Ayrica, tiim birimlerde damismanlik hizmetlerinin
yayginlastirilmasi ve kurumsal gereklilikler dogrultusunda birimler arasinda benzer uygulamalarin
yazili ve gozlenebilir adimlarla tamimlanarak gergeklestirilmesi onerilmektedir.

Kurumda, 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetlerinin
taniml1 ilke ve kurallar g¢ercevesinde yiiriitiilmesinin planlanmis oldugu degerlendirilmektedir.
Ancak, bu hizmetlerin Kurum genelinde belirlenen ilke ve kurallara uygun olarak yiiriitiilmesi,
izlenmesi, 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmesi ve tanimli siire¢ler dogrultusunda Kurum
geneline yayginlastirilmasi gelisime agik bir yon olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireclerine
iligskin taniml1 ilke ve kurallar bulunmaktadir.

Tesis ve altyapilar

Kurum biinyesinde bulunan Baberti yerleskesinde KYK ve kamu imkéanlartyla karsilanan
yemekhane, yurt, lokanta ve kiitiiphane bulundugu; Kurumda ayrica teknolojik donanimli ¢alisma
alanlarinin (sinif, laboratuvar, projeksiyon ve projeksiyon perdeleri) oldugu ve {iniversitenin tesis
ve altyapisinin  kullanimi izlenerek , ihtiyaglar dogrultusunda 1iyilestirilmelerin yapildig
anlagilmistir. Kurumda 6grenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin tegvik
edildigi ve Kurum biinyesinde 6grencilerin kullanimina agik olan, kapali ve agik spor tesislerinin
bulundugu ve bu tesislere erisimin kolay ve hizli bir sekilde saglandigi gézlenmistir. Kurumda,
Ogrencilerin bilisim altyapisindan ve bilgi sistemlerinden faydalanabilmeleri i¢in kablosuz Wi-Fi
erisimi ile internet erisimi tyilestirildigi belirtilmektedir.

Kurum biinyesindeki, Baberti Kiilliyesinde Kiiltiir Merkezi faaliyete gegirilerek, 6grencilerin
sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerini gerceklestirebilecegi bir alan olusturuldugu ve yerleske i¢inde
bowling salonu, tenis kortlari, basketbol ve futbol sahalari, yiiriiyiis ve kosu alanlari, bisiklet
parkuru gibi bircok spor alanimin yam sira hayati kolaylastiran ve Ogrencilerimizin yasam
kalitesinin yiikselmesine katki saglayan market, sinema salonu ve ATM'lerin bulundugu
anlagilmistir.

Kurumun, 6grencilerin egitim faaliyetlerinin yan1 sira sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerini
desteklemek amaciyla yasamin tiim alanlarina yonelik faaliyetleri gergeklestirebilecek alan ve



yapilar sunmasi olumlu bir durum olarak degerlendirilmektedir. Kurum genelinde tesis ve
altyapinin erisilebilir oldugu, merkez yerleske disindaki Ogrencilerin de bu olanaklardan
faydalanabilmesi i¢in gerekli tedbirlerin alindigi, firsat esitligine dayali uygulamalarin mevcut
oldugu ve Ogrenci memnuniyeti ile taleplerinin belirlenmesine yonelik ¢alismalarin
gergeklestirildigi goriilmustiir. Ancak, Kurumdaki tesis ve altyapilarin kullanimina iligkin izleme
faaliyetlerinin sistematik bir sekilde yiirtitiilmesi ve ihtiyaglara dayali iyilestirme ¢alismalarinin
tanimli stireglerle desteklenmesi bu yonlerin gelismeye acik oldugu degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayal1 olarak yararlanilmaktadir.

Dezavantajh gruplar

Kurum biinyesinde dezavantajli 6grencilerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal
alanlarla ilgili ihtiyaglarinin tespit edilerek, bu ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in yapilmasi gerekenlerin
belirlendigi ve ¢alismalarin planlanip uygulanarak, gelistirmek ve yapilan ¢alismalarin sonuglarini
degerlendirmek amaciyla Engelli Ogrenci Birim Koordinatorliigii bulunmaktadir.

Kurumda, engelli 6grencilerin egitim siireglerini saglikli, engelsiz, bagimsiz ve basarili bir sekilde
tamamlamalarim saglamak amaciyla, 6zel durumlarina uyumlu idari, fiziki ve akademik ortamlar
olusturulmaktadir. Bunun i¢in, tiniversite biinyesinde rektdr yardimcisinin bagkanliginda, akademik
birimlerden damsmanlar bulunan bir Engelli Ogrenci Koordinatorliigii kurulmustur.
Koordinatorligi bulunmaktadir.

Kurumun, engelleri ortadan kaldirarak, erisilebilir bir tiniversite yerleskesi olusturma hususunda
tizerine diisen sorumluluklari yerine getirdigi ve bu kapsamda, Kurumda biitiin engelli 6grencilerin
rahatlikla egitim ve 6grenimlerini siirdiirebilecegi altyapiyr sagladigi gozlenmistir.

Kurumda engelli 6grencilere, fiziksel mekanlarin ergonomik tasarimlari ve eski yapilarda bina
disindan asansor sistemleri kurulmasiyla, onlarin egitim yasamini daha etkin siirdiirmesi agisindan
gerekli kolayliklarin saglandigi ve dezavantajli gruplarin egitim olanaklarindan esit sekilde
faydalanabilmeleri ve yasamlarini kolayca siirdiirmeleri i¢in 6zel diizenlemeler yapilmistir. Ayrica
bu konudaki kurallarin Engelli Ogrenci Birim Koordinatérliigii Y onergesinde yer aldigi ve ilgili
stireglerin bu yonergeye gore uyumlandirildigr anlagilmistir.

Kurumda, dezavantajli gruplar arasinda 6nemli bir yer tutan engelli bireylerin egitim, sosyal ve
kiiltiirel faaliyetlerden diger 6grencilerle esit sekilde faydalanmasini saglayacak c¢alismalarin
bulunmasi olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. Ayrica, Engelli Ogrenci Birim
Koordinatorliiklerinin mevcut olmasit 6nemli bir adim olarak degerlendirilmektedir. Ancak, bu
koordinatorliiklerin faaliyetlerine iliskin tanimli siireglerin olusturulmasi ve etkin bir sekilde
yiriitiilmesi Onerilmektedir. Bunun yani sira, dezavantajli gruplarin yalmizca engelli dgrencilerle
sinirli tutulmamast ve diger dezavantajli gruplar i¢in de somut ve yapilandirilmig ¢alismalarin
uygulanmasinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Kurum genelinde, dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalarin
yurtatuldiigi gortilmektedir. Ancak, engellilik disinda farkli dezavantajlara sahip yoksul, azinlik,
goemen gibi gruplarin egitim olanaklarina erisimini saglamak i¢in uygulamalarin izlenmesi ve
tyilestirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar
yurttiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler



Kurumda 6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve spor ihtiyaclarimi karsilamak tizere ilgili mevzuat
kapsaminda Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanliginin kuruldugu ve bu kapsamdaki faaliyetlerin
ilgili Bagkanlik koordinesinde yiiriitiildiigii ve Kurum biinyesinde 6grencilerin ilgi alanlarina gore
ders dis1 zamanlarin1 degerlendirmek, farkli ilgi alanlarina yonelmelerini, sosyal, kiiltiirel, sanatsal
ve sportif etkinliklere katilimlarimi saglamak amaciyla 88 Ogrenci toplulugunun bulundugu
anlasilmaktadir. Kurumda, Ogrenci Topluluklarinin faaliyetlerinin Kurumun Ogrenci Topluluklar
Yonergesine gore yiritildigli ve Kurum biinyesinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet
mekanizmalarinin izlenerek, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda ¢esitlendirildigi ve bu konudaki
stireglerin Kurumun Birimlerince Saghk Kiltiir ve Spor Dairesi Bagkanligi ile ortak olarak
yurttildigi belirtilmektedir.

Kurumda, 6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere katilimini tesvik eden ve farkli
topluluklar i¢inde yer bulmalarin1 destekleyen cesitli 6grenci topluluklarinin bulunmasi olumlu bir
durum olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, bu topluluk ¢alismalarinin yonergelerle tanimlanmis
olmast da memnuniyet vericidir. Bununla birlikte, topluluk faaliyetlerinin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve bu siireglerin 1iyilestirilmesinin tamimli mekanizmalarla desteklenerek
yapilandirilmasi 6nem tasimaktadir.

Kurum genelinde, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin erisilebilir oldugu ve firsat esitligi
temelinde bu faaliyetlerden faydalamildigi degerlendirilmektedir. Ancak, bu faaliyetlere iligkin
mekanizmalarin tanimli ve kurum genelinde benimsenmis siireclerle izlenmesi ve gerekli
tyilestirmelerin yapilmas1 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumda, 6gretim eleman atama, yiikseltme ve gorevlendirme silire¢c ve kriterleri 2547 Sayih
Yiiksekogretim Kanunu ve Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y 6netmeligindeki ilkeler
esas almarak Senato tarafindan onaylanana Akademik Atama ve Yiikseltme Y Onergesinde
belirlendigi ve kamuoyuna duyuruldugu anlasilmistir.

Kurumda atama kriterlerinin farkli disiplinler arasinda firsat esitligini saglayacak sekilde
olusturulmasina dikkat edildigi ve dgretim tiyesi disindaki akademik personelin atama islemleri,
2547 Sayili Yiiksekogretim Kanun ve Ogretim Uyesi Disindaki Ogretlm Eleman1 Kadrolarina
Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkindaki Y 6netmelik kapsaminda adil ve agik bir bigimde yiiriitiildiigi belirtilmektedir.

Kurum biinyesinde atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari yillik
performans analizleri, birim faaliyet raporlar1 ve 6grenci anketleri gibi araglarla degerlendirilmekte
ve degerlendirmeler bir sonraki ders gorevlendirme siireclerinde g6z oOniinde bulunduruldugu
anlasilmaktadir. Kurumda, 6gretim elemanlarinin aktif olarak kullandigr Akademik Degerlendirme
Sistemi ile yapmis oldugu yayinlar, calismalar ve proje bilgilerine kolaylikla erisim saglanabildigi;
akademik degerlendirme sisteminin etkin hale getirilmesi i¢inde ayrica ¢alismalar planlandigi
belirtilmektedir. Diger yandan Kurumda 6gretim eleman1 ders yiikii ve dagilim dengesinin seffaf
olarak yiiriitiilmekte ve Universite Egitim Bilgi Sisteminde tiim paydaslar ile paylasiimaktadir .
Ayrica her donem basinda diizenlenen akademik kurullarda Ogretim elemanlarina ait ders
dagilimlar tablo ile paylagilarak bilgilendirme yapildig: belirtilmistir.

Kurum genelinde, tiim alanlarda tanmimli ve paydaslar tarafindan bilinen atama, yilikseltme ve
gorevlendirme kriterlerinin uygulanmakta oldugu ve bu kriterlerin egitim-6gretim kadrosunun ise



alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ile ders gorevlendirmeleri gibi karar alma siireclerinde
kullanildig1 degerlendirilmektedir. Ancak, atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin
sonuglarimin sistematik olarak izlenmesi ve bu izleme sonuglarina dayali onlemlerin alinarak
tyilestirme calismalarinin gergeklestirilmesi gelismeye agik bir yon olarak goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda, stratejik hedefler dogrultusunda giincel teknolojinin takip edildigi ve Kurum idari ve
akademik personelinin siirece dahil edilerek dinamik olmalarinin sagladigi anlasilmaktadir.
Kurumun akademik birimleri, merkez ve koordinatorliikleri tarafindan yil ig¢inde Ogretim
elemanlarinin yetkinliklerini gelistirmek tizere yillik egitimler planlanmakta ve bu planlara uygun
olarak Kurum/Birim diizeyinde ¢esitli konferans, calistay, seminer ve egitimler diizenlendigi
gozlenmistir.

Ayrica Kurumda, egitimlerin planlamalara uygun olarak gergeklestirilip gergeklestirilmedigi, Y1llik
Egitim Plam izlemeleri ve Egitim Raporlariyla takip edilmektedir. ve Ogretim yetkinligini
degerlendirmek iizere Ogrenci Memnuniyet Anketi ve Ders Degerlendirme anketlerinin kullanildig
ve uygulanan anketlerin sonuclarinin 6gretim elemanlari ile paylasilmak iizere degerlendirildigi
anlagilmistir. Kurumda idari personelin mevcut yeterliliklerinin beklenen goérevlere uyumunun
saglanmasi i¢in oryantasyon uygulamalar1 ve personelin gelisimine yonelik temel egitim ve hizmet
ici egitimler gerceklestirilmektedir.

Diger yandan Kurumda birimlerin alanlarinda kadro talebi yapilarak egitim kadrosunun
desteklendigi ve Kurum yonetimince her akademik baslangicinda y1l/donem baslangicinda yapilan
Akademik Kurul toplantilarinin yapildigi anlasilmaktadir. Gergeklestirilen toplantilarda, birim
yoneticileri tarafindan bilgilendirme sunumunun yapildigi, mevcut durum, sorunlar, ¢dziim
Onerileri tist yonetim, Birim yonetim ve personeliyle birlikte degerlendirildigi ve bu toplantilarda
bir sonraki donemlere yonelik goriis, oneri ve beklentilerin alindig1 belirtilmektedir

Kurumun, 6gretim faaliyetlerinin etkinligini artirma amaciyla 6gretim elemanlarinin mesleki
gelisimini destekleyici faaliyetler planlamis olmasi olumlu bir durum olarak degerlendirilmektedir.
Bu faaliyetlerin, 6gretim elemanlarinin ihtiyaclari dogrultusunda belirli bir takvime bagli olarak
gelistirilmesi, uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesinin tanimli siiregler ¢ergevesinde
gerceklestirilmesi, ayrica siirekli mesleki gelisimin desteklenmesi onerilmektedir. Kurumun farkl
birimlerinde, 6gretim elemanlarinin béliim degerlendirme anket sonuglarinin raporlanmasinin ve
bu raporlarin kurumsal gelisim siireglerinde etkin bir sekilde kullanilmasinin énemli oldugu
degerlendirilmektedir.

Kurum genelinde, 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmeye yonelik planlanmis
uygulamalarin bulunmasi memnuniyetle karsilanmistir. Bununla birlikte, bu uygulamalarin
izlenmesi ve Ogretim elemanlarinin katilimiyla analiz edilerek gelisimsel onlemlerin alinmasi
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Kurumda bulunan dgretim elemanlarinin basarilarinin takdir edilmesi ve yaratici/yenilik¢i egitim
uygulamalar1 desteklenmesine yonelik mekanizmalar bulundugu ve alana ya da Kuruma katki
saglayacak yayinlar, proje ¢alismalari, yeni metodoloji ya da program tasarimlar1 gibi konularin



akademik tesvik ya da odiillendirme siiregleri kanaliyla aktif olarak desteklendigi anlasilmaktadr.
Kurumda ayrica yonetmelik geregi, akademik tesvik puanina uygun olarak maddi katki verilmekte,
diger caligmalar ise tiniversite tarafindan plaket veya belge verilerek 6diillendirilmektedir.

Kurumda ayrica, 6gretim elemanlari ile sosyal iliskilerin daha kuvvetli olmasinin arzu edildigi ve
birim amirlerince, Kurum {iist yonetimince akademik ve idari personel ziyaretleri yapildigi bu
sekilde iliskilerin giiclendirilmeye calisildigi anlasilmistir. Diger yandan Universite Bilimsel
Arastirma Proje BAP birimi tarafindan akademisyenlerin ve lisansiistii 6grencilerinin ¢alismalari,
bilimsel etkinliklere katilim1 mali olarak desteklenmektedir.

Kurum genelinde, Ogretim elemanlariin tesvik ve odiillendirilmesine yonelik mevzuat
cercevesinde uygulamalarin benimsenmis olmasi olumlu bir durum olarak degerlendirilmektedir.
Bununla birlikte, 6rnek uygulamalarin Kuruma entegrasyonunu destekleyecek calismalarin ve ilgili
Ogretim elemanlarinin basarilarinin kurum genelinde taninirligini artirmak ve yayginlastirmak i¢in
belirli stireglerle desteklenmesi dnerilmektedir.

Kurum genelinde, 6gretim elemanlarinin yaratict ve yenilik¢i egitim caligsmalarini artirmak
amactyla tesvik ve ddiillendirme uygulamalarinin yiiriitiildiigii degerlendirilmektedir. Ancak, bu
tesvik ve odiil uygulamalarinin izlenerek, 1yilestirme siireclerinin sistematik bir sekilde yiiriitiilmesi
Onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Kurum, 2023-2026 Stratejik Plan1 dogrultusunda, arastirma siireglerini Yiiksekogretim
Kurulu'nun belirledigi 6ncelikli alanlar ve Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri
dogrultusunda giincellemistir. Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) arastirma-gelistirme faaliyetlerinin
sistematik bir sekilde yiirtitiilmesini saglayarak tiniversitenin bilgi ve teknoloji transferi hedeflerine
katkida bulunmaktadir. Bu yapilarin etkin koordinasyonu, Ar-Ge siireglerinin sistematik ve verimli
bir sekilde ilerlemesi agisindan 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmektedir.

Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), arastirma siireclerinin etkin bir sekilde yonetilmesi i¢in ¢esitli
birimler olusturmus; her birim, belirli uzmanlik alanlarina odaklanarak arastirma ve teknoloji
transferi slireclerini desteklemektedir. Akademik personelin {iniversite laboratuvarlarini ve giincel
bilimsel veri tabanlarim1 kullanabilmesi, arastirmalarin derinlemesine gergeklestirilmesi agisindan
olumlu olarak degerlendirilmektedir. Ancak, farkli birimler arasi1 is birliklerinin daha da
giiclendirilmesi, laboratuvar, ekipman ve yazilim altyapisini yenilemek ve ¢esitlendirmek amaciyla
ulusal ve uluslararasi fonlardan yararlanmayr hedefleyen bir yatirim plan1 olusturulmasi
Onerilmektedir.

Destek Programlarindan Yararlanma Birimi ile Farkindalik, Tamitim ve Egitim Birimi,
arastirmacilarin potansiyel kaynaklardan daha fazla faydalanabilmesi i¢in kritik bir 6neme sahiptir.
Ancak, bu yapilarin yeterince aktif olmamasi, arastirmacilarin bilgiye erisiminde kisitlayici bir
unsur olarak goriilebilmektedir. Arastirmacilar icin destek programlari ve firsatlar1 daha iyi
tanitacak egitimlerin diizenlenmesi ve veri tabami ¢esitliliginin artirilmasit 6nerilmektedir. Bu
gelismelerin, arastirma faaliyetlerinin daha derinlemesine yiriitiilmesi siirecini giliclendirecegi
degerlendirilmektedir.

Uluslararast igbirliklerinin - simirli  olmasi, Kurumun bilimsel etkinligini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Arastirma siireclerini global aglara entegre etmek i¢in uluslararasi ortakliklarin
sayisini artirmaya yonelik stratejinin olusturulmasi 6nerilmektedir. Ayrica, arastirma projelerinin
stirdiirtilebilirligi i¢in daha fazla finansal destek kaynagi bulunmasi, biitgelerin artirilmasi ve
cesitlendirilmesi ile dis paydas isbirliklerinin giiclendirilmesi gerekliligi, proje basari oranini
yiikseltme potansiyeli olarak degerlendirilmektedir.

Aragtirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin kurumsal tercihler dogrultusunda
basariyla uygulandigi, uluslararasi igbirliklerinin siirdiiriilmesi ve finansal destek kaynaklarinin
artirtlmasina yonelik calismalarin yiiriitiildiigi degerlendirilmektedir. Ayrica, arastirmacilarin
bilgiye erisim olanaklarinin iyilestirilmesi ve destek programlarinin tanitilmasinin Kurumun
arastirma silireclerini giiclendirdigi goézlemlenmektedir. Bununla birlikte, arastirma siireglerinin
yonetimi ile ilgili sonuglarin diizenli olarak izlenmesi ve iyilestirilmesi, dis kaynaklarin
cesitlendirilmesi ve uluslararas1 isbirliklerinin sistematik olarak genisletilmesi, veri tabani
cesitliliginin artirilmasi, dis paydas isbirliklerinin daha etkin hale getirilmesi gibi alanlar, Kurumun
gelismeye agik yonlerinden birisi olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

ic ve dis kaynaklar

Kurum, farkli aragtirma merkezleri araciligiyla Ar-Ge faaliyetlerini destekleyerek hem akademik
basarilar1 hem de bolgesel kalkinmayr tesvik etmektedir. Merkezi Arastirma Laboratuvari, Gida,
Tarim ve Hayvancilik, Kadin ve Aile Sorunlar1 gibi alanlarda faaliyet gosteren merkezlerin gesitli



disiplinlerde projeler gelistirmesi onemli bir gelisme olarak degerlendirilmektedir. Merkezi
Arastirma Laboratuvari Uygulama ve Arastirma Merkezi (BUMER) tarafindan gergeklestirilen
analiz sayisinin 2023 yilinda %19 oraninda artmasi, bu merkezlerin etkinliginin olumlu bir
gostergesi olarak goriilmektedir. Kiitiiphanenin 100 bin kayitli esere sahip olmasi, arastirmacilarin
bilgiye erisimini kolaylastirarak bilimsel ¢alismalar1 desteklemektedir.

Dis paydaslarla yapilan isbirlikleri sayesinde bolgesel kalkinmayr destekleyen projelerin
gelistirilmesi, kurumun gii¢lii yonlerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Kariyer Planlama Merkezi
araciligiyla sunulan staj ve egitim imkanlarinin, 6grencilerin is hayatina hazirlik siireglerine katki
sagladigr ve mezunlarin istihdam edilebilirligini artirdig1 anlasilmaktadir. Bu kapsamda, i¢ ve dis
kaynaklardan yararlanarak yiiriitiilen projelerin tiniversitenin Ar-Ge kapasitesini ve bolgesel etkisini
yiikseltme potansiyeline sahip oldugu degerlendirilmektedir. Ancak, dis kaynaklarin daha etkin
kullanim1 ve proje yonetimi kapasitesinin artirilmasi, Kurumun gelismeye ac¢ik yonlerinden biri
olarak degerlendirilmektedir. D1s kaynaklara yonelik proje basvurularinin artirilmasi ve proje
yonetimi siireclerinin daha sistematik bir yaklasimla ele alinmasi, basar1 oranini yiikseltme
potansiyeline sahiptir. Ayrica, arastirma merkezlerinin sundugu hizmetler konusunda farkindalik
gelistirici ¢alismalar yapilmast ve inovasyon ile girisimcilik desteklerinin ¢ogaltilmasi
onerilmektedir. Bu baglamda, TUBITAK ve diger fon kaynaklarina yonelik proje basvurularinin
artirilmasi 6nem arz etmektedir. Proje yonetimi egitimlerinin diizenlenmesi ve arastirma merkezleri
hakkinda bilgilendirici seminerlerin verilmesi, i¢ ve dis paydaslarin bu imkanlardan daha fazla
yararlanmasin1  saglayacagi degerlendirilmektedir. Ar-Ge c¢alismalar1 i¢in o6dil ve tesvik
mekanizmalar1 olusturulmasinin, arastirmacilarin motivasyonunu artirma agisindan kritik 6neme
sahip oldugu degerlendirilmektedir. Sonu¢ olarak, bu Onerilerin hayata gegirilmesi, Kurumun
akademik basarisini ve bolgesel kalkinma hedeflerini ileri tasiyacagi degerlendirilmektedir.

Kurum, farkli arastirma merkezleri araciligiyla Ar-Ge faaliyetlerini basarili bir sekilde yiirlitmekte
ve akademik basarilar ile bolgesel kalkinma arasinda gii¢lii bir bag kurmaktadir. Ancak, aragtirma
stireclerinin etkinliginin daha da artirilmasi adina, arastirma kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi ve dis
paydaslarla olan isbirliklerinin daha genis bir yapiya tesis edilmesi, kurumun gelismeye acik bir
yoni olarak degerlendirilmektedir. Kurumun Ar-Ge kapasitesini yiikseltme yoniindeki ¢alismalari
ve bolgesel kalkinmaya yonelik projeleri olumlu bir gelisme olarak goériilmektedir. Bununla
birlikte, bu projelerin siirdiiriilebilirligi i¢in daha fazla dis kaynagin etkin bir sekilde kullanilmasi
ve proje yonetimi siireglerinin sistematik bir hale getirilmesi, bir tist olgunluk seviyesine gecisi
destekleyecek onemli adimlar olarak degerlendirilmektedir. D1s kaynaklarin etkin kullanimina dair
yapilan ¢alismalar, proje basar1 oranlarini artirma potansiyeline sahiptir. Ancak, dis kaynaklardan
daha fazla yararlanmak ve proje yonetim kapasitesini giiglendirmek adina sistematik bir yaklagim
gelistirilmesi, Kurumun gelismeye ac¢ik yonlerden biridir. Arastirma merkezlerinin sundugu
hizmetler konusunda farkindalik yaratilmasi ve inovasyon ile girisimcilik desteklerinin arttirilmast,
kurumun Ar-Ge kapasitesini daha da ileriye tasiyacak 6dnemli bir adim olarak diistiniilmektedir. Bu
kapsamda, inovasyon siireclerinin daha da tesvik edilmesi ve girisimcilik alanindaki desteklerin
cesitlendirilmesi, kurumun gelismeye agik yonlerinden biri olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurum, lisansiistii egitimde sundugu doktora programlariyla nitelikli arastirmacilar yetistirmeyi
hedeflemekte ve akademik gelisimi desteklemektedir. Antrendrliik, Beden Egitimi ve Spor Egitimi,
Fizik, insaat Miihendisligi, Isletme, Organik Tarim Isletmeciligi, Temel Islam Bilimleri, Tiirk Dili
ve Edebiyat1, Tiirk¢e Egitimi gibi dokuz farkli alanda sunulan programlar, dgrencilere genis bir
akademik yelpazede egitim imkam tanmimakta olup, bu ¢esitlilik olumlu olarak
degerlendirilmektedir. Lisansiistii Egitim Enstitiisii’niin basvuru siirecleri, 6grenci kayitlart ve
mezun sayilart gibi verileri diizenli olarak takip etmesi, programlarin siirekli iyilestirilmesi
acisindan 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmektedir.



Kurumun lisansiistii programlarinin disiplinlerarasi yaklasimla yapilandirilmasi, 6 grencilerin farkl
alanlarda genis bir bilgi taban1 edinmesini saglarken, ayn1 zamanda bu alanlarda derinlemesine bilgi
edinmelerine de katki saglamaktadir. Kurumun arastirma politikalar1 ve stratejileri ile uyumlu
sekilde planlanan programlar, akademik cesitliligi artirmakta, ancak doktora sonrasi arastirma
imkanlariin olusturulma durumu gelismeye ag¢ik yonlerden birisi olarak degerlendirilmektedir. Bu
eksikligin giderilmesinin, Kurumun bilimsel iiretkenligini ve doktora sonrasi arastirmaci sayisini
artirma potansiyelini etkileyebilecegi degerlendirilmektedir. .

Doktora sonrasi arastirma imkanlarinin olusturulmasi, Kurumun mevcut akademik kadrosunu
giiclendirmek i¢in 6nemli bir adim olarak degerlendirilmektedir. Bu ¢ercevede, kariyer gelisimi,
arastirma projelerine katillm ve bilimsel isbirliklerine firsat taniyacak mekanizmalarin
gelistirilmesi onerilmektedir. Ayn1 zamanda doktora programlarinin giincel arasgtirma trendleri ve
tekniklerine uygun sekilde yenilenmesi, 6grencilere daha ileri diizeyde bilgi edinme firsati sunabilir.
Bu tiir diizenlemelerin, Kurumun akademik gelisimini destekleme agisindan kritik 6neme sahip
oldugu degerlendirilmektedir.

Kurumun dis paydas ve akademik kurumlarla isbirliklerini gii¢lendirmesi de onerilmektedir. Ortak
arastirma projeleri ve arastirma gruplarinin olusturulmasi, doktora 6grencilerinin bilimsel
kapasitelerini artirma potansiyeline sahiptir. Ayrica, lisansiistii programlara yonelik dis kaynak
saglanmasi, arastirma ve gelistirme biit¢esinin genisletilmesine katki sunabilir. Arastirma
kiltirinti  desteklemek amaciyla doktora ogrencilerine yonelik mentorlik programlart ve
inovasyon desteklerinin artirilmasi 6nerilmektedir. Yabanci tiniversitelerle doktora sonrasi ortak
programlar tasarlanarak akademik is birliklerinin gii¢lendirilmesi de bu siiregte 6nemli bir adim
olarak degerlendirilmektedir. Bu desteklerin, tiniversitenin genel akademik performansina olumlu
yansimasi beklenmektedir.

Lisanstistii Egitim Enstitiisii’niin bagvuru siiregleri, 6grenci kayitlar1 ve mezun sayilari gibi verileri
diizenli olarak takip etmesi, programlarin siirekli iyilestirilmesi agisindan 6nemli bir gelisme olarak
degerlendirilmektedir. Kurumun arastirma politikalar1 ve stratejileri ile uyumlu sekilde planlanan
programlar, akademik c¢esitliligi artirmakta, ancak doktora sonrasi arastirma imkéanlarinin
olusturulmasi, gelismeye acik yonlerden biri olarak degerlendirilmektedir. Kurumun arastirma
politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarina
iligkin planlamalar bulunmaktadir. Ancak, bu programlar1 ve imkanlar1 destekleyecek ve
etkinlestirecek tanimli mekanizmalarin gelistirilmesi, gelismeye agik yonlerden biri olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonrasi imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurum, arastirma yetkinligini ve akademik kadro kalitesini artirmaya yonelik stratejiler
gelistirmistir. Nitelikli akademik personel istthdamina 6nem veren Kurum, egitim-6gretim
stirecinin toplumsal fayda ve ulusal cikarlar dogrultusunda basarili bir sekilde yiiriitiilmesini
saglamaktadir; bu durum 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmektedir. Rektorlikk onayr ile
ylriitiilen ise alma, atanma ve yiikseltilme siirecleri, ilgili yonetmeliklere uygun olarak
planlanmakta ve “Bayburt Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri
Yonergesi” ile daha sistematik hale getirilmektedir.

Ayrica, Kurumun TUBITAK projeleri iizerinden sagladigi katkilar hem akademik camiaya hem de
toplumun yasam kalitesine onemli yararlar sunmaktadir. Ogrenci odakli arastirma ve gelistirme
faaliyetleri, ogrencilerin hedeflerini gerceklestirmelerine yardimeci olmakta; TUBITAK 2209



projelerine basvurularda akademik personelin sagladigi danmismanlik destegi, 6grencilere arastirma
yapma firsatlar1 sunmaktadir. On lisans ve lisans diizeyinde ogrencilerin TUBITAK 2209-A
projelerinin tesvik edilmesi ve desteklenmesi, bu baglamda onemli bir giiglii yan olarak 6ne
c¢ikmaktadir. Kurumun proje ¢iktilarimi farkli disiplinlere hitap eden 9 adet akademik dergiye
yonlendirmesi, akademik iiretkenligin cesitlenmesine katki saglamaktadir. TUBITAK 2237-A ve
2237-B destek programlariyla egitimciler ve Ogrencilerin arastirma yapma ve proje yazma
becerilerinin gii¢lendirilmesi, kurumun katkilarim1 daha da anlamli hale getirmektedir. Farkli
disiplinlerde bilimsel ve teknolojik gelismeler hakkinda farkindalik olusturmak amaciyla
gerceklestirilen etkinlikler, bilgi paylasimini artirmakta ve giincel gelismelerin takip edilmesine
olanak tanimaktadir.

Kurum, yiiksek nitelikli gen¢ ve dinamik akademik kadrosu ile dikkat ¢cekmektedir. Yiikseltilme ve
atanma siireclerinin net bir sekilde belirlenmesi, bu kadronun siirekli gelisimini desteklemekte ve
olumlu olarak degerlendirilmektedir.

Farkli Universiteler ve dis paydaslar ile is birligi firsatlarinin artirilmasi, arastirmalarin uygulama
alanim genisletebilecegi degerlendirilmektedir. Ogrenciler ve 6gretim elemanlariin uluslararasi
projelerde yer almasi, onlarin deneyim kazanmalarina olanak taniyacak; bu durum, kurumun
gelismeye agik yonlerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Ogrenci projelerinin kabul edilme
oranimt artirmak i¢in daha fazla finansal kaynak saglanmasi ve farkli tesvik mekanizmalarinin
gelistirilmesi, arastirma faaliyetlerini tesvik edebilir. Ayrica, akademik dergilerin indeks degerinin
artirflmast (TR Dizin ve ESCI gibi) ve yiriitiillen projeler hakkinda bilgilendirmelerin
yayginlastiritlmasi, akademik toplulukla etkilesimin  giiclenmesine katki  saglayacagi
degerlendirilmektedir.

Arastirma faaliyetleri i¢in gerekli altyapinin artirilmasi ve laboratuvar ile donanim desteginin
saglanmasi 6nem tagimaktadir. Bu, arastirma kalitesini artiracagli ve Erasmus+ gibi uluslararasi
projelere daha fazla katilimi tesvik edebilecegi degerlendirilmektedir. Ayrica, yenilik¢i fikirlerin
gelisimine katkida bulunmasi beklenmektedir. Ogrenciler i¢in dzel finansal destek programlarimin
olusturulmasi, arastirma projelerine katilimlarini artiracagi degerlendirilmektedir; bunun yani sira,
akademik personelin arastirma projeleri i¢in daha fazla hibe almasini saglayacak mekanizmalarin
gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Ogretim elemanlar1 igin diizenli mesleki gelisim seminerleri ve egitim programlarinin yapilmast,
bilgi ve becerilerin giincel tutulmasi agisindan kritik 6neme sahiptir. Kurumun arastirma yetkinligi
ve akademik kadrosunun gelisimine yonelik yiiriitiilen faaliyetler, giiclii bir temel ve potansiyele
sahiptir.

Kurum, arastirma yetkinligini ve akademik kadro kalitesini artirmaya yonelik g¢esitli stratejiler
gelistirmistir. Ogrenci odakl1 arastirma ve gelistirme faaliyetleri, akademik personelin danismanlik
destegiyle 6grencilere 6nemli firsatlar sunmaktadir. Bununla birlikte, kurumun gii¢lii akademik
kadrosu ve akademik siireclerdeki seffaflik, stirekli gelisimi desteklemektedir. Ancak, arastirma
kadrosunun altyapt ve donanmim destegiyle giiclendirilmesi, bilimsel {iretkenligi artirma
potansiyeline sahiptir. Ogretim elemanlarinin uluslararas1 projelere daha fazla katilimim tesvik
edecek mekanizmalarin gelistirilmesinin, kurumun arastirma kapasitesini giiclendirecek ve bilimsel
igbirliklerini artiracak nitelikte oldugu diisiiniilmektedir. Bu mekanizmalarin gelistirilmest,
kurumun gelismeye acik yonlerinden biri olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde Ogretim elemanlariin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurum, arastirma yetkinligi ve akademik kadro kalitesini artirmak amaciyla cesitli stratejiler
gelistirmistir. Kurum, nitelikli akademik personel istthdamina 6nem vermekte olup, ise alma ve



yiikseltilme siirecleri, “Bayburt Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri
Yonergesi” ile sistematik hale getirilmistir. Bu siirecin, Kurumun/Universitenin toplumsal fayda ve
ulusal c¢ikarlar dogrultusunda egitim-6gretim faaliyetlerini desteklemek agisindan onemli bir
gelisme olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun, TUBITAK projeleri araciligiyla topluma sagladigi katkilar, akademik camiada olumlu
etkiler yaratmakta ve 6grencilerin arastirma yapma potansiyellerini desteklemektedir. Ogrencilere
TUBITAK 2209 projelerine bagvuru siireclerinde akademik danismanlik sunulmasi, onlarin
bilimsel diisiince gelistirmelerine firsat tanimaktadir. Ayrica, farkli disiplinlerde bilimsel etkinlik
ve webinarlar diizenlenerek akademisyenlerin, 6grencilerin ve sanayi profesyonellerinin bilgi
paylasimi saglamasi, giincel gelismeleri takip etmeleri agisindan yararli olup bu durum olumlu
olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun yiiksek nitelikli akademik kadrosu ve acik¢a tanimlanmis ylikseltilme siiregleri, kurumun
gelisimine katkida bulunmaktadir. TUBITAK projelerine verilen desteklerin, akademik ve
toplumsal fayda saglama potansiyeli acisindan genis bir yelpazede yenilik¢i ¢6ziimler sundugu
anlasilmaktadir. Ancak, arastirma kadrosunun gereksinimlerini karsilamak igin altyap1 ve ekipman
desteginin artirilmasi, bilimsel aragtirma kalitesini yiikseltme agisindan gelismeye agik yonlerden
birisi olarak degerlendirilmektedir.

Universitenin farkl {iniversiteler ve dis paydaslar ile daha fazla is birligi yapmasi, arastirmalarin
uygulama alanimi genisletebilir. Ogrenci ve akademisyenlerin uluslararasi projelerde yer almast,
deneyim kazanmalar1 agisindan kurumun gelismeye acik yonlerinden biri olarak goriilmektedir. Bu
dogrultuda, akademik projeler icin finansal destek mekanizmalarinin gelistirilmesi, Ogrenci
projelerinin kabul oranlarini artirmasi a¢isindan dnem tagimaktadir.

Aragtirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla altyapinin genisletilmesi, laboratuvar desteginin
saglanmas1 ve Erasmus+ gibi uluslararast projelere daha fazla katilimin tesvik edilmesi
onerilmektedir. Bu tiir isbirliklerinin yenilik¢i fikirlerin gelismesine katkida bulunacagi
degerlendirilmektedir. Ayrica, akademik personel i¢in mesleki gelisim seminerlerinin

diizenlenmesi, bilgi ve becerilerini giincel tutmalar1 agisindan kritik 6neme sahip oldugu ifade
edilmektedir.

Kurumun aragtirma kapasitesi ve akademik kadrosunun gelisimine katki saglayan bu faaliyetler
saglam bir temel {izerine insa edilmistir. Ancak bazi alanlarda iyilestirme yapilmasi gerektigi ve bu
yonlerin daha da gii¢lendirilmesi gerektigi goriilmektedir. Bu alanlarda yapilacak iyilestirmelerin,
tiniversitenin  bilimsel arastirma kapasitesini artirma potansiyeline katki saglayacag
degerlendirilmektedir. Ozellikle, TUBITAK 2209-A projeleri gibi ulusal programlarin yami sira
diger ulusal ve uluslararasi projelere katilimi artirmak igin tesvik mekanizmalarinin gelistirilmesi,
bu iyilestirmelerin bir pargasi olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla nitelikli akademik kadro ve gii¢lii stratejiler
gelistirmistir. Ancak, arastirma altyapisinin gii¢lendirilerek arastirma kadrosunun gereksinimlerinin
karsilanmasi i¢in Onlemlerin alinmasi, bilimsel arastirmalarin kalitesini artirma potansiyeline
sahiptir. Bu noktada, altyap1 ve ekipman desteginin artirilmasina yonelik sistematik bir planlama
yapilmasi, kurumun arastirma kapasitesini gelistirecek ve bu alandaki ilerlemeyi hizlandiracag
diisiinilmektedir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde daha fazla is birligi ve arastirma projelerine
katilim tesvik edilmelidir. Ogrenciler ve akademik personel i¢in uluslararasi projelerde yer alma
firsatlar1 artirildik¢a, kurumdaki deneyim paylasimi ve bilimsel isbirlikleri de gii¢lenecektir. Bu
baglamda, kurum i¢i ve kurumlar aras1 ortak programlar ve arastirma faaliyetlerinin daha etkin bir
sekilde izlenmesi ve paydaslarla birlikte degerlendirilmesi, gelismeye agik yonlerden biri olarak
degerlendirilmektedir. Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve
ortak arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Ancak, bu faaliyetlerin izlenmesi ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek 1iyilestirilmesi i¢in tanmimli mekanizmalarin gelistirilmesi, gelismeye acik
yonlerden biri olarak degerlendirilmektedir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
aragtirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

3. Arastrma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum, arastirma performansini artirmak i¢in 01.01.2024 tarihinden itibaren uygulanacak olan
Akademik Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi ile sistematik bir yaklasim gelistirmistir. Bu yonerge,
akademik personelin performansin1 daha seffaf ve objektif bir sekilde degerlendirme olanagi
saglamaktadir; bu durum, akademik gelisim agisindan O©nemli bir gelisme olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica, yilda iki kez yapilan akademik kurul toplantilar1 ve Kalite Y onetim
Sistemi ¢ercevesindeki Ar-Ge siiregleri, arastirmacilarin performansinin izlenmesi igin etkili bir
mekanizma sunmaktadir. Bu siireclerin, akademik motivasyonu artiracagi beklenmektedir.

Kurum, basarilar taltif etmek amaciyla diizenledigi 6diil torenleri ile hem akademik hem de idari
personelin performansini tesvik etmektedir; bu tiir etkinlikler, i verimliligini artirmaya yonelik
olumlu bir etki yaratmaktadir. Bu mekanizmalar, arastirma performansinin izlenmesinde gii¢lii bir
cerceve sunmaktadir. Ancak, arastirma performansinin etkili bir sekilde izlenmesi ve iyilestirilmesi
icin mevcut sistemlerin paydas goriisleri de dikkate alinarak siirekli olarak giincellenmesi ve
tyilestirilmesi Onerilmektedir. Performans degerlendirme kriterlerinin kapsaminin genisletilmest,
daha c¢esitli  ve nitelikli  arastirmalarin  tesvik  edilmesine  olanak taniyabilecegi
degerlendirilmektedir. Uluslararas1 diizeyde daha fazla isbirligi saglanmasi, akademik personelin
arastirma olanaklarini artirabilir ve bu baglamda Erasmus programi gibi firsatlarin tanitiminin
artirilmasi kritik 6neme sahiptir.

Akademik personelin ve 6grencilerin bilimsel ¢alismalarini izlemek, basarilarini tesvik etmek ve
gerektiginde destek saglamak amaciyla seffaf ve siirekli giincellenen bir performans izleme
sisteminin gelistirilmesi Onerilmektedir. Kurumda esnek ve giincel bir degerlendirme sisteminin
olusturulmasinin, akademik personelin motivasyonunu artiracagi degerlendirilmektedir. Ayrica,
mevcut Odiil sistemine ¢esitli 6diller ve tammma mekanizmalarinin eklenmesinin, ¢alisan
motivasyonunu artirabilecegi degerlendirilmektedir.

Arastirma yeterliliklerini artirmak i¢in ihtiya¢ analizi ile siirekli olarak egitim programlari
diizenlenmesi gerekmektedir; bu programlar, giincel arastirma teknikleri ve metodolojileri
hakkinda bilgi sunmak amaciyla tasarlanmalidir. Ayrica, akademik personelin proje bagvurularini
kolaylastirmak ve ulusal/uluslararasi fonlardan yararlanma firsatlarin1 artirmak ig¢in bir arastirma
destek ofisi kurulmasi 6nerilmektedir. Performans izleme sisteminin etkili bir sekilde isleyebilmesi
i¢in kriterlerin giincellenmesi ve sektordeki en iyi uygulamalarla kiyaslanmasi onemlidir. Bu
sayede, daha nitelikli ve motive olmus bir akademik kadro olusturulmasi beklenmektedir. Y1llik
raporlarin yayinlanmasi ve arastirma sempozyumlar1 diizenlenmesi, basar1 hikayelerinin ve nitelikli
arastirma c¢iktilarinin daha genis kitlelere duyurulmasina yardimer olacaktir; bu, kurumsal kimligi

giiclendirecek ve motivasyonu artiracaktir.

Kurumun genelinde arastirma performansini izlemek ve degerlendirmek amaciyla gelistirilen
mekanizmalar etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Akademik Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi ile
sistematik bir yaklasim benimsenmis ve akademik performansin seffaf ve objektif bir sekilde
degerlendirilmesi saglanmistir. Bununla birlikte, mevcut sistemlerin siirekli olarak paydas goriisleri
dogrultusunda giincellenmesi ve 1iyilestirilmesi  gerektigi  diistiniilmektedir.  Arastirma
stireclerindeki faaliyetlerin etkili bir sekilde izlenmesi, sonuglarinin degerlendirilmesi ve potansiyel
sorunlar i¢in erken dnlem alinmasinm saglayacak takip ve degerlendirme sistemlerinin gelistirilmest,
arastirma performansini daha da artirmak i¢in 6nemlidir. Akademik personelin patent, faydali
model gibi ¢iktilarinin artirilmasi i¢in mekanizmalarin olusturulmasi gerektigi degerlendirilmistir.
Kriterlerin kapsamini genisleterek daha cesitli ve nitelikli arastirmalarin tesvik edilmesi de



gereklidir. Bu baglamda, uluslararasi igbirliklerinin artirilmasi ve Erasmus gibi firsatlarin daha
fazla tamitilmasi da kritik Oneme sahiptir. Ayrica, akademik tesvik mekanizmalarinin
cesitlendirilmesi ve basarilarin daha genis kitlelere duyurulmasi, kurumun arastirma kapasitesini
giiclendirerek akademik motivasyonu artiracagi degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda, arastirma
destek ofisinin kurulmasi ve egitim programlarimin siirekli olarak giincellenmesi, akademik
kadronun gelisimine katki saglayacag diistiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansiim degerlendirilmesi

Kurum, 6gretim elemanlarinin arastirma performansini izleme ve degerlendirme siireglerini belirli

prosediirlere gore yliriitmektedir. 2023 yili itibariyla yapilan degerlendirmeler, Kurumun diger

devlet iiniversiteleriyle kiyaslandiginda Onemli bir basar1 gostermektedir; URAP Arastirma
Laboratuvari verilerine gore, Kurum 129 devlet tiniversitesi arasinda toplamda 530,98 puanla 111.

siraya yiikselmistir. Ayrica, 2023 yilinda SCI, SCI-expanded, SSCI ve AHCI kapsamindaki toplam
170 makalenin yayinlanmasi, Kurumun/Universitenin arastirma performansinin  arttigin

gostermektedir. Uluslararasi siralama kurulusu SCImago’nun verilerine goére de, Kurum 140
tiniversite arasinda 74. sirada yer alarak akademik performansin degerlendirilmesinde 6nemli bir

gosterge sunmaktadir. Bu gelismeler, arastirma ¢iktilarinin kalitesinin ve etkisinin arttigini

gostermektedir.

Ogretim elemanlarinin arastirma performanslarim izlemek igin olusturulan mekanizmalar, seffaf
bir degerlendirme siireci sunarak akademik kadronun kariyer gelisimi agisindan biiyik 6nem
tasimaktadir. 2023 yil1 itibariyla elde edilen basarilar hem kurum i¢i motivasyonu artirmakta hem
de disarida tiniversitenin goriniirliigiint giiclendirmektedir. Bu baglamda, yayinlarin miithendislik,
kimya, biyokimya gibi ¢esitli alanlara yayilmasi, akademik ¢esitliligin saglanmasi agisindan olumlu
bir gelisme olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, mevcut performans izleme sistemlerinin
stirekli olarak gilincellenmesi ve iyilestirilmesi gerekmektedir; daha cesitli arastirma kriterleri ile
desteklenmesi, kaliteli arastirmalarin tesvik edilmesi a¢isindan 6nem tasimaktadir.

Universitenin, Erasmus gibi uluslararasi programlara katilimini artirmak igin tamitim faaliyetlerine
agirlik vermesi, 6gretim elemanlarinin uluslararasi projelere yonelmesini tesvik edebilir. Akademik
tesvik sistemleri, gilincel ihtiyaglara gore gozden gecirilmeli ve yenilik¢i yaklasimlar eklenmelidir;
bu sayede 6gretim elemanlarinin motivasyonu ve arastirma ¢iktilar1 artirilabilir. Mevcut 6dil ve
tanima sistemlerinin yaninda, akademik basarilar1 daha kapsamli sekilde 6diillendirecek ve daha
goriintir kilacak yeni mekanizmalarin olusturulmasi, akademik motivasyonu giiclendirebilir.
Ayrica, basarilarin kurum i¢inde daha genis bir sekilde paylasilmasi, akademik performansi
artirmak adina olumlu bir etki yapabilir ve bu, kurum igindeki isbirligi ve yenilik¢i ¢aligmalarin
tesvik edilmesini saglayabilir.

Aragtirma yeterliliklerini artirmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin siirekli gelisimlerine katki
saglayacak egitim programlarinin diizenlenmesi 6nem tasimaktadir. Bu programlarin, yeni
arastirma yontemleri ve tekniklerine dair bilgi edinme firsatlar1 sunmasi, akademik gelisimi
destekleyecektir. Ayrica, arastirma faaliyetlerini daha etkin kilmak icin akademik personelin proje
bagvurularim1 kolaylagtiracak ve wulusal ile uluslararast fonlardan daha fazla faydalanmay:
saglayacak sekilde TTO’da kurulan proje destek programlarindan yararlandirma biriminin daha
aktif hale getirilmesi 6nerilmektedir. Performans degerlendirme sistemlerinin giincellenmesi ve
alanindaki en 1y1 uygulamalarla karsilastirilmasi, akademik kadronun gelisimine katki saglayacak ve
daha motive bir ortam olusturacaktir. Basarilarin ve dnemli arastirma ¢iktilarinin gériiniirligiini
artirmak amaciyla diizenli olarak raporlar ve arastirma odakli etkinlikler yapilmasinin, kurumun
akademik profilini pekistirebilecegi degerlendirilmektedir.

Kurumda 6gretim elemanlarinin aragtirma performansini izleyen mekanizmalar etkin bir sekilde



kullanilmas1 ve 2023 basarilari, arastirma performansinin arttigini ve goriiniirliigiin giiclendigini
gostermektedir. Ancak, mevcut performans izleme sistemlerinin siirekli olarak gilincellenmesi ve
farkli arastirma alanlarinda daha fazla ¢esitliligin tesvik edilmesi onerilmektedir. Bu siireclerin,
O0gretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmesi, nitelikli ve yenilik¢i aragtirmalarin
ortaya ¢ikmasina katki saglayacaktir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin uluslararasi projelere katilimini
tesvik etmek i¢in tamitim faaliyetlerinin artirilmasi, arastirma kapasitesini giiclendirecektir. Bu
dogrultuda, arastirma destek ofisinin kurulmasi ve sistematik egitim programlarinin diizenlenmesi,
akademik motivasyonu artirarak iiniversitenin bilimsel profilini daha da pekistirecegi
diistiniilmektedir. Arastirma performansimin etkili bir sekilde izlenmesi ve siirekli olarak
tyilestirilmesi, iniversitenin ulusal ve uluslararasi alandaki konumunu gii¢lendirecegi ve akademik
isbirliklerini artiracagi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Kurumun tiim alanlardaki planlamalarinin bolgenin gereksinimleri esas alinarak gergeklestirildigi,
paydaslarin toplumsal sorunlara ¢oziim iiretme ve toplumun siirekli gelisimine katki saglama
misyonuyla hareket ettigi goriilmektedir. Universitenin kamuoyuna ilan edilmis toplumsal katki
politikas1 bulunmaktadir. Kurum, asagida sunulan ilkeleri toplumsal katki politikasi olarak
benimsedigini ilan etmektedir:

e “Birlesmis Milletler Sirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1” ile uyumlu, bolge ve iilke
ithtiya¢larini karsilayacak ve paydaslarina katki saglayacak faaliyetler yapmak,

e Kurumun arastirmact ve katilimci kimligini topluma yansitarak ve yerel, bolgesel degerleri
One ¢ikarmak,

e Toplumsal sorunlar1 bilimsel yaklasim temelinde ¢6zmek {izere arastirmalar yaparak
sonug¢larini toplum yararina sunmak,

e Sivil toplum, kamu, 6zel sektdor tiim paydaslariyla isbirligi yaparak, bolgesel ve ulusal
kalkinmay1 destekleyen yenilik¢i ¢oziimler gelistirmek ve topluma yonelik projelerde yaratici
yaklagimlar sergilemek,

e Bolgesel kaynaklarin, cevresel degerlerin siirekli koruma ve gelisimini destekleyecek ve bu
konuda farkindalik olusturacak faaliyetler ve isbirlikleri yaparak, onlarin siirdiiriilebilir
kullaniminm saglamak,

e Paydaslarinin gelisimine destek olmak {izere hayat boyu 6grenme ilkesine dayali egitim ve
gelisim programlar1 sunmak,

e Tiim toplumsal katki faaliyetlerinde etik kurallar ve evrensel degerler dogrultusunda hareket
ederek yerel, kiiltiirel miras1 koruyarak gelistirmek,

e Ogrencilerin toplumsal katki faaliyetlerine etkin katilimimi saglayarak onlara gelisimi ve
topluma katki saglamalar1 i¢in firsatlar yaratmak.

I¢ paydaslar ile saha ziyareti sirasinda gerceklestirilen goriismelerde Kurumun politikalarina iliskin
farkindaligin oldukga diisiik oldugu ancak siire¢ liderlerinin ve tiim katmanlardan paydaslarin
toplumsal katki potansiyeline sahip faaliyetler ortaya koyma egiliminin ve bu alandaki
motivasyonunun yiiksek oldugu, tiniversitenin bu alanda gii¢lii dinamiklere sahip oldugu dikkati
cekmektedir.

Kurumun, 2022-2026 Donemi Stratejik Planinda toplumsal katki alanindaki amacini, “Toplumun
kalkinmasini desteklemek amaciyla sektoriin 6ncelikli ihtiyaglarini karsilayacak is birligi ve sosyal
sorumluluk hizmetlerinin artirilmas1” seklinde, hedeflerini ise “Bo6lge halkinin ihtiyag¢larina yonelik
faaliyetlerin sayisini artirmak”™ ve “Siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu yerleskeler insa etmek” bigiminde
belirledigi, hedef kartlarim1 ve performans gostergelerini olusturdugu tespit edilmistir. Belirlenen
parametrelere iliskin gerceklesme oranlar1 izlenmekte ve Stratejik Plan Izleme Raporlar
araciligiyla ilan edilmektedir.

Kurumun, “2023/24 Yili Calisma Programi” planlamasinin “Toplumsal Sorumluluk/Sosyal
Aktiviteler” basligina uyumu denetlemek amaciyla 25.03.2024 tarihinde Toplumsal Katki Proses
Karti1 olusturdugu ve buna iliskin siire¢ yonetimi konusunda Kurumsal Iletisim
Koordinatorliigii’nii yetkilendirdigi belirlenmistir. Proses kartinin amaci “iiretilen bilgi, bilim ve
teknoloji ile tiniversitenin sahip oldugu kaynaklar: ihtiya¢ ve beklentiler ¢ercevesinde toplumun
yarar1 ve kullanimina sunmak, i¢inde bulunulan bdlgenin, ¢cevre ve toplumun talep ve beklentilerini
karsilamak” olarak beyan edilmistir. Kurumun web sitesinde yayimlanan Kurumsal iletisim
Koordinatorliigii Uygulama Usul ve Esaslar1 Yonergesi incelendiginde, ilgili koordinatorliigiin
gorev kapsami dahilinde toplumsal katki faaliyetlerinin de kismen yer aldig1 goriilmekle birlikte,



s6z konusu yonergenin Bayburt Universitesi’nin toplumsal katki potansiyelinin ortaya
konulabilecegi ve etkin sekilde yonetilebilecegi bir igerige sahip olmadigi, dolayisiyla kurumun
toplumsal katki politikasi1 ve bu alandaki stratejik hedefleri ile tam olarak ortiismedigi kanaatine
varilmistir.  Nitekim, Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii’niin - yillik  faaliyet raporlar
incelendiginde rapor igeriginin agirlikli olarak kurumsal sosyal medya hesaplarinin verilerinin
degerlendirilmesi ve paydaslarin bu hesaplara yonelik goriislerinin alinmasi ile sinirli oldugu,
toplumsal katki faaliyetlerinin bu kapsamin disinda kaldigi goriilmektedir. Kurumsal Iletisim
Koordinatorliigii  yonergesinin, kurumun toplumsal katki misyonu dogrultusunda revize
edilmesinin ya da tercihen kurumda toplumsal katk: siireglerinin biitiinsel olarak yonetilecegi yeni
bir yapilanma olusturulmasina yonelik planlama yapilmasinin yararli olacag: diisiiniilmektedir.

Universitenin ve birimlerinin damisma kurullarinin sonug ve ¢oziim odakli periyodik toplantilarla
bir araya gelmesi, kararlarin tutanakla kayit altina alinmasi, i¢ paydas geri bildirimlerinin tiim
yonetim kademelerine kolaylikla iletilebilmesi ve hizli aksiyon alinmasi, yiiriitiilen faaliyetlerin
BM Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri ile iliskilendirmesi, tiim birimler i¢in uygunsuzluk tespit ve
diizeltici faaliyet mekanizmasinin isletiliyor olmasi kurumun toplumsal katki alanina iliskin gii¢lii
yonleri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Kurumun temel idari ve akademik yapilanmasinin yami sira koordinatorliik, arastirma merkezi,

ogrenci toplulugu gibi birimlerinin, Oncelikle toplumsal katki misyonu dikkate alinarak

tasarlandig1 dikkati ¢ekmektedir. Ancak kurumun ve paydaslarinin toplumsal katki alanindaki

potansiyelini ortaya koymaya yonelik alt bilesenlerinin ve faaliyet alanlarinin heniiz belirlenmemis

olmas1 nedeniyle toplumsal katki faaliyetlerinin biitlinciil ve sistematik olarak sunulamadigi ve

izlemlerin kalite ¢evrimlerinin kapatilabilecegi diizeyde olusturulmadigi gézlenmistir. Bu alanda,

YOKAK Kurumsal Izleme Programi kapsaminda Kurum igin 2022 yilinda hazirlanan Kurumsal
Izleme Raporu’nda kurumun diizenledigi etkinliklere atifla gelismeye acik olarak degerlendirilen
“taniml1 siire¢ olusturma, sistematik yaklasimda bulunma, is akist olusturma” hususlarinin hentiz

beklenilen diizeyde hayata gecirilemedigi degerlendirildiginden bu durum gelismeye agik yan

oldugu diistiiniilmektedir. Toplumsal katki faaliyetlerinin koordinasyonuna yonelik uygun bir

yonetim modeli dogrultusunda siirekli iyilestirmeyi esas alan siire¢ tasarimi yapilmasinin, Bayburt

Universitesi’nin bu alandaki yiiksek potansiyelinin ve 6zgiin érneklerinin goriiniirliigiinii artiracag

diistiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Degerlendirme takimimizca yapilan degerlendirmelerde Bayburt Universitesi’nin tiim siireglerinin
Bayburt sehri ve bolgesine katki saglama hedefi 6n planda tutularak tasarlandigi, kurumun her
kademeden paydasinin yerel, bolgesel ve ulusal beklentiler dogrultusunda toplumsal ¢iktilar esas
alarak hizmet iiretmeye Oncelik verdigi dikkati ¢ekmektedir. Kurum, mevcut insan kaynagini tiim
alanlarda topluma katki saglamak amaciyla etkin sekilde degerlendirmek i¢in mali ve fiziksel
olanaklarini kullanma yetkisini agikca ortaya koymaktadir.

Kurum biinyesinde faaliyet gosteren uygulama ve arastirma merkezleri, 6grenci topluluklart (88
adet) ve kiiltlirel ortamlarin toplumsal katki faaliyetlerinin ana kaynagini olusturdugu, biitiinsel
olarak bakildiginda dort yerleskede bulunan tiim fiziksel alanlarin toplumsal bilinglendirme
faaliyetleri, seminer, panel, kiiltiirel ve sportif etkinlikler ve goniilliilik ¢alismalart i¢in yaygin
sekilde kullanildig1 goriilmektedir.

Iyi planlanmis fiziksel ortamlara ve genis bir basili ve elektronik kaynak altyapisina sahip olan
tiniversite merkez kiitiiphanesinin toplumun kullanimina agilmis olmasinin, Tiirkiye’nin en diisiik
niifusa sahip ili olmasinin da etkisiyle sosyokiiltiirel agidan fiziksel olanaklar1 sinirli olan Bayburt
sehri i¢in emsalsiz bir toplumsal katki calismasi oldugu diistiniilmektedir. Bunun yani sira



Universite biinyesinde 100. Y1l Cocuk Kiitiiphanesi’nin kurulmus olmasi, kurumun topluma
yonelik planlama ve uygulamalarinin ¢ok boyutlu ve biitiinsel olarak ele alindiginin kaniti
niteligindedir. Bayburt Universitesi Kiitiiphanesi’nin asli misyonunun yani sira topluma agik bir
sosyal etkinlik alan1 olarak etkin sekilde kullaniliyor olmasi1 dikkat ¢ekicidir.

Kurumun koordinatérliik ve arastirma merkezlerinin, bélge dinamiklerine odaklanarak ve Bayburt
ilinin goriniirligini artirmayr oncelikli hedef olarak belirleyerek faaliyet gosterdigi tespit
edilmistir. Kurum ve alt birimleri diizeyinde hazirlanan Yillik Calisma Programinda, 6zellikle
Engelli Birim Koordinatorliigli, Cocuk Egitimi, Kadin ve Aile Sorunlari, Aricilik Gelistirme, Gida
Tarim ve Hayvancilik Uygulama ve Arastirma Merkezi gibi toplumsal katki bileseni olarak
tasarlanarak kurulan birimlerin bu alandaki faaliyetleri 6ne ¢ikmaktadir. S6z konusu birimlerin
taniml1 alanlarindaki arastirma faaliyetlerinin yani sira dogrudan halkin yararlanimina agik olan bal
analizi gibi hizmetlerinin onemli bir toplumsal katki potansiyeline sahip olmasinin yani sira,
toplumu Universitenin dogrudan bir paydasi haline getirerek tiim siireclerde yer almasini tesvik
etmesinin énemli bir kazanim oldugu diisiiniilmektedir. Kurumun toplumla olan iletisimi, yogun
katilimli faaliyetleri, toplumun tiim katmanlarina acik hizmetleri ve kurumun i¢ paydaslarinin bu
alanlardaki bariscil ve sicak yaklasimlari, Bayburt Universitesi’nin gii¢lii yam1 olarak one
cikmaktadir.

Kurumun agik ve kapali spor alanlar1 da hem yerel halkin ve paydas kurumlarin kullanimina agik
olmasi, hem de ulusal ve uluslararasi organizasyonlara ev sahipligi yapmasi ile Oonem arz
etmektedir. Kurumun mabhallerinin i¢ ve dis paydaslarin kullanimina sunumunda planlamalarin
etkin sekilde yapilmasinin tim paydaslarin memnuniyetini artirdigi dikkati ¢cekmektedir. Kamu
kaynaklarmin verimli ve yaygin kullammimin Bayburt Universitesi’nin giiclii yani oldugu kanaatine
vartlmistir.

Ogrenci topluluklar1 aracilifryla diizenlenen etkinlikler, kurumun toplumsal katki alaninda 6nem
arz eden faaliyetleridir. Bu kapsamda idari ve akademik personelin de toplumsal katk: siireclerinde
gorev istlendigi saptanmistir. Degerlendirme takimimizca yapilan saha goriismelerinde, Saglik,
Kiltiir ve Spor (SKS) Daire Baskanlig1 tarafindan topluluk yoneticileri, tiyeleri ve danismanlarina
yonelik olarak diizenlenen toplantilarda faaliyetlerin BAYU Kkalite politikalarina ve hedeflerine
uygun sekilde gergeklestirilmesi amaciyla bilgilendirmeler yapildigi, kurumun Ogrenci
Topluluklar1 Yonergesinde yer alan Madde 6: “Topluluklarin ¢aligmalari, tiniversitenin kurumsal
amaglari, hedefleri ve ilkeleri dogrultusunda planlanir ve yiiriitiiliir.” ifadesinin bu toplantilarda
hatirlatildigr bilgisine ulasilmistir. Bunun yami sira kurum, paydas gruplar1 ve birimler arasindaki
koordinasyonun ~ Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii Yo6netmeligi ile tammlanan Esgiidiim
Temsilcileri aracilifiyla saglandigim1 beyan etmektedir. Bu temsilcilerin, birim diizeyindeki
faaliyetlerin koordinatorliikk politikalarina ve tniversitenin toplumsal katki hedeflerine uygun
sekilde yiiriitiilmesini saglamakla gorevli oldugu bildirilmektedir. Gorev tanimlar1 ve yetki
cergeveleri i¢ mevzuatla belirlenmis olan temsilcilerin, planlama, uygulama, raporlama ve geri
bildirim siiregleriyle bu alanda yapilan faaliyetleri {iniversitenin stratejik amaglariyla entegre olmasi
hususlarinda 6nemli gorev tanimlar1 bulunmakla birlikte, bu alandaki ¢aligsmalara iliskin paydas
farkindaliginin hentiz yeterli diizeyde olmadigi gézlemlenmistir. Birim esgiidim temsilcilerinin
taniml1 stireglerinin daha goriiniir sekilde hayata gecirilmesi, birim faaliyetlerinin toplumsal katki
misyonu dogrultusunda kaynaklarin verimli kullanimini tesvik edecek sekilde yonetimini giivence
altina alacagi ve stirekli iyilestirmeyi tesvik edecegi diistiniilmektedir.

Kurumsal Akreditasyon Takimimizca yapilan inceleme ve degerlendirmeler sonucunda, Bayburt
Universitesi’nin Spor Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde gérev yapan akademik personelin biiyiik
cogunlugunun milli takim sporcusu ya da antrendrii olarak katki sundugu, agilan programlar
altinda olusturulan brans yapilanmasi ve formasyon egitimlerinin, Kurumu Tirkiye’nin tiim
bolgelerinden tercih edilir hale getirdigi anlasilmaktadir. Kurum personelinin ve &grencilerinin
sportif basarilarinin ve goriiniirliigiiniin geng nesiller i¢in 6rnek teskil eden bir durum oldugu ve
kurumun gerek altyapis1 gerekse faaliyetleri ile toplumun sportif faaliyetlere yonelimini programli
sekilde tesvik etmesinin ve milli sporculara kurumsal imkéan saglamasinin gii¢lii bir yan oldugu



kanaatine varilmustir.

Yapilan degerlendirmelerde, BAYU Siirekli Egitim Merkezi araciligiyla diizenlenen ilk yardim,
matematik, ukulele, baglama, yazisma teknikleri gibi farkli alanlardaki egitim ve sertifika
programlar1 ile BAYUTOMER ’in dil egitimlerinin ¢esitliligi ve bu egitimlere bolge halkinin yogun
ilgisinin 6nemli bir toplumsal katki bileseni oldugu ve kurumun gii¢lii yam1 olarak 6ne ¢iktigi
anlasilmaktadir. Kurumsal sayfalar ve paydas kuruluslar araciligiyla yapilacak tanitimlarin ve
olusturulacak duyuru mekanizmalarinin bu alandaki yararlanimi artiracagi distiniilmektedir.

Kuruma iligkin dokiiman incelemeleri ve sahada ozellikle dis paydaslarla yapilan goriismeler
sonucunda, kurumsal iliskilerin ve isbirliklerinin 6ne ¢iktif1, paydaslarin Universiteye iliskin
farkindaliginin ¢ok yiiksek diizeyde oldugu, periyodik danigsma kurulu toplantilartyla kurumlar
arasinda paylasilan bilginin giincel tutuldugu ve ortaya konulan isbirliklerinin toplumsal fayda
yarattig1 tespit edilmistir. Kurumun dis paydaslariyla olan dinamik etkilesiminin, gii¢lii yan oldugu
kanaatine varilmistir. Bu alanda Universitenin rektoriiniin liderlik becerilerinin yani sira diger iist
yoneticileri ve her kademeden personelinin farkindaligi ve uyumunun st seviyede oldugu dikkati
cekmektedir. Yiiritiilen siireclerin yazili protokollerle kayit altina alinmasinin, siirdiiriilebilirlik
acisindan yararli oldugu distiniilmektedir.

Kurumun toplumsal katkiyr tiim siireglerinde 6n planda tuttugu ve bu alanda son derece seffaf bir
politika izledigi acikg¢a goriilmektedir. Kurumun toplumsal katki esas alinarak yapilandirdigi
birimleri bulunmaktadir. Ancak Kurumun insan kaynagi, altyapisi ve olanaklar1 dikkate alindiginda,
toplumsal katki faaliyetlerinin biitiinsel olarak ele alinabilecegi ve izleminin yapilacagr bir
mekanizmanin heniiz gelistirilmemis oldugu anlasilmaktadir. Kurumun bu alandaki potansiyelinin
belirlenmesi, toplumsal katki bilesenlerinin ve buna iligskin kaynaklarin tanimlanmasi i¢in kapsamli
bir ¢alisma yapilmasi, siire¢ tanimlamalarinin gozden gecirilerek paydas farkindaligini artiracak
sekilde detaylandirilmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansmn izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumun stratejik planinda toplumsal katki amag¢ ve hedeflerine yer verildigi, bunlarin izleminin

yapildigi ve birimlerin yillik hedef ve ¢alisma programlarinin olusturulmasinda bu hususlarin goz

ontinde bulundurulmasina yonelik yazili ve sozlii bilgilendirmeler yapildig: tespit edilmistir. Farkl

i¢ paydas gruplarina yonelik olarak diizenlenen YOKAK Hizmet Akreditasyonu, KIDR, Proses,
Bologna Siiregleri gibi kalite farkindalik egitimleri ile kurumda s6z konusu siirecler giivence altina

alinmaya calisilmaktadir.

Kurumun, entegre yonetim bilgi sistemi bulunmamaktadir. Ancak; 2024 yilinda olusturularak
uygulamaya sokulan toplumsal katki prosesinde yer alan performans kriterleri ve proses
hedeflerinin izlenmesinin, ¢alisma programi ve yillik egitim planindaki bu faaliyetlerin sonuglar
takip edilerek saglandigi anlasilmaktadir. Degerlendirme takimimizin saha ziyareti siirecinde
paydaslarla yaptig1 goriismelerde, Kalite Koordinatorliigii gozetiminde Uygunsuzluk Tespit ve
Diizeltici Faaliyet prosediiriiniin etkin sekilde yiirtitildiigii ve bu sekilde iyilestirmeler saglandig
tespit edilmistir. Bu uygulamanin bazi birimlerde igsellestirildigi ve kalite ¢evrimlerinin
tamamlanmasina yonelik bir mekanizma olarak kullanmildig1 anlagilmaktadir. Bu uygulamanin
Universite genelinde yayginlastirilmasinin -~ kurum  kalite  kiiltiiriine  katki  saglayacag
diistiniilmektedir.

Kurumun birim ve paydaslarinin toplumsal katki performansinin yillik birim ¢alisma planlar ile



tiniversite diizeyinde de BAYU c¢alisma plam1 ve izleme formu aracilifiyla izlendigi tespit
edilmistir. I¢ mevzuat geregi Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii tarafindan yonetilen toplumsal
katk siireglerinin birim bazindaki koordinasyonu, ilgili yonerge geregi birim esgiidiim temsilcileri
tarafindan saglanmaktadir. Planlama siireglerinde etkin rol tistlenen esgiidim temsilcilerinin
faaliyetlerinde verimliligin artirilmasina yonelik baz1 6neriler isbu raporun D.1.2. Kaynaklar baslig
altinda sunulmus olup, ek olarak, toplumsal katki faaliyetlerine yonelik kalite c¢evrimlerinin
tamamlanabilmesinin giivence altina alinabilmesi i¢in esgiidiim temsilcilerinin bu alandaki gorev
ve sorumluluklarinin somutlastirilmasi 6nerilmektedir.

Kurum tarafindan halihazirda yiiriitiilmekte olan toplumsal katki faaliyetlerinin BM Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglar1 dogrultusunda planlanmasi, uygulama standardizasyonu acisindan 6nemli
bulunmustur.

Kurumun; dezavantajli 6grencilerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal
alanlarla 1ilgili ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve bu ihtiyaglarin karsilanmasi igin yapilmasi
gerekenleri belirleyip, yapilacak c¢alismalart planlamak, uygulamak, gelistirmek ve yapilan
calismalarin sonuglarim degerlendirmek amaciyla Engelli Ogrenci Birim Koordinatorliigii’nii
kurdugu goriilmektedir. Universitede, rektor yardimeis: baskanliginda, tiim akademik birimlerden
birer engelli 6grenci birim damsmanimn gorev aldigi Engelli Ogrenci Koordinatorliigii faaliyet
gostermektedir. Kurumun “engelsiz yerleske” yaklasimini tiim alanlarda esas alarak yiirtittiigi
stiregler sonucunda fiziksel alanlar engelli dostu olarak tasarlanmis, bunun sonucu olarak Bayburt
Universitesi YOK Mekanda Erisilebilirlik (Turuncu Bayrak) édiiliine layik goriilmiistiir. Iki biiyiik
yerleske olan Baberti ve Dede Korkut Kiilliyeleri i¢in bu 6diiliin alinmasinin yani sira mavi ve yesil
bayrak caligsmalarinin siirdiiriilityor olmasi, kurumun gii¢lii yan1 olarak degerlendirilmistir.

Sportif faaliyetler icin sundugu altyapr ve bu alandaki desteklerle 6ne ¢ikan Kurumun engelli
ogrencileri sportif faaliyetler i¢in tesvik etmesinin ve bu alanda kazanilan basarilarin kurumun
giiclii yan1 oldugu degerlendirilmistir.

Kurumun dezavantajli paydaslara yonelik planlamalarini yalnizca 6grencilerle simirli tutmadig,
personel alimlarinda da bu yonde bir yaklasimi esas aldigi goriilmektedir. Kurumun personel
taleplerinde engelli personel istihdamini 6ne ¢ikaracak bir yaklasimda olmasi kurumun giiglii yan
olarak degerlendirilmistir.

Yurdumuzda 6 Subat 2023 tarihinde ger¢eklesen depremde Kurumun tiim bilesenleri ile harekete
gecerek acil yardim faaliyetlerine katki saglamasi, malzeme teminine araci olmasi, psiko-sosyal
destek hizmeti sunmasi, akademik personeli araciligiyla hasar tespiti ve degerlendirmelere katki
vermesi, TUBITAK destekli projelerle sosyal sorumluluk ve toplumsal katki iiretmesi, kurumun
gosterdigi hizli refleks ve farkindalikla toplum yasami agisindan énemli bir aktér oldugunu agik¢a
ortaya koymustur. Kurum 6zelinde ise, ailelerinin deprem bolgesinde ikamet etmesi nedeniyle
depremden dogrudan etkilenen 6grencilerine hizli bir iletisimle tiim alanlarda destek saglamasi
onemli bulunmustur.

Pek ¢ok alanda siirdiiriilen faaliyet ve farkindalik ¢alismalarinin yani sira, Bayburt Iline 6zel ehram,
tarhun, Aydintepe fasulyesi gibi degerlerimizin cografi isaret, tamitim ve yayginlastirma
faaliyetlerinde Universitenin etkin bir rol iistleniyor olmasi, degerlendirme takimimizca giiglii yan
olarak degerlendirilmistir. Kurumun tarimsal kalkinma ve siirdiiriilebilirlik amaciyla diizenledigi
ciftci bulusmalari, aricilik ve lavanta yetistiriciligi gibi faaliyetlerin 6ne c¢ikarilmasi degerli
bulunmustur. Kurumun faaliyetleri, siirdiiriilebilirlik raporu ile kayit altina alinmaktadir.

Bolgenin ¢ok 6nemli bir kiiltiirel degeri olan Dede Korkut’a iliskin arastirmalarin Dede Korkut
Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesinde yliriitiilmesinin yan1 sira bu alanda toplumsal
farkindalig1 ve siirdiiriilebilirligi glivence altina almak icin Dede Korkut Senlikleri’ne katki
sunulmasi 6nemli bulunmustur.



Kurumun giincellenmekte olan 6diil yonergesinde yer alan kalite odiillerinde, toplumsal katki
basliginin da yer almasi paydaslarin farkindaliginin artirilmasi ve tesvik edilmesi bakimindan
olumlu bulunmustur. Buna paralel olarak kurumun her y1l diizenlenen taltif téreninde toplumsal
katki ¢iktis1 bulunan dis kaynakli projelerde yiiriitiici veya arastirmaci olan 6gretim elemanlarinin
odiillendirilmesi de kurumun bu alanda 6nem arz eden girisimleri arasinda goriilmektedir.

Kurumda toplumsal katki siireglerinin tamimli sekilde yiiriitiilebilmesi igin personel gorev
tanimlamalarinin yapildigi tespit edilmistir. Kurumda siireclerin etkinligi ve kalite ¢evrimlerinin
tamamlanabilmesi i¢in izlem mekanizmalarinin olusturulmasit gelismeye agik yan olarak
goriilmektedir.

Kurumun toplumsal katki siiregleri biitiinsel olarak degerlendirildiginde, kurumun bu alanda
ayricalikli bir konuma sahip oldugu ve ortaya konulan faaliyetlerle tiim paydaslarinda memnuniyet
ve beklenti olusturdugu dikkati ¢ekmektedir. Bu beklentinin karsilanmasi ve kurumun potansiyelini
en etkin sekilde ortaya koyabilmesi hedefiyle, stratejik planlama siireglerinde ve bu dogrultuda
anahtar performans gostergelerinin belirlenmesinde toplumsal katki faaliyetlerinin kapsaminin daha
genis tutulmasi onerilmektedir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansim1 izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Basta Sayin Rektor olmak {izere iist yonetimin vizyoner yaklasimi ve ¢alismalari, kalite stireglerinin
gelistirilmesinde timit vericidir. Ust yonetimin dncelikli olarak 6grenci odakl1 sorunlarin ¢ziimiine
ve saglik hizmetleri alanlarinda toplumun beklentilerine yoneldigi ve basar1 sagladig1 sahada agikca
goriilmektedir. Kurumun, oniimiizdeki zaman diliminde kalite siireclerine yonelik ¢alismalart ile
kalite dongiisiinii ¢ogu alanda kapatacagina inanilmaktadir.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

Ust yonetimin kalite calismalarim benimsemesi ve desteklemesi,

Ust yonetimin cevik bir liderlik anlayisina sahip olmast,

Kurum genelinde kalite calismalarina yonelik motivasyonun yiiksek olmast,

Bilgi giivenligi yonetim sisteminin sertifikalandirilmasi,

Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Amagclariyla uyumlu
olmasi,

Kalite biilteninin periyodik ve siirekli sekilde yaymlaniyor olmast,

Ogrencilerin etkin iletisim kurmalarini saglayacak kanallarin olusturulmus olmast.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurum yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalarinin izlenmesi ve
tyilestirilmesi,

Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivence sistemi ve kiiltliriiniin gelismesine
katkisinin izlenmesi ve iyilestirilmesi,

Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalarinin
1zlenmesi ve dnlemlerin alinmasi,

I¢ kalite giivencesi sistemi Kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmesi,
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin izlenmesi ve paydas
goriisleri dogrultusunda iyilestirilmesi,

Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalarin iyilestirilmesini
giivence altina alacak tanimli1 mekanizmalarin gelistirilmesi,

Performans yonetimi uygulamalarinin Kurum geneline yayilmasi,

Kurum genelinde temel siirecleri destekleyen entegre bilgi sisteminin igletilmesi,

Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinin izlenmesi ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmesi,

Finansal kaynaklarin yonetim siireclerinin izlenmesi ve iyilestirilmesi,

Stire¢ yonetiminde paydas katilimimi glivence altina alacak tanimli mekanizmalarin
gelistirilmesi,

Ogrenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalarin izlenerek &grenci katilimina
dayal1 bigimde iyilestirilmesi,

Uluslararasilasma siireclerinin  yonetsel ve organizasyonel yapilanmasinin izlenmesi ve
tyilestirilmesi,

Uluslararasilagma faaliyetlerinin ve kaynaklarinin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesi,

ONERILER

o Tiim uygulamalarda PUKO gevrimlerinin kapatilmast,

o Kurumun gelistirdigi kalite politikas1 ile “Liderlik, Yonetisim ve Kalite Politikas1”
arasindaki uyumun arttirilmasi ve  YOKAK Kkalite siireglerini icerecek sekilde
giincellenmesi,



3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Ogrencilerin, 6gretim elemanlar, birim ve Kurum yoneticileri ile iletisim kurma, taleplerini
bildirme ve karsilastiklar1 problemlere ¢6ziim bulma konularinda memnuniyet diizeyi,

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin gelismis olmasi, 'sosyal yasam merkezi' kurularak
yerleske icinde 6grencilere ¢esitli sosyal imkanlarin sunuluyor olmasi,

Cesitli alanlarda 6grenci topluluklarinin kurulmus olmasi ve topluluk faaliyetlerinin Kurum
yoneticileri tarafindan desteklenmesi,

Kittiphane, dokiimantasyon ve veri tabani hizmetlerinin gelismis olmasi ve ayrica kiitiiphane
fiziki imkanlarmin (6rn. sesli ve sessiz ¢alisma odalarimin varligl) 6grenci ihtiyaglarin
karsilayabilecek diizeyde olmasi,

AKTS hesaplamalarinin, program ve ders ¢iktilari matrisleri ile uyumlu olmast,

Dezavantajli gruplar arasinda yer alan engelli bireylerin Kurumun imkanlarindan dengeli
sekilde yararlanabiliyor olmasi,

Farkl1 programlarda TUBITAK vb. kurumlara yonelik ¢cok sayida 6grenci proje bagvurusunun
gerceklestirilmis olmast,

Cesitli sivil toplum kuruluslar1 ve kamu kurumlar ile isbirligi igerisinde etkin ¢alismalarin
ylritiliiyor olmast,

KPSS/OABT gibi sinavlarda ulusal 6lgekte basarili sonuglara ulagiliyor olmast,
Uluslararasilasma politikalar1 ¢ercevesinde yabancit uyruklu 6grenci sayisinin artirilmasi
amacityla ¢alismalarin yiirtitiilmesi,

Ogrencilerinin farkli ilgi ve yetenek alanlarini gelistirmeye olanak saglayan imkanlarin
sunulmasi,

Ogretim elemanlarmin yiiriittiikleri 6gretim faaliyetlerin cesitlendirmeleri konusunda motive
edilmeleri.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Program giincellemeleri ve ders igeriklerinin gelistirilmesi siire¢lerinde i¢ ve dis paydas
goriislerinin alinmasini glivence altina alacak tanimli mekanizmalarin gelistirilmesi,
Danmigmanlik  hizmetlerinin  tamimli  siiregler ¢ergevesinde yiiriitiilmesi ve izlenip
degerlendirilerek iyilestirme ¢alismalarinin sistematiklestirilmesi,

Kurumun bazi birimlerinde uygulanan 6grenci merkezli 6gretim felsefesinin yayginlastirilarak
uygulama dersleri disindaki derslerde de kullanilmasi,

Ogrenci merkezli 6gretim felsefesinin yansimasi olarak alternatif 6l¢me ve degerlendirme
calismalarinin yayginlastirilmast,

Ogrenme ortamlari ve kaynaklarmin tiim &grenciler tarafindan erisilebilirligi ile dengeli
kullaniminin izlenip degerlendirilerek gerekli iyilestirmelerin yapilmast,

Dezavantajli gruplarin Kurumun olanaklarindan faydalanma ve karsilastiklar1 problemlerin
¢oziimlenme siireglerinin izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in tamimli mekanizmalarin
gelistirilmesi,

Egiticilerin egitimi g¢alismalarinin uzun ve kisa vadede oOzellikle ders i¢i uygulamalara
yansimalarinin ve etkilerinin sistematik stireglerle izlenerek iyilestirilmest,

Ogrenci kabulii, onceki ogrenmelerin tamnmasi ve kredilendirilmesi siireclerinin
tyilestirilmesini glivence altina alacak tanimli mekanizmalarin gelistirilmesi.

ONERILER
o Kurum genelinde paydas goriislerinin 6zellikle ders igeriklerinin gelistirilmesine dahil
edilmesi,
o Engelli 6grenci koordinatorliiklerinin faaliyetlerinin tanimli siiregler ¢ercevesinde
ylritiilmest,

o Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin tanimli siireclerle izlenip degerlendirilmesi,



o Ogretim elemanlarini  siirekli mesleki gelisimlerinin ihtiyaglar1 dogrultusunda
desteklenmesi,

o Birimler bazinda &grenci merkezli Ogretim yontemleri ve Ol¢gme degerlendirme
yontemleri ile ilgili 6rnek uygulamalarin yayginlastirilmasi,

o Danigsmanlik hizmetlerinin Kurum genelinde tanimli siirecler ¢ergevesinde yiiriitiilmesi.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler
Aragtirma siire¢lerinin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri dogrultusunda
giincellenmesi,
Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) araciligiyla Ar-Ge faaliyetlerinin sistematik olarak
yiiriitiilmesi,

Universitenin genis kiitiiphane kaynaklar1 ve gesitli bilimsel veri tabanlarina erisim imkanlar
ile aragtirmacilarin bilimsel faaliyetlerinin kolaylastirilmasi,

On lisans ve lisans diizeyinde 6grencilerin TUBITAK 2209-A projelerinin tesvik edilmesi ve
desteklenmesi,

TUBITAK 2237-A ve 2237-B destek programlariyla, egitimciler ve dgrencilerin arastirma
yapma ve proje yazma becerileri giiclendirilmesi,

Bolgesel kalkinmayr destekleyen projeler icin dis paydaslarla yapilan is birliklerinin yeterliligi,
Kurumun proje ciktilarimin farkli disiplinlere hitap eden 9 adet akademik dergiye
yonlendirmesi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

Uygulama ve Arastirma Merkezleri ile benzer birimlerin is birligini gii¢clendirecek ve ortak
hedeflere yonelik daha verimli ¢alismasimi saglayacak yonetim mekanizmalarinin
olusturulmasi,

Arastirma  silireglerindeki  faaliyetlerin  etkili bir sekilde izlenmesi, sonuglarinin
degerlendirilmesi ve potansiyel sorunlar i¢in erken onlem alinmasimi saglayacak takip ve
degerlendirme sistemlerinin gelistirilmesi,

Akademik personelin patent, faydali model gibi ¢iktilarinin artirilmasi i¢in mekanizmalarin
olusturulmasi,

Aragtirma altyapisinin (laboratuvar, ekipman, yazilim vb.) gii¢clendirilmesi.

Akademik personelin ulusal ve uluslararasi fonlardan daha etkin yararlanmasini saglamak i¢in
destek mekanizmalarinin ¢esitlendirilmesi.

Uluslararasi projelerde yer alacak akademik personel ve 6grenci katilimini artirmak igin tesvik
faaliyetlerinin tanitimlarinin arttirilarak giiclendirilmesi,

Projelerden elde edilen basari1 hikayelerinin, daha genis kitlelere duyurulmas: ig¢in etkili
iletisim stratejilerinin kullanilmasi.

o Bolgesel kalkinmayr desteklemek ve arastirma ¢iktilarimin dogrudan uygulamaya
aktarilmasini saglamak amaciyla, dis paydaslarla Ar-Ge projeleri gelistirilmesi,

o Arastirma siireclerini global aglara entegre etmek ic¢in uluslararasi ortakliklarin sayisini
artirmaya yonelik stratejinin olusturulmasi,

o Erasmus+ gibi programlarin tanmtiminin artirilarak akademik personel ve Ogrenci
katiliminin tesvik edilmesi.

5. Toplumsal Katki



Giiclii Yonler

Kurumun altyapt ve olanaklarinin halkinin kullanimina sunulmasit ve kurumun tim
paydaslarinin bu uygulamanin farkinda olmast,

Siirekli Egitim Merkezi, BAYUTOMER vb. birimleri {izerinden gerceklestirdigi sertifika
programlart ve egitimler ile c¢esitli birimlerin ve o6grenci topluluklarinin diizenledigi
etkinliklere halkinin ilgisi ve katilimi,

Uygulama ve arastirma merkezlerinin bolgenin ve toplumun dinamikleri goézetilerek ve
toplumsal katki misyonu esas alinarak kurulmasi,

Personel taleplerinde engelli personel istihdamini 6ne ¢ikaran bir yaklagimda olmast,

Iki biiyiik yerleske olan Baberti ve Dede Korkut Kiilliyeleri i¢in YOK mekénda erisilebilirlik
(turuncu bayrak) 6diilii alinmasinin yani sira mavi ve yesil bayrak ¢alismalarinin stirdiiriiliiyor
olmasi,

Kurumun ve birimlerinin danisma kurullarinin sonug ve ¢dziim odakli periyodik toplantilarla
bir araya gelmesi,

Engelli ve milli sporculara saglanan imkanlar.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumun toplumsal katki alaninda gergek potansiyelinin ortaya konulmasina ve kaynaklarinin
verimli kullanimina olanak saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesi,

Stratejik planlama siirecleri ve bu dogrultuda belirlenen anahtar performans gostergelerinde
toplumsal katki faaliyetlerinin kapsayacak sekilde ¢esitlendirilmesi,

Ogrenci topluluklari ve birimler tarafindan diizenlenen faaliyetlerin kurumun éncelikli amac,
hedef ve politikalar1 dogrultusunda planlanmasi i¢in 6grencilerin, topluluk danigsmanlarinin ve
diger paydaslarin esglidiimiinii ve kalite siire¢ cevrimlerinin kapatilmasini saglayacak
mekanizmalarin gelistirilmesi.

YOKAK Takimi olarak hazirladigimiz bu Raporun, Kurumun Kkalite siireglerine olumlu
katkilar yapmasini diliyoruz.
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