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OZET
1. Ozet

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) yiiksekogretim kurumlarindaki kalite giivencesi, egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireglerinin “planlama, uygulama,
kontrol etme ve Onlem alma” dongiisii kapsaminda degerlendirilmesini saglayan bir dis
degerlendirme yontemidir. KAP Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan olusturulan
degerlendirme takimlar1 araciligr ile Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri ile
Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kilavuzu cergevesinde yiiriitiilmektedir.
Degerlendirme takiminin her bir iiyesi KIDR, kurumun web sitesi ve sunulan kanitlar ¢ergevesinde
kurumu tanimaya c¢alismaktadir. Daha sonra ilgili yiiksekdgretim kurumuna ¢evrimigi 6n ziyaret ve
saha ziyareti olmak {izere iki ziyaret gerceklestirmektedir. Bu ziyaretler neticesinde Kurumsal
Akreditasyon RaporU (KAR) hazirlanmakta ve kurumla paylasilmaktadir. Kurumun rapora olan
itirazlar1 ve agiklamalar1 dikkate alinarak rapor nihai hale getirilerek YOKAK’a sunulmaktadir. Bu
rapor goz oniinde bulundurularak YOKAK tarafindan akreditasyona iliskin karar verilmektedir.

Cankinn  Karatekin  Universitesinin  (CAKU), Yiiksekogretim Kalite Kurulu’'na Kurumsal
Akreditasyon Degerlendirme siirecinden ge¢me talebini beyan etmesi sonucunda kurumu
degerlendirmek tizere YOKAK tarafindan Prof. Dr. Erdogan CICEK (Takim Baskani), Prof. Dr. Irfan
Ersin AKINCI (Akademik Degerlendirici), Prof. Dr. Rabia SARIKAYA (Akademik Degerlendirici),
Prof. Dr. Murat DOGDUBAY (Akademik Degerlendirici), Prof. Dr. Birkan TAPAN (Akademik
Degerlendirici), Prof. Dr. Mustatfa YASAR (Akademik Degerlendirici), Daire Baskan1 H. Kiibra
AKCAM (Idari Degerlendirici) ve Beyza Nur YILMAZ (Ogrenci Degerlendirici)’dan olusan
Degerlendirme Takimi gérevlendirilmistir.

CAKU Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR), YOKAK tarafindan belirlenmis Dereceli
Degerlendirme Anahtarinda (Rubrik Degerlendirme Formu) tanimlanmis 4 ana 6lgiit, 14 6l¢iit ve 46
alt ol¢iit ¢ercevesinde hazirlanmistir. 1 Kasim 2024 tarihinde ¢evrimigi on ziyaret, 02-04 Aralik
2024 tarihleri arasinda saha ziyareti gerceklestirilmis ve 04 Aralik 2024’te Kuruma sozli sunulan
Cikis Bildirimi ile ¢evrimigi gergeklestirilen 6n ziyaret programinda Degerlendirme Takimi Rektor
Prof. Dr. Harun CIFTCI, Rektor Yardimcilari Prof. Dr. Hiiseyin ODABAS, Prof. Dr. Ibrahim
CIFTCI ve Prof. Dr. Yavuz DEMIREL ve Genel Sekreter Unal HENDEK ile tanismis ve
degerlendirme siirecine iliskin karsilikli goriis alisverisinde bulunulmustur. Devaminda Universite
Senato tiyeleri, Yonetim Kurulu tiyeleri ve Kalite Komisyonu tiyeleri ile bir araya gelinmistir. Kalite
Komisyonu tarafindan kalite giivencesi konusunda sunum yapilmis, ardindan soru cevap bolimii
gerceklestirilmistir. Akabinde bazi Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin yoneticileri ve idari
birimlerin iist diizey yoneticileri ile gériismeler yapilmustir.

Kuruma saha ziyareti 01-04 Aralik 2024 tarihlerinde gergeklestirilmistir. Ziyaret programinda
Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki
basliklar1 kapsaminda kurumun ¢alismalar1 yerinde degerlendirilmistir. On ziyaret ve saha ziyareti
oncesinde takim {iyeleri kendi aralarinda bir dizi ¢evrimigi hazirlik toplantilar gergeklestirmistir. Bu
siirecte takim tiyeleri CAKU Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporlarii (KIDR), Kurumsal Performans
Gostergelerini, Kurum Stratejik Planlarini, Kurum web sayfasini ve istenen ek bilgi/belgeleri
incelenmistir. Ziyaret sirasinda Kalite Komisyonu, Senato ve Y 6netim Kurulu tiyeleri, dis paydaslar,
idari birim yOneticileri, idari personel, arastirma birim yoneticileri, 6grenciler, arastirma gorevlileri
ile bir araya gelinmistir. Ayrica Fen Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Ilgaz Turizm Fakiiltesi,
Meslek Yiiksekokulu, insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii yerinde
ziyaret edilerek iist yonetim, 6gretim elemanlari, idari personel ve Ogrenciler ile goriismeler
yapilmistir.

Degerlendirme siirecinde talep edilen bilgi/belgelerin saglanmasi, konaklama, olumlu bir ¢alisma
ortaminin hazirlanmas1 ve konukseverlikleri nedeniyle basta CAKU Rektérii Prof. Dr. Harun



CIFTCI’ye, Rektor Yardimeilar1 Prof. Dr. Yavuz DEMIREL, Prof. Dr. Hiiseyin ODABAS ve Prof
Dr. Ibrahim CIFTCI’ye, Genel Sekreter Unal HENDEK ve SKS Daire Baskam1 Murat YILDIRIM
Enstitii Sekreteri Halim AYDIN’a ve tiim iiniversite personeline ictenlikle tesekkiir ederiz. On
ziyaret ve saha ziyaretinde toplantilara katilan ve goriislerini bizlere bildiren 6gretim elemanlari,
arastirma gorevlileri, idari personel, 6grenciler ve dis paydaslara da tesekkiirlerimizi sunariz. 2024
yili KAP Degerlendirme sonucunun; Cankir1 Karatekin Universitesinin gelisimine, vizyonuna ve
stirekli iyilestirme yolculuguna katki vermesini temenni ederiz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER

1. Kurum Hakkinda Bilgiler

29 Mayis 2007 tarih ve 26536 sayili Resmi Gazetede yayinlanan 5662 sayili Kanun’un Ek 79’uncu
maddesi ile Cankir1 Karatekin Universitesi kurulmustur. Universitenin temellerini, Cankir1’da farkl
tiniversitelere bagl olarak egitim 6gretim faaliyeti yiiriiten fakiilte ve MY O’larin baglanmasi ve Fen-
Edebiyat Fakiiltesi ile Sosyal Bilimler ve Fen Bilimleri Enstitiilerinin kurulmasi olusturmustur.
Bunlar;

Ankara Universitesi Rektorliigiine bagli iken baglantis1 degistirilerek Rektorliige baglanan
Orman Fakiiltesi;

Gazi Universitesi Rektorliigiine bagli iken baglantis1 degistirilerek Rektorliige baglanan Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile Giizel Sanatlar Fakiiltesi (31.08.2020 tarih ve 31230 sayili
Resmi Gazetede yaymlanan 2916 sayili karar ile Gilizel Sanatlar Fakiiltesi’nin ismi “Sanat,
Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi” olarak degistirilmistir.);

Ankara Universitesi Rektorliigiine bagli iken baglantis1 degistirilerek Rektorliige baglanan
Saglik Yiiksekokulu (05.08.2016 tarih ve 29792 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2016/9007
sayil1 Bakanlar Kurulu Karari ile Saglik Bilimleri Fakiiltesine doniistiiriilmiistiir);

Ankara Universitesi Rektorliigiine bagl iken baglantis1 degistirilerek Rektorliige baglanan
Meslek Yiiksekokulu ile Eldivan Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

Ayni kanun ile Rektorliige bagli olarak kurulan Fen-Edebiyat Fakiiltesi (01.06.2010 tarihli
Bakanlar Kurulunun Karar1 ile 28.03.1983 tarihli ve 2809 sayili Kanun’un Ek 30’uncu
maddesine gore Fen Fakiiltesine doniistiiriilmiistiir), Sosyal Bilimler Enstitiisii ile Fen Bilimleri
Enstitiisii.

Daha sonra;

01.02.2010 tarih ve 2010/103 sayili Bakanlar Kurulunun Karari ile 28.03.1983 tarih ve 2809
sayllt Kanun’un Ek 30’uncu maddesine gore Giizel Sanatlar Enstitiisii;

25.02.2010 tarihli Yiiksekogretim Yiiriitme Kurul Karari ile Avrupa Birligi Calismalari
Uygulama ve Arastirma Merkezi;

07.04.2010 tarihli Yiiksek6gretim Genel Kurulunun Karar1 ile Kizilirmak Meslek
Yiksekokulu (2547 Sayili Kanun’un 2880 Sayili Kanun’la degisik 7/d-2 maddesi uyarinca
alinan kararla Gida ve Tarim Meslek Yiiksekokulu olarak degistirilmistir);

01.06.2010 tarihli Bakanlar Kurulunun Karar1 ile 28.03.1983 tarihli ve 2809 sayili Kanun’un
Ek 30. maddesine gore (Fen-Edebiyat Fakiiltesinin adi Edebiyat Fakiiltesi olarak degistirilmis)
ayrica Fen Fakiiltesi;

07.06.2010 tarihli Bakanlar Kurulunun Karar1 ile 28.03.1983 tarih ve 2809 sayil1 Kanun’un Ek
30. maddesine gore Miihendislik Fakiiltesi;

29.07.2010 tarihli Yiiksekogretim Genel Kurulunun Karari ile Yapraklt Meslek Yiiksekokulu
(01.06.2022 tarihinde 2547 Sayili Kanun’un 2880 Sayili Kanun’la degisik 7/d-2. maddesi
uyarinca alinan kararla Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu olarak degistirilmistir);

27.09.2010 tarihli Bakanlar Kurulunun Karari ile 28.03.1983 tarihli ve 2809 sayili Kanun’un
Ek 30. maddesine gore Tiirkiyat Enstitiisii;

16.02.2011 tarihli Yiiksekogretim Yiiriitme Kurul Karar1 ile Dil Egitimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi;

26.09.2011 tarihli Bakanlar Kurulunun Karar ile 28.03.1983 tarihli ve 2809 sayili Kanun’un
Ek 30. maddesine gore Ilgaz Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu kurulmasi kararlagtirilmistir
(Ilgaz Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu 02.08.2024 tarih ve 32620 Sayili Resmi Gazete sayili
Resmi Gazetede yayimlanan 2016/9007 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile Ilgaz Turizm
Fakiiltesine doniistiiriilmistiir);

23.07.2015 tarihli Yiksekogretim Genel Kurulunun Karari ile Cerkes Meslek Yiiksekokulu;
28.11.2016 tarih ve 2016/9578 sayili Bakanlar Kurulunun kararmin 23.12.2016 tarih ve



29927 sayili Resmi Gazetede yayinlanmasi ile Islami ilimler Fakiiltesi;

28.03.1983 tarihli ve 2809 sayili Kanunun ek 30. maddesine goére 24.07.2017 tarihinde
Bakanlar Kurulu’nca alinan kararla Saglik Bilimleri Enstitiisii;

04.07.2019 tarih ve 2547 Sayil1 Kanunun, 2880 Sayil1 Kanunla degisik 7/d-2. maddesi uyarinca
alinan kararla Kursunlu Adalet Meslek Yiiksekokulu;

02.08.2019 tarih ve 30850 sayil1 Resmi Gazetede yayinlanan Hukuk Fakiiltesi;

04.05.2023 tarihinde 2547 Sayili Kanun’un 2880 Sayili Kanun’la degisik 7/d-2. maddesi
uyarinca alinan kararla Sabanozii Meslek Yiiksekokulu;

03.08.2023 tarihli ve 2547 sayili Kanunun ek 39. maddesi ile 2809 sayili Yiiksekogretim
Kurumlar1 Teskilat Kanunu’nun ek 30. ve 158. maddeleri geregince alinan kararla Edebiyat
Fakiiltesi kapatilarak aym Kararname ile Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesine
donistirilmiistir.

Saha ziyareti yapildig1 dénem itibariyle CAKU biinyesinde 11 Fakiilte, 7 Meslek Yiiksekokulu ve 2
Enstitii faaliyet gostermektedir. Universitede 30 onlisans, 49 lisans, 64 yiiksek lisans (54 tezli, 10
tezsiz), 15 doktora ve 1 sanatta yeterlilik olmak tizere toplam 159 program bulunmaktadir. egitim-
ogretim ve ARGE faaliyetlerinin desteklenmesi ve gelistirilmesine yonelik olarak 14 adet Uygulama
ve Arastirma Merkezi kurulmustur. 2024 yili itibariyle 748 akademik, 299 idari ve 292 destek
hizmet personel ile egitim-6gretim faaliyetleri stirdiiriilmektedir. 2024-2025 egitim-6gretim
doneminde kayitl1 18.230 dgrenci mevcuttur.

Fakiilteler

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Fen Fakiiltesi

Hukuk Fakiiltesi

llgaz Turizm Fakiiltesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi
Islami Ilimler Fakiiltesi
Miihendislik Fakiiltesi

Orman Fakiiltesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi

Enstitiiler

Lisansiistii Egitim Enstitiisti
Tiirkiyat Enstitiisti

Meslek Yiiksekokullan (MYO)

Cerkes MYO

Eldivan Saglik Hizmetlert MYO
Gida ve Tarim MYO

Kursunlu Adalet MYO

Meslek Yiiksekokulu

Sosyal Bilimler MYO

Sabanézii MYO

Uygulama ve Arastirma Merkezleri (UAM)

Afrika Ulkeleri isbirligi UAM
Agi1z ve Dis Sagligit UAM
Avrupa Birligi Calismalar1 UAM



Dariil-hadis Islam Arastirmalar1 UAM
Dil Egitimi UAM

Gelenekli Tiirk El Sanatlart UAM
Kadin ve Aile Calismalart UAM
Kamu-Universite-Sanayi Isbirligi UAM
Merkezi Arastirma Laboratuvar1t UAM
Uluslararas1 Giivenlik ve Siyaset UAM
Uzaktan Egitim UAM

Yaban Hayat1 UAM

Yaran Kiiltiri UAM

Yasam Boyu Ogrenim UAM

CAKU’niin misyonu; “Insam merkeze alan bir anlayisla; bilgiyi rehber edinen, tarihsel birikime sahip,
kadim degerlere bagli nesiller insa etme gayesiyle egitim-6gretim faaliyetleri sunan; bilim, sanat,
ekonomi ve sosyal alanlarda ulusal ve uluslararasi paydaslarin ihtiyaclarina cevap vermeyi ilke
edinen, bilimsel bilgiyl inovasyonla birlestirerek kalkinmaya oOnciilitk eden, ulusal ve evrensel
sorunlara duyarli, daimi tekadmiil dogrultusunda yeniligi ve gelisimi amac¢ edinen bir {iniversite
olmak" vizyonu ise "Tarihimizden ve medeniyetimizden alinan ilhamla gelecege yon veren, yenilikci
ve girisimci bir anlayisla egitim ve 6gretim calismalarinda yetkin, arastirmalariyla paydaslarina deger
katan ve faaliyetleriyle daha yasanilabilir bir Cankiri’nin sekillenmesine katki saglayan bir tiniversite
olmak" seklinde belirlenmistir. Kurum, bu vizyon ve misyonla birlikte Temel ilke ve Degerlerini su
sekilde belirlemistir;

Oncii Arastirma Odaklilik

Yerel, Bolgesel, Ulke ve Evrensel Sorunlara Duyarlilik
Toplumsal Katki Yonelimi

Paydas Gelisimi Odaklilik

Yenilik¢i ve Yaratict Girisimeilik

Etik Degerlere Baglilik

Giivenilirlik ve Seffaflik

Engelsiz Bir Universite Anlayist

Universitenin vizyonuna ulasma kapsaminda bes stratejik amag belirlenmistir. Bunlar;

Amag-1: Ogrenci Merkezli ve Kalite Odakl1 Egitim Ogretim Faaliyeti Sunmak.

Amag-2: Nitelikli Arastirma Gelistirme Faaliyetleri Sunmak.

Amag-3: Akademik Faaliyetlerin Toplumsal Katkiya Doniistiiriilmesi.

Amag-4: Ekonomik ve Sosyal Etki Yaratan Girisimcilik Faaliyeti Sunmak.

Amac-5: Kalite Gilivence Sistemi Siirekliligini Destekleyecek Yonetimsel Faaliyetlerin
Sunulmasi.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Cankir1 Karatekin Universitesi (CAKU) 2007 wyilinda kurulmus olup akademik ve idari
teskilatlanmasini, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlar
Teskilat1 Kanunu ve 124 sayil Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarinin
Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname hiikiimlerine gore yapilandirilmstir.
Universitenin yonetim organlar1 Rektor, Universite Senatosu ve Universite Yonetim Kuruludur.
Universitede mevzuata gore yapilanmanin yani sira Universitenin kurumsal ihtiyaglari, bolgesel
dinamikler, egitim 6gretim ile arastirma ve gelistirme alanlarindaki gereksinimler dogrultusunda
Universite biinyesinde olusturulmus kurul, komisyon ve koordinasyon birimleri bulunmaktadir.
Ancak kurumsallik adina faydali olan komisyon ve kurul ¢alisma yontemlerinin ve komisyonlar ile
ilgili dokiimanlarin standart sekilde tiim birimler tarafindan kullanilmadigi, dokiimanlarin farkli
formatta yaymlandigi, komisyon, kurul gibi adlandirma farkliliklarinin bulundugu, web sayfasinda
giincel bilgilerin tamaminin bulunmadig gézlemlenmistir. Rektér yardimcilar1 ve danismanlarinin
calisma tarzi, yetki ve sorumluluklar1 gibi igerikleri gosterir bilgiler, birimlerin kendi web
sayfalarinda gorev tamimlari, is akis stiregleri vb. bulunmakla beraber, bazi birimlerin bu bilgileri
sunus formatinda farklilik oldugu ve revizyon tarih takibinin eksik kaldigi goriilmistiir. Web
sayfalarindaki bilgilerin giincel ve standart hale getirilmesi i¢in c¢alismalar yapilmasi
onerilmektedir.

Kurumun web sayfasindan, gilincel organizasyon semasina erisilebilmektedir. Y Onetisim ve
organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlarina erisilememistir.
Akademik birimlerin web sayfalar1 incelendiginde sunulan bilgilerin eksik kaldig1 ve standart
olmadig1 gbzlemlenmistir.

Kurumda yonetisim ve kalite politikalarinin oldugu ve politikalarin belli bir ¢alisma deneyimi ile
profesyonel bir birikim ile sahaya yansitildigi goriilmektedir. Yonetim modeli olarak idari ve
akademik birimlerde faaliyet raporlarinin gostergeler bazinda hazirlanmaya basladigi goriilmiistiir.

Kurumda kalite kiiltiirtiniin gelisimini 6l¢gmek i¢in personel (akademik ve idari) memnuniyetine
yonelik her y1l yapilan anketlerin sonug¢larinin kamuoyu ile paylasildigir gézlemlenmistir. Yapilan

degerlendirmede, kalite web sayfasindan iki yillik sonug raporlarina erisilebilmis ancak elde edilen
verilerin degerlendirilmesi ve degerlendirme sonrasi izleme asamasinda 6zellikle Planla-Uygula-
Kontrole Et-Onlem Al (PUKO) cevrimlerinin kapatildign gozlemlenmistir. Kuruma anket
verilerinin ve iyilestirme ¢alismalarinin bir biitiin olarak yorumlandigi ve degerlendirildigi, PUKO
cevrimlerinin kapatildig: sistemin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Liderlik

Kurumda Rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiiksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve
karmasiklig1 dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda sahipligi ve
motivasyonunun oldugu tespit edilmistir. Ust yonetimin kalite giivencesine yonelik calismalari
Kalite Komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir. Rektoriin kalite siireclerine liderlik etmesi, kalite
giivencesi sistemini olusturma ve kiltiirii yayma konusunda sahipliginin ve motivasyonunun
olmasi; Kalite Komisyonu tarafindan yiiriitiilen ¢alismalar ile kalite kiiltiirtinii gelistirmeye yonelik
somut adimlarin atilmas1 kurumun gii¢clii yani olarak degerlendirilmistir.

Kalite giivence kiiltiiriiniin kurum geneline yayginlastirilmasi amaciyla CAKU Kalite Komisyonu



Yonergesi yaymlanmistir. Bu Yonerge, Kalite Komisyonu’nun faaliyet alanlarina, yonetim
organlarina, yonetim organlarinin gorevlerine ve c¢alisma sekline iliskin usul ve esaslari
diizenlemektedir. CAKU Kalite Komisyonu Yonergesi ve Kalite Komisyonu iiyelerine web
sitesinden ulasilmaktadir. Kalite Komisyonu {iyeleri, kalite glivence kiiltiiriiniin kurum geneline
yayginlastirilmas:  amaciyla Universitede kalite giivencesi odakli orgiitsel yapilanmalarda
Universite Kalite Komisyonunda birimler Dekan/Dekan Yardimcisi ya da Miidiir/Miidiir
Yardimcis1 diizeyinde temsil edilmektedir. Akademik birimler ile yonetim arasinda etkin bir
iletisim aginin olusturulmasinin hedeflenmesi kurumun gii¢lii yam1 olarak degerlendirilmistir.
Akademik birimlerin web sitelerinde Kalite Giivencesi meniisii altinda Universite Kalite Politikasi,
Organizasyon Semasi, Gorev Tanimlari, Is Akis Siirecleri, Birim Kalite Komitesi, Hizmet
Envanteri, Hizmet Standartlar1 ve Faaliyet Raporlar1 yer almaktadir. Bu durum Universitenin gii¢lii
yani olarak degerlendirilmistir. Ancak birimlerde igerik farklilig1 goriildiigli i¢in tiim birimlerde bu
igerigin standart hale getirilmesi 6nerilmektedir.

2023 yili KIDR’inde, CAKU’de kalite siirecleri ve bagli uygulamalarin iist yonetimin destegi ile
planlandig1, yuritildigl; st yonetimin belli zamanlarda akademik birim ziyaretleri
gerceklestirerek planlama, hedefler ve ihtiyaglarin belirlenmesinde yol gosterici oldugu; ayrica
Ogrenciler ile bir araya gelerek ogrencilerin beklenti ve taleplerinin alindigi belirtilmektedir.
Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirti yerlesmesi i¢in ¢esitli komisyonlar araciligi ile
bilgilendirme faaliyetlerinin yapildig1 ifade edilmistir. Ancak saha ziyaretinde tist yonetim ve Kalite
Komisyonu tarafindan yapildig: belirtilen bu ziyaretlerin birim Kalite Komisyonlari ile oldugu ve
ogrenciler ile uist yonetim diizeyinde (Rektorliik) toplantilarinin sinirli sayida kaldigi 6grenilmistir.

Universitede kalite giivence sistemi uygulamalarinin yayginlastirilmas: konusundaki farkindalig
olecmek ve degerlendirmek iizere Kurum c¢alisanlarina uygulanan Kurum Ici Kalite Bilinci
Degerlendirme Anketi Sonu¢ Raporu’na Kalite Kurulu sayfasindan ulasilmaktadir. Raporda,
memnuniyet orani diisiik ve 6nlem alinmasi gereken alanlar belirtilmistir. Kalite Kurulu tarafindan
da anket sonucunda tespit edilen iyilestirmeleri uygulamak amaciyla akademik birim ziyaretleri
yapildigr belirtilmektedir. Buna ek olarak Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri paydas
anketleri ile degerlendirilmekte ve sonug¢ raporlari oneriler ile birlikte yayinlanmaktadir. Anket
sonuglar1 sonrasi olusan Onerilerin; yoneticilerin liderlik 6zelliklerinin i¢ ve dis paydas anketleri ile
degerlendirilmesinden elde edilen verilerin siirekli iyilestirme ¢ercevesinde degerlendirilmesi
onemlidir. Bunun yani sira 6zel sektoriin dis paydas anketine katilim oraninin diisiik oldugu ve
memnuniyet oraninda onceki yila gore diisiis oldugu goriilmiistiir. Ayrica Kurumda birim
yoneticilerinin birden fazla gorevi bulunmaktadir. Bu durum bir siire sonra birim yoneticilerinin
tilkenmisligine yol agma veya diger ¢alisanlarin da kendilerine giivenilmedigi duygusu yasamasina
neden olabilecek bir risk olarak degerlendirildigi i¢cin Kurumun gelistirmeye acik yani olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

2023 yili KIDR inde, kurumsal doniisiim kapasitesi bakimindan kurumda belirlenen ve Stratejik
Plan’da ortaya konan degisim ihtiyacina yonelik uygulamalara devam edildigi beyan edilmektedir.
Bu baglamda dijitallesme ve ¢evre bilincinin gelistirilmesi faaliyetlerinin kurumda 6n plana ¢iktigi
goriilmektedir. Kurum tarafindan, 2022-2026 Stratejik Plan hazirliklar1  ¢ergevesinde,
yiiksekogretim ekosistemi ve paydas beklentilerindeki degisimler dikkate alinarak analizler
gerceklestirildigi, bu kapsamda Giigli-Zayif Y onler-Firsatlar-Tehditler (GZFT) Analizi gibi
calismalarin paydas katiliml1 bir sekilde yerine getirildigi belirtilmektedir. Bunun nasil saglandigina
dair bir kanit (izleme ve degerlendirme raporu) bulunmamaktadir.

Kurum gelismis iilkeler ile bilim, teknoloji ve yenilik alanlarindaki rekabet giiclinii artirmaya
yonelik oncelikli alanlar (Sektoérel Tuz ve Tuz Temelli Stratejik Uriinler) belirledigini ve bu



alanlarda var olan sorunlara bilimsel acidan yaklasarak alternatif ¢oziimler gelistirecek katma

degeri yiiksek projelerin hayata gecirilmesi ve desteklenmesi yoniinde degisim ve yenilik yonetimi

yaklagimlarina dair niyet gézlemlenmistir. CAKU, 2023 yilinda YOK tarafindan Sektorel Tuz ve
Tuz Temelli Stratejik Uriinler ile Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasma
Projesi’ne dahil edilmis olup bu alanlarda ¢alismalara baslanmistir. Bu amagla Bolgesel Kalkinma
ve Ihtisaslasma Koordinatorliigii kurulmus ve koordinatérliigiin yonergesi hazirlanmigtir. Y 6nerge

dogrultusunda Danigsma Kurulu olusturulmus olup kurul iiyelerine web sayfasinda ulasilmaktadir.

Bolgesel Kalkinma ve Ihtisaslasma Koordinatorliigii Y onergesinde Danisma Kurulu ve Gorevleri
bulunmaktadir.

Kurum yiiriirlitkkteki Stratejik Planinda (2022-2026) 6gretim metotlari, dijital doniisiim, insan
kaynaginin nicelik ve nitelik olarak arttirilmasi, miifredat, markalagma, sosyal imkanlar gibi pek
cok alanda “yenilik yapma” geregi belirtmektedir. Kurumun yenilik ve doniisiim ihtiyacinin
bulundugunu tespit ederek calismalara basladigi goézlemlenmistir. Bu kapsamda yapilan
planlamalara Stratejik Planda ve faaliyetlere ise 2023 yili KIDR’inde yer verilmistir. Ancak bu
kapsamda yiiriitiilen faaliyetlerin heniiz izlenmedigi ve iyilestirilmedigi belirlenmistir.

Yapilan faaliyetlerin yarattigi dontistim etkisinin ne oldugu ve Kurumun genelinde doniisiim
kapasitesini gelistirir ne tiir degisimler yapildigina dair somut kanitlara erisilemedigi i¢in kurumsal
degisim yonetiminin kurumun geneline yayilarak biitiinciil olarak yiirtitiilemedigi gozlemlenmistir.
Bu durum Kurumun gelistirmeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

CAKU ic¢ kalite giivencesi calismalarim1 Kalite Politikas1 kapsaminda yiiriitmektedir. Kurumda
ylriitiilen caligmalara yonelik gorev, yetki ve sorumluluklar, yonetmelik ve yonergeler ile
belirlenmistir. Kalite Komisyonu Yonergesi geregi birimlerde Birim Kalite Komiteleri
bulunmaktadir. Birim Kalite Komiteleri, birimlerde toplantilar yapmakta ve toplanti1 tutanaklarim
web sayfalarinda yayinlamaktadir. Akademik birimlerin web sitelerinde i¢ kalite glivencesi
mekanizmalarinin takibini saglamak amaciyla akademik Kalite Giivencesi meniisii altinda
Universite Kalite Politikasi, Organizasyon Semasi, Gérev Tammlar1, Is Akis Siirecleri, Birim
Kalite Komitesi, Hizmet Envanteri, Hizmet Standartlar1 ve Faaliyet Raporlar1 basliklar1 yer almakta
ancak icerik giincellemeleri yapilmamaktadir.

I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 yeni ihtiyaclar kapsaminda gozden gecirilmektedir. 2023 yili
icinde Kalite Komisyonu Y6nergesi ve komisyon iiyeleri ihtiyaglar dogrultusunda revize edilmistir.
Egitim ve Ogretim Calisma Grubuna &lgme ve degerlendirme konusuyla ilgili bir dgretim iiyesi
eklenmis. Program akreditasyonu c¢alismalar1 yapan boliimlerin Kalite Komisyonu ile koordineli
bir sekilde faaliyet gostermesi amaciyla Akreditasyon Calismalart Grubu kurulmustur. Ayrica
komisyon biinyesinde tam zamanli olarak calisan iki personelin gorevlendirildigi Kalite Ofisi isler
hale getirilmistir.

Birimlerin, 6zdegerlendirme raporlarinin hazirlanmasi ve izleme formlarinin toplanmasi kalite
giivencesi siireglerinin kontrol etme kismiyla ilgili 6nemli ilerlemeler sagladigi goriilmistiir.
Kalite Komisyonu, kurumun diger komisyon ve kurullariyla koordineli bir sekilde faaliyetlerini
yiiriitmektedir. Bologna Esgiidiim Komisyonu ve gerektiginde I¢ Kontrol Birimi toplantilarina
Kalite Koordinatorii de katilmaktadir.

Kurumda, PUKO ¢evrimleri ile ilgili takvim yili temelinde hangi islem, siireg, mekanizmalarin
devreye girecegine yonelik bir planlama veya uygulama takvimi goriilememistir. Is akislari, ana
stirecler bazinda dokiimante edilerek sorumluluk ve yetkiler tannmlanmistir. Ancak ilgili birimlerin
sayfalarinda farkli farkli alanlarda bulunmasi sebebiyle biitiinciil bilgi kaynagi olma &6zelliginin



zayif kaldig1 gozlenmistir.

Kurumda akredite herhangi bir program bulunmamaktadir. Ancak bazi program akreditasyon
bagvurularinin yapildigr ve siirecin devam ettigi belirlenmistir. Kuruma, program akreditasyon
calismalarim  giiclendirmesi  onerilmektedir. Buna ek olarak 2023 yili KiDR’inde ve saha
ziyaretinde Kalite Komisyonu’nun program akreditasyonuna dahil olma siireglerine ve i¢ kalite
giivencesi mekanizmasinin igsellestirilmesine yonelik izleme ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirme yapilmasina iligkin kanitlara erisilememistir.

Komisyon, i¢ kalite giivence sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde rol almaktadir. Ancak
Komisyonun yapilan faaliyetlerin sonuglarini nasil degerlendirdigi, karar alma mekanizmalarini
nasil etkiledigi, iyilestirme faaliyetlerinin neler olduguna dair somut kanitlara erisilememistir (geri
bildirim raporu, paydas katilim raporu, yillik izleme ve iyilestirme raporu gibi). Ayrica Universite
dokiimantasyon yapisinin nasil isletildigine dair detaylara mevcut kanitlardan erisilememistir. Yine
benzer sekilde, i¢ kalite giivencesi mekanizmasinin igsellestirilmesi adina izleme ve ilgili
paydaslarla birlikte iyilestirme yapilmasi basligina dair somut kanitlara erisilememistir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilms, seffaf ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Universitede kurumsal iletisimin ve tanitimin etkin bir sekilde yerine getirilmesi amaciyla Tanitim
ve Medya Koordinatorligli bulunmaktadir. Koordinatorliigiin web sayfast incelendiginde
genellikle kuruma iligkin haberlerin ve duyurularin yayinlandigi kamuyu bilgilendirme
faaliyetlerinin sinirli oldugu goriilmiistiir.

Yirirlikteki Stratejik Plan izlenmekte ve degerlendirilmekte olup Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 tarafindan elde edilen verilere dayali olarak hazirlanan izleme Raporu Universite web
sayfasinda yaynlanmakta ve Rektorliik makan tarafindan degerlendirilmektedir. Ilgili mevzuat
uyarinca kurum faaliyetleri hesap verebilirlik yiikiimliiliikleri konusunda I¢ Kontrol Birimi ve
Sayistay tarafindan degerlendirilmektedir. ilgili birimlerin bazilarimin raporlar1 kamuoyuna agiktir.
I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plan1 2023 yilinda uygulanmaya devam etmistir.

Kurumda kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmis, kamuoyunu bilgilendirmeye
yonelik igeriklerin iletisim kanallar1 (web sitesi, sosyal medya hesaplari, akademik ve idari
birimlerin kendi web sitelerinde, tanitim brosiirii, CAKU Biilten vb.) araciligiyla paylasiimaktadir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik konusunda Tiirkge ve Ingilizce web sayfalarinda
baz1 giincel bilgilerin eksik oldugu tespit edilmistir.

Universite, akademik kurul, enstitii kurulu ve yonetim kurulu toplantilarinda ilgili birime iliskin
akademik ve idari konular1 goriismektedir. Kararlarin seffaf bir sekilde duyuruldugu anlasilmistir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin izleme yapildig1 gézlemlenmekle birlikte
tyilestirme yonelik uygulama 6rnekleri ve mekanizmalarin attirilmasi gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum taniml siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Kurumun web sitesinde ve 2023 yili KIDRinde de ifade edildigi gibi misyon ve vizyon ifadesi
tanimlanmistir. Misyon ve vizyon ifadesi Kuruma 6zel ifadeler icermekte ve Politikas1 olmakla



beraber, bu politikanin paydaslarin goriisii alinarak hazirlanip hazirlanmadigina dair somut bir kanit
bulunamamaistir. Buna ek olarak, bazi birimler Kurum misyon, vizyon ve politikalariyla uyumlu bir
sekilde kendi misyon, vizyonlarimi belirleyerek birim web sayfalarinda yayimlamistir. Yine
Kurumda baz1 birimler kendi Misyon, Vizyon ve Kalite Politikalarim belirlemis ve web
sayfalarindan ilan etmislerdir.

Kurumun Kalite Politikas1 Belgesi yalin, somut ve gergeke¢i olup kalite giivencesi sisteminin
stirdiiriilebilirligini tarif etmektedir ve kalite giivencesinin yonetim- organizasyon sekli, temel
mekanizmalar1 agiklanmistir. Kalite Politikasini destekleyen Arastirma-Gelistirme Politika, Strateji
ve Hedefler, Toplumsal Katki Politika, Strateji ve Hedefler, Y 6netim Politikasi, Uluslararasilagsma
Politikasi, Uzaktan Egitim Politikasi: bulunmakta ve web sitesinde yayimlanmaktadir.

Kurumun yonetsel araglarda politikalar1 onemsemis ve anlasilabilir katilimci, uygulanabilir ve
siirdiiriilebilir politikalar olusturarak uygulamaya almis ve beyan etmistir. I¢ dis paydas etkileri
goriilmektedir. Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Kurumda, 2022 yilina kadar {i¢ stratejik plan hazirlanmistir (2012-2016; 2017-2021;2022-2026).
Paydaslarin goriisti alinarak hazirlandig1 gozlemlenmis olan 2022-2026 donemi Stratejik Planinda,
bir 6nceki donemki stratejik planin gerceklesme durumu degerlendirilerek bes ana amag, 24 hedef,
83 gosterge ile bunlarin sorumlulari, maliyeti, izleme ve raporlama sikliklari tanimlanmig ve web
sayfasinda paylasiimistir.

Kurumun Stratejik Planinda, Universitenin stratejik amaglar1 bes ana amag ve alt basliklarda ele
almmig, hedefleri ve performans gostergeleri belirlenmis, hedef kartlar1 tanimlanmis ve
yayinlanmistir. Ayrica stratejik planda, Kurumun i¢ ve dis paydaslar1 tanimlanmis, farklilagsma
stratejileri (Konum Tercihi, Basar1 Bolgesi Tercihi, Deger Sunum Tercihi, Temel Yetkinlik
Tercihi) belirlenmis ve yaymlanmistir. CAKU’niin Arastirma-Gelistirme Politika, Strateji ve
Hedefler, Toplumsal Katki Politika, Strateji ve Hedefler, Yonetim Politikasi, Uluslararasilagsma
Politikas1, Uzaktan Egitim Politikas1 onaylanmis ve kamuoyu ile paylasmistir. Universitenin temel
degerleri 6ncii arastirma odaklilik, yerel, bolgesel, iilke ve evrensel sorunlara duyarlilik, toplumsal
katk1 yonelimi, paydas gelisimi odaklilik, yenilik¢i ve yaratict girisimcilik, etik degerlere baglilik,
giivenilirlik ve seffaflik, engelsiz bir tiniversite anlayisi olarak belirlenmistir.

Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani
ve bu planiyla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir. Stratejik amag¢ ve hedefler ihtiyaca binaen
gozden gecirilmektedir. Kurumun “Sektorel Tuz ve Tuz Temelli Stratejik Uriinler” alaminda
Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasma Programi™na dahil edilmesinin
ardindan stratejik planin, mevcut gelismeler 1s18inda yeniden degerlendirilmesi yapilarak gerek
duyulan degisiklikler gerceklestirilmistir.

Stratejik planda belirlenen ama¢ ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglartyla uyumunu gosteren kanit tablo bulunmamaktadir. Yillik gerceklesmelerin takip edildigi
performans raporlar1 genel olarak plan-biitce-faaliyet bagini raporlamakla beraber kalite 6zelinde
bir risk degerlendirmesinin yapilip yapilmadigina dair bir igerik sunamamaktadir. Stratejik planin
ama¢ ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin nasil degerlendirildigi, degerlendirme sonrasinda
Onlemlerin nasil alindig1 veya amag ve hedeflere ulasamama durumunda alinan 6nlemlere yonelik
uygulamalarin siirdiiriilebilirligi 6nemlidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte



degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.
Performans yonetimi

Kurum Stratejik Plami ile performans gostergeleri tanimlamistir. Kurumun geneline yayilmis
performans yonetimi uygulamalart bulunmaktadir. Performans yonetimini yillik performans
programu ile takip etmektedir. Birimlerinin her y1l hazirladiklar1 faaliyet raporlar1 Genel Sekreterlik
makamina  gonderilmekte, birim web sayfalarinda yer almakta ve kamuoyuyla
paylasilmaktadir. Kurumun 2023 yilin1 kapsayan amag¢ ve hedeflere iliskin faaliyetler, performans
gostergeleri ve gerceklesme orani; Strateji Gelistirme Daire Baskanligi koordinasyonunda
hazirlanan 2023 y1l1 performans programinda dokiimante edilmistir.

Bu takip siireci icin bilgi sistemleri veya performans yonetim sistemleri gibi bilisim sistemleri ile
desteklenmemesi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Performans yonetiminde performans gostergelerinin izlenerek degerlendirilmesi ve sonrasinda
tyilestirmelere yonelik kanitlarin yetersiz oldugu goriilmustiir. Kurum tarafindan performans
gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigine dair uygulanmis izleme ve
degerlendirme kanitlar1 bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri

Bilgi yonetim sistemi

Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,

kalite giivencesi) destekleyen bilgi yonetim sistemleri ile isletilmektedir. 2023 wyilinda veri

aktariminin tamamlanarak yeni E-KAMPUS Ogrenci Bilgi Sistemi 6grencilerin iiniversiteye ilk
kaydindan mezuniyetine kadar olan tiim akademik siireglerin yiiriitiilmesini saglanmaktadir. Web ya

da mobil uygulama ile sisteme erisim saglanabilmektedir. Ogrencilerin tiim basvuru siirecleri

(Lisansiistii, Yatay gecis, Erasmus, Yabanci Uyruklu Ogrenci Basvurulari vb.) Ogrenci Bilgi
Sistemi tarafindan online olarak yapilabilmekte, basvuru ve degerlendirme siirecleri Ogrenci Bilgi
Sistemi iizerinden yonetilmektedir. Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinden yapilan tiim islemlerin log
kayitlar1 tutulmakta ve tiim verilerin belirli periyotlar ile yedekleme islemleri yapilmaktadir.

Kurumda entegre bir bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir. Ancak farkli amaglarla kullanilan

bilgi yonetim sistemleri arasinda veri paylasimi bulunmaktadir. Bilgi Yonetim Sistemi ve bu

sistemin fonksiyonlar1 dikkate alindiginda ¢ok sayida 6zelligin kuruma kazandirilmis oldugu ve

kurumda entegre bir sistemin kurulmaya c¢alisildigi ve bazi iyilestirme kanitlari ile dinamik

tutulmaya calisildigi gozlemlenmisti. CAKU’niin temel politikasi, basarili sekilde diger
tiniversitelerde kullanilan bilgi yonetim sistemlerinin satin alinmasinin yani sira bazi yazilimlarin

kurum igerisinde gelistirilmesi (Orn. CAKUAV1IS) seklindedir. Satin alinan programlarin kurumun
yapisina ve ihtiyaglarina gore uyarlandigi belirlenmistir. Yetismis insan kaynagi ile yazilim

gelistirilmesi kurumun gii¢lii yan1 olarak degerlendirilmistir. Ancak sistemlerin gelistirilmesi ve

entegrasyon calismalarinin devam ettigi, izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin belli bir sistematik

igerisinde yiiriitiilmedigi anlasilmistir.

Akademik ve idari birimlerin de kullandigr Bilgi Yonetim Sisteminin kalite ve stratejik yonetim

siireglerinin izlenmesine katki sagladif1 goriilmiistiir. Web tabanli olarak yiiriitiilen Sikayet, Oneri

ve Memnuniyet Bildirimi Sistemi (CAKUMER Sistemi) ve talep/randevu sistemleri sorunlardan
haberdar olma ve hizli ¢6ziim liretmeye katki saglamaktadir. Ayrica Bilgi Yonetim Sisteminde

verilerin bilgi sistemleri araciligi ile toplandigi, bu sistem tizerinde ilgili yonetici ve kullanicilar

tarafindan raporlanarak analiz edildigi goriilmistiir.



Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi

Kurum akademik, idari, siirekli is¢i ve soOzlesmeli personelin istihdami, ilgili mevzuat
hiikiimlerince gerceklestirilmektedir. Personel ile ilgili tiim is ve islemler, Personel Daire
Bagkanligir tarafindan otomasyon sistemleri kullanilarak yapilmaktadir. Kalite odakli Cankir
Karatekin Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi, 26 Ocak 2023
tarihinde yiirtirliige girmistir (A.3.2.2.) Mevcut Y onetmelikte yer alan kriterler, 6gretim {iyelerinin
gerek arastirma- gelistirme gerekse toplumsal katki alaninda yiiksek performansini
hedeflemektedir. Bu durum 2023 yilindan itibaren yayin sayis1 ve toplumsal katki faaliyetlerinde
art1g saglamistir.

Birimlerin akademik personel ihtiyaglarimin egitim-6gretim kalitesini artiracak sekilde, idari
personel ihtiyaclarinin da birimlerin genisleme kapasitesine gore karsilandigi ve mevzuata uygun
sekilde, belirlenen ihtiyag¢ alanlarina gore ise alim siire¢lerinin gergeklestirildigi belirtilmistir.

Sorunlarin tespiti ve ¢oziim gelistirilmesi i¢in akademik ve idari personele memnuniyeti anketleri
uygulanmakta olmasina karsin izleme ve iyilestirme uygulamalarina iligskin kanitlarin yetersiz
oldugu goriilmistiir.

Personel Daire Baskanligi tarafindan akademik ve idari personel i¢in ihtiya¢ duyulan alanlarda
hizmet i¢i egitimler organize edilmekte ve etkin bir sekilde duyulari yapilarak yararlanicilarin
katilimlar1 saglanmaktadir. Hizmet i¢i egitim faaliyetleri Personel Daire Bagkanligi Egitim ve
Istatistik Sube Midirliigi Hizmet I¢i Egitim Faaliyetleri Is Akis Semasi cercevesinde
ylriitiilmektedir. Egitimlerin sonunda geri bildirim mekanizmas1 uygulamasi olarak anketler
uygulandig bildirilmis olmasina karsin izleme ve iyilestirme kanitlarina rastlanmamaistir.

Kurumun dinamik ve degisime acik bir akademik kadroya sahip oldugu, ise alim siiregleri
sonrasinda memurlarin gesitli egitimlerden gectigi, uzaktan egitim kapisi tizerinden bilgi glivenligi
egitimi verildigi, yeni baslayan personele yonelik Personel Uyum Rehberi hazirlandigi, genel
memnuniyet anketi yapildigi ifade edilmistir. Ancak verilen egitimlere iliskin izleme ve
degerlendirme siirecine yonelik kanit bulunamamistir. Bu sebeple kurumda insan kaynaklari
yonetimi uygulamalarinin izlendigi ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirildigine dair net
bir degerlendirme yapilamamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
taniml1 siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Kurumda finansal kaynaklarinin yonetimi Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan, 5018
sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanun’u ve bagli mevzuat, Kamu Haznedarlig
Yonetmeligi, biitce kanunu ve yatirim programi ile biitge ve yatirim programinin uygulanmasi
hususunda yayimlanan genelge ve tebligler dogrultusunda gergeklestirilmektedir. Y1l iginde
yapilacak biitge islemleri yine Cumhurbagkanliginca yayimlanan Biitce Uygulama Tebligleri ve
Yatinm Programinin Uygulanmasima Iliskin Genelge hiikiimlerine uygun olarak, Kurumun
stratejik hedefleriyle baglantili olacak sekilde yerine getirilmektedir. Kurum her yil Sayistay
Denetiminden gegmektedir. Ayrica i¢ denetciler, denetim programlari kapsaminda mali konular1 da
kapsayan denetimler yapmaktadir. Kurum tarafindan temel gelir ve gider kalemlerinin tanimlandig,
yillar i¢inde izlendigi, Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetimine iligskin uygulamalarin
taniml1 siireglere uygun bicimde yiiriitiildiigii, finansal kaynaklarin yonetim siireglerinden hareketle
izleme ve degerlendirme yapildig: ifade edilmektedir. Strateji Gelistirme Daire Baskanligi aylik
mali tablolar, ti¢ aylik biitce gerceklestirme raporlar1 ve faaliyet raporu yayinlamakta ve ilgili



belgeler kurum web sayfasindan kamuoyu ile paylasilmaktadir Ancak kamit olarak sunulan
iceriklerin bir¢ogu sistem yonlendirme linklerinden olugsmaktadir.

Ozellikle finansal kaynaklarin yonetimine iliskin taniml1 siirecler ve uygulamalar (kaynak dagilima,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak cesitliligi) ve finansal kaynaklarin yonetimi
stireglerine iligkin izleme ve iyilestirmeler konusunda igerik zenginlestirilmesi onerilmektedir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Kurumda is akis semalarimin olusturuldugu, siireglerin ve is analizlerinin tanimlandigi
goriilmiistiir. Kurum "I¢ Kontrol Uyum Eylem Plam" uygulanmaktadir. Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi, Raporlama ve I¢ Kontrol Miidiirliigii plamin uygulanmasi, denetim ve sonuglarin
raporlanmasini gergeklestirmektedir.

Kurumda Siire¢ Yonetimi El Kitabi bulunmamaktadir. Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari,
ilgili sistemler, yonetim mekanizmalari, siireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme
0zelinde detaylarin ne oldugu, paydas katiliminin nasil saglandigi, siire¢ yonetim mekanizmasinda
izleme ve degerlendirmenin nasil yapildigi, siire¢c yonetiminin nasil basarili oldugu bilgilerine
ulagilamamistir. Buna ek olarak siirekli iyilestirme donglisiine dair bir igerigin bulunmamasi
gelistirmeye agik yonler arasinda degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihm

Ic ve dis paydas katihm

2023 yili KIDR’inde Kurumda i¢ paydaslar; basta 6grenciler, mezunlar, akademik ve idari personel
olarak tamimlanmis ve paydas katilimini saglamak tizere mekanizmalarin bulundugu ifade
edilmekte, paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireglerine katilim sagladigi beyan
edilmektedir.

Kurumda paydaslarin sikdyet, O6neri ve memnuniyetlerini iletebilmeleri i¢in mekanizmalar

mevcuttur. Web sitesi iizerinden CAKUMER Sistemi ve CAKU Barinma Destek Sistemi olarak iki
ara¢ bulunmaktadi. CAKUMER platformu disinda akademik ve idari personel tarafindan
EBYS’de yer alan sikayet-talep dilek¢esi de kullanilmaktadir.

Idari Personel, Akademik Personel, Ogrenci, Danisman ve Boliim Memnuniyet anketleri, Ders
Degerlendirme, AKTS Ogrenci Is Yiikii Degerlendirme, Hizmet I¢ci Egitim Degerlendirme,
Personel Egitim Ihtiyaci Belirleme, Idari Personel Performans, Miifredat Calismalar1 anketleri gibi
memnuniyeti ve talepleri 6l¢gmeye yonelik olarak her yil genel anketler yapilmakta ve sonuglar web
sitesinde paylasilmaktadir. Akademik ve idari personel memnuniyet anketi sonuglarina iliskin
alian tedbirler ve diizeltici faaliyetler olarak goérevlendirmelerde liyakat hususuna dikkat edilmesi
konusunda 2023 wyilinda uygulanmaya baslayan kalite odakli atama ve yiikseltme kriterleri
iyilestirme Ornegi olarak gosterilmektedir. Ancak anket sonuglarinin bazi hususlarda sadece
betimleyici diizeyde bilgi sundugu ve izleme, degerlendirme ve buna bagl iyilestirme yapildigina
iliskin kanitlar yetersiz kalmaktadir.

D1s paydas anketlerinde mezunlar ve kamu kurumlariin agirlikta oldugu buna karsin 6zel sektor
katiliminin diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir. Kurumun "Sektorel Tuz ve Tuz Temelli Stratejik
Uriinler” alaninda Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasma Programi'na
dahil edilmesi dis paydaslarin 6nemini daha da arttirmistir. Nitekim dis paydaglarla Mart 2024



tarihinde gerceklestirilen toplantida Universite ve yerel paydaslarla isbirligi alanlar1 detayli bir
sekilde ele alindigi belirlenmistir. Bu kapsamda dis paydaslarin da yer aldigt Damisma Kurulu
olusturulmustur.

BEK programlarin miifredat gelistirmesi ve/ya kismi degisiklik i¢in i¢ ve dis paydas goriisii alma
zorunlulugu getirilmis ve i¢ paydas goriisii alinmasi i¢in bir anket hazirlanmistir. Bu kapsamda
Kurumda 2024 wyilinda baslayan 3+1 ve 7+1 isyeri uygulama egitimine gegis siirecinin
desteklenmesi ve dgrencilere egitim imkani taninmasi yerel istihdama katki saglayacak ve nitelikli
beyaz yaka isgiiciinii arttiracak bir unsur olarak dis paydaglarca da desteklenmistir. Ancak dis
paydas memnuniyetinin bir 6nceki yila gore diisiis gdstermesi bu kapsamda iyilestirmeye ihtiyag
oldugunu ortaya koymaktadir.

Genel bir degerlendirme ile paydas katilimi mekanizmasinin isleyis tarifi kismen belirtilmis olsa da
paydas katilim mekanizmalarinin isleyisinin nasil izlendigi ve buna bagh iyilestirmelerin nasil
gerceklestirildigi konusunda bir degerlendirme yapilamamastir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimimi saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Web sitesi iizerinden CAKUMER Sistemi ve CAKU Barinma Destek Sistemi vasitasiyla
ogrencilerin sikayet, talep ve memnuniyetlerini hizl1 bir sekilde ulastirmalar1 agisindan énemlidir.
Bu sistemler talep ve sikayete konu husus ile ilgili olan birime bildirim yapilmasini hizlandirdigi
icin geri doniislerin hizli yapilmasina katki saglamaktadir.

Her egitim-6gretim donemi sonunda Ogrencilere uygulanan memnuniyet anket sonuglar1 Kalite
Komisyonunun egitim dgretim ¢alisma grubu tarafindan degerlendirilmektedir. Anket sonug¢larinin
degerlendirilmesi ile tespit edilen eksiklikler ve talepler Kalite Komisyonu toplantisinda
degerlendirilerek izleyen yilda iyilestirmeler yapilmasina 1sik tutmaktadir. Uygulanmak iizere
diizeltici faaliyetler olusturulmustur. Ornegin anketlerde bildirdikleri 6grencilerin kampiise ulasim
konusunda yasadiklar1 sorunlar belediye ile yapilan goriismelerle ¢oziilmeye ¢alisildigr gibi ders ve
sinav programlarinin  yogunlugu dengeli dagitacak sekilde ©zen gosterilerek ¢6ziilmeye
calistlmistir. Ogrencilerin kampiis icinde yeterli sosyal olanak bulunmamasina yonelik doniitlerine
gore kampiis i¢inde kafe ve restoran gibi mekanlar ve spor yapilacak alanlarin cogaltilmasi
saglanmistir. Ogrencilerin istihdam edilebilirlik, staj imkan1 gibi taleplerine yonelik olarak da
Raporun Egitim ve Ogretim boliimiinde ele alinan 3+1 ve 7+1 isyeri uygulamasi egitim modeline
gecis i¢in gerekli Senato kararlari alinarak 2024 yilinda baslanmistir.

Ogrencilerin kurullarda yer alarak karar alma mekanizmalarina katilim sagladig bildirilmektedir.
Ogrencilerden program yeterlilik degerlendirme anketi ile de geri bildirimler alinmaktadir. Bu
degerlendirme sonrasinda bazi programlarda degisiklikler yapilmistir. Ayrica ogrencilerden her
akademik y1l sonunda ders degerlendirmeye yonelik geri bildirimler de alinmaktadir. Bu kapsamda
yapilan degerlendirmeler sonucunda bazi programlarda iyilestirmeler yapildigi gozlemlenmis
olmasina karsin bu iyilestirmelerin Kurumun geneline yayllmadigi gozlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyll ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Kurumda mezunlarin izlenmesine yonelik ¢alismalarin sistematik hale getirilmesi amaciyla Kariyer
Merkezi kurulmustur. Mezunlarla iligkilerin gelistirilmesi amaciyla Mezun Bilgi Sistemi
kullanilmaktadir. Mezun bilgi sistemine 6grencilerin mezun olmadan 6nce sisteme kaydolmalari
saglanmis ve eski mezunlarin da sisteme kaydolmalari i¢in ¢agr1 yapilmaktadir. Kariyer Merkezi



web sitesi ve sosyal medya hesaplar1 vasitasiyla mezunlara iligkin igeriklere ulasilabilmekte ve
igeriklerin zenginlestirilmesinin devam ettigi bildirilmektedir. Geleneksel Mezunlar Bulusmasi
etkinligi diizenlenmeye baslanarak mezunlarin ve Ogrencilerin aktif katilimi saglanmistir. Bu
bulusma vesile ile mezunlarin basar1 hikayelerini 6grencilerle paylasmalar1 saglanmaktadir.
Mezunlarin istthdamina katki saglamak amaciyla 6zel sektor temsilcilerinin stantlarinin bulundugu
her y1l Kariyer Fuar1 diizenlenmektedir.

Kurum geneline yayilmis bir izleme sisteminin olmadigi tespit edilmis olup mezunlarin ise
yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgilerinin
sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi, degerlendirilmesi ve Kurumun gelisme stratejilerinde
kullanilmasi i¢in yapilacak uygulamalara ¢ok yeni baslanmistir. Bu nedenle kurumda izleme ve
iyilestirme uygulamalarinin bulunmadigi gézlemlenmistir. Universite diizeyinde mezun izleme ve
degerlendirme sistemi Kurumun gelistirmeye agik yonii olarak diisiiniilmekle birlikte bu siirecin
tiim {iniversiteler i¢in biiyiik bir zorluk barindirdigi bilinmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Universitede, uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi tammli olup

Kurumun Uluslararasilasma Politikast ile uyumlu olup CAKU Uluslararas: iliskiler
Koordinatorliigii Y onergesi ile diizenlenmistir. {lgili siirecler, Uluslararasi iliskiler Ofisi tarafindan
yiiriitiilmektedir. Universitenin tiim birimlerinde Uluslararas: Iliskiler Birim Koordinatorleri
bulunmaktadir. Ofisin yapisi, gérev ve sorumluluklar1 ve ¢alisma esaslari, Erasmus+, Degisim
Programlar1 ve Genel Anlagsma kapsaminda gerceklestirilen hareketliliklere iliskin usul ve esaslari

ilgili yasalar ve Uluslararas: iligkiler Ofis Yonergesi ile belirlenmistir. Ofise ait is akis siiregleri,
misyon, vizyon, Uluslararasilagsma Politikalar1 belirlenmistir. Kurumun uluslararasilagma stratejisi

ve hedefleri dogrultusunda olusturdugu organizasyon yapisiyla uluslararasilasma siireglerini

yonetmekte ve sonuglart degerlendirerek iyilestirme ¢alismalarini yerine getirmektedir.

Uluslararasilasma kurumumuzun gii¢lii yanlarindan biri olarak kabul edilebilir ve toplumsal katki

bileseni ile birlikte kurumun stratejik hedeflerine 6nemli bir katki yapmaktadir.

Ofis biinyesinde Erasmus Koordinatérlugii, Farabi Koordinatorliigii ve Mevlana Koordinatorligi
bulunmaktadir. Ayrica aktif faaliyet gosteren Erasmus Ogrenci Toplulugu bulunmaktadir.

Uluslararas1  6grenciler ile ilgili koordinasyonun saglanmasi i¢in Uluslararast1 Ogrenci
Koordinatorliigii kurulmus olup kendi imkanlar1 veya ikili antlagsmalar ¢ercevesinde gelerek on
lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora programlarinda 6grenim goérmekte olan uluslararasi
Ogrencilerin oryantasyon siireclerine katkida bulunmak, egitim-6gretim, sosyal ve kiiltiirel
etkinliklerle ilgili ihtiyaglarinin karsilanmasi noktasinda onlara yardimci olmak, bu alanlarda
yasadiklar1 sorunlarin ¢6ziilmesi amaciyla onlara damismanlik yapmaktadir. Koordinatorlitk
faaliyetlerinde Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi ile koordineli hareket edilmekte ve
ortak organizasyonlar yapmaktadir. Ayrica Universitemizin Afrika Ulkeleri Uygulama ve Arastirma
Merkezi de bolgeden gelen 6grencilere yonelik etkinlikler diizenlemektedir. Cibuti Devleti ile
yapilan anlagsma ile bu iilkenin basarili 6grencilerinin iiniversitede 6grenim goérmesi ve Cibutili
lisansiistii 6grenci sayisinin yiiksek olmasi kurumun giiclii yani olarak degerlendirilmistir.

Sonug¢ olarak Kurumda uluslararasilagma siireclerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma
tamamlanmis ve baz1 birimlerinde web sayfalarinda uluslararasi iliskiler koordinatorleri, yapilan
anlagmalar gibi bilgileri yer almaktadir. Uluslararasilagsma hedefi ¢ercevesinde, kurum Uluslararasi
Iligkiler Ofisi ve Erasmus Koordinatorliigii Tiirkce ve Ingilizce web sitelerindeki bilgiler diizenli
olarak giincellenmektedir. Hareketliliklerle ilgili 6grencilere, akademik ve idari personeline EBY'S



ve SMS yoluyla diizenli olarak bilgilendirme yapilmaktadir. Kurum ana web sayfasi uluslararasi
ogrenci sekmesi altinda Ogrencilere yonelik, Arapga, Fransizca ve Ingilizce sayfalardan olusan
icerik yer almaktadir. Bunlar Kurumun giiclii yonii olarak degerlendirilmekle beraber izleme ve
tyilestirme faaliyetlerinin kurumun tamamina ve siireg¢lerin tamaminda yaygin olmadigi
gorilmistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Kurum Erasmus+ Programi tarafindan tahsis edilen kaynaklar ve ikili isbirligi anlagmalari
kapsaminda uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklarin (mali, fiziksel, insan giicii gibi) belirlendigi, Erasmus+
KA131 ve Erasmus K171 faaliyetlerinin EU Projelerinin ger¢eklesmesi i¢in gereken finansal
kaynagin Kuruma Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan saglandigi belirtilmistir. Kurumun hak ettigi
hibeler ve hibelere yonelik yapilan harcamalarin kanitlart sunulmustur. Bu program kapsaminda
Ogrenci ve personel toplam 73 kisiye 128.150 EURO hibe kullandirilmistir. Ancak sunulan
kanitlardan bu kaynaklarin nicelik ve nitelik baglaminda Kurum nezdinden izlenip
degerlendirildigine dair net bir bilgiye ulagilamamustir.

BAP tarafindan arastirmacilar i¢in yurtdis1 kongre katilimlarinin kismi bir destek saglanmaktadir.
Erasmus+ Programi ve BAP tarafindan saglanan destekler disinda uluslararasilasmaya yonelik
kaynaklarin bulunmamasi ve bu kaynaklarin ¢esitlendirilmesi ihtiyact gelismeye agik yan olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Kurumda uluslararasi faaliyetler kapsaminda Erasmus+ ve genel anlagmalar kapsaminda 6grenci ve
personel degisimi yiriitiilmektedir. Uluslararasilasma kapsaminda Avrupa Birligi Arastirma
Projesinde ortak ya da yiiriitiicii Kurum olarak bulunulmaktadir. Kurumun Erasmus+ KA131 ve
Erasmus+ K171 programlarinda aldig1 payin artmasi 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmistir.

llgili raporda, uluslararasilasma performansinin izlendigi, izlenme mekanizmasi ile performansin
degerlendirildigi ve karar alma silireglerinde kullanildigr  belirtilmistir.  Kurumdaki
uluslararasilasma g¢alismalar1 yogunlukla 6grenci ve akademisyen degisim faaliyetleri ile sinirh
kaldig1 gortlmiistiir. Ayrica giden personel ve 6grenciye karsilik daha az sayida gelen yabanci
uyruklu personel ve 6grenci olmasi gelistirmeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurum Avrupa Universiteler Birligine (European University Association-EUZA) bagvuru yapmis
ve 2024 yilinda kabul edilmistir. Kurumun 2021-2027 dénemi i¢in gegerli olacak olan Erasmus+
faaliyetlerinden yararlanabilmesi i¢in Avrupa Komisyonu’na yapmis oldugu “Yiiksekogretim icin
Erasmus Beyannamesi” (Erasmus Charter for Higher Education-ECHE) basvurusu kabul edilerek
Erasmus+ faaliyetlerini siirdiirmeye devam etmektedir.

Kurum yoneticilerimizin uluslararasi isbirliklerini arttirmaya yonelik olarak ¢alisma ziyaretleri de
gerceklestirmektedir. Farkli kitalarda farkl tilkelerden tiniversiteler ile ikili isbirligi anlasmalari
yapil olup bu anlagsmalar1 imzalanma haberlerinin kurum web sayfasinda, sosyal medya
hesaplarinda ve basinda da yayinlanmasi saglanmaktadir. Kurumda 6grenim goren yabanci uyruklu
ogrencilerin sayilarinin artirilmasi calismalarmin artarak devam ettigi goriilmiistiir. Ornegin ikili
anlagmalar kapsaminda, Cibuti Cumhuriyeti Yiiksekogretim ve Arastirma Bakanligi ile bakanlik



burslusu olarak 2023-2024 akademik yilinda elli (50) 6grencinin lisansiistii egitimine baslamasi
saglanmustir.

Buna ek olarak Uluslararasilasma politikasinda yer alan yabanci uyruklu akademik personelin
istihdaminin desteklenmesi, yabanci uyruklu 6grencilerin, arastirmaci ve ogretim elemanlarinin
sosyal, kiiltiirel, sportif ve psikolojik gereksinimlerinin saglanmasina iliskin diizenlemelerin
yapilmasi gii¢lii yan olarak degerlendirilmistir.

Ancak 6zellikle yurt dis1 bilimsel arastirma projelerinin sayisinin azligi, degisim projeleri disinda
gidis-gelislere BAP tarafindan diisiik miktarda bir destek saglanmasi, giden personel-6grenci
sayisinin  gelenden ¢ok daha fazla olmasi gibi nedenler gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmistir. Ayrica performansin sayisal diizeyde izleniyor olmasin karsin nitelik olarak
izleme, degerlendirme ve iyilestirmelerin yapilmadi gértilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasanm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarim ve onayi

CAKU Egitim-Ogretim faaliyetlerini 11 Fakiilte, 7 Meslek Yiiksekokulu ve 2 Enstitii ile
yirtiitmektedir. Bu birimlerde 30 6n lisans, 49 lisans, 64 yiiksek lisans (54 tezli, 10 tezsiz),15
doktora ve 1 sanatta yeterlilik olmak iizere toplam 159 program aktif durumdadir. Aktif
programlarda ise 5.155 6n lisans, 10.699 lisans, 1682 yiiksek lisans (tezli), 116 tezsiz yiiksek
lisans ve 240 doktora dgrencisi kayithdir. Egitim ve 6gretim faaliyetleri 69 Profesor, 114 Dogent,
241 Dr. Ogretim Uyesi, 169 Arastirma Gorevlisi ve 155 Ogretim Gorevlisi olmak iizere toplam
748 akademik personel ile yiiriitilmektedir. Kurumda 299 idari personel bu faaliyetlere destek
vermektedir. Universiteden su ana kadar 14.407 on lisans, 15.356 lisans, 3395 yiiksek lisans
(tezli), 300 tezsiz yiiksek lisans ve 134 doktora 6grencisi diploma almaya hak kazanmaistir.

CAKU egitim-6gretim siireclerinin siirdiiriilebilirligini CAKU Stratejik Plamindaki “Ogrenci
Merkezli ve Kalite Odakli Egitim-Ogretim Faaliyeti Sunmak” stratejisine bagli olarak saglamaya
calismaktadir. Kurum “Egitim ve Ogretim Politika, Strateji ve Hedefler” belirlenerek kamuoyu ile
paylasmis olmasi gii¢lii yan olarak degerlendirilmistir.

Kurum tiim egitim ve 6gretim amagcli birim, béliim, program tasarim ve onaylarint YOK On lisans,
Lisans ve Lisansiistii Program1 A¢ma, Kapatma, Mevcut Programlarda Degisiklik Olgiitlerine ve
Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesine (TYYC) uygun olarak iilke, bolge ve sektoriin
ihtiyaclar1 goz Oniine alarak tamimlamakta ve planlamaktadir. Kurum program yeterliliklerini
planlarken mevcut standartlar ve mevzuatin disinda, ¢agin gerektirdigi tim kamusal/kurumsal
alanlarda mesleki ve sosyal sorumluluklara ve yetkinliklere sahip bireyler yetistirme ¢abasindadir.
Program tasarimi ve giincellemesinde dis paydas gorislerinin alinmasina ve siireglere
yansitilmasina dair ¢abalar bulunmaktadir. Programlarin tasarimina yonelik olarak Danisma
Kurullar1 Y 6nergesi tizerinden hareket edilmekte, kurul goriisleri alinmakta ve gereksinimlere gore
programlarin iyilestirmesine calisilmaktadir. Egitimde paydas goriislerine 6nem verilmesi ve
program tasarim siireglerine bu goriislerin yansitilmas: Kurumun giiglii yontii olarak goriilmektedir.

CAKU program tasarimi ve onayr siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (komisyonlar,

siiregc sorumlulari, silire¢ akist vb.) belirlenmistir, islemler belirlenen takvim dahilinde

yiritilmektedir. Bologna Esgiidim Komisyonunun (BEK) yapilanma ve calisma ilkeleri ile
Bologna Koordinatorliigliniin faaliyet alanlari, amaglari, gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin

esaslar1 diizenlemek amaciyla Bologna Esgiidiim Komisyonu Y 6nergesi bulunmaktadir. Kurumda

programlarin tasarimi ve onayt BEK ve birim koordinatérliikleri rehberliginde yapilmaktadir. BEK
Bagkan ve yardimcilarinin yer aldigi ¢ekirdek (alt) komisyon, programlarin tasarimi ve miifredatin

onaylanma asamasinda yetkilidir. BEK {iye listesinde yer alan birim koordinatérleri ise program

bazinda girilen derslerin ders bilgi paketlerinin onaylanma asamasinda gorev yapmaktadir. Bologna

Bilgi Sistemi web sitesinde BEK Baskanligi Organizasyon Semasit ve BEK tarafindan hazirlanan
yonerge, kilavuz, formlar ve is akis stiregleri bulunmaktadir.

CAKU BEK tarafindan “Cankir1 Karatekin Universitesi Miifredat Degisiklik ve Yeni Ders Ekleme
Talepleri Usul ve Esaslar1” 24.06.2024 tarihinde giincellenmis olup 2024-2025 Giiz Déneminden
itibaren yiriirliige girmistir. Ancak giincellemede boliim/anabilim dali/program kapatma ya da
mevcut programlart birlestirmesine iliskin 1s akisi belirlenmemistir. Mevcut programlarin
kapatilmasi ya da birlestirilmesine nasil karar verildigi ve siireglerin nasil yiiriitiildiigii konusunda
usul ve esaslar belirtilmemistir..

Kurumda 3+1 ve 7+1 Isyeri Yeri Uygulamas1 Egitim Modeline gecis siireci tamamlanarak 2024-
2025 Egitim ve Ogretim Yilinda meslek yiiksekokullarimn bazi programlari igin 3+1 ve bazi



fakiilteler i¢in 7+1 modelin uygulanmasina baslanmistir. Bu uygulama program tasariminin ihtiyag
ve gelismelere gore giincellenmesinin bir 6rnegi olarak degerlendirilebilir. Kurumlarla is birligi
yapilarak 6grencilerin kurum dis1 deneyim kazanmalar1 ve 6grenciyi aktif hale getiren etkilesimli
0grenme odakl1 yontemlere yer verilmeye baslanmaistir.

Programlarin tasarimi ve onayl mevzuata uygun olarak yiiriitiilmektedir (On Lisans, Lisans Egitim
ve Ogretim Yonetmeligi, Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi, Program ve Ders A¢ma,
Giincelleme ve Kapatma Y 6nergesi, Miifredat Degisiklik ve Yeni Ders Ekleme Talepleri Usul ve
Esaslar1). Bolim kurullarinda onaylanan yeni program agma Onerileri, ilgili akademik birim
kurullarinda karara baglandiktan sonra, BEK'e gonderilmektedir. Oneriler daha sonra Senatonun
onayma sunulmaktadir (Miifredat Giincelleme Takvimi). Kabul edilen programlara ait ders bilgi
paketleri Tiitkce ve Ingilizce olarak internet ortaminda kamuoyu ile paylasilmaktadir (CAKU
Egitim Bilgi Sistemi). Bilgi paketlerinde program amaglar1 ve 6grenme ciktilarini olusturmus, bu
ciktilarin TYYC ile uyumu saglanmastir.

Ders bilgi paketlerindeki ders igerikleri ulusal esdeger programlar dikkate alinarak hazirlansa da
derslerin 6grenme c¢iktilarinin daha ¢ok bilissel diizeye hitap edecek sekilde yazildigi duyussal ve
devinimsel seviyeyi acik¢a belirtmedigi, duyussal ve psikomotor becerilere yonelik Ogrenme
ciktilariin eksik oldugu goriilmektedir. Baz1 programlarda 6grenme ¢iktilarinin {iniversitenin
hazirladig1 kilavuza uygun yazilmadig: tespit edilmistir. Program yeterlilikleri ve her programda
yer alan dersler i¢cin 6grenim kazanimlar1 matrisleri egitim bilgi paketinde yer almakla beraber tiim
birimlerde bu alanlarin tamaminin doldurulmadigi gézlemlenmistir. Kurum genelinde uzaktan-
karma program tasariminda boliim/alan bazli uygulama ¢esitligi yeterli goriilmemistir. Gerek web
sayfas1 gerekse saha ziyaretinde sunulan bazi kanitlar incelendiginde baz1 programlara ait bilgi
paketlerinde Tiirkge ve Ingilizce boliimlerde hala eksiklikler bulunmaktadir..

Degerlendirme yilina ait egitim-6gretime yonelik diizenlemelerin Yiiksekogretimde Uygulamali
Egitimler Cerceve Yonetmeligi’ne uygun sekilde gerceklestirildigi raporlanmaktadir. O grencilerin
yurt i¢inde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklestirdikleri mesleki uygulamalar: / alan
caligmalar1 ve stajlar1 AKTS is yiikiine dahil edilmektedir. Her akademik donem sonunda ders
degerlendirme, AKTS 1is yiikii, ders kazanimlar1 ve program yeterliliklerine yonelik &grenci
anketlerinin degerlendirilmesi, program c¢iktilar1 ve ders Ogrenim kazamimlarinin g6zden
gecirilmesi egitim programlarimin yoneticileri tarafindan yapilmaktadir. Ancak 6grencilerin bu
ankete katilimlariin artirilmasi Onerilmektedir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin izleniyor olmasi
Kurumun giiclii yonii olarak goriilmiistiir. Ancak iyilestirmeler yapilarak PUKO dongiisiiniin
kurumun tamaminda kapatilmasi i¢in zamana ihtiya¢ oldugu degerlendirilmistir.

Egitim programlarinin kalitesini giivence altina almak, programlar1 siirekli ve sistematik olarak
degerlendirmek ve akreditasyon calismalarina uyum saglamak i¢in egitim programlarinin 6z
degerlendirilmesi mevcuttur. ilgili usul ve esaslar kapsaminda 6z degerlendirmeler BEK tarafindan
yapilmaktadir. Kurumda 40 civarinda program tarafindan 6z degerlendirme raporu hazirlandig
gozlemlenmistir.

Kurumun program giincelleme siireglerini ¢esitli talimat ve prosediirlerle 2021 yilinda tanimlamis
oldugu goriilmektedir. Ancak programlarin tasarim ve onay siireclerinin kurum genelinde
sistematik olarak izlendigi ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirildigine yonelik
somut kamtlar gozlenememistir. Ozellikle program tasariminda kullamlan ihtiya¢ analizi
raporlarinin bulunmadigi, i¢ ve dis paydas goriislerinin sinirl oldugu goriilmiistiir. Her ne kadar
14.11.2024 tarihinde giincellenen Cankir1 Karatekin Universitesi Miifredat Degisiklik ve Yeni
Ders Ekleme Talepleri Usul ve Esaslarinda program tasariminda i¢ ve dis paydas goriislerinin
almmasi gerekliligi hususu belirtilse de bu konudaki uygulamalarin yeni basladig1r ve izleme-
tyilestirme siirecinin heniiz olgunlasma asamasinda oldugu gozlenmistir. Programlarin tasarim ve
onay siirecleri sistematik olarak izleyerek ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmesi
hususu gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.



Olgunluk Diizeyi: Tanimli siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayl
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Kurumda bir programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Egitim-6gretim
programlariin yapist ve program miifredatlarinda yer alan derslerin dagilimi On Lisans, Lisans
Egitim ve Ogretim Yonetmeligi'ne gore belirlenmektedir. Universite, Bologna siirecleri
kapsaminda ders dagilim oranina uymaktadir. Program miifredatinin her bir yariyili, ders ve/veya
staj ve benzeri faaliyetler olmak iizere toplam 30 krediden olusmakta; her yariyil i¢in alinacak ders
sayisi, programlara gore degismektedir. Ogretim elemanlar1 Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden
CAKU E-Kampiis Sistemini kullanarak yiiriitmekte olduklar1 derslerle ilgili tiim islemleri
yapabilmektedirler.

Kurumda program bazinda ders oranlar1 ve icerikleri zorunlu/segmeli seklinde belirlenmistir. On
lisans/lisans programlarinda toplam AKTS degerinin ortalama en az % 25’1 oraninda se¢meli
derslerin yer aldigr gozlenmistir. Toplumsal katki faaliyetlerini desteklemek, kariyer gelisimine
katki sunmak, tiniversite-sanayi isbirligini gelistirmek gibi amaglarla segmeli dersler agildig
gorilmiistiir. Ogrencilerin béliim i¢i ve dis1 segmeli ders havuzundan farkli dersleri alabildigi
tespit edilmistir. Ogretim programlarinda Fakiilte, Bo6lim ve Universite secmeli dersleri
bulunmaktadir. Ogrencilere birim i¢i ya da birimler aras1 segmeli dersler yaninda ortak se¢gmeli ders
havuzundan ilgi duyduklar1 segmeli dersleri de alma imkani sunulmustur. Ogretim programlarinda
alan-alan dis1 ders dengesinin gézetildigi, derslerin kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima
imkadn1 verme potansiyelinde oldugu dikkat c¢ekmektedir. Egitim Bilgi Sistemi’nde egitim
programlarinin tiim ders dagilim dengeleri, programlara gére degismekte ve birimler biinyesinde
izlendigi anlagilmaktadir. Ogrencilerin farkli dersleri alabilme firsatinin oldugu belirlenmistir..

Programlarda yapilan kontrol etme ve Onlem alma siireclerinin sistematik hale getirilmesi
iyilesmeye acik bir alan olarak goriilmiistiir. PUKO cevriminin planlama ve uygulama asamasi
gerceklesmistir. Ancak ¢evrimin kontrol etme ve dnlem alma siiregleriyle giliclendirilmesi, etkin
paydas katilim1 ve is birligi ile iyilestirilmesi yararli olacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iliskin tamimli siireglere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

Ders kazanimlarinin program ¢iktilaryla uyumu

Kurumda ders kazanimlar1 ve ders bilgi paketleri tiim akademik programlar i¢in hazirlanmis,
TYYC ve program ¢iktilar ile iliskilendirilmistir. Ders bilgi paketleri CAKU web sitesinde
ilgililere ve paydaslara agiktir. Ancak bazi birimlerin ders bilgi paketlerinin igeriklerinde eksiklikler
gozlenmistir.

CAKU BEK koordinasyonunda program amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar1 olusturmus ve bu ¢iktilar
Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) ile iliskilendirilmistir. Program bazinda
hazirlanan bilgi paketleri web sayfasinda Bologna Bilgi Sistemi {izerinden kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Ancak yapilan incelemede bilgi paketlerinde hala bazi eksiklikler oldugu
(program ciktilar1 ile temel alan iligkilendirme matrisleri, program ve 6grenme ciktilar: iliskisi
matrisleri gibi) goriilmiistiir.

Program c¢iktilariin ve ders kazanimlarinin eslestirilmesi ve gozden gegirilmesi birimlerin
sorumlulugundadir. Tiim birimlerin program 6grenim ¢iktilar1 ile TYYC uyumunun kontrol
edilerek her bir program i¢in tablolastirildigi ve bu tablolarin gerek BEK gerekse Kalite
Komisyonu ile paylasildigi, TYYC ile uyumlu olmayan program ¢iktilarinin her donem ders
giincelleme takviminde degistirildigi belirtilmistir. Ancak gerek saha ziyaretinde gerekse de sunulan
kanitlarda bu siirecin PUKO ¢evrimini kapatacak sekilde isletildigine yonelik iyilestirme



kanitlarina rastlanmamistir. Ders kazanimlari ve program ¢iktilar1 eglestirilmesine yonelik
birimlerdeki izleme disinda, paydas goriisleri alinarak degerlendirilme ve iyilestirme islemlerinin
gergeklestirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Derslerin 6grenim kazanimlar1 ve program ¢iktilar1 matrisinin 6l¢gme ve degerlendirme (ara sinav,
final sinavi, quiz, odev, proje, makale vb.) ile iliskilendirilmesi i¢in olusturulan bir form
olusturulmustur. Bu formun hazirlanmis olmasi program ¢iktilarina ne kadar ulasildigina yonelik
bir mekanizmanin planlandigin1 gostermektedir. Ders Ogrenme c¢iktilarina ulasma diizeyi ve
mezuniyet sonrasi program kazanimlarinin gerceklesme diizeyi gibi hususlarin nasil belirlendigi ve
bu konulardaki izleme-iyilestirme c¢alismalar1 hakkinda bilgi verilmemistir. Saha ziyaretlerinde
baz1 birimler formu kullanilarak izleme yaptiklarini ifade etmislerdir. Formun kurum genelinde
uygulamaya gecirildigine, program c¢iktilarina ulasilma diizeyinin belirlendigine ve bu konuda
tyilestirme yapildigina yonelik bir kanita rastlanmamistir. Bu durum gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylagilmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm

Kurumda derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) ders bilgi paketlerinde yer
almakta ve kamuoyuna acik olarak CAKU Bologna Bilgi Sistemi web sayfasi iizerinden
paylasilmaktadir. Bologna Siireci kapsaminda olusturulan hesaplama tablosunda AKTS
kullanmildigy, bilgi paketinde yer aldig1 ve paylasildigi goriilmektedir. AKTS is yiikiine dayal1 egitim
ve Ogretim, tiim akademik birimler tarafindan kullamlmaktadir. Ogrencilerin uygulama, ddev,
proje, staj gibi Ogrenme yontemleri i¢in harcadiklar1 zaman is yiiki AKTS hesabina dahil
edilmektedir. AKTS hesaplama aract Bologna Bilgi Sistemi ders planlar1 yapilirken tiim derslerin is
yikiine bagli AKTS kredilerinin hesaplamasi i¢in kullanilmaktadir. Programlarda gercek is
yiikiiniin tespiti i¢in her donem belirlenen takvime bagli olarak dersler giincellemelere agilmakta ve
AKTS-is yiikii tablosu yeniden diizenlenebilmektedir. Programlarin egitim-6gretim faaliyetlerinde
Ogrenci merkezli ve aktif yaklasimli 6grenme metodunun tasarlandigi ve program i¢i ve disi
secmeli ders alma uygulamalar1 bulunmaktadir. Egitim-6gretimdeki 7+1 ve 3+1 sistemleri
Universitenin 6nemli yaklasimlarindan biri olmakla birlikte, degerlendirme ve iyilestirme
stireglerinin heniiz tiim birimlerde yaygin olmadigi belirlenmistir..

Ogrenci is yiiklerinin her sene diizenlenen Ogrenci AKTS s Yiikii Anketi ile analiz edilerek
degerlendirildigi ve ilgili Onlemlerin alindig1 ifade edilmekle birlikte uygulanmasi yoniinde
birimler arasinda farkliliklar bulundugu goriilmiistiir. Programlarda Ogrenci is yiikiiniin
belirlenmesinde 6grenci katiliminin nasil saglandigina ve bu konuda Orneklere rastlanmamustir.
Ogrenci is yiikii sonuglarmin nasil degerlendirildigi, tekrarlanma siklig1, kullanilmasi ve iyilestirme
calismalar1 yoniinden eksikliklerin oldugu; veri toplama, degerlendirme ve iyilestirme siireglerinin
yeterince sistematik olmadigi anlasilmaktadir.

Ogrenci is yiiklerinin Ogrenci AKTS Is Yiikii Anketi ile analiz edilerek degerlendirildigi ve ilgili
Onlemlerin alindig1 isaret edilmekle birlikte 6grencilere uygulanmasi yoniinde birimler arasinda
farkliliklar bulunmaktadir.

Kurumda 6grenciler igin staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur. Egitim
planlarinda isletmelerde mesleki egitim dersleri ve staj bulunan programlarda bu uygulamalar
AKTS is yiikii ile degerlendirilmektedir. Ders bilgi paketlerinde AKTS is yiikii kredisinin mesleki
uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler i¢in tamimlandig1 goriilmiistiir. Gergeklesen staj
uygulamanin niteligi, staj yapilan kurum ve Ogretim tiyeleri tarafindan belirlenen olgitlerle
degerlendirilmekte olup ilgili yonerge ve kriterler birimlerin web sayfalarinda yer almaktadir.

Kuruma &n ziyaret sirasinda AKTS is yiikiiniin belirlenmesinde AKTS Ogrenci Anketlerinden



yararlanilmakta oldugu belirtilse de degerlendirilen anket sonuclarina gore nasil iyilestirme
yapildigi, PUKO ¢evrimlerinin nasil kapatildigina dair kamtlar gériilmemistir. Ogrenci is yiikiine
dayal1 tasarimda uzaktan egitimle ortaya c¢ikan g¢esitlilige yonelik yeterince kanmit da
gbzlemlenememistir. Saglik Bilimleri Fakiiltesi 2023 wyili 6zdegerlendirme raporunda;
programlarda 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iliski belgeler
ve mekanizmalar bulundugu, 6grencilerin her dersin is yiikiine iliskin goriislerinin Ogrenci Egitim-
Ogretim Degerlendirme Anket Formu ile toplandigi, dgrencilerin katildiklar: bilimsel, sosyal
faaliyetlere yonelik her akademik yariyilda Sosyal Karne Formunu doldurduklari belirtilmistir.
Ancak kurumda tiim birimler genelinde i¢ (6grenciler, 6gretim elemanlar1) ve dis paydas (mezun,
sektor temsilcileri gibi) goriislerinin sistematik olarak alindigina, buna bagli olarak da 6grenci is
yiikiiniin izlendigi ve iyilestirildigine dair kamitlara rastlanmamustir. Is yiikii temelli kredilerin
geribildirimler dogrultusunda giincellenmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Ogrenci kabulii, onceki grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi tanimli siiregler dahilinde
Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi ve Lisansiistii Egitim Ogretim Y onetmeligine
gore yapilmaktadir. Ders muafiyeti ve intibak islemlerinin birimler tarafindan yapilmaktadir.
Orman Bilimleri Fakiiltesi ve Islami ilimler Fakiiltesi gibi birimlerde miinferit olarak Ders
Muafiyeti ve Intibak Islemleri Uygulama Usul ve Esaslar1 belirlenmistir. Ancak kurum genelinde
ortak bir uygulamanin olmamasi ya da birim bazinda programlar arasi standardizasyonun
saglanmasi i¢in ortak usul ve esaslarin belirlenmemis olmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumda programlarin izlenme ve giincellenmesi, Miifredat Degisiklik ve Yeni Ders Ekleme Usul
ve Esaslari’na gore ve ilgili kurul kararlar ile gerceklestirilmektedir. Programlarin miifredat
degisiklik talepleri takvime baglanmistir ve bu takvime bagli kalinarak uygulanmaktadir.
Programin giincellenmesi ve miifredatta yapilacak degisiklikler, ilgili anabilim dali ve boliim
kurullarinda goristilerek belirlenmektedir. Programlarin miifredat degisiklik talepleri BEK
tarafindan karara baglanmaktadir. Miifredat degisikligi taleplerinin BEK tarafindan uygun
bulunmasi halinde yilda bir defa yapilmasi ve degisen miifredatlarin ilgili yi1lda degistirilmemesi
gerektigi belirtilmektedir. Ayrica miifredat degisiklik taleplerinin BEK Miifredat Inceleme Alt
Komisyonu tarafindan, miifredat degisikliginin gerekgesinin belirtilmesi, mevcut ve yeni
miifredatin karsilastirmali tablosu, miifredat degisikliginin i¢ ve dis paydas gorisleri alinarak
gerekgelendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir

Kurumda 6grencilerin istthdam edilebilirligini arttirmak ve staj imkani gibi taleplerine yonelik
olarak 3+1 wve 7+1 isyeri uygulamasi egitim modeline baslanmistir. Bazi derslerin
giincellenmesinde i¢ ve dis paydas goriileri alindigina iligkin Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ebelik
Boliimi ornek olusturmaktadir. Ancak kurum genelinde programlarin izlenmesi ve gilincellenmesi
konusunda i¢ ya da dis paydaslardan gelen goriisler kurum geneline yayilmamustir. Ayrica sunulan
kanitlarda verilerin daha ¢ok 6grenci anketlerinden geldigi, tiim paydaslari (mezun, isveren vb.)
kapsamadig1 gozlenmistir.

Kurumdaki birimlerde 6grenci temsilcileri ve programlarda sinif temsilcileri bulunmaktadir. Ancak
kurum genelinde birimlerin program giincelleme ¢alismalarina ve karar alma siireglerine katkilarina
iligkin kanitlara rastlanmamistir. Kurumda programlarin gozden gecirilmesi ve giincellenmesinde
tim paydaslarin katiliminin saglanmasini giivence altina alacak mekanizmalara ihtiya¢c oldugu
goriilmektedir..

Kurum Stratejik Planda ortaya konan, “akredite olmus programlarin sayisinin arttirilmasi” hedefi”
dogrultusunda akreditasyon stratejisi belirlenmis ve program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve



uygulamasi bulunmaktadir. Kalite Komisyonunun c¢alismalar1 ve bilgilendirme toplantilar
neticesinde Hemsirelik Boliimii (Saglik Bilimleri Fakiiltesi), Isletme Boliimii (iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi), Cografya Boliimii ve Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii (Insan ve Toplum
Bilimleri Fakiiltesi), Matematik Boliimii (Fen Fakiiltesi) ve On lisans Programlarimizdan Is
Sagligr ve Giivenligi Bolimii (Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu), Elektronik Teknolojisi
Boliimii, Mekatronik Bolimii ve Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii (Meslek Yiiksekokulu) ve
Laborant ve Veteriner Saglik Boliimii, Tibbi Laboratuvar Teknikleri Boliimii ve ilk ve Acil Yardim
Bolimii (Eldivan Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu) program akreditasyon siirecleri devam
etmektedir. Akreditasyon siireclerinde kalite kiltiirtiniin igsellestirilmesi agisindan olumlu
goriilmektedir.

Kurumda egitim programlarindaki 6grenim kazanimlari, 6grencilerin aldigi dersler, ara sinav,
bitirme, 6dev, proje, uygulama gibi faaliyetlerin ardindan kesinlesen 6grenci notlarina gore
belirlenmektedir. Bunun disinda derslerin 6grenme ¢iktilar1 ve program ¢iktilar1 matrisinin 6lgme
ve degerlendirme (ara sinav, final sinavi, quiz, ddev, proje, makale vb.) ile iliskilendirilmesi
uygulanmaya baslanmistir. Derslerin 6grenme ¢iktilar1 ve program ciktilar1 matrisinin dlgme ve
degerlendirme ile iliskilendirilmesi olumlu karsilanmistir. Saha ziyaretinde yapilan gériismelerde
bazi1 birimlerde tiim 6gretim iiyelerinin kendi dersi i¢in bu iliskilendirmeyi yapacagi ve sinav
kagitlarim1 program baskanina teslim edecegi ifade edilmistir. Ancak program baskanlarinin ya da
birim yoneticilerinin (dekan, midiir vb.) silirecin bundan sonrasinda ne yapacagi, c¢iktilara
ulagilamamasi durumunda olas1 sebeplerin nasil belirlenecegi, bunlarin giderilmesine yonelik ne
tiir calismalar yapilacagl hususunda belirsizlikler oldugu goriilmektedir. Sonu¢ olarak kurumda
program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar baslamis olmasina
ragmen iyilestirmeye iligkin calismalarin kisitli oldugu, sistematik hale gelmedigi ve kurum
geneline yayillmadigr gozlenmistir. Program yeterliklerine ulasilma durumuyla ilgili izleme-
tyilestirme  mekanizmalarinin = gelistirilmesi  gerekliligi  gelismeye agik  yan  olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine
iliskin mekanizmalar isletilmektedir.

Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke ve esaslar belirlidir. Egitim-6gretim siire¢lerinin
yiiriitiilmesi Ogrenci Isleri Daire Baskanligi tarafindan saglanmaktadir. Ogrenci Isleri Daire
Bagkanlign web sayfasinda egitim Ogretim siireglerinin yiiriitiilmesine iliskin gbrev ve
sorumluluklar; bilgilendirmeler, gorev tanimlamalari, 1s akis semalari, egitim G6gretim
yonetmeliklerinin de i¢inde yer aldig1 mevzuat, gerekli formlar ve baglantilar mevcuttur.

Kurumda Bolim Bagkanlari, programlarin giincel tutulmasindan ve gelistirilmesinden sorumludur.
Egitim-6gretim siireclerinin yonetimi; ilgili bolim bagkanliklari, egitimden sorumlu dekan
yardimcist/miidiir  yardimcisi, dekan/miidir ve ilgili kurul ve komisyonlar tarafindan
gerceklestirilmektedir. Egitim-6gretim ile ilgili tist islemlerde rektor, rektér yardimcisi, senato ve
egitim komisyonu yer almaktadir. Egitim-Ogretime yonelik 6grenci ve akademik personel
tarafindan yiiriitiilen is ve islemler E-KAMPUS’teki modiiller araciliiyla yapilabilmekte, birim
yoneticileri ve tist yonetim yonetici yetkisi ile takibi saglanmaktadir.

Akademik birimlerden egitim-6gretim siireclerine yonelik akademik birim kurul karari ile gelen
tiim oOneriler BEK ve Miifredat Inceleme Alt Komisyonu tarafindan incelenmekte ve karara
baglanmaktadir. Egitim ve ogretim siireclerinin yonetimi E-KAMPUS otomasyon sistemi
kapsaminda BEK tarafindan koordine edilmektedir. E-KAMPUS sisteminde Bologna bilgi sistemi
sekmesi altinda, birim yoneticilerinin yetkilendirilmesiyle, ders agma/kapama, not girisi, 6grenci
ders kaydi, danmisman onayr ve benzeri islemler yapilabilmektedir. E-KAMPUS iizerinden BEK
tarafindan (birim ve fakiilte koordinatorlerinin kontroliinden gegerek) sisteme tanimlanan dersler,



Senato onayr sonrasi Bologna Bilgi Sistemi ile kamuoyuna a¢ik hale getirilmektedir. Kararlar
Senato tarafindan degerlendirilmekte ve uygulanmaktadir.

CAKU’de i¢ ilgili paydaslarin ve yoneticilerin Universitenin bilgi sistemini kullanarak siireclerin
siirdiiriilebilirligi E-KAMPUS otomasyon sistemi ile gergeklestirilmektedir.

Universitenin egitim-ogretim siireclerinin sistem {izerinden yonetilmesi, is akislarimin kontrol
altinda tutulmas1 ve elde edilen verilerin onlem alma asamalarinda degerlendirilmesi kalite
giivencesi bakimindan 6nemli kabul edilmistir..

Stratejik Planin, 2022-2026 doneminde hedeflenen 6nceliklere iligkin olusturulan hedef kartlarinda
egitim ve dgretimin niteliginin gelistirilmesi i¢in “dijital doniisiim” ¢alismalarinin desteklenmesi,
s0z konusu doniislim i¢in personel sayisinin arttiritlmasi ve personele farkindalik egitimleri
verilmesi ve dijital araglarin kullaniminin tesvik edilmesi Ongoriilmiistiir. Bu kapsamda
dijitallesmenin egitim ve O6gretime eklemlenmesi i¢in akademik personele egiticilerin egitimi
programlar1 uygulanmasi, siber giivenlik konularinda hizmet i¢i egitimler planlanmasi, arastirma ve
gelistirme faaliyetleri kapsaminda degisim ihtiyacinin oldugu alanlarda daha fazla proje iiretilmesi
icin proje bilgilendirme toplantilar1 yapilmasi gibi bazi faaliyetler yapilmistir. Egitim 6gretimin
niteligini artirmak icin gosterilen bu cabalar kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir. Tiim
bu faaliyetler olumlu degerlendirilse de egitim ve Ogretim siireclerinin yonetimine iliskin
uygulamalarin izlenmekte olduguna dair degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi
raporlar ya da analiz iceren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iliskin
diizenlemelere rastlanmamis olmasi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Kurumun Stratejik Planinda “Ama¢ 1. Ogrenci Merkezli ve Kalite Odakli Egitim-Ogretim
Faaliyeti Sunmak” olarak belirlenmis ve hedefleri ise egitim-6gretim niteliginin gelistirilmesi i¢in
dijital dontistime 6nem verdigi, basar1 bolgesi tercihinde Endiistri 4.0 temelli bilimsel bir egitim
vererek farklilagmaktir. Kurumda 6gretim yontemi olarak 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli
ogrenme odakli yontemlerin uygulandigr (staj, klinik beceri/hasta hazirlama/ameliyathane, materyal
tasarlama/uygulama, teknik gezi, grup oturumlari, mesleksel beceri uygulamalar1 gibi) tespit
edilmistir. Engelli Ogrenci Biriminin web sayfasinda sunulan bilgilerden engelli &grencilere
laboratuvar uygulamalarinda yardimci asistan destegi saglandigi, ddevler (sunumlar ve siire) ve
smavlar i¢in engellilik durumuna gore farkli diizenlemelerin yapildigi belirlenmistir. Kurum,
programa 6zgii egitim-0gretim yontemlerini belirlemis ve Egitim Bilgi Sistemi ile paydaslarina
duyurmustur.
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“E-Kampiis Bologna Bilgi Sistemi (BBS) Program ve Ders Bilgi Paketleri Hazirlama Kilavuzu
ile 2023 yilinda giincellenen “Ogrenci Merkezli Egitim Kilavuzu”nun éne ¢iktigi, bu kilavuzlarda
aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siireglere yer verildigi, egitim ve dgretim
stireglerinin 6grenci merkezli, uygulamali ve disiplinler aras1 olmasi, 6rgiin egitim siireglerinin tim
ogrencileri kapsayacak teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yiiz 6 grenme, proje temelli 6grenme
gibi yaklagimlarla zenginlestirildigi goriilmiistiir.

Ogrenci merkezli 6gretim yontemi olarak &grencilerin aktif 6gretimini saglamak amaciyla uzaktan
egitim uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu yaklasim ile 68renci, 6grenmede bireysel sorumluluk
almakta ve aktif hale gelmektedir. CAKU Canli Ders Sistemi ile bu siire¢ desteklenmekte, her ders
i¢in ders materyalleri haftalik olarak yliklenmektedir. Canli derslere katilamayan 6grencilerin bu



kayitlar1 izlemesi saglanmaktadir. Ancak uzaktan Ogretimin daha ¢ok online egitim doneminde
kullanildigi, mevcut durumda sadece isteyen Ogretim iiyelerinin kullanabildigi ancak Kurumun
genelinde yaygin olmadigi anlagilmistir.

Saha ziyaretinde dis paydaslar ile 6grencilerin talepleri de g6z oniinde bulundurularak Meslek
Yiiksekokullarinin bazi programlarindan 3+1, iktisadi ve Idari Bilimler, Miihendislik ve Fen
Fakiiltesinin bazi boliimlerinde ise 7+1 Isyeri Uygulamasi Egitim Modelinin uygulanmasina
gecildigi ifade edilmistir. Bu model bir dénem tam zamanli olarak isletmelerde uygulama
yapilmasin1  saglayarak, Ogrencilerin hem teorik ve wuygulamali bilgilerini  birlikte
kullanabilmelerini, hem de sektdrde yasanan teknolojik gelismelerin takip edilerek 6grencilerin
istthdama yonelik yetismelerine imkan saglayacaktir.

Kurumun 6gretim elemanlarinin 6grenci merkezli egitim konusundaki yetkinligini gelistirmek
amactyla egitici egitimi programlarinin hayata gecirilmesi kiymetli bulunmustur. Ancak s6z
konusu programlarin sistematik hale getirilmesinde eksiklikler bulunmaktadir. Kurumda akademik
personelin siireci benimsememesi, miifredatlarin giincel gelismelere uyumlu hale getirilmemesi,
nitelikli 6grenci sayisinin az olmasinin yani sira mali ve fiziki yetersizliklerin hedefe ulasmay
olumsuz etkiledigi belirlenmistir. Ogrenci geri bildirimlerinin 1518inda, yeni 6lgme ve
degerlendirme yaklagimlarina iliskin 6gretim iiyeleriyle daha ¢ok paylasimlar gergeklestirilmesinin,
Ogrenci merkezli yaklastmin  kurum  genelinde igsellestirilmesine  katki  sunacagi
degerlendirilmektedir.

Mevcut stratejik planin mevzuat analizi bashiginda egitim ve Ogretimin uygulama esash
yapilmamasindan hareketle tiniversite ile sanayi ve tarim aktorlerinin isbirliginin artirilmasina,
kalitenin artirilmasi icin egitim ve 6gretimin fiziki altyapimin giiclendirilerek nitelik ile nicelik
olarak gelistirilmesine, dis paydaslarla ve mezunlarla siirekli iletisimin saglanmasina ihtiyag
duyuldugu belirtilmistir. Nitekim devlet kurumlar1 haricindeki dis paydaslarin kurumla iletisiminin
istenen diizeyde olmamasi bunun gostergesidir. Bu dogrultuda Kurumda uygulamaya konulan 3+1
ve 7+1 Isyeri Yeri Uygulamasi Egitim Modelinin paydaslarla iletisimi de giiclendirecegi
ongoriilmekte ve modelin izleme ve degerlendirmesinin hassasiyetle yiiriitiilmesinin, elde edilen
bulgularin paydaslarla birlikte degerlendirilmesi bliylik 6nem tagimaktadir.

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM) 2014 tarihinde faaliyete ge¢mistir.
Ancak ilgili inceleme ve ziyaretlerde UZEM’in ortak zorunlu derslerin ¢evrimici verilmesi disinda
giincel faaliyetlerine, uzaktan egitime 6zgii 6gretim yontemleri ile materyal gelistirmeye iliskin
ilkelere ve/veya mekanizmalara iliskin gelismeye agik yanlar oldugu belirlenmistir. Kurumun
hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine erismesi i¢in 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli
Ogretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uzaktan egitim de dahil olmak tizere egitim tiiriiniin
dogasina uygun olarak cesitlendirmesi ve yayginlastirmasi, giincelledigi veya yeni yiiriirliige
koydugu mevzuatin, formlarin/kilavuzlarin uygulanmasindan elde edilecek bulgularin izleme ve
tyilestirilmede kullanilmasi gelismeye ac¢ik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Kurumda, 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari bulunmakta, yetkinlik ve
performans temelinde yiriitilmekte ve Ogrencilerin kendini ifade etme olanaklar1 mumkiin
oldugunca cesitlendirilmeye calisilmaktadir. Bu kapsamda yiiz yiize, uzaktan ve karma egitim
stireglerine iliskin 6lgme degerlendirme sistemine iliskin tanimli stiregler bulunmaktadir. BEK
koordinasyonuyla programlarin genelinde ogrenci merkezli ve c¢esitlendirilmis Olgme ve
degerlendirme uygulamalarinin yer almasi saglanmistir. Kalite Komisyonu Egitim ve Ogretim
calisma grubu tarafindan 6grenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirme yaklagimlarini igeren planlama
dokiimanlar1, organizasyon yapilar1 ve gorev tanimlar belirlenmistir.



Kurumun Ogrenci Merkezli Egitim Kilavuzunda 6grenci merkezli 6grenme-6gretme ile 6lgme ve
degerlendirmeye iligkin bilgilere yer verildigi goriilmiistiir. Kilavuzun 6gretim elemanlarinca etkin
bir sekilde kullanimi1 6grenci merkezli 6l¢cme ve degerlendirme yontemleri konusunda daha fazla
uygulama 6rneginin ortaya ¢ikmasina katki yapacagi belirtilmektedir. Kurumda “Ogrenci Merkezli
Ogretim ve Olgme ve Degerlendirme” egitimi verilmis olmasi memnuniyetle karsilanmakla
beraber, egitim sonrasinda Ogretim iiyeleri tarafindan uygulanma durumuna iliskin kanitlara
rastlanilamamustir.

Engelli Ogrenci Birimi web sayfasinda; CAKU’de yiiksekogrenim (6n lisans, lisans ve lisansiistii
programlar) géren engelli 6grencilerin egitim-6gretim ve sinav uygulamalarinda engel durumlari
nedeniyle karsilastiklart sorunlar1 ortadan kaldirmak ve egitimde firsat esitligini saglamak amaciyla
bir yonerge (Engelli Ogrenciler Egitim-Ogretim ve Sinav Uygulamalar1 Yonergesi) Y 6nergeye
erisilebilirlik acisindan KAY SiS’e eklenmesinde fayda oldugu onerilmektedir.

Baz1 akademik birimlerde 6l¢me-degerlendirme komisyonlarinin kurulmus oldugu, Bologna Bilgi
Paketinde program tammlarinda “Sinavlar, Ol¢me ve Degerlendirme” ile ders bilgilerinde
Degerlendirme/ Is Yiikii Hesaplama” basliklar1 altinda ilgili detaylarmm ve katki yiizdelerinin
belirtildigi, 6grencinin basart durumunun degerlendirilmesinin Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ile
giivence altina alindigi, sinav programlarin ilgili akademik birim web sayfalarinda duyuruldugu
belirlenmistir. Bu uygulamanin kurum geneline yayllmadig1 goriilmistiir.

Ol¢me ve degerlendirme sistemine iliskin 6gretim eleman1 veya 6grenciden alinan geri bildirimlerin
iyilestirmeye yansitildigina dair kamtlar baz1 birimlerde goériilmiistiir. Ogrenci merkezli 6lgme ve
degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisilerarasi tutarliginin ve giivenirliginin izlenmesi ve
tyilestirilmesi, paydas goriislerinin tiim birimlerde degerlendirilerek siireclere dahil edilmesi
yoniinde calismalar yapilmasinin, bu siireglere iliskin PUKO dongiisiiniin tiim birimlerde
kapatildigina dair kanit 6rneklerine KIDR de yer verilmesinin gerekli oldugu degerlendirilmistir.
Ornegin 2023-2024 akademik yilinda isletme Boliimii ders, boliim ve mezun anket raporlarinin
web sayfasinda verildigi ancak bu anket sonuclarimin degerlendirildigine dair kanita
rastlanmamistir. Yillara sari anket sonuclar1 karsilastirilirken anketi cevaplayan 6grenci sayisinin
g6z oniinde bulundurulmasinin ve anket geri doniislerinden elde edilen bilgilerin stirekli iyilestirme
kapsaminda kullaniminin Kuruma katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Kurumda uygulama ve staj gibi 6grenme firsatlar1 bulunmakta ve bunlar kredi ve 6grenci is yiikil
olarak degerlendirilmektedir. AKTS’lerin belirlenmesi asamasinda 6grenci goriisleri anketler yolu
ile alinmakta, siirece yansitilmaya c¢alisilmakla birlikte agirliklt olarak, dersin sorumlu 6gretim
tiyeleri tarafindan hesaplandigi anlagilmistir. Ancak ders bilgi paketlerinde yer alan 6lgme
degerlendirme yontemlerinde programlar arasinda olmasi gereken farklilik yeterince belirgin
degildir. Universitenin baz1 programlarinda cok sayida ve cesitli 6l¢gme-degerlendirme uygulamalar
bulunmasina ragmen bazilarinda hala iki sinav ile yetinildigi (%40 ara siav, %60 final sinavi gibi)
goriilmiistiir. Kurumun, ¢ikti temelli degerlendirmelere daha ¢ok yer vermesi ve bu uygulamalari
yayginlastirmasi 6nerilmektedir.

Kurumda, o6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye yonelik planlama ve uygulamalarin
bulunmakta, izlenmekte ancak iyilestirmelerin kurum geneline yayllmamis olmas1 gelismeye agik
yan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6l¢me ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

Universiteye dgrenci kabulii OSYM tarafindan belirlenen merkezi yerlestirmeyle tammli ilke ve
kurallar ¢ergevesinde yapilmaktadir. Onceki 6grenmelerin (yatay ve dikey gecis, yandal ve cift
anadal, yabanci uyruklu 6grenciler, Erasmus+ Degisim Programi vb.) kabulii ve kredilendirilmesi



Yiksekogretim Kurulu ve {iiniversite tarafindan belirlenen mevzuatlar c¢ercevesinde seffaf bir
sekilde yiirtitiilmektedir.

Kurumda, 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siiregler
ilgili yonetmeliklerle (Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi, Yaz Donemi Egitim -
Ogretim Yonetmeligi, Meslek Yiiksekokullar1 ve Acikogretim On Lisans Programlari
Mezunlarinin Lisans Ogrenimine Devamlar1 Hakkinda Yonetmelik, Yiiksekogretim Kurumlar
Ogrenci Disiplin Yonetmeligi, YOK Lisansiisti Egitim ve Ogretim Yonetmeligi, Cankirt
Karatekin Universitesi Uluslararas1 Ogrenci Adaylarinin Lisansiistii Programlara Basvuru ve Kabul
Yonergesi) izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir. Bu ilke ve kurallar
birbiri ile tutarl olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir.

Merkezi yerlestirme, 6zel sartlar gerektiren programlarda gerekli taban puami saglamis olmak
kaydiyla 6zel yetenek sinavlar1 ile 6grenci kabulii, ilgili fakiiltelerin yonerge ve 6zel yetenek sinav
ilan ve kilavuzlar cercevesinde yapilmaktadir. Ogrencilerin kayit siireclerini takip etmesi amacryla
web sitelerinden gereken duyurular yapilmaktadir. Universiteye kayit yapacak 6grencilerin yapmasi
gereken islemlere yonelik tanimli siirecleri mevcuttur.

Onceki dgrenmelerin taninmasinda dgrenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigma dair bilgiler

ders bilgi paketlerinde yer almaktadi. ERASMUS hareketliliginde tamnma AKTS Is Yiikii
tizerinden yapilmaktadir ve bu konuda uygulama 6rnekleri ve kanitlar mevcuttur. Ogrenci kabulii

ve Onceki ogrenmelerin taninmasina iliskin ilke ve kurallar, her akademik program i¢in Egitim

Bilgi Sistemi web sitesinde yer almaktadir.

CAKU Rektorliigii tarafindan yiiriitiilen Erasmus projeleri kapsaminda dgrencilere yurtdist staj ve
Ogrenim imkanlar1 sunulmaktadir. Saha ziyaretinde Uluslararasilagsma Politikasina paralel olarak
hareketliligi destekleyici, 6grenciyi tesvik eden, kolaylastirict onlemler alindig1 ve hareketlilikte
kredi kayb1 olmadig1 vurgulanmustir.

Universitede yabanci uyruklu 6grenci, 6zel 6grenci, ¢ift anadal ve yandal programlarina 6grenci
kabuliine iliskin yonetmelikler ve yonergeler bulunmakta ve Ogrenci kabuli buna gore
yapilmaktadir (CAKU Cift Anadal Lisans Programi YOnergesi, Yandal Programi Y 6nergesi, Ozel
Ogrenci Yonergesi, CAKU Yurt Disindan Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi gibi). Program
bazinda 6grenmenin taninmasi, ilgili akademik birim yonetim kurulu tarafindan degerlendirilerek
biitiin 6grenimini kapsayacak sekilde karara baglanmaktadir.

Kurumda tiim programlarda mezuniyet i¢in gerekli kosullar ve kredi degeri AKTS bilgi paketinde
ilan edilmistir. Kurum; mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siireglerinin agik, anlasilir, kapsamli
ve tutarli sekilde Universite Diploma, Diploma Eki, Gegici Mezuniyet Belgesi diizenlemektedir.
Universitede lisans ve yiiksek lisans diplomalariyla birlikte Ingilizce olarak hazirlanan diploma eki
verilmektedir.

Ogrenci kabulii ve dnceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar,
her akademik program i¢in web sitesinde yer almakta, 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin
taninmas1 ve kredilendirilmesine iliskin siire¢ler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi tanimli siiregler dahilinde
Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Yo6netmeligi ve Lisansiistii Egitim Ogretim Y onetmeligine
gore yapilmaktadir. Ders muafiyeti ve intibak islemlerinin birimler tarafindan yapilmaktadir.
Orman Bilimleri Fakiiltesi ve Islami Ilimler Fakiiltesi gibi birimlerde miinferit olarak Ders
Muafiyeti ve Intibak Islemleri Uygulama Usul ve Esaslari belirlenmistir. Ancak kurum genelinde
ortak bir uygulamanin olmamasi ya da birim bazinda programlar arasi standardizasyonun
saglanmasi i¢in ortak usul ve esaslarin belirlenmemis olmasi gelismeye agik yon olarak



degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Kurumda 6grencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin tanimli siire¢ ve uygulamalar bulunmaktadir. Yeterliliklerin onay,
mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde
tanimlanmis ve kamuoyu ile paylagilmistir. Kurumun genelinde diploma onayr ve diger
yeterliliklerin sertifikalandirilmasina islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte,
1zlenmekte ve gerekli onlemler alinmaktadir.

Kurumda ¢ift anadal programi (CAP) ve yan dal programi ile ilgili tiim siire¢ler Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi
Yapilmasi Esaslarina iliskin Y&netmelik ¢ergevesinde uygulanmaktadir.

Doktora, Yiiksek Lisans (Tezli/Tezsiz), Lisans, Onlisans Diplomasi ve Gegici Mezuniyet Belgesi
ile kurs bitirme belgesi, sertifika, uzmanlik ve katilim belgelerinin diizenlenmesi ve teslimi
esaslarina yonelik tanimli siiregler mevcuttur. Yiriitiilen is ve islemlere iliskin siirecler ve gerekli
belgeler Ogrenci Isleri Daire Baskanligi ve Fakiilte web sayfalarinda ilan edilmistir. Ingilizce
Diploma Eki mezun her 6grenciye bir defaya mahsus verilmektedir.

Erasmus+ degisim programlart kapsaminda farkli kurumlara giden/gelen Ogrencilerin ilgili
kurumda tamnma islemleri tamimli siiregler dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Degisim
programlarina katilan 6grenciler bir yariyil i¢in 30 ve bir akademik yil i¢in 60 AKTS kredisine denk
gelen programu takip etmektedir. Takip edilen programda basarili olunan kredilere tam akademik
taninma saglanir ve basarisiz olunan krediler ev sahibi kurumda tekrar edilir. Transkript ve
Diploma Ekinde hangi derslerin Erasmus+ kapsaminda alindig1 belirtilmektedir.

Ogrencinin 6grenim/staj anlasmasinda yer alan derslerin/stajin misafir kurumda alinmasi ve basarili
olmas1 durumunda bu derslerin/stajin orijinal isimleri, kredileri ve notlar ile transkriptleri ve
Diploma Ekinde yer almasi ve dipnotlarda veya Diploma Eki’nde agik bir sekilde Erasmus+
kapsaminda hareketlilikten faydalandig: belirtilmelidir.

Kurumda mezuniyet sartlar1 ve siiregleri anlasilir, kapsamli ve tutarli olarak belirlenmis ve
yonergeler araciligr ile ilgili paydaslara duyurulmustur. Sertifika ve diploma verilmesi s6z konusu
taniml1 siireglere uygun olarak yiiriitiilmektedir. Ancak kurumun geneline yayilmis izleme ve
taniml1 siiregler 1yilestirilmeler bulunmamaktadir.

Kurum lisans 6grencilerinin sinav, degerlendirme ve mezuniyet kosullarini belirlemistir. Benzer
sekilde lisansiisti Ogrenciler i¢in de bu kosullar belirlenmistir. Saha ziyaretlerinde
sertifikalandirma ve diploma islemlerinin tanimli siireglere uygun olarak yuriitiildiigii belirtilse de
ozellikle CAP ve Yan dal islemleri gibi siireglerin iyilestirmesine ihtiya¢ duyuldugu ifade
edilmistir. Uygulamalarin izlenmesi ve tanimli siireglerin iyilestirilmesi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan



Kurumun 6rgiin egitimle birlikte uzaktan 6grenmeye de olanak saglayan kaynaklara sahip oldugu
belirtilmistir. Saha ziyaretinde sinif, laboratuvar, kiitliphane, ders kitaplari, ¢evrimi¢i (online)
kitaplar/belgeler/videolar gibi kaynaklarin uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir oldugu ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunuldugu goriilmiistiir. Ancak s6z konusu imkanlarin birimlere
gore farklilik gosterdigi ve bazi birimlerde bu imkanlar1 daha sinirli oldugu goriilmiistiir. Saha
ziyaretinde yapilan goriismelerde Miihendislik Fakiiltesindeki bazi laboratuvarlar ile merkez
yerleske disindaki binalarin fiziki alt yap1 ve laboratuvarlarinin yetersiz oldugu tespit edilmistir.

Bunun yani sira bazi smiflarin ve laboratuvarlarin fiziki mekan olarak uygun olmadigi
gozlemlenmistir. Bu durumun {iniversite {ist yonetimince bilindigi ve eldeki imkanlar 6l¢iistinde
olumsuzluklarin giderilmesi yoniinde niyet bulundugu tespit edilmistir.

Kurumda Merkezi Arastirma Laboratuvari’nin kullanim ve koordinasyonuna iligskin tanimli
stiregler bulunmaktadir. Analiz talep form ve ekleri ile laboratuvar kullanimi i¢in ¢alisma istek
dilekgesi ana sayfa / analiz islemleri sekmesinden ulasilabilir durumdadir. Benzer sekilde, Fen
Fakiiltesi Kimya Bolumii de laboratuvar kullamimina iliskin bir talep ve analiz formu
kullanmaktadir.

Uzaktan egitim ve hibrit egitim gereklerini karsilamak iizere Bilgi Islem Daire Baskanlig
tarafindan Microsoft Teams ile ilgili rehberler ve videolar olusturulmus, egitimler verilmistir, web
sayfasinda paylasilmistir. Ancak birim bazinda 6zellikle uzaktan egitimle ilgili sunulan kanitlar
yetersizdir.

Ogrencilerin, Universiteye kaydolduklar: tarihten itibaren kendilerine verilen kullanict ad1 ve sifre
ile kiitiiphanenin e—arsivine ve diger erisilebilir kaynaklara ulasabilmesi ve 7-24 saatleri arasinda
acik Merkezi Kiitiiphane’den faydalanabilmeleri imkani saglanmistir. Kiitiiphanenin abone oldugu
veri tabanlar1 kaynak tiirii itibariyle elektronik kitap, elektronik tez, egitim video ve resimleri ile
ayrica veri tabanlarindaki zengin dergileriyle genis bir egitim ve arastirma c¢esitliligi sunmaktadir.
Kiitiiphanede mevcut durum itibar ile 44.226 E- Dergi, 397.122 E-Kitap, 78.628 basil1 kitap, 539
stireli yayin, 5 milyon E-Tez kiitiiphane kaynaklari arasinda yer almaktadir. Kiitiiphane web
sitesinden, tiye olma, kitap 6diing alma, iade etme, katalog tarama, bookeye tanitim, mac tanitim
gibi egitim videolarina ulasilabilmektedir. Kiitiiphane web sitesi ana sayfada abone olunan ve
deneme erisimine agilan veri tabanlar1 diizenli olarak listelenmektedir. Universite yerleskesi
disindan VPN ile kampiis disinda kiitiiphane kaynaklarina erisim saglanmaktadir. Ogrenme ortam
ve kaynaklarinin genel olarak kullanim ve koordinasyonuna iligkin tanimli siiregler olusturulmus
ve isleyisin bu siireclere uyumlu olarak siirdiiriilmesi gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumda 6grenme ortam ve kaynaklarina iliskin 6grenci geri bildirimleri anketler yoluyla
alinmakta ve kullanict memnuniyet anketleriyle izleme yapilmaktadir. Ancak, bu anket sonuglarinin
nasil degerlendirildigi ve hangi iyilestirme-gelistirmelerin gerceklestirildigi bilgisine ve kanitina
rastlanmamig olmas1 kurumun gelismeye agik yani olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler arasi1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli
ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir. Kurumda danigsman destegi (Akademik danigsman ve
Kariyer Danigsmani), Kariyer Merkezi Birimi, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi (SKS)
biinyesinde yer alan destek birimleri ve mobil araglarla ulasilabilen destekler verilmektedir. B6liim
komisyon ve kurullarinda yer alan Ogretim {iyelerinin isimleri Boliimlerin web sitesinden
yayilanmistir. Kariyer Merkezi 6grenci ve mezunlara yonelik etkinlikler diizenlemektedir. Ancak
akademik danismanlikla ilgili bir yonerge bulunmamaktadir..



Ogrenciler Universiteye kayit olduklar1 andan itibaren bir akademik damsman ile birlikte
egitimlerine devam etmektedir. Ogrenciler damismanlarma UBIS sistemi iizerinden, damisman
islemleri sekmesi ve mesajlasma meniisiinden dogrudan ulagmaktadir. Ayrica 6grenciler akademik
personelin web sitelerinde gilincel haldeki iletisim kanallarin1 kullanabilmekte, sosyal medya
hesaplarindan da her diizeyde akademik personele destek taleplerini iletebilmektedir.

Kariyer Merkezi 6grenci ve mezunlarin sorularimi karsilayacak etkinlikler diizenlemektedir. SKS
biinyesinde 6grencilere psikolojik destek verebilecek psikolog ve saglik gereksinimleri igin
diyetisyen ve saglik personeli bulunmaktadir.

Kurum ana web sayfasinda yer alan, 6grenciler ve mezunlarin kurumla dogrudan baglanti
kurabilecekleri “Bize Ulasin” butonu, CAKUMER adiyla fikir, oneri, sikdyet ve istek sistemi
olarak goriislerini iletebilecekleri bir aragtir. Ayrica kiitiiphane web sayfasinda kullanicilarin
sorularina yanit verebilmek ve paydas goriislerini 6grenmek amaciyla "kiitiiphaneciye sorun"
sekmesi yer almaktadir.

Cankin1 Karatekin Universitesi’ne yerlesen ogrencilere destek vermek amaciyla Barinma Destek
Birimi olusturulmustur. Tiim bu akademik destek faaliyetlerinin tanimli ve kurum geneline
yayllmis uygulamalar ile birlikte siirdiiriiliiyor olmasi gii¢lii yon olarak degerlendirilirken, destek
hizmetlerine yonelik geri bildirim mekanizmalarina yonelik izleme ve iyilestirme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Saha ziyaretinde Ogrenci, akademik ve idari personelin kullanimi1 amaciyla tesis ve altyapilarin
(yemekhane, kiitiiphane, spor merkezi, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlarinin; saglik, ulasim,
bilisim hizmetleri, bilgisayar laboratuvarlari, uzaktan egitim altyapis1 gibi) ihtiyaca uygun,
erisilebilir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunuldugu goriilmistiir. Bunlarla ilgili web
sitesinde Dbilgilendirmeler bulunmaktadir. Ayrica Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig,
Beslenme Hizmetleri Sube Miidiirliigiine bagli Merkez Yemekhanesinde akademik ve idari
personel ile Ogrenciler igin tercihlere gore c¢esitli hizmetler sunan salonlar ve kafeteryalar
bulunmaktadir. Tesis ve altyapilarin kullanimn ile ilgili bilgiler, istatistiki veriler yillik olarak Idare
Faaliyet Raporu’nda belirtilmistir.

Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt, saglik, kiitiiphane, ulagim,
bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapist vb.) kurulmasina ve kullanimina iliskin
planlamalar ve uygulamalar bulunmaktadir. Kurum 159.787 m2’lik kapali alana sahip olan bir
kampiis alan1 mevcuttur. Egitim-6gretim faaliyetleri 164 adet derslik, 92 adet 6gretim laboratuvar
ve 53 adet arastirma laboratuvarinda yiiriitiilmektedir. Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke
ve kurallar ile erisim ve kullanima iliskin yazili dokiimanlar bulunmaktadir.

Kurumda Uluyaz1 Yerleskesi, Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi, Ballica Yerleskesi, Tasmescit
Yerleskesi, Orman Fakiiltesi, Cerkes Meslek Yiiksekokulu, Sabanézii Yerleskesi, Kursunlu Adalet
Meslek Yiiksekokulu ve Rektorliik Ek Hizmet Binasinda faaliyetlerini siirdiirmektedir. Kurumda
mevcut birimlerin teknik altyapt ve donanimlarinda rehabilitasyon calismalar: devam etmektedir.
Uluyaz1 Yerleske alaninda hizmet binasi ve altyapi-yol insaat ¢aligsmalar1 stirmektedir..

Eldivan MY O, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Kizilirmak MY O, Mimarlik, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi
binalarinin depreme dayanikli olmamasi nedeniyle bosaltilarak ana yerleskeye tasinmislardir. Bu
zorunlu tagimaya bagli mevcut birimlerin imkanlarinin daralmasi s6z konusu oldugu gibi tasinmis
birimler i¢inde tahsis edilen alanlarin yeterli olmadig: tespit edilmistir. Halen yapimi devam eden
binalarin tamamlanmasi halinde bu sorunlarin bir kisminin ¢6ziime kavusturulmasi miimkiin



olacaktir.

Universite biinyesinde yer alan misafirhane, kapali ve acik spor salonu, kantin, kafeterya ve
yemekhaneler vb. ile ilgili bilgi web sitesinde SKS faaliyet raporunda yer aldigi goriilmistiir.
Ayrica “’Dumansiz Kampiis Uygulamasina iliskin Usul ve Esaslar” a yonelik gorsel ve videolara
web sitesinde yer verildigi gérilmiistiir.

Kurumda uzaktan egitim programlar1 ve uygulamalar1 alt yapi, tesis, donanim ve yazilimlar
bulunmakla birlikte saha ziyaretinde baz1 mekanlarda kablosuz internet konusunda sorun yasandig
ifade edilmistir.

Kurumun SKS Dairesi Bagkanliginin 2023 raporunda gelismeye agik yanlar olarak mekanlarin
yetersizligi, mevcut personelin hizmet i¢i egitiminin eksik olmasi, agik spor tesislerinin yetersizligi,
tiniversite birimlerinin birbirine uzaklig1 nedeniyle ulasim zorlugu ve personel yetersizliginin
oldugu belirtilmistir. Saha ziyaretinde yapilan goriismelerde Lisansiistii Egitim Enstitiistiniin
mekan kosullarmin 1iyilestirilmesi gerektigi belirtilmistir. Deprem riski nedeniyle bosaltilan
binalardan dolayr bina eksiginin bulunmasi ve bu nedenle ¢ogu binayr farkli birimlerin ortak
kullanmas1 durumu s6z konusudur. Mekan sikintisi nedeniyle sahip olunan her tiirli alan
kullanilmaya c¢alisildigindan, bazi ofis ve dersliklerin uygun calisma ve O&gretim ortami
ozelliklerinin diisiik kalitede oldugu tespit edilmistir. Ancak var olan tesislerin Universite
tarafindan etkili ve firsat esitligine dayali olarak kullanildig1 goriilmiistiir.

Tesis ve altyapinin kullanimi, fiziki mekan ve altyapr ihtiyacina iliskin izleme ve iyilestirmeler
kurumun gelismeye agik yani olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayali olarak yararlanilmaktadir.

Dezavantajh gruplar

KIDR 2022’de, CAKU’de dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul,
azinlik, go¢men gibi) egitim olanaklarina erisiminin esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik

gozetilerek saglanmasim garanti altina almak iizere, Universitenin tiim birim temsilcilerinden

olusan “Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii” kuruldugu ve tiim siireclerin bu birim

tarafindan yiiriitiildiigti belirtilmistir. Birim, CAKU’de 6grenim goren engelli 6grencilerin,
O0grenim hayatlarin1 kolaylagtirmak i¢in gerekli akademik ortami hazirlamak, egitim-ogretim

stireglerine tam katilimlarin1 saglamak amaciyla gerekli tedbirleri almakta ve diizenlemeleri *

CAKU Ozel Gereksinimli Ogrenciler I¢in Kapsayici Egitim Yonergesi” ne bagli olarak
gerceklestirmektedir. Engelli Ogrenci Birimi web sayfasinda buluna talep formlar1 vasitasiyla
engelli bireyler taleplerini ilgili birimlere iletebilmektedir.

Engelli 6grencilerin yerleske igerisinde yer alan tiim mekanlara, hizmetlere ve bilgi kaynaklarina
erisebilmesini saglama dogrultusunda ¢alismalar yapilmaktadir. Bu kapsamda erisim rampalari,
asansorler, tuvalet-lavabo diizenlemeleri mevcuttur. ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Mekanda
Erisim Odiiliine aday olmaya ve mekanda erisim konusunda yapmis oldugu diizenlemelerden dolay:
tic yilligma Turuncu Bayrak Adayr olmaya hak kazanmustir. Bu uygulamalarin tiim Universite
birim ve yerleskelerinde yayginlastirilmasi; bu gruplarin egitim olanaklarina erisiminin izlenmesi
ve geri bildirimler dogrultusunda iyilestirmelerin yapilmasi beklenmektedir.

Engelli Ogrencilerden geri bildirimlerinin alinmas1 ve bu geri bildirimlerin iyilestirme
mekanizmalarina iligkin kanitlara rastlanmamistir. Engel tiirline gore verilen hizmetlerin
cesitlendirilmesi ve izlenmesinin dezavantajli 6grencilerin hayatlarin1  kolaylastiracagr ve
mutluluklarini artiracagi degerlendirilmistir. Ayrica uzaktan egitim alt yapisinin, alt yapinin engelli
gruplarinin ihtiyaglarini1 dikkate alarak olusturuldugu konusunda agiklayic1 ve yeterli veri/bilgiye
ulagilamamustir.



Bunun yani sira engelliler disindaki diger dezavantajli gruplarin (azinlik, gé¢men vb.) egitim
olanaklarina erisiminin esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek nasil saglandigi
hususunda somut kanitlara erisilememistir. Ayrica uzaktan egitim alt yapisinin dezavantajli
gruplarin ihtiyact dikkate alinarak nasil olusturuldugu ve iyilestirme sonuglarinin nasil izlendigi ve
stirdiiriilebildigi konusunda kanita rastlanmamistir. Bu durumlar gelismeye agik yan olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin uygulamalar
yirtitiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kurumda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere yonelik olanaklar bulunmaktadir. Sosyal, kiiltiirel,
sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari Orgiitlenme mevcut olup tanmimli siireclerle
yonetilmektedir. SKS Daire Baskanligi tarafindan 6grenci topluluklari ve bu topluluklarin
etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekén ve rehberlik destegi
vermektedir.

Kurum 6grencilerin barinma, beslenme, calisma, dinlenme ve ilgi alanlarina gore ihtiyaglarini
karsilamak, yeni ilgi alanlar1 kazanmalarina imkan saglayarak gerek saglik ve gerekse sosyal
durumlarinin iyilesmesine, yeteneklerinin ve kisiliklerinin saglikli bir sekilde gelismesini saglama
amaciyla hareket eden SKS Kiltlir hizmetleri, Spor hizmetleri, Saglik hizmeti, Psikolojik ve
Rehberlik hizmeti ve Sosyal hizmetleri sunmaktadir. Universitede sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlere yonelik tanimli siiregler mevcuttur ve web sitesinden ulasilabilmektedir (stiregler, is
akislari, talep formlar1 gibi).

SKS Daire Bagkanlig1 biinyesinde saglik hizmeti ve psikolojik ve rehberlik hizmeti sunulmaktadir.
Uluyaz1 kampiisii spor kompleksinde 6grencilere yonelik Uzakdogu, aerobik, zumba, pilates, giires,
jimnastik, fitness kurslar1 yapilmaktadir. Kurumda geleneksel hale getirilmis Spor Oyunlar1 adiyla
miisabakalar yapilmaktadir.

Kurumda 2024 wili itibariyle 77 adet 6grenci toplulugu bulunmaktadir. Aralarinda Kalite
Toplulugu ve Saglikta Kalite ve Akreditasyon Toplulugu’nun da bulundugu 6grenci topluluklari
calismalarim  tamimli  siirecler dahilinde siirdiirmektedir. Ogrenci topluluklarinin ihtiyag
duyabilecegi sportif etkinlikler i¢in spor merkezleri, kiiltiirel etkinlikler i¢in tiyatro salonlar1 tahsis
edilmesi ve rehberlik desteginin saglanmasi giiclii yon olarak degerlendirilmistir. Ogrenci
topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik biitgce
destegi ile ilgili (kismi zamanli 6grenci calistirilmasi disinda) kanitlar sunulmamistir. Saha
ziyaretinde yapilan goriismelerde PUKO yaklasimiyla sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin
izlenmesine iligkin araclar, izleme raporlari, iyilestirme ve ¢esitlendirme kanitlarimi igeren bir
calisma sistematigine rastlanmamistir. Kurum KIDR’inde Kurumda sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyet olanaklarinin bulunmakta ve sistemin iyilestirilmesi i¢in izleme yapildigi belirtilmesine
karsin, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesi yapilmakta ancak iyilestirme, gelistirme ve
cesitlendirmeye yonelik kanitlara rastlanmamis olmasi kurumun gelismeye agik yanlar1 olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumun 6gretim elemani atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis olup
kamuoyuna agiktir. Kurumda tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve



gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar alma siireglerinde (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Kurumda atama,
yiikseltme ve gorevlendirme talepleri bolimlerden toplanarak degerlendirilmekte ve birim
yoneticileri tarafindan Rektorliik makamina bildirilmektedir. Kalite odakli Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi yenilenerek 2023 yilinda yiirtirlige konmustur. Bu yonerge ile
ilgili siire¢ ve kriterlerin akademik liyakati gozetip firsat esitligini saglayacak nitelikte oldugunu,
degerlendirmenin bu kriterlere gore yapildigini, degerlendirmelerin kriterlere uygunlugunun seffaf,
denetlenebilir ve hesap verebilir oldugu belirtilmistir. Kriterler arasina toplumsal katki faaliyetleri
de eklenerek 6gretim tiiyelerinin gerek arastirma- gelistirme gerekse toplumsal katki alaninda
yiiksek performansim1 hedeflemektedir. Yonerge sonrasi yayin sayist ve toplumsal katki
faaliyetlerinde artis saglandig1 gzlemlenmistir.

KIDR 2022 incelendiginde Kurumda &gretim elemanlarmin ders gorevlendirmeleri, ders yiikii ve
dagilim dengesi ilgili kurullar ve birim yoneticileri tarafindan yapilmaktadir. Akademik kadronun
uzmanlik alam ile yuriittikleri dersler arasindaki uyum, 6gretim elemanlarinin performanslari,
kurum disindan ders vermek tizere gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat edilmektedir.
Gorevlendirilen performanslarinin yariyll sonunda seffaf ve etkin bir sekilde degerlendirildigi
bildirilmektedir.

Kurumun atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinin izlendigi ve iyilestirmeler yapilmasi
kurumun gii¢lii yan1 olarak degerlendirilmistir. Bu izleme ve iyilestirmelerin igsellestirilmesine
yonelik caligmalar yapilmasi ve sistematik bir sekilde siirdiiriilebilirliginin saglanmasi kalite
stiregleri baglaminda 6nemlidir.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda o6gretim yetkinligi gelistirme stireglerinin, ihtiya¢ analizi temelinde planlandigli ve
uygulamalarin var oldugu, tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli aktif ders verme yontemlerini ve
uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalari i¢in egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs,
calistay, seminer gibi) ve bunu iistlenecek/gerceklestirecek 6gretme-6grenme merkezinin (Siirekli
Egitim Merkezi, Uzaktan Egitim Merkezi) bulundugu goriilmiistiir.

Hizmet i¢i egitimlerin planlanmasinda st yonetimin eksik gordigii hususlara gore planlama
yapilmasinin yani sira 6gretim elemanlarinin hizmet i¢i egitim talepleri de dikkate alinmaktadir. Bu
kapsamda egitimler gerceklestirildigi (6rn. Agik U¢lu Soru Hazirlama Egitimi) belirlenmistir.

Cevrim i¢i gergeklestirilen egitimlerin kayitlar1 Kalite Komisyonu web sitesinden yayinlanarak
daha fazla personelin egitimden faydalanmasi amaglanmistir. Hizmet i¢i egitim taleplerinin
egitimler sonunda anketle alindig1 ve planlamalarin yapildigi belirtilmis olmasina karsin anket
sonuglaria gore hangi egitimlerin planlandig1 konusunda kanita rastlanmamistir. Gergeklestirilen
egitimlerin az sayida olmasi ve egitim sonunda egitimlerin niteliginin nasil izlendigi ve
tyilestirmeler yapildigi konusunda kanitlara rastlanmamistir. Bu nedenle hizmet i¢i egitimlerin ve
uygulamalarin 6gretim yetkinligine olan etkilerinin izlenmesi ve izlem sonuglarin &gretim
elamanlar1 ile birlikte irdelenerek Onlemler alinmasi hususu gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

Ogretim {iyelerinin yetkinliklerinin 6grencilere yapilan anketler ile izlendigi belirlenmistir. Bazi
birimlerde memnuniyetin diisitk olmas1 durumunda dersi veren 6gretim elemaninin degistirilmesi
yoluna gidildigi belirtilmis olmasina karsin kurumun geneline yayllmadigi gézlemlenmistir. Tiim
akademik birimlerde Sinav Basari Analizlerinin degerlendirilmesinin nasil yapildigi ve 6gretim
elemanlarinin egitim-6gretim siireglerinin izlenmesi ve iyilestirmesi ¢alismalarina katilimlarinin
nasil saglandigina yonelik kanitlar yetersizdir.



Kurumda tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
stireglerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs,
calistay, ders, seminer vb) ve bunu {istlenecek/ gergeklestirecek Ogretme-6grenme merkezi
bulunmadigindan bu gorevi Kalite Komisyonu ve BEK iistlenmis durumdadir. Kurumun 6gretim
yetkinligini gelistirme performansi degerlendiren bir rapora ya da kanita da rastlanmamustir.

CAKU’de 6gretim yetkinliklerinin artirilmasi ve gelistirilmesine yonelik uygulamalarin oldugu, bu
uygulamalardan elde edilen sonuglarin izlenmesi ve iyilestirmeye yonelik 6nlemler alinmasi
gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir. Kurumda hizmet i¢i egitimlere katilan kisi sayisinin
artirtlmasi ve siirekliliginin saglanmasi, atama ve yiikseltme kriterlerinde Egiticilerin Egitimine
katilmig  kriterinin  bulunmasi1 izleme ve iyilestirme siireclerine katki  saglayacag
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
lizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Kurumda akademik performansa yonelik tesvik ve 6diil uygulamasi bulunmakta olup Akademik
Odiil Yonergesi kapsaminda yiiriitiilmektedir. Kurumun arastirma siireclerine ilaveten performansa
dayali, farkl1 6diil ve tesvik mekanizmalar1 olusturulmasi (Egitime Katki Odiilii, Topluma Hizmet
Odiilii, Sanat Odiilii gibi.); bu 6diil ve tesviklerin verilmesine iliskin usul ve esaslarin gozden
gecirilmesi, uygulamaya konulmasi, tim 6gretim ve arastirma elemanlarina agik ve seffaf bir
sekilde duyurulmasi 6nerilmektedir.

Ogretim elemanlarimin akademik faaliyetleri Akademik Tesvik Odenegi Y 6netmeligi kapsaminda
odiillendirmektedir. Kurumda akademik calismalarda basar1 gosteren ve kurumun akademik
faaliyetlerine katki saglayan akademisyenler Akademik Odiill Yonergesi kapsaminda
odiillendirilmektedir. Ancak egitim-ogretim performansini tesvik etmek ve odiillendirmek ig¢in
kurumun geneline yayilmis tesvik mekanizmalari/tanimli siiregler bulunmamaktadir. Kurumda
tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin yetkinlik temelli, adil ve seffaf bi¢imde olusturulmasina
yonelik planlar bulunmaktadir. Bu kapsamda egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirme
i¢in bir yonerge ¢alismasinin heniiz hazirlik asamasinda oldugu dile getirilmistir. Bu planlamalarin
olgunlastirilarak uygulamaya gegirilmesi onerilmektedir. Tesvik ve 6diil mekanizmalarinin Kurum
geneline yayilmasi, izlenip iyilestirilmesi, igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
uygulamalarin yapilmasi gelistirmeye agik bir alan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bi¢cimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siire¢lerinin yonetimi

CAKU, deneyimli personelinin bilgi ve tecriibeleri ile ileri teknolojiyi birlestirerek, bilim ve
teknolojinin gelismesini ve diinya standartlarini yakalayabilmeyi hedeflemektedir. Ayrica, ulusal ve
uluslararasi is birliginin kuvvetlenmesine ve boylece iilkemizin rekabet giiciiniin arttirilmasina,
kalkinmasinin hizlandirilmasina ve insan yasam kalitesinin iyilestirilmesine yonelik projeler destek
vermeyi amaclamaktadir. CAKU’de arastirma yonetim siiregleri, Stratejik Plan ve AR-GE
politikas1 kapsaminda ele alinmaktadir. Kurum, AR-GE faaliyetlerini fakiilteler, enstitiiler ve
arastirma merkezleri araciligi ile yuriitmektedir.

Universite biinyesinde yer alan 14 adet uygulama arastirma merkezinde arastirma siireclerinin
yonetimi, miidiir ve yonetim kurullar1 tarafindan yapilmaktadir. Bazi merkezler {iniversitenin
ARGE siireclerine onemli katkilar saglarken biz kismimin beklenen diizeyin altinda kaldig
gozlemlenmistir.

Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonu, Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)
Koordinatorliigii tarafindan izlenmektedir. Koordinatorliikk tarafindan arastirma siireglerinin
yonetimine iliskin kisa ve uzun vadeli hedefler BAP Komisyonunca YOK Yonetmelik, BAP
Yonerge ve BAP Usul ve Esaslar uyarinca belirlenmektedir. Universitede BAP birimi, ulusal
destekli projelerin izlenmesi siireclerinden sorumlu iken, uluslararasi arastirma siireclerinin
izlenmesi Uluslararas1 Iliskiler Koordinatorliigii tarafindan saglanmaktadir. Bunun yam sira
kurumdaki arastirma gelistirme ve projelere iliskin olarak Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Kalite
Komisyonu Arastirma ve Gelistirme Calisma Grubu, Proje Destek Ofisi (PDO) ve Bolgesel
Kalkinma ve Ihtisaslasma Koordinatorliigii birimleri de destek vermektedir.

BAP birimi arastirma faaliyetlerinde koordinasyonu, destegi ve siirekliligi saglamaktadir. Proje
Destek Ofisi, projelerin duyurulmasi, tesvik edilmesi ve yiiriitme siireciyle ilgili akademik
birimlere ve arastirmacilara bilgilendirme, destek ve damigsmanlik hizmeti saglamaktadir. Proje
Destek Ofisi proje yazma egitim faaliyetleri diizenleyerek arastirmacilar i¢in proje yazimi
konusundaki bilgi ve deneyimlerinin gelistirilmesine katki vermekte; TUBITAK, KOSGEB,
Kalkinma Ajansi ve AB proje ¢agrilar1 konularinda bilgi akis1 saglamaktadir. Universite, bolge ve
tilkenin ihtiyaglarina yonelik yliksek katma deger tiretmek amaciyla akademisyenleri 6zgiin ve
bilimsel ¢alismalar yapmasi i¢in yonlendirmektedir. TTO aracilifryla Universite-sanayi is birligini
artirarak endistrinin gelismesine katki saglayacagi, ulusal ve uluslararasi alanda 6zel/kamu
sektoriiyle ortak arastirmalarin yapilmasina yonelik ¢alismalar yapilmaktadir.

Aragtirmalarda dis paydaslarin katilimina 6nem verilmekle birlikte bu kapsamda 6rnek olarak
gosterilebilecek uygulama kanitlarina rastlanmamistir. Ancak kurumun tuz temelli stratejik
tirlinlere yonelik ihtisaslasmis olmasi tuz sektoriindeki sanayi kuruluslar: ile etkin bir {iniversite-
sanayi is birligini gelistirme potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir.

Kurum, arastirma sonug ve ¢iktilarinin paylasimini saglamak amaciyla 6gretim tiyelerinin ARGE
faaliyetlerini kurum ana web sayfasindan duyurmaktadir. TTO ve Teknokent web sayfalar1 diizenli
olarak gilincellenmekte ve arastirma ¢iktilar1 kamuoyuyla paylasilmaktadir.

Arastirma siireglerinin yonetimine iliskin bilinen uygulamalar ve mevzuat dahilindeki islemler
bulunmakla birlikte arastirma politikasinin daha etkin ve izlenebilir bir organizasyonel yapi
kapsaminda izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik yaklagimlara ihtiya¢c oldugu belirlenmistir.
Yapilan tiim bu iyilesmelerin sonuclarinin izlenerek arastirma ydnetimi ve organizasyonel yapinin
islerligine yonelik sistematik ve siirekliligin saglanmasina yonelik iyilestirmelerin yapilmasi



beklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Ic ve dis kaynaklar

Kurum i¢i arastirma biitce kaynaklari BAP Koordinatorliigii tizerinden yapilan projeler ile
saglanmaktadir. BAP, i¢ kaynaklarin kullanimi i¢in Uygulama Yonergesi ¢ergevesinde hareket
etmektedir. Arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
tiniversite i¢i kaynaklar, birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Kurumun fiziki, teknik ve
mali aragtirma kaynaklar1 misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu olarak yiiriitiilmektedir. Kurum i¢
kaynaklarinin birimler aras1 dagilimi BAP birimi tarafindan BAP Uygulama Yonergesi
cergevesinde izlenmektedir. Kurum arastirma kaynaklarinin kullaniminda, y1llara gore degisiminde,
analizinde ve mevcut kaynaklarin artirilmamasinda Kalite Komisyonu AR-GE Calisma Grubu
onemli rol oynamaktadir.

Kurumda BAP projelerinin biitgesi TUBITAK proje destelerinin ¢ok altinda olmasma karsin
lisansiistii tezlerin desteklenmesi onemlidir. I¢ kaynaklar her zaman smirli kalacag igin
Universitenin 6zellikle AB projeleri basta olmak iizere dis kaynakli fonlara yonelecek sekilde
Onlemler almasi da gerekebilir. Kurumun i¢ proje kaynaklarina yonelik cesitlilik olusturmaya
baslamis olmasi ve Oncelikli alanlarda projelere yonelmesi gii¢lii yan olarak goriilmektedir. Ancak,
kurumda i¢ kaynaklara dayali proje cesitliligine dair uygulamalar 2023 yilinda baslamis olup hentiiz
bu yeni g¢esit projelerin izlenmesi ve izleme sonuglarina goére Onlemlerin alinmasi miimkiin
olamamustir.

Arastirma projeleri igin dis biitce kaynaklari TUBITAK ve Avrupa Birligi (AB) gibi kurumlardan
saglanmaktadir. TUBITAK Projeleri i¢in BAP Koordinatorliigii, AB projeleri icin Uluslararasi
Miskiler Koordinatorliigii tarafindan biitce takibi yapilmaktadir. Kurum olarak misyon ve hedeflerle

uyumlu olarak dis kaynaklara yonelmeyi desteklemek amaciyla kurulan PDO faaliyetlerine devam
etmektedir. Kurum dis1 birimlerden de arastirma kaynagi elde edilmesi ve kurumun proje

kapasitesini arttirmak {izere proje egitimi faaliyetleri gergeklestirilmektedir. Dis kaynak

saglanmasinda ve ¢esitlendirilmesinde TTO diger 6nemli bir birimdir.

Kaynaklarin ¢esitliligine yonelik izlemelerin yapildigi ve bu g¢esitliligin artirilmasina yonelik
iyilestirme ¢abalaria yonelikler baz1 kanitlar da mevcuttur. Universite yonetiminin son yillarda i¢
ve dis kaynaklarin ¢esitlendirilmesi konusunda gosterdigi cabalarin alinmaya baglandig
goriilmektedir. Bundan sonraki stiregte Kurumun ARGE kaynaklarimi arttirilmasimna ve
cesitlendirilmesine yonelik izleme, kontrol etme ve siiregleri siirekli iyilestirme amacl
mekanizmalarin olusturulmasi ve iyilestirilmesi bakimindan gelismeye agik yonler oldugu
saptanmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumda doktora programlarina bagvuru, kabul ve kayit ile ilgili genel ve 6zel kosullar, ilgili
enstitiiler aracilifiyla “Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ve YOnergesi” esaslarina gore
yuriitiilmektedir. Kurumda doktora egitimi Lisansiisti Egitim Enstitiisiinde biinyesinde
yiiriitiilmektedir. Universite biinyesinde halihazirda 259 doktora 6grencisi egitim gormektedir.
Akademik ve idari personeller arasinda kendi kurumlarinda doktora egitimlerini siirdiirenler
oldugu belirlenmistir. Doktora 68renci ve mezun sayilarinin yillar i¢inde degisimi bilinmektedir.
Ancak, bu yonde yapilan izlemeler sonucunda yillar i¢inde alinan 6nlemler ve bu Onlemlerin
sonug¢larina dair yeterince kanitlar mevcut degildir.



Kurumda yurt i¢i ve disinda doktora sonrasi (post-doc) c¢alismalar1 yapan akademisyenler
bulunmaktadir. Kurum biinyesinde baska kurumdan gelerek pos-doc ¢alismasi yiiriiten aragtirmaci
bulunduguna dair bilgiye rastlanmamistir. Kurumda post-doc pozisyonlarinin sayisi ve cesitliligi
artirtlmali ve bu pozisyonlar i¢in kurumsal destek mekanizmalar1 giiclendirilmelidir.

Ancak doktora sonrasi imkanlarin kullanimi ve bu imkanlarin kullanim yeterliligi konusunda hentiiz
somut bilgiler mevcut degildir. Post-doktora imkanlar1 agisindan da iyilestirmelere ihtiya¢ vardir.
Post-doc pozisyonlarinin sayisi ve ¢esitliligi artirilmali, bu pozisyonlar i¢in kurumsal destek
mekanizmalar1 giiclendirilmelidir. Ayrica disiplinler aras1 doktora programlarinin gelistirilmesi ve
uluslararast doktora Ogrencilerinin sayisinin artirilmast da kurumun hedefleri arasinda yer
almalidir.

Ancak kurumun doktora ve post-doktora alanlarinda gelisime acik yonleri bulunmaktadir.
Oncelikle mevcut doktora programlarmin arastirma stratejileriyle uyumlulugunun sistematik
olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Doktora Ogrencilerine yonelik arastirma bursu, proje
destegi ve yayin tesviki gibi destek mekanizmalarinin ¢esitlendirilmesi ve etkinliginin diizenli
olarak izlenmesi 6nem tasimaktadir.

Son olarak, doktora programlarinin niteliginin ve mezunlarin istihdam durumlarinin sistematik
olarak izlenmesi icin etkili mekanizmalar gelistirilmelidir. Tiim bu 1yilestirmelerin yapilmasi,
tiniversitenin arastirma kapasitesinin gelistirilmesi ve akademik hedeflerine ulasmasi agisindan
kritik 6nem tasimaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonrasi imkanlarina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

2. Arastrma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda 2023 yilinda akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini artirmak i¢in yeni
atama ve yiikseltme kriterleri uygulamaya baslanmistir. Bu degisiklik, personelin nitelikli
dergilerde yayin yapmasini tesvik etmeyi ve tiniversitenin THE ve QS gibi diinya siralamalarindaki
konumunu iyilestirmeyi hedeflemektedir. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi, 2023
yilinda akademik personelin arastirma yetkinligini gelistirmek i¢in Onemli adimlar atmustir.
Bagkanlik, alan bazli paket programlarin tanitimi ve online kaynak erisim platformlarinin kullanimi
konusunda 26 faaliyet gerceklestirmistir. Ayrica, elektronik veri tabani abonelik sayisi artirilarak
arastirmacilarin giincel akademik kaynaklara erisimi gliclendirilmistir.

Mevcut akademik kadronun arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in sistematik bir planlama
yapilmast onem tasimaktadir. Mevcut doktorali arastirmacilarin uzmanlik alanlarinin kurumun
arastirma hedefleri ile uyusma/Ortiisme analizlerine yonelik ¢alismalara yonelik kanitlara
rastlanmamistir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek {izere egitim,
calistay, proje pazarlar1 gibi faaliyetler gerceklestirilmekte oldugu ve bu faaliyetlerin Universite
web sayfasinda duyuruldugu goriilmiistiir. Ayrica Kurumda PDO, TTO ve Teknokent biinyesinde
kaynak ¢esitliliginin saglanmas1 amaciyla TUBITAK basta olmak iizere personelin dis kaynakli
fonlardan faydalanmalar1 amaciyla ¢esitli bilgilendirme faaliyetleri diizenlemektedir. Ayrica, Diizce
TTO ile isbirligi i¢inde yesil biiylime cagrisi tanitim toplantis1 ve Ostim Teknopark ile Sabanozii
OSB isbirliginde faaliyetler yiiriitiilmiistiir. S6z konusu faaliyetlerin ve Universite tesvikinin de
etkisiyle kurumda yiiriitiillen ve destek kazanan proje sayis1 artmaktadir. “Sektérel Tuz ve Tuz
Temelli Stratejik Uriinler” alamnda YOK tarafindan “Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon
Farklilasmas1 ve Ihtisaslasma Universitesi” olarak secilen Universitenin caligmalar1 devam
etmektedir. Bu proje sayesinde gerek yerel gerekse ulusal kalkinmada 6nemli rol oynayacak ve ayni
zamanda arastirmacilara yeni yetkinlikler kazandiracak ve olanaklar saglanacagi 6ngoriilmektedir.



Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma etkinligine katkisini arttirmaya yonelik uygulamalar
olumlu Kkalite yaklasimlar1 seklinde degerlendirilmektedir. Ogretim elemanlarinin arastirma
yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalarini izlemesi ve izleme sonuglarini degerlendirerek
onlem alma konusundaki tanimli siireclerin bulunmamasi ise Kurumun gelistirmeye agik yonii
olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde o6gretim elemanlarinin  arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumda TTO, Teknokent, CANKAM ve Uluslararas: Iliskiler Ofisi, ulusal ve uluslararasi
ortakliklarin gelistirilmesinde gorev {stlenmistir. Cesitli akademik birimlerdeki boliim ve

programlar, yurt disindaki ¢esitli tiniversiteler ile ERASMUS+ programi kapsaminda anlagsmalar
yapmistir ve bu anlagsmalar kapsaminda lisansiistii 6grenciler tezlerinin belirli asamasini yurt

disinda anlagma yapilan kurumda yapmistir. Kurumda, ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak

programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi

coklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalarin bulundugu ve iist yonetimin bu kapsamda yurt

dist gezileri ve anlasma cabalar1 oldugu belirlenmistir. Ancak, kurumda ulusal ve uluslararasi

diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri heniiz yiiriitiilmemektedir. Kurumda,

ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina

katillm ve 1s birlikleri kurma gibi coklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve

mekanizmalarin kurulmaya baslandigi goriilmiistiir.

CAKU’niin ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerini
arttirmasi, izlemesi ve paydaslariyla degerlendirilerek iyilestirilmesini giivence altina alacak
mekanizmalar1 olusturmasi en 6nemli gelistirmeye agik yon olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

3. Arastrma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

CAKU, ulusal ve kiiresel sorunlara yonelik ¢ok disiplinli arastirma projelerini destekleyerek bilime
ve topluma katk1 saglamay1 hedeflemektedir. Universite, bulundugu bolgenin AR-GE ihtiyaglarini
karsilamay1, 6zel sektor ve kamuya danigsmanlik hizmetleri sunmay1 ve bolge ekonomisine katkida
bulunmayr amaglamaktadir.

Universite arastirma performans: birimlerden istenen yillik faaliyet bilgileri {izerinden
yapilmaktadir. Kurumun arastirma performans: her yil Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig
tarafindan raporlanmakta ve yayinlanmaktadir. Ayrica, Universitenin arastirma performansinin
izlenmesi i¢in genel memnuniyet (6z degerlendirme) anketleri uygulanmakta ve sonuglari
degerlendirilerek raporlanip ilgili paydaslar ile paylasilmaktadir. Kurumun o6ncelikli alanlar
Universite i¢i bilinirligi, Universite dig1 bilinirligi; uluslararasi goriiniirliik, uzmanlk iddiast
konularinin analizi, hedeflerle uyumu heniiz analiz edilmeye baslanmistir. Boylece bir 6nceki
doneme gore arastirma performansinin izlenmesi ve hedefe ulasilamayan gostergeler i¢in ise 6nlem
alict eylemler tasarlanmaktadir.

Kurumun arastirma performansi uluslararas1 siralamalarda dikkat ¢ekmektedir. Times Higher
Education siralamalarinda "Young University Ranking 2024"te 601+ bandinda yer alirken,
Tiirkiye'deki tiim tiniversiteler arasinda 45., devlet {iniversiteleri arasinda 28. sirada bulunmaktadir.
Arastirma ¢ercevesi diizeyinde 71. sirada yer alan iiniversite, diinya etki siralamasinda 1500+ ve



Fizik Biliminde 1000+ diliminde yer almaktadir.

Kurumda performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 baglatilmis olmast memnuniyet
verici bir gelisme olarak degerlendirilmistir.

Kurum, 2023 yilinda énemli isbirligi protokolleri imzalamustir. Il midirliikleriyle 22, Valilikle 2,
Bakanlikla 3 ve diger iiniversitelerle 13 olmak tizere toplam 40 protokol hayata gecirilmistir. Bu
protokoller 6zellikle arastirma odakli konularda yogunlagsmaktadir ve kurumun bélgesel ve ulusal
diizeydeki arastirma isbirliklerini gelistirme stratejisiyle uyumludur.

Kurumda arastirma performansinin izlenmesi sadece stratejik plan degerlendirmesi cergevesinde
birim faaliyet raporlar1 {izerinden yapilmaktadir. Imzalanan protokollerin etkin kullaniminin
izlenmesi, somut c¢iktilara dontisme oranlarinin degerlendirilmesi ve faaliyetlerin diizenli
raporlanmast i¢in sistematik bir yaklasim gelistirilmesi gerekmektedir. Ayrica, mevcut
protokollerin kurumun arastirma 6ncelikleri ve stratejik hedefleriyle uyumunun periyodik olarak
gozden gecirilmesi ve uluslararasi isbirliklerinin artirilmasi 6nem tasimaktadir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasini saglamaya yonelik ¢alismalar heniiz baglamistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansiim degerlendirilmesi

Kurumda oOgretim elemanlari, arastirma performanslarint yillik toplanan faaliyet raporlari
tizerinden iletmektedir. Akademik personelin arastirma performans: strateji Strateji Gelistirme
Daire Baskanlig1 tarafindan tiger aylik periyotlarda izlenmektedir. Kalite Komisyonu Arastirma ve
Gelistirme Calisma Grubu, {iniversitenin oncelikli aragtirma alanlarindaki performansini artirmak
icin 6nlemler ve katki saglayici faaliyetler izerinde ¢alismaktadir.

Kurum, her yil YOK tarafindan ilan edilen “Akademik Tesvik Yonetmeligi” g¢ergevesinde
“Akademik Tesvik Odenegi Uygulama Usul ve Esaslari”na gore arastirma performansini
degerlendirmektedir. BAP birimi ve 6gretim tiyesi/gorevlisinden istenen yillik faaliyet raporlari,
diger performans 6l¢gme ve degerlendirme yontemlerindendir. BAP ile ilgili proje bilgileri, BAP
Koordinatorliigii web sayfasinda i¢ ve dis paydaslar ile paylasiimaktadir. Izlenen arastirma
performansinin degerlendirilerek kurumsal politikalar dogrultusunda kullanildigina yonelik
yeterince kanit mevcut degildir.

Akademik personelin faaliyetleri Akademik Tesvik Odiilleri kapsaminda odiillendirilmektedir.
Akademik personelin arastirma performansinin artiritlmasi i¢in 2024 yili itibariyle uygulamada olan
yeni Atama ve Yiikseltme Yonergesi destekleyici bir rol iistlenmektedir. Ogretim elemani
yiikseltmelerinde akademik personelin gerekli kosullari saglayip saglamadigi Ogretim Uyeligi
Kadrolarina Bagvuru, Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri Degerlendirme Komisyonu tarafindan
degerlendirilmektedir.

Kurum Times Higher Education (THE) ve Quacquarelli Symonds (QS) siralamalarinda yer
almistir. Kurumun bu siralamalarda yer almas1 kurumda akademik performanstaki gelismeyi ortaya
koymasi bakimindan degerlidir. Ancak akademik performans artisinin kurumun tamaminda ayni
diizeyde ger¢eklesmedigi goriilmiistiir.

Kurumda arastirmaci performansinin arttirilmasi, izlenmesi ve iyilestirmesine yonelik tanimli siire¢
ve mekanizmalarin olusturulmaya baslandigir goriilmekle birlikte heniiz izleme ve iyilestirmeye
yonelik gelismeye agik yanlar bulundugu belirlenmistir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

YOKAK degerlendiricileri tarafindan 2022 yilinda gerceklestirilen ziyaret sonrasinda hazirlanan
Izleme Raporunda tavsiye edilen 2023 yilinda Toplumsal Katki Koordinatorliigii kurularak
faaliyetlerine baglamistir. Kurum Toplumsal Katki Politikasin1 “yerel, ulusal ve uluslararasi
gelisimi saglamak amaciyla politik, ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve teknolojik alanlarda bilimsel
arastirma temelli olarak topluma hizmet etmektir” olarak belirlemis ve kamuoyuyla paylagsmstir.
Koordinatorliik, mevcut kalite giivencesi ¢alismalarina entegre edilmistir. Buna gore, Toplumsal
Katki Koordinatorliigii; faaliyetlerin organizasyonu, koordinasyonu ve arsivlenmesinde Kalite
Komisyonu Toplumsal Katki Calisma Grubu, Birim Web Koordinatorleri ve Birim Temsilcileri ile
birlikte kurum toplumsal katki faaliyetlerini yiiriitecek sekilde yapilandirilmistir. Bu baglamda,
birimlerin kalite temsilcileri, ayn1 zamanda toplumsal katki temsilcileri olarak da belirlenmistir.
Toplumsal Katki Koordinatorii, Kalite Komisyonu biinyesinde yer alan Toplumsal Katki Calisma
Grubunun da tiyesi olarak yer almaktadir. Rektorlik makamina bagli Tamtim ve Medya
Koordinatorliigii toplumsal katki faaliyetlerinin i¢ ve dis paydaslara duyurulmasinda aktif rol
tistlenmektedir. Boylelikle, Universitemizde kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumlu olacak
sekilde, toplumsal katk siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist olusturulmustur.

Kurumda diizenlenen toplumsal katki faaliyetleri web sayfasindan giincel olarak duyurulmaktadir.
Tiim haberler sosyal medya hesaplari ve akademisyenlerin bireysel hesaplarinda da
paylasilmaktadir. Bu amaca hizmet eder sekilde, kurum Web Koordinatorliigii gozetiminde
Universite ve ilgili birimlerin web sayfalar1 periyodik olarak giincellenmektedir. Ayrica her yil
hazirlanan ve tiim toplumsal katki faaliyetlerinin dokiimante edildigi Universite Biilten’i de ilgili
faaliyetlerin paydaslara duyurulmasi bakimindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Toplumsal katki siireglerinde Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 birimleri nciti sorumluluk
tistlenmekle birlikte tiim akademik birimler, uygulama ve arastirma merkezleri ile Ogrenci

topluluklar1 biiyiik role sahiptirler. Universitede 77 adet 6grenci toplulugu kurulmustur.

Universiteye bagli birim ve 6grenci topluluklarinda sosyal sorumluluk projeleri ve toplumsal katki

faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Yabanci uyruklu &grencilere de Dil Ogretimi Uygulama ve

Arastirma Merkezi, Uluslararas1 Ogrenci Koordinatorliigii, Afrika Ulkeleri isbirligi UAM gibi
birimler tarafindan da ¢esitli uygulamalar ve sosyal etkinlikler gergeklestirilmektedir.

Kurumda Sivil Toplum Kuruluslarinda Topluma Hizmet Uygulamalar1 dersi bulunmaktadir. Bu
ders kapsaminda 6grencilerin toplumsal faaliyetlere katilimlarina yonelik farkindalik gelistirmeleri
saglanmakta ve topluma katki faaliyetleri gergeklestirmektedirler.

Kurumda ulusal ve uluslararasi gereksinimler gozetilerek belirlenen konularda toplumun bdlgesel
ya da yaygin sorunlarini belirlemek ve ¢6ziim tiretmeye yonelik olarak projeler iiretmek, calistay,
konferans, kongre, sempozyum, seminer seklinde bilimsel etkinlikler diizenlenmektedir.
Universitenin ildeki kamu kurumlari ile is birlikleri ile iyi bir iligki ve isbirligine sahip olduklari
goriilmiistiir. Bu kapsamda il bazinda farkli alanlarda yiiriitiilen faaliyet ve ¢aligmalara icin diger
kurumlara akademik destek sunulmaktadir.

Kurumda yer alan arasgtirma merkezleri (Gelenekli Turk El Sanatlar1 UAM, Kadin ve Aile
Calismalar1 UAM, Kamu-Universite-Sanayii Isbirligi UAM, Yaban Hayati UAM, Yasam Boyu
Ogrenim UAM, Yéaran Kiiltiiriini UAM gibi), koordinatorliikler (Bolgesel Kalkinma ve
Ihtisaslasma Koordinatorliigii, Teknoloji Transfer Ofisi gibi) ve Genglik Sagligi ve Bagimlilikla
Miicadele Komisyonu sadece kurum igindeki toplumsal katki faaliyetlerine degil aym zamanda
Cankar ilindeki faaliyet alanlar1 ile ilgili konularda destek verilebilmektedir.



Birimlerin toplumsal katki faaliyetlerini tesvik etmek ve ¢esitlendirmek amaciyla 2023 yilinda
ylrtirlige giren Atama ve Yiikseltme Yonergesinde toplumsal katkiyr Onceleyen faaliyetler
akademik personelin atama ve ylikseltme degerlendirmelerinde kriter olarak yer almaktadir.
Profesor, dogent, doktor dgretim tiyeligi atamalar1 ve doktor 6gretim iiyeligine yeniden atama i¢in
“belgelendirmek suretiyle kamu kurum ve kuruluslariyla alani ile ilgili etkinlik (konferans, panel,
seminer, sergi, tiyatro, uygulama, egitim vb.) diizenlemis olmak™ seklinde bir kritere yer verilmistir.
Toplumsal Katki Koordinatorliigii, atama ve yiikseltmeler kapsaminda diizenlenen toplumsal katki
faaliyetlerini her ti¢ ayda bir birimlerden toplayarak diizenlemekte ve Kalite Komisyonuna
sunmaktadir.

Tesmedresede yapilan sema gosterileri 6rnek bir uygulamadir. Kurumda yapilan kariyer fuarlarinin
hem 6grencilerin is giicline katilmas1 hem de isverenlerin kalifiye eleman ihtiyacinin kargilanmasina
katki yapmaktadir. Topluluklar tarafindan hem {iniversite i¢i hem de sivil halk i¢in sanat faaliyetleri
yuritiilmektedir. Sifir atik kapsaminda yapilan faaliyetler ise il i¢cin 6rnek olma 6zelligine sahiptir.
Dis Hekimligi Fakiiltesi ile Saglik Bilimleri Fakiiltesi tarafindan toplum sagligina yonelik
farkindalik egitimleri, taramalar, bilgilendirmeler, calistay, seminer, konferans vb. gibi toplum
sagligim koruyucu hizmetlere iliskin programlar diizenlenmektedir.

Kurumda farkli birimlerde gérev yapan akademik personel tarafindan ¢esitli etkinlikler organize

edilerek toplumda deprem farkindalig1 olusturulmaya katki sunulmustur. Dil Egitimi Uygulama ve

Arastirma Merkezi (DILMER) yetiskinlerin dil becerilerinin artirilmasini amaglayan kurslarin yani
sira, ¢ocuklara 6zel dil kurslar1 diizenlemektedir. Universite akademik personelleri tarafindan,

yasam boyu 6grenme kapsaminda degerlendirilecek yetiskin bireyler igin agilan ¢evrimigi Ingilizce

konugma kursuna farkli illerden katilimcilarin da kayit oldugu bildirilmistir.

Yerleske icinde yer alan kapali spor salonu biinyesindeki tesislerden 6grenciler, mezunlar,
akademik ve idari personelin disinda tiim vatandaslar da uygun dénemlerde yararlanmaktadirlar.

CAKU’de fakiilte ve meslek yiiksekokullarindaki bazi boliimlerde 7+1 ve 3+1 egitim sistemine
gecilmistir. Bu sayede 6grencilerin isyeri egitimlerine belirlenen 6gretim elemanlart ile katilarak
mesleki yetkinliklerini artirmalar1 saglanmasi amaglanmaktadir. Universite-Sanayi is birlikleri ile
+1 yarniyll is yeri egitimlerinin gergeklestirilecegine iliskin kurumsal anlagmalar yapilmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda kanitlara rastlanmamistir. Bunun yani sira staj sorumlusu 6gretim
elemanlarinin katilimiyla, 6grencilerin is yerlerinde ve is basinda izlenmeleri ve degerlendirilmeleri
yapilacagindan buna yonelik kurumsal bir yap1 olusturulmasi gerekmektedir.

Yasam Boyu Ogrenim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Siirekli Egitim Merkezi) tarafindan
toplumsal faydaya katki saglamak icin yiiz yiize ve g¢evrimi¢i egitimlerle paydaslarin kisisel ve
mesleki gelisimlerine yonelik farkli tiirde ve zamanlarda ¢esitli sertifika programlar
gerceklestirildigi web sayfasinda duyurulmaktadir. Bunlar igerisinde 6zel sektoriin kalifiye is giicii
ihtiyacina cevap verecek nitelikte olan egitimlerde bulunmaktadir.

Kurumda 6grenciler ile akademik ve idari personellerin katki sagladigi toplum katki faaliyetlerinin
uzmanlik alanlarina gore neredeyse tiim birimlerde gergeklestirildigi gézlemlenmistir. Toplumsal
katki faaliyetlerine iliskin olarak tiim birim ve merkezler i¢in izleme, iyilestirme ve 6nlem alma
stireclerinin sistematik hale getirilmesi, kayit altina alinmasi gelistirmeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Kurum, toplumsal katki kaynaklarini; mevzuat, yonetmelik ve yonergelere bagli olarak
yonetebilmektedir. Kurumda Toplumsal Katki Koordinatorliigii, arastirma merkezleri ve dgrenci



topluluklarina tahsis edilmis bir biit¢ce kalemi bulunmamaktadir. Bununla birlikte gerceklestirilecek
faaliyetlerle ilgili taleplerin maliyetleri Genel Sekreterlik makami ve Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanlig1 biit¢cesinden karsilanmaktadir.

Kurumun “Sektorel Tuz ve Tuz Temelli Stratejik Uriinler” alaninda Bolgesel Kalkinma Odakli
Misyon Farklilasmas1 ve Ihtisaslasma Programi”na dahil edilmesi nedeniyle bu faaliyetler igin
merkezi biitgeden pay alacaktir. Boylece toplumsal katki faaliyetlerini de igeren projelerin hayata
gecirilebilmesinde saglanan bu kaynagin da kullanilacak olmasi toplumsal katki faaliyetlerine
kaynak ayrilmasi bakimindan kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilebilir.

Kurumun web sayfasindan da goriilecegi iizere, CAKU Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi araciligryla toplumun farkli kesimlerine egitimler verilmekte, cesitli kurslarla sertifika
programlar1 diizenlenmektedir. Universitede akademisyenlerin bilgi ve becerileri dogrultusunda
diizenlenen kurs ve serfitika programlar1 kamu, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslar ile is
birliginin gelismesine katki saglama potansiyeli tagimaktadir.

Saha ziyareti esnasinda da Kuruma dis paydaslarin katkisinin yiiksek olmadig1 gézlemlenmistir.

Kurumun stratejik planinda toplumsal katki faaliyetleri ig¢in yeterli biit¢esinin olmamasi,
faaliyetlerin nicelik ve nitelik olarak sinirli kalmasina sebep oldugu seklinde degerlendirilmistir.
Onlem alarak biitgenin artirilmas1  gerektigi belirtilmistir. Ancak buna yonelik kanita
rastlanmamistir. Kurum tarafindan belirlenen toplumsal katki ama¢ ve politikasi, hedefleri ve
stratejisi ile ilgili uygulamalara ait izleme ve degerlendirilmesi sonucuna gore gozden gegirme ve
tyilestirmeler i¢in Onlem alma siireclerinin kurumda heniiz isletilmeye baslanmamis olmasi
kurumun gelismeye agik yanlar1 olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

CAKU, mevcut stratejik planinda toplumsal katki faaliyetlerine yonelik olarak ortaya konulan
hedeflerin ger¢eklesme ve planlama durumlarini izlemek amaciyla performans gostergeleri igin
Olgtilebilir hedefler belirlemistir.

CAKU, stratejik plam ve hedeflerini dikkate alarak toplumsal katki faaliyetlerinin izleme ve
degerlendirilmesini, stratejik planlama kapsaminda Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan
yiirlitmektedir. Bu baglamda toplumsal katkiya yonelik belirlenen amag¢ ve hedefler idare faaliyet
raporlar1 araciligiyla izlenmektedir. Bunun yani sira toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
kontrol edilmesi Toplumsal Katki Koordinatorliigii ve Kalite Komisyonu Toplumsal Katki
Calisma Grubu tarafindan gergeklestirilmektedir. 2023 yilinda Kurum biinyesindeki birimlerin
toplumsal katki faaliyetleri Kalite Koordinatorliigi ve Kalite Komisyonu tarafindan toplanarak
detayli olarak raporlanmistir. Toplumsal Katki Koordinatorliigii, Kalite Komisyonu Toplumsal
Katki Calisma Grubu ile koordineli bir sekilde hareket etmekte, Koordinatorliigiin sundugu
verileri analiz eden Kalite Komisyonu toplumsal katki faaliyetlerinin Stratejik Plan, yerel ve ulusal
ihtiyaglar, donem gereklilikleri gibi giincel gelismelere uygun sekilde devam ettirilmesini
saglamaktadir.

Kurumun sektorlerle (kamu/6zel sektor) bazi kurumsal is birlikleri vardir. Bu isbirlikleri
degerlendirildiginde kamu kurumlari ile isbirlikleri say1 ve ¢esitlilik acisindan kurumun giiglii yani
olarak degerlendirilirken ©zel sektor ile isbirlikleri kurumun gelismeye agik yami olarak
degerlendirilmistir. Ayrica, Kurumun, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclar ile
uyumlu, dezavantajli gruplar dahil, toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger



yaratan toplumsal katki siireclerine ait planlamalar yaparak faaliyetler yiirtitmesi 6nerilmektedir.
Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesi ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmesi hususu gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

YOKAK Degerlendirme Takimi olarak, Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) kapsaminda
CAKU degerlendirilmistir. {1k olarak Kurum tarafindan sisteme yiiklenen KIDR raporu ve kanitlar
takim tyeleri tarafindan incelenmistir. Bu siliregte kurum web sitesinde bulunan bilgiler de

degerlendirilmistir. Daha sonra 1 Kasim 2024 tarihinde ¢evrimigi olarak 6n saha ziyareti yapilarak

tanisma ardindan kurumun bilgilendirme sunumlarini yapilmistir. Takim tiyeleri o ana kadar yapmis

olduklar1 incelemeler sonucunda tespit ettikleri hususlara iliskin kanit sunulmasina yonelik

taleplerini bildirmislerdir. Saha ziyareti yiiz yiize olarak 1-4 Aralik 2024 tarihleri arasinda

gerceklestirilerek yerinde bilgi ve belgelerin incelenmesi, {ist yonetim, 6grenci, idari ve akademik

personel, i¢ ve dis paydas toplantilari ile yapilan goriismeler ve gézlemler yapilmistir. Saha ziyareti

boyunca Kurum tarafindan hazirlanan kanitlar ve ziyaret siirecinde talep edilen ek kanitlar takim

tiyeleri tarafindan incelenerek degerlendirilmistir.

Kurumun gii¢lii yanlarini stirdiirmekte oldugu, baz1 alanlarda iyilestirmeler yapmak i¢in biiyiik ¢aba
sarf ettigi, baz1 alanlarda 6nemli iyilestirmeler sagladigi ancak hala iyilestirmeye acik alanlarinin
oldugu degerlendirilmistir. Kurumda kalite kiiltiiri bilincinin igsellestirilmis ve katilimci anlayisla
tim kuruma yayginlastirilmaya c¢alisiliyor olmast Degerlendirme Takimi tarafindan buyiik
memnuniyet ile karsilanmistir.

Kurumun Rektorii, kaliteden sorumlu Rektor Yardimcist ve Kalite Koordinatériintiin bu kiiltiiriin
katilimer ve kapsayic bir anlayisla tiim paydaslart motive edecek sekilde sahiplenerek yerlestirmeye
calismasi kurumun Yiiksekogretim Kalite Giivence Sistemlerinin siirekli iyilestirme mantig ile ele
alindiginin gostergesi olarak degerlendirilmistir.

YOKAK Kurumsal Akreditasyon Program kapsaminda yapilan KAP degerlendirme siireci sonunda
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) Degerlendirme Takiminin ortak goriisleri ile hazirlanmis ve
degerlendirmeler ile oneriler Raporun ilgili boliimlerinde ayrintili olarak yansitilmaya c¢alisilmastir.

Kurumsal diizeyde sinirli olan izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin tiim birimlere yayilmasi kalite

giivence calismalarinda goz oniinde bulundurulmasi gereken en onemli unsurdur. Bu raporun,

Kurumun gii¢lii yonlerini daha da iyilestirilmesi ve stuirdiriilebilir kilmasi, hatta bazi siireglerde

olgunluk diizeyini miikemmel seviyelere ¢ikartmasina yardimci olmasi, 6te yandan gelismeye agik

yanlariin ise PUKO ¢evrimi tamamlayacak tedbirleri almalarinda yol gosterici olmasi
hedeflemektedir. Kurumun gii¢lii yonleri ile gelistirmeye agik yonleri Liderlik, Y6netim ve Kalite,

Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklar1 altinda asagida
sunulmustur.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

e Rektoriin kalite siireclerine liderlik etmesi, kalite giivencesi sistemini olusturma ve kiiltiirti
yayma konusunda iist yonetimin sahipligi ve motivasyonunun olmasi.

e Kurumda birim iist yonetimlerinin kalite giivencesi ¢alismalar1 konusunda liderlik yapiyor
olmasi

e CAKU yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasimn siirekliliginin benimsenmesi ve
yapisinin kurumsallagsmis olmasi.

o Kalite giivencesi gorev tamimlar1 ve is akislar1 cergevesinde Kalite Komisyonu ve diger
baglantili gorevler arasinda koordinasyon saglanarak kalite siireclerine yonelik izleme,
degerlendirme ve iyilestirme faaliyetlerinin yuriitiiliyor olmasi.

e Kalite Komisyonu yonergesi ve Kalite Komisyonu tiyelerinin giincellenmis olmasi.

o Akreditasyon Calismalart Grubunun kurulmus olmasi.

o Kalite giivencesi mekanizmalari, kalite komisyonu faaliyetleri, kaliteye yonelik 6grenci ve dis
paydas bilgilendirmeleri, KIDR ve birimlerin kaliteye doniik faaliyetlerinin kamuoyu ile



paylasiliyor olmasi.

Birim 6zdegerlendirme raporlart ve bazi paydas katilimi mekanizmalarimin isletilmeye
baslanmis olmasi.

Kurum genelinde temel siirecleri (egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
kalite glivencesi) destekleyen bilgi yonetim sistemlerinin giincelleniyor olmasi.

Bilisim altyapisinin  gii¢lendirilmesi amaciyla Kurumun kendi biinyesinde gelistirdigi
yazilimlarla tiim birimlere destek veriyor olmasi.

Ilgili mevzuat hiikiimlerince Kurum akademik, idari, siirekli isci ve sdzlesmeli personelin
istthdami. Yetkinlik temelinde bir insan kaynaklar1 politikasinin uygulaniyor olmasi.

Kurumda paydaglarin sikdyet, Oneri ve memnuniyetlerini iletme mekanizmalarinin
mevcudiyeti. Ogrenci/personel geri bildirimlerinin ve anket uygulamalarinin bulunmasi. Web
sayfasinda CAKUMER sistemi ve CAKU Barinma Destek Sistemi araglarinin bulunmasi, i¢
ve dis paydaslarla toplantilar gerceklestiriliyor olmasi.

Anketler ve geri bildirimlerle kampiise ulasim, ders programlarinin hafta i¢i giinlere dengeli
bir sekilde dagitilmasi, kampiis iginde yeterli sosyal olanaklarin saglanmasi, Kalite Ogrenci
Toplulugunun kurulmasi gibi uygulamalar olmasi.

Mezunlarla iliskilerin gelistirilmesi i¢in Mezun Bilgi Sisteminin kullanilmasi. Kariyer
Merkezi araciligiyla 6grenciler ile mezunlar ilgilendiren faaliyetlerin diizenlenmesi ve sosyal
medya yoluyla yaygin bir sekilde bilgilendirmelerin yapiliyor olmasi.

Uluslararasilagsma siireclerinin yonetiminin Uluslararas: iliskiler Ofisi tarafindan koordine
edilmesi, Erasmus Ogrenci Toplulugu bulunmasi, Uluslararas1 Ogrenci Koordinatorliigii ve
Afrika Ulkeleri Uygulama ve Arastirma Merkezi aracilifi ile uluslararasilasmaya katki
saglaniyor olmasi.

BAP tarafindan arastirmacilar i¢in yurtdist kongre katilim i¢in kismi bir destegin veriliyor
olmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kalite gilivencesi kapsaminda izleme, degerlendirme, iyilestirme ve onlem alma asamalarinda
PUKO déngiilerinin kapatilmamis olmast.

Kalite giivencesine ait bazi uygulamalarin kurumun tamamina yayilmamis olmasi.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik konusunda Tiirkge ve Ingilizce web
sayfalarinda giincel bilgilerin tamamlanmamis olmasi.

Paydaglarin stireglere katilimlarinin degerlendirme ve iyilestirme mekanizmalarinin yeni
baslamis olmasi.

Birim yoneticilerinin birden fazla gorev tistlenmis olmasi.

Kurumsal doniistim kapasitesi uygulamalarin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik
mekanizmalarda iyilestirmeye ag¢ik yonlerin bulunmasi.

Bilgi sistemlerin gelistirilmesi, iyilestirilmesi ve entegrasyon calismalarinin devam ediyor
olmasi.

I¢ kalite giivencesi kapsaminda gerceklestirilen ve Kalite Komisyonu ile paylasilan izleme ve
raporlamalarda iyilestirmelere ihtiya¢ olmasi.

Performans gostergelerinin bazilarmin gergeklesme oranlarinin ¢ok yiiksek gerceklesirken
bazilarinin diisiik oranda gergeklesmis olmasi.

Idari personelin performans degerlendirme sisteminin bulunmuyor olmasi.

Siire¢ yonetim modeli ve siire¢ yonetim el kitabinin bulunmuyor olmasi.

Dis paydas etkilesiminin arttirilmasi ve geri bildirimlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
stireglerinin isletilmesinde eksiklikler olmasi.

Mezunlarla iletisim ve etkilesimi arttiracak mekanizmalarin yeni yapilandiriliyor olmasi.
Erasmus+ Programi ve BAP tarafindan saglanan destekler disinda uluslararasilagsmaya yonelik
baska kaynagin bulunmuyor olmasi.

3. Egitim ve Ogretim



Giiclii Yonler

Kurumun egitim politikasinin belirlenmis ve kamuoyuna duyurulmus olmasi.

Programlarin tasarimi ve giincellenmesinde paydas goriislerinin dikkate alinarak iyilestirmeler
yapiliyor olmasi.

BEK ve Birim Koordinatorliigii rehberliginde BEK yonergesindeki tanimli siireglere gore
program tasarimi, egitim-0gretimin izlenmesi siireclerinin baglatilmis olmasi.

Kurumda tiim derslerin AK TS kredilerinin ders dis1 etkinlikler de dikkate alinarak belirlenerek
Bologna Bilgi Sistemi web sayfasi tizerinden paylasiliyor olmasi.

Ogrencilerin kurum disi deneyim edinmelerinin staj, is yeri egitimi ve mesleki uygulama
yonergeleri ile giivence altina alinmis olmas1 ve bunlarin AKTS is yiikiine dahil edilmesi.

Bazi programlarda 3+1 ve 7+1 sisteminin uygulanmasina ge¢ilmis olmasi.

Kurumdaki bazi birimlerde 6grenciyi aktif hale getiren etkilesimli 6 grenme odakl1 yontemlerin
tammli  siiregler dogrultusunda  uygulaniyor olmast  (staj, klinik beceri/hasta
hazirlama/ameliyathane, materyal tasarlama/uygulama, ters-yiiz siif yaklasimi, teknik gezi,
grup oturumlar1, mesleki beceri uygulamalar1 vb.)

Egitim programlarinin kalitesini glivence altina almak, programlar1 sistematik olarak
degerlendirmek ve akreditasyon calismalarina uyum saglamak i¢in 6z degerlendirme
calismalarinin baslatilmis olmasi.

Bazi birimlerde 6grencilerle TUBITAK destekli projeler vyiiriitiiliiyor olmast.

Birim/Bo6liim  Kurullarinda alinan goriislerinin, program tasarim ve giincellenmesi
stireclerinde kullanilmasi.

Program oOnerilerinin alinmasi, tasarlanan programlarin onayi, izlenmesi ve giincellenmesinde
BEK baskanliginda tanimli siireclerin olmasi.

Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siireglerin Ogrenci Merkezli
Ogrenme-Ogretme ile Olgme ve Degerlendirme Kilavuzu ile tamimlanmis olmasi.

Kurumun genelinde diploma onayr ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin
uygulamalarin olmasi.

Ogrenme kaynaklarinin ydnetiminin bazi birimlerde erisilebilirlik ve birimlere 6zgii kosullar
gozetilerek gerceklestiriliyor olmasi.

Engelli 6grencilere iliskin tamimli siireglerin ilgili koordinatorliik tarafindan yiiriitiiliiyor
olmast.

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, biitge ve rehberlik desteginin saglaniyor olmasi.

Ogrenci kabulii ve onceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve
kurallarin belirlenmis olup web sayfasinda paylasilmis olmasi; siireglerin izlenmesi,
iyilestirilmesi ve giincellemelerin ilan ediliyor olmasi.

Akademik personele yonelik egiticilerin egitimi ve hizmet i¢i egitim programlarinin
uygulanmaya baglanmis olmasi.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler i¢in alt yap1 imkanlarinin yeterli olmasi.

Universite kiitiiphanesinin 7-24 saatleri arasinda kullanilabilmesi ve kaynaklarin temini
konusunda yeterli olmasi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesine iliskin izleme ve iyilestirme
calismalarinin kurum genelinde ayni etkinlikte ytriitiilmiiyor olmasi.

Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin
mekanizmalarin gelistirilmesine ihtiya¢ duyuluyor olmasi.

TUBITAK destekli 6grenci projelerinin kurum geneline yayilmamis olmasi.

Egitim ve 6gretimde 3+1 ve 7+1 sistemlerinin heniiz kurulmus olmas1 ve uygun programlarda
kurum geneline yayllmamis olmasi.

Kurumun egitim faaliyetlerine yonelik Akademik Tesvik Odenegi disinda kendi ihtiyaglari
dogrultusunda 6zgiin, yetkinlik temelli, performansa dayali, tesvik ve o&dillendirme



mekanizmalarinin bulunmuyor olmasi.

Aktif ve etkilesimli O6gretme yOntemlerine has uygulamalarin  kurum genelinde
yayginlasmamamis olmasi.

Akademik danismanlikla ilgili bir yonergenin olmamas.

Derslerdeki 6grenme ¢iktilarinin ifade seklinin genellikle biligsel diizeyde olmasi, haftalik ders
konusuna dikkat edilerek bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi belirtecek sekilde
yazilmamis olmasi.

AKTS is yiikiiniin belirlenmesinde i¢ ve dis paydas goriisiine dayali izleme ve iyilestirmelerin
kurum genelinde yapilmiyor olmasi.

Programlarin izlenme sonuglarina gore iyilestirmesine iliskin 6rneklerin az sayida olmasi.
Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve g¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalarina yonelik izleme ve iyilestirmeye ihtiya¢ duyuluyor olmasi.

Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi alt 6l¢iiti kapsaminda; izleme, degerlendirme ve
tyilestirme faaliyetlerinin kurumun tamamina yayllmamis olmasi.

Kredi transferleri ilgili kurum genelinde standart is ve isleyislerin bulunmuyor olmasi.

Hizmet i¢i egitimler yoluyla 6gretim yetkinligi gelistirme faaliyetlerinin cesitlendirilmesi ve
stireglerinin etkililiginin izleme ve iyilestirmesine ihtiya¢ duyuluyor olmasi.

Ogrenme ortamlarimn nicelik ve nitelik olarak yetersiz olmast.

Tesis ve altyapimin kurumsal biiyiime ile iligkili olarak iyilestirilmesine yonelik onlemler
alinmasina ihtiya¢ duyuluyor olmasi.

Dezavantajli gruplara yonelik faaliyetlerin engelliler disindaki yoksul azinlik, gé¢gmen ve
benzeri gruplar1 da kapsayacak sekilde genisletilmesi, bu gruplarin goértisleri de alinarak
tyilestirilmelerin planlanmasina ihtiya¢ duyuluyor olmasi.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin talepler g6z 6niinde bulundurularak nitelik-nicelik
olarak ¢esitlendirilmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik mekanizmalarin kurulmasina
ihtiya¢ duyuluyor olmasi.

Kurum genelinde birimlerin program giincelleme c¢alismalarina ve karar alma siireglerine
yonelik toplantilara 6grenci temsilcilerinin katilmiyor olmasi.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Kurumda siire¢ yonetiminin, BAP Birimi, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Kalite Komisyonu
Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) Calisma Grubu, Proje Destek Ofisi (PDO) ve Bolgesel
Kalkinma ve Ihtisaslasma Koordinatorliigii birimleri ile yiiriitiiliiyor olmast.

Kurumda Teknokent ve Teknoloji Transfer Ofisinin mevcut olmasi.

YOK tarafindan Sektorel Tuz ve Tuz Temelli Stratejik Uriinler ile Bolgesel Kalkinma Odakl
Misyon Farklilagsmasi ve Ihtisaslasma Projesi’ne dahil edilmis olmast.

TTO ve Proje Destek Ofisinin dis kaynaklara erisim ve ¢esitlendirme konularinda rehberlik
ediyor olmasi.

Teknokentte ogretim tiyeleri, 6grenci ve mezunlarin fikirlerinin ticarilestirilmesine yonelik
calismalarin baslatilmis olmasi.

BAP tarafindan lisansiistii tezlerin destekleniyor olmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

BAP tarafindan desteklenen projelerin izleme ve iyilestirme siireclerinin yeterince
isletilemiyor olmasi.

Kurumun BAP disinda dis kaynakli proje sayisinin diisiik diizeyde olmasi.

Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
faaliyetlerinin yiiriitiilmiiyor olmasi.

Kurumda ARGE altyapisinin 68retim {iyelerinin beklentilerini karsilayacak yeterlilikte
olmamasi.



Arastirma laboratuvarlart sayisi, altyapisi, donanim imkanlar1 ve fiziki mekan kosullarinin
beklentileri karsilayacak diizeyde olmamasi.
Universitenin yillar itibariyle kurum dis1 proje kaynaklarinin sinirl artis olmasi.

S. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Universitende Toplumsal Katki Koordinatorliigiiniin  bulunmasi1 ve toplumsal katki
performansinin izlenmesi ve degerlendirmesine baslanmis olmasi.

Universitenin Yaban Hayat: Uygulama ve Arastirma Merkezinin var olmast.

Miifredatta topluma hizmet uygulamalarina yonelik derslere yer verilmis olmasi.

Kurumun Sektorel Tuz ve Tuz Temelli Stratejik Uriinler ile Bolgesel Kalkinma Odakli
Misyon Farklilagsmas1 ve Ihtisaslasma Projesi’ne dahil edilmis olmast.

AFAD ile is birligi icerisinde faaliyetler (deprem farkindalifina yonelik faaliyetler gibi)
ylriitiilityor olmasi.

Universitenin Yasam Boyu Ogrenim Uygulama ve Arastirma Merkezinin var olmasi.
Universitenin akademik insan kaynag: ile ildeki ihtiyaclara gore talepleri karsilamak suretiyle
toplumsal katki faaliyetlerine katki sagliyor olmasi.

Toplumsal katki faaliyetleri i¢in tiniversite biit¢esinden kaynak ayriliyor olmas.

Universitenin toplumsal katki faaliyetlerini kamuoyu ile gesitli haber ve iletisim kaynaklart
araciligiyla paylasiyor olmasi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan kaynak merkezi biitgce olanaklari ile sinirli olmas.
Toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda kaynaklarin etkin kullanimi, izlenmesi ve
tyilestirilmesine yonelik degerlendirilmelerin yeterli diizeyde olmamasi.

Toplumsal katki faaliyetlerinin stirdiiriilebilirlik mantig1 ¢ergevesinde stireklilik arz etmiyor
olmast.

Baz1 birimlerin toplumsal katki faaliyetlerinin bulunmamasi nedeniyle birimler arasinda
toplum katki faaliyeti performansi bakimindan farkliliklarin olmasi.
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