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OZET
1. Ozet

Bu Ara Degerlendirme Raporu (ADR); Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) biinyesinde
olusturulan Degerlendirme Takimimiz tarafindan, Gaziantep Universitesinin (GAUN) Kurumsal
Akreditasyon Ara Degerlendirme Programi kapsaminda degerlendirilmesi siireci sonucunda,
hazirlanmistir. Kurumsal Akreditasyon Programinin (KAP) tamamlanmasi sonrasinda, akreditasyon
kararini izleyen ikinci y1lda ara degerlendirme siirecine dahil edilen kurumlarda gerceklestirilen ara
degerlendirmenin temel kapsami, KAP sonucu ilgili yiiksekogretim kurumu igin hazirlanan
Kurumsal Akreditasyon Raporu’nda (KAR) ve Akreditasyon Karar Mektubunda ortaya konulan
gelismeye agik yonlerle ilgili iyilestirmelerin yapilip yapilmadigi ve giiglii yonlerin siirdiiriiliip
stirdiirilmedigini degerlendirmektir.

Kurumdaki liderlik, yonetisim ve kalite, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
siireglerinin; Planlama, Uygulama, Kontrol etme ve Onlem alma (PUKO) dongiisii kapsaminda
degerlendirilmesi yapilirken Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan hazirlanan
“Degerlendirme Programlar1 Kilavuzu Siirtim 3.1.1” esas alinmustir.

Kurum’un kurumsal kalite yolculugunun bir gostergesi olarak Kurumsal i¢ Degerlendirme (KiDR)
raporlari, KAR basta olmak {izere Kurumun Stratejik Plani, Kurumun web sayfasindaki veriler ile
Kurumsal Gosterge Raporu takimimiza onemli bilgi ve belge destegi saglamistir. Belge tizerinden
incelemelerini tamamlayan takimimiz 07-09 Temmuz 2024 tarihlerinde Kurum ile mutabik kalinan
plan dahilinde yiiz yiize saha ziyareti ger¢eklestirmistir.

Takimmmz s6z konusu ziyarette Saym Rektor ile Kalite Komisyonu Uyeleri ve Kalite
Koordinatorliginiin sunumlarini dinlemis, Senato, Yonetim Kurulu, akademik yoneticiler, farkli
birimlerin akademik personeli, farkli birimlerdeki 6grenim goren ogrenciler, kurumun paydaslari,
idari birimlerin yoneticileri, secilen idari birimlerin personeli ve arastirma birimleri yoneticileri ile
odak grup goriismeleri gergeklestirmis ve kendilerine sorularini yoneltmistir.

Saha ziyareti stiresince takimimiz, 6nceki belge incelemeleri ve tespitlerini saha ziyareti sirasindaki
gozlem ve ek kamtlarla giincelleyerek, ADR ’nin ilk halini hazirlamistir. Ziyaretin son giinii Rektor
Yardimcisi ile rektorliigiin davet ettigi davetlilerin huzurunda kuruma ADR’de yer alacak hususlar
hakkinda bilgi verilmistir. Saha ziyareti sonrasinda yapilan degerlendirmeler sonucunda ADR v 1.0
raporunu guncelleyen takimimiz uyelerinin gorusleri arasindaki uyumu ile raporun alt boliimleri
arasindaki tutarliligi arttirmak igin eposta ile iletisim saglayarak raporun yeni strimiini
olusturulmustur (ADR v2.0). Yeni surumu olusturulan rapor 26 Temmuz 2024 gunu, olasi
gorisiini ve degisiklik Onerilerini almak tizere Kurum'a gonderilmistir. Kurum ise taslak rapora
iliskin kurumsal gorisunt 02 Agustos 2024 tarihi itibari ile takimimiza iletmistir. ADR v2.0'ye
kurum tarafindan yapilan geri bildirimler takimimiz tarafindan titizlikle degerlendirilmistir.
Kurumun geribildirimi tizerinde takim tiyelerinin hem fikir oldugu degisikliklerin yapilmasi sonucu
rapora son hali verilerek, 13 Agustos 2024 tarihi itibari ile Ara Degerlendirme Raporu (ADR v3.0)
sonlandirilmustir.

Basta rektor Prof. Dr. Arif Ozaydin, Rektor Yardimcilar Prof. Dr. Recep Yumrutas, Prof. Dr. Ayse

Balat, Prof. Dr. Mustafa Saribiyik, Genel Sekreter Dog¢. Dr. Muhammet Musa Budak, Kalite
Gelistirme Koordinatorii Ogr. Gor. Derya Ozcaliskan’a Kalite Gelistirme Koordinatorliigii

calisanlarina, Kalite Komisyonu ile Senato ve Yo6netim Kurulu iiyelerine, akademik ve idari birim
yoneticilerine, akademik ve idari personeline, 6grencilerine ve dig paydaslarina Degerlendirme

Takimu tiyeleri olarak tesekkiirlerimizi sunuyoruz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Gaziantep Universitesi, egitim-6gretim faaliyetlerine 1973 yilinda, Orta Dogu Teknik Universitesine
bagli Makine Miihendisligi Bolimii ile baslamistir. izleyen yil Elektrik Miihendisligi Boliimii
acilmis ve bu iki boliimden miitesekkil Gaziantep Miihendislik Fakiiltesi kurulmustur. 27 Haziran
1987 wilinda 3389 sayili yasa ile Miihendislik Fakiiltesine yeni kurulan c¢esitli fakiilte ve
yiiksekokullarin da ilavesi ile kurum Gaziantep Universitesi adi ile tiizel kisiligine kavusmustur.
ODTU'den ayrilarak kurulan Gaziantep Universitesinden de Harran Universitesi, Kahramanmaras
Siitcii Imam Universitesi, Adiyaman Universitesi ve Kilis 7 Aralik Universitesi dogmustur.

Kurum, Gaziantep Merkez, Naci Topguoglu Meslek Y iiksekokulu, Oguzeli, Nizip, Islahiye, Nurdagi,
Araban, Afrin, Azez, El-Bab ve Cerablus olmak {izere 11 yerleskede bulunan 20 Fakiilte, 5 Enstitii, 1

Yiiksekokul, 1 Tiirk Miizigi Devlet Konservatuvari, 11 Meslek Yiiksekokulu, 5 Rektorliige bagh
birim ve 32 Arastirma Merkezine sahiptir. idari olarak ise 8 Daire Baskanligi, Hukuk Miisavirligi,
Sporium, Mavera Kongre ve Sanat Merkezi ve Doner Sermaye Isletmesi bulunmaktadir. Kurum’un
biinyesinde Sahinbey Arastirma ve Uygulama Hastanesi, Onkoloji Hastanesi, Cocuk Hastanesi,
Bobrek Nakil Hastanesi de bulunmakta olup Yanik ve Travma Hastanesi tamamlama calismalari

stirmektedir. Kurum’un (2024 yili itibariyle) 1665 akademik, 3890 idari personel, 47678 6grencisi

ve 92051 mezunu bulunmaktadir.

Kurum misyonunu “Evrensel degerler ¢ercevesinde nitelikli insan yetistiren; bireylere, topluma ve
tim kurum-kuruluslara arastirma, egitim, bilim, kiiltiir, sanat ve saglik alanlarinda hizmet iireten
degisime agik bir {iniversite” olarak belirlemistir.

Kurum vizyonunu ise “Egitim, 6gretim ve bilimsel arastirma faaliyetlerinde uluslararasi rekabet
kabiliyeti yiiksek bir diinya tiniversitesi olmak™ olarak ortaya koymaktadir.

Kurum Temel degerlerini; Etik Degerlere Baglilik, Birlikte Uretim, Farkliliklara Saygililik,
Uzmanhga Saygililik, Yenilik¢i/Yaraticilik, Paylasimcilik, Kaynak kullaniminda etkinlik ve
verimlilik, Stirekli iyilestirme anlayisi, Paydas odaklilik, Miikemmeliyetc¢ilik, Toplumsal duyarlilik,
Stire¢ Odaklilik olarak belirlemistir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

2020 yili Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) raporunda kaynaklarin etkin kullanimi, seffatlik
ve hesap verebilirlik konularinda etkin bir stratejik yonetim modelinin Kurum'da tam anlamiyla
uygulamaya gecirilemedigi ve heniiz istenilen seviyede olmadigi degerlendirilmistir. Kurum

gectigimiz yillar igerisinde yonetim modelinin organizasyon yapisint olusturmus ve yaymlamistir.

2020-2024 yil1 stratejik planinda, 2023 yil1 faaliyet raporu igerisinde ve KIDR 2023 raporunda bu
bilgilere yer verilmistir. Ancak Kurum’un internet sitesinde organizasyon semasi1 goriilememistir.

Organizasyon semasinin yayimlanmasi ve isleyisin paydaslarca bilinirliginin saglanmasinda en
Oonemli araclardan birinin Kurumun web sayfasi oldugu diistiniilerek, organizasyon semasinin web
sayfasinda paylasilmasi 6nerilmektedir.

Kurumun akademik ve idare organlar1 Rektor, Senato ve Yonetim Kuruludur. idare organlarinin
gorev tammlar belirlenmis ve yayinlanmistir. Kurum KiDR 2023 raporunda idari yapilanmasina
iliskin gorev tanimlarinin yaymlanmis oldugu ve personel ile paylasildigimi belirtmistir. Fakat

http://kalite.gantep.edu.tr/pages.php?url=gorev-tanimlari-31  sekmesinde = yer alan  gorev

tanimlarinin bazilarina ulagilamamaktadir. Birimlerdeki gorev tanimlarinin akademik ve idari

birimlerin web sayfalar1 incelendiginde tiim birimlerde bulunmadigr gériilmiistiir. (Miithendislik,

Tip, Fen-Edebiyat, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiilteleri vb. akademik birimler ile Idari ve Mali Isler
Daire Bagkanlig1, Personel Daire Bagkanligi vb. idari bilimler)

Kurumun genel siire¢ ve is akislarimin 2023 yilinda tamamlanmasi planlanmis ancak bolgeyi
etkileyen 6 Subat depremi nedeniyle tamamlanamadig1 ve kurumun web sayfasinda bazi birimlerde
is akig siireclerinin mevcut oldugu goriilmiis olmakla birlikte ¢alismalarin devam ettigi ifade
edilmistir.

Kurumun 2020-2024 Stratejik Planinda belirlenmis olan amaglara ulagmak i¢in Kalite Politikasi,
Egitim Ogretim Politikas1, Uzaktan Egitim Politikas1, Arastirma Gelistirme Politikas1 (Gaziantep
Universitesi Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Politika Belgesi), Uluslararasilasma Politikasi,
Toplumsal Katki Politikasi, Bilgi Giivenligi Politikas1 dogrultusunda tiim birimlerin faaliyetleri
organize edildigi belirtilmistir. Fakat stratejik amag ile olusturulan ve kamuoyuna ilan edilen

politikalarin baglantis1 kurulamamis ve izleme siiregleri tanimlanmamastir.

Kurum’un KIDR 2023 raporunda “Gaziantep Universitesi Damsma Kurullar1 Yonergesi”
uyarinca; kamu sektorii ve 6zel sektor kuruluslari ile diger paydaslar arasindaki is birliginin ve bu

1s birliginin stirdiiriilebilirligini saglamak, tecriibe paylasiminda bulunmak amaciyla akademik

birimlerde danigsma kurullar1 olusturuldugu ifade edilmistir. Fakat Kurum’un internet sitesinde
belirtilen akademik birimlerin sayfalar1 incelenmis ve bazi fakiiltelerde danigsma kurulu sekmeleri

goriilememistir. Kurumsal Akreditasyon Ara Degerlendirmesinde yapilan goriismelerde ise
Danigsma Kurullarinin tiim akademik birimlerde olusturulmadigi, akreditasyona sahip programlarda
diizenli olarak damisma kurulu toplantis1 gergeklestirildigi, baz1 fakiiltelerin biitiiniinde tek bir

danigsma kurulu yerine boéliimlerinde farklt damigma kurullari olusturuldugu belirtilmistir.

Kurumun genelini kapsayan tiim paydaslarin goriislerinin alindig: sistematik olarak gerceklestirilen
danigma kurullarinin isletilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan ve
stirecleriyle uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Liderik

Universite Senatosunun 03.04.2024 tarih ve 05 nolu toplantisinda alian 02 nolu karar ile kalite



komisyonu, katilimci yonetim anlayisi ¢ercevesinde kurumun tiim akademik ve idari birim
temsilcileri dahil edilerek belirlenmistir. Kurumun liderlik uygulamalarinin genele yayilmasi igin
caba gostermesi olumlu olarak degerlendirilmistir.

Kurum’un KIDR 2023 raporunda kalite kiiltiiriiniin yerlesmesine yonelik olarak GAUN Uyum
2023 programi ile 2023-2024 Egitim Ogretim donemine baslayan birinci simf dgrencilere kurum
kilttirti ve ilgili birimlerin isleyislerinin anlatildig: belirtilmistir.

2020 Kurumsal Akreditasyon Raporunun A.2 maddesinde belirtilen kalite kiiltiiriniin tabana
yayginlastirilmasina yonelik yapilan tespitlere iliskin olarak, Kurum’da kalite kiiltiiriiniin
benimsenmesine yonelik tiim birimlerde Birim Kalite ve Akreditasyon Ekipleri olusturuldugu ve
Birim Kalite Temsilcileri belirlendigi ifade edilmistir. 2022 kurum i¢ degerlendirme raporunda
kalite egitimlerinin arttirildigi, birim 6z degerlendirme raporlarinin program ozeline kadar
indirgendigi, siireclerin aktif izlenebilirliginin otomasyonlarla saglanmis oldugu, hazirlanan
kilavuz ve verilen egitimlerle birim kalite ve akreditasyon ekipleri ile birlikte ¢cok sayida personele
farkindalik egitimleri verildigi belirtilmistir.

Ust yonetimin kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmeye yonelik yoneticilik uygulamalar konusunda
alt birimlere 6rnek teskil edecek mekanizmalar1 uygulamasi onerilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurum, bir¢ok tiniversite, merkezi yonetim ve yerel yonetim kurumlariyla zaman zaman bilgi ve
deneyim paylasimi yaptigini, giivenli kampiis, yesil kampiis, engelsiz kampiis, is saghig ve
giivenligi uygulama siirecleri baglaminda ilgili ¢aligmalarini siirdiirdigiinii belirtmistir. Bolgede
meydana gelen 6 Subat depremi nedeniyle kurumda hibrit egitime kademeli olarak gecis yapildigi
ve mevcut kosullarda egitimin yiriitiilmesine iliskin akademik takvimde degisiklikler yapildig
belirtilmistir. Fiziki kosullar1 6rgiin egitim igin uygun olmadig1 tespit edilen Islahiye ve Nurdag
yerleskelerinde 2023-2024 Akademik yilinda da Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi Karari ile
uzaktan egitim seklinde egitim-6gretim siirdiiriilmektedir.

Yasanan felaket sonrasinda Ogrencilerin yasamsal ve ihtiyag durumlarini tespit etmek amaciyla
“Sizleri Onemsiyoruz” linki ile durum tespitleri yaparak gerekli aksiyonlar gergeklestirilmistir.

Kurum degisen kiiresel iklim, cevre ve enerji kosullarima yonelik olarak Yesil Kampiis
uygulamalar1 kapsaminda “Sifir Atik” belgesine sahip ana yerleske ile birlikte Naci Topguoglu
Meslek Yiiksekokulu, Turizm Uygulama Oteli, Sahinbey Arastirma ve Uygulama Hastanesi,
Onkoloji Hastanesi birimlerinde ilgili faaliyetlerin yiiriitiildigtinii belirtmistir.

Kurum tarafindan “Gaziantep Universitesi Giines Enerjisi Alan Projesi” (GAUNGESI,
GAUNGES?2) kapsaminda Araban Meslek Yiiksekokulu’nun 9900 kWe (AC) ve 9780 kWe (AC)
enerji Uretimi icin tahsis izinleri alindigi, enerji tiretimine ise 2024 yili igerisinde baslanmasi
planlandig belirtilmistir.

Surdiriilebilirlik faaliyetleri kapsaminda su fizibilite raporu hazirlanmis, su kullanim ve kazanim
durum tespitleri yapilarak 2024 yil1 i¢in iyilestirme faaliyetleri belirlendigi ifade edilmistir.

Kurum’un sifir atik, glines enerjisi, su kullanimi ve kazanimi ile ilgili gergeklestirdigi
stirdiiriilebilirlik faaliyetleri olumlu — gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
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Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Kurum’da kalite kiiltiiriiniin benimsenmesine yonelik tiim birimlerde Birim Kalite ve Akreditasyon
Ekipleri olusturulmus ve Birim Kalite Temsilcileri belirlenmistir. “Gaziantep Universitesi Kalite
Gelistirme YoOnergesi” yenilenerek kalite komisyonu yapilanmasi ve alt komisyonlarin gorev ve
sorumluluklar1  belirlenmistir. Kurumsal Akreditasyon Ara Degerlendirmesinde yapilan
goriismelerde Kalite Komisyonunda gorevli kisilerle goruistilmis, farkindalik diizeyleri ve gorev
sorumluluklar1 ile ilgili homojen bir yapinin olmadig goriilmiis ve gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurum’un tiim birimlerine 6z degerlendirme egitimi verilmis ve 6z degerlendirme raporlari
istenmistir. Kurum’un KiDR 2023 raporunda birim ziyaretlerinde alinan goriis ve dneriler {izerine
Kariyer Planlama ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi ile goriismeler yapilarak
faaliyetlerin 1yilestirilmesine yonelik tespitler icin Mezun Yeterlilik Anketi, Mezun Bilgi Anketi,
Akademik Damismanlarin Mezun ile iletisimi Anketleri diizenlendigi belirtilmistir. Ayn1 zamanda
anketlerin etkisinin arttirilmas1 amaciyla Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi’nden alinan goriis ve oneriler dogrultusunda anketler giincellendigi ifade edilmistir.

Kurumda 2022 yilinda ilk kez yapilan “Yiksekogretimde Kalite Farkindaligi Calistay1”, 2023
yilinda da 80 6grenci katilimu ile tekrarlanmistir.

Kurum’un belgelendirilmis birimleri http://kalite.gantep.edu.tr/pages.php?url=belgelendirilmis-
birimlerimiz-63 ve akredite birimleri http://kalite.gantep.edu.tr/pages.php?url=birim-listesi-42
listeleri internet sayfasinda belirtilmis olup, cogu belgenin gegerlilik siiresinin gectigi goriilmiistiir.
Yapilan goriismelerde bazi belgelerin yenilendigi fakat web sitesinin gilincellenmedigi bilgisi
verilmistir.

Kurum’un KiDR 2023 raporunda Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Kalite Yonetim
Bilgi Sistemi, Kurumsal Y 6netim Bilgi Sistemi, Ogrenci Otomasyon Sistemi, Personel Otomasyon
Sistemi, Kiitiiphane Otomasyon Sistemi, Mezun Bilgi Sistemi, Intérn Takip Sistemi, Kismi
Zamanl Ogrenci Bagvuru Sistemi ve Akademik Tesvik Basvuru Sistemi (GATESIS) gibi bilgi
yonetim sistemleri kullanilarak kurumsal verilerin toplandigi, degerlendirildigi, takip edildigi ve
arsivlendigi ifade edilmistir. Fakat yapilan goriismelerde tiim bilgi yonetim sistemlerinin entegre
olmadig belirtilmis, sistematik olarak izleme ve iyilestirmeye iligskin kanitlar goriilememistir.

Gaziantep Universitesi Iletisim Merkezi “GIMER” talep yonetim sistemi aktiflesmis olup paydas
goriis ve onerilerinin dogru zamanda dogru birime iletilmesi ve hizli ¢6ziim tiretilerek ilgili kisiye

cevap verilmesi saglandigi belirtilmistir. GIMER sistemi kurumun gii¢lii yonii olarak
degerlendirilmistir. Adi gecen sistemin izlenmesi ve paydas goriislerine dayanan iyilestirmeleri

kapsayan mekanizmalari isletmesi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilms, seffaf ve biitiinciil
olarak ytriitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Kurum’un kendi i¢ ve dis paydaslarini bunlarin i¢inde yer alan yerel yonetimler, diger {iniversiteler,
kamu kurum ve kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iliski diizeyleri
GAUN-LST-02.Paydas Analizi Listesi ile tiim birimleri tarafindan degerlendirildigi ve belirlenen
iliski diizeylerine gore iletisim yontemleri araciligiyla bilgilendirmeler yapildig: ifade edilmistir.

Kurum kamuoyunu; Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), kurum web sayfasi, birim web
sayfalari, sosyal medya hesaplar1 yayinlanan raporlar, ¢ikarmis oldugu gazete ve dergiler, GAUN
TV, Mikrofon Sende, basin bilgilendirme toplantilart ve haber merkezi araciliiyla
bilgilendirmektedir. Kurum’un gerceklestirmis oldugu sosyal, kiiltiirel ve bilimsel faaliyetler



kurum web sayfasinda bulunan etkinlik takvimi ile halka duyurulmaktadir.

Kurum’un seffafligina yonelik yapilan i¢ ve dis denetimler ve bu denetimler sonunda hazirlanan
raporlar ile mevzuat geregi yayinlanan stratejik plan, faaliyet raporlari, temel mali tablolar ve basin
bilgilendirme toplantilart hesap verilebilirlik yoniinde kullamilan araglardir. Ayrica kurum
yonetiminin seffaf yonetim anlayisina uygun olarak senato kararlar1 web sayfasinda yayinlanarak
ulasilabilirligi ve takip edilebilirligi saglanmistir. Web sayfasinin ti¢ dilde olmasi kamuoyunu
ulasilabilirligini artirmakla birlikte uluslararasi paydas bilgilendirmesini saglamis oldugu yoniinde
giiclii yon olarak degerlendirilmigtir

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Gaziantep Universitesi (GAUN), misyonunu “Evrensel degerler cercevesinde nitelikli insan
yetistiren; bireylere, topluma ve tim kurum-kuruluslara arastirma, egitim, bilim, kiiltiir, sanat ve
saglik alanlarinda hizmet tireten degisime agik bir tiniversite” olarak tanimlayarak,

Vizyonunu ise “Egitim, 6gretim ve bilimsel arastirma faaliyetlerinde uluslararasi rekabet kabiliyeti
yiiksek bir diinya {iniversitesi olmak” seklinde ifade ederek kamuoyuyla paylagsmistir.

2020 yili Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) raporunda Kurum’un web sayfasinda ilan
edilmis Kalite Politika Belgesi bulundugu, ancak Kalite Politika Belgesi metninde, kalite
sisteminin ana hatlar1 ile tarif edilmediginin goriildigli ve politika belgesi hazirlama stirecinde tim
paydaslarin goéristiniin  almip alimmadigi bilgisine ulasilamadigr belirtilmistir. Kurum’da
akreditasyon siirecindeki bazi birimler haricinde, yerlesmis bir kalite giivence sistemi bulunmadig,
kalite giivence sistemi var olan birimlerin uygulamalarinda ise standart uygulamalarin yer almadig
ifade edilmistir. Kurum’un kalite giivence biriminin kuruldugu, birim temsilcilerinin se¢ildigi, dis
paydaslarin belirlendigi bilgisine yer verilmis, Kalite komisyonunun az sayida toplant1 yaptigi
vurgulanmustir.

Kurumun bazi uygulamalarina yonelik (6rn: egitim-6gretim, bilgi giivenligi, toplumsal katki vb.)
alt politikalar1 bulunmadigi, Kalite Yonetim Sistemi El Kitab1 veya Kilavuzu, Kalite Komisyonu
Calisma Usul ve Esaslar1 ve is akislar1 kilavuzlarimin hazirlanmadigi belirtilmistir. Mevcut
Uluslararasilasma Politikast ile Kalite Giivence Sistemi arasindaki iligkiyi gosteren ifade ve
uygulama ornekleri bulunmadig ifade edilmistir. Ayrica politika belgeleri yillik degerlendirme
raporlarina rastlanamadigi, temel, anahtar Performans Gostergelerinin tanimlanmis olmasina karsin
bu gostergelerin I¢ Kalite Giivence Sistemi ile nasil iliskilendirildiginin anlasilamadi
belirtilmistir.

Kurum’un yukarida belirtildigi izere mevcut olan Kalite ve Uluslararasilasma Politika belgeleri
yaninda Egitim Ogretim Politika, Uzaktan Egitim Politika, Arastirma Gelistirme Politika,
Toplumsal Katki Politika, Bilgi Giivenligi Politika belgeleri de hazirlanmis ve web sayfasindan
erisime agmis olmast olumlu olarak degerlendirilmistir. Ad1 gecen politika belgelerinin paydas

goriisleri alinarak hazirlandig, giincelleme ihtiyacinda da paydas goriisleri alindigina ait kanitlar

goriilmemistir. Tiim politikalarin birbiri ile iliskilendirilmis oldugu ifade edilmistir. Bu ¢ergevede,

politikalarin birbiri ile iligkili oldugunu gosteren vurgularin daha kapsamli, somut, acik ve anlagilir

bir sekilde belirginlestirilmesi 6nerilmektedir.

Kurum’da kalite yonetimi i¢in Kalite Gelistirme Koordinatorliigiiniin yani sira her birimden en az
bir kalite temsilcisinin bulundugu Birim Kalite Temsilcilerinin belirlenmesi, kalite kiiltiirtint
yayginlastirmak ve bu kiiltiiriin benimsenmesini saglamak amaciyla her birimin Birim Kalite ve



Akreditasyon Ekipleri olusturulmus olmasi, bu ekiplerin ve Kalite Komisyonu, periyodik
toplantilarin1 gergeklestiriyor olmasi olumlu karsilanmaistir.

Kurum’da Kalite Yonetim Sistemi El Kitab1 ¢alismalart ile ilgili 2023 yilinda planlanan Kalite
Yonetim Sistemi El Kitab1 calismalarina yonelik entegre sistem el kitabi hazirlanmasina karar
verilmis olmasi, 2023 yili Kasim ayinda TS ISO 14000 Cevre Y onetim Sistemi ve TS ISO 50001
Enerji Yonetim Sistemi ile entegre edilmesine yonelik hazirlik ¢alismalari kapsaminda Tirk
Standartlar1 Enstitiisiinden egitimler alinmis olmasi, belirli alanlar i¢in yonergeler olusturulmus
olmasi olumlu karsilanmistir. Ancak kurumsal politikalarin birbirleri ile olan iliskileri ve
politikalardaki butincul yap1t ve i¢ kalite giivence sistemi ile olan iliskisinin izlenmesine,
Kurum'un politikalar1 dogrultusunda birimlerde yapilan faaliyetlerin, performans gostergelerin
sistematik bir sekilde izlenmesine imkan saglayan iyilesmeye acik yonlerin degerlendirilerek
onlem almmasini saglayan Kurum'un Kalite Entegre Yonetim Sistemi El Kitab1 olarak
adlandirdi@1 kalite el kitabinin ziyaret siirecinde de ifade ve tespit edildigi tizere tamamlanmadigi
gorilmistiir.

Kurum’da akreditasyon siirecindeki ve belgelendirilmis birimlere ek olarak tiim birimlerde kalite
giivence sistemi kurulmasina yonelik 2022 yili i¢ginde Kurumsal Y 6netim Bilgi Sistemi ve Kalite
Yonetim Bilgi Sistemi otomasyonlarinda sistem tanimlamalar1 yapilarak konuyla ilgili kullanma
kilavuzlar1 hazirlandigi, ayrica kurum personellerine yonelik bilgilendirme toplantilari
gerceklestirildigi ifade edilmistir. Ancak Kurumsal Y 6netim Bilgi Sistemi ve Kalite Yonetim Bilgi
Sisteminin sistematik olarak isletilmesine ait somut kanit ve uygulamalar goriilmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Gaziantep Universitesi, 2020-2024 donemini kapsayan Stratejik Planinda misyon ve vizyonunu
kuruma 6zgii olacak sekilde tanimlamis ve paydaslarinin erisimine agik sekilde web sayfasinda
yayinlamistir. 2020-2024 stratejik planinda 5 amag altinda 16 hedef ve 80 performans gostergesi
bulunmaktadir. Stratejik amaglara ulagsmak icin belirlenen hedeflerin vizyon ve misyon ile iliskili
oldugu goriilmektedir. Kurum'da stratejik plan kiiltiirii ve gelenegi bulunmaktadir. Ilgili stratejik
planda amag¢ ve hedefler, performans gostergeleri, stratejiler, yaklasik maliyetleri ile bunlarin
izleme ve raporlama siklig1 belirtilmektedir.

2020 yili Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) raporunda mevcut stratejik planin heniiz
uygulamaya konmadigi, hazirlik déneminde, bir 6nceki doneme ait stratejik plandan ne olgiide
faydalanildigi, degerlendirilmesinin ne 6l¢iide yapildigr ve degerlendirme sonuclarinin giincel
stratejik planda ne ol¢iide kullanildiginin belirtilmedigi, stratejik planin hazirlanmasinda dig
paydaslarin goriisiiniin alinmadigr belirtilmistir. Kurum’un, stratejik planda yer alan misyon,
vizyon, stratejik hedefler ve performans gostergeleri yillik raporlarla (Faaliyet Raporu, Yatirim
Programi, Performans Programi ve Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Raporlar1 vb.)
izlendigini, bu raporlarin sonuglarina gére gerekli iyilestirmeler yapildigini beyan ettigi ifade
edilmistir. Ancak bu raporlarda kurumda stratejik amaclara ve hedeflere ulagilma diizeyini izleyen
bir mekanizma bulunduguna, amag ve hedeflerin yillik ger¢ceklesme oranlarinin takip edilerek 1ilgili
kurullarda tartisilip 6nlem alindigina iligkin bilgilere rastlanilamadigr belirtilmistir. Ayrica stratejik
planda degisiklik yapilip yapilmayacaginin agiklanmadigina vurgu yapilmistir. Kurum 2022 yili
itibari ile tiim birimlerin koordinasyonu ile degerlendirme ve iyilestirme siireclerine katki
saglanmasi i¢cin Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi otomasyonunu kullanmaya basladigini ifade
etmektedir. Otomasyon sisteminin kurulmasina yonelik yapilan ¢alismalar olumlu karsilanmistir.
Ancak Ilgili sistemin tiim birimleri kapasayacak sekilde izleme ve iyilestirme adimlarina ait
somut kanit ve uygulamalar goriilmemistir.

Kurum’da 2020-2024 Stratejik Plam izleme ve degerlendirmeleri cergevesinde “Amag 5:



Kurumsallasma ve Kurum Kiiltiiriiniin Giiglendirilmesi” ne yonelik Hedef 5.1: Kurum is ve
hizmet kalitesinin artirilmas1 ve Hedef 5.2: Kurumsal aidiyetin artirilmasina yonelik egitim ve
sosyal faaliyetleri artirilmasi ile ilgili 2023 yilinda Tirk Standartlar Enstitiisii tarafindan TS ISO
14000 Cevre Yonetim Sistemi ve TS ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi Egitimi ile Kurum
personelline yonelik PUKO Egitimi, Ozdegerlendirme Raporu Hazirlama Egitimi verilmistir.
Ayrica Yiksekogretimde Kalite Farkindaligi Calistayr ile 6grencilere yonelik kalite etkinligi
yapildigr belirtilmistir. Bu faaliyetler sonucunda 6grenci ve personelde kalite siireclerine yonelik
bir farkindaligin olugsmasi olumlu olarak degerlendirilmektedir.

Kurum’un 2020-2024 yillarim1 kapsayan stratejik planinda yillara gore performans gostergeleri ve
hedefleri somut olarak belirlenmis olmakla birlikte, izleme siiregleri tanimlanmamistir. Bir
organizasyonel yapinin olusturulup sistematik olarak stratejik plan degerlendirme toplantilarinin
yapilmasi, ulasilamayan hedeflere yonelik eylem planlarinin olusturulmasi, yeni olusturulan
stratejik plan i¢in Onceki stratejik planlarin dikkate alinmasi ve paydas goriisleri c¢ercevesinde
gerekli giincellemelerin yapilmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca
bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Performans yonetimi

2020 wyili Kurumsal Akreditasyon Programi raporunda performans yonetimi kapsaminda

gostergelerin izlenmesine yonelik nasil bir sistem oldugunun belirtilmedigi ve gerekli kanitlarin

sunulmadig: ifade edilmistir. Kurumda stratejik plan kapsamindaki hedeflerin takibi, her birimin

kendi performansini bildirmesine Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve Kalite Gelistirme
Koordinatorliigii tarafindan raporlandirilmasina dayandigi ifade edilmistir. Y1illik olarak hazirlanan

stratejik plan izleme ve degerlendirme raporlarinin Kurum tarafindan kanit olarak sunulmustur. Bu

raporlarin {iniversite iist kurullarinda degerlendirildigi ve gerekli iyilestirmelerin yapildig

belirtilmistir. Iyilestirme 6rnegi olarak Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi {izerinden Kurum’un
performans gostergeleri yaninda YOKAK, YOK Izleme ve Degerlendirme, Greenmetric, THE,
Girisimcilik, Ar-ge Merkezleri Performans Gostergeleri, 11.Kalkinma Plam1 Gostergeleri, Insan
Haklar1 Verileri de izlemeye eklendigi ifade edilmistir. Kalite Gelistirme Koordinatorlugi

tarafindan bu verilerin izlenmesi olumlu olarak degerlendirilmektedir. Ancak, Kurumsal Y 6netim

Bilgi Sisteminin tiim birimlerde isletildigine ait somut kanit ve uygulamalar goriilmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Kurumda EBYS, Ogrenci Isleri Otomasyonu, Personel Otomasyonu, Evrak Y 6netim Otomasyonu,
Bilimsel Projeler Otomasyonu, Kalite Yonetim Bilgi sistemi otomasyonlar1 gibi 29 adet sistem
mevcut oldugu ve farkli kategorilerdeki ihtiyaglara cevap verdigi belirtilmistir. Fakat 2020

Kurumsal Akreditasyon Raporunda ve yapilan goriismelerde belirtildigi gibi heniiz tiim bilgi

yonetim sistemlerinin entegre olmadigi ifade edilmistir. Bunun yaninda akademik personelin

calismalarinin takip ve analiz edildigi Akademik Bilgi Sistemi ve Personel otomasyonu;

Yiiksekogretim Kurulu Bilgi Sistemi (YOKSIS) ile entegre olarak calistig1 ve akademik personelin
yayin, atif, kitap, hakemlik, proje vs. bilgilerinin genel istatistikleri sistem {izerinden yayinlandigi

belirtilmistir. Ayrica 6grenci isleri yaziliminin, EBYS yazilimi ile entegre calistig1 ve transkript,

ogrenci belgesi ve diploma gibi belgelerin alinabildigi ifade edilmistir.

Kurum’un Bilgi Islem Daire Baskanligimin TS ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Ynetim Sistemi



sertifikasyon siirecine bagladigi ve sertifikasyon icin gerekli alt yapr siirecini tamamladigi
belirtilmistir. Fakat heniiz belgelendirilememistir.

2020 Kurumsal Akreditasyon Raporunun E.3 maddesinde belirtilen hususlara yonelik iyilestirme

yapildig1, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu kapsaminda Gaziantep Universitesi Kisisel Verileri

Koruma Komisyonu Yonergesi kabul edildigi ve ilgili komisyon faaliyetlerine baslandig

belirtilmistir. Kisisel Verileri Koruma Kanunu kapsaminda GAUN-FRM-36.KVKK Genel
Aydinlatma Metni kurum web sayfasinda paydaglara duyuruldugu ifade edilmistir. Kalite

Gelistirme Koordinatorliigii tarafindan organize edilen, c¢alisanlarin bilgi giivenligi konusunda

farkindalik seviyelerinin arttirilmasina yonelik olarak Bilgi islem Daire Baskanlig tarafindan Bilgi
Giivenligi Farkindalik Egitimleri gerceklestirilmesi olumlu olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi

Insan kaynaklar1 planlamasi, Kurum’un Personel Daire Baskanligi tarafindan ihtiyaglar
dogrultusunda gereksinim duyulacak insan kaynaklarini, idari ve egitim-6gretim kadrosunu
belirlemek amaciyla (ise alim, kariyer gelisimi, performans yonetimi, ticret vb.) ilgili mevzuatlara
uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Kurumda 2023 yil1 sonu itibariyla 1664 kadrolu akademik, s6zlesmeli sanat¢1 akademik personel
4, 54 yabanci uyruklu akademik personel, 1.617 kadrolu idari, 657 sayili Kanun’un 4/b maddesi
uyarinca 382 sozlesmeli idari personel ile 2018 yilinda taseron calisanlarin kadroya alinmasi
sonrasinda 696 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile siirekli is¢i statiisiine gegirilen 1.748
personel ile toplam 3.747 idari personel bulunmaktadir.

Kurum personelinin gelisimine yonelik 2023 yili Egitim Plam dogrultusunda egitimler
gerceklestirilmis ancak yasanan 6 Subat depremi nedeniyle planlanan egitimlerin tamaminin
gerceklestirilemedigi ifade edilmistir.

Kurumda calisan memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. Fakat yapilan goriismelerde calisan
katillmimin az oldugu ve sonuglarin paylasilmadigr bilgisi paylasilmistir. Memnuniyet anket
sonug¢larinin ¢alisanlarla paylasilarak degerlendirme siirecinin isletilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
taniml1 siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Kurum’da tahsis edilen kaynaklarin mali yonetimine iligskin diizenlemeler, 5018 sayili Kamu
Y 6netimi ve Kontrol Kanunu ile belirlenmistir. Kurumda i¢ denetim Birimi ve Strateji Gelistirme
Daire Bagkanligiyla birlikte toplam 52 harcama birimi bulunmaktadir. 2023 yilinda kurumdaki 52
harcama birimi; 2.747.244.362,80 TL’lik toplam biitce 6deneginin 2.531.621.932,86 TL’sini
harcamis olup harcama oram1 % 92 olarak gerceklesmistir. Kurum’da finansal kaynaklarin
yonetiminin izlendigi anlagilmaktadir. Ancak yapilan 1iyilestirmelerin sistematik olarak
raporlanmas1 dnerilmektedir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Kurum’un KIDR 2023 raporunda siire¢ yonetiminin 2024 yilinda ilgili mevzuat ve Kalite Y&netim



sistemi entegresi ile slireclerin olusturulmasi planlandigi belirtilmistir. Kurumun hukuki yapisi,
isleyisi ve islevleri acisindan belirtilen siirecler ise; egitim siireci, arastirma siireci, toplumsal katki
stireci, destek siireci (insan kaynagi, mali kaynak ve hizmet tedariki, fiziki alt yap1), paydas siireci,
yonetim siireci seklinde alt basliklarla agiklanmistir. Tanimli bu siireglerin izlenmesi ve paydas
goriisleri dogrultusunda sistematik olarak iyilestirilmesine yonelik kanitlar goriilmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli stirecler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihmm

Ic ve dis paydas katihmm

Kurum’un 2020-2024 Stratejik Planinda paydas analizleri yapilmis, buna ek olarak akademik ve
idari tiim birimler tarafindan Paydas Analizi Listesi hazirlanmustir.

Kurum’da akademik siireclerin yonetilmesi ve iyilestirilmesi Akademik Kurullar, Fakiilte
Kurullari, Damigsma Kurullari, Boélim Baskanligi Toplantilari, Egitim Komisyonu, Yaymn
Komisyonu gibi kurul ve komisyonlarda i¢ paydas olan personelin gorisleri alinmakta ve
degerlendirilmektedir. Kurum’un senatosu ile ilgili kurul ve komisyonlarindaki personel egitim-
Ogretim programlarmin gelisimine yonelik siireclerde ve arastirma-gelistirme siireclerinde yer
alarak kurumun politikalarina ve belirlenen stratejik hedeflerine yonelik goriislerini belirtmektedir.

Gaziantep Universitesi Danisma Kurul Yonergesi ile birimlerin damsma kurul olusturulmasina
yonelik usulleri belirlenerek Danisma Kurullart olusturulmustur. Bu kanal araciligi ile dis paydas
katiliminin egitim-6gretim faaliyetlerinin iyilestirme siireglerine dahil edildigi belirtilmistir. Fakat
yapilan goriismelerde, kurumun web sitesinde bazi fakiiltelerde danisma kurulunun olmadigr teyit
edilmigstir. Tiim akademik birimlerde danisma kurulu olusturulmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda yapilan memnuniyet anketlerinde tiim i¢ paydaslarin goriislerinin alindig1 belirtilmistir.
Kurum akademik birimlerinde; egitim 6gretim siirecine ve akademik personele yonelik dgrenci
degerlendirme anketleri yapilarak siireclerin takip edildigi, bu degerlendirme anketlerine iliskin
sonuglarin akademik birim yoneticilerine ve ilgili akademik personel ile paylasildigi ifade
edilmistir. Kurumun idari birimlerinde personele yonelik memnuniyet anketleri, hizmet
birimlerinde ise i¢ ve dis paydaslara yonelik anketler yapildigi belirtilmistir. Fakat yapilan
goriismelerde calisan katiliminin az oldugu ve sonuglarin paylasilmadigi bilgisi paylasilmistir.
Memnuniyet anket sonuglarinin galisanlarla paylasilmasi Onerilerek, siire¢ gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmistir

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Kurumda 6grenci geri bildirimleri, memnuniyet anketleri, GIMER, CIMER, GAUZEM, Kurul ve
Komisyonlardaki 6grenci ve mezun goriisleri, Universitelerde Kalite Farkindalig1 ve Ogrencinin
Rolii Calistay, Ogrenci Goziinden Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Calistayr gibi bir ok farkli
yontemle alimmaktadir. Fakat yapilan goriismelerde oOgrencilerin  belirtilen geribildirim
yontemlerine katilim oranlarinin diisiik oldugu goriilmiistiir.

Kurumda yapilan goriismeler sonucunda GIMER sisteminin 6grenciler tarafindan bilindigi ve
kullanildigr  goriilmiistiir. Bu durum Ogrenci geri bildirimleri alma ydniinde olumlu
degerlendirilerek giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumda TS ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti sistemine iliskin c¢aligmalar 2023 yilinda



baslatilmis olup bu konuda dokiiman ile sistem hazirliginin tamamlandigi ve yonerge taslaginin
Mevzuat Komisyonuna sunuldugu belirtilmistir. Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin
sistematik olarak degerlendirilmesi ve karar siireglerine yansitilmasim garanti edecek
mekanizmalarin igletilmesi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Kurumun mezunlarla olan iletisiminin, web sayfasinda bulunan Mezun Bilgi Sistemi ve Kariyer
Planlama ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi araciligiyla yapildig: ifade edilmistir. Bu
kapsamda mezunlarin mesleki yasamlari, akademik c¢alismalari, {iniversiteden kazandiklari
yeterlilikleri, genel memnuniyetleri, kurumsal aidiyet ile ilgili izlem ve degerlendirme faaliyetlerini
yiiriitmek tizere Gaziantep Universitesi Mezun Bilgi Sistemi bulunmaktadir.

Kariyer Planlama ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi, mezunlara yonelik egitim
planlamalar1 ve etkinlikleri yapmakta, sosyal medya ve web sayfasi iizerinden is ilanlar1 ile
mezunlari bulusturmaktadir. Farkli fakiiltelere ISKUR Egitimleri gerceklestirilmistir.

Ayrica Kariyer Planlama ve Gelistirme Merkezi ile Kalite Gelistirme Koordinatorliigii, akademik
birimlerin taleplerine gore Gaziantep Universitesi Mezun Yeterlilik Anketini yenilenmis ve
Akademik Danismanlarin Mezun {le Iletisimi Anketini hazirlanmistir. Olgme ve Degerlendirme
Merkezinin goriisleri dogrultusunda giincellenen anketler uygulanmis ve sonuglart merkez
tarafindan degerlendirilmektedir. Fakat anket sonuglarinin siire¢ iyilestirme c¢alismalarina
yansitildigina dair bir kamit goriilememistir. Bu durum gelismeye a¢ik yon olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
S. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

2020 wyili Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) raporunda Kurum’da Uluslararasilasma
stireglerinin denetlenmesinin bir rektér yardimcisi sorumlulugunda ve gézetiminde Uluslararasi
Mliskiler Ofisi tarafindan takip edilip yiiriitiildiigii ve tist yonetime rapor edildigi ifade edilmekle
birlikte bu konuda herhangi bir belge ve bulguya rastlanmadigi belirtilmektedir.

Uluslararasilasma siireglerinin bir Rektér Yardimcisi nezaretinde Yurtdisi Egitim Kampiisleri,
Uluslararas: Iliskiler Ofisi, Uluslararas1 Ogrenci Ofisi, Erasmus Koordinatorliigi, Mevlana
Koordinatorliigii, Avrupa Birligi Arastirma Merkezi (GABAM) birimlerince Uluslararasilasma
Politikas1 hedefleri ¢ercevesinde ele alinmasi olumlu bulunmaktadir. Kurum ayrica, bu birimlerin
faaliyetleri disinda uluslararasilasma kapsaminda tiniversite siralamalarinin takibi, uluslararasi
saglik hizmeti bu kapsamda ele almaktadir.

2020 yili Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) raporunda, Uluslararasilasma alanindaki
dinamiklerin giiclii tutuldugu, Kurum’un 33 farkli ilke ile 97 nin {izerinde akademik isbirligi,
O0grenci degisimi ve ortak arastirma i¢in anlagmalar1 bulundugu belirtilmektedir. 2019 yilinda,
egitim dili Arapca olarak Suriye’de Afrin (Egitim Fak.), Azez (Islami Ilimler Fak), EI- Bab ‘da
(iktisadi ve Idari Bilimler Fak.) acilan fakiiltelerde lisans ve Cerablus’ta acilan meslek
yiiksekokulunda 6n lisans programlar1 agarak Tirk yliksekégretiminde uluslararasilagma siirecine
farkli misyonla katkida bulunduguna vurgu yapmistir. Kurum, 3 farkli dilde (Tiirkge, Ingilizce ve
Arapca) lisans seviyesinde egitim 6gretim programlarina sahip olarak ve iilke disinda lisans ve 6n
lisans seviyesinde programlar agarak uluslararasilasmada O6nemli bir basar1 elde ettigi ifade



edilmistir. Ilgili raporda belirtilen giiclii yonlerin gelistirilerek siirdiiriilmesi olumlu
bulunmaktadir. Ayrica raporda dikkat ¢ekildigi tizere Hollanda Dis Isleri Bakanligiyla imzalanan
protokol ¢ercevesince hayata gegirilen Suriyeli 6grencilere yonelik burs ve entegrasyon projesinin
devam ettirildigi goriilmiistiir. Ilgili raporda belirtilen gii¢lii yonlerin gelistirilerek siirdiiriilmesi
olumlu bulunmaktadir. Uluslararasilasma siireglerinin etkililiginin ve siireglerin paydaslarla
degerlendirilerek

uluslararast ogrencilerin 0grenim deneyimleri, iilke ve kampus uyumlari gibi alanlarda geri
bildirimlerinin alinarak gerekli eylem planlarinin olusturulmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Kurum’da uluslararasilagsma kaynaklari, fon kaynaklari, bilimsel ortaklik, proje ortakligi, degisim
programlarindan gelen kaynaklar seklinde belirtilmektedir. Bu kapsamda kaynak temininde asagida
belirtilen hibe, stratejik ortaklik, dogrudan yardim programi, proje ortakligi gibi faaliyetlerden
faydalanildigy, ilgili mevzuatlara gore ara rapor ve sonug raporlarina gore kaynak harcamalar: takip
edildigi ifade edilmektedir. Ancak, uluslararasilasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve
tyilestirilmesine iliskin mekanizmalarin somut kanitlara dayandirilmasi 6nerilmektedir.

. AB Erasmus+ Hibe Programi Stratejik Ortaklik Projeleri

. Ministry of Foreign Affairs of Denmark (MFA) — Danida Fellowship Centre — under grant
. Avusturalya Hiikiimeti dogrudan yardim programi (DAP)

. Hollanda Dis Isleri Bakanlig1 Projesi (Suriyeliler Burs Programi)

. Hollanda Hiikiimeti Projesi (Spark)

. Merkezi Finans ve Thale Birimi Projeleri

. Uluslararas1 Arastirma Fonlari

. Horizon 2020

. Cosme (Avrupa Isletmeler Ag1) (AB ve T.C. Hitkumeti ortak finansmani)

. TUBITAK

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

2020 yili Kurumsal Akreditasyon Programi raporunda, uluslararasilasma politika belgesinde
belirtildigi tizere uluslararasilasma performans gostergelerinin izlenmesinin GABAM, TDP,
Uluslararas1 Ogrenci Ofisi, Teknopark ve Strateji Gelistirme Daire Baskanlig tarafindan hazirlanan
yillik raporlar dogrultusunda yapildig1 ve bu izlemeler neticesinde performans artirma, iyilestirme
ve yeni stratejik hedefler belirleme konularinda iist yoneticilerle paydaslarin da yer aldigi
toplantilarda kararlar alindigi, Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisiiniin takip
edildigi beyan edilmekle birlikte bu konuda herhangi bir kanita rastlanmadigi belirtilmistir.

Kurum’da Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi tizerinden uluslararasilasmaya yonelik performans



gostergeleri izlenmesine yonelik calismalar yapilmasi olumlu karsilanmistir. Ancak, Kurumsal
Yonetim Bilgi Sisteminin isletildigine ait somut kanit ve uygulamalar goriilmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmig uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarim ve onayi

Universitede programlarin tasarimu ile ilgili tanimli siirecler bulunmaktadir. Ancak 6n lisans, lisans
ve lisansiistli programlarin bir kisminda programin amaglart ve o6grenme c¢iktilart heniiz
olusturulmamis ya da gelisiglizel olusturulmustur. Program ¢iktilarinin TYYC ile uyumu ilgili
yeterli bilgi bulunmamaktadir. Universite genelinde her donemde 30 AKTS olmasi gereken kredi
miktarlarinda ve toplam AKTS miktarlarinda standart bulunmamaktadir. Ders bilgi paketleri
hazirlanirken akredite olan birimlerde akreditasyon gereklilikleri dikkate alinmistir. Ancak diger
birimlerde program yeterliliklerinin kurumun misyon ve vizyonu, ulusal ¢ekirdek program gibi
Olgtitleri dikkate alarak hazirlandigina dair yeterli kanmit bulunmamaktadir. Genel itibari ile
programlarda kazanimlarin ifade sekli 6ngoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi net
olarak gostermemektedir. Program ciktilarimin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama
bulunmamaktadir. Ayrica akredite olan programlar disinda programlarin tasarimi  ve
giincellenmesinde paydas goriislerinin alinmasina dair sistematik uygulamanin olmadigi
gorilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda programlarin tasarimi ve onayina iliskin ilke, yontem, TYC ile
uyum ve paydas katilimini igeren tanimli siirecler bulunmaktadir.

Programmn ders dagihm dengesi

Kurumda programlarin ders dagilimina iliskin ilke kural ve yontemler “Gaziantep Universitesi
Ders Dagilimi Ve Subelere Ayrilmasma Iliskin Uygulama Esaslar1 Ve Yonergesi” ile
tamimlanmustir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlhik alanlar1 ve is yiiklerinin
gozetilerek yapildigi goriilmektedir. Ogretim programlarinin bazilarinda se¢meli derslerin hig¢
olmadig1 (Ornegin dis hekimligi) bazilarinda ise ¢ok sinirli oldugu (Cerablus MYO Giivenlik
hizmetleri, Gaziantep meslek yiiksekokulu / elektronik teknolojisi, ilahiyat fakiiltesi) bazi
birimlerde dersin tiirii segmeli olarak gosterilmis olmakla birlikte bu derslerin zorunlu oldugu
(rehberlik ve psikolojik damigsmanlik), kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tamimaya iliskin
derslerin ¢ok kisith diizeyde oldugu goriilmiistiir (Ornegin Tarih Boliimiindeki se¢meli derslerin
tamamu tarih derslerinden olusmaktadir). Universite genelinde se¢meli ders-zorunlu ders saatine ve
dagilimina iliskin bir standart bulunmamaktadir. Ayrica alan dis1 ders se¢imine yonelik bir
yonlendirmenin olmadig1 goriilmiistiir. Ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerliginin
izlendigi ve tyilestirme yapildigina dair yeterli kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimina iliskin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina,
alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- se¢gmeli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma,
farkli disiplinleri tanima imkanlari gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri igeren tanimli
stirecler bulunmaktadir.

Ders kazamimlarnin program ciktilaryla uyumu

Kurumun Bologna Bilgi paketi incelendiginde akredite olmus programlar haricinde, boliimler ya
da programlarda derslere ait 6grenme kazanimlarinin tanimlanmasi ve bu kazanimlarin program
ciktilar ile eslestirilmesine iligskin standart uygulamamalar ve tanimli bir siire¢ bulunmamaktadr.
Ornegin ilahiyat Fakiiltesinde okutulan Azil 401 Kodlu Kuran Okuma ve Tecvid VII dersine 14
hafta i¢in sadece 2 kazanim tanmimlanmistir. Bu kazanimlarin 14 haftalik ders siiresine hangi
konulara karsilik geldigi aciklanmamistir. Kazanimlarin bilissel, duyussal ve devinimsel agidan
hangi seviyeye hitap ettigi anlasilamamaktadir. isletme Boliimiinde yer alan Muhasebe 1 dersinin
14 haftalik ders akisinda 8 haftada ara sinav ve 14 haftada final sinavi yer almaktadir. Bu durumda



ders 12 hafta islenmektedir. Ders kazanimlar ile program ¢iktilar matrisi eslestirilmemistir. Ayni
sekilde ISLT 111 Davrams Bilimleri dersinin Ders kazammlari ile program g¢iktilar matrisi
eslestirilmemistir. Miihendislik fakiiltesi Makine Miihendisligi boliimiinde de ayni durum soz
konusudur. Yukarda verilen olumsuz 6rnekler neredeyse tiim programlarda mevcuttur. Boliimlerde
alana 6zgli olmayan ve 6grencinin farkl disiplinleri tanimasina yonelik ders sayis1 yetersizdir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program c¢iktilariyla uyumlu hale
getirilmesine iligkin ilke, yontem ve siniflamalari igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasanmm

Universitenin Bologna Bilgi paketi {izerinde yapilan incelemede derslerin AKTS’lerinin web
sayfas1 lizerinden paylasildigr goriilmiistiir. Ancak her donemde 30 AKTS olmak tizere, 6nlisans
programlarindan 120, lisans programlarinda 240, 5 yillik programlarda 300 AKTS ders olmasi
gerektigi halde, boliimlerde standart bir uygulamanin olmadig1 goriilmiistiir. Ornegin Gaziantep
MYO Bilgisayar Teknolojisi ve Programlama programinda 1 Dénemde 34, ikinci donem 26, 3
donem 28, 4 dosnem 39 AKTS ders yer almaktadir. Segmeli SECMELI 3D 2K, iIKMEP 12 DORT
KREDILIK SECMELILER gibi degisik ders isimleri yer almakta ve bu derslere iliskin ders bilgi
paketlerinde herhangi bir bilgi yer almamaktadir. GMED 100 Endiistriye Dayali Ogrenim Dersinin
AKTS kredisi 0 olarak tanimlanmaistir.

Dis Hekimligi Fakiiltesinde 1. ve 2. yil 61 AKTS, 3 ve 4 yil 60 ve son yil 55 AKTS ders
bulunmaktadir. Bu durumda 6grenci toplam 297 AKTS ile mezun olamamaktadir. Ayn1 durumu
programlarin genelinde s6z konusudur.

Sosyoloji Boliimiiniin Bologna bilgi paketinde herhangi bir bilgi bulunmamaktadir. Béliimiin
internet sitesi iizerinden yapilan incelemede ise derslerin dagilimina iliskin bilgilerin yer aldigi
goriilmiistiir. Dersler incelendiginde nerdeyse tiim derslerin kredisinin standart 5 AKTS olarak
belirlendigi tespit edilmistir. Bu durum kredilendirme isleminin 6grenci is yiikii ¢ergevesinde
yapilamadigini diisiindiirmektedir. Kurumun 2022 ve 2023 KIDR raporlarindan kredilendirmenin
1 ylikiine dayal1 olarak hesaplandigina yonelik kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki uygulama
hareketlilik gibi boyutlari igeren ilke ve yontemlerin yer aldigi tanimli siirecler® bulunmaktadir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Universite yonetiminin programlarin akreditasyonu yoniinde tavsiye karari almasi ve program
akreditasyonunu tesvik etmesi giiclii yon olarak degerlendirilmistir. Universite genelinde program
ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin bazi uygulamalari1 oldugu belirtilmistir. Ancak bu
siirecin isleyisi, izlenmesi, sonuglarin paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve paydas goriisleri
kapsaminda programlarin giincellendigine iliskin kanitlar bulunmamaktadir. Ayrica egitim ve
ogretim 1ile ilgili istatistiki gostergelerin (her yariyil agilan dersler, 68renci sayilari, basari
durumlar, geri besleme sonuglari, ders gesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, ilisik
kesme sayilari/nedenleri, vb.) periyodik ve sistematik sekilde izlenip degerlendirildigine ve bu
verilerden hareketle egitim kalitesinin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalarin yapildigina dair kanitlar
sunulamamistir. Kurumda program c¢iktilarina ulasilip ulasilmadigimi izlemeye yonelik bir
mekanizma bulunmamaktadir.

Kurum 6 Subat depreminden sonra uzaktan egitim yoluyla egitimin siirdiiriildiigtinii beyan etmistir.
Ancak kurumda dogal afet ve olagandis1 durumlar karsisinda programlarin yiirtitiilmesi i¢in gerekli
olan siirdiiriilebilir bir Ogretim modelinin olustuguna dair kanitlar ve tamimli siirecler
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine



iliskin mekanizmalar isletilmektedir.
Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

Kurumda egitim-6gretim ilgili siiregler, ilgili mevzuat kapsaminda biitiinciil olarak

yuritiilmektedir. Egitim-6gretim siiregleri birim kurullari, egitim komisyonu ve senatoda alinan

kararalar kapsaminda sekillenmektedir. Kurumda konu ile ilgili tanimli siire¢ler bulunmakta ve bu

siiregler Ogrenci Bilgi Yonetim Sistemi ile takip edilmektedir. KIDR’de izleme calismalarina dair
degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya da analiz igeren dokiimanlar

ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iligkin yapilan diizenlemelere iliskin herhangi

bir kanit sunulmamastir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Kurumda 6grencilere alanlar1 disinda da se¢meli dersler sunulmakta ve bu dersler "Ortak Zorunlu
Dersler" adi altinda kataloglarda yer almaktadir. Ogrenciler "Girisimcilik" ve "Toplumsal
Duyarlilik Projeleri" gibi dersleri almak zorundadir. Bu dersler sayesinde Ogrenciler arasinda
bilimsel, sosyal ve kiiltiirel etkilesim saglanmaktadir. Kurum bir¢ok birimde 6grenci merkezli aktif
O0grenme yontem ve tekniklerini uygulamaktadir. Proje tabanli 6grenme, probleme dayali 6grenme,

simiile yontemlerle 6grenme ve isbirlikli 6grenme gibi cesitli yontemler kullanilmaktadir.

Ogrenciler, is yeri egitimi, proje c¢alismalari, deneyler ve gozlem gibi yontemlerle

degerlendirilmekte ve siire¢ temelli degerlendirme yapilmaktadir. Mithendislik Fakiiltesi'nde farkli

disiplinleri tanima firsat1 veren segmeli dersler sunulmakta ve Multidisipliner Bitirme Projesi dersi
ile 6grencilerin arastirma yetenekleri gelistirilmektedir. 7+1 uygulamasinin 6zellikle mithendislik

alaninda 6rnek uygulama oldugu diistiniilmektedir. Tip Fakiiltesi'nde ise ilk yi1ldan itibaren yontem
ve kanita dayali uygulamalar yer almakta, klinik seminerler ve makale tartismalar1 gibi etkinliklere

katilim zorunlu tutulmaktadir. Ayrica, Goniillii Arastirma, Iletisim, Temel Yasam Destek ve

Klinikle ilk Tamsma Modiilleri gibi uygulamalar ile 6grenci merkezli beceri ve tutum gelistirme
egitimleri verilmektedir. Uzaktan-karma 6gretim siireglerinde kullanilan 6grenme yonetim sistemi,

cesitli Ogretim yontem ve tekniklerini desteklemekte ve bilgilendirme rehber videolari

sunulmaktadir. Fen, Saglik, Egitim, Sosyal Bilimleri ve G6¢ Enstitiisii biinyesinde multidisipliner
lisansiistii programlar bulunmaktadir ve mezuniyet sartlari arasinda yayin yapma veya projeye

katilma gibi kriterler bulunmaktadir. Bazi birimlerin (miihendislik ve tip) egitim 6gretim dilinin
%100 Ingilizce oldugu goriilmiistiir.

Bununla birlikte kurumda derin 6grenmeye ve 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanma
konusuna yonelik spesifik uygulamalarin yeterli olmadigi belirlenmistir. Program igeriklerinde
ogrenci merkezli yaklasimlar konusunda yeterli kanit sunulamamistir. Kurumda yukarida belirtilen
stireglerin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik sistematik bir yaklasimin ve tanimli siireglerin
olmadigr goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Universitenin 6l¢gme ve degerlendirme siirecleri, Gaziantep Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-
Ogretim Yonetmeligi uyarinca yiriitiilmektedir. Kurum genel olarak, programlarda &grenci
merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalarini kullandigini, 6grencilerin



farkli 6grenme diizeylerine gore kolaylastirici uygulamalar sunuldugunu, 6zel yetenekle 6grenci
alan boliimlerde de bu konulara yonelik degerlendirmeler yapildigini belirtmistir. Ayrica program
kazanimlarini ve ¢iktilarinin karsilanma diizeyini belirlemek i¢in ¢esitli 6l¢me araclar1 kullanildig
dile getirilmistir. Ancak belirtilen hususlar1 gosteren yeterli kanit sunulamamistir. Mevcut sistemin
o0grenci odaklt oldugu iddia edilse de, bu yaklasimlarin detayli bir sekilde planlandigi ve
uygulanarak stirekli iyilestirmeye agik bir mekanizmanin olusturuldugu yoniinde yeterli kanit
bulunmamaktadir.

Kurumda o6gretim elemanlarindan her dénem dersin igerigi, hedefleri, kazanimlari, 6l¢gme
degerlendirme yontemleri ve kullanilan kaynaklari1 belirten ders izlenceleri talep edilmektedir.
Ayrica ¢esitli akreditasyon kurumlarinin degerlendirmeleri ile programlarin egitim amaglarina ve
0grenme kazanimlarina ulasilip ulasilmadigi kontrol edildigi anlasilmaktadir. Her akademik
donemin basinda ders izlenceleri hazirlanmakta ve 6grencilere duyurulmaktadir. Akademik takvim
ile belirlenen cercevede sinav takvimleri olusturulmakta ve duyurulmaktadir. Universitenin gesitli
birimlerinde bilgi, beceri ve tutuma yonelik egitimler farkli kriterlere gore olgiilmektedir. Bilgiye
iliskin Olciimler yazili smavlar, ddevler ve raporlarla; beceriye iliskin degerlendirmeler hasta
basinda degerlendirme, sinif ortaminda gozlemleme ve saha uygulamalari ile tutuma yonelik
degerlendirmeler ise Ogrenci-6gretim tyesi i1s birligi ile etik, bilimsel bakis agist1 ve mesleki
kurallar ¢ercevesinde yapilmaktadir.

Uzaktan/karma egitim siireclerinde 6l¢me-degerlendirme yontemleri yiiz yiize egitimden farklilik
gostermekte, glivenlik 6nlemleri alinmakta ve kopya ¢ekmenin 6niine gegmek i¢in ¢esitli yontemler
kullanildig: belirtilmektedir.

Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi, 2021 yilindan itibaren aktif olup,
memnuniyet dl¢iimlerine iliskin anket sorularinin degerlendirilmesi faaliyetlerini yliriitmektedir.

Kurum, programlardaki 6lgme ve degerlendirme ¢esitliligine dair 6rnekler sunmus olsa da, bu
orneklerin kapsami ve etkinligi yeterince agik ve anlasilir bir sekilde gosterilmemektedir. Farkli
O0lgme yontemlerinin ne derece etkili oldugu ve Ogrenciler tizerinde nasil bir etki yarattigi
konusunda somut veriler saglanmamistir. Kurum, orgiin, uzaktan ve karma derslerde kullanilan
smnav Orneklerini sunmustur, ancak bu smavlarin ¢esitli 6l¢gme araglarinin etkinligini nasil
sagladigina dair yeterli bilgi ve 6rnekler verilmemistir. Sinav yontemlerinin g¢esitliligi ve uygunlugu
hakkinda derinlemesine bir bilgi bulunmamaktadir.

Kurumun sundugu ders bilgi paketleri, 6l¢cme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari
ve program yeterlilikleriyle iliskilendirilip iliskilendirilmedigini yeterince acgik bir sekilde
gostermemektedir. Ogrenci is yiikiiniin nasil degerlendirildigine dair net ve somut Ornekler
bulunmamaktadir. Kurum, dezavantajli gruplar ve c¢evrimi¢i sinavlar i¢in bazi mekanizmalar
gelistirmis goriinse de, bu mekanizmalarin etkinligi ve uygulanabilirligi hakkinda ayrintili bilgi
sunulmanustir. Ozel 6lgme tiirlerinin nasil yonetildigi ve dezavantajli gruplar igin saglanan
destekler hakkinda daha fazla bilgi gerekmektedir. Kurum, siav giivenligi i¢in baz1 mekanizmalar
ongodrmiis olsa da, bu mekanizmalarin etkinligi ve giivenilirligi hakkinda yeterli detayl1 bilgi ve
uygulama kanitlar1 sunulmamistir. Sinav giivenliginin saglanmasi konusundaki 6nlemler eksik ve
genel bir seviyede kalmaktadir. izleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme siirecleri konusunda
yeterli kanitlar sunulmamistir. Kurum, bu siireglerin etkinligini ve sonuglarini nasil izledigini ve
paydaslarin bu siire¢lerde nasil bir rol oynadigini net bir sekilde gostermemektedir.

Kurum, standart uygulamalara ve mevzuata uydugunu belirtmis ancak kurumun ihtiyaclari
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasimlar ve uygulamalar hakkinda yeterince detayli bilgi ve
ornekler sunmamistir. Gelistirilen 6zgiin yaklasimlarin kurumun ihtiyaglarina ne 6l¢tide hizmet
ettigi konusunda somut kanitlar eksiktir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.



Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

Kurum 6grenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan 6grenciler
dahil) iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmisg, ve ilan edilmistir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri
titizlikle takip edilmektedir. Merkezi Yerlestirme ile gelen 6grenciler, 6zel yetenek sinavi ile kabul
edilen Ogrenciler, yatay gec¢is dikey gecisle gelen Ogrenciler, 6zel Ogrenci statiisiinde gelen
ogrenciler, Farabi, Mevlana, Erasmus+ gibi degisim 6grencileri, uluslararas1 6grenciler, lisansiistii
ogrenci seklinde olmaktadir. Her bir kategorideki ogrencilere iliskin yerlestirme islemleri
Yiksekogretim Kurulu ve kurumum tarafindan belirlenen yonetmelikler ve yonergelere uygun
sekilde yiirtitiilmektedir.

Kurum tarafindan 6nceki 6grenimin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin uygulamalarin hayata
gecirildigine ve 6nceki 6grenmelerin taninmasinda dgrenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina
dair yeterli kanit sunulmamistir. Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine dair
yeterli kanit bulunmamaktadir. Paydaslara yonelik bilgilendirme mekanizmalar1 ya eksik kalmustir.
Kurumun standart uygulamalar ve mevzuat disinda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalar
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki O0grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Kurumda yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar surecileri agik, anlasilir,

kapsamli ve tutarli sekilde tanmimlanmig ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve

diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli onlemler

alimmaktadir. Diger yiiksekogretim kurumlarindan 6n lisans ve lisans diizeyinde yatay ve dikey

gecis imkanlar1 sunulmaktadir. Cift anadal ve yan anadal programlari baz1 birimlerde uygulanmakta

olup, bu programlara iliskin islemler Gaziantep Universitesi Yandal Programi Yonergesi ve

Gaziantep Universitesi Cift Anadal Y 6nergesi kapsaminda yiiriitiilmektedir. Ilgili birimlerin boliim
veya birim kurullar1 tarafindan alinan kararlarla bu siiregler diizenli olarak takip edilmektedir.

Ayrica, 2005 yilindan itibaren tiim mezunlara Diploma Eki verilmektedir. Diploma Eki, Tiirkge
egitim yapan yiiksekogretim kurumlarinda Ingilizce olarak sunulmakta olup, bu belge mezuniyet

derecesi, derecenin diizeyi, i¢erigi ve kullanim alanlar1 hakkinda bilgi vermektedir. Diploma Ekinin

bilgi formati, Avrupa Komisyonu, Avrupa Konseyi ve UNESCO/CEPES tarafindan belirlenen
standartlara uygun olarak diizenlenmistir. Ogrencilerin akademik ve kariyer gelisimlerini izlemek

amaciyla Kariyer Planlama ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Mezun Bilgi
Sistemi aktif olarak kullanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Genel itibari ile birimlerde bulunan donanimli derslikler, laboratuvarlar, bilgisayar odalari, toplanti
salonlar1 ve at6lyeler gibi ¢esitli 6grenme ve ¢alisma alanlari, programlarin gereksinimlerine uygun
olarak tasarlanmistir. Ayrica, baz1 birimlerde klinikler, tasarim alanlar1 ve kondisyon salonlar1 gibi
Ozel alanlar da mevcuttur. Ancak Ogrencilerle yapilan goriismelerde bazi birimlerde derslik,
laboratuvar, laboratuvar ara¢ geregleri konusunda eksiklikler oldugu ve birimler arasinda denge
gozetilmedigi dile getirilmistir.

Tim acgik ve kapali alanlarda ticretsiz Wi-Fi hizmeti saglanmaktadir, bu da 6grencilerin egitim



materyallerine kolay erisimini desteklemektedir. Kurumda ayrica, Kiiltiir Tarihi Miizesi, Atatiirk
Kiltiir Sahnesi, Mavera Kiiltiir Sanat ve Kongre Merkezi gibi kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerin
diizenlendigi mekanlar 6grencilerin hizmetine sunulmaktadir. Bu mekanlar, 6grencilerin akademik

ve kiiltiirel gelisimlerini destekleyen sergi ve etkinlik alanlar1 olarak islev gormektedir. Kurumda,

merkezi yerleske ve tasra kampiisleri dahil olmak tizere toplam 7 adet kiitiiphane sunmaktadir.

Sahada Ogrenciler ile yapilan goriismelerde merkez kiitiiphanenin yetersiz oldugu ve ihtiyact
karsilamaktan ¢ok uzak oldugu dile getirilmistir.

Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es

zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme ayrica 6l¢me ve degerlendirme

ve hizmet i¢i egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir. Kurum, 2020-

2024 Stratejik Plan1 ¢ergevesinde uzaktan egitimin kesintisiz saglanmasi amaciyla gelismis bir bilgi

islem altyapis1 kurmustur. Bilgi Islem Dairesi Baskanlig tarafindan yonetilen sunucu kiimesi

yapisinda HA Proxy, Moodle Sunucular, Cache Sunucu ve Veritaban1 Sunucusu entegre bir sekilde
caligmaktadir. Bu yapi, saniyede 60,000 IOPS seviyelerine ulasabilen, 60 TB kapasiteli SSD ve
SAS diskler iceren bir storage ile desteklenmektedir. Ayrica, 112 vCPU ve 1024 GB RAM
kapasiteli 3 adet sunucu ile yiiksek kapasiteli ve giivenilir bir Moodle tabanli Ogrenme Y énetim

Sistemi (OYS) calistirilmaktadir.

Kurumu, 6grenci memnuniyetini 6lgmek ve 6grenme kaynaklari ile ortamlarna iligkin geri
bildirimleri toplamak amaciyla gesitli mekanizmalar gelistirmistir. GAUN Uyum 2023 kitapgig1 ve
yliz ylize bilgilendirme programlar1 araciligiyla 6grencilere dgrenme ortamlar1 ve kaynaklari
hakkinda detayli bilgi verilmektedir. Ayrica, dgrenci otomasyon sistemi ve GIMER sistemi
tizerinden Ogrenci geri bildirimleri alinmakta ve bu geri bildirimler analiz edilerek yonetimle
paylasilmaktadir.

Kurum 6grenme kaynaklar1 agisindan genis bir altyapt sunmakta ve bu kaynaklarin yeterliligini
saglamak i¢in ¢esitli stratejiler uygulamaktadir. Fiziki alanlardan dijital kaynaklara, uzaktan egitim
alt yapisindan Ogrenci geri bildirim mekanizmalarina kadar bir¢cok bilesen etkin bir sekilde
yonetilmektedir. Bu kaynaklar, 6grencilere yiiksek kaliteli egitim ve arasgtirma imkanlar1 sunarak
akademik basarilarinin desteklenmesini hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Kurumda akademik damismanlik hizmetleri "Gaziantep Universitesi Akademik Danigmanlik
Yonergesi" kapsaminda yiiriitilmektedir. Bu kapsamda kurumda her 6grenci i¢in kendi birim
baskanlig1 tarafindan bir akademik damisman gorevlendirilmektedir. Ogrencilerin damsmanlarina
kolayca ulasabilmesi i¢cin gerekli mekanizmalar olusturulmustur. Ogrencilerin psikolojik yonden
desteklenmesi ve danismanlik hizmeti sunulmasi hizmetleri Gaziantep Universitesi Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Merkezi tarafindan yiiriitiilmektedir. Kariyer Planlama Ve Girisimcilik
Uygulama Ve Arastirma Merkezi tarafindan 6grencilere mezuniyet ve sonrasi siirece iligkin egitim
ve bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Ancak Kurumun 2022 ve 2023 yili KIDR raporlar1 incelendiginde; siireclere &grencilerin
katiliminin saglanmasi, 6grenci katiliminin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik sistematik bir
mekanizmanin olmadigi  goriilmiistiir. Ogrencilerin  hizmetlere yonelik geri bildirimlerinin
toplanmasina ve izlenmesine iliskin kamtlar sunulmamistir. Ogrenci geri bildirimlerinin
hizmetlerin 1iyilestirilmesinde nasil kullamildigina dair somut Orneklere yer verilmemistir.
Stireclerin  giincellenmesi ve 1iyilestirilmesine dair yapilan c¢aligmalarin kanitlar1 yetersizdir.
Iyilestirme galigmalarinin diizenli olarak yapildigina dair belgeler sunulamamustir. Giincelleme ve



tyilestirme siireglerine katilim saglayan paydaslarin geri bildirimleri ve katkilar1 belgelenmemistir.
Standart uygulamalarin 6tesinde, kurumun ihtiyaglarina yonelik gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
uygulamalara dair yeterli kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Universite, derslik, atolye, laboratuvar, spor tesisleri, yemekhaneler ve yurtlar gibi cesitli fiziksel
altyap:r ihtiyaglarina yonelik genis kapsamli olanaklar sunmaktadir. Bu olanaklar, 6grenci ve
personelin akademik ve sosyal ihtiyaclarimi karsilayacak sekilde tasarlanmis ve erisilebilir hale
getirilmistir. Ancak sahada yapilan goriismelerde {iniversitede kiiltiir merkezinin bulunmamasinin
onemli bir eksiklik oldugu dile getirilmistir. Ayrica 6grenci ve personelin kullanimina sunulmasi
gereken spor tesislerinin, iktisadi isletme tarafindan isletilmesi nedeniyle personel ve 6grenci
tarafindan yeterli diizeyde kullanilamadigi, baz1 birimlerde kiitiiphane yetersizligi ve  yemek
verilemedigi belirtilmistir..

Teknolojik altyapi, yiiksek hizli internet, bilgisayar laboratuvarlar1 ve ¢esitli yazilim imkanlar1 ile
desteklenmistir, bu da uzaktan egitim altyapisin1 ve bilisim hizmetlerini giiclendirmektedir. Yemek
ve barinma hizmetleri genis kapasiteli tesislerde sunulmakta ve bu hizmetler 6grenci
memnuniyetini artiracak sekilde planlanmaktadir. Tesislerin erisilebilirligi ve kullanimi konusunda
Ogrencilerin bilgisine sunulan kaynaklar ve web sayfalarinda paylasilan bilgiler, seffaflik ve
erisilebilirligi artirmaktadir. Ogrenci geri bildirimleri diizenli olarak alinmakta ve bu geri
bildirimler dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir. Universitenin sundugu imkénlar, 6grenci ve
personelin akademik, sosyal ve fiziksel ihtiyaclarina uygun nitelik ve niceliktedir. Spor tesisleri,
yemekhaneler, yurtlar ve teknolojik altyapilar gibi alanlar, hem yerel hem de uluslararasi
standartlara uygun olarak diizenlenmis ve kalite belgeleri ile desteklenmistir. Sonug¢ olarak,
tiniversitenin mevcut tesis ve altyapilari, belirtilen beklentilere uygun olarak nitelik ve nicelik
acisindan yeterli ve erisilebilir durumdadir. Ogrencilerin bilgisine ve kullanimina sunulmus olup,
diizenli olarak irdelenmekte ve iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayal1 olarak yararlanilmaktadir.

Dezavantajh gruplar

Kurumda Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii ve engelli damsmanlar1 aracilifiyla engelli
ogrencilere damismanlik hizmetleri saglanmaktadir. Uluslararast 6grenciler i¢in burs ve destek
programlan yiirtitiilmektedir. Maddi durumu diisiik 6grencilere yonelik c¢esitli burslar ve kismi
zamanli ¢alisma imkanlar1 sunulmaktadir. Kurumun yanitlari, esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve
kapsayicilik konusundaki beklentileri biiylik 6l¢tide karsilamaktadir. Ancak, yoksul veya gé¢gmen
gruplarin spesifik olarak nasil desteklendigine dair yeterli kanit sunulmamistir. Kurum engelli
Ogrencilerin uzaktan egitim ihtiyaclarim karsilamak i¢in uygun adimlar attigini gostermektedir.
Ancak, diger dezavantajli gruplar (yoksul, azinlik, gogmen vb.) i¢in uzaktan egitim altyapisinin
nasil uyarlanacagina dair bilgi verilmemistir. Kurumda engelsiz tiniversite uygulamalar1 mevcut
olup bu baglamda; mekanda erisilebilirlik, sosyo-kiiltiirel faaliyetlerde erisilebilirlik ve egitimde
erisilebilirlik i¢in ¢esitli bayraklar alinmistir. Kurumun yanitlari, engelli 6grenciler i¢in fiziksel ve
sosyal erisilebilirlik saglama ¢abalarini1 gostermektedir.

Kurumda engelli 6grencilerle diizenli goriismeler yapilarak geri bildirimler alindigr belirtilmistir.
Ancak, bu geri bildirimlerin nasil degerlendirildigi ve iyilestirme siireclerinde nasil kullanildigina
dair bilgi bulunmamaktadir. Geri bildirim alma siireci mevcut, ancak bu geri bildirimlerin izleme
ve 1yilestirme mekanizmalarinda kullanildigina dair kanitlar yetersizdir.



Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar
yurttiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universite tarafindan 6grenci topluluklar: ve bu topluluklarin faaliyetlerine yonelik mekan, biitce
ve rehberlik destegi verilmektedir. Faaliyetler Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi bagkanliginin gézetim
ve rehberliginde, Gaziantep Universitesi Ders Disi Serbest Zaman Ogrenci Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi ve Ogrenci Kuliipleri Hakkinda Yonergesi kapsaminda yiiriitiilmektedir. 2022 ve
2023 yili KIDR’leri incelendiginde iiniversitede cok sayida ogrenci toplulugunun aktif olarak
faaliyetleri gerceklestirdigi ve kurumun bu faaliyetleri destekledigi goriilmiistiir. Ogrencilerin
sadece 2 adet Ogrenci topluluguna iiye olabilmesinin faaliyetlere katilimi simirlandirdigi
saptanmistir. Kurum 6grenci geri bildirimlerini 6grenci otomasyon sistemi iizerinden yapilan
anketler ile aldigini belirtmistir.

Kurumda 6grenci topluluklar: tarafindan ¢ok sayida faaliyet gerceklestirilmis olmakla birlikte;
biitce miktari, rehberlik desteginin nasil saglandigi, erisilebilirlik ve firsat esitliginin nasil
saglandigi, faaliyetlerin nasil planlandigi, 6grenci geri bildirimlerinin neler oldugu, paydas geri
bildirimlerinin nasil alindigi, geri bildirimlerin izleme ve iyilestirmelerde nasil kullanildig
konularinda somut bilgi ve kanit sunulamamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurum'da 6gretim elemanlarinin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri YOK mevzuati
cercevesinde ve Gaziantep Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri
Yonergesi ile gerceklestirilmektedir. Yonerge 2022 yilinda giincellenmis olup, giincellemeyle
beraber yayin sayisinda gozle goriiliir bir artis yasanmustir.

Kurum'da siireclerde akademik liyakat gozetilmekte ve firsat esitligi saglanmaktadir. Ogretim
elamanlarinin ders yiikii ve dagilimi seffaf sekilde paylasilmaktadir. Derslerin yiiriitiilmesinde
gerekli durumlarda sektérden uzman kisilerin destegi saglanmaktadir.

Kurum'da atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri saglikli bir sekilde yiiriitiilmekle birlikte;
O0gretim elamanlarinin yariyll sonunda performanslarinin nasil degerlendirildigi, 6&renci ve paydas
geri bildirimlerinin nasil alindig1, izleme ve iyilestirmelerin nasil yapildigi, kurum disindan ders
vermek tizere goOrevlendirilenlerin se¢iminde hangi kriterlerin belirleyici oldugu, O6gretim
elamanlarina kurumun beklentilerin nasil iletildigine dair detayl1 bilgi ve kanit sunulamamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

(")gretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda 2020-2024 Stratejik planinda "Nitelikli 6gretim elemani sayisini artirmak" hedefine
yonelik c¢alismalar yapilmaktadir. GAUZEM birimlerinde uzaktan egitim siireglerinin etkin
yiiriitiilmesi i¢in birim koordinatorleri belirlenmistir. Ogretim elemanlarma GAUZEM-OYS
sistemini kullanabilmeleri i¢in rehberler ve video kayitlar1 paylasilmistir 2022 ve 2023 yilllarinda
akademik personelin katildigi sempozyum, konferans, kongre ve calistay gibi etkinlikler
desteklenmistir. Meslek Yiiksekokullarinda gorevli akademik personele tez danigsmanligr verilmesi



yayginlastirilmaktadir. Uzaktan egitim siireglerinin etkinligi i¢in dinamik ¢oztimler tiretilmis ve
anlik sorunlar ¢6ziilmiistiir.

Kurum 6gretim elamanlarinin yetkinliklerini gelistirmek amaciyla baz1 6nemli adimlar atilmistir.
Ancak 2022 ve2023 KIDR ’leri incelendiginde, kurumdan beklenen bazi uygulamalarda eksiklikler
oldugu goriilmiistiir. Goriilen eksik noktalar sunlardir:

. Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerinin ihtiyac¢ analizleri temelinde planlanmas1 ve
etkililiginin izlenmesi hakkinda detayl1 bilgi verilmemistir.

. Egiticilerin egitimi etkinliklerinin planlanmasi ve kapsami hakkinda bilgi verilmemistir.

. Ogretim yetkinligi gelistirme performansimin nasil degerlendirildigi belirtilmemistir.

. Ogrenme-6gretme merkezi hakkinda bilgi bulunmamaktadir.

. Egitim kadrosunun performansini izleme siireclerine dair kanit bulunmamaktadir.

. Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin daha fazla izleme ve iyilestirme kaniti
gereklidir.

. Kurumun ihtiyaglarina yonelik 6zgiin yaklasim ve uygulamalara dair detayli bilgi
verilmelidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Kurum tarafindan 6gretim elamanlarinin faaliyetlerine yonelik ¢ok sayida tesvik ve 6diillendirme
uygulamasi hayata gecirilmistir. Ornegin; 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimlerini siirdiirmek
ve Ogretim becerilerini iyilestirmek igin, yurti¢i ve yurt dis1 kongre, seminer ve biitiin akademik
faaliyetlerini gerceklestirmek i¢in BAP birimi tarafindan maddi destek saglanmaktadir. Bunun yan
sira yine 0gretim elemanlarinin ilgileri dogrultusunda kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlikler,
kurslar diizenlenerek, 6gretim elemanlarinin nicelik ve nitelik olarak stirdiiriilebilirligi saglanmakta
ve gelistirilmektedir. Lisansiistii programlarda tez danmigmanligi yapan Ogretim tiiyelerine BAP
birimi tarafindan yapacagi arastirmalar1 desteklemek tizere tez projesi destegi verilmektedir. Ayrica
O0gretim gorevlilerine uygulanan ihtiya¢ analizi ¢erg¢evesinde davet edilen uzman Ogreticiler
esliginde cesitli seminer, ¢alistay ve egitim faaliyetleri diizenlenmektedir. Bilim Odiilii olarak 2023
yilinda bilim 6diilt destegi verilmistir. Teknik gezi, atolye ¢alismalar1 kapsaminda yapilan egitim
faaliyetlerinde kurum destegi saglanmaktadir. Universitede “Yabanci Dil Tazminat1 Miktarlariin
Tespitine Iliskin Esaslar” (B.4.3.3) kapsaminda A, B ve C dil diizeyine sahip dgretim iiyelerine
belirlenen gosterge katsayilar1 dogrultusunda yabanci dil tazminati 6denmektedir. Ogretim
elemanlarinin kurum disinda almak istedikleri egitimler konusunda birim biitgesinden destek
saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Kurum Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Politika Belgesini olusturmus ve temel ilkelerini
yayinlamistir.  2020-2024 Stratejik Planinda “Ulusal ve Uluslararast Alanda Etkin, Saygin,
Girisimci ve Yenilik¢i Bir Arastirma Universitesi Olmak™ amaci altinda 4 adet hedef ve “Etkin ve
stirdiiriilebilir tiniversite sanayi isbirliginin saglanmasi” amaci altinda da 2 adet hedef belirlenmis
ve hedeflerin kurum tarafindan stratejik plan faaliyet raporlar ile 6l¢iildiigii ifade edilmistir. 2023
yilinda Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan Arastirma Universitelerine aday olarak gosterilmis
olmasi kurumun bu hedefler dogrultusunda ilerledigini gostermektedir.

Kurum hedeflerine ulasmak i¢in Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP), Gaziantep Teknopark,
TARGET Teknoloji Transfer Ofisi (TARGET TTO), Ulug Bey Yiiksek Teknoloji Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ULUTEM), Avrupa Birligi Arastirmalar1 Merkezi (GABAM) ve diger
arastirma merkezleri ile ulagsmayr hedeflemektedir. Bu kapsamda BAP yonergesini giincellemis ve
proje cesitlerini ve akademik tesvik miktarlarini artirmistir. Y 6nergenin giincellenmesinde paydas
goriislert alinmis ve siirece yansitilmistir. BAP birimi tizerinden yapilan her tiirlii faaliyet BAP
otomasyonu iizerinden yiiriitiilmektedir. Bu modiile dis kaynakli projelerin takibi i¢in yeni bir
modiil eklemistir. Kurum bu siireclerin tamamini BAP yilsonu faaliyet raporu ile izledigini ifade
etmektedir.

Kurum tematik alanlarin1 belirlemis olup bu kapsamda sunulan projelere BAP ’tan ekstradan
destek vermektedir. Tematik alanlarin belirlenmesinde TUBITAK 1n alan yetkinlik raporu baz
almmistir. Kurumun tematik alanlarinin belirlenmesinde BAP komisyonunun gorevlendirildigi
gorilmistiir. Ancak kurumun {ist yoneticileri arasinda ve senatoda goriisilmedigi, paydas
gorlislerinin alinmadigi anlasilmisti. TARGET TTO arastirmacilarin  Ar-Ge c¢alismalarina
yonlendirme yapmakta ve istatistiki verileri tutmaktadir.

Kurumda arastirma birimlerinin ayr1 ayr1 faaliyetlerine ait ¢iktilarin izlendigi ancak esgiidiim
halinde bu degerlendirmeyi miimkiin hale getirecek bir mekanizmanin olmadigr goriilmiistiir. Yine
paydaslarin siirece katkisinin nasil ve hangi diizeyde olduguna yonelik bir kanita rastlanilamamaistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi
ile iligkili sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Ic ve dis kaynaklar

Kurum 2023 KIiDR da i¢ kaynaklari; insan kaynagi, fiziki alt yap1 ve donanim kaynag: ile mali
kaynak olarak 3 alt kategoride ele almustir. Insan kaynag1 sayisin1 web sayfasindan anlik olarak
yayinlamakta olup Ogretim Uyeligine Y iikseltme ve Atanma kriterlerini revize ederek daha nitelikli
arastirmacilart biinyesine katmayr hedeflemistir. Fiziki altyapt olarak kurumun saglam bir
laboratuvar ve cihaz-ekipman envanterine sahip oldugu, ancak bu cihazlarin bazilarimin efektif,
bazilarinin ise hi¢ kullanilamadigi yapilan kurum ziyaretinde goériilmiistiir. Mali kaynak olarak
kurumun Universite hastanesinden BAP’a gelen %35 lik pay ve kurumun diger gelirlerinden énemli
bir kaynak olusturdugu goriilmiistiir. Bu kaynak sayesinde bilimsel projelere ve bilimsel
aktivitelere verilen destekler artirilmis, ilave olarak yeni proje basliklart BAP yonergesine ilave
edilmistir. Disiplinler arasi/Cok Disiplinli Arastirma Projeleri (DAP) kapsaminda farkhi
disiplinlerden en az iki 6gretim elemam tarafindan hazirlanan projelere destek saglanmis olmasi
onemli bulunmustur. Ayrica dis kaynakli projeleri tesvik etmek icin BAP tan ilave kaynak
aktarilmakta ve siire¢ ag¢isindan 6nemli bulunmustur.

Kurum aym zamanda dis kaynakli projelerden biitce iiretebilmektedir. GABAM biinyesinde ve



diger dis destekli projelerden 6nemli gelirler elde edilmektedir. Ozellikle Gog¢ Alaninda
Uzmanlasan Universite belgesi almasi ve bu alanda ulusal/uluslararasi projeler iiretmesi ve bu
projelerin desteklenmesi kurumda 6nemli kaynak girdisi saglamaktadir.

Gaziantep Universitesi 2020-2024 Stratejik Plani’nda “Farklilasma Stratejisi” Konum Tercihi
bashig altinda; “Universitenin siirdiirdiigii egitim, arastirma ve girisimcilik faaliyetlerinden
“arastirma” faaliyetlerine stratejik Oncelik verilerek, kurumun arastirma odakli bir {iniversite
olmay1 ve yaklagimlarin1 buna gore gelistirmeyi tercih ettigi belirtilmistir. Bu kapsamda kaynaklar1
i¢ ve dis kaynaklar olmak tizere iki farkli kategoride degerlendirdigi goriilmiistiir.

BAP biriminde yiiriitiilen tiim siirecler kapsamli bir otomasyon programi ile takip edilmektedir.
Projeler kapsaminda gerceklestirilen tiim satin almalar otomasyon iizerinden yapilmaktadir.
Kurum'un arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
tiniversite i¢i kaynaklar hem alt yap1 hem de destekler noktasinda birimler aras1 denge goézetilerek
dagitilmaktadir.

D1s kaynaklarin kullanimi ve yonetimi i¢in BAP otomasyonuna dis kaynakli projelerin takibi i¢in
yeni bir modiil eklenerek yontem ve destek birimleri olusturulmustur. Kurum son olarak 2023
yilinda dis kaynakli projelerden 2023 yil1 igerisinde 13 proje ile 387.844,236 £ katki saglamstir.
Kurumda Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi kurulmus olup ilgili siiregler ve Uygulama ve
Aragtirma Merkezlerinin performanslarinin takip edilmesi 6nemli bulunmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurum aragtirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumda lisansiistii egitimler Sosyal Bilimler Enstitiisii, Fen Bilimleri Enstitiisti, Saglik Bilimleri
Enstitiisti, Egitim Bilimleri Enstitiisii ve Go¢ Enstitlisii kapsaminda yiiriitiilmektedir. Bu
enstitiilerden Egitim Bilimleri Enstitiisii’'nde 5, Saglik Bilimleri Enstitiisii’'nde 13, Fen Bilimleri
Enstitiisti’'nde 12, Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde 11 ve Go¢ Enstitiisiinde 1 lisansiistii diizeyde
olmak tizere toplamda 42 farkli programda doktora egitimi verilmektedir. 2021 KAP raporunda *

Doktora tezlerinin alanlar1 ve doktora programlarindaki tezlerin sonuglarina goére yapilan

uygulamalar ve post doktora programlari ile ilgili tim kuruma yayginlagsmis bir izleme sistemi

bulunmamaktadir” tespitinden sonra kurum enstitiiler tizerinden doktora sonrasi yapilan ¢alismalari

akademik danismanlar araciligi ile izlemeye baslamis ve doktora ile yapilan ¢aligsma istatistiklerini

takip etmeye baslamistir. BAP birimi tarafindan bazi doktora tezlerinin desteklendigi goriilmiistiir.

Kurum doktora sonrasi arastirmacilarin kuruma daveti icin kabul mektubu vermekle birlikte bu

noktada nasil bir gelisme kaydettigi tespit edilememistir. YOK 100/2000 bursiyerlerine TUBITAK
tarafindan 2211 - Yurt I¢i Lisansiistii Burs kapsaminda 2023 yil1 icerisinde 14 doktora dgrencisi

desteklenmistir. KAP raporunda belirtilen “Sanayi isbirligi kapsaminda yiiriitiilen lisansiistii
tezlerin izlenmesine yonelik bir kanit goriilememistir” durumunun devam ettigi goriilmiistiir.

Kurumda doktora ve doktora sonrasi arastirma yapmak icin yeterli diizeyde altyapinin oldugu
goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlar yiirtitiilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler



Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurum 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerini siirdiirmek ve artirmak noktasinda YOK
kanunu geregi uyulmasi gereken prosediirleri uygulamaktadir. Kurum'un AR-GE kiiltiirtini
gelistirmek icin 6gretim elemanlarina BAP birimi tarafindan tesvik verilmesi ve proje yazmaya
tesvik etmek i¢in proje yazma egitimi diizenlemeleri 6nemli bulunmustur. Kurum'da bazi alanlarda
multidisipliner lisansiistii programlarin a¢ildigr ve es danigsmanli lisansiistli tezlerin yiirtitiildiigu
anlasilmistir. 2023 yili icerisinde YOK tarafindan Arastirma Universitesi Aday Izleme Programi'na
aliman kurumda akademik personelin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi i¢in 6nemli sayilabilecek
miktarda maddi destekler saglanmaktadir. Yine mevcut altyapinin iyilestirilmesine doniik BAP
yonergesinde tanimlamis olduklart MAIP proje bashigi ile altyap: da iyilestirmelerin yapilmasi
planlanmustir. Ogrencilerinin  arastirma-gelistirme alaninda yetistirilmesi ve diizenlenecek
yarigmalara katilmasi i¢in destekler verilmistir. Kurum arastirma yetkinligini 2020-2024 Stratejik
Plani’nda belirlenen performans gostergeleri ile izledigini ifade etmektedir. Kurum bu amagla 7
(yedi) adet gosterge belirlemis ve bu gostergeler ile arastirma yetkinligini 6l¢tiiglinii ifade etmistir.
Yine akademik kurullarda arastirma yetkinliklerinin 6l¢tildiigt ifade edilmekle birlikte bu konuda
herhangi bir kanita rastlanilamamistir. Kurum KAR raporunda ifade edilen “yetkinlik gelistirmeye
yonelik siireglerin tamimli olmamasina” bulgusuna karsin “Ogretim Elemanlarinin  Bilimsel
Niteliklerinin Gelistirilmesi Projesi” projesi ile akademik personelin gelisimini destekledigini ifade
etmistir. 2021 yilinda yayimmlanan KAR raporunda belirtilen baz1 gelismeye agik yonler ile ilgili
Oonlemler alinmigtir.

Kurum o6grencilerin TEKNOFEST yarismalarina katilabilmeleri i¢cin 6nemli maddi destekler
sagladig1 ve bu konuda da artan bir ivmede basar1 yakalandig1 goriilmiistiir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde o6gretim elemanlarinin  arastirma  yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurum ulusal ve uluslararasi diizeyde yiiriitilen programlarda BAP o6ncelikli olmak {izere
GABAM, Gaziantep Teknopark, TARGET TTO, uygulama ve arastirma merkezleri, ve birimlerde
bulunan arastirma laboratuvarlar1 alt yapisimt kullanmaktadir. Bu kapsamda disiplinler arasi

lisansiistii programlar, es danismanlik lisansiistii tezlerin yuriitiilmesi, farkli bilim dallarindan

Ogretim tiyelerince ortaklasa hazirlanarak yiriitiilen ulusal ve uluslararasi proje ortakliklar1 gibi

stireglerin siirdiiriilmesi 6nemlidir. Bu siireclerin takibinde Kurumsal Y o6netim Bilgi Sisteminin
kullanildig1 goriilmiis olmakla birlikte siire¢ icerisinde nasil bir iyilestirmenin yapildigina dair bir

kanita rastlanilamamistir. Yine BAP tarafindan bu tarz projelere destek verilmesi Onemli

bulunmustur. GABAM tarafindan vyiiriitiilen yiiksek biit¢eli Avrupa Birligi projeleri ve Ipekyolu
Kalkinma Ajansinin destegi ve BAP birimi katkisi ile toplam 30 milyon liralik biit¢e ile Niikleer
Tip Anabilim Dalinda “Proton Hizlandiric1 ve Radyofarmasotik Uretim Merkezi” ile kanser teshis
ve tedavisinde kullanilan radyoaktif maddelerin iiretimine yonelik yiiriitiilen proje oldukga

Onemlidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

3. Arastirma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum arastirma faaliyetlerinin yillik olarak izlemesini BAP komisyonu tarafindan yiirtitmektedir.
Ust yonetim tarafindan BAP komisyonuna yetki verilerek Universitenin Ar-Ge politikalari
uygulanmakta ve takip edilmektedir. Bu kapsamda BAP otomasyonundan yararlanilmakla birlikte



anketler yoluyla da ¢iktilar degerlendirmeye c¢alisilmaktadir. Gerek BAP otomasyonu {izerinden
elde edilen veriler gerekse anketler sonucu elde edilen veriler ve bu verilerin sonug¢ ¢iktilar
Universitenin web sayfasinda yayinlaniyor olmasi 6nemli bulunmustur. Ayrica TARGET TTO da
bu siireclere 6nemli katkilar verdigi son yillarda patent faydali model ve Teknokentte firma kuran
Ogretim elemant sayisinda onemli artislarin oldugu gézlemlenmistir.

Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalarinin kullanilmasi son derece onemlidir. Bu

kapsamda kurum Gaziantep Universitesi Bilim Odiilii uygulamasiyla, Sosyal Bilimlerde, Fen-
Miihendislik Bilimlerinde, Saglik Bilimlerinde ve Mimarlik-Giizel Sanatlar Bilimlerinde Gaziantep
Universitesi Bilim Odiilii Destegi vermektedir. Bu uygulama arastirma performansinin takip
edilmesi ve artirilmast agisindan 6nemli bir iyilestirme faaliyetidir. KAR raporunda; kurumda
yapilan bazi uygulamalardan c¢alisanlarin haberdar olmadigi noktasindaki bulgunun izleme

ziyaretinde ortadan kalktig1 basta Ar-ge destekleri olmak tizere bir¢ok alanda bilgilendirmelerin

yapildig1 goriilmiistiir. Yine ayn1t KAR raporunda ve stratejik planlarinda kurumun “Girisimcilik ve
Yenilik¢i Universite” siralamasina girmek i¢in hedeflerinin oldugu belirtilmis olup bu kapsamda

Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan 2023 yilinda Aday Arastirma Universitesi kategorisine alinmis
olmasi son derece 6onemli bulunmustur. Ayrica kurum o6ncelikli alanlarin1 belirlemis olmasi da

onemli bulunmustur.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arastirma performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Kurumda arastirmacilarin proje performanst BAP otomasyonu iizerinden takip edilmektedir. Bu
otomasyon sayesinde kurum i¢i-kurum dis1 projeler, bu projelerin biitgeleri, arastirmacilar1 verilen
tesvik destekleri vs. gibi birgok kriter anlik olarak 6l¢tilmektedir. Bunun yaninda kurum 6gretim
elemanlarinin yayin sayilarini ve diger parametreleri de takip ettigini ifade etmistir. Yine lisansiistii
tezlerden tretilen bilimsel ¢alismalarin 6zellikle danismanlar tizerinden takip edildigi ve kayit
altina alindig: bildirilmistir. Bu kapsamda 2023 KIDR de 6gretim iiyesi basina diisen yayin sayilari
ile ilgili somut kanitlar vermistirr Kurum bu verileri Scopus dan ¢ektigini acik erisim
kaynaklarindan elde ettigi, BAP komisyon tiiyeleri ve Kalite Gelistirme Koordinatorligiiniin bu
stiregleri takip ettigi beyan edilmistir. BAP komisyon iiyelerinin boyle bir misyonu olduguna dair
giiclii bir vurgu BAP yonergesinde ifade edilmis olmasi 6nemli bir yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarimin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve
ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Kurum stratejik planinda belirtilen amaglar dogrultusunda Toplumsal Katki Politikasim
olusturdugu ve bu kapsamda da ¢ok sayida faaliyet yiiriittiigii gériilmistir. Kurumda fazla sayida
Uygulama ve Arastirma merkezinin kuruldugu ancak bu merkezlerin bir kisminin aktif olmadigi
goriilmiistiir. Kurumda 1yi 6rnek uygulamasi olarak sayilabilecek ve biitiin 6grencilerin almak
zorunda oldugu “Toplumsal Duyarlilik Projesi” kapsaminda ¢ok fazla projenin desteklendigi ve
uygulamaya kondugu gorildii. Biitin bu siireclerin kurulan “Toplumsal Duyarlilik Projesi
Merkezi” tarafindan planlandig, yiratildiigi ve izlendigi goriilmustiir. Merkezin islemleri; bir
rektor yardimcisinin - sorumlulugunda ilgili midiir ve gorevli personeller tarafindan
yurtutilmektedir. Kurumda Toplumsal Katki faaliyetleri Toplumsal Duyarlilik Projeleri
Merkezinin yami sira Siirekli Egitim Merkezi (GUSEM), Uzaktan Egitim Merkezi (GAUZEM),
Cevre Arastirma Merkezi (GUCAMER), Kadin ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma
Merkezi ve diger merkezler tarafindan yiiriitiilmektedir.

Kurum, ayrica sahip oldugu altyap: ile de sehrin sosyo-kiiltiirel yapisina katki saglamaktadir.
Gaziantep Universitesi biinyesinde bulunan GAUN Mavera KSM Atatiirk Kiiltiir Sahnesi ¢ok
saylda sosyal-kiiltiirel faaliyetlere ev sahipligi yapmaktadir. Yine Sporium ve diger tesislerde de
tiniversite-halk bulusmalar1 saglanmakla birlikte bu ve benzeri tesislerin iicretli olmasi ve i¢
paydaslarin buralardan ticreti karsiliginda sinirli bir sekilde yararlanabiliyor olmasi, beraberinde
Onemli bir memnuniyetsizligi getirmektedir.

Kurum bu siiregleri “Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi” {izerinden yuriittiigiinii ifade etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Kurum sahip oldugu altyapt kaynaklarini kiraya vererek Onemli gelir olusturmaktadir. Yine
hastaneler tizerinden BAP’a gelen doner sermaye destegi sayesinde dnemli bir BAP biit¢esine sahip
oldugu ve BAP projelerinden toplumsal katki niteligindeki projelerin desteklendigi goriilmiistiir.
Kurum bu kaynaklarin yaninda toplumsal katki nitelikli dis kaynakli projelerden de kaynak
tiretmektedir. Kurum biit¢enin biitiin birimlere esit dagitilmasi noktasinda bir strateji izlemekle
birlikte bu siirecleri biitiinciil bir yaklasimla takip ve koordine eden bir mekanizma heniiz
kurulmamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda ozellikle Toplumsal Duyarlilik Merkezi faaliyetlerinin izlendigi ve rapor edildigi
goriilmiistiir. Diger Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin de yillik faaliyet raporu ile takip
edilmektedir. Toplumsal Duyarlilik Merkezi faaliyetlerinde yillik yiiriitiilen proje sayisi, katilan
Ogrenci sayist ve gorevli danisman gibi ¢esitli istatistiklerin tutuldugu ifade edilmistir. Faaliyetler
sonucunda cesitli anketlerin yapildigi goriilmiistiir.



Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Gaziantep Universitesinin; basta 2021, 2022 ve 2022 KIDR, 2020 KAR, Akreditasyon Karar
Mektubu, 2020-2024 Stratejik Plani, YOKAK Kurum Gosterge Raporlar;, Kurum Idare Faaliyet
Raporlari, 07-09 Temmuz 2024 tarihleri kapsayan saha ziyareti kapsaminda yapilan gozlemler ile
kurumun yoneticileri, ¢alisanlart1 ve 6grencileriyle yapilan goriismelerden elde edilen bulgular
dogrultusunda, kurumun gi¢lii ve gelismeye agik yonleri YOKAK Dereceli Degerlendirme
Anahtarinda tammlanmis, olan "Liderlik, Yonetisim ve Kalite", "Egitim ve Ogretim", "Arastirma ve
Gelistirme" ve Toplumsal Katki1" 6l¢iitleri ¢ergevesinde degerlendirilmistir. Kurum’un gii¢lii yonleri,
gelistirmeye agik yonleri ile kuruma 6neriler asagidaki gibi 6zetlenmistir:

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

2020 KAR’da giiclii yon olarak yer alan asagida verilen maddeler giiclii yon olarak devam
etmektedir. Bunlar;

‘Kurum'da stratejik plan geleneginin var olmasi,

-Kalite komisyonunun var olmasi ve kalite siirecine iligkin faaliyetlerin yogun sekilde stirdiiriiliiyor
olmasi,

‘Kurum'da miihendislik fakiiltesinin 3 boliimiiniin, tip fakiiltesinin, egitim fakiiltesinin 5
boliimiiniin ve fen edebiyat fakiiltesinin 2 boliimiiniin uluslararas1 kuruluslar tarafinda akredite
edilmis olmasi,

-Baz1 birimlerde akreditasyon ¢alismalarinin devam ediyor olmasi,

-Kalite kiiltlirtiniin 6grenciler, ¢alisanlar ve yonetim de dahil tiim i¢ ve dis paydaslar1 kapsayacak
sekilde Kurum'un genelinde yayginlastirilmaya calisilmasi.

-Kurum'da, kalite ¢alismalar1 ¢ergevesinde ¢ok sayida yonerge, yonetmelik ve uygulama esaslarini
hazirlanmis olmasi.

‘Kurum'un ulusal ve uluslararasi akreditasyon kuruluslar ile akreditasyon ¢alismalarini yiiriitmek
i¢in ¢aligsmalar yapiyor olmas.

-‘Kurum'un, uluslararasilasma calismalar1 kapsaminda , Avrupa Universiteler Birligi (EUA) ne
tiyeligin yani sira, birgok uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligi protokolleri imzalamis
olmasi.

-Gaziantep Universitesinin yarim yiizyila dayanan bir gecmisi, Universite'ye yonetim sistemi
alaninda 6nemli bilgi avantaj saglamasi,

2024 Ara Degerlendirme Programinda yeni giiclii yon olarak tespit edilen maddeler asagida
verilmistir. Bunlar;

-Kalite komisyonu, katilimc1 yonetim anlayisi ¢ercevesinde Kurum’un tiim akademik ve idari birim
temsilcileri dahil edilerek belirlenmis olmasi ve Kurum’un liderlik uygulamalarinin genele
yayllmasi i¢in ¢aba gostermesi.

‘Kurum’un degisen kiiresel iklim, cevre ve enerji kosullarina yonelik olarak Yesil Kampiis
uygulamalar1 kapsaminda “Sifir Atik”, siirdiiriilebilirlik faaliyetleri kapsaminda “Gaziantep
Universitesi Giines Enerjisi Alan Projesi”, su fizibilite raporunun hazirlanarak su kullanim ve



kazanim durum tespitlerinin yapilmasi ile ilgili faaliyetler gerceklestirmesi.

-Gaziantep Universitesi Iletisim Merkezi “GIMER” talep yonetim sisteminin aktiflesmis olmas,
paydas goriis ve Onerilerinin dogru zamanda dogru birime iletilmesi ve hizli ¢6ziim tiretilerek ilgili
kisiye cevap verilmesinin saglanmas.

‘Kurum’un web sayfasinin ii¢ dilde olmasi sebebiyle kamuoyunu ulasilabilirligini artirmakla
birlikte uluslararasi paydas bilgilendirmesini saglamis olmasi.

2020 KAR ve Karar Mektubunda gelismeye acik yon olarak belirtilen maddeler giiclii yone
degistigi gozlemlenmistir. Bunlar;

‘Kurum'un, i¢ ve dis paydaslarinin kalite giivencesi sistemine katilimini saglama amaciyla, belirli
araliklarla ve diizenli olarak anket ¢alismalar1 yapilmamasi.

‘Kurum'un en 6nemli paydaslart olan dgrencilerin "Kurumsal kalite nedir?" sorusunun cevabina
yeterince vakif olmamasi ve kalite ile ilgili ¢alismalar konusunda goriislerinin alinmamis olmasi.

‘Kurumun, stratejik paydaslarin1 tanimlamasit ve bu paydaslarinin beklentilerini analiz etmesi;
egitim, arastirma ve topluma hizmet alanlarindaki faaliyetlerine yeterince katilim ve katki
vermelerini saglamamast.

‘Kurum'un kaynaklarin etkin kullanimi, seffaflik ve hesap verebilirlik konusunda 6nemli bir rol
tistlenecek olan etkin bir stratejik yonetim modelini benimsemesi gii¢lii bir yon olarak goriilmekle
birlikte, Kurum'da tam anlamiyla uygulamaya gecirilemedigi, heniiz istenilen seviyede olmadigi
degerlendirilmis olup bu hususta yogun ¢alismalarin yapilmasi gerektigi degerlendirilmistir.

‘Bu anlamda basta Kurum'un Stratejik Plam1 olmak tizere, misyon ve vizyonu, hedef ve
politikalarin tiim birimlere yayilim1 ve sistemlestirilmesi gelismeye agik yonlerdendir.

‘Kurum'un 'Mezun Bilgi Sistemi'ne sahip olmasi, 6nemli bulunmakla birlikte, sisteme kayith
mezun orant oldukea diisiik seviyede gerceklesmistir. Bu konuda Kurum'un daha yogun gayretler
gostermesi beklenmektedir.

-Universitenin farkli birimlerine akademik personel alim siireglerinin seffaf ve denetlenebilir bir
sekilde gergeklestirilmesi 6nerilmektedir.

‘Kurum'un web sayfasi oldukca aktif olmakla birlikte, diger egitim ve idari birimlerinde bu hususta
baz1 eksiklikler oldugu goriilmiistiir. Web sayfalarinin Kurum'un tiimiinde daha etkin bir sekilde
kullanilmas1 yararli olacaktir.

‘Kurumsal performans yonetimi ve karar alma siirecleri kapsaminda bilgi yonetimine iliskin
otomasyon sisteminin heniiz olusturulmamis olmas.

-Universite'de, birimler arasi bilgi akisimin daha etkin, hizli ve saglikli hale getirilmesine ihtiya¢
oldugu gozlenmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Ote yandan, 2020 KAR ve Karar Mektubunda gelismeye acik yon olarak belirtilen maddeler
kayda deger iyilestirmeler gozlenmistir. Bunlar;

-‘Bazi1 birimlerde var olmakla birlikte, Kurum genelinde yerlesmis bir kalite kiiltiiriniin olmamasi
ve kalite glivence sisteminin kurulmamis olmasi,

‘Kurum'un misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasinmi giivence altina alan yonetim modeli ve idari



yapilanma calismalar1 olusturulmus olmakla birlikte, elde edilen sonuglarin izlenip gereken
tyilesmelerin sistematik olarak yapilamadigi degerlendirilmistir. Bu noktada tiim siireglerin
stratejik plana/performans gostergelerine gore nitel ve nicel olarak gergeklesmesinin takibinin,
web-tabanli biitiinlesik bir sistem aracilifiyla yiiriitiilmesinin yararli olacag: degerlendirilmistir.

2020 KAR ve Karar Mektubunda gelismeye acik yon olarak belirtilen maddeler gelismeye
acik yon olarak devam ettigi degerlendirilmistir. Bunlar;

-2020-2024 stratejik planinin heniiz uygulamaya gegirilmemis olmasi nedeniyle, Kurum'un
stratejik plan geleneginin aksamis olmasi.

-Stratejik planin hazirlanmasi siirecinde paydas goriislerine yeterince bagvurulmamast,
-Kalite siireclerinde PUKO dongiisiiniin yeterince isletilemiyor olmasi

-Kalite Yonetim Sistemi El Kitab1 veya Kilavuzu, is akislari, vb. belgelerin bulunmamasi.
-Personel ve 6grenci memnuniyet diizeyinin istenen seviyede olmamasi,

-Paydaslara uygulanan bu anket sonuglarinin uygulamalara ve siireclere nasil yansitildigina dair
diizenli bir ¢gevrim izlenmemesi.

-Egitim ve 6gretim alanindaki kalite glivencesi vurgusunun arastirma, topluma hizmet, yonetsel ve
idari destek hizmet siireclerinin tiimiinii kapsayacak sekilde gelistirilmemis olmasi.

-Operasyonel, idari ve destek hizmet siireglerini tanimlamasi, bu siirecleri yonetmesi, siireclerle
yonetim anlayisini benimsemesi ve siire¢ performanslarimi 6lgmesi ve izlemesi calismalarinin
Universite geneline yayllmamis olmasi.

-Stratejik Planin, Kurum'un tiimiinde igsellestirilmesi, yapilacak ¢alismalardaki olusturulacak yol
haritasinin temelini olusturmas1 gerektigi, bu anlamda heniiz istenilen diizeyde gelisme
saglanamadig1 degerlendirilmistir.

‘Kurum'da, idari ve operasyonel siireglerinde is akislari ve is tanmimlar1 gibi uygulamalarin
giincellenmeleri ile ilgili yapilan ¢alismalarin hizlandirilmasina ihtiya¢ oldugu goriilmiistiir.

2024 Ara Degerlendirme Programinda asagidaki tespit edilen maddeler yeni gelismeye acik
yon olarak tespit edilmistir.

-Daha 6nce GAUN Sporium, Naci Topeuoglu MYO, Dis Hekimligi Fakiiltesi ve Kres ve Anaokulu
Miidirliigi gibi birimlerin TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemleri belgesine sahip olmasina

k ar s 1 n https://kalite.gantep.edu.tr/pages.php?url=belgelendirilmis-birimlerimiz-63  sayfasinda
belirtilen tarihlerin gegerliliklerinin sona erdigi goriilmiistiir.

-Sahinbey Arastirma Uygulama Hastanesi Merkez Laboratuvart TS EN ISO 15189 belgesine gore
TURKAK  tarafindan  hizmet akreditasyonu ile belgelendirilmis olmasina  karsin
http://kalite.gantep.edu.tr/pages.php?url=birim-listesi-42 sayfasinda belirtilen gecerlilik siiresinin

sona erdigi goriilmiistiir.

-Yabanci diller yiiksekokulunun uluslararasi kuruluslar tarafinda akredite edilmis olmasina karsin
gecerlilik siiresinin sona erdigi goriilmiistiir.

-‘Kalite Komisyonunda gorevli kisilerin, farkindalik diizeyleri ve gorev sorumluluklar: ile ilgili
homojen bir yapinin olmadig1 goriilmiistiir.


https://kalite.gantep.edu.tr/pages.php?url=belgelendirilmis-birimlerimiz-63
http://kalite.gantep.edu.tr/pages.php?url=birim-listesi-42

‘Tiim akademik birimlerde damisma kurulu olusturulmasi gelismeye a¢ik yon olarak
degerlendirilmistir.

‘Memnuniyet anket sonuglarinin ¢alisanlarla paylasilmasi Onerilerek, siire¢ gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmistir.

-Gaziantep Universitesi Mezun Yeterlilik Anketini yenilenmis, Akademik Damsmanlarin Mezun ile
Iletisimi Anketini hazirlanmis, Olgme ve Degerlendirme Merkezinin goriisleri dogrultusunda
giincellenen anketler uygulanmis ve sonuglari merkez tarafindan degerlendirilmektedir. Fakat anket
sonuglariin siire¢ iyilestirme ¢aligmalarina yansitildigina dair bir kanit goriilememesi, gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir.

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

2020 KAR’da yer alan ve giiclii yon olarak devam eden uygulamalar

-Kurumda mevcut programlarin giincellenmesi ve onayina iliskin tanimli ve sistematik siireglerin
bulunmasi,

-Baz1 programlarda egitim dilinin %100 Ingilizce olmasi
-7+1 int6rnlikk uygulamasinin 6zellikle miithendislik alaninda 6rnek uygulama olmast,

-‘Organize Sanayi Bolgesinde yerlesik olan Naci Topguoglu Meslek Yiiksekokulunun sektoriin
gereksinim duydugu kalifiye elaman yetistirilmesine kaki saglanmasi,

-Engelsiz tiniversite uygulamalarinin varligi ve tiim birimleri kapsamasi

-‘Tesis ve alt yapilarin (yemekhane, yurt, saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim
hizmetleri) 6grencilerin ve personelin ihtiyacini karsilayabilir nitelikte olmast,

-‘Toplumsal Duyarlilik Projesi ve Girisimcilik gibi derslerin zorunlu olmasi sayesinde 6grenciler
arasinda bilimsel, sosyal ve kiiltiirel etkilesim saglanmasi,

-Akademik danigmanlik hizmetlerinin etkili seklide yiirtitiilmesi,

‘Toplumsal Duyarlilik Projesi ve Girisimcilik gibi derslerin zorunlu olmasi sayesinde 6grenciler
arasinda bilimsel, sosyal ve kiiltiirel etkilesim saglanmasi,

‘Kurumun 6grenme kaynaklar1 agisindan genis bir altyapi sunmasi ve bu kaynaklarin yeterliligini
saglamak i¢in ¢esitli stratejiler uygulamasi.

-Ogretim elamanlarina yonelik giiglii bir tesvik sisteminin bulunmast,

-Ogrenci topluluklarimin varhigi ve etkin sekilde faaliyetlere katilmalari, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerin sistematik olarak yonetilmesi.

-Suriye’de agilmis olan boliimler sayesinde yurt dis1 egitimi veren bir {iniversite haline gelinmis
olmasi,

-Ogretim elemanlariin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini
ogrenmeleri ve kullanmalari i¢in uygulamalarin varligi

‘Dezavantajli gruplar basta olmak tizere, uygun nitelik ve nicelikte rehberlik, psikolojik



danigsmanlik ve kariyer hizmetleri tiim birimleri kapsayacak sekilde saglanmis olmasi,
-Ogrencilerin arastirma yetkinliklerini gelistirmeye yonelik uygulamalarin olmast,

-Akredite olan birimlerde Programlarin ¢iktilarinin  (kazanimlar1) Tirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) goz oniinde bulundurularak olusturulmasi

-Akredite olan veya akreditasyon i¢in bagvuruda bulunan programlarda ve sektorle yakin iligki
icinde bulunan bazi meslek yiiksek okullarinda paydas katiliminin programlarin tasarimina ve
giincellenmesine yansitilmis olmasi,

Yeni tespit edilen giiclii yonler

-Akredite olan program sayisinin fazla olmasi ve {iniversite yonetiminin akreditasyon noktasinda
giiclt destegi,

‘Ders dagiliminin dgretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiiklerinin gbzetilerek yapiliyor
olmasi,

‘Kurumda egitim-6gretim ilgili siirecler, ilgili mevzuat kapsaminda biitiinciil olarak yiirtitiliiyor
olmasi,

-Cok sayida lisansiistii programin var olmast,

-Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplarr disinda kalan 6grenciler dahil)
iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmig, ve ilan edilmis olmas.

‘Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmesi,

‘Kurumda yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar surecileri ag¢ik, anlasilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmig, ve kamuoyu ile paylasilmis olmast,

-Cift Anadal ve Yandal programlarinin yayginligi,

‘Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, bir 6grenme yonetim sisteminin
var olmasi ve sistemin etkin olarak kullanilmasi,

‘Kurumda siireclerde akademik liyakat gozetilmekte ve firsat esitligi saglaniyor olmasi. Derslerin
yiirtitiilmesinde gerekli durumlarda sektérden uzman kisilerin destegi saglanmasi.

‘Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, bir 6grenme yonetim sisteminin
var olmasi ve sistemin etkin olarak kullanilmas.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler
2020 KAR’da yer alan ve yeni tespit edilen gelismeye acik yonler
‘Bologna bilgi paketlerinin genel olarak eksik olmasi,

‘Programlarin genelinde paydaslarin ve 6grencilerin programlarin tasarimi, onayr ve karar alma
stireclerine yeterli diizeyde katiliminin saglanmamais olmasi,

‘Baz1 programlarda programin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarinin heniiz olusturulmamasi ya da
gelisigiizel olusturulmus olmasi.

-Universite genelinde se¢meli ders-zorunlu ders saatine ve dagilimina iliskin bir standart
bulunamamasi. Ayrica alan dis1 ders secimine yonelik bir yonlendirmenin olmamasi.



‘Ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerliginin izlendigi ve iyilestirme yapildigina dair
yeterli bilgi sunulmamast,

-Akredite olmus programlar haricinde, bolimler ya da programlarda derslere ait 6grenme
kazanimlarinin tanimlanmasi ve bu kazamimlarin program c¢iktilar1 ile eslestirilmesine iliskin
standart uygulamamalar ve taniml1 bir siire¢ bulunmamasi,

-Boliimlerde alana 6zgii olmayan ve 6grencinin farkli disiplinleri tanimasina yonelik ders sayisinin
yetersiz olmasi,

-Universite genelinde AKTS kredilendirmesinin is yiikiine dayali olarak yapilmiyor olmast,
‘Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin sistematik bir yaklagimin bulunmamasi,

‘Kurumda derin 6grenmeye ve 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanma konusuna yonelik
spesifik uygulamalarin yeterli diizeyde olmamasi,

-Onceki 6grenimin taninmas1 ve kredilendirilmesine iliskin uygulamalarin hayata gecirildigine ve
onceki 6grenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair bilgi
sunulmamis olmast,

-Olgme ve degerlendirme siteminin 6grenci odakli oldugu iddia edilse de, bu yaklagimlarin detaylt
bir sekilde planlandigi ve uygulanarak siirekli iyilestirmeye agik bir mekanizmanin olusturuldugu
yoniinde yeterli kanit sunulmamis olmast,

‘Baz1 birimlerde derslik, laboratuvar, laboratuvar ara¢ gerecleri konusunda eksiklikler olmasi ve
birimler arasinda denge gozetilmemesi,

‘Kurumun sundugu ders bilgi paketleri, 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari
ve program yeterlilikleriyle iliskilendirilip iliskilendirilmedigini yeterince acgik bir sekilde
gostermemesi,

‘Mezun bilgi sistemine kayitlt 6grenci sayisinin yeterli seviyede olmamasi,

-Universite merkez kiitiiphanesinin &grencilerin ihtiyacina cevap vermekten uzak olmast,

-Universiteye ait spor tesisleri ve kiiltiir merkezinden 6grencilerin ve personelin yeterli diizeyde
yararlanamamasi.

-Ortak (jenerik) ¢iktilarin irdelenme yontemi i¢in siire¢ tanimlanmasinin tamamlanmamis olmasi,

‘Sinavlarin ders 6grenme ciktilarin1 karsilayacak sekilde diizenlenerek degerlendirmek {izere
tiniversite genelinde bir sistemin heniiz kurulmamis olmasi,

-Ogretim elamanlarimin  performanslarim  degerlendirme, takdir, tamma ve 6diillendirmenin
yapildig1 bir sistemin olmamasi,

‘Kurum'a disaridan ders vermek {izere yapilan gorevlendirmelere iliskin ilan edilmis yazili politika,
yonerge ve agik kriterlerin gelistirilmemesi,

-Etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini etkin kullanmalar1 i¢in
egiticilerin egitimi ¢aligmalarinin Kurum geneline yayginlastirilmamis olmast.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler



2020 KAR’da giiclii yon olarak yer alan yedi madde giiclii yon olarak devam etmektedir.
‘Kurum'un stratejik plani ¢ergcevesinde ARGE politika belgesinin bulunmast,
-Farkl1 birimlerde bu kapsamda projelerin yiiriitiiliiyor olmast,

-Universite digt kaynaklarm kullammim desteklemek {izere yontem ve destek birimleri
olusturulmus olmasi ve tiim alanlar1 kapsayan uygulamalarinin bulunmasi,

-Gliglii bir BAP kaynagina sahip olmasi,
‘BAP tarafindan akademik ¢alismalarin ddiillendiriliyor olmast,

-Universitenin arastirma gelistirme faaliyetlerinin yiiriitiildiigii Deney Hayvanlar1 Uygulama ve
Arastirma Merkezi ve Ulugbey Yiiksek Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezininde yapilan
calismalar,

‘Kurum'da Teknokent ve TTO'nun kurulmus olmasi ve aktif olarak ¢alismasi

2024 Ara Degerlendirme Programinda tespit edilen dort madde yeni giiclii yon olarak tespit
edilmistir.

-Universitenin YOK tarafindan aday Arastirma Universite statiisiine alinmas1

‘BAP projelerinde Ar-Ge yi tesvik etmek icin yeni proje basliklarinin ilave edilmis olmasi
-Universitenin tematik alanlarinin belirlenmis olmasi

‘D1g destekli projelerin takibini saglayacak altyapiya sahip olunmasi

2020 KAR ve Karar Mektubunda gelismeye acik yon olarak belirtilen iki maddenin giiclii
-yone degistigi gozlemlenmistir. Bunlar;

-ARGE faaliyetleri kapsaminda paydaslarin goriislerinin alinmamasi ve ARGE faaliyetlerinin
yuratiuldiigi birimlerin tamaminda paydaslarin siirece katilmiyor olmasi,

‘Kurum'da Ar-ge desteklerinin verilmesinde standart bir uygulamanin olmadigi, 6ncelikli alan
konularinin ~ tamimli olmadigi ve projelerin desteklenmesi noktasinda bazi kisiye 0zgi
uygulamalarin oldugu, bu noktada gelen hakem goriisleri dikkate alinmaksizin bazi projelerin
desteklenip bazi projelerin desteklenmemesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler
-Ote yandan, 2020 KAR ve Karar Mektubunda gelismeye ac¢ik yon olarak belirtilen ii¢
-maddede kayda deger iyilestirmeler gozlenmistir. Bunlar;

‘Kurum kalite kiiltiirliniin artirilmasina yonelik diizenlenen proje yazma egitimleri ve diger faaliyet
stireglerini tanimli bir planlama dahilinde yiiriitmesi ve sonuglarinin takip edilmemesi,

‘Kurum koklii bir kurulus olmasina ragmen patent-faydali model sayisinin istenilen diizeyde
olmamasi,

‘Kurum'da vyiiriitiilen lisansiistii ¢alismalarin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile
uyumlulugunun izlenmesine yonelik bir izlem mekanizmasinin olmamasi



2020 KAR ve Karar Mektubunda gelismeye acik yon olarak belirtilen ii¢
maddenin gelismeye acik yon olarak devam ettigi degerlendirilmistir. Bunlar;

-Universitenin ulusal ve uluslararasi performans indeksleri goz oniine alindiginda siralamalardaki
dusts,

‘Kurum'un arastirma kaynaklar1 ve bu kaynaklarin dagilimi degerlendirildiginde Kurum'un fiziki,
teknik ve mali arastirma kaynaklarinin sistematik bir izleme sistemi olmakla beraber arastirma
politikas1 dogrultusunda stirdiiriilebilirliginin garanti altina alinmasini saglamak i¢in i¢ ve dis
kaynaklarin yonetiminde elde edilen sonuglarinin paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmasi1 ve talepler dogrultusunda kaynaklarin ¢esitlendirilmesi gerekmektedir. Bu faaliyetlere
yonelik paydas katiliminin sinirli olmasi,

-Kurum'un sehirde ya da yakin ¢evresindeki illerde bulunan sanayi tesisleriyle Universite-sanayi
isbirligi projelerinin yeterince hayata gecirememesi,

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler
2020 KAR’da giiclii yon olarak yer alan iki madde giiclii yon olarak devam etmektedir.

‘Kurum toplumsal katki politikasini bulunmasi ve uygulama esaslar1 bir yonerge ile belirlenmis
ogrencilere yonelik olarak zorunlu ders olarak agilan “Gaziantep Universitesi Toplumsal
Duyarlilik  Projeleri Dersi” toplumsal katki acisindan Onemli bir uygulama olarak
degerlendirilmektedir. Toplumsal Duyarlilik Projeleri Merkezi tarafindan yiriitiilen diger
projelerde katkisi yiliksek projelerdir.

-Universitenin kiiltiir kongre merkezlerinin faaliyetler cercevesinde aktif kullanilmasi
Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

-Ote yandan, 2020 KAR ve Karar Mektubunda gelismeye acik yon olarak belirtilen
iki-maddede kayda deger iyilestirmeler gozlenmistir. Bunlar;

‘Kurum'un stratejik planinda hastanelerde yiiriitiilen hizmetlerin ve tanitim amacl faaliyetlerin yani
sira, toplumsal katki kapsaminda Universitenin tiim alanlarini kapsayacak sekilde hedef belirlemesi
katki saglayacaktir. Universitenin toplumsal katki amaci ile vyiiriittiigii faaliyetlere yonelik
yapilandirilmis bir raporlama sisteminin olmamasi,

-Kaynaklarin kullanimin kontroliine ve sonuglarin izlenmesine yonelik bir sistemin bulunmamasi,

2020 KAR ve Karar Mektubunda gelismeye acik yon olarak belirtilen iki
maddenin-gelismeye acik yon olarak devam ettigi degerlendirilmistir. Bunlar;

-Universite, toplumsal katk1 siirecini yapilandirirken ilgili tiim birimleri dahil eden yapryr kontrol
edecek ve elde edilen veriler kapsaminda yapilacak iyilestirme faaliyetlerini gergeklestirecek bir
sistemin bulunmamasi,

‘Toplumsal katki ger¢eklesme seviyesi ve performans izlenme mekanizmasinin tiim birimleri
kapsayacak sekilde biitiinciil ve stirdiiriilebilir olarak uygulanmasi ve izleme sonuclarinin
degerlendirilmesinde paydas goriislerinden istifade edilmemesi.
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