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OZET
1. Ozet

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) cercevesinde, Mus Alparslan Universitesi’nin hem mevcut
durumunun ortaya konulmasi hem de gelecege yonelik adimlarinin planlanmasi i¢in rehber niteligi
tagiyacak bir degerlendirme siireci takimimiz tarafindan gercgeklestirilmistir. Bu degerlendirme
raporu, kuruma en iist diizeyde katki saglayacak sekilde ve biitiinciil bir bakis ag¢isiyla; Liderlik,
Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklari
altinda toplam 14 6l¢iit ve 46 alt 6l¢iit kapsaminda hazirlanmistir.

Degerlendirme Takiminda; Takim Bagkani Prof. Dr. Ramazan Bayindir ile birlikte akademik
degerlendiriciler Prof. Dr. Aynur Ayse Karaduman, Prof. Dr. Niiliifer Erbil, Prof. Dr. Dursun Ali
K&se, Prof. Dr. Ahmet Tiirkan, Prof. Dr. Sedat Maden ve Idari degerlendirici Daire Baskani Ibrahim
Halil Kaya, Ogrenci Degerlendirici Sevval Pinar Erbogan gorev almustr.

Takimimiz, Degerlendirme Olgiitleri gercevesinde KAP baglaminda tanimlanan siiregleri izlemis; 6n
degerlendirme ¢aligmasim kurumun KDDR 2019, KGBR 2022, KIDR 2022-2023 ve Stratejik Plan1
ile gergeklestirmis, devaminda Mus Alparslan Universitesi’ne Degerlendirme Takimi tarafindan 01
Kasim 2024 tarihinde ¢evrim i¢i On ziyaret, 24-27 Kasim 2024 tarihleri arasinda yliz ylize
gortismelerin yapildigi saha ziyaretini gerceklestirmistir. Bu kapsamda, degerlendirme takimimizin
ziyaretler sirasindaki kanita dayali tespitleri, gézlemleri ve degerlendirmeleri sozlii olarak kurumla
Cikis Bildirimi sunularak paylagilmistir.

Takim, Mus Alparslan Universitesi Ust Y6netimi ile siirekli iletisim halinde bulunmus, ek bilgi ve
belge tedarik ederek siirecinde Mus Alparslan Universitesi Ust Yonetiminin samimi destek ve
paylagimlariyla degerlendirdigimiz siireclerin ve yapilan caligsmalarin niteliginin artmasina ¢ok
kiymetli katkilar1 olmustur. Ziyaretler siiresince yapilan toplant1 ve incelemelerde; misafirperverlik
gosteren Rektor Prof. Dr. Mustafa Alican, Rektor Yardimcilart Prof. Dr. Kenan Yildirim, Prof. Dr.
Talat Koérpinar, Kalite Koordinatorliigii, Kalite Komisyonu Uyelerine, Senato ve Y 6netim Kurulu
Upyelerine, akademik ve idari birim yoneticilerine, Universitenin akademik ve idari personeline,
ogrencilerine ve dis paydaslarina Degerlendirme Takimi tiyeleri olarak tesekkiirlerimizi sunariz.

Universite misyonunu, “Toplumsal sorumluluk bilinciyle; egitim-dgretim, arastirma ve girisimcilik
alaninda bilgi ve teknoloji {ireten, dijitallesme ve kalite anlayis1 ¢er¢evesinde Oncii bir tiniversite
olmaktir.” seklinde; vizyonunu ise; “Universite-toplum-sanayi isbirligini esas alarak, sosyal bilimler
agirlikli olmak tizere, fen ve mesleki egitimde mevcut alanlarda nitelikli egitim kalitesi ile arastirma
ve proje faaliyetleri yiiriiten, toplam kalite anlayis1 ¢ercevesinde ulusal ve uluslararasi diizeyde tercih
edilen saygin bir tiniversite olmaktir.” seklinde tanimlanmaistir.

Degerlendirme Takimi, raporunu YOKAK Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri Ana
Bagliklar1 kapsaminda hazirlamistir. Kurumun kalite glivence sistemini biitiin olarak ele almuis,
kurumun yonetim sistemi, kurumda yiiriitiilen egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki faaliyetleri niteliksel ve niceliksel olarak Kurumsal Akreditasyon Programi ilkeleri
cercevesinde degerlendirmistir. Mus Alparslan Universitesi KAP Degerlendirme Takimi olarak
yapilan Uzaktan ve Saha Ziyaretleri sonucunda elde edilen veriler genis bir kapsamda ele alinmustir.
Bu baglamda KAP ilkeleri baglaminda kurumun giiglii yonleri ile iyilesmeye acik yonleri, ana
basliklar halinde Liderlik, Yo6netim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve
Toplumsal Katki 6lgiitleri ¢ergevesinde sunulmustur.

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) cercevesinde degerlendirdigimiz siireclerin ve yapilan
calismalarin, Mus Alparslan Universitesini daha 6ne ¢ikaracak ¢oziimler ve stratejiler igin saglam bir
temel olusturacagi inanciyla, basta Rektor Prof. Dr. Mustafa Alican olmak iizere siirecte emegi gegen
tiim kurum paydaslarina tesekkiir ediyor, basarilar diliyoruz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Mus Alparslan Universitesi (MAUN), 5662 Sayili Yiiksekogretim Kurumlari Teskilatt Kanunu’nda
ve Yiksekogretim Kurumlar1 Ogretim Elemanlarmin Kadrolar1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Genel Kadro ve Usuli Hakkinda Kanun Hiitkmiinde Kararnameye Ekli Cetvellerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un 29/05/2007 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak
yirtirliige girmesiyle kurulan 17 tiniversiteden biridir.

2018 yilinda Universite iki onemli alanda pilot devlet iiniversitesi se¢ilmistir. Bunlardan ilki ve en
onemlisi, Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilagsmasi kapsaminda segilen 5 pilot devlet
{iniversitesi arasina Hayvancilik Projesi ile girmis olmasidir. Ikincisi de Yiiksekogretimde Dijital
Doniisiim ¢alismalar1 kapsaminda pilot devlet {iniversitesi secilmesidir. Ote yandan YOK Anadolu
Projesi kapsaminda secilen 15 tiniversiteden de biridir.

Universite daha once Firat Universitesi’ne bagli olan Mus Egitim Fakiiltesi, Mus Meslek
Yiiksekokulu ile Van Yiiziincii Y1l Universitesi'ne bagli Saglk Yiiksekokulu’nun ilgili kanun
hiikmiinde kararnamede yapilan degisikliklerle birlestirilmesiyle Mayis 2007’de kurulmustur.
Kuruldugu ilk yillarda Mus il merkezinde bulunan yerleskede egitim Ogretim faaliyetlerine
baglamistir. 2024 Kasim yil1 itibariyla;

Giizeltepe Yerleskesi;

Egitim Fakiiltesi

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Fen Edebiyat Fakiiltesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
[letisim Fakiiltesi

Islami ilimler Fakiiltesi
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Spor Bilimleri Fakiiltesi

Uygulamal1 Bilimler Fakiiltesi

Fen Bilimleri Enstitiisii

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Yabanci Diller Yiiksekokulu

11 Merkezi Yerleskesi;

e Islami Ilimler Fakiiltesi
Bulanik Yerleskesi;

¢ Bulanik Meslek Yiiksekokulu
Malazgirt Yerleskesi;

e Malazgirt Meslek Yiiksekokulu

Varto Yerleskesi;



e Varto Meslek Yiiksekokulu
olmak iizere bes yerleskede 48 onlisans, 38 lisans, 54 lisansiistii programla hizmet vermektedir.
Arastirma Faaliyetinin Yiirttiildiigi Birimler olarak;

Afet Yonetim Uygulama ve Arastirma Merkezi (AFETYON),
Aricilik Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Geleneksel Sporlarimiz ve Oyunlarimiz Uygulama ve Arastirma Merkezi (GESOM),
Kaba Yemde Cayir, Mera ve Yem Bitkileri Ortak Uygulama ve Arastirma Merkezi
(KABAYEM),
Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KARGEM),
Kiiltiir Sanat Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Mus Lalesi Uygulama Ve Arastirma Merkezi (LALEM),
Manda Yetistiriciligi Uygulama ve Arastirma Merkezi,
9. Merkezi Arastirma Laboratuvart Uygulama ve Arastirma Merkezi,
10. Ortadogu ve Afrika Uygulama ve Arastirma Merkezi,
11. Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi (PDRM),
12. Selguklu ve Malazgirt Arastirma ve Uygulama Merkezi (SEMAM),
13. Sirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (SEM),
14. Sosyal Politikalar Uygulama ve Arastirma Merkezi (SOSPOL),
15. STEM Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (STEM),
16. Tiirkce ve Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER),
17. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM)
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tarafindan arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Universite, 14709 6grenciye 647 akademik ve 442 idari personel ile 220 derslik, 14 bilgisayar
laboratuvari, 23 arastirma laboratuvari, toplanti salonlar1 ve miistakil etkinlik alani hizmet
vermektedir.

Universite misyonunu “Toplumsal sorumluluk bilinciyle; egitim-dgretim, arastirma ve girisimcilik
alaninda bilgi ve teknoloji {ireten, dijitallesme ve kalite anlayis1 ¢er¢evesinde Oncii bir tiniversite
olmaktir.” seklinde; vizyonunu ise “Universite-toplum-sanayi isbirligini esas alarak, sosyal bilimler
agirliklt olmak tizere, fen ve mesleki egitimde mevcut alanlarda nitelikli egitim kalitesi ile arastirma
ve proje faaliyetleri yiiriiten, toplam kalite anlayisi ¢ercevesinde ulusal ve uluslararasi diizeyde tercih
edilen saygin bir {iniversite olmaktir.” seklinde tamimlanmistir. Bunlara ek olarak Universite,
misyonu ve vizyonunu gergeklestirirken “kurumsalagmis toplam kalite anlayisini benimseme,
nitelikli akademik ve bilimsel ¢alismalar yapma, liyakati esas alma ve emegi g6z ardi etmeme,
stratejik yonetim anlayisin1 6n plana ¢ikarma, seffaf ve katilimci bir yonetim anlayisini benimseme,
toplum ile barisik olma ve paydaslart ile is birligini gelistirme, kaynaklari; ekonomik, etkin ve
verimli kullanma, farkliliklar1 bir zenginlik olarak benimseme, hakkaniyet ve adaletten yana olma ve
etik degerlere bagli kalma” degerlerini benimsedigini kamuoyuna duyurmustur.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Mus Alparslan Universitesi’nin yonetisim ve idari yapilanmasi 2547 sayili  kanuna gore
yapilandirilmustir. idari siireclerin yonetimi {iniversite genel sekreterligine bagl daire baskanliklar
tizerinden saglanmaktadir Kurumun organizasyon semasi web sayfasinda yayimnlanmis ve
ulagilabilir durumdadir. Kurum 2023 yilinda organizasyon semasini tiim birimleri de kapsayacak
sekilde gilincellemistir. Kurumun sayfasinda ilan edilmis 172 adet mevzuat yer almakta olup
stiregler tantmlanmistir. Gorev tanimlari yetki ve sorumluluklar belirlenmistir.

Kurumda her birimi ve 6grencileri temsil edecek sekilde kurul ve komisyonlar olusturulmustur.

2022 Kurumsal izleme raporunda onerilmis olan siire¢ el kitabinin hazirlanarak uygulamaya
gecirilmis olmast memnuniyet vericidir. saha ziyaretinde tiim birimlerde Siire¢ el kitabinin
farkindalik diizeyinin farklilik gosterdigi degerlendirilerek farkindaligin artirilmasi ve siireglerin
daha kolay anlasilmasi i¢in ¢alisma yapilmasi 6nerilir.

Kurumun belirlenmis kalite politikas1 bulunmaktadir. Alt Politikalar Egitim Ogretim, Bolgesel
Kalkinma, Ihtisaslasma, Paydaslarla Isbirligi, Siireclerin yonetimi, Uluslararasi Taninirlik,
Dijitalesme olarak belirlenmis ve ilan edilmistir. Bolgesel kalkinma ve ihtisaslagsma bagliklarini da
icerecek sekilde kalite politikalarinin gelistirilmis olmas1 giiclii yan olarak goriilmiistiir. Buna
karsin bu politikalarin sistematik olarak izlenmesi, kurumsal farkindaligin artirilmasi konusu
gelismeye agik olarak degerlendirilmistir.

Kurumda rektdor baskanliginda yiriitilen kalite komisyonu vasitasiyla kalite —siirecleri
tanimlanmistir.  Biitlinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) kullanilmaktadir. Sistem sayesinde
iyi bir izleme yapildigi halde iyilestirmelerin izlenmesi ve PUKO ¢evrimlerinin kapatilmasi
konusunda rapor ve dokiimantasyonlarin tiim 6lgiitlere yansitilmasi konusu gelismeye agiktir. Bazi
tyilestirmeler yapilmasina ragmen yayginlastirilmasi konusunda kapsayici ¢alismalara ihtiyag
bulunmaktadir. Kurum bu durumun farkinda olarak daha rasyonel bir izleme saglayan , iyilestirme
stireglerini kapsayan bir yazilim gelistirme hazirlig1 yapmakta oldugunu hem raporda hem de saha
ziyaretinde belirtmistir.

Kurum 2021-2025 stratejik planim1 uygulamaktadir. Stratejik planda 4 amag,18 hedef ve 77
performans gostergesi bulunmaktadir. 2023 yili stratejik degerlendirme raporu yayinlanmis , 2024
i¢in de 6 aylik izleme raporu sunulmustur.

Saha ziyaretinde {ist yonetimin liderliginde fakiilte ve birimlerin yoneticilerinin, &gretim
elemanlarinin ve 6grencilerin kalite konusunda i¢ motivasyonlarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Tavandan tabana yansiyan bu etkilesimin, tabandan yukariya dogru gelistirilmesi ve
yayginlastirilmasi 6nerilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Liderlik

Kurumda liderlik siirecleri rektdriin kararli liderligi ve siire¢ liderlerinin koordinasyonuyla
yiiriitiilmektedir. I¢ ve dis paydaslara uygulanan anketler ile geri bildirim alindig1, izlem igin
BKYS den yararlanildig1 ve sonuglarin bir kisminin rapor edildigi belirlenmistir. Buna karsin elde
edilen raporlarda gelistirilmesi gereken alanlara iliskin iyilestirme planlarimin yapilarak takip
edilmesi gelismeye agik olarak degerlendirilmistir.



2022 Kurumsal izleme Raporunda belirtilen “dkademik birimlerin toplantilari ile ilgili planl bir
is akisinin oldugunu gosterir kanit bulunmamaktadir.” 1iyilesmeye acik yoniinii diizenlemek
amaciyla yapilan tiim etkinliklerin Biitiinlesik Kalite Yo6netim Sistemi (BKYS) iizerinden kayit
altina alina alindigr ifade edilmektedir. Kurumun entegre bir kalite yonetim sisteminden
yararlaniyor olmast gii¢lii yandir. Buna karsin sistemde veri toplama ve izlemeden baska ve
tyilestirme siireclerine iliskin ¢alismanin siirdiiriilebilir ve belgelenebilir hale getirilmesi gelismeye
agiktir.

Kurumun 2022 izleme raporunda belirtilen gelismeye acik yanlara iliskin yapmis oldugu
tyilestirmeleri kalite sayfasinda yayinlamistir. Buna karsin tiim alt 6lciitlerde gelismeye agik olarak
belirlenen yanlara iligkin iyilestirmelerin kurum geneline yayginlastirilarak takip edilmesi hususu
gelistirilmelidir.

Gerek kalite komisyonunun, gerekse diger kurul ve komisyonlarin toplanti tutanaklar1 ve alinan
kararlarin uygulamaya gecirme seklinin dokiimante edilmesi ve iyilestirmeler i¢in eylem planlarinin
yapilmasi saglanmalidir.

Kurumda kalite kiiltiirliniin yayginlasmasi rektoriin liderliginde i¢in yapilan calismalar tabanda
hareketlenmeye ve kalite konusunda farkindaliga ¢ok 6nemli katkilar saglamistir. Ancak; kalite
kiiltiirinlin tamamen yerlesmesi i¢in zamana ihtiya¢ olmasi ve tiim birimlere yayginlagsmasi
konusundaki ¢abanin siirdiiriilmesi onerilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtintin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

MAUN’da doniistim kapasitesi konusunda farkindaligin 2022 yilinda bagladigr ve 2023 yilinda bu
konuda bazi iyilestirmeler yapildigi KIDR’de belirtilmektedir. Kurum, kalite siireglerini BKYS ile
izlemeye baslayarak bir doniisiim yarattigindan bahsetmektedir. Her ne kadar bu konu doniisiim
degil de bir iyilestirme olarak degerlendirilmis ve memnuniyetle karsilanmigsa da bahsi gecen
sistem tzerinden 2023 wilinda degisim yonetimi siireci, ayr1 bir kalite siireci olarak
degerlendirilerek asagidaki 7 baslik ile tanimlanmaktadir.

Bunlar; Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Kurulu olusturularak degerlendirme yapilmasi ve
2024 yilinda rapor haline getirilmesi, I¢ Denetim kontrol standartlarinin olusturulmasi, Siireg
Yonetimi El Kitabir hazirlanmasi, Kalite Yonetim Sistemi Geri Bildirim Sistemi olusturulmasi,
spesifik anketler hazirlanmasi, risk yonetimi i¢in risk komisyonu olusturulmasi, program
akreditasyonlar1 i¢in yonerge degisikligi ana basliklarini igermektedir. Tiim bu gelismeler,
kurumda oOnemli iyilestirmeler yapildiginin ve kalite siireglerinin izlenmesine iliskin kararh
adimlar atildiginin gostergesi olarak degerlendirilmistir. Yapilan iyilestirmelerin sonuglarinin
olciimii icin planlama yapilarak PUKO cevrimlerine doniistiiriilmesi konusu gelismeye agiktir.

2019 wyilinda Yiiksekogretimde Dijital Doniisiim calismalari kapsaminda MAUN 8 pilot devlet
tiniversitesinden biri sec¢ilmistir. Bu baglamda stratejik planinda dijital doniisiim konusunda
hedefler koymustur. Bu nedenle siireglerinde teknolojik gelismelere paralel hareket etmesi
beklenmektedir. Universitenin dijital dniisiim konusunda bazi egitimler diizenledigi goriilmekle
birlikte bu konuda somut adimlarin atilmasi konusundaki ¢abalar gelistirilmelidir.

Ayrica 2018 yilinda Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma programi
kapsaminda, Universite Hayvancilik alaninda misyon odakl1 bir yapiya yonlendirilmistir. Son bir
yilda bu konuda 6nemli adimlar atilmistir. Hayvancilik alaninda yapilan arastirmalar1 desteklemek
icin BAP desteklerinin bu alana yonlendirilmesi saglanmistir. Uygulamali Bilimler Fakiiltesinde
Uygulama Ciftligi kurulmus, Bilgi Bankasi olusturulmus, Ciftci Akademisi kurulmus olmasi
memnuniyet verici olmakla birlikte bunlarin bir kismi heniiz uygulamaya gecirilememis ve



sonuglar1 heniiz alinmamistir. Sistematik izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin yapilmasi gelismeye
agiktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyact belirlenmistir.
I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan

Kurumda i¢ kalite giivence sistemine iligkin iyilestirmeler yapilarak hayata gecirilmis, Kalite
Giivence Sistemi Calisma Takvimi hazirlanarak ilan edilmistir. Bununla birlikte Kalite Giivencesi
Yonergesinin kapsami genisletilmistir. Kurum web sayfasinda kalite yonergesine yer verilmis
olmakla birlikte, beklenen kalite giivencesi sekmesi altinda kalite ile ilgili siireclere hizla erisim
saglanabilmektedir. Ayrica Kalite Giivence Rehberi hazirlanmis ve paydaslarin kullanimina
sunulmustur. Bu rehberin kullanilmasi ile birlikte i¢ kalite glivence yapilanmasinin garanti altina
alinmasi , i¢ dis paydas goriisleri ve kalite ¢aligsmalarinin sistematiginin saglanmasi hedeflenmistir.
Birim kalite komisyonlar1 olusturulmustur. 2022 yilindan beri uygulanmakta olan Birim I¢
Degerlendirme Raporlari i¢in kontrol ¢izelgesi hazirlanmistir.

Kurumda i¢ kalite giivencesi sisteminin kuruldugu , isletildigi ve bazi iyilestirmeler ile
gelistirilmeye calisildigi belirlenmis olup yapilan iyilestirmelerin etkisinin 6l¢iilmesi 6nerilir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilms, seffaf ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Kurum, Basin Halkla iliskiler Miidiirliigii, web sayfas1 ve kurumsal sosyal medya aracihig ile
kamuoyunu bilgilendirmektedir. Kalite sayfasinda Kurumun i¢ ve dis degerlendirme raporlari,
birimlerin i¢ degerlendirme raporlar1 kamuoyuna duyurulmustur. Tanimli siiregler ve iliskili
mevzuat yaymlanmis ve ulasilabilir durumdadir. Fakiiltelerin ve Meslek Yiiksekokullarinin web
sayfalar1 incelendiginde sol meniide bulunan hizli erisim sekmesinin her fakiiltede farklilik
gosterdigi belirlenmistir.

Rektor Prof. Dr. Mustafa Alican tarafindan bizzat kullanilan sosyal medya araglarinin 6grencilerin
rektore ulagsmalar1 konusunda etkili bir mecra olarak kullanildigi saha ziyaretinde belirtilmistir.

Mus ili genelinde tiim dis paydaslarla yakin iliskiler gelistirilmis oldugu s6zlii iletisim kanalari ile
etkinlikler yapildig1 belirlenmekle birlikte yazili belgelere dokiilmesi ve elde edilen geri
bildirimlerin iyilesme ¢alismalarina dondiiriilerek degerlendirilmesi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini igletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

2022 Kurumsal izleme Raporu’nda gelistirmeye acik yon olarak belirtilen “Kalite politikasinin
anlasilir ve akilda kalict bir dille ve paydas goriisleri de dikkate alinarak kaleme alinmasi ve
giincellenmesi" geri bildirimi verildiginden misyon ve vizyon giincellenerek paydas onaylar
alinmasgtir.

Kurumun Misyonu; “Toplumsal sorumluluk bilinciyle; egitim-ogretim, arastirma ve girisimcilik
alaninda bilgi ve teknoloji iiveten, dijitallesme ve kalite anlayisi ¢ergevesinde oncii bir iiniversite
olmaktir.” seklinde belirlenmistir.



MAUN Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilagsmasi alaninda hayvancilik konusunda dahil
edilmistir. Misyonunda bu farklilasmanin yansitilmasi yararl olacaktir.

Misyonunda "girisimcilik alaninda bilgi ve teknoloji iireten” ifadesi olmakla birlikte kurum bu
konudaki ¢alismalarina hentiz baslamistir.

Vizyonu ise ; “Universite-toplum-sanayi isbirligini esas alarak, sosyal bilimler agirlikli olmak
lizere, fen ve mesleki egitimde mevcut alanlarda nitelikli egitim kalitesi ile arastirma ve proje
faaliyetleri yiiriiten, toplam kalite anlayisi ¢ercevesinde ulusal ve uluslararast diizeyde tercih
edilen saygin bir iiniversite olmaktir.” ve temel degerlerini; “Kurumsallasmis toplam kalite
anlayisini benimseme, Nitelikli akademik ve bilimsel ¢calismalar yapma, Liyakati esas alma ve
emegi g0z ardr etmeme, Stratejik yonetim anlayisini on plana ¢ikarma, Seffaf ve katilimct bir
yonetim anlayisint benimseme, Toplum ile barisik olma ve paydaslari ile isbirligini gelistirme,
Kaynaklari, ekonomik, etkin ve verimli kullanma, Farkliliklar: bir zenginlik olarak benimseme,
Hakkaniyet ve adaletten yana olma, Etik degerlere bagli kalma,” olarak tamimlamustir.

Toplumsal katki ve girisimcilik konularinda stratejik planda yer alan eylemlerin misyona gore
sinirlt oldugu belirlenmistir. Toplumsal katki konusunda bir yillik ¢alisma sonucunda ilerleme
saglanamamis olmasi, girisimcilikle ilgili ise damigsmanlik ve egitim sayilar1 disinda da adimlar
atilmasi onerilir.

Bu igerik ¢ogu agidan kuruma 6zel, sade ve gercekei olup, calisanlar tarafindan bilinmekte ve
kurumun gelecegine yon verecek niteliktedir. Birimler, Kurum misyon, vizyon, politikalar1 ve
temel degerleriyle uyumlu olarak kendi misyon, vizyonlarin belirleyerek birim internet sayfalarinda
yayimlamistir.

Kurum, misyon ve vizyonu dogrultusunda katilimci bir yaklagimla, Rektor bagkanligindaki Strateji
Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibi tarafindan stratejik amag ve hedeflerini belirleyerek
2021-2025 Stratejik Planin1 olusturmus ve kurum internet sayfasinda yayimlamistir. Misyon ve
vizyonun kurumun gelecegine yon verecek nitelikte olmasi ve kurumun Stratejik Plani ile uyumlu
cesitli uygulama ve arastirma merkezlerinin bulunmasi, memnuniyet vericidir.

Kurum {st kalite politika belgelerinden; Liderlik, Yonetisim ve Kalite Politikasi, Egitim ve
Ogretim Politikas1, Arastirma ve Gelistirme Politikas1, Toplumsal Katki Politikas1 belirlemis olup
ve Kalite Komisyonu’nun kurumsal internet sayfasinda yayimlamistir. Ancak alt politika
calismalar1 devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Kurum tarafindan bugiine kadar hazirlanan 2018-2022 ve 2021-2025 Stratejik Planlar1 kurum
internet sayfasinda goriiniir durumda ve paylasima agiktir. 2021-2025 Donemi Stratejik Planinda,
4 amag,18 hedef ve bunlara bagli 77 performans gostergesi bulunmaktadir. Kurumda Stratejik
Plan Degerlendirme Komisyonu olusturulmus, 6 aylik izleme ve yillik degerlendirmeler yapilarak
raporlar yaymlanmustir. Stratejik Plan performans gostergelerinde izleme ve degerlendirme
sonucunda , hedeflere ulasilamayan verilere ait iyilestirme yapilmasina yonelik faaliyetlerin
sistematik olarak yapildigina dair kanitlara rastlanmamis olunmasi, gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. Bununla birlikte kalite ¢calismalar ile stratejik plan ¢alismalarinin esgiidimlii
ylriitiilmesi, stratejik plan performans gostergelerine ait veri analizlerine dair iyilestirme yoniinde
eylem planlarinin olusturulmasi 6nerilir.

Kurum, 2026-2030 yillarin1 kapsayan ilk stratejik planinin hazirlik ¢aligmalarini baglatmistir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca
bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Performans yonetimi

Kurum 2024 wyili performans programindan; 2021-2025 yili Stratejik planin; Kurumsallagsmis
toplam kalite anlayisin1 benimseme, Nitelikli akademik ve bilimsel ¢alismalar yapma, Liyakati
esas alma ve emegi goz ardi etmeme, Stratejik yonetim anlayisin1 6n plana ¢ikarma, Seffaf ve
katilimer bir yonetim anlayisint benimseme, Toplum ile barisik olma ve paydaslar ile isbirligini
gelistirme, Kaynaklari; ekonomik, etkin ve verimli kullanma, Farkliliklar1 bir zenginlik olarak
benimseme, Hakkaniyet ve adaletten yana olma, Etik degerlere bagli kalma olmak tizere 10 tema
tizerine oturtulmasinin kararlastirildig goriilmiistiir.

Stratejik Plan ve Performans Programi kapsaminda yer alan performans gostergeleri belirli
periyotlarla izlenmekte ve raporlanmaktadir. Ancak, bu izleme sonuglarimin degerlendirilerek
Kurum genelinde yaygin olarak iyilestirme faaliyetlerine doniistiigiine dair yeterli bulguya
ulasilamamas1 ve izlemelere yonelik iyilestirmelere ait tamimli siiregler ile uygulamalarin
goriilememesi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali,
beseri ve bilgi kaynaklar1 ile siireclerini yonetmek {izere bir sisteme sahiptir. Bu baglamda
Universitede internet tabanli sistemler ve bunlarin yam sira belirli bir sisteme doniistiiriilen is
stiregleri de mevcuttur. Kurulan bu sistemlerle siireglerin dogru, hizli ve siirdiiriilebilir bir sekilde
yapilmas1 amaclanmaktadir. Universitede akademik ve idari birimlerin islemlerini kolaylastirmak,
kagit ve klasor tasarrufu saglamak, biirokrasi ve kirtasiyeciligi minimize etmek i¢in Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) kullanilmaktadir. Ozellikle, i¢ kontrolii, stratejik plan izleme ve
kalite stireglerini birlikte takip eden Biitiinlesik Kalite Y onetim Sistemi neredeyse tiim akademik ve
idari birimler tarafindan kullanilmaya baslanmistir. Siirece paydaslar dahil edilirken gerekli
bilgilendirmeler ile egitim toplantilar1 yapilmis ve kullanim kilavuzlar1 hazirlanmistir. KIDR
2022°de gelisime agik yon olarak belirtilen “Stratejik planda alinacagi belirtilen ancak heniiz
alinmamis olan ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikast bu eksikligin
giderilmesine ve bilgi giivenligi yOnetim sisteminin giivenceye kavusturulmasina katki
saglayacaktir” onerisi lizerine 2023 yilinda gerekli ¢alismalar gerceklestirilmis ISO 27001:2022
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikasi alinmistir. BKY'S sistemi 2022 yilinda Kirsehir Ahi
Evran Universitesinden alinmis herhangi bir sistemle entegrasyonu olmayan bir yapidadir. Mevcut
sistem hali 2024 yil1 sonuna kadar kullanilmaya devam edecektir. BK'Y'S sistemi yapilan faaliyetler
ve performans gostergesi izleme raporlarin iiretebilmektedir.

Universitede Bilgi islem Daire Baskanlig: tarafindan, iiniversite genelinde birimlerin ellerindeki
fazla tasmirlari girdikleri Nerede Ne Var yazilimi Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan
gelistirilmistir. Sistemin amact birimlerin ihtiyag duydugu tasmniri satin alma yapmadan,
kullanmayan bir birimden temin edilebilmektedir. Bilgi Islem Daire Baskanligi 2024 yilinda
paydaslarin talepleri dogrultusunda Kalite Yonetim Sistemi, Stirekli Egitim Merkezi, Pedagojik
Formasyon, Bagvuru Sistemi Yazilimi, Video Galeri, Etik Kurul Bagvuru Sistemi, Egitim Destek
Talep Sistemi gibi yazilimlar hazirlanmistir. Bununla birlikte Universite Bilgi Islem Daire
Bagkanligi tarafindan dijitallesme c¢alismalari kapsaminda Kismi Zamanli Ogrenci Basvuru
Sistemi, Yemek Bursu Basvuru Sistemi, Garaj Amirligi Ara¢ Talep Sistemi, Dilek Kutusu, Bilgi



Islem Destek Talep Sistemi, Yap: Isleri Ariza Talep Sistemi, RFID Bakiye Yiikleme Sistemi,
Pedagojik Formasyon Bagvuru Sistemi, Etik Kurul Bagvuru Sistemi, Egitim Destek Talep Sistemi,
Enstitii Bagvuru Sistemi, Ek Ders Otomasyonu, Ozel Yetenek Basvuru Sistemi, Yatay Gegis
Bagvuru Sistemi, Yabanci Uyruklu Bagvuru Sistemi hazirlanarak sistemler devreye alinmstir.

2025 wil1 itibariyle kamu kaynaklarinin israfin1 6nlemek, ayrica disa bagimlilig1 azaltmak amaciyla
Universite Bilgi Islem Daire Baskanliginca hazirlanan MAUN Kalite Yonetim Sistemi (MAUN
KYS) yazilim1 kullanilacaktir. Hazirlanan MAUN KY S’nin halihazirda Bilgi Y 6netim Sistemi ile
entegrasyonu bulunmamaktadir. Kamu kaynaklarinin israfini onlemek, ayrica disa bagimlilig
azaltmak amaciyla Universite Bilgi Islem Daire Baskanliginca MAUN Kalite Yonetim Sistemi
(MAUN KYS) yazilimimin hazirlanmast memnuniyet verici bulunmustur. 2024 yili Mart ay1
itibariyle MAUN KY S’nin dort modiilii tasarlanmis ve kullanimai i¢in test agamasina gelmistir.

Kurumun genelinde verilerin toplanmaya calisildigi ve dijitallesme kapsaminda 6nemli faaliyetlerin
yapildigr goriilmekle birlikte kurum genelinde toplanan verilerin i¢ kalite giivence sisteminde nasil
kullanilacagiyla ilgili kurum genelinde farkindaligin yeni olusmaya basladigi ve otomasyon
sistemlerinin yeni oldugu 6n ziyaret ve saha ziyaretinde tespit edilmistir.

Kurum genelinde toplanan verilerin; egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
kalite giivencesi ilgili kurumun temel siireclerde kullanilmasi adina siniflandirma, analiz etme
rapor mekanizmalarinin olusturulmasi, stratejik yonetimde kullanilmasi,

Kurum genelinde toplanan verilerin; kurumun temel siireglerinde kullanildigin1 gosterebilmek,
farkindalig1 artirmak ve yayginlastirilmasint saglamak adina ilgili paydaslara farkindalik faaliyetleri
ve toplantilar yapilmasi,

Kurumsal performans yonetimi ve karar alma siirecleri kapsaminda bilgi yonetimine iliskin
otomasyon sisteminin tiim alanlar1 kapsayacak sekilde olusturulmasi ve etkin sekilde kullanilmasi

onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi

Kurumda Tegkilat semasini1 olusturmus; gorev, yetki ve sorumluluklarini tanimlamis; akademik ve
idari personelin is ve islemleri i¢in gerekli belge ile formlar1 hazirlamistir. Birim, i¢ kontrol sistemi
kapsaminda; personel gorev dagiliminmi yapmuis, is akis semalar1 olusturmus, 2023 yil1 Personel
daire bagkanlig1 Birim Faaliyet Raporu hazirlayarak birim internet sayfasinda paylasima agmustir.

Kurumda akademik ve idari insan kaynaklarina yonelik personel istthdami, yer degistirme, gérevde
yiikselme, unvan degisikligi, egitim, ozliik, tesvik, 6diillendirme ve disiplin vb. siiregler 2547 sayil
Yiksekogretim Kanunu, 2914 sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu, 657 sayili Devlet
Memurlar1  Kanunu, 4857 sayih Is Kanunu ve bagli yonetmelikler esas almarak
gerceklestirilmektedir.

Kurumda, akademik ve idari personel igin; “Odiil Y6nergesi” mevcuttur. Aktif Ogrenci Kuliibii
Odiilii, Aktif Ogrenci Kuliibii Odiilii, Bilim-Sanat Odiilleri, Bireysel Basar1 Odiilii, Birim Tesvik
Odiilii, En lyi Tez Odiilii, Geng Bilim ve Sanat Insam Odiilii, Idari Odiil, Tesekkiir Plaketi, Ogrenci
Basar1 Odiilii, Oncelikli Alana Katki Odiilii, Ornek Ogrenci Odiilii, Tesvik Odiilleri, Toplumsal
Katki Odiilii, Vefa Odiilleri ve Yonetim Hizmet Belgesi seklinde belirlenmistir.

Universitede insan kaynaklari yonetimi birimi olarak gérev yapan Personel Daire Baskanlig1 hizmet
sunmaktadir. Daire Bagkanligi akademik ve idari personele iliskin mevzuatin 6n gordiigii temel



faaliyetleri yiirtitmektedir. Temel gorevlerin yani sira idari personele iliskin gorevde yiikselme
sinavi kriterleri ve bagvurulacak kadrolar1 ilan ederek ve sinav diizenlemektir. Bununla birlikte
aday memur temel ve hazirlayict egitimlerinin verilmesi ve egitim sonrasi yapilan sinavlar da
Personel Daire Baskanliginca koordine edilmektedir. Universitenin ihtiyag duydugu akademik
personelin yetistirilmesi i¢in kurulan OYP programiyla personelin akademik siire¢ takibi icin
Ogretim Uyesi Yetistirme Kurum Koordinasyon Birimi olusturulmustur. Erasmus hareketlilik
programi kapsaminda akademik ve idari personelin bagvuru kriterlerini belirleme ve basvuru
degerlendirme siiregleri bulunmaktadir. Ders verme ve ders alma siiregleri seklinde yapilan
basvurular belirlenen kriterlere gore ilan edilmektedir.

2023 wyilinda akademik personel ve idari personel/siirekli is¢i memnuniyetini 6lgmek amaciyla
anket uygulanmustir. Ilgili anketler resmi yazi mail ve sms ile duyurularak katilimin artmasi
saglanmaya calisilmistir. Uygulanan bu anketin bundan sonraki siireclerde diizenli olarak her yil
uygulanmasina karar verilmis olup, anket sonuglar1 kalite komisyonunda degerlendirmek iizere
raporlanmistir. Ayrica akademik ve idari personel/siirekli iscilerin memnuniyet, sikayet ve
Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
bashiginda tiim detaylar1 anlatilan MAUN Kalite Yonetim Sistemi Geri Bildirim Formu
kullanilmaktadir.

Kurumda idari kadrolara sézlesmeli personel alim islemleri "Kariyer Kapisi Ise Alim Platformu"
tizerinden yapilmaktadir. Personel Daire Baskanligi, Idari personele yonelik egitimlerini “uzaktan
egitimi kapis1” iizerinden yapmaktadir. Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler
bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiirtitillen bu siire¢ler kurumda herkes tarafindan bilinmektedir.
Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
yontem ve mekanizmalar mevcuttur.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet anketi sonug¢larinin tiniversitenin temel degerlerinden olan
“seffaf ve katilimci bir yonetim anlayisini benimseme” kapsaminda ilgili paydaslarla toplantilar
yapilarak paylasilmast,

Kurumda, insan kaynaklar1 yonetimine iliskin tanimli stiregler bulunmakla birlikte paydaslardan
alian geri bildirimler dogrultusunda iyilestirilmelerin yapildiginin sistematik ve biittinciil bir bakis
acistyla iyilestirilmesi konusunda mekanizmanin olusturulmasi ve PUKO ¢evriminin kapatilmasi

onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
taniml1 siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Universiteye ait temel gelir ve gider kalemleri tamimlanmus olup, Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligi ve diger birimler tarafindan hazirlanan yillik raporlar dogrultusunda iist yonetim
tarafindan izlenmektedir.

Kurum 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu-2 sayili cetveline gore 6zel biitgeli
kurulus olup, gelir kaynag1 dncelikle Merkezi Y 6netim Biitce Kanunu dogrultusunda tahsis edilen
Odenekler ve doner sermaye gelirleridir. Ayrica, B cetvelinde goriildiigi tizere Kurumun diger gelir
kaynaklar1 ise “Tesebbiis ve Miilkiyet Geliri”, “Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler” ve
“Diger Gelirler”dir. Finans yonetimi ile ilgili tiim islemler 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu kapsaminda gergeklestirilmekte olup, bu faaliyetlerin etkili bir sekilde yerine
getirilmesi amaciyla Maliye ve Hazine Bakanligina ait : Kamu Hesaplar1 Bilgi Sistemi (KBS), Mali
Yonetim Sistemi (MYS), Kurumsal Yonetim Sistemi (KYS), Tasinir Kayit TKYS ve Tasarruf
tedbirleri yonetim sistemi Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Bagkanlign  e-biitge, Kamu
yatirimlart KAY A sistemi ve bazi yazilimlar kullanilmaktadir.



Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira kurumun ihtiyaglar1 ve raporlamalar kapsaminda
tiniversitenin iyilestirmeler i¢in 6zgiin yaklagimlar ve eylemler gelistirmesi,

Kurum stratejik planinin izlenmesi ve degerlendirilmesi yapilmakta olup performans gostergelerine
iliskin alinan verilerin analizlerine dair iyilestirme yoniinde eylem planlarinin kalite alt 6l¢iitleriyle
iligkisinin kurulmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimli
stireclere uygun bi¢imde yiiriitiilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Universitenin siireglerini saglikli bir sekilde yiiriitmek adina organizasyon semasi, yonetsel
birimler, kalite komisyonu saglikli bir sekilde olusturulmus ve kurumsal yap1 olusturulmustur. Bu

kapsamda, birimlerde birbirinden bagimsiz olarak bazi siire¢ler tamimlamis ve uygulamaya
gecirilmistir. Faaliyet raporlari diizenli olarak tiim birimler tarafindan hazirlanarak siireglerin takibi

saglanmaktadir. Periyodik olarak akademik ve idari birim temsilcileri ile bilgilendirme toplantilar

diizenlenmektedir. 2022 ve 6ncesindeki KIDR’lerde belirtildigi {izere {iniversitenin siireglerini
saglikli bir sekilde yiiriitmek adina siirecler, mevzuat ile (yonetmelik, yonergeler, usul ve esas,

politika vb.) gilivence altinda alinmistir. Bunlara ek olarak 2023 yili igerisinde siire¢ yonetimini

daha iyi gele getirmek amaciyla {iniversitede tiim akademik ve idari birimlerini kapsayan Siire¢
Y onetimi El Kitab1 hazirlanmistir. Her birim genel Siire¢ Y onetimi El Kitabini1 hazirlamaya kaynak
olusturan birim el kitabini, kendi web sayfalarinda paylasarak paydaslar tarafindan bilinirligini

saglamustir. Universite kalite siirecleri asagidaki 6 {ist siiregte tasarlanmistir.

1. Egitim ve Ogretimi Y &netmek

2. Idari ve Destek Hizmetlerini Yonetmek

3. Degisimi Y6netmek

4. Arastirma ve Gelistirmeyi Y Onetmek

5. Toplumsal Katkiyr Y&netmek

6. Bolgesel Kalkinma Odakli Thtisaslasma ve Misyon Farklilasmasim Yonetmek (Pilot Universite)

Belirtilen siireglerle ilgili faaliyetler Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi(BKYS) ile takip edilmekte
ve Universite stratejik hedefleri ile iliskilendirilmektedir.

2021 ve 2022 yillarinda Stratejik Plan Degerlendirme Komisyonu kurulmadigindan 2021 ve 2022
Yili Stratejik Plan Degerlendirme Raporlari yaymlanmamistir. Universitede 2021-2025 yillarim
kapsayan Stratejik Plani’'nin 4 amag,18 hedef ve 77 performans gostergesi bulunmaktadir.
“Universiteler I¢in Stratejik Planlama Rehberi (Siiriim 1.1, 2021) “nde yer alan degerlendirme
tablolar1 ¢gergevesinde raporlanarak mevcut stratejik planin izleme ve degerlendirme iliskin islemler
ylriitiilmektedir. Yukarida da deginildigi tizere Akademik ve idari birimler i¢in Siire¢ E1 Kitabinin
yayinlanmis ve ulasilabilir olmasi memnuniyet vericidir. Stire¢ Yonetimi El kitab1 tiim akademik
ve idari birim sayfalarinda yer almakta olup, siireglerle ilgili islem yaparken karsilasilan zorluklar
durumunda ilgililere yol gosterici bir rehber olarak hizmet sunmaktadir.

Universitede yiiriitiilen tiim siireglerin {iniversite politikalarina dayanarak gerceklestirildigini
gosterebilmek adina siireg, politika ve bu kapsamda yapilan uygulamalar, varsa iyilestirme siiregleri
ve dnlem almaya yonelik tanimlarin uygulamaya ve kanitlarla birlikte raporlara aktarilmasi,

Stire¢ yonetimine paydas katilimi ve karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini
gosteren belgelerin raporlarda kullanilmasi,



Kurumda siire¢ yonetimi, Kalite Koordinatorliigii, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve I¢
Kontrol Sistemi isbirligi ve koordinasyonu ile yiiriitiilmesi, yonetim faaliyetlerine iliskin ana siireg
ve alt siirecler kismen de olsa hazirlanarak kamuoyu ile paylasilmistir. Bununla birlikte PUKO
cevrimini uygulama imkani verecek biitiinlesik (entegre) bir yap1 olusturulmasi,

onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde taniml1 siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihm

ic ve dis paydas katihmu

Mus Alparslan Universitesi biinyesinde ger¢eklesen karar alma, iyilestirme, siireclerinde kurum ig
ve dis paydaslarin katilimina hususunda gerekli mekanizmalarin olusturulmasina 6nem verilmistir.
Bu baglamda, tiniversitede karar organlarindan birisi de her birimin en az iki {iye ile temsil edildigi
Universite Senatosu’dur. Ayrica, kurum i¢i mevzuatlarin degismesinde (6rn. atama kriterleri)
kurum i¢inde bulunan her bir birimin goriisleri istenmek suretiyle i¢ paydaslarin kurum
politikalarin1 belirlemede katki saglanmasi amaglanmistir. Dis paydaslarin goriis ve Onerilerini
almak icin paydas goriismeleri yapilmaktadir. D1s paydaslarla ¢ok sayida protokoliin imzalandigi
goriilmektedir. Birim dis paydaslar1 ile memnuniyet arastirmasi yapilmakta, memnuniyet anketleri
uygulamaktadir. Ogrenci goriisleri (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve
genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmaktadir. Bu kapsamda,
kurumun internet sayfasinda 6grencilerin hizli ve kolay bir sekilde ulasabilecegi Dilek Kutusu bir
link seklinde olusturulmustur.

Kurumda i¢ ve dis paydaslardan yogun geri bildirim alinmasina ragmen paydas katilim
mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirildigine dair siirec
yonetiminin kurum geneline yayginlastiginin rapora yansitilmasi ve somutlastirilmast konusunda
PUKO dongiisiinii esas alan bir yapida kurumun geneline yayilmast,

Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gosteren belgelerin kanitlara siiregler
dahilinde eklenmesi,

Kurumun siireglerine 6zgii  olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin
onceliklendirilmesine iliskin kanitlar verilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb.) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmaktadir. Bu kapsamda, kurumun internet
sayfasinda 6grencilerin hizli ve kolay bir sekilde ulasabilecegi Dilek Kutusu bir link seklinde
olusturulmustur. Ogrenci memnuniyet anketleri, 6grencilerin dersleri ve dersi veren ogretim
elemanlarinin degerlendirmesini kapsayan sorulardan olusturulmustur. Ogrencilere bu anketler
Google Forms aracilifn ile iletilmekte ve her birimde olusturulan 6lgme degerlendirme
komisyonlar1 ile sonuclari analiz edilmektedir. Ogrencilerden aldiklar1 dersleri, derslerin
igeriklerini ve O0gretim elemanlarim1 degerlendirmeleri istenmektedir. Bunun yaninda, dgrenciler
danismanlar1 aracilifi ile veya cevrimi¢i kanallar ile birim yOnetimine ulasabilmektedir.
Yemekhane Memnuniyet Anketi, Spor Hizmetleri Memnuniyet Anketi, Ogrenci Kantin
Memnuniyet Anketi, Kiitiiphane Hizmetleri Memnuniyet Anketi ve Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
Memnuniyet Anketini kapsayan farkli anketler ilk kez karekodlu tasarlanarak Kalite
Koordinatorliigii tarafindan uygulanmistir. 2023 yilinda 6nceki yillardan farkli olarak Kariyer



Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KARGEM) tarafindan Yetenek Kapisi platformu
tizerinden Universite biinyesinde 90 akademik kariyer danismaninin kayd: yapilmis, érgiin egitim
O0gretimi kapsayan danmismanlik hizmetlerinin disinda akademik kariyer danismanligi da tabana
yayllmasi saglanmaktadir. Tiim akademik birimler var olan 6grenci geri bildirim kanallarina ek
olarak Dekan’a Yaz, Miidiir’e Yaz uygulamasini da baslatmistir.

Kurumda, 6grenci geri bildirimleri alinmakta, izlenmekte ve bazi iyilestirmeler yapilmaktadir.
Ancak, kurumun geneline yansitilmasi ve belgelendirilmesi,

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi 6rneklerinin somutlastirilmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Kurumda, mezunlariyla olan iliskilerini Ogrenci Otomasyon Sistemi’nde yer alan ‘Mezun Bilgi
Sistemi’ catis1 altinda siirdiirmektedir. Mezun verilerinin giincellenmesi ve mezun iletisiminin

saglanmasi, mezunlara yonelik kariyer olanaklar1 hakkinda c¢alismalar yiiriiten Kariyer Gelistirme
Uygulama ve Arastirma Merkezi birimi, Mus Alparslan Universitesi’nin mezun aginin
olusturulmas1 ve gelistirilmesi icin calismalar yapmakta ve katki saglamaktadir. Ayrica tiniversite

ve mezunlar arasindaki baglar1 giiclendirmek, mezunlarimiz arasindaki dayanismayr saglamak ve

mezunlarin destegi ile Universite ve 6grencilerin gelisimine katkida bulunmak amaciyla mezun
bulusmalar1 gerceklestirmektedir. KARGEM birimi, Mus Alparslan Universitesinin mezun aginin
olusturulmasi ve gelistirilmesi i¢in ¢alismalar yapmaktadir. 2023 yilinda, 2022 Kurumsal izleme
Raporunda gelistirilmeye acik yonler arasinda sayilan “iiniversitenin mezunlar ile yeterli diizeyde
iligkileri bulunmamaktadir...” 6nerisi dikkate alinarak, KARGEM koordinesinde mezunlarla olan
bag giiclendirmek, onlarin mesleki durumlari ile kariyer planlamalarina destek olmak amaciyla,

kurum genelinde egitim-6gretim faaliyetinde bulunan tiim programlar mezunlar ile toplantilar
gergeklestirmistir. Bu toplantilara hem mezun 6grenciler hem de akademik personeller katilmustir.

Mezunlara ulasmak, etkili bir iletisim ortami yaratmak amaciyla Mus Alparslan Universitesi
biinyesinde "Mezun Bilgi Sistemi" olusturulmustur. Mezunlar, tiniversite web sayfasi tizerinden
Mezun Bilgi Yonetim Sistemi’nde yer alan Mezun Portali'na E-devlet iizerinden giris
yapabilmektedirler. Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi Midiirliigii nce(
KARGEM) mezunlara yonelik "Mezun Memnuniyet Anketi" ve isverenlere yonelik "Mezun
Yeterlilik Degerlendirme Anketi" uygulanmasi, degerlendirilmesi ve sonuglarin sistematik olarak
Kalite Koordinatorliigii ile paylasilmasi siireglerinin yiiriitiilmesi hususunda adimlar atilmistir. Bu
kapsamda KARGEM tarafindan Mezun Memnuniyet Anketi hazirlanarak uygulanmaya baslanmig
olup Mezun Yetkinlik Degerlendirme Anketi gelistirme siirecleri devam etmektedir. Ayrica,

Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii’nce kamu kurumlarinda (KEP ile)
calisan mezunlarin tespitine ydnelik siireglerin yonetilmesi hususunda adimlar atilmustir. Ilgili

yazilar Genel Sekreterlik tarafindan kamu kurumlarina gonderilmekte olup, kamu kurumlarinda
calisan mezunlarimiza iliskin bir veri havuzu elde edilmesi planlanmaktadir.

Kurumda, mezun izleme sisteminin bulunmasina ragmen mezunlardan alinan geri bildirimlerin
kurumun genelindeki program giincellemelerine, kurum gelisme stratejilerine yansitilmasi
onerilmektedir.

Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 bulunmakla birlikte
istithdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi dnerilmektedir.

Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin ama¢ ve hedeflerine ulasilmasina iligkin
memnuniyet diizeyi ile mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme
calismalarinin somut olarak raporlara kanitlariyla birlikte yansitilmas: 6nerilmektedir.



Mezun, 6grenci bulugsmalarinin periyodik olarak gerceklestirilmesi 6nerilmektedir.
MAUN Mezunlar Dernegi kurulmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Universitenin  uluslararasilasma  faaliyetleri, Uluslararas1  Iliskiler =~ Birimi tarafindan
yiiriitilmektedir. 2022 yilindaki Kurumsal Izleme Raporunda, kurumun bulundugu cografi
konumu ve geng bir tiniversite olmasi dolayisiyla uluslararasilagsmasinin yeterli diizeyde olmadig
ve belirlenen strateji ve hedefler dogrultusunda organizasyonel yapisini olusturmasi ve izlemelerin
yapilmasinin beklendigi belirtilmistir. Kurumun gelisen siirecte 6nemli faaliyetler gerceklestirdigi
anlasilmaktadir. Bu dogrultuda, uluslararasi 6grenci sayisini arttirmak i¢in Samsun Ondokuz Mayis
Universitesi ile yapilan protokol dogrultusunda ilgili Universitenin otomasyonu kullamlmis ve
yabanct ogrenci sayisinda belirgin bir artis yasanmustir. Ancak bolgenin sartlari nedeniyle
Universiteye yerlesen dgrencilerin sayisinin heniiz yeterli olmadig1 diisiiniilmektedir. Kurum ayrica
uluslararas1 platformlarda goriiniimiiniin artirilmasi yoniinde calismalarina basladigi ve Times
Higher Education siralamasinda 6nemli mesafeler kat ettigi anlasilmaktadir. 2021 yilinda 3 olan
uluslararas1 anlagsma sayisinin 2024 yilinda 44’e ¢ikmasi 6nemlidir. Uluslararasilagsma siireglerinin
yonetimine dair organizasyonel yapinin tamamlanmis, belli basli izlemelerinin olmasi dikkat
cekmekle birlikte izlemeler dogrultusunda karar almalara yansiyan iyilestirmelerin olmayisi
gelismeye agik yon yondiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimer bigimde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Kurumun uluslararasilasma kaynaklar1 genel olarak AB tarafindan finanse edilen projeler
vasitasiyla saglanmakta olup 2021-2024 yillar1 arasinda 143700 euroluk bir hibe destegi elde
edilmistir. Kurum uluslararasilasmada ek kaynak saglamak i¢in ticarilesebilen iirtinleri doner
sermaye araciligtyla degerlendirilmektedir. Uluslararasi dis kaynak kullanimina dair kurumda farkl
kategorilerde 6gretim elemanlar1 ve 6grencilere egitimler verilmistir. Kurumun uluslararasilasma
faaliyetleri kapsamindaki akademik ve 6grenci hareketliliginde bazi birimler 6n plana ¢ikarken
bazilarinin ise ¢ok geri planda kaldigir dikkat ¢ekmektedir. Saha ziyaretinde yapilan gozlemler
dogrultusunda bunun farkinda olundugu ve hareketliligi az olan birimler i¢in en 6nemli problem
olarak goriilen yabanci dil konusunda destek saglandig1 belirtilmistir. Kurumun durumu yerinde
tespit edip bu yonde iyilestirme faaliyetlerinde bulunmasi memnuniyet vericidir. Kurumda tiim
birimlerden alinan geri bildirimler dogrultusunda kaynaklarin birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Kurumun uluslararasilasma performans: farkli birimlerden gelen veriler dogrultusunda Strateji
Daire Bagkanliginin yayinlamis oldugu raporlar araciligiyla izlenmektedir. Kurumda 6grenci
hareketliliginin geneline bakildiginda giden 6grenci/akademisyen ile gelen Ogrenci/akademisyen
arasinda biiyiik fark vardir. 2022 Kurum Izleme Raporunda dile getirilen bolgesel uzakliktan
kaynaklanan bu sorunun halen devam ettii anlasilmaktadir. Universite 2018 yilinda YOK
tarafindan Hayvancilik alanda ihtisas iiniversitesi se¢ilmesine ragmen bu ydnde tamimli siiregler



dogrultusunda uluslararasilasma faaliyetlerinin ve 1is birliklerinin ¢ok kisitli oldugu
anlasilmaktadir. Kurumun bu yonde uluslararasi is birliklerini gelistirerek misyon farklilagsmasini
sistemli bir hale getirmesi 6nerilmektedir. Kurumda Stratejik Plan ve uluslararasilagsma politikasi
dogrultusunda izlemelerin yapildigi dikkat ¢ekmekteyse de tiim alanlari kapsayan biitiinciil ve
sistematik bir anlayis dogrultusunda gerekli iyilestirmelerin yapilmamasi ve bunlarin karar alma
stireglerine yansitilmamasi gelismeye agik yondiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmig uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarimi ve onayi

Kurumda, egitim-6gretimde Bologna esglidiimiinii saglamak ve takip etmek tizere Ders Bilgi
Paketi yapilandirilmistir. Ders Bilgi Paketinde egitim-6gretim siirecine dair genel bilgilendirmeler
yapilmis, birim ve programlar bazinda ders igeriklerinin girisi ve erisilebilirligi saglanmistir.

Kurumun Ders Bilgi Paketinde 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarinin amaglari/yeterlikleri
ve Ogrenme ¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus ve kamuoyuna duyurulmustur. Bununla birlikte
ayn1 yaklasim Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergcevesi (TYYC) ile uyum konusunda da
g6zetilmistir. Universitede hizmet veren programlarin amaglari / yeterlikleri belirlenirken kurumun
misyon-vizyonu g6z 6niinde bulundurulmus ve programlar i¢in ortak yeterlikler tanimlanmustir.
Bahsedilen siiregler kurumun tiim egitim-6gretim ekosistemi i¢in planli ve tamimli bigimde
duyurulmustur.

Program tasarimi ve onay siireclerini standart hale getirmek amaciyla Siire¢ Yonetimi El Kitabi
hazirlanip duyurulmustur. Siire¢ Yonetimi El Kitabinda belirlenmis olan siireglerin sorumlular
tarafindan takip edildigi, her bir alt siirece iliskin performans gostergelerinin Siire¢ Y Onetimi
kartinda yer aldig1 saha ziyaretinde goriilmistiir. Ayrica bahsi gegen tamimli siirecin kontrol ve
izlemesi i¢in Kurumda memnuniyet anketleri, 6gretim elemani basina ve derslik basina diisen
ogrenci orani gibi mekanizmalarin kullamldig: ifade edilmistir. Mus Alparslan Universitesi Siireg
Yonetimi El Kitabi, ana ve alt detay siireglerini igeren, faaliyet ve performans gostergeleri ile
takibini saglamayr amaglayan bir nitelikte hem akademik hem de idari siirecler icin
hazirlanmistir. Diger taraftan Kurumda gerceklestirilen on ziyaret ve saha ziyaretinde program
tasarimina dair performans gostergelerinin tanimlanmis ve duyurulmus oldugu 6 aylik stratejik
plan izleme ve y1l sonu degerlendirme raporlar ile takip edildigi tespit edilmistir. Alt 6l¢iitle ilgili
Kurumun ¢esitli yonetmelik ve yonergelere sahip oldugu goriilmiistiir. Nitekim Egitim-Ogretim
Komisyonu Calisma Yonergesinin 2023 yilinda hazirlanmis olmasi program tasarimi ve onayl
stireci i¢in tanimli  stiregler olusturuldugunu ve uygulama birlikteliginin = saglandigini
gostermektedir. Ayrica KIDR 2022°de kanit olarak sunulmus olan Egitim-Ogretim Miifredat:
Hazirlama Esaslar1 genel bir ¢erceve sunmaktan ¢ok, ilgili doneme dair bir c¢ergeve
olusturmaktadir. Bu nedenle s6z konusu mevzuatin Kurumun kalite politikalarina uygun olarak
gerceklestirilecek program tasarimi c¢alismalarinin genele yayilmasi igin sistematik bir alt yapi
olusturamayacagi degerlendirilmektedir.

Kurumda 2023 wyilinda yapilan planlama dahilinde, Bologna siireci kapsaminda ders bilgi
paketlerinin hazirlanmasi, ders amaglari, hedef ve kazanimlarin olusturulmasi, AKTS is yiiklerinin
belirlenmesi, Ogrenme ¢iktilar1 ile program c¢iktilarinin nasil iligkilendirilecegini gosteren
matrislerin nasil olusturulacag konusunda Ankara Universitesi Bologna Koordinatérii tarafindan
bir egitim verilmistir. Yine KIDR 2023’te de alt olgitle iliskili olarak 6gretim
elemanlarina sorumlu olduklar1 derslere iliskin 6grenme ¢iktilar1 ve kazanimlarimi nasil
belirleyeceklerine iliskin egiticilerin egitimi yapildigi ifade edilmektedir. Ayrica Ders Bilgi Paketi
igeriklerinin giincel tutulmasi konusunda birimlerde bir takibin yapildigi da goriilmektedir. Saha
ziyaretinde de Bilgi Paketi giincellemelerinin birim yoneticileri ve birim koordinatorlerince takip
edildigi, eksikliklerin raporlandigi ve giderilmesi noktasinda dokiimanlar hazirlandigr ve
bilgilendirmelere gidildigi goriilmiistiir. Buna dair hazirlanan Bologna Rehberinin ve video
igceriklerinin bir kilavuz niteliginde olmasi, bunun yaninda akademik personelden kontrol
cizelgelerinin istenilmesi Kurumda Bologna esgiidiimii icin farkindalik olusturmaya dair
yonetimsel bir yaklasimin oldugunu gostermektedir. Diger taraftan Bologna siireci kapsaminda
Akademik Personellerin Yeterliligine iliskin anket yapilmasi da geri bildirim yollarinin
kullanildigina isaret etmektedir.



Bahsi geg¢en uygulamalara ragmen Kurum Ders Bilgi Paketinde derslere iliskin 6grenme
kazanimlarinin yaziminda gézlenebilir ve Olgiilebilir aktif fiillerin kullaniminda taksonomik bir
dagilimin olmadig1 ve genele yayilmis bir durumun olusmadigi, yapilan incelemelerden 6nemli
oranda dersin ¢ikt1 yaziminda alt biligsel taksonomik diizeyde ve belirsiz filler igeren kazanimlarla
igeriklerin olusturuldugu gozlenmistir. Bu tespit bahsi gegen egitimlerin 6grenme ¢iktist /
kazanimi belirleme agisindan Ogretim elemanlarimin yeterliliklerine beklenen diizeyde etki
etmedigine ve bilgi paketine dair igeriklerin takip ve gilincelleme mekanizmasinda eksiklikler
olduguna isaret etmektedir.

Kurumda, 1.simf 6grencilerine yonelik oryantasyon programlarinda ve iist siniflardaki danismanlik
hizmetlerinde Ders Bilgi Paketinin tanitilmasi ve Ogrenim siirecinde yararlanilmasina dair
bilgilendirmelerin yapilmaktadir.

Kurumun ¢esitli 6n lisans ve lisans programlarinda akreditasyon siirecleri gecirilmis, halihazirda da
akreditasyon degerlendirme siiregleri isletilmektedir. Bu kapsamda Kurumda, program tasarimi ve
ders bilgi paketlerinin hazirlanmasinda da akreditasyon ol¢iitlerine uygun doniisiim yasanmaktadir.
Ancak kurumda paydas geri bildirimlerinin programlarin tasarimi, izlenmesi ve giincellenmesindeki
katkist i¢cin kurum genelinde yayginlagmis bir politika ve siire¢ yOnetiminin tam olarak
olusturulamadigr goriilmistiir. Ayrica 6grenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme
uygulamalarinin program tasarimina yeterince yansitilamamasi, kurum genelinde uygulama
birlikteligini saglayacak taniml siireclerin bulunmamasi da dikkat cekmektedir.

Kurumda, i¢ ve dis paydas geri bildirimleri dogrultusunda programlarda giincellemelere gidildigi,
farkli derslerin (Yapay Zeka, Kariyer ve Girisimceilik dersleri, staj yapilacak kurumlarin
belirlenmesi gibi) miifredatlara konuldugu ve staj siireclerinde iyilestirmelerin yapildigir da saha
ziyaretinde go6zlenmistir. Kurum genelinde ve farkli birimlerde bu tiir uygulamalara
rastlanmaktadir. Ancak bu iyilesmelerin kurum geneline yeterince yayginlasmadig da
gozlenmektedir.

Kurumda Kalite Koordinatorliigii biinyesinde kurulmus olan Ogrenme ve Ogretme Ofisinin
yonerge ile tanimlanmis gorevleri arasinda yer alan;

b) Ogrenim ve 6gretim kalitesinin artirilmasina yonelik ihtiyaglarin belirlenmesi icin analizler
yapmak,

¢) Universitedeki kalite gelistirme siiregleri ile 6grenim ve Ogretime dair politika tiretim
siireclerine destek olmak,

¢) Universiteye yeni katilan 6gretim elemanlarina yonelik etkili 6gretim seminerleri diizenlemek,

d) Ogretim elemanlarinin 6gretme becerilerini gelistirecek, yeni ve etkin dgretim teknikleri ile
teknolojilere dair bilgilendirme programlari, ¢alistaylar, atdlye vb. ¢calismalar1 diizenlemek,

e) Egiticinin egitimi anlayis1 icinde Ogretim yontem ve tekniklerine, O6gretim malzemesi
hazirlamaya yonelik programlar diizenlemek,

f) Ogretim elemanlarina mevcut ders programlarini giincellemede ve yeni programlari hazirlama
konusunda rehberlik yapmak seklindeki gorevler program tasarimi ve onayi siirecine dair planlama,
uygulama ve kontrol mekanizmalarini destekleme noktasinda 6nemli goriilmektedir.

Kurum genelinde miifredat degisikliklerinin egitim-ogretimi aksatmayacak sekilde yaz doneminde
yapildigi, Program Ag¢ma/Kapatma, Ogretim Plam Olusturma ve Giincelleme Y6nergesinin de
hazirlanarak Senato tarafindan 23.09.2024 tarihinde uygulamaya konuldugu, ders 6 grenme ¢iktilari
ile degerlendirme siireclerinin uyumlulastirilmasina dair adimlar atildigi, Ders Bilgi Paketi
hazirlama siireglerinin standart hale getirilebilmesi i¢cin Bologna Rehberinin duyuruldugu saha



ziyaretinde tespit edilmistir.
Kurum genelinde;

Program yeterlilikleri ve ders 6grenme ciktilarinin gergeklesmesinin takibinin sistematik olarak
yapilmasi,

Program tasarimi, giincelleme ve degisikliginde PUKO ¢evriminin izlenmesi,

Bologna Ders Bilgi Paketi hazirlanmasina dair egitimlerin artirilmast ve uygulamaya yansima
diizeyinin 6l¢iilmesi,

Program tasarimi siirecinde derslerde 6grenci merkezli uygulamalara ve alternatif 6lgme-
degerlendirme uygulamalarina daha fazla yer verilmesi,

Ders Bilgi Paketinde yer alan Dersin Yapist ve Ders I¢in Onerilen Diger Dersler boliimiiniin tiim
dersler i¢in doldurulmasi,

Ic ve dis paydas geribildirimleri icin farkli veri toplama kanallarmin olusturulmas: ve
geribildirimlerin program giincelleme ve iyilestirmelerine doniistimiinde sistematik bir yol
1zlenmesi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Kurumda tiim 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarda yiiriitiilen derslere dair tanimlama ve
uygulama ilkeleri Ders Bilgi Paketi araciligiyla duyurulmustur. Programlarda yiriitiilecek derslerin
dagilimina dair kurumda birtakim ilkeler ve mevzuat ile tanimlanmis siirecler bulunmaktadir.
Zorunlu ve se¢meli ders dagiliminda Bologna siirecinde belirlenmis oranlarin takip edildigi ve
kurullarin bu konuda aktif kilindigi boylece katilimc1 bir yonetim izlendigi goriilmektedir. Ders
Bilgi Paketinde kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tamima firsat1 veren
se¢meli derslerde ¢esitlilik s6z konusudur. 2022 Kurumsal izleme Degerlendirme Raporunda da
Kurumun giiclii yonlerinden biri olarak gosterilen segmeli derslerindeki ¢esitlilik ve 6grencilerin
bu konuda yonlendirilmesi halihazirda da daha kapsamli bi¢imde Bologna siireci dl¢iitlerine uygun
olarak bilgi paketi araciligiyla duyurulmakta ve Bilgi Yonetim Sistemi araciligiyla da hizmet
sunumuna ¢evrilmektedir. Programlarin egitim planlamalarinda zorunlu ve se¢meli ders dengesi
gozetilmektedir. Baz1 birimlerde ise alan ve alan dis1 derslere dair se¢imlik dersler Bilgi Paketinde
ogrencilere sunulmaktadir. Ders dagilim dengesinin planlamast ile birlikteligi saglamak icin de Ust
Yonetim ve birim kurullarinin olusturuldugu ancak heniiz kurum genelinde yayginlasmamis bir
takip mekanizmasi da kuruldugu goriilmektedir. Ders dagilim dengesine dair bu yaklagim
Universitede 6grencilere kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkam verecek bir egitim
hizmeti alma firsat1 olusturmaktadir.

Ancak Ogretim elemanlarinin uzmanlik alanlarina uygunlugun, yatay ve dikay ders dengesinin
takibinin, alan i¢i ve alan dis1 ders dengesinin, kurum misyon, vizyon ve ihtisas alanlarina gore ders
planlamalarinin nasil gerceklestigi ve izlendigine dair kurum genelinde yayginlasmis uygulamalarin
sinirli oldugu gozlenmistir. Yine ders bilgi paketlerinin islerliginin izlenmesi ve baglh
tyilestirmelere dair giivence mekanizmalarina rastlanilmamastir.

Kurumda se¢cmeli ders dagilimina dair YOK’iin belirledigi cercevenin donemlik olarak takip
edilmesi, birim dis1 ders gorevlendirmelerinin 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlarina gore
yapilmasi, birim i¢i ders gorevlendirmelerinin akademik kurullarda degerlendirilerek
gerceklestirilmesi, miifredat giincellemelerinde i¢ paydas olarak 6grenci ile akademik personelin



gorlis ve Onerilerinin islevsel olarak siirece yansitilmasi, dis paydaslar kurullarindan alinan
Onerilerin 6nemsenmesi olumlu karsilanmaktadir. Buna karsin miifredat giincellemelerinde ve
dolayistyla da ders dagiliminda i¢ ve dis paydaslarin geri bildirimlerini PUKO cevrimine dayali ve
sistematik bicimde gilivence altina alacak bir mekanizmanin temelleri atilmis olsa da halihazirda
sistemin yayginlasmadigi da belirlenmistir.

Kurumda Kalite Koordinatorliigii biinyesinde Ogrenme ve Ogretme Ofisi kurulmustur. Ofis
Y 6nergesinde “Ogrenim ve 6gretim kalitesinin artirilmasina yonelik ihtiyaglarin belirlenmesi igin
analizler yapmak” ve “Ogretim elemanlarina mevcut ders programlarini giincellemede ve yeni
programlari hazirlama konusunda rehberlik yapmak™ seklinde gorevler bulunmaktadir. Bu gorevler
ile Ofisin Kurumda programlardaki ders dagilimlarinin takibinde katkisinin olacagi ve uygulama
birlikteligi saglayabilecegi degerlendirilmektedir.

Stire¢ Yonetimi El Kitabinda yer alan siireglere iligskin performans gostergelerinin ders dagilim
dengesi i¢in de bir sistem olusturdugu, burada yer alan siire¢ kartlarina gore ders dagilimlarinin
takip edilmesi islemlerinin baslatildig1 saha ziyaretinde goriilmiistiir. Zira Ogretim Elemanlarimn
Ders Yiikiiniin Belirlenmesi Alt Siireci performans gostergesinin takibinde Akademik Personel
Memnuniyet Anketi, Derslik Bagina Ogrenci Orani, Bilgi Paketi Tamamlanmis Program Sayisi,
Ogretim Eleman1 Bagma Diisen Ogrenci Sayisi gibi verilerin kontrol igin kullanilmas: ilgili alt
Olciite yonelik bir takip ve giivence mekanizmasinin kurulmaya baglandiginin gostergesidir.

Kurumda ders dagilim dengesinin takibine dair raporlarla iyilestirmelerin basladigi ve paydas
goriisleri dogrultusunda, 6grencilerin ihtiyaclari, sektordeki gelismeler, isveren geri bildirimleri ve
akademik gereksinimler dikkate alinarak se¢meli dersler acildigi da saha ziyaretinde goriilmiistiir.

Kurum genelinde;

Ders dagilimina iliskin (ilke, kural ve yontemler) tamimli siireglerin ve kalite giivence
mekanizmalannin kurum geneline yayginlagmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iliskin tammli siireglere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

Ders kazamimlarinin program ciktilaryla uyumu

Kurumda genel olarak derslerin 6grenme ¢iktilar1 / kazanimlar1 tanimlanmis ve program ¢iktilari
ile eslestirilmistir. Program ¢iktilar1 ve derslerin kazanmimlar1 Bilgi Paketi araciligiyla ilgililere
duyurulmustur. 2022 Kurumsal Izleme Raporunda da daha once dikkat gekilen, derslerin program
ciktilar1 ile uyumunun belirlenmemesi 1ile 1ilgili siireglerin sistematik yap1 igerisinde
stirdiiriilebilmesi ve izlenmesi amaciyla Bologna Esgiidiim Komisyonu olusturulmustur.

Ayrica Kurumda ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumlu héle getirilmesi amaciyla tanimli
siirecler olusturulmus ve isletilmeye baslanmistir. Universitenin bazi birimlerinde sinav sorulari ile
ders 6grenme ciktilarimn analiz edildigi Ders Ogrenme Ciktis1 Analiz Program gelistirilmistir. S6z
konusu uygulama sonuglarimin degerlendirilecegi ve tiim {iiniversitede uygulanacagi da saha
ziyaretinde ifade edilmistir. Ayrica Kurumda sinavlarin uygulanmasina iliskin yonergenin sinav
formatlarim1  giivence altina aldigi, program ¢iktilarina ulasmayr destekleyecek sekilde
cesitlendirilmis sinavlarin uygulanmasina olanak taniyacak sekilde yapilandirildigr goriilmistiir.
Ders Bilgi Paketindeki program yeterlikleri ile ders 6grenme ¢iktilarinin eslestirildigi matrisin s6z
konusu uyumu takip etmek i¢in kullanildigi, uyum saglanamayan derslerin miifredattan taniml
stireclere uygun olarak ¢ikartildigr ifade edilmistir. Uzaktan egitim — 6gretim uygulamalarina dair
yonerge ile de uzaktan 6gretim ders ve siavlari i¢in taniml1 siiregler olusturulmustur.

Kurum programlarinda ogrenciler genel kiiltiir derslerini genel olarak program disindan
alabilmektedir. Ders Bilgi Paketinde se¢meli ders havuzu olusturulmustur ve bu konuda



Ogrencilere bilgilendirmeler yapildigi goriilmektedir. Ayrica birim bazinda programlara dair
Bologna yetkili / koordinatorleri gérevlendirilmistir. Bu yetkililerin Boliim Baskanlari ile birlikte
program kazanimlar1 ve ders 6grenme ¢iktilarim1 Ders Bilgi Paketi {izerinden takip ettigine dair
stireclere saha ziyaretinde rastlanilmistir.

Kurumda ders 6grenme ciktilarimin takibini ve uygulama birlikteligini saglamak amaciyla
yonergelerde cesitli diizenlemelere gidilmistir. Cergeve mevzuatlarin yaninda Mus Alparslan
Universitesine bagl fakiilte ve yiiksekokullarda lisans diizeyinde ve meslek yiiksekokullarda on
lisans diizeyinde Ogrenim goren Ogrencilerin simnav Oncesi, sinav esnasindaki ve sinav sonrasi
yikiimliiliiklerini belirlemek, 6gretim elemanlarinin sinavlarin uygulanmasi ile ilgili yetki ve
sorumluluklarina ait usul ve esaslar1 diizenlemek ve genel esaslari belirlemek amaciyla Mus
Alparslan Universitesi Lisans Sinav Yonergesi ve Mus Alparslan Universitesi On Lisans Sinav
Yonergesi hazirlanmistir.

Universitenin tiim ekosistemine yayllmis bi¢imde derslerin kazanimlar1 belirlenmis ve
duyurulmustur. Ders Bilgi Paketindeki ders igerikleri incelendiginde program ciktis1 ve ders
kazanimlarimi eglestirme yaklagiminin kurum genelinde hentiz tamamlanmadigina dair 6rnekler
gormek de miimkiindiir. Ancak ders kazanmimlarinin ifadesinde biligsel, duyussal ve devinigsel
taksonomik dagilimin gerceklesmedigi, aktif fiiller yerine biligsel islem olarak alt diizeyde ve
belirsiz fiillerin tercih edildigi goriilmustiir.

Kurumda ders o6grenme ciktilarinin izlenmesi amaciyla ara sinav ve yariyll siavlarindaki
Olctimlerin ciktilarla uyumlu yapilmasina dair planlamalarin baslatildigi saha ziyaretinde tespit
edilmistir. Bununla birlikte program ¢iktilarinin ve ders 6grenme kazanimlarinin program ¢iktilari
ile uyumunun olciilmesi konusunda kurum genelinde izlenen bir PUKO cevrimi ile
karsilagilamamistir. Kalite Koordinatorliigii biinyesinde kurulmus ve yonerge ile gorevleri
belirlenmis olan Ogrenme ve Ogretme Ofisinin de bu 6lgiit acisindan da fayda saglayacag
degerlendirilmektedir.

Kurum genelinde;

Program ciktilar1 ve ders 6grenme kazanimlarinin eslestirildigi matrislerin diizenli olarak kontrol
edilmesi,

Program ¢iktilar1 ve ders 6grenme kazanimlarimin belirlenmesi ve izlenmesinde PUKO ¢evriminin
takip edilmesi,

Program c¢iktilar1 ve ders 6grenme kazanimlarinin uyumunun ve basarisinin 6lglilmesine dair
sistemli bir siirecin olusturulmasi dnerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1  programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Kurum, Ders Bilgi Paketinde AKTS siirecini bir katalog ile tanimlamakta ve Ders Bilgi Paketi
icerisinde tiim ilgililere duyurmaktadir. Bu tamimli siirece bagli olarak kurumda, tiim egitim-
O0gretim ekosistemine yonelik ders bazinda AKTS is yiikii tanimlanmalar1 yapilmis ve web
tizerinden duyurulmustur. Derslerin teori ve uygulama kredileri de bu yollarla 6grenilebilmektedir.
Kurumun KIDR 2023’te Agirlikli Genel Not Ortalamasinin (AGNO) hesaplanmasinda AKTS
degerlerinin dikkate alindigi ve Ogrencilerin transkriptlerinde hem ulusal kredi hem de AKTS
degerinin verildigi aciklanmistir. Kurumda 6grenci is yiikiine dayali ders tasarimi farkindaligini
artirmak icin 2024 yili igerisinde bir devlet iiniversitesinin Bologna Koordinatoriine egitim
verdirilmistir. Universitede egitim-6gretim siireglerinin niteligini artirmak amaciyla Bologna
Rehberi hazirlanmistir. Ayrica uygulamada birliktelik ve kolaylik saglamak adina Bologna Rehberi



Videosu da hazirlanmistir. Bologna Rehberinde AKTS hesaplama siireci ve ders bilgi paketine
girislere dair bilgilendirmeler bulunmaktadir.

Bologna Ders Bilgi Paketindeki durumun kontrolii ve eksiklerin belirlenmesi amaciyla Ders Bilgi
Paketi Kontrolii formu hazirlanmis ve tiim birimlere gonderilmistir. Ayrica Kurumda
yayginlasmamis olsa da 6gretim elemami ders izlencelerinin hazirlatilip toplanmasi ve 6gretim
elemanlarindan revize edilen program ¢iktilarina yonelik geri bildirim alinmasi da 6grenci is
yiikiine dayal1 ders tasarimina dair planlama ve uygulamalarin varligina isaret etmektedir.

Dolayisiyla Kurum 6grenci is yiikiine dayali ders tasarimi siirecine dair planlama, uygulama ve
kismen kontrol mekanizmalarin1 kurmustur. Ancak alt 6lgiite iliskin geri bildirimlerin nasil
degerlendirildigi belirli degildir.

Kurumda Kalite Koordinatérliigii biinyesinde kurulmus olan Ogrenme ve Ogretme Ofisinin
Yonergesinde belirtilen gorevleri arasinda “Ogretim elemanlarin  dgretme  becerilerini
gelistirecek, yeni ve etkin &gretim teknikleri ile teknolojilere dair bilgilendirme programlari,
calistaylar, atolye vb. calismalar diizenlemek,” ve “Ogrencilere; egitimleri siiresince 6grenmelerini
gelistirmeyi amaglayan 6grenme becerileri ve stratejileri, zaman yonetimi, sinavlara hazirlik, sinav
kaygist ile basa ¢ikma gibi konularda seminerler vermek” yer almaktadir. Bu baglamda Ofisin
Ogrenci 1§ yiikiine dayal1 ders tasarimi konusunda Kurum genelinde bir planlama yapabilecegi ve
uygulamalar1 takip edebilecegi sdylenebilir. Ancak bu konuda kurum geneline yayginlasan bir
durum ile saha ziyaretinde karsilasilamamustir.

Diger taraftan kurum genelinde 6grenci is yiikiine dayalt AKTS hesaplamasinda, 6grenci merkezli
yaklasim ve uygulamalar sinirlidir. Genel olarak AKTS hesaplamasinda benzer (sinav, ders dist
calisma stiresi gibi) etkinlikler tercih edilmistir. Diger taraftan 6grenci is yiikiine dayali AKTS
degerlerinin kontrolii ve gerekli 6nlem /iyilestirmelerin nasil yapilacagina dair siiregler belirli
degildir.

Kurumda staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 olusturulmustur. Staj ve uygulama
icerikli derslere dair yonerge ve diger ilkeler kurum genelinde gézlenmektedir. Bunun yaninda staj
ve uygulama dersleri 6grenci is yikii ve kredi g¢ercevesinde Bilgi Paketinde yer almaktadir.
Uygulamalarin niteliginin 6lg¢iilmesi konusunda takip siirecinin nasil isletildiginde dair ilgili
mevzuatta planlamalar olsa da Ders Bilgi Paketindeki AKTS hesaplamalarinda ve degerlendirme
Olgiitlerinde alana ve derse 6zgii yaklasimlar yayginlasmamistir. Kurumda staj siireglerine iliskin
cesitli yonerge ve usuller ile siirecler tasarlanmis ve uygulamaya konulmustur.

e Spor Yoneticiligi Boliimii Y6nergesi

e Uygulama Ogrencilerinin  Milli Egitim Bakanhigmma Bagli Egitim Kurumlarinda
Yapacaklar1 Ogretmenlik Uygulamasina iliskin Yonerge

Yazilim Miihendisligi Boliimii staj uygulama ilkeleri

Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi zorunlu isyeri staji yonergesi

Mimari Dekoratif Sanatlar Programi staj degerlendirme formu

Uygulamal1 Bilimler Fakiiltesi staj uygulama ilkeleri

Saglik Bilimleri Fakiiltesi staj uygulama rehberi

Ayrica staj siireclerinin takibi i¢in ¢esitli prosediirler de olusturulmustur.
e Staj formu, staj defteri ve staj sozlesmesi 6rnekleri

Kurumda 2023 wyilinda yapilan planlama dahilinde, Bologna siireci kapsaminda ders bilgi
paketlerinin hazirlanmasi, ders amaglari, hedef ve kazanimlarin olusturulmasi, AKTS is yliklerinin
belirlenmesi, Ogrenme ¢iktilar1 ile program ¢iktilarinin nasil iligkilendirilecegini gosteren
matrislerin nasil olusturulacag konusunda Ankara Universitesi Bologna Koordinatérii tarafindan
bir egitim verilmistir. Ogrenci is yiikiine dayal1 AKTS degeri hesaplanmalarinda kurumda 6grenci


https://muhendislikmimarlikf.alparslan.edu.tr/tr/document/02401

merkezli yaklasimlar ve etkinliklerin yeterince dikkate alinmamasi, s6z konusu egitimin ve
egitimler  sonrasindaki  basarirmin  Olglim  ve  takibinin  yetersiz  kaldigi  seklinde
degerlendirilmektedir.

Kurum genelinde;

Derslerin 6grenci is yiikiine dayalt AKTS (Avrupa Kredi Transfer Sistemi) degeri hesaplamasinda
Ogrenci merkezli uygulamalarin kurum genelinde yayginlastirilmasi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurum misyon, vizyon ve amaclar1 arasinda ve kalite politikasinda egitim-6gretimde niteligi
artirmaya yer vermektedir. Ayrica hem kurumsal anlamda hem birimler bazinda egitim — 6gretim
ile ilgili kalite politikalar1 veya kalite giivence politikalarinin olusturuldugu goriilmektedir. 2022
Kurumsal Izleme Degerlendirme Raporunda iyilesmeye agik olan yon olarak gosterilen Kalite
Giivence Sistemi ile ilgili kurumda Kalite Giivence Rehberi hazirlanmistir.

Kurum genelinde program ama¢ ve Ogrenme ¢iktilar1 Ders Bilgi Paketi araciligiyla
duyurulmaktadir.

Kurumda miifredat degisiklikleri egitim-6gretim faaliyetlerini aksamamak i¢in yaz doneminde
yapilmaktadir. Bu siireg, bir Yonerge dogrultusunda Ust Yonetim Genel Sekreterlik tarafindan
takip etmektedir. 2024 yili icerisinde tiim Universitede 72 farkli programda miifredat degisikligi
yapilmis olmasi, program izleme ve giincelleme konusunda dinamik bir yapinin oldugunu
gostermektedir.

Bununla beraber, Kurum genelinde miifredat giincellemelerinin belirli diizen i¢inde yapilabilmesi
icin Program A¢ma/Kapatma, Ogretim Plam Olusturma ve Giincelleme Y6nergesi hazirlanarak
Senato tarafindan 23.09.2024 tarihinde uygulama konulmustur. Ders Bilgi Paketi hazirlama
stireglerinin standart héle getirilebilmesi i¢in uygulamaya konulan Bologna Rehberinin bu 6l¢iit
acisindan olumlu bulundugu soylenebilir.

Ogrenme c¢iktilarinin izlenmesi amaciyla kurumda ara sinav ve yariyil sinavlarinda soru ve cikt
uygunlugu araciligryla programlarin etkililiginin takip edildigine dair siireclerle saha ziyaretinde
karsilagilmistir. Ancak program amaclarina ulagsma diizeyini izleme konusunda yaygin bir
mekanizma ile KIiDR 2022 ve KIDR 2023°te ve saha ziyaretindeki goriismelerde
karsilagilmamaistir.

Kurumda Kurumsal Izleme Degerlendirme Raporunda da ifade edildigi iizere, programlarin
izlenmesi ve gilincellenmesi i¢in paydas geri bildirimlerinden yararlanilmaktadir. Kalite

Koordinatérliigiince uygulanan anketler, KYS Geri Bildirim Formu, OBS iizerinden yapilan Ders
Degerlendirme Formu, paydas toplantilari, mezun memnuniyet anketleri, dis paydas beklenti ve

Oneri anketleri, Bolim Bagkanina Yaz uygulamasi paydas geri bildirimlerini almaya dair Kurumda

planli1 bicimde uygulanan islemlerdir. Ancak bu geri bildirimlerin program giincellemelerine

yansitilmasinda kurum geneline yayilmis bir sistemin heniiz olusmamasi, birimler arasinda

farkliliklarin olugsmasina da yol agmaktadir.

Diger taraftan Kurumda 9 program i¢in akreditasyon siiregleri baslamis, bazi birimler
degerlendirmeye de tabi tutulmustur. Egitim Fakiiltesinden 2 programin daha 6nce akredite olmasi
Kurumda bu yonde bir motivasyonun, planlamamin  ve  tesvikin  varligim
gostermektedir. Akreditasyon bagvurular ile de programlarin izlenmesi ve giincellenmesine dair
kontrol ve izleme siireglerinin isletilmesi olumlu bulunmaktadir. Dolayisiyla kurum program



akreditasyonu konusunda stratejisini olusturmustur. Halihazirda ise kurumda akreditasyona sahip
bir program bulunmamaktadir.

Kalite Giivence Ofisi kurulmus ve ofisinin gorevleri arasinda yer alan asagidaki hususlar program
izleme ve giincellenmesi siirecinin planlamasi, uygulanmasi ve kontrol siireglerinin giivence altina
alinmaya c¢alisildigimi gostermektedir.

e YOKAK ve ISO standartlar1 ile ilgili gerekli her tiir prosediir, talimat ve kilavuzu hazirlar; ic
ve dis kalite giivencesi ile kurumsal akreditasyon ¢alismalarinin yonetilmesinde gorev almak,

o Kalite kapsaminda akademik ve idari birimlerde gerceklestirilecek i¢ degerlendirme siirecini
organize etmek,

e Universite program akreditasyonu ve kurumsal akreditasyon calismalarimin vyiiriitiilmesinde
gorev almak,

e Kurumsal hafizasinin gii¢lendirilmesi, kalite hususunda tiim birimlerin esgiidiim ile hareket
etmesi ve gerekli koordinasyonu saglamak,

e Birimlerin kalite veya akreditasyon belgelendirmesi ile ilgili hazir olup olmadig1 konusunda
goriis sunmak,

e Kalite Giivence Sistemi i¢in gerekli siiregleri belirler, uygular ve stirdiiriilmesinde gorev alir.

Ancak saha ziyaretinde Kalite Giivence Ofisinin islerligine ve PUKO ¢evrimine dayali
uygulamalarina yeterince rastlanamamustir.

Kurumda Kalite Koordinatérliigii biinyesinde kurulmus olan Ogrenme ve Ogretme Ofisinin
Yonergesinde tanimlamis oldugu gorevleri arasinda “Ogretim elemanlarna mevcut ders
programlarint giincellemede ve yeni programlar1 hazirlama konusunda rehberlik yapmak™ da yer
almaktadir. Bu ag¢idan s6z konusu ofisin Kurumda alt olgiitle ilgili bir mekanizmanin
olusturulmasinda etkili olacag1 ongoriilmektedir.

Universite, egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergelerin takibi ve duyurulmas: konusunda
bircok iistiin 6zellige sahiptir. Kurumda Sayilarla Universitemiz ve Kurumsal Istatistikler basliklar
ile web sayfasindan egitim-6gretime dair ¢esitli sayisal bilgilere kolayca erisilebilmektedir. Yine
Kurumda web sayfalarinda da 6zellikle geri bildirim beslemeleri ve raporlarina da
ulasilabilmektedir. Ancak siirecin isleyisi ve sonuglarin paydaslarla degerlendirilerek program
giincellemesine doniistiiriilmesi ile 1ilgili kurum genelinde yayginlasan sistematik bir siireg
olusturulamamistir. Bununla birlikte Kurum tarafindan hazirlanip uygulamaya konulmus olan
Stire¢ El Kitabinda paydaslarin ilgili alt stireglerde rolleri bulunmaktadir. Bu planlama, Kurumda
paydaslar1 program giincellemesine dahil etme konusunda farkindaligin olustugunu géstermektedir.
Ayrica saha ziyaretinde de bu yonde uygulamalarin bagladigina dair 6rneklere rastlanilmustir.

Kurum genelinde;
Program giincelleme ve degisikliginde PUKO ¢evriminin izlenmesi,

Ic ve dis paydas geribildirimleri icin farkli veri toplama kanallarmin olusturulmas: ve
geribildirimlerin program giincelleme ve iyilestirmelerine doniisiimiinde sistematik bir yol
izlenmesi Onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program c¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine
iliskin mekanizmalar isletilmektedir.

Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

Kurumda, egitim — 6gretim faaliyetlerine iligkin gosterge / siiregler tanimlanmistir. S6z konusu
tanimli siireclerin takibi icin Akademik ve Idari Siire¢ Yonetimi El Kitabi olusturulmus ve
uygulamaya konulmustur. Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri ile kalite politikalar1 igerisinde



egitim — dgretim siireglerinin niteliginin artirilmasi yer almaktadir. Ayrica Kurumun 2023 Stratejik
Plan Degerlendirme Raporuna da bakildiginda Egitim ve Ogretim ile ilgili “A3-Egitim-Ogretim
Kalitesini Gelistirerek Ulkenin Ihtiya¢ Duydugu Nitelikli Insan Kaynagini1 Yetistirmek” amacina
genel olarak ulasildigr goriilmektedir. Bu stratejik amacin altinda uzaktan egitim, dijital doniistim,
ulusal ve uluslararas1 degisim programlari, programlarin nitelik ve nicelik olarak gelistirilmesi alt
amaglarinin planlanmasi ise giincel gelismelerle birlikte kurumun 6ne ¢ikan yoniinii ve Dijital
Doéniisiimde Pilot Universite misyonunu stratejik plan ile takip ettigini gostermektedir. Ancak
ulusal ve uluslararas1 degisim programlar1 konusunda istenilen stratejik hedeflere ulasilmamis
olmasi1 ve bununla ilgili somut adimlarin saha ziyaretinde goriilememis olmasi da dikkat
cekmektedir.

Egitim-6gretim siireclerinin merkezi bir sistemle takibi ve iyilestirmesi i¢in Bologna
Koordinatorliigii tarafindan Bologna Rehberi hazirlanmistir. Siirec Yonetimi El1 Kitabindaki
performans gostergeleri ve siire¢ kartlar1 da Egitim ve 6gretim Siireclerinin Y 6netiminde bir
mekanizma olusturmaktadir. Yine alt 6lgiitle ilgili KIDR 2023’te belirtildigi iizere, egitim ve
ogretim siireclerinin ydnetimini sistematik bir yapiya kavusturmak adina Egitim-Ogretim
Komisyonu Caligma Y dnergesi uygulamaya konulmustur.

Kurumda egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yliriitiilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesine iliskin uygulama birligi saglamak i¢in Program Ac¢ma/Kapatma, Ogretim Plam
Olusturma ve Giincelleme Yonergesi 23.09.2024 tarihinde uygulanmaya konulmustur. Ayrica
Universitedeki tiim akademik birimlerin BKY'S iizerinden 1.0(Siire¢ Kodu) Egitim ve Ogretimi
Y onetmek basliginda faaliyetlerini Stratejik Plan Hedefleri ile uyumlu bigimde yiirtittiigiine dair de
saha ziyaretinde bilgi edinilmistir. Egitim ve 6gretim siireglerini yonetmek konusunda, uygulama
birligini saglamak i¢in taniml siireglerin olusturulmasi ile planlama ve uygulamalarin kontrolii
hedeflenmektedir. Yine BKYS sistemi {izerinden egitim ve dgretim faaliyetlerinin yapilmas: da
yonetim agisindan Kurum adina faydali bir 6zelliktir. Ancak bu uygulamalarin Kurum genelinde
igsellestirilmesi ve sistematik bir mekanizmaya doniistiiriilmesi i¢in belirli bir siireye ihtiyag
oldugu degerlendirilmektedir.

Bu bulgu, kurumda egitim — 6gretim faaliyetlerinin biitiinciil bir yonetisim modeli ile planlanip ve
uygulandigin1 gostermektedir. Bunlara ek olarak kurumda egitim ve Ogretim programlarinin
tasarimi, yiriitiilmesi, giincellenmesi faaliyetlerine iliskin Siire¢ Y 6netimi El Kitabi yaninda sair
mevzuat, biitiinclil organizasyonu saglayan ilke, esas, takvim ve iyilestirme planlamalarina da
rastlanilmaktadir. Kurumun genelinde egitim ve §gretim siireglerinin yonetimi konusunda tanimli
stiregler bulunmasina karsin biitiinctil bir yonetim anlayisla izleme ve izlem sonuglarini
degerlendirme konusunda bir mekanizma heniiz yayginlastirilamamistir. Diger taraftan Kurumda
egitim ve Ogretim siireclerinin yonetimine dair cesitli planlama ve uygulamalarin yapildigi, Ust
Y onetimin kalite giivence sisteminin islerligini artirmak adina tanimli siiregleri iyilestirme, insan
kaynagini sisteme dahil etme ve akreditasyon siireglerini igsellestirme konusunda adimlar attig
goriilmiistiir. Ayrica PUKO c¢evrimi dogrultusunda izlemelerin yapilmaya baslandigi, buna dair
planlamalarin Kalite Koordinatorliigtince isletildigi gézlenmistir. Kurum, Bilgi Yonetim Sistemi
ile de egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimini saglamaktadir. Egitim ve 6gretim siireglerine dair
izleme ve geri bildirim raporlarina web sayfasindan erisilebilmektedir. Bununla birlikte
Universitede Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi iizerinden de Kalite Giivence Sistemine dair veri
toplanmaktadir. Kurumun Bilgi Y6netim Sistemi ile entegre olacak bir Kalite Yonetim Sistemini
kendi imkanlar1 ile devreye alacak olmasi da dikkat ¢ekmektedir.

Kurumda program kazanimlari, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi
(0rgiin, uzaktan, karma, agiktan), dgretim yontemi ve Olgme-degerlendirme uyumu gibi egitim
kalitesini koruma ve artirmaya dayali siireglerin takibi ve iyilestirilmesi i¢in Ust Yonetim
tarafindan ihtiyaglara yonelik ilke, esas ve planlamalar yapilmaktadir. Yine Ust Y 6netimin egitim-
O0gretim konusunda i¢ ve dis paydaslar siirekli iletisim i¢inde bulunmasi, danisma ve paydas
kurularina da tanmimli siiregler olusturup karar alma siireclerinde etkili kilmasi da Onemli
goriilmektedir. Buna karsin 6gretim yontemi ve Olgme-degerlendirme uyumu konusunda bilgi



paketinde eksiklikler bulunmaktadir.
Kurum genelinde;

Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimi konusunda igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve
ornek gosterilebilir uygulamalarin artirilmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Mus Alparslan Universitesi, 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora programlarindaki derslerde
teorik, uygulama, laboratuvar ¢alismasi, staj, 6dev, seminer gibi uygulama, proje temelli 6grenme
yontemleri kullanilmaktadir. Derslerin bilgi paketlerinde anlatim, sunum, soru cevap, grup
calismasi ve tartisma gibi farkli ogretim yontemleri kullamilmaktadir. Ogretim elemanlarina
pedagojik gelisimlerini 1iyilestirmeye yonelik alan uzmanlari tarafindan egiticilerin egitimi
programi diizenlenmistir. Saha ziyaretindeki goriismelerde 6grenciler, derslerde 6gretim elemanlari
ve Ogrencilerin aktif oldugu yontemlerin de kullanildigini belirtmistir.

Kurumda, o6grencilerin aragtirma stireclerine katilimi1 desteklenmekte, arastirma yetkinligi
kazandirmak icin projeler gerceklestirilmektedir. Onceki yila gore, proje basvuru ve kabul
sayllarinin artmasi bu konuya verilen dnemi gostermektedir.

Saha ziyaretlerinde Ogrencilerin motivasyonlarinin  olduk¢a yiiksek oldugu goriilmistiir.
Ogrenciler, danismanlar1 ve ilgili boliim 6gretim elemanlariyla iletisim halinde olduklarini, diizenli
olarak danismanlik verildigini ve 6grenci soru ve sorunlariyla yakindan ilgilenildigini, sorunlarinin
cok kisa siirede c¢oziimlendigini belirtmistir. Bu uygulamalar, programlarin genelinde &grenci
merkezli 6gretim uygulamalarinin varligina kanit olusturmaktadir. Ayrica, kurumun genelinde
taniml1 slirecler dogrultusunda yiiriitiilen egitim ve 6gretim uygulamalarinin organizasyonunda
biitlinciil bir yaklasimin olmast kurumun gii¢lii yontidiir.

Ogrenci merkezli ve aktif katilim1 destekleyecek 6gretim yontem ve tekniklerinin kullanilmasina
dair akademik yeterliligin artirilmasi, ders tasarimina yansitilmasi ve kurum geneline yayilmasi
konusunda sistematik siireclerin olusturulmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Kurumda 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarinda 6l¢me ve degerlendirme uygulamalar
“Mus Alparslan Universitesi Onlisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yo6netmeligi”, “Lisans Egitim-
Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ve “Lisansiistii Egitim- Ogretlm ve Sinav YoOnetmeligi” ile
tammlanarak giivence altna alinmustir. Bu yonetmelikler Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi web
sayfasinda paylasilarak dgrencilere duyurulmaktadir. Mus Alparslan Universitesi'ne bagl fakiilte
ve yliksekokullarda lisans ve 6n lisans diizeyinde 6grenim goren 6grencilerin sinav dncesi, sinav
esnast ve sinav sonrasi yiikiimliiliiklerini belirlemek, 6gretim elemanlarinin sinavlarin uygulanmasi
ile ilgili yetki ve sorumluluklarina ait usul ve esaslar1 diizenlemek ve genel esaslar1 belirlemek i¢in
“Mus Alparslan Universitesi Lisans Smav Yonergesi ve “Mus Alparslan Universitesi On Lisans
Sinav Y 6nergesi” ile yuriitiildiigii belirtilmektedir. Kurumda 6grencinin bir dersteki basarisi, bagil
degerlendirme sistemi ile belirlenmekte, istatistiksel dagilimin nasil yapilacagi Senato tarafindan,
yartyil/y1lsonu ve biitiinleme sinavi icin belirlenen esaslar ¢ercevesinde tespit edilmektedir. Siavlar



100 tam puan {lizerinden degerlendirilmekte, bir dersin basar1 notu, yariyil/y1l i¢i notunun % 40’1
ile yariyil/yilsonu sinavi notunun % 60’1 alinarak belirlenir. Yariyil/yilsonu sinav notu 50’nin
altinda olan 6grenciler, sinif ortalamasina bakilmadan o dersten basarisiz sayilir ve FF notu alirlar.

2023 yilinda 6lgme ve degerlendirme siireclerinin iyilestirilmesi i¢in egiticilerin egitimi programi
kapsaminda “Simif I¢i Olgme ve Degerlendirme Ogrenci Basarisinin Izlenmesi ve Degerlendirmesi”
basliginda egitimler verilmistir.

Kurumda, egitici egitimi gergeklestirilmekte, ancak sistematik bir yapiya doniismedigi
goriilmiistiir. Bu egitimlere dair basar1 6lgiitlerinin tanimlanmasi ve geri bildirimlerle egitimlerin
sistematik hale getirilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

Kurumda, “Yiiksekogretim Kurumlar1 Arasinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasindaki Yatay Gegis Yonergesi”, “Ogrenci Muafiyet ve Intibak Yonergesi”, “On Lisans ve
Lisans Diizeyinde Ozel Ogrenci Y 6nergesi”, “Yabanct Uyruklu Ogrencilerin Basvuru, Kabul ve
Kayit Yonergesi”, “Cift Anadal Diploma Programi Yonergesi” gibi tamimli siiregler vardir.
Yonetmelikler dogrultusunda oOnceki Ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
uygulamalar gergeklestirilmektedir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar
seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri takip edilmektedir.

Programlara 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi, sertifikalandirma
ve diploma islemlerinin tanimli siireclere bagli olarak uygulanmaktadir.

Saha ziyaretindeki goriismelerde, uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri,
Ogrenciyi tesvik, kolaylastirici dnlemler bulundugu ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yoniinde
uygulamalarin oldugu belirtilmistir.

Kurum genelinde; 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin
stireglerin izlenmesi ve iyilestirilmesine dair paydas geri bildirimlerinin degerlendirilmesine yonelik
sistematik bir planlamanin yapilmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, Onceki Ogrenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Kurumda, yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, agik, anlasilir, kapsamli ve tutarh sekilde ilgili

siireclerin tanimlandig1 2022 ve 2023 Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlarinda belirtilmistir.

Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma, Mus Alparslan Universitesi Lisans Egitim-Ogretim
ve Smav Yonetmeligi, Mus Alparslan Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi,
Mus Alparslan Universitesi On Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile tanimlanmis ve
paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri tanimli siireglere uygun olarak yiiriitiilmekte,

izlenmekte ve gerekli onlemler alinmaktadir.

Kurumun, Siire¢ Yonetimi El Kitabinda ilgili siirecler belirtilmis ve kamuoyu ile paylasilmistir.
Stire¢ Yonetimi El Kitabi’nin kurumdaki isleyisler hakkinda 6nemli bilgiler veren ve is akisinin
yliriitiilmesinde 6nemli bir kilavuz oldugu goriilmiistiir.

Kurum genelinde Ogrenci, akademisyen ve idari personelin yeterliliklerinin iyilestirilmesi
konusunda sertifikalandirmaya dair egitimlerin artirilmasi, bunlarin sistemli bir sekilde
ylritiilmesi i¢in tanimli siireglerin olusturulmasi, Siirekli Egitim Merkezinin bu faaliyetlerde aktif



kilinmasi i¢in politikalarin duyurulmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

2022 ve 2023 KIDR’lerde 6grenme ortam ve kaynaklar1 siirecine dair belirtilen mevcut durumun
kurum genelinde uygulanmaya devam edildigi belirtilmistir. Mus Alpaslan Universitesi 6grenme
ortam ve kaynaklarini; kiitiiphane hizmetleri, e-kitap listeleri, ¢esitli kataloglar, 6grenme platformu
kurumsal dokiiman hizmetleri, online ders katilim rehberi, memnuniyet anketleri, psikolojik
danisma ve rehberli hizmetleri, diizenlenen etkinlikler, yerleske ve dersliklerin tanitimi derslikler ve
uygulama siniflari, 6zel laboratuvarlart ve STEM egitim atolyesi araciligiyla desteklenmektedir.
Ogrenme ortanu ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina cevap verebilen, kullanici dostu, es zamanli ve es zamansiz
O0grenme, zenginlestirilmis igcerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim
olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-6grenci, 6grenci dgretim elemani ve 6grenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir. Kurum altyapisinin iyi olmasi, egitim ve 6gretime yonelik
tesis ve altyapisinin erisilebilir bir diizeyde olmasi1 ve birimler agisindan dengeli bir kullanima sahip
olmasi gii¢lii yonudiir.

Ogrenci ve oOgretim elemanlariun e@itim siirecinde yararlanacagi 6grenme kaynaklarimin
gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilmesine doniik sistematik
mekanizmalarin olusturulmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Mus Alparslan Universitesi lisans ve on lisans programlarinda kayith &grencilere verilecek
akademik damigmanlik hizmetlerini Mus Alparslan Universitesi Ogrenci Danismanlik Y 6nergesi ile
diizenlemistir. Kurumda, 6grencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik
sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman 6gretim {iyesi bulunmaktadir. Fakiilte
ve yiiksekokullarda danisman isimleri web sitelerinden ilan edilmistir. Saha ziyaretinde dgrencilerle
yapilan goriismelerde 6grenci danismanlik hizmetlerinin etkin bir sekilde devam ettigi ve
ogrencilerin bu konuda memnun olduklar1 gézlemlenmistir.

Ogrencilerin 6gretim elemanlar1 ve iist yonetime soru ve sorunlarini iletmeleri igin, yiiz yiize
goriisme yaninda, fakiilte ve yiiksekokullarin web siteleri tizerinde bulunan “Dekana Yaz”,
“Miidiire Yaz” uygulamalar1 ile uygun ortam olusturulmustur. Ayrica, bu uygulamalar ile
Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katildigina dair 6rnekler bulundugu belirtilmistir.

Psikolojik Damismanlik Rehberlik ve Uygulama Merkezi, Kariyer Merkezi Kariyer Gelistirme ve
Uygulama Merkezi, bulunmaktadir. Bu merkezlerin hizmetleri “Psikolojik Danisma ve Hizmetler
Uygulama ve Arastirma Yonergesi” ve “Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yonergesi” ile tanimlidir. Bu merkezlerin hizmet yeterlilikleri takip edilmektedir.

Kurumda, kariyer planlamasi konusunda, Kariyer Gelistirme Merkezi (KARGEM) Ogrencilere
yonelik cesitli etkinlikler diizenlemekte, Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Birimi 6grencilere



bireysel destek saglamakta ve KARGEM araciligiyla is bulma becerileri {izerine egitimler
verilmektedir. Ayrica, 6grenci bilgi sistemi iizerinden akademik ve kariyer destek hizmetlerine
erisim saglanabilmekte ve Saglik, Kiltiir ve Spor Daire Bagkanligi araciligiyla da 6grencilerin
sosyal ve kiiltiirel gelisimine katkida bulunmaktadir.

2023 yili KIDR’de KARGEM ve ISKUR il miidiirliigii arasinda yapilan protokol kapsaminda IS
KUR egitim seminerleri, KARGEM tarafindan e-insan tamtim seminerleri, Ogrencilere Y 6nelik
Sosyoloji Alaninda Kariyer Soylesisi, tiim akademik birimleri mezunlarla bulusma etkinlikleri,
TUBITAK 2209-A ve 2209-B Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destek Programi Tanitim
Toplantis1 faaliyetleri gerceklestirildigi belirtilmistir. Kurumda, tanitim, seminer ve sdylesilerin
2024 yilinda da artarak devam ettigi goriilmiistiir.

Kurumda, yiiz yiize ve ¢evrimigi psikoloj.ik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri erisilebilirdir
ve o6grencilerin bilgisine sunulmustur. Ogrencilere sunulan akademik destek hizmetleri, 6grenci
memnuniyet anketleri 6grenci geri bildirimleri alinmakta ve degerlendirilmektedir.

Kurum genelinde, 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamalarin1 destekleyecek tanimli
stireglerin  izlenmesi ve Ogrencilerin  katilimiyla 1iyilestirilmesine  yonelik 1yilestirme
mekanizmalarinin kurulmasi dnerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Kurumun tiim birimlerinde yeterli, erisilebilir altyapr saglanmis, fiziksel ve dijital altyapilar
sistematik olarak gelistirilmektedir. Tesislerin bakim, onarim ve yenileme stirecleri diizenli ve
kurumsallagmis bir planlama dahilinde yiiriitiilmekte, paydas gorislerine dayali iyilestirme
calismalar1 olarak yapilmaktadir. Engelli bireylerin tesislere erisimini kolaylastiran diizenlemeler
hayata gecirilmis, altyap1 stireclerinde stirdiiriilebilirlik ve kapsayicilik esas alinmistir. Bu kapsamli
yaklagim, tiniversitenin egitim-6gretim, arastirma ve sosyal etkinlik alanlarinda ihtiyaglara cevap
veren bir altyap1 yonetimi sergilemesini saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Dezavantajh gruplar

Mus Alparslan Universitesi’nde 6grenim goéren engelli ogrencilerin, 6grenim hayatlarini
kolaylastirabilmek igin gerekli olan tedbirleri almak ve diizenlemeler yapmak iizere {iniversite
biinyesinde Engelli Ogrenci Birim Koordinatérliigii kurulmustur. Dezavantajli gruplar ve
cevrimici smavlar gibi 6zel dlgme tiirlerine iliskin olarak, Mus Alparslan Universitesi Engelli
Ogrenciler Egitim-Ogretim ve Sinav Uygulama Esaslari ile dezavantajli gruplara yonelik sinavlara
iligkin gerekli 6zel uygulamalar1 giivence altina alindigi ve tiniversitede bu konuda uygulamalarin
oldugu goriilmiistiir. Dezavantajli gruplarda yer alan 6grenciler, akademik birimlerince belirlenmis
olan birim temsilcileri iletisime gegmekte ve geri bildirimlerini iletmektedir.

Psikolojik danmigmanlik ve rehberlik birimi Yiiksekogretim Kurumlari, Mediko-Sosyal Saglik,
Kiiltir ve Spor Isleri Dairesi Uygulama Yonetmeligi kapsaminda rehberlik hizmetlerini
stirdiirmektedir. Birim, 6grenci ve personele psikolojik damigsmanlik ve rehberlik hizmeti
sunmaktadir. Saglik Kiiltiir Spor Daire Baskanlig1 icerisinde randevu usulii, goniilliiliik esas1 ve
gizlilik etigi cergevesinde calismalar yiiriiten birim bireysel goriismeler yapmaktadir. Egitim
Ogretim yil1 sonunda faaliyet raporlar ile performans takibi yapilmaktadir. Bu veriler ve ¢caligsmalar,
Saglik Kiiltiir Spor Dairesi Baskanligina sunulmakta, birime danisan verileri ve yapilan faaliyetleri
iceren calismalar web sitesinde goriintiilenmektedir. 2024-2025 egitim 6gretim yili itibariyle


https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/147584
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=10169&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5

online randevu sistemi olusturulmustur.

Kurum genelinde psikolojik danmismanlik ve rehberlik birimine bagvuran danisan sayisinin az
oldugu goriilmektedir. Ilgili birimin tanitiminin daha fazla yapilmasi ve geri bildirimlerle danisan
hizmetine iligkin niteligin artirilmasi 6nerilmektedir.

Kurumda, 6 Subat depremi sonrasinda dgrencilere ve personellerine destek sunuldugu, ekonomik
anlamda durumu iyi olmayan 6grencilere farkli yardim ve burs imkanlar1 saglandigi belirtmistir.
Engelli 6grenciler ve bolgedeki tiim engelli bireylere yonelik tiniversitede engelsiz sinema giinleri,
depremzedelere goz taramasi ve engelsiz bir gelecek i¢in is birligi etkinlikleri diizenlendigi
belirtilmistir. Saha ziyaretinde, kurumun bina girislerinde engelli rampalar1 oldugu goriilmiistiir.

Universite yerleskesinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz itiniversite uygulamalar1 bulunmakla
birlikte, dezavantajli bireylerin olanaklara erisiminin izlendigi ve geri bildirimler dogrultusunda
tyilestirildigine dair uygulamalar gelistirilmesi gereken yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin uygulamalar
ylriitiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kurumda, sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler stireci Saglik Kiiltir ve Spor Daire Bagkanligi
koordinasyonunda 6grenci topluluklari, akademik ve idari birimlerce yiiriitilmektedir. Kurum,
ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi verilmektedir. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri
yiiriiten ve yoneten idari Orgiitlenme mevcuttur. 2023 KIiDR’da sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetlerin devam ettigi, bununla birlikte stirecine iliskin baz1 iyilestirmeler yapildigi
belirtilmistir. Etkinlikler diizenli olarak web sayfasi iizerinden etkinlik takvimi bashgi altinda
yayinlanmakta ve paydaslarca bilinirligi saglanmaktadir. Kurum ziyaretinde, yapilan goriismelerde
ogrenci topluluklarinin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, biit¢e, rehberlik ve
tanitim destegi saglanmaktadir. Kurumda ya da kurum disinda ¢alisan akademisyenler, egitimciler
veya uzmanlar tarafindan kurum, birim ya da boliim 6zelinde diizenli olarak soylesiler, seminerler
ve egitimler verilmektedir. Etkinlikler hakkinda paydas goriisii almak ve bu dogrultuda iyilestirme
calismalar1 yapmak amaciyla Etkinlik Degerlendirme Anketi uygulanmaktadir.  Ogrenci
topluluklar1 ve bu topluluklarin faaliyetlerine yonelik, biitge, rehberlik, yonetimsel destegin olmasi
ve firsat esitliginin saglanmasi kurumun gii¢lii yonudiir. Bu gii¢lii yone bagh olarak Kurumda;
sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir. Bu kapsamda faaliyetlerin yonelik etkinlik takvimi ile izlenmesi, degerlendirme
formu ile veri toplanarak etkinlik degerlendirme raporlarinin olusturulmasi aracilifiyla bu 6l¢iit
acisindan takip, degerlendirme ve cesitlendirmenin dikkate alindigi goriilmektedir. Yine saha
ziyaretinde Ogrenci doniitleri 1ile etkinliklere yonelik paydas katiliminin saglandigi ve
cesitlendirmeye gidildigi gozlemlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurum &6gretim elemanlarinin igse alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile
ilgili tiim stireglerde adil ve agik olmaya calismaktadir. Bu kapsamda Kurumda, 6gretim elemani
atama, ylikseltme ve gorevlendirme stire¢ ve kriterleri 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ile
Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligindeki ilkeler esas alinarak Senato
tarafindan onaylanmis olan Atama ve Yikseltilme YoOnergesinde belirlenmis ve kamuoyuna



duyurulmustur. Bahsi gecen Y 6nerge’de alanlara gore farkliliklarin gozetilmesi, liyakatin ve firsat
esitliginin esas alindigin1 gostermektedir. Kurumun oOgretim elemam atama, yiikseltme ve
gorevlendlrme stireglerine iligkin ilgili mevzuati tanmimlanmis ve kamuoyuna duyurulmustur.

Ogretlm Uy631 disindaki akademik personelin atama islemleri, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanun
ve Ogretim Uyesi Disindaki Ogretlm Eleman1 Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak
Merkezi Sinav ile Giris Sinavlaria Iliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki Y onetmelik cercevesinde
adil ve agik bir bi¢imde ytiriitiilmektedir.

Ogretim programlarinda 6gretim elemanlarinin ders dagilimi ve goérevlendirmelerinde dair Ust
Y onetimin takip mekanizmalar1 olusturdugu, egitim-6gretim donemi Oncesinde temel olgiitleri
birimlere bildirdigi goriilmektedir. Ayrica her birimin Web sayfasindan da haftalik programlarin
duyuruldugu bu sayede ders dagilimina ve gorevlendirmelere iliskin kamuoyuna bilgi verildigi
anlasilmaktadir. Buna karsin atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerini izleme ve iyilestirme
konusunda atilan adimlarin yetersiz oldugu ve Kurumda bir giivence mekanizmasinin kurulamadigi
degerlendirilmektedir. Ders gorevlendirme siireclerinde liyakat, firsat esitligi ve dengeli dagilimin
takibi konusunda kurum genelinde tanimli stireglerin yerlesmedigi ve mekanizmalarin
yayginlasmadigi gozlenmistir.

Kurumda geleneksel hale getirildigi ifade edilen ‘“Akademik Yiikseltme ve Berat Takdim
Toreni’nde bir iist kadroya terfi edenlere ciibbe giydirilmesi ve berat belgelerini sunulmasi kurum
kiiltlirii konusunda olumlu degerlendirilmektedir. Diger taraftan ders gorevlendirmelerine iliskin
Bilgi Paketinde sorumlu 6gretim elemanlarinin belirlenmis olmasi1 ve giincelleme siireglerinin
takibinin saglanmasi, ders dagilimi konusunda akademik kurullarinin isletilmesi de bu 6l¢iit
acisindan kurum kiiltiiriiniin olusmaya basladiginin gostergesidir.

Kurumda 6gretim elemanlarinin ders gorevleri ve diger akademik faaliyetlerinin web sayfasi veya
akademik bilgi sistemi {izerinden yeterince duyurulamadig1 veya buna uygun bilisim alt yapisinin
kullamlmadigi goriilmiistiir. Ogretim elemanlarmin  ders gorevlendirmeleri ile akademik
faaliyetlerinin takip edilebilecegi Akademik Bilgi Sistemlerinin olusturulmasi veya varsa daha aktif
kullaniminin 6zendirilmesi 6nerilmektedir. Ayrica ders goérevlendirmelerine dair takip siireglerinin
tanimli siiregler haline getirilmesi ve kurum genelinde yayginlagsma Onerilebilir. Bununla birlikte
stratejik izleme siireglerinde ve birim 6z degerlendirme siireglerinde ayrica faaliyet raporlarin
akademik personel faaliyetlerinin takip edilmesi, planlamalar igerisinde Ogretim elemani
performansina dair hedeflere yer verilmesi kurum kiltiirii olusturulmasina dair olumlu adimlar
atildigina isaret etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda, o6gretim elemanlarinin yetkinliklerini artirmak i¢in yillik planlama ¢ergvesinde
egitimlerin  yapildigi ve kamuoyuna duyuruldugu goriilmektedir. Buna dair Kalite
Koordinatorligiiniin - yillik ¢alisma takvimi de bulunmaktadir. Ayrica egiticilerin egitimi
uygulamasini sistematik bir yapiya kavusturmak adina MAUN Egiticilerin Egitimi Sertifika
Programi Y onergesi hazirlanip uygulamaya konulmustur. Kurum genelinde 6gretim elemanlarinin
yetkinliklerini gelistirmeye hizmet edecek cesitli ¢alistay, kurs, seminer ve proje faaliyetlerinin de
yapildig1 saha ziyaretinde gézlenmistir. Ancak egiticilerin egitimi ve diger faaliyetlerin yapilmasina
dayanak olacak ihtiya¢ analizi verilerine ulasilamamistir. Bu bakimdan alt 6lgiite yonelik bir
tamimli  stiregler olusturulmus olsa da, siireci glivence altina alacak ve gelistirecek
mekanizmalarinin heniiz yayginlasmadig da degerlendirilmektedir.

Kurumun 6gretim yetkinlikleri agisindan en biiylik {istiinliigiiniin gen¢ ve dinamik bir kadroya
sahip olmasidir. Bu dstiinliigii alt ol¢iit acisindan degerlendirmeye dair adimlarin oldugu



gozlenmistir. Egiticilerin egitimi faaliyetlerinin UZEM {izerinden yapilmasi, sonunda siav
yapilmasi ve belgelendirilmesi olumlu degerlendirilmektedir. Ayrica Siirekli Egitim Merkezinin de
ogretim yetkinliklerini gelistirecek faaliyetlerde, i¢c ve dis paydas katkisi ile (kurs, egitim vd.
egitimlerle) aktif hale getirilmeye ¢alisilmasi da dikkat ¢ekmektedir. Yine Kalite Koordinatorlugi
biinyesinde Ogrenme ve Ogretmen Ofisinin kurulmus olmas1 da alt 6l¢iit agisindan faydali
bulunmaktadir. Nitekim Ofisin gorevleri arasinda da 6gretim elemanlariin yetkinliklerinin
tyilestirilmesi ve takibine dair hususlar yer almaktadir. S6yle ki;

b) Ogrenim ve 6gretim kalitesinin artirilmasina yonelik ihtiyaglarin belirlenmesi igin analizler
yapmak,

c) Universitedeki kalite gelistirme siirecleri ile 6grenim ve Ogretime dair politika iiretim
stireclerine destek olmak,

¢) Universiteye yeni katilan 6gretim elemanlarina yonelik etkili 6gretim seminerleri diizenlemek,

d) Ogretim elemanlarinin 6gretme becerilerini gelistirecek, yeni ve etkin gretim teknikleri ile
teknolojilere dair bilgilendirme programlari, ¢alistaylar, atolye vb. ¢alismalar1 diizenlemek,

e) Egiticinin egitimi anlayis1 icinde Ogretim yontem ve tekniklerine, O6gretim malzemesi
hazirlamaya yonelik programlar diizenlemek.

Ancak Ofis heniiz kurulma asamasinda oldugundan bu gorevlerin gerceklesmesine bagli iyilesmeler
daha sonra goriilebilecektir. Bu agidan Kurumda o6gretim yetkinliklerini gelistirme konusunda
tanimli stireglerin olusturuldugu ve ¢esitli iyilestirme stireglerinin isletildigi sdylenebilir. Kurumun
bu ol¢iite dair gostergeleri 6gretim yetkinlikleri agisindan performansinin iyilestirmeye agik bir¢ok
yon barindigin1 gostermektedir.

Kurumda 6gretim yetkinliklerinin belirlenmesi, gelistirilmesi ve izlenmesi, izleme sonuglarina
uygun Onemler alinmasi konusunda kurum geneline yayillmis mekanizmalarin olusturulmasi
Onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Kurumda o6gretim elemanlarinin basarilarinin ve akademik yilikselmelerinin takdir edilmesine
yonelik tanimli siiregler bulunmaktadir. Kurumda geleneksel hale geldigi ifade edilen Akademik
Yiikseltme ve Berat Takdim Toreni bu acidan 6nemli goriilmektedir. Ayrica 2022 Kurumsal
Izleme Raporunda gelismeye agik yon olarak sunulan "akademik personelin verimlilik, motivasyon
ve kurumsal aidiyetini artirmak ic¢in akademik tegvik disinda 6diil ve tesvik mekanizmalar
gelistirilmesi" konusunda Universitede uygulama birligi saglamak ve siireclerin mevzuatlarla
giivence altina almmasi i¢in Mus Alparslan Universitesi Tesvik ve Odiillendirme Y 6nergesi’nin
hazirlanip kamuoyuyla paylasilmasi da olumlu karsilanmaktadir. Bunlarin yaninda Kurumda 2024
yil1 igerisinde akademik personelin bilimsel basarilarina verilen degeri gostermek ve tesvik etmek
amactyla Q1 kapsamindaki dergilerde yaym yapan personel icin web sayfasindan paylasim
yapilmustir.

Kurumda, makale ve proje yazma konusunda seminerler verilmistir. Projeler konusunda 6gretim
elemanlarinin tesvik etmek amaciyla paydas goriisii de alinarak BAP Yonergesinde de bir
degisiklige gidilmistir.

Yapilan bu uygulamalardan hareketle, 6gretim elemanlarinin basarilarinin takdir edilmesi ve
yaratici/yenilik¢i egitim uygulamalarinin desteklenmesine yonelik tanimli siireglerin olusturuldugu



degerlendirilmektedir. Ancak alana ya da kurumun ihtisaslasma ve pilot oldugu alanlara katki
saglayacak yayinlar, proje calismalari, yeni metodoloji ya da program tasarimlart gibi konularda
kurum geneline yayilmis bir tesvik ve 6diillendirme siirecinin olusmadigi, ayrica yapilan tesvik ve
odiillendirmeler sonucunda Universitenin gostergelerinde degisimin heniiz gézlenmedigi
degerlendirilmektedir.

Ust Yonetimin 6gretim elemanlarinin basarilarinin takip etmesi ve paydaslarla kendilerini bir araya
getirecek (Cay Bahane gibi) etkinlikler diizenlemeleri olumlu bir adim olarak goriilmektedir. Diger
taraftan Kurumda, 06gretim elemanlarinin egitim-68retim performansini  takdir-tanima ve
odiillendirmek iizere yiiriitiillen faaliyetlere iliskin izleme ve iyilestirmeye dair genele yayilmis
mekanizmalarin olusturulamadig goriilmektedir.

Kurumda gergeklestirilen tesvik ve ddiillendirme uygulamalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine
bagli PUKO ¢evrimini temele alan siireglerin olusturulmasi dnerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Mus Alparslan Universitesi iiniversite genelinde tiim arastirma siireclerini Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinatorliigii (BAP) tizerinden yonettigi goriilmiistiir. Universite biinyesinde tiim
akademik personelin hizmetine sunulmus bir Merkezi Arastirma Laboratuvar1 ve ¢esitli bilgisayar
laboratuvarlar1 bulunmaktadir. Laboratuvar biinyesinde arastirma siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisina iligskin bir planlama bulunmaktadir. Ayrica tiniversite biinyesinde bulunan
TTO birimi tarafindan projelere teknik olarak desteklenmektedir. Arastirmalarin planlama
stireclerini Alparslan Teknoloji Transfer Ofisi siirdirmektedir. Kurumda arastirma siireglerinin
yonetiminde Oncelikle agilan arastirma cagrilar1 personel e-postalar1 ve sosyal medya araciligi ile
duyurulmaktadir.

Bilimsel Arastirma Projelerinin geri doniislerinin izlenmesi amaciyla BAP Y 6nergesinin 14.
maddesine gore, sonuglanmis projelerden en ge¢ 2 yil igerisinde SSCI, SCI, SCI-Expanded, ESCI,
AHCI veya Tr Dizin dergilerde en az 1 adet makale yayininin yapilmasi zorunlulugu getirilmistir.

Kurumun 2018 yilinda YOK tarafindan “Hayvancilik ve Dijitallesme Ihtisaslasma” alanlarinda
oncelikli tiniversite olarak se¢ilmesi memnuniyet verici olarak degerlendirilmistir. 2024 yilinda
yapilan bir protokolle Thtisaslasma &ncelikli alanlar1 icin T.C. Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce
Bagkanlhigi tarafindan tahsis edilen biitcenin BAP Koordinatorliigii tarafindan kullanilmasi
saglanmustir.

Saha ziyaretinde BAP Koordinatorliigiiniin kurum genelinde etkili calistigin1 gosterir sistematik bir
siire¢ ve izleme ¢alismasina rastlanmamistir. Akademisyen ve arastirmacilarin arastirma proje
desteklerini ve olanaklarim1 destekleyecek TTO’nun gelir getirecek diizeyde aktif olarak
kullanilamamasi, sistematik olmamakla birlikte belirli araliklarla 6gretim elemanlarinin ihtiyag
duydugu hizmet i¢i egitimler/tanitimlar ve uygulamalardan fayda saglanmaya ¢alisilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Ic ve dis kaynaklar

Mus Alparslan Universitesinde 2024 yilina kadar tiim arastirma-gelistirme siireclerinin Devlet
kaynaklarindan saglanan B AP biitcesi tarafindan karsilandig: tespit edilmistir. Ayrilmis olan biitge
her ne kadar Devlet tarafindan belirleniyor olsa da yetersiz kaldigi degerlendirilmistir. BAP
biitgesinin kurum igerisinde belli periyodlarla ilana ¢ikilarak belirlenen 14 farkli proje tiiriinden
toplanan proje Onerilerine imkanlar kapsaminda esit olarak dagitildigi tespit edilmistir. Ayrica
2018 yilindan beri saglanan Hayvancilik Thtisaslasma alaninda Ihtisaslasma biitgesi ilk kez 2024
yilinda Hayvancilik alaninda desteklenen iki proje ile tamamen kullanildig: tespit edilmistir. Ayrica
Kurumun yapilan bilgilendirme, destekleme ve tesvik calismalar1 ile 2024 yilinda TUBITAK
destekli proje sayisini bir 6nceki yila oranla %100 oraninda artirdig1 goriilmiistiir.

Ayrica Kurum 2024 yilinda proje c¢agrisinda 2 adet proje kabul gérmiis olup projelerin hayata
gecirilmesi igin ahir yapimi tamamlannms, 120 adet koyun getirilmesi icin TIGEM isletmesi ile
protokol yapilmistir. Mus Alparslan Universitesi Hayvancilik Ihtisaslasma Koordinasyon Merkezi
Koordinatorliigii, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligt tizerinden 2024 yilinda 2 adet
proje kabulii gerceklestirmis ve bu projelerden “Mus Ili Kosullarinda Siit¢ii Koyun Tipi Gelistirme

Projesi” kapsaminda 300 m? ahir yapimi yapilmistir. Ayrica ahira 16 adet koyun temin edilmis

olup, 40 ives , 40 Akkaraman, 40 Morkaraman cinsi olmak iizere toplamda 120 adet koyun



getirilmesi i¢in ilgili kurumlara resmi yaz1 yazilmistir.

Kurumun, BAP, ERASMUS, AB, TUBITAK ve DAKA gibi birim, kurum ve kuruluslarla stratejik
hedefleri gerceklestirmek tizere hedefleri bulunmaktadir ve kisitli da olsa bu kurumlarla is birligi
yapilmaktadir. Mus Alparslan tiniversitesinin BAP Koordinatorliigii olarak destekledigi projeler ve
biit¢elerine iliskin aciklamalar BAP web sayfasinda yer almaktadir. Kaynaklarin ¢esitliligi ve
yeterliliginin artirilmasi hedeflenmekte ve iyilestirilmesi adina kaynak arayisi siirmektedir.

2018 yilinda Hayvancilik ve Dijitallesme Ihtisas alanlarinda oncelikli {iniversite olarak segilen
Kurum 2024 yilina kadar bu alanlar i¢in ayrilan biitgeleri hi¢ kullanmamis olmas1 gelistirmeye agik
yon olarak degerlendirilmistir.

Ayrica Dogu Anadolu Kalkinma Ajans1 (DAKA), Avrupa Birligi (AB) vb. kurumlar destekli proje
olmamasi, BAP proje destek biitcelerinin yillar igerisinde arttirilmis olmasina ragmen yeterli
olmadig1 degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar
bulunmaktadir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumda 2022 yilinda 8 olan doktora program sayisi, 2023 yilinda aynm1 sayida kalmistir. Kurum,
Fen Bilimleri Enstitiisii ve Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde ¢esitli doktora programlari
yuritiilmektedir. Bu baglamda, Fen Bilimleri Enstitiisi biinyesinde Matematik, Fizik, Kimya ve
Gida Giivenligi doktora programlari olmak tizere 4 program yer almaktadir. Sosyal Bilimler
Enstitiisii biinyesinde ise Temel Islam Bilimleri, Beden Egitimi ve Spor, Felsefe ve Tiirkiye
Cumbhuriyeti Tarihi olmak tizere 4 farkli doktora programi bulunmaktadir. Mevcut doktora
programlarindan toplamda 5 adet doktora mezununun bulundugu tespit edilmistir.

Kurumun misyon ve vizyonunda belirtilen, ayrica ihtisaslasma alam olarak da YOK tarafindan
oncelikli tiniversite olarak segilen hayvancilik ve dijitallesme alanlarina yonelik doktora programi
caligsmalarinin olmamasi gelistirilmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum biinyesinde doktora sonrasi (post-doc) imkanlarinin heniiz olusturulmadigr goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonrasi imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini artirmak tizere ¢esitli bilimsel
etkinlikler yapildigr goriilmiistiir. Ayrica TTO tarafindan diizenli olarak dis kaynakli proje
bagvurular1 takip edilerek tiim personele duyuruldugu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda TTO
tarafindan akademik personele ve arastirmacilara gesitli proje (TUBITAK, DAKA, AB vb)
basvurulari hakkinda egitimler verildigi de goriilmiistiir.

Ancak kurumda uzmanlik birikimi, kiimelenme veya oncelikli alanlarla ilgili aragtirmaci havuzu
olusturulmas1 gibi bir ¢alismanin yapilmadig1 tespit edilmistir. Akademik personelin ve
aragtirmacilarin aragtirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine i¢in siire¢ yonetimi
kanitlarina rastlanmamistir. Kurumdaki aragtirmacilarin yetkinlik analizine yonelik arastirmaci veri
tabaninin heniiz olusturulmadigi saptanmstir.

2021 yilindan bu yana Kurum biinyesinde veya Kurum tarafindan desteklenmis herhangi bir



bilimsel kongre, sempozyum, ¢alistay vb. bir bilimsel etkinlik diizenlenmemistir.

Hayvancilik alaninda ihtisas tiniversitesi olan Kurumda Veteriner Fakiiltesinin olmamasi ve
Bolgedeki Veteriner Fakiiltesi bulunan herhangi bir Universite ile arastirma konularim kapsayan
isbirligi protokoliiniin bulunmamasi gelistirilmeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Ayrica
mevcutta bulunan Hayvansal Uretim ve Teknolojileri Boliimiinde kadro yapilanmasinin iki alanla
kisitl tutulmas1 Hayvancilik Thtisas alami i¢in gelistirilmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

2023 yilinda toplam biitgesi 2.697.688,64 b olan 5 adet TUBITAK projesi basvurusu kabul
edilmis olmas1 (1 adet 1001, 2 adet 3501 ve 2 adet1002) ve 2023 yilinda BAP i¢in 715.000 TL
biitce ayrilarak 8 adet projeye destek verilmis olmast memnuniyet verici bulunmakla birlikte kurum
arastirma kapasitesini yeterince yansitmadig1 degerlendirilmistir.

Bununla beraber Dijitallesme Ihtisas alani igin siiriikleyici arastirmacilarin istihdamini 6ngéren
Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Boliimiinde akademik personel ve arastirmact sayisinin ¢ok
diisiik kaldig tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik planlar bulunmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurum, uluslararasi is birligi kapsaminda Erasmus+ programi ve yabanci uyruklu 6grenci alimi
gibi faaliyetlerde bulunmus, ayrica akademik personel ve arastirmacilarin bireysel girisimleriyle
uluslararasi post-doktora (post-doc) is birlikleri olusturulmustur. Bu is birlikleri neticesinde ortak
arastirma gruplarina ve aglarina katilim saglanmis ve bu siireclere dair kanitlar sunulmustur.

Kurum biinyesinde, ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar, arastirma birimleri, aglara
katillm ve c¢ok yonli is birligi faaliyetlerini destekleyen planlamalar ve mekanizmalar
bulunmaktadir. Bu c¢ergevede, ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve arastirma
faaliyetleri ytriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
aragtirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

3. Arastirma Performansi

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda 6gretim {iyelerinin atanmasi siireclerinde kullandigi atama-yiikseltme kriterlerini
belirleyen bir yonerge mevcuttur. Bununla beraber Kurumda uluslararasi dergilerde yayin yapan
arastirmacilarin isimleri ¢eyreklik dilime gore siniflandirilarak web sayfasinda ilan edilmistir.
Ogretim elemanlarinin arastirma performanslari stratejik planda da belirtildigi gibi altisar aylik
donemlerle izlenmektedir. Ayrica ¢esitli degerlendirmeler yapilarak arastirmacilar tesekkiir belgesi
ile odillendirilmislerdir. Ayrica Kurumda akademik personelin ve arastirmacilarin
degerlendirildigi bir Odiil Y6nergesi olusturulmustur.

Ancak arastirma ve yayin faaliyetlerinin analizine yonelik bir ¢alismayr igeren siire¢ yonetimine
rastlanmamigstir. Ayrica mevcut rakiplerle ve c¢esitli kurumlarla kiyaslamalar1 igeren bir takip

sisteminin de bulunmadig tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansim degerlendirilmesi



Kurumda arastirma performansimn YOK akademik tesvik sistemiyle izlenmesinin yam sira yeni
olusturulmus bir “Odiil Y &nergesi” mevcuttur. Ayrica spesifik bazi indekslerde taranan dergilerde
yayin yapan akademik personel ve arastirmacilarin tesekkiir belgesi ile onore edildigi bir sistem de
mevcuttur.

Kurumun kendine 6zgii sayilabilecek olan bir ddiillendirme mekanizmasi ¢ok yeni olusturulmus
olup heniiz hi¢bir verisi alinip degerlendirilmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini
1zlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Kurum 2021-2025 Stratejik Planinin 4. Amacim “Paydaslarla is birligi i¢erisinde ¢evresel, kiiltiirel
ve sosyal gelismeye yonelik faaliyetleri, toplumsal sorumluluk bilinciyle ger¢eklestirmek.” seklinde
belirlemis ve bu ama¢ dogrultusunda Toplumsal Katki baglaminda degerlendirilebilecek hedefler
koymustur. Toplumsal Katki Faaliyetlerine yonelik olarak Mus Alparslan Universitesi Sosyal
Politikalar Uygulama ve Arastirma Merkezinin kurulmus olmasit 6nemlidir. Toplumsal katki
faaliyetleri bir yonerge ile giivence altina alinarak usul ve esaslar belirlenmis ve yakin zamanda
Toplumsal Katki Komisyonu kurulmustur. Ancak olusturulan organizasyon yapilanmasinin alt
birimlerle nasil c¢alistigi anlasilamamakta ve Toplumsal Katki Siireglerinin Y 6netiminin heniiz
olgunlasamadigi ve kurum kiiltiiri haline gelemedigi anlagilmaktadir. Kurumun genelindeki
akademik ve idari birimlerdeki Toplumsal Katki siiregleri yeni olup, biitiinciil ve sistematik bir
yaptya ulasamamasi gelismeye agik yondiir. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisinin kurumsal tercihler yoniinde nasil uygulandigi tam anlagilamamaktadir.
Kurumun, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiirtttiigii faaliyetlerine dair
birtakim veriler sunulmussa da tiim birimleri kapsayan ayrintili izleme ve degerlendirmelerin
olmayis1 ve bu dogruda yapilan faaliyetlerin biitiinlesik olarak iyilestirmelere yansitilmamis olmasi
gelismeye agik yondiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina
iliskin planlamalar1 bulunmaktadir.

Kaynaklar

Kurumda Toplumsal Katkiya dair kaynak ayrimi ve biit¢elendirme daha c¢ok Siirekli Egitim
Merkezi tarafindan yiiriitiilmektedir. Kurumun Siirekli Egitim Merkezi disindaki toplumsal katki
faaliyetleri i¢in ayrilan kaynaklarimin hangi oncelikler kapsaminda tahsis edildigine dair bir
uygulama, izleme ve iyilestirme goriilememektedir. Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan
kaynaklar olmakla birlikte bunlarin birimler aras1 denge gozetilerek yonetildigine dair bir sistemin
bulunmamasi gelismeye ag¢ik yondiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumun genelinde toplumsal katkiya yonelik olarak pek c¢ok faaliyet bulunmaktadir. Saha
ziyaretinde de bu faaliyetlerin pek cogu yerinde gozlemlenmistir. 2023 KIDR’de Kurumun
Toplumsal Katki faaliyetlerinin Strateji Gelistirme Daire Baskanhiglr tarafindan izlendigi
belirtilmektedir. Toplumsal Katki faaliyetlerine yonelik geri bildirimler anketler araciligiyla
alinmaktadir. Kurumda toplumsal katki faaliyetlerinin alti aylik siireclerde izlenmesi ve yillik
raporlanmas1 Onemlidir. Ancak bu izlemelerin sistematik ve biitiinciil bir sekilde paydaslarla
degerlendirilerek karar alma siireclerinde kullanilmamasi ve iyilestirmelere yansitilmamasi
gelismeye agik yondiir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumun gii¢lii yanlari ile gelismeye acik yanlar1 “Liderlik Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim,
Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki1” bagliklar1 altinda sunulmaktadir.

2. Liderik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler
1. Universite Rektorii ve siire¢ liderlerinin, kalite kiiltiiriiniin benimsenmesini tesvik ederek
yayginlastirma ¢alismalarinda aktif bir rol oynamasi,
2. Kurumun organizasyon semasinin, web sayfasinda yayimlanarak erisilebilir ve giincel bir
sekilde sunulmast,
3. Kurumun belirlenmis bir kalite politikas1 bulunmasi ve bu politikaya bagli alt politikalarin
tanimlanmis olmasi,
4. Yiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan hayvancilik ve dijital doniisiim alanlarinda pilot
tiniversite olarak se¢ilmis olmasi,
5. Akademik ve idari birimler i¢in hazirlanan siire¢ el kitabinin yayimlanmis ve ulasilabilir
olmasi,
6. I¢ ve dis paydaslarla giiglii bir iletisim saglanmis ve motivasyonun yiiksek olmast,
7. Kurumda i¢ kontrol eylem planlar1 basariyla uygulanmasi,
8. Yonetim, program akreditasyonlarini desteklemesi ve bazi programlarin degerlendirme
stirecinde aktif rol oynamasi,
9. I¢ kalite giivence mekanizmalar1 kurulmus ve isletiliyor olmast,
10. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verilebilirlik konusunda somut adimlar atilmast,
11. 2023 yilinda uluslararasi derecelendirme kuruluslarina veri girisleri yapilmis ve siralamalarda
yiikselme saglanmasi,
12. Siireglerin BKYS ile takip edilmesi ve stratejik hedeflerle iligkilendirilmesi,
13. ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikas1 alinmis olmast,
14. Kamu kaynaklarinin israfin1 6nlemek ve disa bagimliligi azaltmak amaciyla heniiz uygulamaya
gecmemis olmakla birlikte MAUN Kalite Yonetim Sistemi yaziliminin gelistiriliyor olmast,
15. Ogrenci goriislerinin sistematik bir sekilde toplanmasi ve gesitli yollarla degerlendirilmesi

(6rnegin, anketler, geri bildirim uygulamalari, dilek kutulari),

Kurumun liderlik, yonetisim ve kalite basliginda giiclii yonleri olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

2.

Kurumun misyonunda “girisimcilik” vurgulanmasina ragmen, bu alanda atilan somut
adimlarin heniiz gelisme asamasinda olmasi,

Calisan ve 6grenci memnuniyet anketleri ile liderlik siireglerinin izlenmesine baslanmis
olmasi, ancak bu ¢alismalarin sistematik bir yaklasimla degerlendirilmesinin heniiz baglamasi,

. I¢ ve dis paydaslardan alinan geri bildirimlerin belgelenmesi ve siireclere biitiinciil bir bakisla

aktarilmasinin heniiz olgunlagsmamis olmasi,

. Kalite kiiltiirliniin yayginlagsmasina yonelik baglatilan c¢abalar ve ¢alismalarin heniiz

olgunlasmamis olmasi,

. Kurum stratejik planinin izlenmesi ve performans verilerinin kalite alt 6l¢iitleriyle iliskisinin

kurulmamasi,

. I¢ kalite giivence mekanizmalariin iyilestirilmesi calismalarinin siirmesine ragmen PUKO

dongiisiiniin tamamlanmasi siireclerinin gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmast,

. Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin paydas geri bildirimlerine dayali iyilestirme

mekanizmalarinin biitiinciil bir yaklagimla ele alinmasi ihtiyaci,

. Mezunlardan alinan geri bildirimlerin kurumun genelindeki program giincellemelerine ve

kurum gelisme stratejilerine yansitilmasinin yeni olmast,



11.

12.

13.
14.

15.
16.

17.
18.

. Veri toplama ve izleme mekanizmalarinin belgelenmesi ve izlenmesinin heniiz baglamasi,
. Kalite ¢alismalarina iliskin dokiimantasyon ve raporlama siireglerinin 1iyilestirilmesi

gereksinimi,

Dis paydaslarla kurulan iletisimlerin yazili olarak belgelenmesi ve sistematik olarak takip
edilmesinin sinirli olmasi,

Paydas geri bildirimlerine dayali insan kaynaklar1 iyilestirmelerinin yapilmasi dair siireclerinin
heniiz gelisme asamasinda olmasi,

Finansal kaynaklarin dengeli bir sekilde dagitildigina dair kanitlarin olusturulamamast,

D1s paydaglardan elde edilen geri bildirimlerin program iyilestirmelerine yansitilmasinin heniiz
gelisme asamasinda olmasi,

Uluslararast 6grenci sayisinin artirilmasi ¢aligsmalarinin heniiz baglamis olmasi,

Hayvancilik alanindaki ihtisaslagsma caligsmalarinin ulusal ve uluslararasi is birlikleriyle
giiclendirilme ¢alismalarinin heniiz baglamis olmasi,

Uluslararasilagsma faaliyetlerinin tiim alanlarda biitiinciil bir yaklasimla ele alinmas1 ihtiyaci,
Stire¢ el kitabinin farkindalik diizeyinin artirilmasi ve siireclerin daha kolay anlasilmasi ve
stireglerde kullanildigin1 gosteren ¢aligsmalarin sinirli olmast,

Kurumun liderlik, yonetisim ve kalite basliginda gelistirmeye acgik yonleri kapsaminda
degerlendirilmistir.

Oneriler

1.
2.

Dijital doniisiim konusunda somut adimlarin atilmasi konusunda ¢aligsmalara hiz verilmesi
Stratejik plan performans gostergelerinde hedeflere ulasilamayan verilere ait iyilestirme
yapilmasina iligkin kurum genelinde ¢alisma baslatilmas1 6nerilmektedir.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

1.

Programlarin amaglar1 ve ders 6 grenme ¢iktilarinin olusturulmasi,

2. Program amaglar ile Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile uyumunun
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10.

11.

12.

belirlenmis ve ulasilabilir olmasi,

. Kurumun misyon ve vizyonu dogrultusunda ortak program amaglarinin belirlenmis olmasi,
. Kurumun genelinde tanimli siirecler dogrultusunda yiiriitilen egitim ve Ogretim

uygulamalarin organizasyonunda biitiinciil bir yaklasimin olmasi,

. Kurumun egitim-6gretim siireclerinin niteligini artirmak amaciyla Bologna Rehberinin

hazirlanmis olmasi,

. Program tasarimi, izlenmesi, gilincellenmesi ile yonetimine iliskin siirecleri standart hale

getirmek amaciyla Siire¢ Yonetimi El Kitabinin hazirlanmis olmast,

. Kurumda program kazanmimlari, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme

bi¢imi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu gibi
egitim kalitesini koruma ve artirmaya dayal1 siireclerin takibi ve iyilestirilmesi i¢in ihtiyaglara
yonelik ilke, esas ve planlamalarin genis bir perspektif ile olusturulmus olmasi,

. Egitim-6gretim kalitesini artirmak amaciyla i¢ ve dis paydas geri bildirimlerini toplayacak

farkl1 iletisim kanal ve araglarinin olusturulmus olmast,

. Kurumun program akreditasyonu konusunda stratejisini olusturmasi ve farkli birimlerden

belirli programlar nezdinde uygulamaya koymasi,

Program ve ders Ogrenme c¢iktilarinin izlenmesi amaciyla 6lgme ve degerlendirme
faaliyetlerinde ¢ikt1 ve 6l¢me araci eslestirmelerinin yapilmaya baslanmast,

Programlara ogrenci kabulii, Onceki Ogrenmenin taninmast ve kredilendirilmesi,
sertifikalandirma ve diploma islemlerinin taniml1 siireclere bagli olarak uygulanmasi,
Egitim-6gretim silirecine dair durumun istatistiksel olarak takip edilmesi amaciyla
mekanizmalarinin kurulmasi,



13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

Ders dagilimi ve gorevlendirme siireclerine iliskin Ust Yonetim 6lgiitleri belirlenmesi ve
duyurmasi,

Ogretim elemanlarinin yetkinligini artirmak ve bunu sistematik bir hale getirmek amaciyla
yonergenin hazirlanmis olmasi,

Ogrencilerin proje iceren faaliyetlere yonlendirilmesi ve bu konuda rehberlik yapilmasi,
Ogretim elemanlariin yetkinliklerini artirmak icin gerceklestirilecek egiticilerin egitimi ve
diger faaliyetlerde Siirekli Egitim ve Uzaktan Egitim Merkezinin aktif bigimde kullanilmasi,
Egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini ve hedeflerin gergeklesme durumunu takip ve
gelistirmek amaciyla Ogrenme ve Ogretme Ofisinin kurulmus olmasi,

Ogretim elemanlarinin basarilarinin ve akademik yiikselmelerinin takdir edilmesine yonelik
tanimli stireglerin olusturulmasi,

Idari personelin kuruma yonelik katki ve hizmetlerinin tesvik ve 6diillendirilmesine dair
tanimli stireglerin olusturulmasi,

Kurumun egitim ve 6gretime yonelik tesis ve altyapisinin erisilebilir bir diizeyde ve birimler
acisindan dengeli bir kullanima sahip olmast,

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin faaliyetlerine yonelik, biitce, rehberlik, yonetimsel
destegin olmasi ve firsat esitliginin saglanmasi,

Kurumun egitim ve 6gretim basliginda gii¢lii yonleri olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

1.

2.

10.

11.

12.
13.

Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) is yiikiiniin belirlenme siirecinde 6grenci merkezli
uygulamalarin kurum genelinde yayginlik kazanmamis olmasi,

Ogrenci is yiikiine dayali AKTS degerlerinin kontrolii ve gerekli énlem /iyilestirmelerin
yapilmasina dair tanimli siireglerin ve giivence mekanizmalarimin kurum kiiltiirti haline
gelmemis olmasi,

. Paydas geri bildirimlerinin programlarin tasarimi, izlenmesi ve giincellenmesindeki katkisi

icin kurum genelinde yayginlagsmis bir politika ve siire¢ yonetiminin olusturulamamasi,

. Ders Bilgi Paketinde derslere iliskin 6grenme kazanimlarinin yaziminda gozlenebilir ve

Olctlebilir aktif fiillerin kullaniminda taksonomik bir dagilimin olmadig1 ve genele yayillmis
bir durumun olusmadigi, 6grenme ¢iktilarinin yaziminda benzer bilissel taksonomik diizeyde
ve belirsiz filler i¢ceren kazanimlarin tercih edilmis olmasi,

. Ders dagilimma iliskin (ilke, kural ve yontemler) tamimli siire¢lerin kurum geneline

yayginlasmamis olmasi,

. Ders gorevlendirme siireclerinde liyakat, firsat esitligi ve dengeli dagilimin takibi konusunda

tamimli siireglerin ve giivence mekanizmalarinin yayginlasmamis olmast,

. Ogretim elemanlarmin uzmanlik alanlarma uygunlugun, yatay ve dikey ders dengesinin

takibinin, alan i¢i ve alan dis1 ders dengesinin, kurum misyon, vizyon ve ihtisas alanlarina gére
ders planlamalarinin gerceklestirilmesi ve izlenmesine dair uygulamalarin kurum genelinde
yayginlagmamis olmasi,

. Ders bilgi paketlerinin islerliginin izlenmesi ve bagli iyilestirmelere dair giivence

mekanizmalarinin kurum geneline yayginlasmamis olmasi,

. Program izleme ve giincellenmesi ile ders dagilimmna dair i¢ ve dis paydaglarin geri

bildirimlerini PUKO ¢evrimine dayali ve sistematik bicimde giivence altna alacak bir
mekanizmanin temelleri atilmis olsa da halihazirda sistemin yayginlasmamis olmast,

Kurumun genelinde tanimli siirecler dogrultusunda egitim ve Ogretim uygulamalarinin
bulunmasi ancak biitiinciil bir yonetim anlayisla izleme ve izlem sonuclari dogrultusunda
iyilestirmelerin olmamasi,

Ogrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme uygulamalarinin program tasarimina
yeterince yansitilamamasi, kurum genelinde uygulama birlikteligini saglayacak tanimli
siire¢lerin bulunmamasi,

Ogrencilerin kampiise ulasimla ilgili sorunlarinim bulunmasi,

Kurumda ogretim elemanlarinin yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik uygulamalarin



14.

15.

16.

17.

bulunmasi ancak bu uygulamalarin yeni baslamis olmasi ve kurum kiltirii haline gelip
yayginlagsmamasi,

Egitim ve 6gretim hizmetinde uygulama birlikteliginin saglanmasi, niteliginin korunmasi ve
iyilestirilmesi adina Yonerge, Usul ve Esas, Ilke vb. ile olusturulmus tammli siireglerine
heniiz kurum genelinde i¢sellestirilmemis olmasi,

Egiticilerin egitimi faaliyetlerine dair ihtiya¢ analizlerinin yapilmamasi bunun ilgili kontrol ve
Onlem siire¢lerinin bulunmamasi,

Kurumun akademik anlamda tesvik mekanizmasini isletmeye dair planlamay: bir yonerge ile
giivence altina almasi ancak bu tesvik mekanizmasinin heniiz kurum kiiltiirti haline gelmemis
olmasi,

Dezavantajli bireylerin olanaklara erisiminin izlenmesi ve geri bildirimler dogrultusunda
yapilacak iyilestirmelerin sistematik hale getirilmesi,

Kurumun egitim ve 6gretim baslhiginda gelistirmeye agik yonleri olarak degerlendirilmistir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

1.

Universite, 17 farkli Uygulama ve Arastirma Merkezine sahip olmasi,

2. 2021-2025 stratejik plam1 cercevesinde AR-GE i¢in hedef ve performans gostergeleri

belirlemis, diizenli olarak izleme ve degerlendirme raporlar1 yayinlamast,

. Kurum genelinde tiim arastirma projelerinin BAP Koordinatorliigii tarafindan tiim

arastirmacilara esit destek olacak sekilde yiirtitiiliiyor olmasi,

. Hayvancilik ihtisas alaminda oncelikli olan Universitenin ilk kez bu alanda ayrilan Ar-Ge

destegini BAP Koordinatorliigii tizerinden projelendirerek kullanmis olmasi,

. TUBITAK tan saglanan proje destekleri 2024 yilinda onceki yila gore %100 arttirilmis

olmasi,

. TTO tarafindan diizenli olarak dis kaynakli proje basvurulari takip edilerek tiim personele

duyurularinin yapilmasi,

. Uluslararasi igbirligi kapsaminda Erasmus+ ve yabanci uyruklu 6grenci alimi igbirliklerinin

gerceklestirilmis olmasi,

. Kurumda arastirma performansinin YOK akademik tesvik sistemiyle izlenmesinin yanisira

yeni olusturulmus bir “Odiil Y6nergesi” mevcut olmasi,

. Kurumun, Ogr. Uyesi ve Arastirma Gorevlilerinin atanmasi siireglerinde kullandigi atama-

yiikseltme kriterlerini belirleyen bir yonergenin olusturulmus olmasi,

Kurumun arastirma ve gelistirme basliginda giiclii yonleri olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

I

AR-GE faaliyetlerinin sistematik bir sekilde izlenip raporlanmasinda eksiklikler
bulunmaktadir. PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) ¢evrimlerinin tam anlamiyla
uygulanmamasi, alinan verilerin iyilestirme siire¢lerine entegrasyonunun sinirli kalmast,

. Bilgi Yonetim Sistemleri'nin ve diger otomasyon araglarinin AR-GE siireclerinde daha aktif

bir rol oynamasi konusunda ¢aligsmalarin heniiz baslatilmis olmast,

. AR-GE kaynaklarinin birimler arasinda dengeli bir sekilde dagitilmasi i¢in kuruma 6zgiin

politikalarin olusturulmasi ve takibinin sinirli kalmasi,

BAP Koordinatorliigliniin haricinde TTO gibi arastirma projesi destekleri saglayacak
birimlerin aktif kullanilmasina heniiz baglamis olmasi,

Kurumda 6zellikle yurtdist post-doc kabullerinin baz1 bdliimlerle sinirli kalmast,

Kurumda TUBITAK proje bagvurularimn sinirli kalmast,

Ogrencilerin proje yapma farkindaligimn heniiz baglamis olmast,

Kurumun Dijitallesme Alaninda Thtisaslasma Universitesi olarak secilmesine ragmen halen bu
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alanda saglanan biit¢elerden higbir proje destegi saglamamis olmasi,

. TUBITAK harici disaridan (AB, DAKA vb) saglanan proje desteklerinin Kurum tarafindan

degerlendirilmemis olmasi,

Kurumda uzmanlik birikimi, kiimelenme veya oncelikli alanlarla ilgili arastirmact havuzu
olusturulmasi gibi bir ¢alismanin baglamamis olmast,

Hayvancilik alaninda ihtisas {iniversitesi olan Kurumda Veteriner Fakiiltesinin olmamasi,
Universite, uluslararas1 platformlarda goriiniirliigiinii artirmak ve AR-GE projelerinde daha
fazla uluslararas1 is birligi gerceklestirmek icin stratejilerini ¢esitlendirmeli, Ozellikle
hayvancilik alaninda uluslararasilagsmanin sinirli oldugu,

Bolgedeki Veteriner Fakiiltesi bulunan herhangi bir Universite ile arastirma konularim
kapsayan isbirligi protokolii ve arastirma is birliklerinin olmamasi,

Hayvancilik projeleri ve bolgesel kalkinmaya yonelik girisimler memnuniyet verici olsa da, bu
projelerin  bolgesel diizeyde yayginlasmast ve surdirilebilirlik  mekanizmalarinin
olusturulmasi ihtiyaci,

Ozellikle hayvancilik projeleri ve ¢iftci akademisi ¢alismalariyla kirsal kalkinma
hedeflenmekte ve yerel halkin ekonomik giliclenmesine katkida bulunulmasi g¢alismalarina
heniiz baglanmis olmasi,

Kurumun misyon ve vizyonunda belirtilen, ayrica YOK tarafindan Ihtisaslasma Universitesi
olarak secilen hayvancilik ve dijitallesme alanlarina yonelik doktora programi ¢alismalarinin
olmamasi,

Hayvancilik ihtisas alam icin aktif olarak calisacak olan Hayvansal Uretim ve Teknolojileri
Boliimiinde kadro yapilanmasinin iki alanla kisith tutulmus olmasi,

Dijitallesme ihtisas alani i¢in siiriikleyici arastirmacilarin istthdamini 6ngéren Bilisim
Sistemleri ve Teknolojileri Boliimiiniinde akademik personel ve arastirmaci sayisinin sinirl
kalmasi,

YOK tarafindan belirlenen hayvanciik ve dijitallesme alanlar1  kapsaminda diger
tiniversitelerin takip edildigi bir mekanizmanin (is birligi, c¢alistay, diizenli toplantilar vb.)
kurulmamis olmasi,

AR-GE projelerinde elde edilen c¢iktilarin toplumsal faydaya ve ticari uygulamalara
donistiiriilmesi konularinin sinirlt kalmast,

Kurumun arastirma ve gelistirme basliginda gelistirmeye agik yonleri olarak degerlendirilmistir.

Oneriler

1.

Baz1 boliimlerde yiiriitiilen yurtdisi post-doc faaliyetlerinin kurum geneline yayginlastirilmasi,

2. Kuruma post-doc i¢in yurtigi/yurtdisindan arastirmacit kabul edilmesi ¢alismalarinin
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baslatilmasi,

Mevcut 8 adet doktora programi ve 5 olan doktora mezun sayilarinin arttirilmasi,

Akademik personelin ve arastirmacilarin aragtirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine
iligkin siire¢ yonetimi ¢alismalarinin yapilmasi,

Aragtirma aglarina katilim, ortak arastirma birimlerinin, ulusal ve uluslararasi is birlikleri gibi
coklu arastirma faaliyetlerinin olusturulmasi,

Aragtirma ve yayin faaliyetlerinin analizine yonelik bir calismayi igeren siire¢ yOnetimi
mekanizmasinin olusturulmast,

AR-GE projelerinde dis paydaslarin (6r. sanayi, yerel yonetimler, uluslararasi kuruluslar)
katilimi yeterince etkin degildir. Paydas katilim mekanizmalarinin gelistirilmesi,

Universitenin 6zellikle teknoloji transferi ve ticarilesme siireglerinde daha proaktif olmasi,
AR-GE siireglerinde akademik personelin yabanci dil yeterliligi konusunda eksiklikler oldugu,
bu durumun uluslararasi is birliklerini sinirladigi ifade edilmektedir. Bu eksikliklerin
giderilmesi icin personel gelisim programlar artirilmast,

Universitede bulunan Uygulama ve Arastirma Merkezleri, genis bir yelpazede faaliyet
gostermekte ancak bazi merkezlerin aktif olarak kullamilmadigi ve yeterince verimli
calismadigi gozlenmistir. Bu merkezlerin islevselligi artirilmali ve odak alanlarina goére



performans degerlendirmesi yapilmasi onerilmektedir.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

1. Toplumsal Katki politikasinin belirlenmis ve Toplumsal Katki Yonergesinin yayinlanmis
olmasi,

2. Kurumun gerceklestirdigi sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin kampiisteki yasama onemli katki

saglamasi,

Kurumun ¢evresindeki topluluklarla giiclii baglar kurmasi,

4. Kurumun toplumun ¢esitli kesimlerine yonelik bilgilendirme seminerleri ve egitim
programlar1 diizenlemesi,

98]

Kurumun toplumsal katki basliginda giiclii yonleri olarak degerlendirilmistir.
Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1. Toplumsal katki faaliyetlerinin 6nceden tanimlanmis, Risk, Firsat, Giiglii ve Zayif Y onler
unsurlart dogrultusunda olmamasi ve bu dogrultuda izleme ve iyilestirmelerin bulunmamasi,

2. Toplumsal Katki Faaliyetlerindeki verilerin derinlemesine analiz yapacak diizeyde olmamasi
ve izlemelerin de kismi diizeyde olmasi,

3. Toplumsal Katki faaliyetlerinin tiim birimleri kapsayacak sekilde yayginlik kazanmamis
olmasi,

4. Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan kaynaklarin belli bir sistem dogrultusunda ve birimler
aras1 denge gozetilerek yonetildigine dair bir veri bulunmamasi,

Kurumun toplumsal katki basliginda gelistirmeye ag¢ik yonleri olarak degerlendirilmistir.
Oneriler

1. Toplumsal Katki Faaliyetlerinin kurum genelinde biitiinciil ve sistematik bir sekilde PUKO
dongilisiit  dogrultusunda gergeklesmesi icin Toplumsal Katki Yonergesindeki esaslar
dogrultusunda Toplumsal Katki Komisyonunun aktif rol oynamasi ve tiim birimlerin siirece
dahil edilmesi onerilmektedir.
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