Yiiksekogretim
Kalite Kurulu

v/

Kurumsal Akreditasyon Raporu

ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI

Degerlendirme Takim

PROF. DR. YUKSEL KAVAK (TAKIM BASKANI)
PROF. DR. ASAF VAROL (AKADEMIK DEGERLENDIRICY)
PROF. DR. MURUVVET BASER (AKADEMIK DEGERLENDIRICT)

PROF. DR. EMINE PINAR TUNCEL (AKADEMIK DEGERLENDIRICT)

PROF. DR. MUSA EKEN (AKADEMIK DEGERLENDIRICI)

PROF. DR. MUSTAFA AYDIN (AKADEMIK DEGERLENDIRIC)
DR. OGRETIM UYESI F. MELIS CIN (AKADEMIK DEGERLENDIRICI)
KALITE KOORDINATORU MUHAMMET CEM SAKARYA (IDARI DEGERLENDIRIC)

SEVINC TASOCAK (OGRENCI DEGERLENDIRICY)

2020



GIRIS

GIRIS

Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan, 2020 yilinda Ulkemizde ilk kez uygulanmasi planlanan
Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) kapsaminda Ondokuz Mayis Universitesi’nin akreditasyonu
icin YOKAK’in 11.09.2020 tarih ve E. 462 sayill yazistyla gorevlendirilen Degerlendirme
Takimimiz c¢alismalarin1 tamamlamistir. Degerlendirme c¢alismalari; Kurumsal Akreditasyon
Olgiitleri ve Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kilavuzu (Siiriim 2.0) temel alinarak
yirttilmustir. Pandemi kosullar1 nedeniyle karma yontem (ylizyiize ve ¢evrim i¢i ziyaretler) olarak
planlanan ¢alismalar, pandemi kosullarinin yogunlagmasi nedeniyle tamamen c¢evrimig¢i olarak
yiiriitiilmiistiir. Bu baglamda Universiteye ii¢ sanal ziyaret gerceklestirilmistir. Bunlar, 1) Uzaktan
On Ziyaret (4 Kasim 2020), 2) Uzaktan Saha Ziyareti (19-20 Kasim 2020) ve 3) Uzaktan Ikinci Saha
Ziyaretidir (3-4 Mayis 2021).

On Dokuz Mayis Universitesi, gerek saha ziyaretleri gerekse kurumla ilgili ¢esitli bilgi ve belgelerin
derlenmesi, kisi ve gruplarla goriismelerin organizasyonu siirecinde degerlendirme takimimiza her
tirlii destegi saglamis ve siireci kolaylagtirmistir. Tiim bu calismalar karsilikli nezaket ve saygi
cergevesinde gerceklesmistir. Ekibimize gostermis olduklar igten misafirperverlik ve destekleyici
yaklagimlariyla basta Rektor Prof. Dr. Yavuz UNAL ve Rektor Yardimeisi Prof. Dr. Fehmi YAZICI
olmak iizere, Kalite Komisyonu iiyelerine, Universitenin tiim yonetici, akademik ve idari personeli
ile 6grencilerine ve dis paydaslarina, tesekkiirlerimizi sunariz.

Bu ilk Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) degerlendirme sonuclarinin, Universitenin
gelisimine, yeni dénem stratejik plan ve kalite ¢aligmalarina katki vermesini umuyor, tiim Universite
yoneticilerine, akademik, idari personeline ve 6grencilerine ¢alismalarinda basarilar diliyoruz.

Ondokuz Mayis Universitesi
KAP Degerlendirme Takimi

KURUM HAKKINDA BILGILER

Samsun On Dokuz Mayis Universitesi (OMU) 1 Nisan 1975 tarih ve 1873 Sayili Kanun’la
kurulmustur. Universitenin kurulus siireci, Samsun Tip Fakiiltesi'nin 1973 yilinda Hacettepe
Universitesi’ne bagl olarak ac¢ilmasiyla baslamistir. OMU, 2019 yil sonu itibariyle 3 Yerleske ve 10

ilgede 8.805.205,08 m2’lik toplam arazi alan1 ve 665.674 m2’lik kapali alam ile egitim-6gretim,

arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirmektedir. OMU’niin ana yerleskesi Samsun’dadir
(Kurupelit Yerleskesi). Diger yerleskeler: Giizel Sanatlar Yerleskesi, Mustafa Kemal Giinesdogdu

Yerleskesi, Bafra Yerleskesi, Ballica Yerleskesi. OMU, biiyiime siirecinde Sinop, Amasya ve Ordu
illerinde kurulan yeni tiniversitelerin temelini olusturmustur.

Universite, 2019 yil1 sonu itibariyle, 19 fakiilte, 6 Enstitii, 1 konservatuar, 1 yiiksekokul, 12 meslek
yiiksekokulu, 26 arastirma ve uygulama merkeziyle faaliyetlerini siirdiirmektedir. Toplam 6grenci
sayist 52 874’tiir. Bunlarin, 5 405°1 lisansiistli, 33 617’si lisans, 13 852’si 6n lisans 6grencisidir.
Uluslararas1 6grenci sayist 5 208°dir. Buna gore toplam 6grenci sayisinin %10,2°s1 lisansiistii
ogrenci, %9°8’1 uluslararast 6grencidir.

Universitenin, 2019 yil sonu itibariyle, 1 097’si 6gretim tiyesi olmak {izere 2 463 6gretim elemant, 3
889’u idari personel olmak iizere toplam 6 327 personeli bulunmaktadir.

Universitenin Misyonu: Arastiran, sorgulayan, ¢éziimleyen, girisimei, etik degerlere 5nem veren ve
sosyal sorumluluk sahibi bireyler yetistirmek; nitelikli ve yenilik¢i bilimsel arastirmalar yapmak ve
paydaslara kaliteli hizmet sunarak toplum refahini artirmaktir.



Universitenin Vizyonu:
Bilim ve teknolojide yeniligin, egitim ve Ogretimde niteligin, hizmette glivenin ve paydas
memnuniyetinin saglandigi girisimci ve uluslararasi bir {iniversite olmaktir.

Universitenin stratejik planinda yer alan amag ve hedefleri sunlardir:

Al. Egitim-Ogretim Alanm Giiclendirmek:
Hedef (H1.1): Egitim-6gretim materyallerinin gelistirilmesi ve zenginlestirilmesi
Hedef (H1.2): Egitim-6gretim hizmetlerinde niteligi artirmak

A2. Arastirma Gelistirme Alanim Giiclendirmek ve Bilgi Transferini Hizlandirmak

Hedef (H2.1): Bilimsel arastirma projelerinin sayisini artirmak

Hedef (H2.2): OMU adresli makale, kitap, atif, patent, faydali model, ticari {iriin sayisin1 artirmak
Hedef (H2.3): Bilimsel arastirma alt yapisin giiclendirmek

Hedef (H2.4): AR-GE faaliyetlerinden iiretilen bilgiyi yaymak

A3. Topluma Hizmette Niteligi Artirmak

Hedef (H3.1): Paydaslara ulusal ve uluslararas1 standartlarda iiriin ve hizmet sunmak

Hedef (H3.2): Universitemiz {iriin ve hizmetlerinin kalitelerini belgelemek ve paydaslarin
memnuniyet diizeyini artirmak

Hedef (H3.3): Toplumsal sorunlara odaklanmak ve ¢oziime katki saglamak

A4. Paydas Isbirligini Gelistirmek ve Niteligini Artirmak
Hedef (H4.1): I¢ paydaslarin etkilesimini artirmak
Hedef (H4.2): D1s paydaslar ile etkilesimi artirmak

AS. Uluslararasilasmay Gelistirmek
Hedef (H5.1): Egitim-6gretimde uluslararasilagsmay1 artirmak
Hedef (H5.2): Arastirma faaliyetlerinde uluslararasilagsmayi artirmak

Universite organizasyonel yapismm bashca organ ve birimleri sunlardir: OMU iist yonetimi
rektor, rektor yardimeilar ile yonetim kurulu ve senatodan olusmaktadir. Universitenin akademik
birimleri; fakiilte, enstitii, yliksek okul, konservatuar, meslek yiiksek okullar1 ve arastirma ve
uygulama merkezlerinden olusmaktadir.  Rektorliige dogrudan bagli  olarak faaliyet
gosteren koordinatorliik, birim, boliim, doner sermaye isletme miidiirliigii, kurul ve komisyonlar da
akademik ve idari faaliyetlere destek saglamaktadir. idari birimler genel sekreterlik cats1 altinda
yapilandirilmis olup daire baskanliklarindan olugmaktadir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

A.1 Misyon ve Stratejik Amaclar

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik ama¢ ve hedefler

OMU ’niin, stratejik yonetimin bilesenleri olan stratejik planlama, idare faaliyet raporlar1, performans

programi  ve kurum i¢ degerlendirme raporlar1 hazirlama konusunda 10 yili agkin bir deneyimi,
gelenegi ve kiiltliri vardir. Kurum, 2009 yilinda Stratejik Planlama calismalarina baslamis, 2017



yilinda da YOKAK Kurumsal Degerlendirme Programina dahil olmustur. Kurum halen 2019-2023
Stratejik Plan donemindedir. Stratejik planla ilgili bazi revizyon c¢alismalari gtindemdedir.
Universitenin stratejik plaminda misyon ve vizyon ifadeleri tanimlanmis ve kurum calisanlarinca
buyiik 6l¢tide bilinmektedir. Misyon ve vizyon ifadeleri, kurumun profilini / kimligini yansitir ve
hedeflere yonelmesine yardimci olur.

Stratejik Planda, amaclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulart ve mali kaynaklar1 bulunmaktadir. Stratejik Plan genis 6lglide
stratejik i¢ ve dis paydas katilimina dayali olarak hazirlanmistir.  Stratejik Plan’in izleme ve
degerlendirmesi, performans programi, idare faaliyet raporu, kurumsal mali durum ve beklentiler
raporu ve yillik eylem plami ile yapilmakta, ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli onlemler
alinmaktadir. Izleme ve degerlendirme siireci, OMU’ye 6zgii yenilik¢i bir uygulama olan Yillik
Eylem Plami yoluyla ve KALEM yazilimiyla saglanmaktadir. Bu baglamda, birimlerde yapilan her
tirlii diizeltici ve iyilestirici faaliyet, ilgili eylem-uygulama adimi, siire¢ faaliyetleri ve ilgili paydas
geri bildirimi ile iliskilendirilmektedir. Boylece stratejik yonetim-siire¢ yonetimi-geri bildirimler
arasinda baglant1 kurularak kalite siirecleri biitiinciil bir sekilde yonetilmektedir.

A.1.2. Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastrma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi politikalan

Kurumun kalite giivencesi (KG) politika metnivardir, yalin, somut, gercekei, siirdiiriilebilirdir ve
kalite sistemini ana hatlar1 ile tarif etmektedir. KG yonetim sekli, 6rgiitlenme, temel mekanizmalar,
merkezi kurgu ve birimlere yayginligr agiklanmistir. Kurumun ayrica, uzaktan egitim-6gretimi de
kapsayacak bicimde egitim-6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalar1 vardir ve KG politikast icin sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut
sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri vardir, 6rnekleri sunulabilir. Bununla birlikte, kalite
politikalarinin da gézden gegirilmesine iliskin revizyona gidilmesi konusu giindemdedir.

Universitenin politikalar1 eylem planina ve bunlarin uygulama adimlarina yansitilmakta, bu durum
ilgili kurumsal degiskenler ve performans gostergeleriyle izlenmektedir. PUKO takviminde
politikalarin g6zden gegirilecegi stire belli olup, politika belgeleri kisa ve uzun vadede izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. ~ Bununla birlikte, KG politikalarinin igsellestirilmesi ve ¢evrimlerin
tamamlanmasi konularinda kisith kanitlar bulunmaktadir.

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

OMU niin tiim temel etkinlikleri kapsayanperformans gostergeleri (Anahtar Gostergeler), yazili

olarak tanimlanmistir. OMU birey, birim ve kurum diizeyinde belirlemis oldugu performans

gostergelerine iliskin verileri KALEM yazilimi1 araciligiyla toplamakta,  anlik raporlama
yapabilmekte ve her yil diizenli olarak yapilan Yo6netim Gozden Gegirme (YGG) toplantilarinda
degerlendirmektedir. Degerlendirme sonuglari paydaslarla birlikte analiz edilerek performans

yonetimine iliskin 6nlemler alinmaktadir. Ayrica performans program raporu her yil hazirlanip idari

faaliyet raporunda yer almasi saglanarak paydaslara ulastiriimaktadir. OMU biitiin birimlerinde

gerceklestirdigi Diizeltici Iyilestirici Faaliyet (DIF)'lerini KALEM yazilini iizerinden izlemekte,
anlik ve yillik raporlamaktadir. Ust yoneticiler (rektor, rektor yardimeilari, genel sekreter), akademik

ve idari birim yoneticileri (dekanlar, miidiirler, boliim baskanlar1), siire¢ sorumlulari, siire¢ el¢ileri

birim performanslarin1 sistematik olarak KALEM ile izlemektedir. Ayrica, performans

gostergelerindeki egilimler YGG veya Senato tarafindan izlenmekte ve gerekli diizeltici onlemler
alinmaktadir.

Kurumun misyon, vizyon, stratejik amaglar ve hedefler, politikalar ve kurumsal performans yonetimi
uygulamalari, izleme ve degerlendirme yap1 ve siiregleri OMU’niin genel olarak gii¢lii yan1 olarak
vurgulanabilir.

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler



Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amaglar ve hedefler dogrultusundaki tiim
birimleri ve alanlar1 kapsayan uygulamalar sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi
sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler
alinmaktadir.

Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastima gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlardaki kurumsal politikalarin birbirleri ile olan iligkileri kurulmus
ve politikalardaki bu biitiinciil yap1 i¢ kalite giivence sistemini yonlendirmektedir; sonuglar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlarla/siireglerle iliskili tim performans gostergeleri sistematik ve
kurumun i¢ kalite gilivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve elde edilen sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek karar almalarda kullanilmakta ve performans yonetimine
iliskin 6nlemler alinmaktadir.

2. I¢ Kalite Giivencesi

A.2 i¢ Kalite Giivencesi
A.2.1. Kalite Komisyonu

Kurumun Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalar1 “OMU Kalite Giivence Yonergesi”ve diger
ilgili dokiimanlarda tanimlanmistir. Komisyon aktif olarak c¢alismis aldig1 kararlart web sayfasi
tizerinden erisime agik hale getirmistir. Kalite Komisyonu i¢ KG sisteminin olusmasit ve
gelismesinde etkin rol almus, kalite alaniyla ilgili yazilim gelistirme, i¢ kalite giivence sistemlerinin
yapilandirilmasi, program akreditasyonu, stratejik plan ve KG sistemi uyumu gibi siireglerde yogun
caba harcamistir. Kalite Komisyonu tarafindan gerceklesen etkinliklerin  sonuglarinin
degerlendirildigi ortamlar mevcuttur. Kalite Komisyonun ¢aligmalarina katki saglayan Kalite
Koordinatorliigii ve birim diizeyinde bulunan Kalite Elgilerinin varhigi kalite kiltiiriiniin
gelistirilmesi, uygulamalarin yerlestirilmesi agisindan son derece onemlidir. Kalite El Kitabi, siireg
akislari, tanimlayic1 prosediirler gibi, politika ayrintilarinin dokiimante edildigi, kolayca erisilebilen
ve siirekli giincellenen kaynaklar bulunmaktadir.

Son yillarda Kalite Komisyonun aktif ¢alismasi, bir dizi yapisal uygulamanin hayata gegirilmesi
(KALEM, iSO 9001 belgelendirmesi vb.) olumlu sonuglar vermistir. Ancak kurum genelinde kalite
kiltiirliniin - ve uygulamalarinin  yayginlastirilmasi, birim diizeyinde kalite organizasyonun
belirginlesmesi (roller, sorumluluklar, uygulamalar) calisanlarin farkindaliklarinin artirilmasina
ihtiyag duyuldugu gozlenmistir. 2017 yilindan itibaren hiz kazanan KG siireglerinin olgunlagma
stirecinin devam ettigi gorilmustiir.

A.2.2. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapis1)

I¢c KG sistemi uygulamalarinda KALEM’in 6nemli ve aktif ¢alisan bir ara¢ oldugu goriilmiistiir.
KALEM’in Stratejik Yonetim, i¢ KG sistemleri ve Yonetim Bilgi Sistemi bilesenlerini i¢inde
barindirmasi ve biitiinsel bir yap1 sunmasi gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.

Yine I¢ KG acisindan, Stratejik Plan, Eylem Planlari, ISO 9001, ISO 10002, program
akreditasyonlari, dis degerlendirme siiregleri gibi uygulamaya alman programlarin, kurumun PUKO
cevrimleri agisindan gii¢lii bir ¢ergeve sundugu degerlendirilmistir.

Egitim-6gretimin planlanmasi, verilmesi, izleme, degerlendirme ve dnlem alma adimlarina iligkin



uygulamalarin yillik ¢evrimler gozetilerek tanimlandig1 goriilmiistiir.

Ancak egitim-6gretimle ilgili yillik cevrimlerin (PUKO dongiilerinin) birimlerin 6nemli bir
bolimiinde ayni etkinlikte yiiriitiildigline dair kisith kanita rastlanmistir. Yukarida bahsedilen i¢ KG
uygulamalarinin tim katmanlarda (birim, program, c¢alisan vb.) etkin uygulandig ile ilgili kisith
kanita rastlanilmistir. Uygulamalarda kurumsal yayilima ihtiya¢ duyuldugu gozlenmistir.

A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiltiirti

OMU Rektoriiniin Kalite Giivence Siireclerine yonelik ilgisi ve liderligi gii¢lii bir yon ve OMU i¢in
onemli bir firsat olarak degerlendirilmistir. I¢ iletisimin giiglenmesi i¢in kanallarin gesitlendirildigi

goriilmiistiir. Ust yonetimin I¢ KG sistemi ve kurumsallasmaya olan bakis agilar1 giiglii bir yon
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kurum genelinde her diizeye yonelik liderlik davramislarinin, i¢ KG sistemlerini destekleyecek,
etkililigi yiiksek bir formda gelistirilmesinin faydali olacagi degerlendirilmistir. Revizyon ihtiyaglar
ile Kurumsal kazanimlarin korunmasi, kurumsal siirekliligin saglanmasi arasinda denge kurmanin
faydali olacag1 gozlenmistir.

Kurumda liderlik davranis degerlendirme anketlerinin yapildigr goriilmiistiir ancak sonuglarinin
tyilestirme kararlarina yansitilmasi ile ilgili kisith kanita rastlanilmistir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amaciyla olusturulan kalite
odakli organizasyonel yapilar; yetki, gorev ve sorumluluklar1 dogrultusunda sistematik ve
kurumdaki biitiinctil  kalite yOnetimi kapsaminda calismalarimi yiiriitmekte; yiriitiilen
uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Ic kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar1 ve siiregleri kapsayacak sekilde i¢ kalite giivencesi
mekanizmalar1 (siiregler, PUKO ¢evrimleri, gorevler, yetki ve sorumluluklar, kalite araglar)
bulunmakta olup; bu i¢ kalite giivencesi mekanizmalarindan bazi uygulama sonuglar1 elde
edilmistir. Ancak bu mekanizmalar kurumdaki biitlinciil kalite yonetimi kapsaminda
yiriitiilmemektedir ve uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir.

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii
Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen, tiim birimleri ve siirecleri
kapsayan kurumsal kiiltiir ve liderlik anlayis1 bulunmakta olup; bu kapsaminda gergeklestirilen

faaliyetlerden bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak tiim bu uygulamalar kurumdaki biitiinciil
kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmemekte ve bu uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

3. Paydas Katihmu

A.3 Paydas Katihm



A3.1. I¢ ve dis paydaslarnn Kalite giivencesi, egitim ve 6@retim, arastrma ve gelistirme,
yonetim ve uluslararasilasma siireclerine katihmm

YOKAK o6lgiitlerinden birisi olan “paydas katilimi” konusudur ve bu &l¢iit cercevesinde Universite,
i¢c ve dis paydaslarin kalite giivencesi sistemine katilimim ve katki vermesini saglamalidir. OMU
Stratejik Planinda yer alan temel degerlerden birisi de katilimciliktir. Bu deger ¢ergevesinde OMU;
Ogretim, arastirma ve toplumsal katkiya yonelik hizmetlerin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesinde, paydaslar1 ve onlarin 6nerilerini dahil etmeyi 6nemsedigini ilan etmistir. Bu
baglamda Stratejik Planda i¢ ve dis paydas analizi yapilmis ve bir amag¢ (A4: Paydas isbirligini
gelistirmek ve niteligini artirmak) kapsaminda iki hedefe yer verilmistir.  Bunlar; H4.1. I¢
paydaslarin etkilesimini artirmak ve H4.2. D1s paydaslar ile etkilesimi artirmak. Bu ¢er¢cevede OMU;
paydas katilimim ve etkili bir yonetisimi saglama konsunda su stratejilert dngérmiistiir: Olumlu bir
kurum kiiltiirii olusturma, i¢ paydas etkilesimini artiracak iletisim kanallarimi (sikayet kutulari,
talepler, bireysel goriismeler, acik kap1 uygulamasi, anketler, sosyal aglar vb. ) daha etkin kullanma,

dis paydaslar1 iiniversitenin stratejik yonelimi hakkinda bilgilendirmek ve isyeri egitimi ve staj

yapilan firma / kurum sayisinin artirma, tiniversite-6zel sektor isbirligi ile tiretilmis patent/ticari {iriin
sayisini artirma, dzel sektor/kamu isbirligi ile yapilan ar-ge calismasi sayisini artirma. Bu konudaki
plan hedefleri ve yillik gerceklesmeler diizenli olarak izlenmektedir.

Yukaridaki politika ve planlamalarin uygulama, izleme ve degerlendirme siireglerine bakildiginda su
ornekler / kamtlar sunulabilir: Kurum, her seyden énce, i¢ ve dis ¢evresel faktorleri “KEK I¢ ve Digs
Hususlar Tablosu "nda analiz ederek tiniversiteye olmast muhtemel etkilerini, firsatlar1 ve tehditleri
analiz etmis ve bunlari izlemektedir. I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirilme
stireclerine katilim mekanizmalar1 (Y 6nergeler, bilgi toplama formlar1 vb) planlanmis ve onemli
olciide uygulama ve degerlendirme siireglerine gegilmistir. Bunlara 6rnek olarak; OMU Damgsma
Kurulu Yé6nergesi, OMU Damsma Kurulu Uyeleri, OMU Ogrenci Senatosu Y 6nergesi, Paydas Geri
Bildirim Yonetimi Prosediirii, Paydas Bilgilendirme Metni, KALEM Paydas iletisim Sorumlusu
Gorevlendirme Ekran Gorseli, KALEM Geri Bildirimleri izleme Sayfasi Gorseli, 6grenci ders
degerlendirme anketleri, sikayet ve oneri sistemleri, Mezunlar Dernegi, OMU Yillik Eylem Plam
gosterilebilir. Ozel sektorle isbirliklerini gelistirme, i¢ paydaslarla ilgili olarak geri bildirim ve
sikayet mekanizmalar1 vardir. Y dnetim, paydaslardan gelen talep ve sikayetlere duyarlidir. Ogrenciler
icin stajlar ve mentorliik destegine iliskin 6rnekler vardir. Danisma Kurulu’nun aktif olarak ¢alistigi,
sik sik toplantilar yapildigi ve tiniversiteye ilginin ve ortakliklarin yogun oldugu degerlendirilmistir.
Belediye, Ticaret ve Sanayi Odasi, ISKUR, il Saghik Miidiirliigii, 11 Tarim Miudirliigii ve bazi
STK’lar (Uluslararas1 Ogrenci Dernegi, MEDIKUM vb) buna o6rnek olarak gosterilebilir. Yine,
tiniversite-endiistri igbirlikleri baglaminda; tarimsal kalkinma projeleri, saglik turizmi, kenevir
aragtirmalari, Yesilyurt MYO ile ortak medikal projeler kanit olarak gosterilebilir. Ayrica TTO,
Teknopark ve firmalar ile ortakliklar vardir.

Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi, stirekliligi stratejik planlama kapsaminda yonetim
tarafindan irdelenmektedir. I¢ kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve
etkinligi mevcuttur. Biiyiik 6l¢tide KALEM yazilim sistemi ziierinden elde edilen veri ve raporlar her
diizeyde yonetim tarafindan degerlendirilmektedir.

Her ne kadar yapilan diizenlemeler tiim birim ve dis paydaslara yaginlagsmasina yonelik sinirluklar var
ise de  paydaslarin kararlara katilim ve yonetisim siirecleriyle ilgili politika ve uygulamalar ile
izleme ve degerlendirme ¢alismalari genel olarak OMU niin giiclii yanlar1 arasinda vurgulanabilir.

I¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastrma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siirec¢lerine katilinm

Olgunluk Diizeyi: Kurumda yiirtitiillen tiim siireglerle iligkili olarak belirlenmis olan paydaslarin
stireglere ve karar alma mekanizmalarina katilimi saglanmistir ve bu etkilesimden baz1 uygulama



sonuglart elde edilmistir. Ancak tiim bu uygulamalar kurumdaki biitiinctil kalite yonetimi
kapsaminda yiiriitiilmemektedir ve bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir.

4. Uluslararasilasma

A4 Uluslararasilasma

A.4.1. Uluslararasilagma politikasi

OMU 2017 yilinda “Uluslararasilasma Politikasini” belirlemis ve senato karariyla yaymlamustir.
Uluslararasilasma politikast OMU’niin stratejik plan1 ve ulusal politika iist belgeleriyle uyumlu bir
sekilde hazirlanmistir. Ulusal ve Uluslarars1 hareketliligi destekleyen programlarin (Erasmus+,
Mevlana, Freemover, Farabi) yiiriitildiigi goriilmistiir. 300’e yakin kurulusla yapilan isbirligi
anlagmalar1 ve bunlarin sonucunda gelen 6grenci ve ¢alisan hareketliligi dikkati ¢ekmektedir.

OMU niin uluslarasilasma alaninda 6ne ¢ikan yam ise yabanci uyruklu 6grenci sayisidir. 5000’°in
tizerinde 6grenim goren yabanci uyruklu 6grenci sayisi ile tilkemizin 6nde gelen egitim ihra¢ eden
tiniversiteleri arasinda yer almis olmasi son derece 6nemli bir basar1 olarak gozlemlenmistir.

OMU’niin Erasmus+ Programi ¢ercevesinde Erasmus Mundus Ortak Yiiksek Lisans Programi
basgvurusu kabul edilmistir. 5 Farkli iilkeden tiniversitelerin olusturdugu konsorsiyum tarafindan
yiiriitillecek projede OMU, Tiirkiye’den Koordinatér kurulus olarak kabul almis ilk kurum
olmustur.

Yabanci uyruklu 6grencilere erisim ve liniversiteye ¢ekilmeleri ile ilgili etkililigi yiiksek faaliyetler
gerceklestirilmektedir. Ancak OMU niin web sitesi, 6zellikle akademik birim sayfalarinin bu strateji
ve politika dogrultusunda gii¢clendirilmeye ihtiyag duydugu gozlenmistir (yabanci dille verilen
icerigin genisletilmesi, meniilerin Ingilizce sayfalarda calisir durumda bulunmasi vb.). Yine
uluslararsilasma politikassna TOMER’in sagladigi 6nemli katki dikkat ¢ekmis, 6zellikle Tiirkce
ogretimiyle ilgili faaliyetlerin etkililigi 6nemli bulunmustur. Uzaktan Egitim Merkezinin (UZEM),
mesleki egitim ve ogretim sertifika programlarinin “Europass Sertifika Ekleri” almasi igin yaptigi
basvurusunun, Europass tarafindan kabul edilmesi, 27 sertifika programiyla bu alanda yetkilendirilen
4’uinct universite ve 6’1nc1 kurum olmasi dikkate deger bulunmustur.

OMU’niin egitim-6gretim ve arastirma alanlarindaki uluslararasilasma faaliyetlerinin yonetilmesi,
desteklenmesi ve gelistirilmesiyle ¢cok kultiirlii ve uluslararasi bir kampiis olusturulmasina yonelik
yuruttigi faaliyetler ve benimsedigi stratejiler dikkate alindiginda ; maasli ¢alisan uluslararasi
akademik personel, misafir uluslararas1 arastirmacilar gibi uluslararsilasmayr destekleyen akademik
hareketlilikte kisitli 6rnekle karsilagilmistir.

Miifredatin uluslararas1 6rneklerle kiyaslanmasi, ortak diploma programlar1 gibi konularda yine
kisith 6rnekle karsilasilan alanlar olmustur.

A.4.2. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsallagsmistir. Bu kapsamda
siireci; Uluslararas Iligkiler Birimi ve onun biinyesinde yer alan Erasmus+, Mevlana, Uluslararasi
Isbirlikleri, Uluslararast Ogrenci ve OMU-YOS Ofisleri yonetmektedir. Koordinatdrliik ve ofisler,
tiim akademik birimlerde gorevlendirilmis birim koordinatérleri aracilifryla Universite birimleri ile

isbirligi ve esgiidiim icinde ¢alismaktadir. Ofislerin gorevleri Uluslararasi Iliskiler Birimi Y 6nergesi
ile diizenlenmistir. Bu yap1 ve igleyis, kurumun uluslararasilasma politikasi ile uyumludur,

hiyerarsik baglantilar1 iyl tanimli ve etkindir.



Uluslararasilasma stratejisi, politika ve uygulamalarina yonelik izlemeler KALEM iizerinden
yapilmaktadir.

A.4.3. Uluslararasilagsma kaynaklar1

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasilmistir. anliyet
sonuglar1 diizenli olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. OMU ’niin
uluslararasilagma ile ilgili organizasyonu bu alana yonelik kullandig1 kaynaklar izlenmektedir.

A.4.4. Uluslararasilagsma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Kurumun, uluslararasilasma faaliyetleri basta Uluslararas: iliskiler Birimi olmak tizere akademik
birimler (Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu, Enstitiiler ve arastirma-uygulama merkezleri)
ile i¢ kalite glivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmektedir. Siirecin iyilestirilmesi ise YGG
faaliyetleri ve OMU Eylem Plani ile saglanmaktadir.

Uluslararasilasma performansi stratejiler ve yillik planlar temelinde KALEM de izlenmektedir.
Ozellikle yabanci uyruklu 6grenci sayisinda son 4 yilda gerceklesen artis son derece dikkat ¢ekicidir.

Uluslararasilasma performansinin “Arastirma Odakli Universite” olma vizyonu dogrultusunda
ozellikle arastirma girdi (yabanct uyruklu arastirmaci, uluslararasi arastirma fonlarina ve arastirma
networklerine erisim vb.) ve ciktilarina (uluslararasi proje sonuclari, yayin, patent vb.) yonelik olarak
izlenmesinin de faydali olacagi degerlendirilmistir.

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagsma politikast dogrultusunda yapilan uygulamalar
sistematik ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ile iligkili sonuglar ve
paydas goriisleri sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda fiziki, teknik ve mali kaynaklar, uluslararasilagsma faaliyetlerini
destekleyecek ve tiim birimleri kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek  Onlemler alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Uluslararasilasma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma hedefleri dogrultusunda ¢alisma yapan birimlerin
uluslararasilasma performanst izlenerek degerlendirilmekte ve karar alma siireclerinde

kullanilmaktadir. Buna iligkin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuclari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

B. EGITIiM VE OGRETIM



1. Programlann Tasarim ve Onay1
B. EGITIM VE OGRETIM
B.1 Programlann Tasarnmi ve Onay1

B.1.1. Programlann tasarimi ve onayi

OMU zengin cesitlilige sahip koklii bir kurumdur. Kurumda 6rgiin ve/veya uzaktan egitim-6gretim
uygulanmaktadir. Universitede egitim-6gretim, Tip ve Dis Hekimligi fakiiltelerinde simf ge¢me
esasina gore; diger fakiilte, meslek yiiksekokulu ve enstitiillerde ise yariyll esasina gore
ylriitiilmektedir.

Kurum 2019-2023 Stratejik planinda Egitim-Ogretim Alanini Gii¢lendirmek amaci dogrultusunda
Egitim — Ogretim materyallerinin gelistirilmesi ve zenginlestirilmesi ve Egitim - Ogretim
hizmetlerinde niteligi artirma hedeflerini belirlemistir. Bu stratejik amac¢ ve hedefler dogrultusunda
acilan/acilacak fakiilte ve programlar icin i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla karar alinmaktadir.

Kurum programlarin tasarimi, yapilandirilmasi ve gilincellenmesini birimlerde bulunan Egitim-
Ogretim Kurul ve Komisyonlar1 marifetiyle giivence altina almaktadir. Bu komisyonlara 6rnek
olarak Tip Fakiiltesinde Tip Egitimi Kurulu ve Program Kurulu, Veteriner Fakiiltesinde Bologna ve
Egitim Komisyonu, Turizm Fakiiltesinde Program Kurulu, Dis Hekimligi Fakiiltesinde Program
Komisyonu, Miifredat Komisyonu ve Ziraat Fakiiltesinde deEgitim-Ogretim Komisyonu
gosterilebilir.

Programlarin tasariminda paydas (isveren, meslek kurulusu, mezun vb.) goriislerine (anketler,
toplantilar, calistaylar ve yiiz yiize goriismeler gibi) duyarlilik olmasina karsin sistemli ve periyodik
bir bilgi toplama sisteminin olmamasi ve geri bildirimlerin program tasarimina yeterince
yansitilmamasi iyilesmeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

B.1.2. Program amaglan, ¢iktilan ve programm TYYC uyumu

OMU’deki program tasarimlarinda Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilik Cergevesi (TYYC) esas
alinmig, programlarin amaglar1 ve programlarin 6grenme ¢iktilart (kazanimlar1) olusturulmustur.
Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu g6z 6niinde bulundurulmustur. TYYC
ile program ¢iktilarinin eslestirilmesi ¢cogu lisans ve 6nlisans programlarinda yapilmistir. Buna karsin
Fizik bolimi gibi bazi programlarda hi¢ eslestirme yapilmamis, bazilarinda tiim alanlar dogru
olmayan bir sekilde eslestirilmis (Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi, Cografya gibi), bazi
programlarda (Isletme, Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik ile ¢ogu onlisans programi gibi) ise
eslesmeyen alanlarin oldugu goriilmektedir. Fizyoloji, Klinik Toksikoloji, Ortodonti, Pedodonti,
Restoratif Dis Tedavisi, Miizikte Yorumculuk ve Akilli Sistemler Miihendisligi gibi bazi doktora
programlar1 ile Histoloji Embrioloji, Ruh Sagligi ve Hastaliklar1 Hemsireligi ve Avrupa Akdeniz
Kiltiirler ve Turizm gibi bazi yiiksek lisans programlarinda TYYC ile program ¢iktilarinin hig
eslestirilmemesi gelistirilmeye acgik yan olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte programlara ait
ders bilgi paketlerinin bulunmasi ve internet ortaminda kamuoyuyla paylasilmasi memnuniyet
vericidir.

Kurumun 2019 yili eylem planinda Programlarin giincellenmesi ve Programlari akreditasyona hazir
hale getirmek icin OMU'ye 6zgii i¢ degerlendirme sisteminin kurulmasi isimli eylemler planlanmig
ve uygulanmustir. Program ¢iktilarina ulagmayi garanti altina almak tizere OMU’ye 6zgii bir model
gelistirilmis ancak heniiz uygulamaya gecilmemistir.

B.1.3. Ders kazammlarnnn program ¢iktilan ile eslestirilmesi



Kurumda Tip ve Dis Hekimligi Fakiiltesi hari¢ ¢ogu programda yiiriitiilen derslere iliskin 6grenme
kazanimlar1 tanimlanmis ve dersler program yeterlilikleri/giktilart ile iligkilendirilmistir. Bununla
birlikte bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmedigi ve uzaktan egitime doniik tanimli siireglerin de
olmadig1 anlagilmaktadir.

B.1.4. Programn yapisi ve ders dagiim dengesi (Zorunlu-se¢cmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tammma imkanlan)

Programlarin yapisinda zorunlu-se¢meli ders dengesi, alan ve meslek dis1 ders dengesi gozetilmekte
ve kiiltiirel derinlik ile farkl disiplinleri tanima olanaklari saglanmaktadir. OMU niin programlarinda
secmeli dersler ile alan dis1 derslere yer verilmesi 6grencilerde farkli bakis agisi gelistirme ve
gelisimlerine katki saglamasi bakimindan énemlidir. Ogrenciler iiniversitenin biitiin programlarinda
yer alan derslerden istediklerini alan dis1 serbest segmeli ders olarak alabilmektedirler. Ders sayist ve
haftalik ders saati Ogrencinin akademik olmayan etkinliklere zaman ayirabilecegi sekilde
diizenlenmistir.

Kurumda 6gretim planlarinda segmeli ders oranlari, mezuniyet i¢in alinmasi gerekli toplam kredinin
%20’s1 olacak sekilde planlanmistir. Bu kosulun kurumda genel olarak saglandigir goriilmiistiir.

Ancak Tip, Dis Hekimligi Fakiiltesi ve Vezirkdprii MY O-Mobilya Dekorasyon programi gibi bazi
programlarda segmeli derslerin hi¢ yer almamasi iyilesmeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Ogrencilerin mesleki uygulama ve stajlar1 Staj Yonergesi ve Uygulamali Dersler Yonergesiyle
yiiriitiilmektedir. Miihendislik Fakiiltesi ve Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesinde 7+1, Meslek
Yiiksekokullarinda ise 3+1 sisteminin uygulanmasi; ders planlarinda sektor/paydas isbirliginin
dikkate alindigim1 gostermektedir.

Egitim 6gretim programlarinda yer alan derslerin gdzden gecirilerek giincellenmesi 6grenci bilgi
sistemi 1ile kontrol edilerek siire¢ takip edilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuclar
izlenmemektedir.

B.1.5. Ogrenci is yiikiine dayah tasanm

OMU’de derslerin dgrenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) kullamlmakta olup, ders bilgi
paketlerinde AKTS bilgisi yer almaktadir. Ogrenci is yiikii kredileri ders sorumlusu &gretim iiyeleri
tarafindan hesaplanmaktadir. Saha ziyareti sirasinda yapilan goriismelerde derslerin AKTS hesabinin
her birimde farkli sekilde yapildigi kanaati olusmustur. Kurum genelinde ortak bir standardin
olmamasi, sistematik olarak i¢ ve dis paydas goriisleri alinarak gercekei Ogrenci is yiikiiniin
belirlenmemesi iyilesmeye agik yan olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte yurt i¢i veya yurt
disinda gerceklesen uygulama ve stajlarin birimlerde Y onergeye gore yiiriitiilmesi ve genel olarak is
yiikiine dahil edilmesi kurumun gii¢lii yanlarindan biridir. Ancak 6grenci is ylikii ve bununla ilgili
uygulamalarin sonug¢lar1 izlenmemektedir.

B.1.6. Olgme ve degerlendirme

Kurumda 6grenme kazanimi, 6gretim programi, egitimin verilme bigimi (6rgiin, uzaktan, karma,
aciktan), Ogretim yontemi ve Olgme-degerlendirme arasinda uyum saglanmaya calisilmistir.
Ogrencilerin 6zelliklerine ve ogrenme diizeylerine gore farkli 6lgme yontem ve teknikleri
uygulanmaktadir. Kurumda 6grenci-6gretim elemani geri bildirimine dayal1 bir 6l¢gme degerlendirme
kurgusu bulunmaktadir.



Dersler i¢in basar1 6lgme ve degerlendirme yontemleri Ogrenci Bilgi Sistemi ile Uzaktan / Karma
egitim Yonergesinde net olarak belirtilmis ve 6grenciler ile paylasilmistir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiritiilmektedir.

Program amaclan, ¢iktilan ve programin TYYC uyumu

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilari ve bunlarin TYYC uyumu tammlanmus,
ilan edilmistir ve egitim-6gretimle 1ilgili uygulamalarla iliskilendirilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ders kazamimlarnin program ciktilan ile eslestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda dersin bilissel seviyesini (Bloom seviyesini) acike¢a belirten
ders kazamimlar1 ile program ciktilar1 eslestirilmis ve bu eslestirme ilan edilerek, egitim-
ogretimle 1ilgili uygulamalara (ders profilleri ve izlenceler gibi) yansitilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-secmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tamima imkanlan)

Olgunluk Diizeyi: Tum programlarda program ve ders bilgi paketleri, yapt ve ders dagilim
dengesi (alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli
disiplinleri tanima imkanlar1t vb.) go6zetilerek hazirlanmistir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah tasanm

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda tamimlanmis olan Ogrenci is yiikleri, paydaslarla
paylasilmakta (program ve ders bilgi paketleri yoluyla) ve egitim-6gretimle ilgili tiim
uygulamalarda (6grenci hareketliligi, 6nceki 6 grenmelerin taninmasi vb.) kullanilmaktadir. Ancak
ogrenci is yikil ve bununla ilgili uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarda yeterlilik temelli 6lgme ve degerlendirme sisteminin tasarimi
tim programlar1 kapsamaktadir ve tasarimin uygulanmasindan bazi sonuglar elde edilmistir.
Ancak tasarlanan bu 6l¢me ve degerlendirme sisteminin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

B.2 Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

B.2.1. Ogrenci kabulii ve onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim,
yaygm egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Kurumda lisans ve lisansiistli programlara 6grenci kabulii, kayit, sinav ve degerlendirmeler yurt
icinden gelen oOgrenciler i¢in Yiiksekogretim Kurulu’nun belirledigi mevzuat dogrultusunda
yapilirken yurt disindan 68renci kabulii ise OMU Yabanci 6grenci Smavi (YOS) ve Uluslararasi
Ogrenci Kabul Yonergesi dogrultusunda yapilmaktadir. Ogrenciler, 6grenim goérmek istedikleri



program tercihlerini bildirdikten sonra, YOS’den aldiklar1 puana gore ilgili programlara
yerlestirilmektedir Universiteye ayrica Tipta Uzmanlik Smavi (TUS) ve Diste Uzmanlik Sinavi
(DUS) sonucuna gore uzmanlik 6grencisi de kabul edilmektedir.

Kurumda 6nceki formal (6rgiin) 6grenmenin taninmasi dikey, yatay ve tiniversite icindeki gecisler
Yiiksek Ogretim Kurulu'nun belirlemis oldugu mevzuat hiikiimlerine ve kurumun kendi belirledigi
Ders Yeterlilik Sinavi Uygulama Y 6nergesi’ne gore gerceklestirilmektedir. Buna gére Universiteye
kayit hakki kazanan 6grencilerin, daha once devam ettikleri yiiksekdgretim programinda basarili
olduklar1 derslerden muaf olabilmeleri ve diger yiiksekégretim kurumlarindan, acik 6gretim
kurumlarindan ve/veya uzaktan egitimle alinan derslerin gecer notlar1 degerlendirilmektedir.

Orgiin egitim kurumlar1 disinda formal olmayan sertifikaya dayali veya tecriibeye dayali (in-formal
ve non-formal) 6grenmenin tamnma siireci heniiz baslatilmamistir. Bu nedenle kurumdaki tiim
programlarda 6nceki 6grenmenin taninmasi yapilmamaktadir. Ancak, programlarda yer alan Yabanci
Dil ve Bilgisayara Giris / Temel Bilgi Teknolojileri ya da muadili olan dersler i¢in her akademik
donem basinda muafiyet sinavi diizenlenmektedir. Sinava girip basarili olan Ogrenciler ders
programinda ilgili derslerden muaf sayilmaktadir.

B.2.2. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tanmmmasi ve sertifikalandinlmasi

OMU 6n lisans ve lisans egitim-6gretim yonetmeliginde diploma, derece ve yeterlilikler TYYC ye
uygun olarak tanimlanmistir. Hazirlanan bu yonergeler {iniversite internet sayfasinda yayimlanmistir.

Bunlar disinda ilgili konularda Yiiksek Ogretim Kurumu tarafindan yayinlanan cergeve
programlardan yararlanilmaktadir. Ayrica mezun olan tiim 6grencilere Diploma Eki verilmektedir.

Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin tanmnmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygm
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tammmasi ve sertifikalandimlmasi

Olgunluk Diizeyi: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina
iliskin acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis kriterler ve siirecler tiim
programlarda uygulanmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinleraras1 cahsma, etkilesimli,
arastirma/6grenme odakl)

OMU egitim-6gretim politikasinda etkilesime dayanan ve basariy1 ddiillendiren 6grenci odaklr egitim
hedeflenmistir. Bu amagla 6grenci merkezli egitim faaliyetlerinin gelistirilmesi, 6grencilerin derse
aktif katilimimi saglayacak proje, 6dev, arazi ¢alismasi, grup calismalar1 ve sunum yapma gibi
faaliyetler tesvik edilmektedir. Program Bilgi Katalogu {izerinde yapilan incelemelerde, programlarin
biiyiilk ¢cogunlugunda ders izlencelerinin yonetmeliklere uygun olarak diizenlendigi ve 6grenci



merkezli 6grenmeye olanak saglayan uygulama, laboratuvar, proje, okuma, gozlem, makale kritik

etme, rapor hazirlama, ev 6devi, alan gezisi, arazi ¢alismasi, 6grenci {irlin dosyasi (portfolyo), drama,

makale yazma, vaka incelemesi gibi degerlendirme yontemlerinin kullanildigr goriilmektedir. Saha

ziyaretinde yapilan goriismelerde Tip Fakiiltesinin 1, 2 ve 3. siniflarinda 6grenci merkezli bir egitim
modeli olan Probleme Dayali Ogrenim (PDO) Egitim Modelinin uygulanmas: buna 6rnek olarak
gosterilebilir. Bu baglamda kurumun etkilesime dayanan ve basariy1 6diillendiren 6grenci merkezli

bir egitim- 6gretim politikasinin olmas1 ve uygulaniyor olmasi giiclii yan olarak degerlendirilmistir.

Derslerin biiyiik bir boliimiinde tiim bilesenler uygun is yiikiine karsilik gelecek sekilde tanimlanmis
ve degerlendirme Olgiitleri boliimiinde de belli yiizdeler ile basari notuna yansitilmistir. Bununla
birlikte Dis Hekimligi, Sigortacilik ve Aktiierya Bilimleri gibi bazi programlarda ders 6grenme
ciktilarinin basar1 6lgme ve degerlendirme yontemleri ile iliskilendirilmemesi iyilesmeye agik yan
olarak degerlendirilmistir. Kurum i¢inde Bologna Siireci kapsaminda, ders AKTS nin is yiikiine
uygun belirlenmesi, ders 6grenme planlarinda 6grenme ¢iktilarinin basart degerlendirme yontemi ile
iliskilendirilerek hazirlanmasi ve internet sayfasi izerinden paylagilmasi uygun olacaktir.

Kurumda igyeri egitimi ve usta 6gretici modellerinin kullanilmas1 6grencilerin is yasamina uyumunu
artirmak agisindan ¢ok onemli ve giizel bir uygulama olarak degerlendirilmistir. Ancak bu siirecin
yirttiilmesi, yeterince yayginlastirilmamasi ve degerlendirilmesine yonelik tanmimli siireglerin
olmamasi, iyilesmeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Universiteyi kazanan 6grenciler i¢in Oryantasyon Programinin yapilmasi, 6grencilerin kendileri ile
ilgili konularda egitim kurullar iginde yer almasi, Universite Senatosunda bir {iyenin bulunmasi,
ogrencilere doniik kariyer planlama, liderlik ve inovasyon gibi konularda etkinlikler yapilmasi ve
mezun-6grenci bulusmasi toplantilarinin diizenlenmesi de 6grenci merkezli 6grenme ve 6gretmeye
katki saglayan 6nemli uygulamalar olarak degerlendirilmistir.

Ayrica yapilan goriismelerde belirtildigi tizere; KPSS, TUS, Hakimlik ve Savcilik Sinavlar1 gibi
merkezi sinavlarin sonuglarinin  senatoda degerlendiriliyor olmasi kurumda degerlendirme
kiiltiriiniin olusturulmasi bakimindan degerli bulunmustur.

B.3.2. Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin 6zelliklerine ve 6grenme diizeylerine gore
farkhlastinlms alternatif 6lgme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Universitede 6grenci basarisi ile mezuniyet kosullar1 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim-6gretim
yonetmelikleri ve ilgili yonergelere gore yapilmaktadir.  Ogrencilerin  basarilarinin
degerlendirilmesinde ders gegme sistemi uygulanan fakiiltelerde OMU Bagil Degerlendirme
Y Onergesi esas alinmakta, sinif gegme sistemi uygulanan fakiiltelerde ise birimin kendi yonergesine
gore yapilmaktadir. Olgme- degerlendirme ve zorunlu kosullar bu yonergelerde acikca ifade
edilmistir.

Yiiz ylize egitimde oldugu gibi uzaktan verilen dersler i¢in donem i¢i degerlendirme, dersin
Ozelligine gore sorumlu dgretim elemaninin belirleyecegi sinav, proje, ddev, 6grenci iirlin dosyast,
makale kritik etme, rapor hazirlama, rapor sunma gibi yontemlerden biri yada birkag¢i kullanilarak
yapilabilmektedir. Proje, ddev, 68renci iiriin dosyasi, makale kritik etme, rapor hazirlama, rapor
sunma gibi silirece yayilmis degerlendirmeler ile gozetimsiz yapilan 6lgme degerlendirme
etkinliklerinin genel basariya etkisinin, uzaktan egitimde %40°’tan fazla olamayacag1 Uzaktan-Karma
Egitim YoOnergesi ile garanti altina alinmustir.

Kurumda 6grencilerin 6zellikleri, 6grenme diizeyleri ve egitim hizmetlerinin verilme bi¢imine gore

farklilastirilmis alternatif 6l¢gme yontem ve tekniklerine yer verilmektedir. Bu duruma Tip Fakiiltesi

ve Dis Hekimligi Fakiiltesinde uygulanan Objektif Yapilandirilmig Klinik Simav (OSCE) 6rnek
olarak verilebilir.



OMU niin béliim veya programlarinda yer alan Temel Bilimler Dersleri Temel Bilimler Derslerine
Iliskin Esas ve Usullerdogrultusunda yiiriitiilmekte; siavlar belirlenen tarih ve saatte eszamanli
ortak yapilmaktadir. Ayrica lisans egitim-6gretim miifredatinda yer alan, tiim boliimlerde tek ve ortak
bir ders igerigine uyarlanmis olan servis derslerinin, test ve/veya agik ug¢lu sorularin yer aldigi, ortak
sinavlarinin hazirlanmasina iliskin usul ve esaslari diizenlemek amaciyla Miihendislik Fakiiltesi
Ortak Sinav Yo6nergesi de kullanilmaktadir. Olgme degerlendirme sisteminde objektiviteyi saglamasi
bakimindan bu yonerge ve isleyis 1yl uygulama 6rnegi olarak gosterilebilir.

Tiim programlarda tasarlanan 6l¢gme ve degerlendirme sistemine iliskin uygulamalardan elde edilen
bulgularin nasil izlendigi, degerlendirildigi, alinan 6nlemler ve buna yonelik yapilan uygulamalar
anlagilamamistir. Program 6grenme ¢iktilarina ulasmanin giivence altina alinabilecegi sistematik
stireglerin gelistirilmemesi ve tiim birimlere yayginlastirilmamasi iyilesmeye agik yan olarak
degerlendirilmistir.

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep
ve Oneri sistemleri)

Kurumun olusturdugu Paydas Geri Bildirim Politikas1 kalite yonetim standartlarinin tniversite
faaliyetlerinde etkinligini artirmak, hatali veya eksik oldugu uygulamalarina yonelik gerekli tedbirleri
alabilmek ic¢in paydas geri bildirimlerini firsat olarak degerlendirmeyi ve paydaslarin memnuniyet
diizeyini belirleyerek hizmet kalitesini stirekli iyilestirmeyi amaglamaktadir.

Kurumda memnuniyet anketlerine ilave olarak ogrenciler aldiklari derslerde dersi veren Ogretim
elemanin derse olan hakimiyeti ve bilgisi ile ilgili anketlerle geri bildirimde bulunmaktadir. KALEM
sistemi araciligl ile girilen bu geri bildirimler, bir sonraki yilin egitim-6gretim programinda
yapilmasi planlanan degisiklikler kapsaminda degerlendirilmektedir.

Saha goriismelerinde Dis Hekimligi Fakiiltesinin sistematik olarak 6grencilerden geri bildirim aldigi,
Miihendislik Fakiiltesinde ise Dekan ve yardimcilarinin siniflarda 6grencilerden geri bildirim aldigi
ogrenilmistir. Kurumda Tip Fakiiltesinde oldugu gibi 6grenci ve Ogretim elemaninin birbirini
degerlendirdigi iyi uygulama 6rnekleri de bulunmaktadir.

Lisansiistii programlardaki 6grencilerin geri bildirimleri Anabilim dallar1 tarafindan alinarak
KALEM iizerinden degerlendirilmektedir. Ayrica 6grencilerden geri bildirim alabilmek ve paylagimi
saglayabilmek adina senatoda 6grenci temsilcisi bulunmaktadir.

B.3.4. Akademik damsmanhk

Y 6netmelik geregi Universiteye kayit yaptiran her dgrenciye bir akademik damsman atanmaktadir.
Kurumda danigsmanlik siireci Akademik Ogrenci Danisman/Koordinator Y 6nergesi ile ve belirlenen
glin ve saatlerde yuriitiilmektedir.

Lisanstistii egitim-6gretimde ders ve donem projesi/tez/sanatta yeterlik ¢alismasi danigmanlarinin
sahip olmas1 gereken nitelik atanma, gorev ve yetkileri Lisansiistii Ogrenci Danismanlig1 ve Ders
Verme Yonergesi ile saglanmaktadir. Ayrica KALEM sistemi tizerinden lisansiistii programlardaki
danismanlik degisiklik talebinin yiriitiilmesi stireci hizlandirmasi ve takibini saglanmasi bakimindan
olumludur.

Her ne kadar, uzaktan egitim siireci de (online) dahil, Ziraat Fakiiltesi ve Egitim Fakiiltesinde, giicli
akademik damigmanlik i¢in iyi 6rnekler varsa da, 6grencilerden danismanlik sistemine doniik geri
bildirimler alindigi,  danismanlarin 6grencilerin akademik basarilarini izleyerek ilisigi kesilme
noktasina gelen Ogrencileri dekanliga/mudirliige bildirmekle yiikiimli oldugu belirtilse de;
danismanlik sisteminin ne Ol¢tide etkili ¢alistigina yonelik kanitlar ile yaygin bir izleme ve
degerlendirme mekanizmasinin olmamasi iyilesmeye agik alan olarak degerlendirilmistir.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme



odakln)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenme-6gretme siireglerinde aktif ve etkilesimli 6grenci
katilimini saglayan giincel, disiplinlerarasi ¢alismaya tesvik eden ve aragtirma/6grenme ve 6grenci
odakli 6gretim yontem ve teknikleri uygulanmakta ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde
edilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve ofrenme diizeylerine gore
farkhlastinlms alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iligkin
uygulamalar vardir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu 6lgme ve
degerlendirme sisteminin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci geri bildirimleri (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi,
hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak (her yariyll ya da her akademik
yilsonunda) alinmaktadir. Ancak alinan geri bildirimler iyilestirmeye yonelik karar alma
sire¢lerinde kullanilmamaktadir.

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik damigmanlik uygulamalar1 vardir ve bu uygulamalardan
bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuclarin izlenmesi yapilmamaktadir.

4. Ogretim Elemanlan

B.4 Ogretim Elemanlan
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterler

Akademik atama ve yiikseltmeler “Akademik Yiikseltilme ve Atanmalarda Uygulanacak Esaslar
Yonergesi” ger¢evesinde gerceklestirilmektedir. Ogretim Elemam kadrolarinin ilam, atama, yeniden
atama ve yikseltme islemlerine ait tiim sitiregler tamimlanmis ve web sayfasinda
yayimlanmistir.“Insan Kaynaklar1 Siireci” kapsaminda ilgili noktalarda kaynak/tarif dokiimani olarak
tammlanmstir. lgili siire¢ ve Olgiitler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak
niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmstir. Ogretim elemam ders yiikleri
Yiiksekogretim Kanununun ilgili maddeleri g¢ercevesinde yiiriitiilmektedir ve 6gretim elemanlar
tarafindan paylasilir. Kurumun 6gretim tiyelerinden beklentileri tanimlidir.

OMU’de egitim programlarinda yer alan her bir ders i¢in 6gretim iiyesi/elemani uzmanlik alani esas
aliarak gorevlendirme yapilmaktadir. Uygun uzmanlik alaninda 6gretim elemam: bulunmadigi
durumlarda bagka birimler veya iiniversite disindan goérevlendirme yapilmaktadir. Program
sorumlularinin talebi ile baslayan bu siire¢, Yiiksekdgretim Kanununun 3 1. maddesindeki hiikiimlere
gore yiriitiilmektedir. Kurumun diger tiniversitelerden ders talebi “Esdeger Ders Talep Formu” ile
gerceklestirilmektedirMYO’da uygulamaya yonelik “Usta Ogretici” uygulamas: kapsaminda
egiticiler vardir. Bu kisiler usta belgesi olan, konusunda deneyimli ustalardir ve bir egitim siireci
sonrast kurum tarafindan sertifikalandirildiktan sonra gérevlendirilmeleri yapilmistir. Ancak kadrolu
olmayan, disaridan gorevlendirilen Ogretim  elemanlarimin  secimi  ve donem  sonu
degerlendirilmelerine yonelik tanimlanmis bir siire¢ yoktur.

Egitimde kalite degerlendirmesinde sadece ogrenci degerlendirmesi kullanilmaktadir. Ogretme



portfolyosu ve akran degerlendirmesi gibi baska degerlendirme araclarina yer verilmemistir.

B.4.2. Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, uzaktan egitim, dlcme degerlendirme, yenilikci
yaklasimlar, materyal gelistirme, yetkinlik kazandirma ve Kkalite giivence sistemi)

Ogretim elemanlarinin egitici yetkinliklerini gelistirmek igin “Egiticilerin Egitimi” programlari
yapilmaktadir. Bunlar OMU Egitim Fakiiltesi onciiliigii ile ytriitilmektedir. 2019 yilinda 1 kez,
2020 yilinda 2 kez gerceklestirilmistir. Bu etkinlikten yararlan 6gretim eleman1 sayisinin arttirilmasi
2019-23 Stratejik Plani’nda “Egitim-6gretim alanini giiglendirmek stratejik amacinin altinda Egitim-
Ogretim hizmetlerinde niteligi artirmak” hedefi iginde bir performans gostergesi olarak
tanimlanmistir. 2019 yilinda egiticilerin egitimi programi kapsaminda 150 6gretim {iyesinin egitim
almasi i¢in planlanmis, yilin sonunda egitici sayis1 40 egiticinin egitimi ile sonlanmistir. Tip
Fakiiltesinin kendi biinyesinde yurtttigi “egiticilerin egitimi” etkinlikleri
“egiticiegitimi.omu.edu.tr” web sayfasi tizerinden yiriitiildiigi belirtilmektedir, ancak bu sayfa son
giincellemesi 2016 yilinda yapilmis ve giincel degildir. Ancak saha ziyaretindeki goriismelerde Tip
Fakiiltesinde yogun olarak gerceklestirildigi 6gretim yeleri tarafindan belirtilmistir.Universitede
ogretimi desekleyici yapilar olarak; Siirekli Egitim Merkezi ve Uzaktan Egitim Merkezi gibi yapilar
bulunmaktadir.

Ogretim  elemanlarmin ~ yillik  performans  de@erlendirmesine ~ yonelik  “Egitim-Ogretim
Performansinin  Degerlendirilmesine Ait Usul ve Esaslar” vyaymlanmis ve “Performans
Degerlendirme Kilavuzu" hazirlanmistir. Bu belgede performansin degerlendirilmesinde 6grenci
degerlendirmesi, 6gretme portfolyosu —kisisel rapor- ve birim amiri degerlendirmesinden olusan
coklu yontemin kullanilacagi tanimlanmistir. Bu kriterlerden biri olan ders degerlendirme anketleri
kapsaminda egiticilerin performansina yonelik degerlendirmenin “Egitim Ogretim Performansi
Degerlendirmesi Ogretim Elemani Geri Bildirim Formu”ile yapildig1 goriilse de bu isleyisin bir
biitiin olarak etkin sekilde uygulandigina dair bir kanit elde edilememistir.

B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Ogretim elemanlarmin  egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirmeler gozden
gecirildiginde, her ne kadar yukaridaki paragraflarda vurgulanan egiticilerin egitimi, seminer, atolye
calismas1 vb destekler var ise de kendini gelistirmek isteyen 6gretim elemanlar igin 'yaratici/yenilikgi
egitim formu, Ogretimin niteligini gelistirmede bir rekabet unsuru olabilecek nitelikte 'iyi
egitim/egitimci 6duli" gibi tesviklere vurgu gozlenmemektedir. Ayrica, yine 6gretim elemanlarinin
“ogretim”le ilgili yiiksek performanslarinin-yenilik¢i uygulamalar, iyi egitimci Odiiliine sahip olma
vb- akademik yiikselmeyle ilgili diizenlemelere yansimadigi ve OMU niin bu tiir tesvik ve ddiillerle
ilgili yonlerinin iyilestirmeye a¢ik oldugu vurgulanabilir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, ylikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Ancak bu
uygulamalarin sonug¢larinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, dlcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere
uygulamalar vardir ve bunlar tiim birimleri kapsamaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin

izlenmesi yapilmamaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme



Olgunluk Diizeyi: Ogretim kadrosunu tesvik ve ddiillendirme mekanizmalarinin olusturulmasina
yonelik planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamayan bazi1 uygulamalar bulunmaktadir.

5. Ogrenme Kaynaklan

B.5 Ogrenme Kaynaklan

B.5.1. Orenme ortamu ve kaynaklan

Universitenin ana yerleske icinde yer alan Merkez Kiitiiphane 2000 n? alana yerlesmistir ve
yerleskede tiim birimlere 24 saat agik olarak hizmet vermektedir. Bunun yani sira diger yerleskelerde
de birime 6zgii kiitiiphaneler ve okuma salonlar1 bulunmaktadir. Kurum kiitiiphanesinde basili olarak
180.202, dijital olarak 325.7250 kaynak bulunmaktadir(Kurumsal Gosterge Raporu-2019). Merkez
yerleskedeki kiitiiphane basili ve dijital kaynaklar acisindan zengin ve yeterlidir. “Proxy server”
ayarlar1 ile ana yerleske disindaki birimlerden de bu kaynaklara ulasim saglanmaktadir. Tip
Fakiiltesi’'nde ogrencilerin tiim ders materyalleri ve kaynaklarina ulasabilecekleri Ogrenme
kaynaklar1 Merkezi bulunmaktadir. Tiim egitim birimlerinde kiitliphane, kantin, egitim alanlarinda
ticretsiz kablosuz internet hizmeti sunulmaktadir.

Universitenin amfi, sinif, atolye laboratuvar gibi egitim alanlar1 1000 m? civarindadir. Merkez

yerleske zengin 6grenme alanlarina sahiptir. Merkez yerleske disindaki birimlerde de 6grencilerin
gereksinimlerine yonelik laboratuvarlar, bilgisayar laboratuvarlari, atdlyeler, bazi birimlerde ise
miize, durusma salonu gibi disipline 6zgii 6 grenme alanlar1 mevcuttur.

Uygulamal1 birimler olan meslek yiiksek okulunda &grencilerin pratik egitimlerini gili¢clendirmek
amaci ile 3+1 egitim modeli yiiritilmektedir. Tip Fakiiltesi ve Dis Hekimligi ve Veteriner
Fakiiltelerinde 6grenci egitiminin de yiiritildiigi Egitim Uygulama ve Arastirma Hastaneleri
bulunmaktadir.

B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrencilerinin bilimsel, mesleki, sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerde bulunabilmeleri amaciyla
tiniversitede 31 aktif 7 pasif olmak {izere toplam 38 mesleki topluluk, 66 aktif ve 8 pasif olmak
tizere 74 sosyal topluluk bulunmaktadir. Ogrenci topluluklarinin isleyisine yonelik” OMU Ogrenci
Topluluklar: Yonergesi” 2015 yilinda yayinlanmistir. Topluluklarin etkinlikleri Saglik Kiiltiir Daire
Baskanlig1 tarafindan dijital ortamda olusturulmus “Topluluk Bilgi Sistemi” araciligi ile takip
edilmektedir. Etkinlik bagvurulart “Etkinlik Kurulu” tarafindan ele alinmakta, degerlendirilip karara
baglanmaktadir. Kararlar web sayfasi iizerinden de paylasilmaktadir. Topluluklarin etkin olarak
faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in kurum tarafinda maddi ve fiziksel destek saglandigi
goriilmektedir.

Farkl1 yerleskelerde Ogrencilerin sportif faaliyetlerine yonelik kapali ve agik spor alanlari/sahalari

bulunmaktadir. Spor alanlarinin toplam alan1 30.437 m2>dir (2019 Faaliyet Raporu). Ayrica SKS’ye
bagli olimpik yiizme havuzu ve ¢ok farkli spor alanlarini (tenis, fitness merkezi vb) igeren bir spor
kompleksi ve Ladik Akdag Kis Sporlart Merkezi bulunmaktadir. Ancak saha ziyaretinde merkez
yerleskeden uzak bazi birimlerde sosyal etkinlikler i¢in uygun ortamin olmadigi izlenimi edinilmistir.

B.5.3. Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanimh ¢ahsma alanlan, mediko vs.)

Universitede personel ve dgrencilerin beslenme ihtiyaglari merkez kampiis ve ilgelerde bulunan 4682
kisi kapasiteli 28 yemekhanede karsilanmaktadir. Kurumun 82 6grenci kapasiteli erkek ogrenci



yurdu ve 158 o6grenci kapasiteli kiz 6grenci yurdu bulunmaktadir. Sehir merkezindeki yerleskeye
ulagim hafif rayl1 sistem, minibiis ve belediye otobiisleri ile saglanmaktadir. Ancak ilgeler icin
ogrencilere 6zgii bir ulasim sistemi bulunmamaktadir. OMU Kalem’de bu hizmetlerin izlendigine
dair anketler goriilmektedir, ancak saha ziyaretinde tesis ve alt yapiya yonelik bir anket vb yontemler
ile geri bildirim alinmadig1, dolayisi ile sistematik olarak bir degerlendirmenin yapilmadigi goriisiine
varilmistir.

B.5.4. Engelsiz iiniversite

Kurumda engelli 6grencilerin egitim siireglerine ve sosyal yasama katilimlarin1 kolaylastirabilmek
amaci ile “OMU Engelli Ogrenci Birimi "kurulmustur. Ogrencilerin egitim-6gretim ve smavlardaki
uygulamalardaki gereksinimlerini karsilamak i¢in mevzuat olusturulmus ve “Engelli Ogrenciler
Egitim-Ogretim Uygulamalar1 Usul ve Esaslar” yayilanmistir. Tiim akademik birimlerde temsilciler
belirlenmis ve iletisim bilgileri ile birimin web sayfasinda paylasilmistir. Kurum bu konuya dncelik
vererek “Egitim-6gretim alanim gliclendirmek” stratejik amacinin altinda “Egitim-6gretim
materyallerinin gelistirilmesi ve zenginlestirilmesi” hedefi i¢inde “Gorme engellilere yonelik
materyal sayist” bir performans gostergesi olarak tanimlanmistir. Kurumda 2019 yili itibari ile 115

engelli 6grenci bulunmaktadir. Birimin aktif olarak calistigi, diizenli araliklar ile toplantilar
gerceklestirildigi web sayfasinda yapilan paylasimlar ile anlasilmaktadir. Ayrica yaygin olarak

tiniversite genelinde tiim birimlerde engelli dgrencilere yonelik rampa, asansor, uygun otopark vb
diizenlemeler yapildig1 goriilmektedir. Engelli Birimi’nde engelli 6grenciler ile toplantilar yapildigi,
geri bildirim alinarak sorunlarin degerlendirildigi ve ¢oziimler tiretildigi izlenmektedir. Ayrica, yazili

geri bildirimler de KALEM yazilim iizerinden alinmakta ve degerlendirilmektedir. Universite bu
calismalar baglaminda YOK tarafindan verilen “Mekanda Erisebilirlik” kategorisinde 2019 yilinda
6.,2020 yilinda da 3.liik 6diilii almaya hak kazanmustir.

B.5.5. Rehbelik, psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetler

Universitede rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri, OMU Psikoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezi (PUAMER) araciligr ile yiiriitiilmektedir. Birimde 4 personel calismaktadir ve yilda
ortalama 300 6grenciye hizmet verilmektedir.

Universitede Kariyer Merkezi 2015 yilinda kurulmustur. Merkezin amaci, 6grencilere kariyer
planlamas1 ve is/staj olanaklar1 konusunda destek olmaktir. Merkez web sayfasinda is ilanlari,
lisansiistii egitim ilanlari, bazi egitim programlarinin ilanlar1 yer almaktadir. Pandemi Oncesi
donemde farkli fakiilte ve yiiksek okullarda 6grenci topluluklarinin, egitim birimi yonetiminin
diizenledigi bazilar1 ISKUR ile ortak hazirlanns “Kariyer Giinleri” etkinlikleri diizenlenmistir.
Toplantilarda ilgili sektorlerden konusmacilar davet edilerek 6grenciler ile bir araya gelmeleri
saglanmistir. Ogrencilerin kariyer planlamalarina destek icin sunulan hizmetler daha ¢ok birimler
bazinda yiiriitiilmektedir. Bazi birimlerde daha yogun olarak yiiriitiildiigii izlenmektedir. Olusturulan
kariyer merkezinin tiim birimlere yonelik etkin bir hizmet destegi sagladigina yonelik kanita
ulasilamamustir.

Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme
kaynaklar1 saglamak iizere 6grenme kaynaklar1 yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler birimler arasi1 denge gozetilerek yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin ve



faaliyetlerin sonuglari izlenmemektedir.
Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donammmh ¢ahsma alanlan, mediko vs.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapi birimler arasi denge
gozetilerek kurulmustur. Ancak bu tesis ve altyapmmin kullanimima yonelik sonuglar
izlenmemektedir.

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan engelsiz tiniversite uygulamasindan elde
edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaglarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Rehberlik, psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte rehberlik, psikolojik danigsmanlik ve
kariyer hizmetleri tim birimleri kapsayacak sekilde saglanmaktadir. Ancak bu uygulamanin
sonuglar1 izlenmemektedir.

6. Programlarmn Izlenmesi ve Giincellenmesi

B.6 Programlarn Izlenmesi ve Giincellenmesi

B.6.1. Program ciktilarnm izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullarndaki dil egitim
programlarim da kapsamaktadir.)

Bilgi Paketi’nde programlarin bazilarinda ders kazanimlar1 tanimlanmis ve 6grenciler ile paylasilmis,
bazilarinda (6rnegin, Dis Hekimligi, Tip Fak, [IBF Uluslararasi Iliskiler Bl gibi)ise bu tanimlamalar
bulunmamaktadir.

Miifredat igerikleri, ders kazanmimlar1 fakiiltelerde farkli isimler altinda da olsa “Egitim —Ogretim
Komisyonlar1” ile sistematik olarak ele alinmakta, degerlendirilmekte ve paydas geribildirimleri ile
giincellenerek iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. Ancak 6grencilerin gerek donem sonunda ders
kazanimlarina ulasip ulasmadigi, gerekse de mezuniyet asamasinda tanimli yeterliliklere sahip olup
olmadigina yonelik sistematik bir degerlendirme yapilmamaktadir. Bu degerlendirme i¢in bir isleyisin
tanimlanmasi ve periyodik olarak gerceklestirilmesi egitim siireclerinin biitiinsel olarak izlenmesi
acisindan uygun olacaktir.

Egitim-6gretim ile ilgili gesitli istatiksel bilgiler OMU Kalem yazilimi {izerinden toplanmakta ve
istendiginde ulasilabilmektedir. Olusturulan bu veri toplama sisteminde tanimlanan gosterge ile ilgili
hangi verinin, hangi siklikta nereden toplanacagi ve sorumlusunun kim oldugu tanimlanmustir.
Verinin bir kism1 otomatik olarak baska yazilimlardan ¢ekilebilirken, bazisi ile manuel olarak ilgili
birimler tarafindan girilmektedir. Ancak alinan bu verinin nasil gézden gecirildigi ve
degerlendirildigi, sistematik bir degerlendirme yapilip yapilmadigina dair bir kanita ulagilamamistir.

Kurumda 2019 yil1 itibari ile 8 program (Tip Doktorlugu, Hemsirelik, Veteriner Hekimligi, Endiistri
Miihendisligi, Harita Miihendisligi, Matematik, Istatistik ve Turizm Isletmeciligi Programlarr)
akreditedir. Baz1 fakiiltelerin de basvuru siirecinde oldugu belirtilmektedir. Stratejik Planda Egitim-
Ogretim hizmetlerinde niteligi artirmak hedefi kapsaminda akredite program sayisini arttirmak bir
strateji olarak tanimlanmis olmasina ragmen program akreditasyonu yeterince yayginlasmamis ve bu
konudaki strateji ve tesvikler iyilestirmeye agiktir.

B.6.2. Mezun izleme sistemi



Universitede mezunlar ile iletisim ve isbirligini gelistirmek i¢in 2013 yilinda “OMU Mezunlar
Koordinatorligi” kurulmustur. Mezunlarin bilgilerinin dogru olarak toplanabilmesi i¢in “Mezun
Bilgi Sistemi” olusturulmustur. Mezuniyet asamasindaki tiim 6grencilerin buraya kayit olmalari
istenmektedir. Koordinatorliik, firmalardan iletilen is ilanlarim, farkli yerlerde yaymlanmis is
ilanlarini, acilmis egitim programlarini, burs ve egitim olanaklarin1 web sayfasinda yayinlayarak
mezunlara duyurmaktadir. Ayrica her yil mezunlar yemegi diizenleyerek sosyal ortamda da
mezunlarin bir araya gelmelerini saglamaktadir. Bazi birimlerin kendi mezunlar ile iletisimlerinin
daha 1yi oldugu izlenmektedir. Bolimlerde mezun-6grenci bulusmalar1 yapilarak 6grencilerin bilgi
edinmesi saglanirken mezunlarin da tiniversite ile iliskileri sicak tutulmaktadir. Ancak saha ziyareti
sirasinda yapilan goriismelerde mezun bilgi sisteminin aktif olmadigi ve 6grenciler tarafindan etkin
olarak kullanilmadigi belirtilmistir. Mezunlarin ise girme istatistikleri, sektordeki yasadigi sorunlar-
eksiklikler, mezun memnuniyeti vb verilerin sistematik olarak toplandigi, degerlendirildigi ve kurum
gelisme stratejilerinde kullan1ldig1 yoniinde bir kanit izlenmemistir.

OMU’de mezun izleme sistemi vardir ve mezunlar, mezun takip sistemiyle izlenmektedir. Ancak elde
edilen verilerin nasil degerlendirildigi ve kurum gelisme stratejilerinde nasil kullanildigi konusu
iyilestirilmeye agik bir yan olarak degerlendirilmistir.

Program ciktilanmin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlarim da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda program c¢iktilarinin izlenmesine iliskin uygulamalar
gerceklestirilmis ve bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi, karar
almalarda ve giincellemelerde kullanilmasi gerceklestirilmemistir.

Mezun izleme sistemi
Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemine iliskin tiim programlar1 kapsayan uygulamalar vardir

ve bunlardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi ve karar
almalarda kullanilmas1 ger¢eklestirilmemistir.

. ARASTIRMA VE GELISTIRME
. Arastirma Stratejisi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1 Arastirma Stratejisi

C.1.1. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Aragtirmalarin yonetilmesi, desteklenmesi ve gelistirilmesine yonelik bir ¢er¢eve olusturulmus ve
arastirma politikast Senatoda karara baglanmistir. Arastirma etigi kurallar1 belirlenmis, 6ncelikli alan
caligmalarinin faydaye} donlismesinin yol haritast ¢izilmis ve uygulanmaktadir. Dis paydaslarla
toplantilar yapilarak, Universitenin bolgesel kalkinma baglaminda yaptig1 calismalara destek verildigi
belirlenmistir.

Stratejik Planda Universitenin arastirma-gelistirme faaliyetlerini giiclendirmek ve bilgi transferini
artirmak i¢in hedefler belirlenmistir. Birgok boliim ve programin miifredatlarina “Tasarim” ve
“Bitirme Projeleri” dersleri konularak, 6grencilerin bu tiir ¢alismalar1 dis paydaslarla birlikte

yiiriitmeleri saglanmistir.

2019-2023 Stratejik Plan1 hazirlanirken, 10. ve 11. Bes Yillik Kalkinma Planlarinda 6ne ¢ikarilan



insan odakli, yenilik¢i ve iliretime doniik arastirma hedeflerinin benimsendigi ve Stratejik Plana
konuldugu goriilmiistiir. Bunun sonucu olarak da tiniversitenin toplumun sorunlarina ve bdlgenin
potansiyeline bagli olarak isbirlikleri gelistirdikleri belirlenmistir.

C.1.2 Arastirma-Gelistirme siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Aragtirma-gelistirme ve bilgi transferi ana ve alt siiregleri planlanmis bu kapsamda ki gérev yetki ve
sorumluluklar  tanimlanmigtir. Arastirma faaliyetleri icin 15 temel performans gostergesi
belirlenmistir. Bunlar arasinda “Dis kaynakli proje biit¢esi” ve “kamu-sanayi paydas isbirligi ile
yapilan proje sayisi” gibi ¢ikti gostergeleri sayesinde Ol¢iilebilir ve degerlendirilebilir metrikler
olusturulmustur. Sanayi ile yapilan isbirlikleri sonrasinda yayimlanan yayinlara yapilan atif sayilar
izlenmekte, ticari lirlin sayilari, s6zlesmeli Ar-Ge proje sayilar1 takip edilmektedir.

“Arastirma Gelistirme Alanim1 Giliglendirmek ve Bilgi Transferini Hizlandirmak™ i¢in farkl
agirliklarla tanimlanan 4 adet hedefi ve bunlarla iligkili olarak toplam 18 adet performans gostergesi
belirledikleri goriilmiistiir.

Teknoloji Transfer Ofisi ile Proje Yonetim Ofisi arasinda entegrasyonu saglamak i¢in organizasyon
semas1 c¢izilerek her iki birimin yetki ve sorumluluklar1 belirlenmistir. 2019 Yil1 Eylem Planinda
“OMU Projelerinin Toplumsal Katki Degerlendirme Modelinde” topluma katki baglaminda yapilan
arastirmalar belgelendirilmis ve “Topluma Katki Gostergeleri Puanlama Cetveline” islenmistir.

Universite Damigma Kurulunun olusturuldugu ve belirli araliklarla toplanarak, iiniversite-dis paydas

iliskilerini verimli bir sekilde yiiriittiikleri goriilmiistiir. Ozel sektor-Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi

ve OMU isbirligiyle iiniversite-sanayi igbirligi siirdiiriilmektedir. OMU, nitelikli toprak bilimi
insanlarinin yetistirilecegi Erasmus+: Key Action 1- Erasmus Mundus Joint Master Degrees
(EMIMD) kapsaminda olusturulan emiSS projesi’nin koordinatorliigiinii yapmaktadir.

Ondokuz Mayis Universitesinde disiplinleraras1 calismalarin 6zendirilmesi ve desteklenmesi,
tiniversitenin giiclii yanlarindan biri olarak degerlendirilmistir.

2018 yili KGBR’da belirtilen arastirma alanlarindaki 6nceliklerin yeterince giincellenmedigi rapor
edilmistir. Bu eksikliginin daha sonraki siirecte iyilestirildigi ve Onemler almarak PUKO
dongiisiiniin tamamlandig gozlenmistir.

D1s kaynakli projeler TTO {izerinden yiiriitiilmektedir. Bu amagla bir yonerge hazirlanmis ve
Senatodan gegirilerek yiiriirliige konmustur. Yonergede basvuru ve degerlendirmenin islem
basamaklar1 belirlenmistir.

Arastirma-gelistirme siireglerinin tanimlanmasi, etkililiginin izlenmesi iyilesmeye agik yan olarak
degerlendirilmistir.

C.1.3. Arastirmalarn yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Universitenin farkli sivil toplum kuruluslar1 ile irtibat halinde oldugu ve sosyo-ekonomik
kalkinmaya destek saglamak amaciyla ortak projelere girildigi goriilmektedir. Samsun Saglik Turizm
Dernegi ve Universitenin sehir ile saglik turizmi baglaminda biitiinlesmesinin saglandigi, saglik
alanindaki paydaslarla ortak calisildigi anlagilmaktadir.

TUBITAK tarafindan 2020 yilinda yayimlanan “Universitelerin Alan bazinda Yetkinlik Analizi”
raporunda Ondokuz Mayis Universitesi Yetkinlik Haritasinda gerek kalite ve gerekse hacim
baglamindaki yetkinlikleri icerisinde tarim alaninda (Tarla bitkileri, Bitki koruma, Gida
biyoteknolojisi, hayvan besleme, Bahge bitkiler, vb.) yetkinliklerinin bulundugu goriilmektedir. D1s
paydaslarla yapilan goriismede de tarim ve bitkisel {iretim alanindaki isbirliklerinin ileri seviyede



oldugu goriildiigiinden, bu alan iiniversitenin gii¢lii alan1 olarak degerlendirilmektedir.

Ziraat ve Veteriner Fakiilteleri ve Kenevir Arastirma Enstitiisii ile Il Tarim Miidiirliigii yerli kenevir
tohumu {iretmek igin ortak calismalar yapmaktadirlar. Samsun Ticaret ve Sanayi Odasi ile Universite
birka¢ platforma birlikte c¢alismalar yapmaktadirlar. Teknopark ve Universite-Sanayi isbirligi
cer¢evesinde arastirma ve gelistirme ¢alismalarini birlikte yaptiklar1 ve 6grencilere STSO’a bagh
sirketlerde staj yapabilme imkanlarinin sunuldugu goriilmektedir.

Medikal Sanayi Inovasyon Kiimesi Derneginin birgok alanda Universiteyle isbirliklerinin oldugu,
Yesilyurt MYO Biyomedikal Programi ile birlikte calistiklari, Yesilyurt Demir Celik MYO ile
hassas dokiim baglaminda ortak projeler yiiriittiikleri, Saglik ve Cerrahi Aletler Miizesi tesis ettikleri,
Universite, Belediye ve Saglik Miidiirliigii ile beraber ¢alismalar yiiriittiikleri ve kurulan bu iliskiler,
tiniversitenin gii¢lii yonii olarak bulunmaktadir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan her y1l diizenlenen Teknoloji Gelistirme Bolgeleri ve AR-
GE Merkezleri Odiil Toéreni’nde Erken Asama Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kategorisi’nde
Samsun Teknopark, birincilik 6diiliinii almistir. OMU TTO, TUBITAK 1601 Programi Teknoloji
Transfer Ofislerine Yo6nelik “Hazirlik, Baslangic ve Kapasite Artirimi1 Saglanmast ve Uygulanmasi™
programi kapsaminda maddi destek almaya hak kazanan 8 TTO’dan birisi olmasi, Ar-Ge faaliyetleri
acisindan onemli ¢alismalarin yapildigina isarettir.

Universite personelinin dis paydaslarda yaptig1 projelere ve isbirliklerine genelde destek verildigi

goriilmektedir. Ancak, bazt merkez miidiirleri ile yapilan goriismelerde, sayilar1 az da olsa bazi

merkezlerin kagit tizerinde var oldugu ve birka¢ yildan beri herhangi bir faaliyetlerinin olmadig

iyilesmeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Dis paydaslarla yapilan goriismelerden, sanayide karsilagilan teknik sorunlarin ¢6ziimii ve iyilestirme
g:ahsmalarmm Universiteden destek almak yerine, disaridan hizmet aldiklar1 belirlenmistir. Bu durum
Universite-Sanayi isbirliginin iyilestirmeye a¢ik yan olarak degerlendirilmesi gerektigine isarettir.

Universite biinyesinde dis paydaslarla olusturulan Damsma Kurulu ile yilda iki kez toplantilar
yapildig1 ve bu toplantilarda alinan kararlarin uygulamaya konuldugu belirtilmektedir. Ancak, dis
paydaslar igerisinde 6nemli bir rolii olan baz1 kurum ve kuruluslarla gerekli isbirliginin yeterince
tesis edilememesi, agik yan olarak degerlendirilmektedir.

D1s paydaslardan (sanayiciden vb.) gelen taleplerin arttigi goriilmektedir. Bu durum isbirliginin
zorunlu olduguna isarettir. Bu tiir faaliyetlerin ¢iktilarinin ve kazanimlarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine dair siire¢lerin heniiz yeterince yapilmamis olmasi, iyilesmeye agik bir yan olarak
goriilmektedir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis arastirma politikasi, stratejisi
ve hedefleri ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina gére tiim
alanlar1 ve programlari kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumunda tiim alanlar1 kapsayict sekilde arastirma-gelistirme siireclerinin
yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulamaya konularak bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonug¢lar izlenmemektedir.

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurum aragtirma ile iligkili tiim alanlardaki arastirmalarin planlamasinda,
yiiriitiilmesinde veya yonetilmesinde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerini ve degisimleri



dikkate almaktadir. Ancak bu uygulamalarla ilgili sonug¢lar izlenmemektedir.
2. Arastirma Kaynaklan

C.2 Arastrma Kaynaklan
C.2.1. Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

OMU, fiziki altyap: iyilestirmek icin teknik ve mali unsurlar1 goz oniine alarak ¢alismalar yaptigi
gbzlenmistir.

Universitenin kaynaklar1 incelendiginde, katma biitceden gelen gelirler disinda, doner sermaye
gelirlerinin 6nemli bir yekin tuttugu goriiliir. Hastanelerin (Tip, Dis Hekimligi) yaninda Eczacilik,
Veteriner ve Ziraat Fakiiltelerinin yaptig1 ¢aligmalardan tiniversiteye gelir sagladiklar1 belirlenmistir.

OMU, fiziki mekan agisindan Tiirkiye’de onde sayilabilecek bir yerleskeye sahiptir. Sehir ile
baglantisinin kurulan rayli sistemle yapiliyor olmasi, 6grencilerin ve hastanelere gelen vatandasinin
ulagimini 6nemli 6l¢lide kolaylastirmistir.

Universite birimlerinin her birinin kendisine ait bagimsiz binalarinin bulunmasi, ana yerleskede genis
bir araziye sahip olmalari, fiziki alt yapilarin gii¢lii olduguna isarettir.

Diger taraftan Bafra, Vezirkoprii, Yesilyurt, Carsamba, Ballica, Terme ilgelerinde meslek
yiiksekokullarinin bulunmasi, bolge halki ile biitiinlesmelerini kolaylastirmaktadir.

Vezirkdprii’de kenevir ekim sahalarin olusturulmasi ve iiretim yapilmasi, tohum iiretme baglaminda
Universite ile ilgili kamu/6zel sektor kuruluslarla isbirligi yapilmaktadur.

Samsun’da 17 ilgede iiretim planlamast yapilmakta ve iiniversiteden damigmanlik hizmetleri
alinmaktadir. Bafra ovasinda celtik ve findik iiretimi amaciyla isbirlikleri yapilmaktadir. Bu
aragtirma kaynaklarinin {iniversitenin gelismesi ve liderlik yaparak yorenin gelismesine katki
saglamasinin yeterince yapilamamasi, iyilesmeye agik yan olarak degerlendirilmektedir.

C.2.2. Universite ici kaynaklar (BAP)

Universitenin hastanelerinin olmas1 ve gelirlerinin %5°lik dilimlerini mevzuat geregi BAP’a
aktarmalari, alt yapinin iyilestirilmesi baglaminda 6nemli bir kaynak teskil ettigi anlasilmaktadir.
BAP destegi ile alt yap1 projelerinin desteklendigi, ancak alt yapi desteklerinin ¢ogunlukla saglik
birimleri i¢in harcandigr goriilmektedir. BAP kaynaklarimin diger fakiiltelerin alt yapilarinin
gelistirilmesi i¢in de gozle goriiliir diizeye ¢ikarilmasi, iyilesmeye agik yon olarak belirlenmistir.

Universitenin arastirma-gelistirme kapsaminda &ncelikli alanlarda lisansiistii tez ¢alismalarin1 BAP
aracilig1 ile desteklemesi, gii¢lii bir yan olarak degerlendirilmistir. Dis paydaslarla ortak proje
caligmalar tesvik edilmis ve bu calismalar sonucunda 6zellikle doktora tezleri kapsaminda yapilan
aragtirmalarda eskiden SCI-E dergilerde yayin sart1 zorunlulugu getirilmis olmasina karsin, Aralik
2020 ay1 icerisinde BAP komisyonu yaptig1 toplantida, bu sart1 kaldirmasi (2020/154 sayili karar),
SCI yayin tiirlerinde 6nemli bir diisiise neden oldugu degerlendirilmektedir.

Gostergeler incelendiginde, 2015 yilindaki SCI kapsamindaki yillik yayin sayisinin 2019 yilina dogru
ilerledik¢e diismiis olmasi, dikkatleri cekmektedir.

C.2.3. Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Arastirma-gelistirme ¢alismalarinin en temel hedeflerinden birisi de topluma katki saglamaktir. Yani



tiniversite icinde yapilan projelerin bolge ve iilke halkina katki saglamasi beklenir. Universite
gostergeleri incelendiginde, toplumsal katki baglaminda genellikle sosyal sorumluluk projeleri ve
hayat boyu oOgrenme kapsaminda kurslarin diizenledigi goriiliir. Ancak, tniversite igerisinde
paydaslarla yapilan arastirma projelerinin toplumsal katkiya ne tiir katkilar sagladigina dair somut
orneklerin bulunmamasi, iyilesmeye agik yan olarak degerlendirilmektedir.

Universitenin dis kaynaklardan sagladigi 6z gelirlerinin katma biitge tarafindan saglanan gelirlerin
ancak binde 5’ine tekabiil etmesi, dis kaynaklarin degerlendirmesi agisindan iyilesmeye agik yan
olarak degerlendirilmistir. Universitenin son yillarda Girisimei ve Yenilik¢i Universite Endeksinde
de yer almamis olmasi da, bu baglamda iiniversitede bir stratejik hedef eksikliginin oldugunu isaret
etmektedir.

Kurumun Gésterge Raporu incelendiginde, 6gretim Uyesi Basina Tamamlanan Dis Destekli Proje
Sayisinin yiizde 2,6 civarlarinda oldugu ve 6gretim iiyesi teknoloji sirketi sayisinin yiizde 1,5 oranina
tekabiil etmesi, Arastirma Universitesi olma yolunda ilerleyen bir iiniversite icin yeterli bir oran
olarak degerlendirilmemistir.

C.2.4. Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

OMU’de Fen Bilimleri Enstitiisiinde 22, Sosyal Bilimler Enstitiisiinde 13, Egitim Bilimleri
Enstitiisiinde 7, Saglik Bilimleri Enstitiisiinde 43 ve Giizel Sanatlar Enstitiisiinde ise 1 adet doktora
programi bulunmaktadir. Toplam doktora program sayilar1 86 olup, bu rakamla Turkiye’deki
tiniversiteler arasinda doktora yaptirma hacmi agisindan tist siralarda yer almaktadir. 2019 yilinda
doktora programlarindan 128 6grenci mezun olmustur. Doktora egitimine devam eden dgrenci sayisi
ise 1348°dir.

Farkl: iilkelerden doktora sonrasi arastirmaci olarak gelen arastirmacilar bulunmaktadir. OMU’de,
post-doc programlarinin uygulanmasina iligskin siireglerin hentiz tanimlanmamis olmasi, iyilesmeye
acik yan olarak degerlendirilmistir.

OMU biinyesindeki enstitiilerde disiplinler aras1 doktora programlari agilmistir. Fen Bilimleri
Enstitiisti’nde 2, Giizel Sanatlar Enstitiisii’'nde 1, Saglik Bilimleri Enstitiisii’nde ise 7 adet disiplinler
arasi doktora programi bulunmaktadir.

Universite 6gretim iiyelerinin yaptig1 yaymnlara yapilan atiflarin 2015 yilindan buyana kademeli
diistugti dikkati ¢ekmektedir. 2015 yilinda 4619 atif varken, bu rakam kademeli diiserek 2019
yilinda 723 sayisina inmistir. Oysa 6gretim {iyesi sayisinda da siirekli bir artis s6z konusudur. Bu
negatif gelismenin sebepleri arastirilarak iyilestirme yapilmasi gerekir ve bu durum iyilesmeye agik
yan olarak degerlendirilmistir.

2015 yilinda Tamamlanan D1g Destekli projelerin yillik toplam biitgesi 7.3 milyon iken, 2019 yilinda
2.9 milyona kademeli diismesi de arastirma gelistirme ¢alismalarinin yogunlastirilmasi gerektigini
ortaya koymaktadir.

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali
Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler arasi denge gozetilerek
saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Universite i¢ci kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun



nitelik ve nicelikte tiniversite i¢i kaynaklar birimler arasi denge goézetilerek saglanmaktadir.
Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonuclar izlenmemektedir.

Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amagclar
dogrultusunda siirdiirebilmek icin tiniversite dist kaynaklarin kullanimini desteklemek tizere
yontem ve destek birimleri olusturulmus ve tiim alanlar1 kapsayan uygulamalar bulunmaktadir.
Ancak bu kaynaklarin kullanimina ve uygulamalara yonelik sonug¢lar izlenmemektedir.

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora ve post-doc programlar yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari
izlenmemektedir.

3. Arastirma Yetkinligi

C.3 Arastirma Yetkinligi
C.3.1. Ogretim elemanlarnin arastirma yetkinligi ve arastrma yetkinliginin gelistirilmesi

OMU niin 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi ve
performans deg_erlendirmesine iliskin politikasi, arastirma politika belgesinde belirtilmistir.
Dolayistyla OMU’niin web sayfasinda ilan ettigi erisilebilir bir “Arastirma Politikasi1” mevcuttur.

Ondokuz Mayis Universitesi arastirma yetkinligini artirmak ve bu alanda daha gii¢lii olmak amaciyla
“Ondokuz Mayis Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanmalarda Uygulanacak Esaslar
Yonergesi’ni uygulamaya koymustur. Akademik personelin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi
ile ilgili siireclerde arastirma-gelistirmeyi Onceleyen seffaf bir politika izlemekte ve bunlarin
sonuglarini da izlemektedir. OMU “arastirma {iniversitesi” olmak yoniindeki tercihini 2019-2023
stratejik planina da koydugu goriilmiistiir.

Kurumun stratejik amaclarindan birisi olan “Arastirma Gelistirme Alanint Gii¢lendirmek ve Bilgi
Transferini  Hizlandirma” yetkinligini gelistirme dogrultusunda proje temelli, patentli {irtine
doniisebilen arastirmalarin sayisini ve niteligini artirabilmek amaciyla tim 6gretim elemanlarina
proje destekleri ve proje basvurular1 konusunda diizenli bilgi verildigi goriilmektedir. Ornek olarak,
ulusal ve uluslararast fon kuruluslan tarafindan acilan proje cagrilarinin e-posta, EBYS ve web
sayfalar1 {izerinden duyurularimin yapildig1 gézlemlenmektedir. Bu amaglar dogrultusunda OMU’de
arastirmacilara proje yazma-gelistirme destegi saglanmasi amaciyla TTO aracilifiyla egitimler
gerceklestirildigi goriilmiistiir. Ayrica bu egitimlerin tiim arastirmacilara agik olarak yapildig: tespit
edilmistir. Diger yandan OMU farkli disiplinlerden arastirmacilar1 bir araya getirip etkinlikler
diizenleyerek disiplinler arasi arastirmalari da destekledigi goriilmektedir. Ancak bunlarin olumlu
sonuglarinin izlenip izlenmedigine dair bir sonug¢ elde edilememistir. Bu sonuglarin izlenmesi
gelistirilmeye agik yon olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.

OMU de 6gretim elemanlarina verilen desteklerin yaminda 6grencileri de arastirma konusunda
bilinglendirildigi saha ziyaretlerinde vurgulanmistir. Ancak bunun bir sonucu olarak &grencilerinde
aragtirma projelerinde yer almasi beklenmektedir. Bunu gosteren herhangi bir sonug, ¢alisma ve
kanita rastlanilmamistir. Bu yoniinde iyilestirme agik yan olarak dikkate alinmas1 gerekmektedir.

C.3.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Universitenin kurumlar aras1 isbirligini gelistirmek adina hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde



girisimlerde bulundugu ve bu baglamda yetkililerce ulusal ve uluslararasi bir¢ok kurum ile isbirligi
protokoliiniin imzalandig1 goriilmektedir.

Kurumun dis paydaslar ile 6zellikle yi1lda bir kez bir araya geldikleri ayrica farkli zamanlarda ikili
iligkiler ile bir¢ok kez bir araya gelindigi, alan bazli arastirma ve ortak proje gelistirme yoniinde
goriismeler yaptiklar1 dis paydaslar tarafindan vurgulanmistir. Bunlar arastirma yetkinliginin
artirtlmasi ve gelistirilmesi baglaminda énemli girisimler olarak goriilmektedir. Bunlarin bir sistem
altinda yapilmadigi, sonuglarinin izlenmedigi dikkati ¢ekmistir. Bu nedenle bunlarin sonuglarinin
1zlenmesi ve gelismelere gore 6nlemler alinmasi iyilesmeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

OMU niin aragtirma tiniversitesi olma hedefi yoniinde oncelikli alanlarin 6zellikle fen bilimlerine
yonelik oldugu, sosyal bilimler alanina yonelik arastirmalarinda yonlendirici ¢alismalar yapilarak
gelistirilmesi gerektigi, ayrica egitim bilimleri alanina yonelik olarak ta 6zellikle tizerinde ¢alisilmasi
ve gelistirilmesi gereken iyilesmeye agik bir yon olarak goriilmektedir. Bu durumun {iniversitenin
tim birimlerde esit uygulanacagina ve aym oranda desteklenecegine dair belirtilen stratejik
hedeflerine uymadig kanaatini uyandirmaktadir.

Ayrica kalite calismalart kapsaminda, 6gretim elemanlarinin KALEM yazilimi {izerinden tiim
paydaslara acik olan “Geri Bildirim Olustur” sekmesinden sisteme giris yaparak arastirmaya iliskin
goriis, istek ve diizeltme Onerilerini de {ist yonetime iletebildikleri goriilmiistiir. Bu c¢alismalar
kurumun arastirma yetkinligini artirma ve gelistirme yoniinde olumlu ¢alismalarindan bazilar1 olarak
goriilmektedir. Bunun daha da gelistirilmesi PUKO c¢evrimini tamamlamak anlaminda Arastirma
hedeflerini de i¢ine alan kurumun stratejik planlarinda belirtilen hedeflere ulasma durumunu izlemek
ve kaliteyi garanti altina almak {izere “kalite elcileri sistemini” kurmus ve isler hale getirmistir. Bu
da yine kurumun arastirma yetkinligini gelistirmeye doniik olumlu 6ne ¢ikan faaliyetlerindendir.

Universite oncelikli alanlarini; iklim degisikligi ve etkileri, enerji akilli sistemler, saglik alaminda
yenilik¢i cihaz gelistirilmesi, atik yonetimi, norobilimler, sosyal inovasyon ve tasarim olarak
belirlemistir. Kurumun giincel, teknolojik ve ileriye doniik arastirma hedefleri belirlemis olmasi
aragtirma tiniversitesi olma hedefinde olumlu bir yon olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Ogretim elemanlarnmn arastrma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine
ve gelistirilmesine yonelik uygulamalar tiim alanlar1 kapsayan sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi

coklu arastirma faaliyetleri ve uygulamalar tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiiriitiilmektedir.
Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir.

. Arastirma Performansi

C.4 Arastirma Performansi
C.4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi
OMU arastirma-gelistirme hedeflerini 2019-2023 stratejik planda tanimlanustir. Bu hedefler;

bilimsel arastirma projelerinin sayisim artirmak, OMU adresli makale, kitap, atif, patent, faydali
model ve ticari Uirtin sayisim1 artirmak, bilimsel arastirma alt yapisini giiclendirmek ve Ar-Ge



faaliyetlerinden tiretilen bilgiyi yaymak seklinde siralanmistir. Bu hedeflere ulagsmak i¢in performans
gostergeleri aym belgede acik bir sekilde belirtilmistir. Ayrica hangi siklikta izlenecegi ve
raporlanacagi da agiklanmistir.

Samsun Ondokuz Mayis {iniversitesi basta ulusal hedefler olmak {izere, bolgesel ve yoresel hedeflere
uygun hedefler belirlemis ve bunu proje bagvuru ve kabul asamasinda g6z 6niinde bulundurdugunu
vurgulamistir. Ancak tiim arastirma faaliyetlerini izleyen, yaygin etki, 6zgiin deger, toplumsal katki
anlaminda degerlendirmeler yapan bir sistemin olmayisi ve 6zellikle BAP kapsaminda desteklenen
projelerin iriinlerinin sadece yayin tretimi anlaminda takip edilmesi, projenin yaygin etkisi ve
toplumsal etkileri tizerinde herhangi bir izleme yapilamamasi kurumun iyilesmeye agik yanlarindan
birisi olarak degerlendirilmistir.

C.4.2. Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Kurumda akademisyenlerin arastirma performanslarinin izlenmesi “Arastirma Performansinin
Degerlendirilmesi” boliimiinde belirtildigi sekilde yiiriitiildiigi goriilmektedir. Buna gore; kurumun
belirtilen rapor doéneminde de; KIDR, Idare Faaliyet Raporu, Yenilik¢i ve Girisimci Universite
Endeksi Siralamasi, Akademik Tesvik Puani Siralamasi, University Ranking by Academic
Performance, Times Higher Education Diinya Universiteleri Siralamasi ve Web of Science
istatistikleri tizerinden arastirma performansini degerlendirdigi goriilmiistiir.

Buna gore OMU’de akademik personelin arastirma-gelistirme performansim 6diillendirmek iizere
yapilan ¢esitli uygulamalar bulunmaktadir. Bunlardan birisi olan; OMU-BAP altinda yer alan 1901,
1903 ve 1908 kodlu projelerinde, gerekli yeterlilikleri saglayan proje yiiriitiiclisii 6gretim {iyelerinin
projelerinde bilimsel ve sanatsal etkinliklere katilim igin biitge talepleri degerlendirilmekte ve
desteklenmekte oldugu vurgulanmustir. Bu destek kosullar1 “Ondokuz Mayis Universitesi Bilimsel
Arastirma Projeleri Uygulama Yoénergesi’nde ayrintili bir sekilde verilmistir. Bu destekler
akademik performansin artirilmasi yoniinde olumlu gelismeler olarak goriilmektedir.

Kurumun, 2014-2018 dénemi Stratejik Plani’nda “D1s destekli proje sayisin1 her y1l %10 artirmak”
hedefi konulmustur. Kalkinma Bakanligi, TUBITAK, AB, SANTEZ vb. dis destekli proje sayilarinin
%10’luk performans hedefini 6nemli oranda astig1 belirtilmistir. Ancak arastirma performans
degerlendirme tablosuna bakildiginda dis kaynakli arastirma projelerinin her yil %10 artirilmasi
hedeflenmesine ragmen, 2015 yilinda 0.026 olan bu oran yillara gore sirasiyla 0.044, 0.036, 0.037
ve 2019 yilinda ise 0.026 olarak gerceklesmis ve hedefe ulasilamadigir goriilmiistiir. Bu durumun
izlenmesi ve Onlem alinmasi gereken bir durum oldugu veiyilesmeye agik yon olarak
degerlendirilmesi ongoriilmiistiir.

Diger yandan Ingiliz siralama kurulusu Times Higher Education tarafindan gerceklestirilen ve Eyliil
2017 tarihinde Londra’da King’s College’daki Diinya Akademik Zirvesi’nde agiklanan Diinya
Universiteler Siralamasi’nda, OMU niin diinyadaki ilk 1000 {iniversite arasina girmis olmasi ve Tiirk
Universiteleri arasinda 17. sirada yer almayr basarmasi olumlu karsilanmustir. Ote yandan
{iniversitenin son iki yildir TUBITAK tarafindan yapilan Girisimci ve Yenilik¢i Universite
Endeksi’nde yer almiyor olmasinin, iizerinde diistiniilmesi ve 6nlem alinmasi gereken iyilesmeye agik
bir yan oldugu degerlendirilmistir.

Bununla birlikte kurumun 2016 yilinda “Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve
Ihtisaslagsmas1” ¢alismas1 kapsaminda “Arastirma Universitesi” olmak igin niyet belirtmis olmas,
bunu yapilan saha ziyaretlerinde de 6n plana g¢ikartmis olmalari, arastirma faaliyetlerine yapilan
desteklerle de bu hedefe ulasmak yoniinde biiyiik gayretlerin oldugu onemli bir gelisme olarak
goriilmektedir.

Kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalar da bulunmaktadir.
Katma degeri yiiksek projelerin tesvik edilmesi i¢in yliriitiilen bilimsel arastirmalardan elde edilen



ciktilara doniik fikri miilkiyet haklarinin tescil edilmesi, patent, faydali model gelistirme veya tiir-
cesit tescili ve patent bagvurusu kabul edilmis bagvurulara ait prototip yapimu ile ilgili siireclerde
kullanilacak sarf malzemesi alimi i¢in ihtiya¢ duyulan masraflara destek veren Fikri Miilkiyet Haklar1
ve Patent Destegi Programi ile destek bulabilme imkanlarinin oldugu goriilmektedir.

Kurumun bu hedefleri dogrultusunda yiirtitmiis oldugu cabalar, kurumun 2019 yili performans
gostergelerinde yapilan bu iyilestirmelerinin  olumlu sonuglarinin  alinmaya baslandig
gozlemlenmektedir. 2015 yilindan 2019 yilina dogru her yil yapilan ve sonuglanan patent, faydali
model veya tasarim sayilarina bakildiginda sirasiyla 3, 3, 17, 26 ve 2019 da da 34 oldugu
goriilmektedir. Bu da kurumun arastirmaci tiniversite olma yoniindeki hedeflerine dogru olumlu bir
gelisme igerisinde oldugunu ortaya koymaktadir.

OMU’niin yillara gore dgretim iiyesi sayilarina bakildiginda 2015 yilinda 1061 ve sirasiyla 1071,
1005, 1034, 1042, 2020 de ise 1126 olacak sekilde istikrarli bir 6gretim iiyesi sayisi devam
etmistir. Ogretim eleman: sayilar1 da yine 2015 yilinda 2259 iken yillara gore sirastyla 2347, 2190,
2326, 2333 ve 2020 yilinda ise 2392 kisidir. Dolayisiyla 6gretim eleman:i sayisinda da 6nemli bir
degisiklik olmadigi goriilmektedir. Ogretim iiyesinde 6nemli bir degisim olmamasina ragmen,
uluslararast yayin sayisindaki azalma 6gretim tiyesi basina diisen yayin sayisinda ki azalma, atif
sayisindaki ani diisiislerin izlenmesi ve bunlara Onlemler alinmasi gerektigi ve bu diisiislerin
onlenmesi gereken iyilesmeye acik yonler olarak degerlendirilmektedir.

OMU, arastirma-gelistirme faaliyetleri acisindan paydas katilimini 6nemsemektedir. Yapilan saha
ziyaretinde dis paydas temsilcilerinin goriisleri arasinda belirttigi paydas katilimi toplantilarinin
diizenli olarak yapilmakta ve ¢ikan sonuglar arastirma-gelistirme faaliyetlerine yon vermekte oldugu
s6zlii olarak belirtilmistir. Bu baglamda 2019 yili iginde yapilan baz1 etkinliklerle ilgili OMU web
sitesinde yer alan haberler kanitlar boliimiinde de verilmistir. Ancak goriismelerden ¢ikan sonuglarin
nasil degerlendirildigi, izlem sonucunun neler oldugu ve ne tiir dnlemler alindig1 konusu tam olarak
acikliga kavusmamistir. Sonuglarin izlenip 6nlemler alinmasi asamasinin yeterli olmadigi kanisi
uyanmigstir.

OMU, Kalite Yonetim Sistemi i¢in ‘Arastirma, Gelistirme ve Bilgi Transferi Ana Siireci” olarak
tanimlamasini belirlemistir. Arastirma Gelistirme Faaliyetleri ile ilgili tasarim ve gelistirme
faaliyetlerinde ge¢misteki benzer Ar-Ge calismalar1 ve OMU’niin arastirmalarinin toplumsal
etkilerini ortaya koymada kullandig1 6lgekten elde edilen sonuglarin analiz edildigi vurgulanmis ve
boylece yapilan arastirma-gelistirme faaliyetlerinin topluma katkisinin izlenebildigi belirtilmektedir.
Yapilan akademik calismalarin topluma olan hizmetleri ve katkilari izleniyor oldugu belirtilmis
olmasina karsin elde edilen sonuglara ait goriiniir somut bir veriye rastlanilmamastir.

OMU o6gretim elemanlarinin profesyonel gelisimini destekledigini belirtmektedir. S6z konusu
yonerge kapsaminda uluslararasi dergilerde makale yayinlamis 6gretim elemanlarinin yurt disina
gonderildigi vurgulanmistir. Bu destegi ise BAP Yonergesinin 6. Maddesi’ kapsaminda yaptigini
belirtmektedir. Yine bu kapsamda Uzun Siireli Yurt Dis1 Bilimsel Ziyaretler1 Destekleme Projeleri
(1922 kodlu projeler), Bilimsel Etkinlik Diizenleme Destekleme Programi Projeleri (1923 kodlu
projeler), Fikri Miilkiyet Haklar1 ve Patent Destegi Programi Projeleri (924 kodlu projeler) yer
aldig1 ve destekledigi goriilmektedir. Ancak 2015-2019 willar1 arasi performans gostergelerine
bakildiginda 2015 yilinda 677 olan SCI vb. yayin sayist yillara gore giderek azalmis ve 2019 yilinda
588 e kadar gerilemistir. Ancak 2020 yilinda bu say1 793 e ulasarak 6nemli bir gelisme gostermeye
basladig1 dikkati cekmektedir. Bu diisme egiliminin artisa donmesi ve siireklilik kazanmasi arastirma
performansi agisindan 6nemli bir gelisme olarak goriilmektedir.

C.4.3. Arastirma biit¢ce performansi

Kurumun arastirma biitgesinin yillara bagli degisimi ve toplam biitce igindeki payr izlenmekte,
degerlendirmekte ve ilgili paydaslara geri bildirim yapilmaktadir.



Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarimn arastirma-gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek {lizere tanimli siirecler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6l¢me araglari, rehber,
kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.) tiim alanlar1 kapsar sekilde
yiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
uygulamalar tim alanlart ve birimleri (arastirma merkezleri de dahil) kapsar sekilde
yiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Arastirma biitce performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma biitge performansini izlemeye ve degerlendirmeye iligkin
uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir veya karar
almalarda kullanilmamaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1 Toplumsal Katki Stratejisi
D.1.1. Toplumsal katk1 politikasi, hedefleri ve stratejisi

OMU bolge iiniversitesi olarak kurulmus, gecmisten giiniimiize bulundugu cografya basta olmak
toplumsal katki alaninda 6nemli ¢iktilar tiretmistir. “Topluma Hizmet politikas1” tanimlidir.
Toplumsal katki stratejilerini gelistirmis, stratejik planinda yer vermis ve KALEM araciligiyla
stratejik hedeflerin ger¢eklesme diizeylerini izlemeye baslamistir. Universitenin dncelikli alanlariyla
toplumsal katki boyutlar1 6rtiismektedir.

OMU’niin 6zellikle saglik hizmetlerinin sunumu, Kenevir Enstitiisiiniin faaliyetleri, Samsun
Teknopark, Teknoloji Transfer Ofisi, TOMER gibi birimleriyle bolgesel kalkinma ve gelisime
onemli bir destek verdigi goriilmiistiir.

Samsun Teknoparkin bolgede tekno-girisimcilik igin yarattign firsatlar, TUBITAK 1513
programindan destek alan Teknoloji Transfer Ofisinin genis ve nitelikli kadrosu ile sundugu
tiniversite-sanayi isbirlikleri, ulusal ve uluslararasi fonlara erisim, erken asama girisimlerin
desteklenmesi, fikri ve sinai haklara yonelik verdigi hizmetler, tiniversitenin laboratuvar altyapisinin
i¢ ve dis paydaslara agilmasi gibi siirecler son derece dnemlidir.

OMU niin Saghik Hizmeti veren birimleri (Saghk Uygulama ve Arastirma Merkezi vd.), Ziraat
Fakiiltesi ve Kenevir Enstitiisiiniin bolge i¢in 6nemli bilgi ve hizmet sunum alanlar1 oldugu

goriilmiistiir.

Toplumsal katki alaninda verilebilecek bolgesel katkida, OMU’niin gelecekte de 6nemli bir



sorumluluk istlenecegi, bolgesel degisimin motivasyonunu saglayan kurulus olacagi
ongoriilmektedir. Bu baglamda 6zellikle “Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi” olgiitleri,
“Ulusal ve Uluslararas1 Fonlarin ve Insan Kaynagmin” bolgeye ¢ekilmesi gibi alanlarda ¢abalarin
yogunlastirmasinin faydali olacagi 6ngoriilmiistiir.

D.1.2. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Toplumsal katki hizmeti sunan birimlerin ve hizmetlerin gesitliligine karsin OMU’de toplumsal katki
stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin belirginlesmeye ihtiyact vardir. Toplumsal katki
stireglerini biitlinciil bir yaklagimla ele alacak bir organizasyonel yapinin ihtiyact gézlenmistir.

Toplumsal katk politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tim birimler tarafindan benimsenmis toplumsal katki politikas,
hedefleri ve stratejisi ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore tim alanlar1 ve programlar1 kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumunda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapilanmas1 Kurumsal tercihler yoniinde ve tiim alanlar1 kapsayict sekilde uygulamaya konularak
bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonug¢lar izlenmemektedir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

D.2 Toplumsal Katki Kaynaklan
D.2.1. Kaynaklar

OMU toplumsal katk: siireclerinde altyapilarini, insan kaynagim ve arastirma biitcelerini (6zellikle
BAP ve diger proje biit¢eleri) kullanmaktadir. Ancak Toplumsal Katki alanlartyla ilgili (Sosyal
sorumluluk projeleri, altyapilar1 vd.) detaylandirilmis, ayristirilmis planlamaya konu bir biit¢e kalemi
ile karsilasilmamustir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin kullantmina yonelik sonu¢lar izlenmemektedir.

3. Toplumsal Katki Performansi

D.3 Toplumsal Katki Performansi

D.3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Stratejik planda yer alan toplumsal katki hedefleri ve bu hedeflere yonelik faaliyetlerin KALEM
araciligryla izlendigi, toplumsal katki alaniyla ilgili bazi izlemelerinde yillik Faaliyet Raporu
araciligryla yapildigi goriilmustiir. Toplumsal Katkiya yonelik Stratejik Plan da yer alan amag ve
hedefler olmasina karsin, bu hedeflerin niteligi, belirlenen “Performans Gostergeleri” ve faaliyetlerin
kapsayiciliginin gelistirilmesi ve gesitlendirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica Toplumsal katki
politikasinin izleme ve iyilestirme faaliyetleri hentiz yapilmamustir.



OMU-BAP destekli projeler igin “OMU Projelerinin Toplumsal Katki Degerlendirme Modeli”
izleme faaliyetleri i¢in faydali bir cerceve sunmaktadir. Ancak OMU Projelerinin Toplumsal Katki
Degerlendirme Modeli” baz alinarak yapilan izlemelerin, heniiz iyilestirme kararlarina donmemis
oldugu gorulmustir.

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine
yonelik uygulamalar tim alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin sonuclari izlenmemektedir veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

E. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

E. YONETIM SISTEMI
E.1 Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi
E.1.1 Yonetim Modeli ve idari Yapisi

Universitenin 2019-2023 willar1 Stratejik Planinda, stratejik hedeflerin katilimer bir yontemle
hazirlandig1 anlasilmaktadir. OMU de yonetim siire¢lerinin izlendigi, tiim dokiimanlarin yer aldig1 ve
paydaslarin geri bildirim siireglerinin  yonetildigi KALEM adli bir yazilim gelistirmistir.
Universitenin kurumsallasmasim giiclendirmek iizere yonetim sistemi kurulmus, tiim birimlerde
yayginlastirilmaya calisilmig, kaynaklarimi etkin kullanacak anlayis benimsenmis ve sosyal
sorumluluk ¢aligmalarina yonelmesine caba gosterildigi vurgulanmustir.

Universite yonetimi, tiim alanlardaki yonetim sistemini farkli alt siireclerde tanimlamistir. Bunlar;

Egitim-6gretim ana siireci: a) planlama, b) uygulama, c) 6grenci isleri, d) uluslararasi degisim
programlari ve isbirligi olmak iizere 4 siirec altinda yapilandirilmistir. Arastirma, Gelistirme ve Bilgi
Transferi Ana Siireci; a) bilgi tiretimi, b) bilgi transferi ve ¢) proje yonetimi siireci olmak tizere 3 alt
baslikta yapilandirilmistir. Déner Sermaye Uriin ve Hizmeti Sunumu Ana Siireci; a) genel saglik
hizmeti, b) dis saglhig hizmeti c¢) hayvan sagligi hizmeti, d) yasam boyu egitim hizmeti, e) {iriin
sunumu olmak tizere 5 siire¢ altinda yapilandirmistir. 1dari ve Destek Ana Siireci; a) satinalma, b)
mali isler, ¢) insan kaynaklari, d) bilisim, e) destek hizmetleri, f) kiitliphane hizmetleri, g) kiiltiirel ve
sosyal hizmetler, h) “yapim isleri” olmak tizere 8 siire¢ altinda yapilandirmistir. Stratejik Y 6netim
Ana Siirecini ise; a) kurumsal yonetim, b) kalite yonetimi, ¢) paydas iligkileri, d) hukuk olmak tizere
4 siire¢ altinda yapilandirdigi belirtilmistir. OMU y6netimin tiim siireglerini i¢ tetkik ve yonetimi
gozden gecirme raporlart ile izledigini belirtmistir. Y 6netimle ilgili tiim dokiimanlarint KALEM ve
KAYSIS yaziliminda yayimlanmaktadir.

E.1.2. Siire¢ Yonetimi

Samsun On Dokuz Mayis Universitesi ilk stratejik plan1 2009 tarihinde tiniversite senatosunda kabul
ederek, 2009-2013 wyillarim kapsayacak sekilde uygulamaya koymustur. 2014-2018 willarini
kapsayan ikinci ve giincel stratejik plani bir 6ncekine oranla daha kapsamli ve i¢/dis paydaslarin daha
yliksek oranda katilimi ile hazirlamis olup 4 stratejik amag ve 18 hedef igerecek sekilde ilan etmistir.
Kurumun her yil Maliye Bakanligina sunulmak {izere hazirladig1 idari Faaliyet Raporlari’nda yillik
faaliyetler degerlendirilmekte ve ilgili yil i¢in stratejik plan performans gostergelerine iliskin
hedeflere ulagsma diizeylerinin rapor edildigi belirtilmektedir. Universitenin stratejik planlarina ve
idari faaliyet raporlarna iiniversitenin web sayfasindan ulasilabilmektedir. Universite’nin biitiin



akademik, idari ve destek birimlerindeki personelin gorev tanimlar1 ve is akis siiregleri tanimladig ve
web sayfalarinda ilan ettigi gériilmiistiir.

OMU basta 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu olmak iizere ilgili mevzuat hiikiimlerine goére
teskilatlandig1 goriilmiistiir. Kurumdaki yonetsel ve idari yapi, ilgili kanunlarda tanimlanmis olan
Senato ve Universite Yonetim Kurulu seklindeki karar alma mekanizmalarindan olusmustur. Senato
ve Yonetim Kurulunda akademik birim yoneticileri ve secilmis {iiyelerin yam sira Ogrenci
temsiliyetine de yerilmektedir. Fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, bolim ve
merkezlerdeki idari yapilanma ve yonetsel siirecler de yine ilgili kanunlar kapsaminda
olusturulmustur.

Universite icinden ve/veya disindan ulasilabilen ¢ok sayida elektronik bilgi sistemi (6rnegin,

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Personel Bilgi Yonetim Sistemi (PBYS), Kiitiiphane
Bilgi Yonetim Sistemi (KBYS), Ogrenci Bilgi Yonetim Sistemi (UBS), Hastane Bilgi Y6netim
Sistemi (HBYS), Kamu I¢ Kontrol Otomasyon Sistemi (KIOS), Bilimsel Arastirma Projeleri
Otomasyon Sistemi vb.) gelistirilmis olup ilgili olduklar1 alanlarda yaygin olarak kullanildigi

vurgulanmistir. Universite de yonetim siireclerinin izlendigi, tiim dokiimanlarin yer aldigi ve

paydaslarin geri bildirim stireclerinin yonetildigi, ayrica kalite yonetim sistemi KALEM adli bir
yazilim1 2018 yilinda gelistirmis ve kullanmakta oldugu anlasilmaktadir.

Universitenin tiim bu bilgi sistemi altyapisinin giivenligi Bilgi Islem Dairesi Baskanliginca
saglanmakta, Sunucu ve bilgi depolama {initelerinin bulundugu Sistem Odas1 girisleri, yetkili
kisilerin parmak izi taramasi ile ger¢eklesmekte, giris ve ¢ikislar kayit altina alinmaktadir. Bu
anlamda bilgi yonetim sistemlerinde toplanan verilerin kontrollii erisilebilirligi, glivenligi, gizliligi
ve glivenilirligi i¢in uygun tedbirlerin alindig1 goriilmustr.

Universitede Rektorliik gorevine yaklasik bir yil 6nce atanan rektoriin, yoneticilik deneyimi, liderlik
ozelligi, akademik ve yapici kisiligi ile tiniversitede paylasimci, katilimci ve goriis alma odakli bir
yonetim anlayisin1 kisa siirede olusturdugu dikkati ¢ekmistir. Ust yonetimin {iniversite genelinde
olusturdugu serbest ifade ikliminin akademik ve idari ¢alisanlar ile 6grenciler arasinda memnuniyetle
karsilandig1 anlasilmstir.

Sonug olarak OMU idari yapilanma ve yonetsel siireglerini ilgili kanunlar kapsaminda olusturuldugu
anlasilmaktadir. YoOnetim sistemi agisindan is akis siireglerini genel anlamda tiim birimlerde
tammlamus ve igsellestirmistir. Idari personele yonelik hizmet ici egitim faaliyetlerinin diizenli olarak
yapildigi tespit edilmistir.

Yonetim modeli ve idari yapi
Olgunluk Diizeyi: Kurumunda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayan yonetim modeli ve idari
yapilanmasi ile iliskili uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte,

paydaslarin goriisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gerceklestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilen siirecler
iliskin sonuglar, performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin goriisleri

alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir.

2. Kaynaklarin Yonetimi

E.2 Kaynaklann Yoénetimi



E.2.1 Insan Kaynaklarinn Yénetimi

Universiteler, amag¢ ve hedeflerini gerceklestirebilmek igin, insan kaynaklari, mali kaynaklari ile
tasinir ve tasinmaz kaynaklarinin tiimiini etkin ve verimli kullandigini giivence altina almay
saglayan bir yonetim diizenine sahip olmalidir.

OMU, hem akademik hem de idari personelin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve
odiillendirilmesiyle ilgili diizenleme ve siireclere sahiptir, bu diizenlemeler kurum i¢inde personel
tarafindan biiylik 6lciide bilinir ve uygulamalar seffaftir. Uygulamalarda egitim ve liyakat 6n
plandadir. Hizmette verimliligin artirilmasi i¢in personelin performansinin degerlendirilmesi biiyiik
onem tasimaktadir. Bu baglamda, personelin 6diillendirilmesi ve hizmet i¢i egitime alinacak
personelin belirlenmesine iligkin usul ve esaslari belirlemek amaciyla idari personelle ilgili
“Personel Performans Degerlendirme Yonergesi” hazirlanmis ve 2019 wyili itibariyle personel
performans degerlendirmeleri yapilmistir.  Kurumun ihtiyaglar1 goz Oniinde tutularak insan
kaynaklar1 calismalarinin siirdiiriilebilirligi icin sistemler olusturulmustur. “OMU Hizmet ici Egitim
Yonergesi” gercevesinde ise alinan personel oryantasyon egitimi almakta, yillik hizmet i¢1 egitim
planlamalar1 yapilmakta ve uygulanmaktadir. Personelin kariyer yiikselmesi, Gorevde Yiikselme ve
Unvan Degisikligi smavlar1, “Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlari
Personeli Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi” hiikiimlerine gore kurum
biinyesinde yapilmaktadir.

Akademik personelin egitim-6gretim ve arastirma gelistirme performanslari, “Egitim-Ogretim
Performansinin  Degerlendirilmesine Ait Usul ve Esaslar” c¢ergevesinde izlenmektedir. Bu
kapsamda ilgili personelin performans degerlendirmesi, dosya incelemesi, birim ydneticisi ve 6grenci
degerlendirmesi olmak tizere {i¢ temel bilesenden olusmakta ve her yariyil tekrarlanmaktadir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyeti / sikayeti/ Onerilerini 6lgmek ve izlemek amacli anketler,
mekanizmalar vb. gelistirilmis olup, diizenli olarak uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilmektedir.
Bu amacla, KALEM f{izerinden, ¢alisan memnuniyet anketleri ve hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin
sonunda personelin memnuniyetini 6l¢mek icin memnuniyet anketleri uygulanmaktadir.

E.2.2 Finansal Kaynaklarnn Yo6netimi

OMU Finansal kaynaklarin yonetimi cercevesinde ¢esitli diizenlemelere sahiptir. Bunlar; OMU Mali
Politikasi, Stratejik Plan, Performans Programi, mali isler siireci ve g¢esitli genelgeler. Bu baglamda,
tiniversitenin, cari biit¢e ve yatirim biitgesinin temel gelir kaynaklar1 ve gider kalemleri tanimlanmas,

yillar icinde izlenmekte ve benzer kurumlarla karsilastirilabilir niteliktedir. Universitenin faaliyetleri

temel olarak 6zel biitce ve doner sermaye biitcesi ile finanse edilmektedir.

OMU verdigi hizmetleri hedeflenen diizeyde ve kalitede sunabilmek igin biitgesini, programim ve
proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planina, yillik amag¢ ve hedefleri ile performans
gostergelerine dayali olarak gerceklestirmektedir. Biitgeler; stratejik planda 6ngoriilen hedefler
dogrultusunda paydaslarin beklentileri de dikkate alinarak katilimci yaklasimla hazirlanmakta,
uygulanmakta, izlenmekte ve raporlanmaktadir.

Odeneklerin kullanimi ile ilgili islemler Rektorliik Genelgesi ile belirlenmektedir. Universitenin
mali ve performans bilgileri her yil yayimlanan Idare Faaliyet Raporunda kamuoyu ile
paylasilmaktadir.

OMU, gerek insan kaynaklarmin yonetimi gerekse mali kaynaklarin etkili yonetimini giivence altina
alma konusunda yeterli bir yonetim diizenine sahiptir.



Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri kapsayan insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina
iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Finansal kaynaklarin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiirtitiilen finansal kaynaklarin
yonetimi uygulamalarina iligkin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri
alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi
E.3 Bilgi Yonetim Sistemi
E.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi

OMU, KALEM yazilimi algoritmasi, birim bazinda gerek akademik ve gerekse idari bilgileri
depolayabilecek ve bilgileri analiz edip ¢esitli performans raporlarim tiiretebilecek 6zellikleri haizdir.
Yazilim her bir siirecin nasil yapilabilecegine ait bilgileri sistematik olarak icermekle birlikte,
stireglere ait akis semalarinin ¢izilmesine imkan taniyan modiiliin sistemde heniiz mevcut
olmamasi, iyilesmeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

“Kurumsal Bilgiler” meniisii altinda yer alan “Kurumsal Gostergeler” boliimlerinde hem aktif hem
de pasif kisimlar yer almaktadir. Aktif goziiken bazi kisimlara bilgi girilmemistir. Bu eksikliklerin
ait olduklar1 iist diizey yoneticilerin ilgili stireci heniiz onaylamadiklarindan kaynaklandigi
diisiiniilmektedir. Bu kisimlarin olumlu ya da olumsuz onay islemlerinin tamamlanmasi uygun
olacaktir.

Universitenin SWOT analizleri KALEM igerisinde goriilmektedir. Universitenin 11 alanda Giiglii
yonii oldugu, 10 adet Firsatinin bulundugu, 10 Zayif yoniiniin mevcut oldugunu ve 6 adet de

Tehditlerin yer aldig1 goriilmektedir. Kurumun SWOT analizi yaparak bu bilgilerin KALEM igerisine
aktarilmasi, giiclii bir yon olarak degerlendirilmistir KALEM programinin kismen de olsa aktif
calistirllmadigr goriilmektedir. Bu programin hazirlanmasi i¢in biiyiik bir emek verildigi goriilmesine

ragmen, sisteme bazi bilgilerin girilmemis olmasi, iyilesmeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

“Eylem Plan1” meniisiiniin alt meniilerinin i¢lerinin bos ya da sadece basliklarinin yazildig
goriilmiistiir. “Eylem Alanlar1” basliklar halinde yazilmis ancak icerikleri verilmemistir. Ornegin,
Eylem Alani olarak “Egitim Ogretim Alaninin Giiclendirmek” yazilmistir. Bu genel bir ifadedir. Bu
siirecte PUKO dongiisiiniin nasil tamamlanacag agiklanmamustir.

“Anketler” meniistinde, kurumun hizmet alanlarina yonelik yeterince anketin olusturuldugu
goriilmiistiir. Bu anketler D1s Paydaslara, Ogrencilere, isverenlere, isyeri egitimlerine ve diger bir¢ok
kurum ve kurulusa gére ayr1 ayr1 hazirladiklar1 gériilmiistiir. Bu durum tiniversitenin gii¢lii yonii
olarak degerlendirilmistir.

“Dokiimanlar” meniisii igerisinde bir¢cok siirece ait form konuldugu belirlenmistir. Gerekli
oldugunda yeterince “Duyurularin” yapildigr gbézlemlenmistir. Raporlar kisminda da bir¢ok grafik
gbsterim mevcuttur.

Universitede faaliyetleri icin farkli yazilimlar (Ogrenci Otomasyonu, EBYS, HBYS, KALEM vb.)
kullanilmaktadir. Ancak bu yazilimlar arasinda otomatik olarak entegrasyonu saglayacak bir Bilgi
Y 6netim Sistemin bulunmamasi, iyilesmeye ac¢ik yan olarak degerlendirilmistir.



E.3.2. Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

OMU’nin bilgi islem baglaminda birgok politika belirledigi ve uygulamaya aldig1 goriilmiistiir.
Bilgileri giivende tutmak icin gerekli tedbirlerin alindigi, hafiza gereksinimini saglamak amaciyla
yeni yatirimlar yaptiklart belirlenmistir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda gerekli
tedbirleri aldiklar1 ve uyguladiklar1 goriilmiistiir.

Bilgi giivenliginde 6nemli olan ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesini kurum 2019
yilinda almistir. Universite diger bir dnemli yazilini daha gergeklestirmek i¢in “Omail Milli Eposta
ve Kamu Veri Merkezi Projesini” Orta Karadeniz kalkinma Ajansi destegi ile siirdiirmektedir. Bu
tasarruflar da {iniversitenin gii¢lii yan1 olarak degerlendirilmistir.

Universite biinyesinde kullanilan Internet alt yapisinin iyi oldugu, cesitli saldirilara kars: sistemin
giivenligini korumak amaciyla yeterli diizeyde tedbirlerin alindig1 (Firewall, anti viriis yazilimlar1 ve
donanimlar1) belirlenmistir. Veri giivenligini saglamak amaciyla yedek depolama sistemleri
geligtirdikleri belirlenmistir.

Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim alanlar1 kapsayan, tim siiregleri destekleyen (egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme, toplumsal katki, kalite gilivencesi) ve entegre bilgi yonetim sistemi
bulunmaktadir ve bu sistemin kullanilmas1 yoniinde bazi uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bilgi
sistemi karar almalarda kullanilmamaktadir ve sistemin kullammmiyla ilgili sonuglar
izlenmemektedir.

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalar
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

4. Destek Hizmetleri

E.4 Destek Hizmetleri

OMU disaridan temin ettigi mal ve hizmetler icin ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun hareket
etmektedir. OMU Kalite Yonetim Sistemi icerisinde; Mali Politikas;, OMU Satin Alma Siireci,
OMU Satin Alma Prosediirii, ve bunlara bagli ¢alisan standart formlar vb. dokiimanlar ayrintil1 bir
bicimde tanimlanmistir. Satin alma prosediiriinde tedarik edilecek tirtinlerin kalitesini ve siirekliligini
giivence altina almak igin ilgili maddelere yer verilmis ayrica “OMU Teknik Sartname Hazirlama
Usul ve Esaslart” kullanilmaktadir.

Birimler tarafindan, tedarik edilen mal, hizmet ve yapim isleri ile tedarikgilerin listesinin kayit altinda
tutuldugu ifade edilmistir OMU Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda tedarikgiler; kalite, teslim
stiresi ve sorunlar1 ¢ozme kabiliyeti yoniinden degerlendirilmektedir. Tedarikgiler satin alma siireci
hakkindaki goruslerini “Tedarik¢i Memnuniyet Anketi” ile iletebilmektedirler.

Hizmet ve mallann uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan tedarik edilen tiim hizmetlerin ve mallarin kalitesini

giivence altina almak {tizere tedarikgilerle yakin isbirlikleri yiirtitiilmekte, tedarikgilerin
performansi ve memnuniyetleri sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte



ve gerekli onlemler alinmaktadir.
5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirik

E.5 Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme

Kurum seffaflik ilkesine Stratejik Plan’indaki degerleri arasinda yer vermistir. Bu baglamda kurum
egitim-6gretim silirecleri ve arastirma gelistirme faaliyetleri dahil tiim faaliyetlerine yonelik bilgileri
internet sitesi basta olmak {izere cesitli sekillerde agik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde
yayimlamakta ve kamuoyunu bilgilendirmektedir. Ayn1 zamanda kurumun stratejik planlari, 2007
yilindan bu yana her yil diizenli olarak hazirlanan idare faaliyet raporlari, kurum i¢ degerlendirme
raporlar1 ve kurumda diizenlenen bilimsel, sanatsal, yada sportif faaliyetlerine iiniversitenin ve
birimlerin internet sayfalarindan kolaylikla ulagilabilmektedir. Ayrica kurum i¢i etkinlikler ve
calismalarin paylasildigt OMU Biilteni periyodik olarak yayinlanmaktadir.

Universitenin yiiriittiigii faaliyetlerle ilgili bilgileri cesitli iletisim kanallar1 araciligiyla kamuoyu ile
paylagsmasi, seffaf ve hesap verebilir yOnetim anlayist baglaminda gii¢lii yan olarak
degerlendirilmistir.

E.5.2. Hesap verme yontemleri

Kurum sunulan hizmetlere iliskin basvurularda istenen belgelerin ve en ge¢ tamamlanma siirelerinin
tespit edilerek standartlastirildigi ayrica bu standartlara uyulmamasi halinde miiracaat edilecek

yerlerin ilan edildigi kamu hizmet standardini internet sitesi araciligi ile duyurmustur. 4982 sayili

Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda yapilan tiim basvurularBilgi Edinme Birimitarafindan 15

is glinii icerisinde degerlendirerek cevaplanmaktadir. Universite tiim vatandaslara yonelik olarak

kurumla ilgili her tirlii diisiince, 6neri ve elestirilere yanit verebilmek i¢in KALEM Geri Bildirim
Modiiliinde bulunan online bildirim formu basta olmak {izere, web sayfasinda bulunan bize ulasin

mentisii ve birimlerde bulunan geri bildirim kutularini hazirlamis ve bu hizmete ne yolla ulasilacag

acik bir sekilde belirtilmistir.

Kurum seffaflik ilkesi geregi akademik ve idari personel memnuniyeti anketlerini diizenli olarak
uygulaylp izlemekte, yani sira tim senato kararlar1 ile komisyon kararlarin1 web sayfasinda
yayinlamaktadir. Ayrica yapilan tiim faaliyetlere iliskin bilgi ve degerlendirmeleri de igeren Idare
Faaliyet Raporunu hesap verebilirlik temel ilkesi dogrultusunda ilgili kamu kurumlarina
gondermekte ve kamuoyu ve diger tiim paydaslarina da web sayfasindan duyurmaktadir.

Kurumda i¢ ve dis paydaslardan alinan geri bildirimlerin 6l¢iim ve izlemleri yapilsa da elde edilen
verilere gore gelistirme ve iyilestirmeler i¢in tanimli siireglerin heniiz olgunlastirilmamis olmasi
iyilesmeye agik yandir.

Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme faaliyetlerine iliskin bulgular izlenmekte,
paydas gorisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Hesap verme yontemleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap verme faaliyetleri sonucunda elde edilen bulgular izlenmekte,

paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

Universitenin Stratejik Plan (SP) kiiltiirii ve geleneginin olmasi, planin diizenli olarak

otomasyon (KALEM) aracilig1 ile izleme ve degerlendirmesinin yapilmast,

Kurumun kalite giivencesi, uzaktan egitim-6gretimi de kapsayacak bicimde egitim-6gretim,
arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalarinin bulunmasi, bu

politika ifadelerinin somut sonuglarinin ve uygulamalara yanstyan 6rneklerinin bulunmasi,

Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalarimin tanimli olmasi ve Komisyonun aktif olarak

calismasi, tist yonetimin biling, sahiplenme ve liderliginin tatmin edici diizeyde olmasi,

Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (temel, anahtar) performans gostergeleri

tanimlanmis ve yazilidir. KALEM sistemi ile sistematik bir bigimde izlenir ve degerlendirilir

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalarinin

planlama, uygulama ve degerlendirilmesine yonelik yaygin uygulama orneklerinin mevcut

olmasi,

Kurumun uluslararasilasma politika ve stratejisi ile kurumsal organizasyon ve ydnetiminin

varligi, bu dogrultuda uygulamalarin (YOS smavi, uluslararast 6grenci, degisim

programlarina katilim vb) bulunmasi, performansin periyodik olarak izlenmesi ve

degerlendirilmesi,

TSE ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalari ¢ergevesinde tiniversitenin belgelendirilmis

olmasi (stire¢ tanimlari, risk analizleri, i¢-dis denetim sistematiginin varligi)

Rektoriin, kalite glivence bilicine sahip olmasi, bu konuya duyarli olmasi ve liderlik yapmasi,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumda kalite giivence calismalarina yonelik gii¢lii yapilar bulunmakla birlikte, kalite
kiiltiirtiniin yayginlasmasi ve igsellestirilmesinin iyilestirilmeye acik olmast,

Kalite, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim siireclerinde bazi
PUKO ¢evrimlerinin kapatilmamast,

Birim diizeyinde, liderlik anlayisi, sahiplenme ve isbirligi kiiltiiriiniin iyilestirmeye agik
olmasi,

I¢ kalite giivence mekanizmalarimin tiim birimlerde aktif cevrildigine dair kisith kanita
ulasilmasi,

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Kurumun, programlarin tasarimi, yapilandirilmasi ve giincellenmesini, ¢esitli diizenlemeler ve
birimlerdeki egitim-6gretim kurul ve komisyonlar araciligi ile giivence altina almasi.

Uzaktan egitime geciste kisa siirede uyum, yeterli teknik altyap: ve isletme konusunda 6nceden
bir deneyime sahip olma, uzaktan egitim becerilerinin gelistirilmesi konusunda destek
saglanmasi ve etkili bir uzaktan egitim hizmeti sunulmast,

Ogrencilerin pratik egitimlerini giiglendirmek amaci ile Miihendislik Fakiiltesinde 7+1,
Meslek Yiiksek Okulu’nda 3+1 egitim modeli ve yine uygulamaya yonelik “Usta Ogretici”
uygulamasinin yiiriitiilmesi.

Bircok boliimde gii¢lii bir egitim-6gretim kadrosunun bulunmast,

Yurt i¢i veya yurt disinda gergeklesen uygulama ve stajlarin birimlerde Y Onergeye gore
yiiriitiilmesi ve genel olarak is yiikiine dahil edilmesi

Kurumun etkilesime dayanan ve basariyr ddiillendiren 68renci merkezli bir egitim- dgretim
politikasinin varlig1 ve yaygin bicimde uygulaniyor olmasi,



Universite tarafindan 6grencilere saglanan sosyal, sportif ve kiiltiirel etkinliklerin zengin
olmasi,

Ozellikle ana yerleskede Ogrencilere yonelik 6grenme ortaminin yeterli ve Ogrenme
kaynaklarinin zengin olmasi,

Kurumda engelli 6grencilerin egitim siireclerine ve sosyal yasama katiliminin saglanmasi i¢in
yaygin ve etkin diizenlemelerin yapilmis olmasi,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Her ne kadar bazi fakiilte ve birimlerde (Tip, Miithendislik, Egitim, Yesilyurt MYO vb) iy
ornekler varsa da OMU’niin 6grenci merkezli egitim politikas1 kapsaminda 6gretim
elemanlarinin ~ yetistirilmesi, uygulamalarin ~ yayginlastirilmasi, 1zlenmesi ve
degerlendirilmesinin iyilestirmeye agik olmasi,

AKTS Program / ders bilgi paketlerinin tiim programlar i¢in olusturulmasi konusunda
eksiklerin olmasi, baz1 akademik birim program tasarimlarinda, program kazanimlari
(¢1ktilart) ile TY'YC matrisinin iyilestirmeye agik olmasi,

Program akreditasyonunun yeterince yayginlasmamasi ve bu konudaki strateji ve tesviklerin
iyilestirmeye acik olmasi,

Ogretim tiyesi / ders degerlendirme, i¢ ve dis paydas, mezun izleme vb. bilgi toplama araglari
yoluyla elde edilen verilerin, program giincelleme ¢alismalarina yeterince yansitilmamasi,
Programlarin ve derslerin belirlenen yeterliklere ve hedeflere ulasip ulasmadiginin sistematik
olarak izlenmemesi,

Tip, Dis Hekimligi Fakiiltesi ve Vezirkoprii MY O-Mobilya Dekorasyon programi gibi bazi
programlarda se¢meli derslerin hi¢ yer almamasi,

Akademik danigsmanlik sisteminin ne 6l¢iide etkili ¢alistigina yonelik kanitlarin olmamast,
Ogretim elemanlarinin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirmelerde, 6gretim
elemanlar i¢in 'yaratici/yenilik¢i egitimi destekleyecek, 6gretimin niteligini gelistirmede bir
rekabet unsuru olabilecek nitelikte tesviklere vurgu gozlenmemesi,

Ogrencilerin mezuniyet asamasinda tammli yeterliliklere ne derece ulastifi konusunda
tanimlanmus siire¢ ve uygulamalarin olmamasi,

Ana yerleske disindaki yerleskelerde, ulasim gii¢liigii, sosyal, kiiltiirel ve sportif alan ve
etkinliklerin sinirli olmasi

Bazi birimlerde mezun izleme ve iliskiler giiclii olsa da merkezi olarak mezunlar ile ilgili
istatistiksel verilerin sistematik olarak toplanmamasi, degerlendirilmemest,

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Akademik personelin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi ile ilgili siire¢lerde arastirma-
gelistirmeyi 6nceleyen seffaf bir politika izlenmesi ve bunlarin sonuglarinin gozlenmesi,

ile bircok kez bir araya gelmesi, alan bazli arastirma ve ortak proje gelistirme yoniinde
gorlismeler yapilmasi,

Arastirma hedeflerini de i¢ine alan kurumun stratejik planlarinda belirtilen hedeflere ulasma
durumunu izlemek ve kaliteyi garanti altina almak lizere “kalite el¢ileri sisteminin” kurulmus
olmasi ve isler halde olmasi,

Kurumun giincel, teknolojik ve ileriye doniik arastirma hedefleri belirlemis olmasi,



Akademik personelin aragtirma-gelistirme performansini ddiillendirmek tizere yapilan ¢esitli
uygulamalarin olmast,

Kurumun 2019 wyili performans gostergelerinde yapilan bu iyilestirmelerinin olumlu
sonu¢larinin alinmaya baslanmasi ve 2015 yilindan 2020 yilina dogru her yil yapilan ve
sonu¢lanan patent, faydali model veya tasarim sayilarinin giderek artmasi

Ogretim {iiyelerinin desteklemesinin bir sonucu olarak TTO da sirketi olan dgretim iiyesi
sayisinin son dort yilda 8 den 17 ye cikarak %100 den fazla artmis olmasz.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

OMU farkli disiplinlerden akademisyenleri bir araya getirip etkinlikler diizenleyerek disiplinler
aras1 arastirmalar1 da destekledigi goriilmektedir. Ancak bunlarin olumlu sonuglarinin izlenip
izlenmedigine dair bir kanitin ortaya konulmamis olmast,

OMU niin arastirma {iniversitesi olma hedefi yoniinde Oncelikli alanlarin 6zellikle fen
bilimlerine yonelik oldugu, sosyal bilimler ve egitim bilimleri alanina yonelik yeterli destegin
gbzlenmemesi, bu durumun tiniversitenin tiim birimlerinde esit uygulanacagina ve ayni oranda
desteklenecegine dair stratejik hedeflerine uyulmadigi kanaatinin olusmasi,

Universitenin dis kaynakli arastirma projeleri de 2015 yilindan sonra hedeflerden geri
kalinmasi,

Universitenin son iki yildir TUBITAK tarafindan yapilan Girisimci ve Yenilik¢i Universite
Endeksi’nde yer almiyor olmasi,

Ogretim tiyesi sayilarinda 6nemli bir degisim olmamasina ragmen, uluslararasi yayin sayisinda
azalma olmasi, 6gretim tiyesi basina diisen yayin sayisinda azalma ve atif sayisinda ani
diistislerin izlenmesi

OMU o6gretim elemanlarimin profesyonel gelisimini destekledigini belirtmektedir. Ancak
2015-2019 yillar1 arasinda yayin sayisinin ( SCI, SSCI vb.) giderek azalmasi.

5. Toplumsal Katka

Giiclii Yonler

Toplumsal katki ve paydas iliskilerine yonelik temalara Stratejik Planinda yer vermis ve
KALEM iizerinden yillara sair izlemelerin yapilmasi,

OMU ’niin detayl1 hazirlanms bir toplumsal katki politikasina sahip olmasi, -

Universite, dncelikli alanlarim belirlenmis ve bu alanlarim1 Toplumsal Katki Boyutlar: ile
ortustirmustiir.

OMU web sitesi iizerinden sorgulanabilen (3. taraflarin erisimine agik) arastirmaci ve
laboratuar altyapilar1 veri tabaninin bulunmasi,

OMU TTO’nun varligi, TUBITAK 1513 Programi kapsaminda fonlanmast,



Samsun Teknokentin varligi, akademik girisimlerin ¢ikmaya baglamis olmasi,

Kenevir Enstitiisii’nlin {ilkemizin Oncelikli alanlarindan birisine yonelik deger yaratma
potansiyeline sahip olmasi,

OMU de TOMER gibi farkli temalarda kurulmus ¢ok sayida Arastirma ve Uygulama
Merkezinin bulunmasi

OMU-BAP destekli projeler i¢in “OMU Projelerinin Toplumsal Katki Degerlendirme
Modeli” izleme faaliyetleri i¢in faydali bir ¢erceve sunmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

OMU de yiiriitiilen Toplumsal Katki calismalarmin organizasyonunun belirgenlesmesine

ithtiya¢ duyulmasi,
Toplumsal Katkiya yonelik Stratejik Planda yer alan amag¢ ve hedefler olmasina karsin,
belirlenen “Performans Gostergeleri”  ve faaliyetlerin kapsayiciliginin diisiik olmasz,

gelistirilmesi, ¢esitlendirilmesine ihtiya¢ duyulmasi,

Toplumsal katk: politikasinin izleme ve iyilestirme faaliyetlerinin heniiz yapilmamis olmasi.
Toplumsal Katki projelerinin yonetimine ayrilan mali kaynagin tanimlanmamis olmast,

OMU TTO ve Samsun Teknokentin varligina karsin, akademik girisimcilik faaliyetlerinin
gelisimine ihtiya¢ duyulmasi,

OMU Projelerinin Toplumsal Katki Degerlendirme Modeli” baz alinarak yapilan izlemelerin,
heniiz 1yilestirme kararlarina donmemis olmasi.

6. Yonetim Sistemi

Giiclii Yonler

Kurum yasal diizenlemeler ¢ergevesinde kurumsal yaklagimini olusturmustur.

OMU niin biitiin akademik, idari ve diger birimlerindeki personelin gérev tamimlarini ve is
akis siireclerini tanimlanmis, uygulamalarin seffaf olmasi,

Calisan memnuniyeti / sikayeti / 6nerilerini 6l¢mek ve izlemek amacli anketler, mekanizmalar
vb. gelistirilmis ve uygulaniyor olmasi,

Gelir kaynaklar1 ve gider kalemleri 1yi belirlenmis ve diizenli olarak isleyen bir finansal
mekanizmanin kurulmus olmast,

OMU’de verimliligin artirilmas: i¢in personelin performansinin  degerlendirilmesinin
Onemsenmesi,

Seffaf ve hesap verebilir yonetim anlayisi baglaminda kurumun yiiriittiigti faaliyetlerle ilgili
bilgileri ¢esitli iletisim kanallar1 araciligiyla kamuoyu ile paylagsmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Bircok alanda yazili hale getirilmis standartlar olmasina ragmen, teori ile uygulamanin
birlikte, uyumlu ve es zamanh yiiriitiilememesi,

Idari ve akademik personel sayilarmin dagiliminda birimler arasindaki dengesizligin



giderilmesi,

o Siireglere paydas katiliminin sistematik olarak saglanmasi ve yayginlastirilmast,

e Akademik ve idari personel memnuniyet diizeylerinin izlenmesi.
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