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OZET
1. Ozet

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) yiiksekogretim kurumlarindaki kalite giivencesi, egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yoOnetim sistemi siireglerinin “planlama,
uygulama, kontrol etme ve énlem alma” donglisii kapsaminda degerlendirilmesini saglayan bir dis
degerlendirme yontemidir. Program, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan olusturulan
degerlendirme takimlari tarafindan Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri ile
Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kilavuzu kapsaminda yiriitiilmektedir.
Degerlendirme takimlari ilgili yiiksekogretim kurumlarina iki ziyaret (6n ziyaret ve saha ziyareti)
gerceklestirilmekte, bu ziyaretler neticesinde Kurumsal Akreditasyon Raporlar1 hazirlanmakta ve bu
raporlar géz oniinde bulundurularak YOKAK tarafindan akreditasyona iliskin karar verilmektedir.

Pamukkale Universitesinin (PAU), Yiiksekogretim Kalite Kurulu’'na Kurumsal Akreditasyon

Degerlendirme siirecinden gegme talebini beyan etmesi sonucunda YOKAK tarafindan Prof. Dr.

Mustafa GUDEN (Takim Bagskani), Prof. Dr. Dilek OZMEN (Degerlendirici), Prof. Dr. Murat
TANISLI (Degerlendirici), Prof. Dr. irfan Ersin AKINCI (Degerlendirici), Prof. Dr. Selen DOGAN
(Degerlendirici), Dog¢. Dr. Hanifi PARLAR (Degerlendirici), Kalite Koordinatérii C. Biisra
ERTONG (Degerlendirici), Ilayda AKCAY (Ogrenci Degerlendirici) ve Bahattin DEMIRLIOL'dan
(Gozlemci) olusan Degerlendirme Takimi Kurumu degerlendirmek iizere gorevlendirilmistir.

PAU Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR), YOKAK tarafindan yiiriitilen KAP kapsaminda
gorevlendirilen degerlendirme takimimizca YOKAK tarafindan belirlenmis Dereceli Degerlendirme
Anahtarinda (Rubrik Degerlendirme Formu) tanmimlanmis 4 ana 6lgiit, 14 o6lgiit ve 46 alt Slgiit
cergevesinde hazirlanmistir. 20 Kasim 2023 tarihinde ¢evrimi¢i 6n ziyaret, 11-13 Aralik 2023
tarihleri arasinda yerinde saha ziyareti gergeklestirilmis ve 13 Aralik 2023 te Kuruma s6zlii sunulan
Cikis Bildirimi ile tamamlanmuistir.

20 Kasim 2023 tarihinde c¢evrimici gerceklestirilen 6n ziyaret programinda Degerlendirme
Takiminin, Rektoér Prof. Dr. Ahmet KUTLUHAN, Rektor Yardimcisi Prof. Dr. Necip ATAR, Rektor
Yardimcis1 Prof. Dr. Durmus AKALIN ve Genel Sekreter Tamer CEYLAN ile tamisma ve
degerlendirme siirecine iliskin karsilikli goriis alisverisi yapilmis, ardindan Universite Senato tiyeleri,
Yonetim Kurulu tiyeleri ve Kalite Komisyonu tiyeleri ile devam bir toplanti yapilmistir. Toplantida
Kalite Komisyonu tarafindan kalite giivencesi konusunda kurumdaki isleyis hakkindaki sunumunun
ardindan soru cevap bolimii gerceklestirilmistir. Daha sonra iki oturum halinde baz1 Uygulama ve
Arastirma Merkezlerinin yoneticileri ve bazi idari birimlerin iist diizey yoneticileri ile goriismeler
yaptlmistir.

Kuruma saha ziyareti 11-13 Aralik 2023 tarihlerinde gerceklestirilmistir. Ziyaret programinda

Liderlik ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki basliklarinda
kurumun calismalar1 yerinde degerlendirilmistir. On ziyaret ve saha ziyareti dncesinde takim iiyeleri

kendi aralarinda bir dizi ¢evrimigi hazirlik toplantilar1 gerceklestirmistir. Bu siiregte takim tiyeleri

PAU Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlarimi (KIDR), Kurumsal Performans Gostergelerini, Kurum
Stratejik Planlarini, Kurum web sayfasim ve istenen ek bilgi/belgelerini incelemistir. Ziyaret

sirasinda Kalite Komisyonu, Senato ve Yonetim Kurulu iyeleri, dis paydaslar, idari birim

yoneticileri, idari personel, arastirma birim yoneticileri, Miihendislik Fakiiltesi, Saglik Bilimleri

Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Honaz Meslek Yiiksekokulu, Denizli Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu, Sosyal Bilimler Enstitiisii ve Fen Bilimleri Enstitiisli yoneticileri, dgretim elemanlari
ve Ogrencileri ile goriismeler yapilmistir.

Degerlendirme siirecinde talep edilen bilgi/belgelerin saglanmasi, ziyaret stirecinde gerek konaklama,
gerek goriismeler sirasinda olumlu bir ¢alisma ortaminin hazirlanmasi ve konukseverlikleri nedeniyle
basta PAU Rektorii Prof. Dr. Ahmet KUTLUHAN olmak iizere, Rektor Yardimeist Prof. Dr. Necip
ATAR, Rektor Yardimcisi Prof. Dr. Durmus AKALIN, Rektor Yardimcisi Prof. Dr. Turan
KARADENIZ, Genel Sekreter Tamer CEYLAN ve Kalite Yonetimi ve Veri Degerlendirme



Uygulama ve Arastirma Merkezi (KAVDEM) Miidiirii Dr. Ogr. Uyesi Oncii Yanmaz ARPACI’ya
ictenlikle tesekkiir ederiz. On ziyaret ve saha ziyaretinde toplantilara katilan ve goriislerini bizlere

bildiren 6gretim tyelerine, arastirma gorevlilerine, idari personele, 6grencilere, dis paydaslara da

tesekkiir ederiz. 2023 yili KAP Degerlendirme sonucunun; Pamukkale Universitesinin gelisimine,
vizyonuna ve siirekli iyilestirme yolculuguna katki vermesini temenni ediyor, tim Universite

yoneticilerine, akademik, idari personeline ve 6grencilerine ¢alismalarinda basarilar diliyoruz.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Kurumsal giicii ile paydaslarint memnun eden ve siirekli gelisen bir diinya tiniversitesi olma yolunda
ilerleyen” Pamukkale Universitesinin temelleri; Denizli’de 1957 yilinda egitime baslayan, 1976
yilinda Egitim Enstitiisii’ne doniistiiriilen Kiz Ogretmen Okulu’na, aym zamanda, 1976 yilinda
Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi olarak kurulan ve daha sonra 1982 yilinda Dokuz Eyliil
Universitesine baglanan Denizli Miihendislik Fakiiltesine dayanmaktadir. PAU, 11.07.1992 tarihli ve
21281 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilatt Hakkinda 41 Sayili
Kanun Hiitkmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair 2809 Sayili Kanun ile 78 ve 190
Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” un Ek 11.
maddesiyle kurulmustur. PAU 19 fakiilte, 1 yiiksekokul, 17 meslek yiiksekokulu, 6 enstitii, 45

uygulama ve arastirma merkezi ile egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Universitede 125 on lisans, 111 lisans ve 171 yiiksek lisans ve doktora olmak iizere toplam 407

program bulunmaktadir.

Evrensel ve milli degerler 1s18inda, ¢agin gereksinimlerine uygun egitim-6gretim, arastirma
gelistirme ve toplumsal gelisim faaliyetleri yiiriiten, mesleki ve sosyal sorumluluklar1 basari ile
yerine getiren bireyler yetistiren, gii¢lii kurumsal kimlige sahip bir tiniversite olmak misyonu olan
PAU niin vizyonu, bilimsel alanda gelismelere yon veren, yenilik¢i egitim-ogretim uygulamalarinda
oncli olan, deger tireten ve miitkemmelligi esas alan uluslararasi bir {iniversite olmaktir. Kurum, bu
vizyon ve misyonla temel insanlik degerlerine saygili, yetkin, yenilik¢i, girisimci bireyler yetistirmek
adina hizmetlerini siirdiirmeye devam etmektedir. Universitenin vizyonuna ulasma kapsaminda
belirledigi stratejik amaglar ise Kurumun 2019-2023 Strateji Belgelerinde;

e Stratejik Amac-1: Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin yenilik¢i yaklasimlarla siirekli gelisimini
saglamak.

o Stratejik Amac¢-2: Bilimsel faaliyetlerin niteligini artirarak aragtirma odakli iiniversite olmak
kimligini gelistirmek.

e Stratejik Amac-3: Universitenin siirdiiriilebilirligine yonelik faaliyet alanlarim artirarak
paydaslariyla olan iliskilerini gelistirmek.

o Stratejik Amac-4: Kaliteyi giivence altina alarak kurumsal yonetim siireglerini yapilandirmak
ve kurumsallagsmay siirekli gelistirmek.

e Stratejik Amac-5: Universite biinyesinde girisimcilik kiiltiiriinii yayginlastirmak, farklilasmay
saglayarak rekabet giiciinii artirmak olarak vurgulanmaktadir.

A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap1



1992 yilinda kurulan Pamukkale Universitesi (PAU) akademik ve idari teskilatlanmasini, 2547 sayili
Yiksekogretim Kanun’u, 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlart Tegkilati Kanun’u ve 124 sayili
Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari Teskilati1 Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararnamesi hiikiimlerine gore yapilandirilmistir. Universitenin yonetim organlar
Rektor, Universite Senatosu ve Universite Yonetim Kuruludur. Universitede mevzuata gore
yapilanmanin yam sira Universitenin kurumsal ihtiyaglari, bolgesel dinamikler, egitim 6gretim ile
arastirma ve gelistirme alanlarindaki gereksinimler dogrultusunda Universite biinyesinde
olusturulmus kurul, komisyon ve koordinasyon birimleri bulunmaktadir. Ancak kurumsallik adina
faydal1 olan komisyon ve kurul ¢alisma yontemlerinin ve komisyonlar ile ilgili dokiimanlarin Kalite
Yonetim Sistemi (KYS) standardina tiimiiyle dahil edilmedigi, dokiimanlarin farkli formatta
yaymlandigi (Atik Komisyonu, Mobbing Komisyonu gibi), komisyon, kurul gibi adlandirma
farkliliklarinin bulundugu, web sayfasinda giincel bilgilerin (komisyon {iye tablolari, gérev tanimlari
gibi) tamaminda bulunmadig1 gozlemlenmistir. Rektor yardimeilar: ve danigmanlarinin ¢aligsma tarzi,
yetki ve sorumluluklar1 gibi igerikleri gosterir bilgiler, birimlerin kendi web sayfalarinda gorev
tanimlari, is akis stiregleri vb. bulunmakla beraber, bazi birimlerin bu bilgileri sunus formatinda
farklilik oldugu ve revizyon tarih takibinin eksik kaldig1 gortlmiistiir. Web sayfalarindaki bilgilerin
giincel ve standart hale getirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmasi 6nerilmektedir.

Kurumun web sayfasindan, giincel organizasyon semasina erisilebilmektedir. Ancak yonetisim ve
organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlarina erisilememistir.
Dis paydas temsiliyetinin bulundugu kurullar; Universite Damsma Kurulu, akademik birim ve
akademik alt birim danigsma kurullarinin oldugu ifade edilmektedir. Ancak akademik birimlerin web
sayfalar1 incelendiginde sunulan bilgilerin eksik kaldigi ve standart olmadigi gozlemlenmistir.
Danisma kurullarinin Universite, fakiilte veya boliimlere sundugu somut katkilarm ne olduguna dair
kanitlara erisilemedigi i¢in Damisma Kurulu tarafindan verilen katkilarin ve bu katkilar sonrasi
yapilan iyilestirilmelerin neler oldugunun gosterilmesi ve izlenmesi onerilmektedir.

Kurumda kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6l¢mek i¢in personel (akademik ve idari) memnuniyetine
yonelik her yil yapilan anketlerin sonuglarinin kamuoyu ile paylasildigi gozlemlenmistir. Yapilan

degerlendirmede, kalite web sayfasindan iki yillik sonug¢ raporlarina erisilebilmis ancak elde edilen

verilerin degerlendirilmesi ve degerlendirme sonrasi izleme ve degerlendirme asamasinda 6zellikle

Planla Uygula Kontrole Et Onlem Al (PUKOQ) ¢evrimlerinin nasil kapatildigina yonelik bilgilere
ulagilamamistir. Kuruma anket verilerinin ve iyilestirme c¢alismalarinin bir biitiin olarak
yorumlandig1 ve degerlendirildigi, PUKO ¢evrimlerinin kapatildigim gsteren bir sistem olusturmasi
onerilmektedir.

A. 1.2. Liderlik

Kurumda Rektoriin ve siire¢ liderlerinin yliksekdgretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve
karmasiklig1 dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirli olusturma konusunda sahipligi ve
motivasyonunun oldugu tespit edilmistir. Ust yonetimin kalite giivencesine yonelik caligmalari
Kalite Komisyonu ile Kalite Yonetimi ve Veri Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
(KAVDEM) tarafindan yiiriitiilmektedir. Rektoriin kalite siireclerine liderlik etmesi, kalite giivencesi
sistemini olusturma ve kultiiri yayma konusunda sahipliginin ve motivasyonunun olmasi;
Universitede kalite siireglerine yonelik faaliyetleri yiiriiten bir uygulama ve arastirma merkezinin
(KAVDEM) olmasi ve bu merkez tarafindan yiiriitiilen ¢alismalar ile kalite kiiltiiriinii gelistirmeye
yonelik somut adimlarin atilmasi kurumun giiclii yonii olarak degerlendirilmistir.

Kalite giivence kiiltiiriiniin kurum geneline yaygilastirilmas1 amaciyla PAU Kalite Komisyonu
Yonergesi yaymlanmistir. Bu Yonerge, Kalite Komisyonu’nun faaliyet alanlarina, yOnetim
organlarina, yonetim organlarinin gérevlerine ve ¢alisma sekline iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek
amaciyla Senato tarafindan 2021 yilinda kabul edilmistir. PAU Kalite Komisyonu Yonergesi ve
Kalite Komisyonu {iyelerine web sitesinden ulasilmaktadir. Kalite Komisyonu {iyeleri, kalite
giivence kiiltiiriiniin kurum geneline yayginlastirilmasi amactyla Universitede kalite giivencesi odakl
orgiitsel yapilanmalarda Universite Kalite Komisyonunda birimler Dekan/Dekan Yardimcis1 ya da



Miidiir/Miidir Yardimeis1 diizeyinde temsil edilmektedir. Akademik birimler ile yonetim arasinda
etkin bir iletisim aginin olusturulmasinin  hedeflenmesi kurumun gii¢li  yonii  olarak
degerlendirilmistir. Akademik birimlerin web sitelerinde Kalite Giivencesi meniisii altinda Universite
Kalite Politikas1, Organizasyon Semasi, Gorev Tanimlari, Is Akis Siirecleri, Birim Kalite Komitesi,
Hizmet Envanteri, Hizmet Standartlar1 ve Faaliyet Raporlar1 yer almaktadir. Bu durum Universitenin

giiclii yonii olarak degerlendirilmistir. Ancak birimlerde igerik farkliligr goriildigt icin tiim
birimlerde bu igerigin standart hale getirilmesi 6nerilmektedir.

KIDR 2022'de, Universitede kalite siiregleri ve bagli uygulamalarin iist yonetimin destegi ile
planlandigy, yiiriitiildiigii; ist yonetimin belli zamanlarda akademik birim ziyaretleri gerceklestirerek
planlama, hedefler ve ihtiyaclarin belirlenmesinde yol gosterici oldugu; ayrica 6grenciler ile bir araya
gelerek 6grencilerin beklenti ve taleplerinin alindigi belirtilmektedir. Birimlerde liderlik anlayist ve
koordinasyon kiiltiirii yerlesmesi icin ¢esitli komisyonlar araciligi ile bilgilendirme faaliyetlerinin
yapildig: ifade edilmistir. Ancak saha ziyaretinde iist yonetim ve KAVDEM tarafindan yapildig
belirtilen bu ziyaretlerin birim Kalite Komisyonlar1 ile oldugu ve 06grenciler ile iist yonetim
diizeyinde (Rektorliik) toplantilarinin sinirli sayida kaldigi 6 grenilmistir.

Universitede kalite giivence sistemi uygulamalarinin yayginlastiriimas: konusundaki farkindalig
olemek ve degerlendirmek iizere Kurum calisanlarina uygulanan Kurum I¢i Kalite Bilinci
Degerlendirme Anketi Sonu¢ Raporu’na KAVDEM sayfasindan ulasilmaktadir. Raporda,
memnuniyet oran diisiitk ve dnlem alinmas1 gereken alanlar belirtilmistir. KAVDEM tarafindan da
anket sonucunda tespit edilen iyilestirmeleri uygulamak amaciyla akademik birim ziyaretleri yapildig:
belirtilmektedir. Buna ek olarak Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri paydas anketleri ile
degerlendirilmekte ve sonu¢ raporlar1 Oneriler ile birlikte yayinlanmaktadir. Ancak KAVDEM
tarafindan yapildigi belirtilen akademik birim ziyaretleri sonrasi olusan Onerilerin; yoneticilerin
liderlik 6zelliklerinin i¢ ve dis paydas anketleri ile degerlendirilmesinden elde edilen veriler sonrasi
yapilan iyilestirmelerin kanitlarina rastlanmamistir. Ayrica Kurumda birim yoneticilerinin birden
fazla gorevi bulunmaktadir. Bu durum bir siire sonra birim yoneticilerinin tiikenmesine yol agma
veya diger ¢alisanlarin da kendilerine giivenilmedigi duygusu yasamasina neden olabilecek bir risk
olarak degerlendirildigi i¢in Kurumun gelistirmeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

A.1.3. Kurumsal Déniisiim Kapasitesi

KIDR 2022’de, Kurum tarafindan gelecege uyum igin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda
Kurumu donistiirmek {izere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlarin
kullanildig1 ve kurumsal 6zgiinligti gii¢lendirir seviyede oldugu beyan edilmektedir. Ancak mevcut
stratejik planda bunun nasil saglandigina dair bir kamit (izleme ve degerlendirme raporu)
goriilmemistir. Kurum tarafindan, 2024-2028 Stratejik Plan hazirliklar1 ¢ergevesinde, yiiksekdgretim
ekosistemi ve paydas beklentilerindeki degisimler dikkate alinarak analizler gergeklestirildigi, bu
kapsamda Akademik Faaliyet Analizi, Sektorel Egilim I¢in Pestle Analizi, Sektorel Yap1 Analizi,
Giiclii Zayif Yonler Firsat ve Tehditler (GZFT) Analizi gibi ¢alismalarin paydas katilimli bir sekilde
yerine getirildigi belirtilmektedir. Fakat yeni stratejik plana ulagmak miimkiin olmadig: i¢in detayli
bir degerlendirme yapilamamustir.

Kurum gelismis tilkeler ile bilim, teknoloji ve yenilik alanlarindaki rekabet giictinii artirmaya yonelik
oncelikli alanlar (tohum, enerji ve malzeme) belirledigini ve bu alanlarda var olan sorunlara bilimsel
acidan yaklasarak alternatif ¢oztimler gelistirecek katma degeri yiiksek projelerin hayata gegirilmesi
ve desteklenmesi yoniinde kiyaslama, degisim ve yenilik yonetimi yaklasimlari kullanarak
Universitenin  kurumsal 6zgiinliigiinii  giiglendirmeye yonelik c¢alismalar1 igeren projeleri
destekledigini belirtmistir. Fakat siirecin degerlendirilmesi, izlenmesi ile ilgili bir bilgi elde
edilememistir. Ancak PAU'niin, 2023 yilinda YOK tarafindan yiizey, kaplama ve filmler alaninda
Oncelikli Alanlarda Uzmanlasan Universiteler Projesi'ne dahil edilmis olup bu alanlarda
calismalarini siirdiirmesi 6nerilmektedir.

Universitede paydas goriislerini almak i¢in Damsma Kurulu kurulmustur ve Damsma Kurulunun
Y onergesi bulunmaktadir. Damigsma Kurulu web sayfasindan i¢ ve dis paydas olarak belirlenmis olan



Danisma Kurulu tiyelerine ulasilmaktadir.

Yapilan faaliyetlerin yarattigi donilisiim etkisinin ne oldugu ve Kurumun genelinde doniisiim
kapasitesini gelistirir ne tiir degisimler yapildigina dair somut kanitlara erisilemedigi i¢in kurumsal
degisim yonetiminin kurumun geneline yayilarak biitiinciil olarak yiiriitiilemedigi gozlemlenmistir.
Bu durum Kurumun gelistirmeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalan

PAU i¢ kalite giivencesi calismalarini Kalite Politikas1 kapsaminda yiiriitmektedir. Universitede
ylriitiilen calismalara yonelik goérev, yetki ve sorumluluklar, yonetmelik ve yonergeler ile
belirlenmigtir. Kalite Komisyonu Yonergesi geregi birimlerde Birim Kalite Komiteleri
bulunmaktadir. Birim Kalite Komiteleri, birimlerde toplantilar yapmakta ve toplant1 tutanaklarini
web sayfalarinda yayinlamaktadir. Akademik birimlerin web sitelerinde i¢ kalite gilivencesi
mekanizmalarimn takibini saglamak amaciyla akademik Kalite Giivencesi meniisii altinda Universite
Kalite Politikas1, Organizasyon Semasi, Gorev Tamimlar1, Is Akis Siirecleri, Birim Kalite Komitesi,
Hizmet Envanteri, Hizmet Standartlar1 ve Faaliyet Raporlar1 basliklari yer almakta ancak icerik
giincellemeleri yapilmaktadir.

Kurumda, PUKO ¢evrimleri ile ilgili takvim yili temelinde hangi islem, siireg, mekanizmalarin
devreye girecegine yonelik bir planlama veya uygulama takvimi goriilememistir. Is akislari, ana
stiregler bazinda dokiimante edilerek sorumluluk ve yetkiler tanimlanmistir. Ancak ilgili birimlerin
sayfalarinda farkli farkli alanlarda bulunmasi sebebiyle biitiinciil bilgi kaynagi olma 6zelliginin zayif
kaldig1 gozlenmistir.

Kurumun Kalite Komisyonu’nun siire¢ ve uygulamalar1 tanimli olup Kurum c¢alisanlar1 tarafindan
bilindigi ilgili anketten gézlemlenmistir. Komisyon, i¢ kalite giivence sisteminin olusturulmasi ve
gelistirilmesinde rol almaktadir. Ancak Komisyonun yapilan faaliyetlerin sonuglarimi nasil
degerlendirdigi, karar alma mekanizmalarim1 nasil etkiledigi, iyilestirme faaliyetlerinin neler
olduguna dair somut kanitlara erisilememistir (geri bildirim raporu, paydas katilim raporu, yillik
izleme ve iyilestirme raporu gibi). Ayrica Universite dokiimantasyon yapisinin nasil isletildigine dair
detaylara mevcut kanitlardan erisilememistir. Yine benzer sekilde, i¢c kalite gilivencesi
mekanizmasinin igsellestirilmesi adina izleme ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirme yapilmasi
basligina dair somut kanitlara erisilememistir. Sozii edilen izleme, degerlendirme, iyilestirme ve
onlem alma siireclerindeki yetersizlik Kurumun gelistirmeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.
KIDR 2022°de sunulan “Saglikta Kalite Standartlari/Hastane (SKS)” kapsamindaki “Saglikta Kalite
Degerlendirmesi” siirecinin basariyla tamamlanmis olmas1 Kurumun gii¢lii yoniidiir.

PAU 2018 Yili Kurumsal Geribildirim Raporu’nda, 117 lisans programi arasindan 9 programin
akredite oldugu goriilmiistiir. KIDR’de program akreditasyonuna verilen desteklere ve akredite
program sayisina yonelik bir bilgiye rastlanmamistir. Gegmiste akredite olan 9 programin bircogunun
stiresinin doldugu ve siirecin devam ettirilemedigi; bugiin Kurumda var olan 125 lisans
programindan sadece tgiinlin akreditasyonunun devam ettigi goriilmiistiir. Kuruma, program
akreditasyon calismalarini giiclendirmesi onerilmektedir. Buna ek olarak KIDR 2022’de ve saha
ziyaretinde Kalite Komisyonu’nun program akreditasyonuna dahil olma siireglerine ve i¢ kalite
giivencesi mekanizmasinin igsellestirilmesine yonelik izleme ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirme
yapilmasina iliskin kanitlara erisilememistir.

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Universitede kurumsal iletisimin etkin bir sekilde yerine getirilmesi amaciyla Kurumsal fletisim
Uygulama ve Arastirma Merkezi (KIMER) bulunmaktadir. Merkezin web sayfasi incelendiginde
KIMER ile ilgili bilgilerin tamamina sayfadan erisim saglanamamaistir.

KIDR 2022'de, Kurumda kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmis, kamuoyunu
bilgilendirmeye yonelik iceriklerin iletisim kanallar1 (web sitesi, sosyal medya hesaplari, akademik ve
idari birimlerin kendi web sitelerinde, PAU Tamtim Brosiirii, PAU Yillik Dergisi) araciligiyla



paylasildig: ifade edilmistir. Ancak hangi kanallarin nasil kullanilacagina dair net bir igerik tespit
edilememistir (yazili, dijital gibi). Kurumun Tiirkce ve Ingilizce sayfalar1 ¢ogunlukla eksik veya
pasiftir. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik konusunda Tiirkce ve Ingilizce web
sayfalarinda giincel bilgilerin eksik olmas1 Kurumun gelistirmeye agik yoniidiir.

Universite; “Kamu Gorevlileri Etik Davrams Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Y 6netmelik” hiikiimleri, “Yiiksekogretim Kurumlar1 Etik Davrams Ilkeleri”, “PAU Calisanlariin
Etik Degerler ve Ilkeler Belgesi”, “PAU Internet Sayfasi igerik Yonetimi Sistemi Dahilinde internet
Sayfas1 Agma ve Yayimlama Usul ve Esaslar1” ile kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligini ve
nesnelligini giivence altina aldigim ifade etmektedir. Universite, akademik kurul, enstitii kurulu ve
yonetim kurulu toplantilarinda ilgili birime iliskin akademik ve idari konular1 goriismektedir.
Kararlarin seffaf bir sekilde duyuruldugu anlasilmakla beraber bu konuda tiim birimlerin sayfalarinin
giincel olmadig goriilmiistir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama 6rnekleri ve mekanizmalara dair
izleme ve iyilestirme kamtlarinin eksik kaldigi gozlemlenmistir (KIMER egitim faaliyet raporu,
egitimlere katilan kisi sayisi, e@itim memnuniyet orami, KIMER faaliyet raporu, iletisim
mekanizmasinda yer alan dijital kanallarin ya da sosyal medyanin faaliyet veya etki raporu, i¢ ve dis
paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri bildirimlerin
olmamasi gibi).

Yonetisim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyaci belirlenmistir.
Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilms, seffaf ve biitiinciil
olarak yliriitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Olgunluk Diizeyi: Kurum taniml siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

KiDR 2022’de de ifade edildigi gibi Kurumda misyon ve vizyon ifadesi tammlanmis ve internet
sayfasindan erisimi saglanmistir. Misyon ve vizyon ifadesi Kuruma 06zel ifadeler igcermekte ve
surdurulebilir bir gelecek yaratmak i¢in yol gosterici goriinmektedir. Kurumun, Kalite Giivencesi
Politikast olmakla beraber, bu politikanin paydaslarin goriisii alinarak hazirlanip hazirlanmadigina
dair somut bir kanit bulunamamistir. Buna ek olarak, bazi birimler, Kurum misyon, vizyon ve
politikalariyla uyumlu bir sekilde kendi misyon, vizyonlarim belirleyerek birim web sayfalarinda



yayimlamistir (Egitim Fakiiltesi, Denizli Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Saglik Bilimleri
Enstitiisti, Mimarlik ve Tasarim Fakdiltesi). Yine Kurumda bazi birimler kendi Kalite Politikalarim
belirlemis ve web sayfalarindan ilan etmislerdir (Ornegin, Saglik Bilimleri Fakiiltesi).

Universite, Kalite Politikasim her yil “Kurum I¢i Kalite Bilinci Degerlendirme Anketi” ile
izlemektedir. Bunun sonuclarindan hareketle, Kalite Politikasinin Kurum c¢alisanlar1 tarafindan
bilinir oldugu ve kalite komisyonlariin bu konuda tanitici etkinlikler yaptigi tespit edilmistir.
Kurumun Kalite Politikasi Belgesi yalin, somut ve gercek¢i olup kalite giivencesi sisteminin
surdurulebilirligini tarif etmektedir ve kalite giivencesinin yonetim- organizasyon sekli, temel
mekanizmalar1 agiklanmistir. Kalite Politikasin1 destekleyen Arastirma-Gelistirme, Bilgi Y onetimi,
Egitim-Ogretim, Insan Kaynaklari, Kalite, Mali, Toplumsal Katki, Uluslararasilasma ve Y &netim
Politikalar1 vardir ve web sitesinde yayimlanmistir. Bu politika dokiimanlarinin farklt dokiiman
standardinda hazirlandigi gozlemlenmistir. Kuruma ilgili dokiimantasyonu KYS kodlu versiyon
takibini gosterir formatta hazirlamasi onerilmektedir.

Ayrica KAVDEM 2022 Kurum I¢i Kalite Bilinci Anketi degerlendirmesinde “politikalara yonelik
izleme ve degerlendirme mekanizmasinin kurulmasi” 6nerisi oldugu bilgisine ulagilmistir. Bu 6neri
dogrultusunda Kurum tarafindan yapilan faaliyetlerin neler olduguna dair kanitlara erisilememistir.

“Kurum I¢i Kalite Bilinci Degerlendirme Anketi” ve saha ziyaretinde yapilan goriismelere gore
misyon, vizyon ve politikalarin g¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir oldugu konusunda Kurum
genelinde iyilestirme yapilmasi gerekmektedir. Ornegin, ilgili anket raporunda calisanlarin
%30’unun stratejik plandan haberdar olmadig1 tespit edilmistir ve konuyla ilgili yapilan herhangi bir
iyilestirme faaliyetinin olup olmadig1 goriillememistir. Bu durum Kurumun gelistirmeye agik yonii
olarak degerlendirilmistir.

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Kurumun Stratejik Plaminda, Universitenin stratejik amaglari bes ana amag¢ ve alt basliklarda ele
alinmis, hedefleri ve performans gostergeleri belirlenmis, hedef kartlar1 tanimlanmis ve

yaymlanmistir. Ayrica stratejik planda, Kurumun i¢ ve dis paydaslari tanimlanmis, farklilasma

stratejileri (Konum Tercihi, Basar1 Bolgesi Tercihi, Deger Sunum Tercihi, Temel Yetkinlik Tercihi)

belirlenmis ve yaymlanmustir. Universitenin temel degerleri siirekli iyilestirme anlayisi, akilcilik,

paydas odaklilik, gelisime agiklik, toplumsal sorumluluk, hesap verebilirlik, yenilik¢ilik, insan

odaklilik, farkliliklara saygi, cevreye saygi olarak belirlenmistir. Universite Senatosu 2020 yilinda
PAU'niin stratejik planda yer almaktadir. PAU’niin politikalarin1 Arastirma-Gelistirme Politikasi,

Bilgi Yo6netimi Politikasi, Egitim-Ogretim Politikasi, insan Kaynaklar1 Politikasi, Kalite Giivencesi
Politikasi, Mali Politikasi, Toplumsal Katki Politikasi, Uluslararasilasma Politikasi, Y 6netim
Politikast  olarak onaylanmis ve kamuoyu ile paylasmuistir. PAU, girisimcilik kiiltiiriiniin

yayginlastirildigi, uluslararasi ve ulusal tiniversitelerle is birliklerinin gelistirildigi, gergeklestirilecek

projeler ile nihai olarak toplum refah seviyesini artirma odaginda cabalarin ylirtitiildiigii arastirma

odakl1 bir farklilasma stratejisi ortaya ¢ikarmayr hedefledigini belirtmekle beraber bu konu ile ilgili

kanitlara ulagilamamastir.

Kurumda, 2022 yilina kadar 3 stratejik plan hazirlanmistir (2009-2013; 2014-2018; 2019-2023).
2019- 2023 Stratejik Planinda, bir o6nceki donemki stratejik planin gerceklesme durumu
degerlendirilerek 5 ana amag, 19 hedef, 80 gosterge ile bunlarin sorumlulari, maliyeti, izleme ve
raporlama sikliklar1 tanimlanmis ve web sayfasinda paylasilmistir. Mevcut donemi kapsayan, kisa -
orta - uzun vadeli amag, hedef, alt hedef ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi, sorumlulari,
mali kaynaklar ilgili stratejik plan kaynaginda yer almaktadir. 2019-2023 donemini kapsayan mevcut
stratejik planin paydaslarin goriisii alinarak hazirlandigi gozlemlenmistir. Ancak KIDR 2022°deki
Kalite Bilinci Degerlendirme Anketi sonuglari incelendiginde i¢ paydaslardan “Universitemiz 2019-
2023 Stratejik Planini incelediniz mi?” sorusuna %35 oraninda olumlu yanit alindig goriilmiistiir.
Bu durum Stratejik Planinin olusturulmasi siirecinde i¢ paydas katilimin sinirli olabilecegi kanisina
yol agmustir.



KIDR 2022°de sunuldugu iizere stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglariyla uyumunu gosteren kanit tablo bulunmaktadir. Yillik gerceklesmelerin takip
edildigi performans raporlar1 genel olarak plan-biitce-faaliyet bagimi raporlamakla beraber kalite
ozelinde bir risk degerlendirmesinin yapilip yapilmadigina dair bir icerik sunamamaktadir. Stratejik
planin amag ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin nasil degerlendirildigi, degerlendirme sonrasinda
Oonlemlerin nasil alindig1 veya amag¢ ve hedeflere ulasamama durumunda alinan 6nlemlere yonelik
kamtlar yetersizdir. Ek olarak yeni dénem Stratejik Plan ¢alismalar1 KIDR 2022 yazim doneminde
olmasina ragmen ilgili raporda hazirlik siirecine dair detaylar bulunamamaistir.

A.2.3. Performans Yonetimi

Universite, Stratejik Plan performans gostergelerini ve anahtar performans gostergelerini
tanimlamistir. Performans yonetimini yillik performans programi ile takip etmektedir. Yillik
Performans Programi, Stratejik Plan’daki vizyon c¢ercevesinde Strateji Gelistirme Daire Baskanlig
tarafindan yiiriitiilmektedir.

Kurumda bircok idari ve akademik siireg, bilgi sistemleri ve performans yonetim sistemleri bilisim
sistemleriyle desteklenmektedir. Stratejik Plan performans gostergelerinin izlenmesi PUSULA’da yer
alan Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi ile sorumlu olan birimlerin yetkilendirilmesi ile yapilmaktadir.
Ayrica PUSULA’da Kurum i¢ Degerlendirme Raporunun olusturulmas: amaciyla birimler tarafindan
verilerin girilebilecegi KIDR Modiilii gelistirilmistir. Gegmis donemlerden farkli olarak Program
Biitce Esaslarma Gore Performans Progranmu izleme Rehberi geregince gostergeler, iicer aylik
donemlerde izlenmektedir. Bu sistemle performans hedeflerine ulasilamayan alanlarin incelenmesi,
nedenlerinin ortaya konulmasi ve 6nleyici bir yaklasim benimsenmesi amaglanmaktadir. Performans
Programinda ve Stratejik Planda yer alan gostergelerin yillar i¢inde nasil degistiginin takip edildigi
ifade edilmistir. Bunlarin timii Kurumun giiclii yonii olarak degerlendirilmis olmakla beraber bu
izlemlerin sonuglarinin mevcut olduguna yonelik kurumun stratejik bakis agisimi yansitan, kendi
oncelikleri dogrultusunda belirledigi temel kurumsal gostergelerden olusan "anahtar performans
gostergeleri” tablosu genel ilerlemeyi gosterir bir igerikte olmakla beraber, gergeklesme ve hedef
ayrimini net bir sekilde sunamamaktadir. Kurum tarafindan performans gostergelerinin i¢ kalite
giivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigine dair uygulanmis izleme ve degerlendirme kanitlarinin
sunulmasi 6nerilmektedir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca
bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmigs performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Kurum biinyesinde bilgi yonetim sisteminin varligi PAU Bilgi Yonetimi Politika Belgesi ile
somutlastirilmistir. PAU’niin temel politikasi, yazilimlarin Universite igerisinde gelistirilmesi
konusundadir. Kurum, PUSULA Bilgi Sisteminedisaridan sadece iki yazilim hizmeti satin alarak



Universite biinyesinde yer alan siireclerin (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, kalite giivencesi) desteklenmesinde kullanmaktadir. PUSULA'daveriler ilgili modiller
araciligi ile toplanmakta, sistem {izerinde ilgili yonetici ve kullanicilar tarafindan raporlanarak analiz
edilebilmektedir. Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi
ve paylasilmasina iliskin tanimlanan siirecler web sayfasinda yer almaktadir. 2022 yili itibariyle
PUSULA’da bulunan modiiller siireglere gore gruplandirilarak sistemde iyilestirmeler yapilmis ve
sistem kullanici dostu hale getirilmistir. Altyap1 Bilgi Sistemi, Anket Sistemi, Akademik Tesvik Bilgi
Sistemi, Bukalemun icerik Yonetim Sistemi, Canli Ders Sistemi, Dinamik Form Sistemi, E- Ders
Video Yiikleme Sistemi, Egitim Ogretim Bilgi Sistemi, Faaliyet Bilgi Sistemi, F1 Bildirim Takip
Sistemi, Genel Bildirim (Oneri) Sistemi, ILTAM Randevu Sistemi, Kurumsal Veri Degerlendirme
Sistemi, Kiitiiphane Rezervasyon Sistemi, Mesaj Merkezi, PDREM Randevu Sistemi, Proje Bilgi
Sistemi, PUMDERSAN, Sesli Kitap Sistemi, SKS Bilgi Sistemi, Siire¢ Yonetimi Bilgi Sistemi
Tasinmaz Kira Sistemi, Tez Paylasim ve Arsiv Sistemi, Toplant: Bilgi Sistemi, Ulastirma ve Idari
Hizmetler Bilgi Sistemi, Y onetici Bilgi Sistemi mevzuat disinda Kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirilerek kullanima sunulan yazilimlardir. Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlari
dikkate alindiginda c¢ok sayida o6zelligin kuruma kazandirilmis oldugu ve kurumda entegre bir
sistemin baz1 iyilestirme kanitlar ile dinamik tutulmaya c¢alisildig1 gozlemlenmistir. PUSULA Bilgi
Sistemi kurumun giiglii yonti olarak degerlendirilmistir.

Akademik ve idari birimlerin de kullandigr Bilgi Yonetim Sisteminin kalite ve stratejik yonetim
siireclerini dinamik bir sekilde besledigi tespit edilmistir. Bilgi Islem Daire Baskanligimn web
sayfasindan da bulunan ve KIDR 2022°de de kanit olarak sunulan dokiimanlarin KYS dokiimanlari
seklinde sisteme dahil edilmesi 6nerilmektedir (dokiimanlarin KY'S formatinda kimliklendirilmesi,
yayin ve revizyon tarihlerinin belirtilmesi, versiyon takibinin yapilmasi gibi). Konuyla ilgili olarak
bilgi sisteminin bir pargasi olan siire¢ modiiliiniin “dokiiman olusturma / revizyon alma / yayinlama”
igerikli siirecine dair kanitlara ulasilamamaistir.

Kurumda PAU Mobil uygulamasi, Universite ici etkilesim ve iletisim mekanizmasim gii¢lendirmek
adia iyl bir uygulamadir ve paydaslar arasinda bilgi akisim1 desteklemektedir. Bilgi yonetim
sistemlerinin etkinligi ve memnuniyet diizeyinin anket araciligiyla performans gostergesi olarak takip
edildigi belirtilmektedir.

Cumhurbaskanliginin 06 Temmuz 2019, 2019/2 sayili Genelgesi ile Bilgi ve Iletisim Giivenligi
Tedbirleri kapsaminda belirlenen takvime gore PAU’de 2022 wyili itibariyle uyum calismalari
tamamlanmis ve bilgi giivenligi denetimi gergeklestirilmistir. Bu kapsamda, personele ve dgrencilere
resmi yazilar ve e-postalar ile bilgi giivenliginin 6nemi hakkinda bilgi verilerek farkindalik
kazandirilmas1 saglanmis ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun’u kapsaminda daha onceki
donemlerde baslayan ¢alismalar tamamlanmistir. Tiim ¢alismalarin sonucu olarak denetim sonuglari
ve diizeltici faaliyetleri iceren bir raporun Cumhurbaskanligi Dijital Doniistim Ofisine gonderildigi
belirtilmektedir. Bu noktadan hareketle, Kurumda Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) ve
Kisisel Verilerin Korunmasi 6zelinde ¢alismalar Kurumun giiclii bir bilgi teknolojilert yonetim
stireci oldugunu gostermekle beraber Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi
saglama faaliyetlerinin sistem {izerinden nasil izlendigine dair kanitlarin sunulmasina ihtiyag
bulunmaktadir (6grencilerden onaylarin nasil alindig1, 2022 yilinda yapilan Bilgi Giivenligi Denetim
Raporu detayr, BGY S Egitimine kag kisinin katildig1 ve egitim memnuniyet orant gibi). Ayrica Bilgi
Yonetim Sisteminde verilerin bilgi sistemleri araciligi ile toplandigi, bu sistem {izerinde ilgili
yonetici ve kullanicilar tarafindan raporlanarak analiz edildigi belirtilmistir. Bu bilginin Bildirim
Takip Sistemi, Genel Bildirim Sistemi ve Bilgi Islem Daire Baskanligi Cagr1 Merkezi raporlar1 vb.
ile desteklenmesi onerilmektedir.

A.3.2. Insan Kaynaklan Yonetimi

KiDR 2022°de belirtildigi iizere, Universitenin Insan Kaynaklar1 Politikas1 bulunmakta ve insan
kaynaklar1 yonetimi stratejik ve operasyonel diizeyde planlanarak yiiriitiilmesi esas alinmaktadir.
Personel ile ilgili tiim is ve islemler, Personel Daire Baskanlig1 tarafindan otomasyon sistemleri
kullanilarak yapilmaktadir. Birimlerin akademik personel ihtiyaglarimin egitim-6gretim kalitesini



artiracak sekilde, idari personel ihtiyaclarinin da birimlerin genisleme kapasitesine gore karsilandigi
ve mevzuata uygun sekilde, belirlenen ihtiya¢ alanlarina gore ise alim siireglerinin gergeklestirildigi
belirtilmistir. Ancak kapasite belirleme yontemi veya ise alim siireglerinin 2022 yilinda yasanan
gelismelere dair detayli kanitina erisilememistir.

Insan kaynaklar1 uygulamalarina ait is akis siirecleri olusturulmus ve web sitesinde yayimlanmustir.
Siire¢ akislarimn ilgili birimler tarafindan giincellendigi belirtilmistir. Insan kaynaklar1 yonetimine
iliskin kurallar ve siiregler bulunmaktadir, ancak bazi noktalarda gelistirmeye agik yonler oldugu
tespit edilmistir:

* Web sayfasinda yer alan siire¢ akis semalari, hizmet envanteri ve hizmet standartlar1 alanlarindaki
baz1 igeriklerde senkronizasyon farkliligi tespit edilmistir (envanterde ve standartta pasaport veya
yillik izin gibi hizmetler varken siirecte bunlarin detaymin bulunmamasi, hizmet i¢i egitim isleri
slirecinin bos gelmesi gibi.)

* Siireglerde kullanilan baz1 formlar K'Y'S kontroliinde degildir (Yabanci Uyruklu Ucret Formu, Acik
Kimlik Formu).

* Web sayfasinda yayinda olan siireglerin veya formlarin bazilarinin nihai igerikte olmadigina yonelik
“giincellenmektedir, eklenecektir gibi” ifadelerin oldugu tespit edilmistir (Akademik Ogretim Uyesi
Atama Formu).

Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup yetkinliklerin artirilmasi temel hedefi dogrultusunda bir
degerlendirme yapildiginda kurumdaki genel memnuniyet anketinden hareketle 2022 yilinda idari
hedef kitlenin 2,99/5 diizeyinde memnuniyet belirttigi tespit edilmis ancak KIDR 2022°de hizmet igi
egitim sonuglarma dair detay bulunamamstir. KIDR 2022°de personelin memnuniyet, sikdyet ve
onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalarin uygulandigi
ve sonuclarinin degerlendirilerek iyilestirildigi belirtilmis, fakat web sayfasinda konuyla ilgili detaya
ulagilamamistir. Ayrica web sayfasinda bazi linklerin acilmadig: tespit edilmistir (Yiiksekdgretim
Kurulu Bagkanlig1 Yazilar1).

KIDR 2022°de, Kurumun dinamik ve degisime agik bir akademik kadroya sahip oldugu, ise alim
stiregleri sonrasinda memurlarin gesitli egitimlerden gegtigi, uzaktan egitim kapisi {izerinden bilgi
giivenligi egitimi verildigi, yeni baslayan personele yonelik Personel Uyum Rehberi hazirlandigi,
genel memnuniyet anketi yapildig ifade edilmistir. Ancak 2022 yilina ait izleme ve degerlendirme
stirecine yonelik kanit bulunamamistir. Bu sebeple Kurumda insan kaynaklar1 yOnetimi
uygulamalarinin izlendigi ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirildigine dair net bir
degerlendirme yapilamamuistir.

Insan kaynaklari ile ilgili siireglerin biiyiikk bir kismimin PUSULA {izerinden yapilabildigi tespit
edilmistir ancak izleme ve degerlendirme kanitlarina ulagilamamistir. Yillik hizmet i¢i degerlendirme
raporu, oryantasyon plani, insan kaynaklar1 faaliyet raporu gibi yillik degisimi gosterir kanitlar veya
2022 Genel Memnuniyet Anketi sonug raporunda onerilen tavsiyelere yonelik yapilan iyilestirmelere
dair detaylara erisilememistir. Ek olarak oryantasyon ve bilgilendirme siire¢lerinin yeterliligine
yonelik genel memnuniyet anketinde 2022 yilinda idari hedef kitlenin 2,99/5 diizeyinde memnun
oldugu tespit edilmistir. Ancak konuya yonelik detayl1 bir rapora erisilememistir.

A.3.3. Finansal Yonetim

KIiDR 2022°de belirtildigi iizere finansal kaynaklariin yonetimi Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig
tarafindan, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanun’u ve bagli mevzuat, Kamu
Haznedarlig1 Yonetmeligi, biitge kanunu ve yatirim programi ile biitce ve yatirim programinin
uygulanmasi hususunda yayimlanan genelge ve tebligler dogrultusunda gergeklestirilmektedir. Y1l
icinde yapilacak biitce islemleri yine Cumhurbaskanliginca yayimlanan Biitce Uygulama Tebligleri ve
Yatirim Programimin Uygulanmasina iliskin Genelge hiikiimlerine uygun olarak, Kurumun stratejik
hedefleriyle baglantili olacak sekilde yerine getirilmektedir. Kurum her yi1l Sayistay Denetiminden


https://www.pau.edu.tr/personel/tr/sayfa/surec-akis-semalari-3
https://www.pau.edu.tr/personel/tr/sayfa/kamu-hizmet-envanteri-3
https://www.pau.edu.tr/personel/tr/sayfa/personel-bilgi-hizmetleri

gecmektedir. Ayrica i¢ denetciler, denetim programlar1 kapsaminda mali konular1 da kapsayan
denetimler yapmaktadir. Kurum tarafindan temel gelir ve gider kalemlerinin tanmimlandigi, yillar
icinde izlendigi, Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin uygulamalarin tanimli
stireclere uygun bi¢imde yiriitiildiigi, finansal kaynaklarin yonetim siire¢lerinden hareketle izleme ve
degerlendirme yapildig1 ifade edilmektedir. Ancak kanit olarak sunulan igeriklerin birgogu sistem
yonlendirme linklerinden olusmaktadir. Izleme ve degerlendirme kamti olarak kullamilabilecek
igerikler idari faaliyet ve performans raporlari olmakla beraber, bunlar disinda, 2022 igerigi ile
uyumlu somut ve net farkli bir kamit ile bu bashgin desteklenmesi Kurumun gelistirmeye acik
yonudiir.

Ozellikle finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siirecler ve uygulamalarin (kaynak dagilima,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak c¢esitliligi) ne oldugu, finansal kaynaklarin
planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin Kurumun stratejik plam ile uyumunu gosterir
kanitlarin nasil raporlandigi veya finansal kaynaklarin yonetimi siireclerine iliskin izleme ve
iyilestirme kanitlarinin ne oldugu konusunda igerik zenginlestirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

A. 3.4. Siire¢ Yonetimi

PUSULA’da yer alan Siire¢ Yonetimi modiilinde PAU’deki is akis semalarinin olusturuldugu,
stireglerin ve i1 analizlerinin tanimlandigr gériilmiistiir. Bu durum Kurumun gii¢lii yonii olarak
degerlendirilmistir. 2019-2023 Stratejik Planinda “Kaliteyt Giivence Altina Alarak Kurumsal
Yonetim Siireglerini Yapilandirmak ve Kurumsallasmayr Siirekli Gelistirmek™ amaci, “Siireglerin
etkinligini artirarak kalitenin gelistirilmesi” hedefi altinda, “Birimlerde is siire¢lerinin tanimlanma
orant” performans gostergesi olarak belirlenmis olup 2022 yil1 gerceklesmesinin %74 oldugu tespit
edilmistir. Ancak KIDR 2022’de kanit olarak sunulan idari birimlerin web sayfalarindaki siirecler
incelendiginde stratejik plan ile ilgili performans igeriginin siire¢ kartlarinda yazilmadig: tespit
edilmistir.

Temel etkinliklere ait silirecler tanimli olmakla beraber alt siire¢ veya siire¢ dokiimantasyonu
standardi, siireglere tek bir kaynaktan erisim saglanmasi, farkli siireclerde es diizeyde bilginin
bulunmasi, tiim siireclerin tamimli olmas1 gibi basliklarda gelistirmeye acik yonler oldugu tespit
edilmistir. Kurumda Siire¢c Yonetimi El Kitabi bulunmamaktadir. Siire¢ yonetimi modeli ve
uygulamalari, ilgili sistemler, yonetim mekanizmalari, siire¢lerdeki sorumlular, is akisi, yonetim,
sahiplenme 06zelinde detaylarin ne oldugu, paydas katiliminin nasil saglandigi, siire¢ yonetim
mekanizmasinda izleme ve degerlendirmenin nasil yapildigi, siire¢ yonetiminin nasil basarili oldugu
bilgilerine ulasilamamistir. Buna ek olarak stirekli iyilestirme dongusiine dair bir igerigin
bulunmamasi gelistirmeye acik yonler arasinda degerlendirilmistir.

Bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
taniml1 siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar taniml1
stireglere uygun bigimde yiirtitiilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde taniml siiregler yonetilmektedir.



4. Paydas Katilinm

A.4.1. Ic ve Dis Paydas Katihm

KIDR 2022°de paydas katilimini saglamak iizere mekanizmalarin bulundugu ifade edilmekte,
paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim sagladigi beyan edilmektedir.
2019-2023 Stratejik Plani’'nda Paydas Analizi Tablosunda i¢ ve dis paydaslarin listelendigi
gozlemlenmistir. Danmisma Kurulu listeleri olmakla beraber bu kurullar araciligi ile saglanan
katkilarin neler oldugu veya bu uygulamanin Kurum geneline yayilmis bir mekanizmay1 tarif etme
durumu mevcut kanitlardan temin edilememektedir. Ek olarak, degisen yonerge kapsaminda tiim
birimlerden damisma kurulu olusturmalar1 ve toplanti gerceklestirmeleri beklenmektedir. Bu
kapsamda 6grenci ve mezun temsilini de igeren iiye listeleri ve toplantilara iliskin kararlarin bazi
birim web sitelerinde yer aldigi ancak Kurumun geneline yayilmadigi gozlemlenmistir (Birim Kalite
Komite tiyeleri arasinda 6grenci temsilcisi katiliminin her béliimde nasil saglandigi, siireglere nasil
katki sundugu gibi).

PUSULA’da yer alan F1 Bildirim Takip Sistemi, Mesaj Merkezi, Genel Bildirim Sistemleri ile
paydaslardan geri bildirim alindig1 ve degerlendirildigi ifade edilmistir. Ancak bu goriisii destekleyen
ve 6zellikle 2022 yilindaki gelismeleri anlatan bir rapor gereksinimi bulunmaktadir. Universitede dis
paydaslarin goriislerini almak {izere akademik birimler tarafindan ¢alistay ve toplantilar diizenlendigi,
gelen goriislere gore dnlem alindig1 ve bu icerigin Kalite Komisyonu tarafindan talep edildigi beyan
edilmistir. Ancak kanit olarak sadece resmi yazi verildigi i¢in yapilan iyilestirmelerin neler olduguna
dair bir bilgi elde edilememistir.

Personel memnuniyetini 6lgmeye yonelik olarak her yil genel memnuniyet anketleri yapildigi ve
sonuclarinin kamuoyu ile paylasildigi ifade edilmistir. Ancak kamit olarak yonlendirilen web
sayfasinda 2022 yilina ait bir 6z degerlendirme raporuna ulasilamamistir. 2022 genel memnuniyet
anket sonuglarinin sadece betimleyici diizeyde bilgi sunmasi izleme, degerlendirme ve buna bagl
tyilestirme yapildig1 goriisii icin yetersiz kalmaktadir.

Ozetle, paydas katilimi mekanizmasinin isleyis tarifi kismen belirtilmis olsa da paydas katilim
mekanizmalarinin isleyisinin nasil izlendigi ve buna bagli iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi
konusunda bir degerlendirme yapilamamustir.

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

PUSULA’da, 6grencilerin kullanimi i¢in Genel Bildirim Sistemi ve Mesaj Merkezi modiilii yer
almaktadir. Bunlar aracilifiyla 6grenci dijital ortamda Universitenin gesitli birimleri ile ilgili dilek,
oneri, memnuniyet ve sikdyetlerini sistem iizerinden iletebilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina,
boliim/enstitii anabilim dali baskanliklarina, Staj-Farabi-Erasmus koordinatorlerine ve akademik
birimlerine sorunlarin1 Mesaj Merkezi araciligiyla iletebilmekte ve sorunlarinin ¢6ziimlerini
cevrimigi alabilmektedir. Her bir mesaja bir referans numarasi verilmekte ve her mesajla birlikte
ilgili kisiye bir e-posta gitmektedir. Mesajlar en ge¢ 3 giin i¢inde cevaplandirilmaktadir. Mesajlarin
cevaplanma durumlari, akademik birim yoneticileri ve Universite yoneticileri tarafindan
izlenmektedir. Ancak elde edilen bilgilerin iyilestirmeye nasil dahil edildigi agik degildir.
Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katitlm ornekleri sinirli olarak degerlendirilmistir.
Ogrencilerden program yeterlilik degerlendirme anketi ile de geri bildirimler alinmaktadir. Bu
degerlendirme sonrasinda bazi programlarda degisiklikler yapilmustir. Ayrica Ogrencilerden her
akademik yil sonunda ders degerlendirmeye yonelik geri bildirimler de alinmaktadir. Ancak bu
degerlendirmeler sonucunda yapilan iyilestirmelerin Kurumun geneline yayilmadig gozlenmistir.

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

KIDR 2022’de, mezunlarin izlenmesine yonelik calismalarin sistematik hale getirilememesi
nedeniyle tist yonetim tarafindan degerlendirme toplantilar1 gergeklestirildigi, bu kapsamda Kariyer
Planlama ve Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan gelistirilen Mezun Izleme Sistemi



altyapisinda iyilestirmelerin yapildigi belirtilmistir. Ancak Kurum geneline yayilmis bir izleme
sisteminin olmadigi tespit edilmis olup mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi,
isveren/mezun memnuniyeti gibi istthdam bilgilerinin sistematik ve kapsamli olarak toplanmast,
degerlendirilmesi ve Kurumun gelisme stratejilerinde kullanilmasi i¢in yapilacak uygulamalara ¢ok
yeni baslanmaistir.

Mezun izlemi igin, her programda olmamakla beraber, baz1 programlarda 6gretim {iyeleri tarafindan
mezunlar telefon ile tek tek aranmis ve mezun takip sistemine kayit edilmistir. Fakat Universite
bazinda veriler olduk¢a smirlidir. 2021 yili Kurumsal izleme Raporu’nda da belirtildigi gibi
Universite diizeyinde mezun izleme ve degerlendirme sistemi Kurumun gelistirmeye agik yoniidiir.

Ic ve dis paydas katihmm

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadr.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin ama¢ ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin irdelenmesi
amaciyla bir mezun izleme sistemine iligkin planlama bulunmaktadir.

5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Universitede, uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist tanimli olup
Kurumun Uluslararasilasma Politikas1 ile uyumlu olup PAU Uluslararas: iliskiler Koordinatorliigii
Yonergesi ile diizenlenmistir. Ilgili siirecler, Uluslararas1 Iliskiler Koordinatorliigii tarafindan
yiiriitiilmektedir. Koordinatorliikte gorev ve sorumluluklar tanimlanmustir. Universitenin tiim
birimlerinde Uluslararas: Iliskiler Birim Koordinatérleri bulunmakta ve bu koordinatorler
Uluslararasi iliskiler Komisyonu’nu olusturmaktadir. Komisyonun yapisi, gorev ve sorumluluklart
ve calisma esaslari PAU Uluslararas: Iliskiler Koordinatorliigii Yonergesi ile belirlenmistir.
Erasmus+, Degisim Programlar1 ve Genel Anlasma kapsaminda gergeklestirilen hareketliliklere
iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla PAU Uluslararast Degisim Programlar1 Y&nergesi
bulunmaktadir. Koordinatorliige ait 1s akis siirecleri veya bazi etkinliklerin duyurulari,
koordinatorlitk web sayfasinda yer almaktadir. Yonetim ve organizasyonel yapi isleyisine dair ¢esitli
kanitlar sunulmustur.

Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis
ve bazi birimlerinde web sayfalarinda uluslararasi iligkiler koordinatorleri, yapilan anlagsmalar, c¢ift
diploma anlasma bilgileri oldugu belirtilmistir. Bunlar Kurumun giicli yonii olarak
degerlendirilmekle beraber dongiiniin PUKO cevrimi ile daha uzun izlenmesine gereksinim
bulunmaktadir.

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklan

KIiDR 2022°de, uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklarin (mali, fiziksel, insan giicii gibi) belirlendigi,
Erasmus+ KAI131 ve Erasmus+ KAI171 faaliyetlerinin ve EU Projelerinin gergeklesmesi icin
gereken finansal kaynagin Kuruma Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan saglandigi belirtilmistir.
Kurumun hak ettigi hibeler ve hibelere yonelik yapilan harcamalarin kanitlar1 sunulmustur. Ancak
sunulan kanitlardan bu kaynaklarin nicelik ve nitelik baglaminda Kurum nezdinden izlenip



degerlendirildigine dair net bir bilgiye ulasilamamustir.
A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

KIDR 2022°de belirtildigi iizere Universitede uluslararas1 faaliyetler kapsaminda Erasmus+ KA131,
Erasmus+ KA171 ve genel anlasmalar kapsaminda 6grenci ve personel degisimi bulunmaktadir.
Uluslararasilasma kapsaminda Avrupa Birligi Arastirma Projesinde ortak ya da yiiriitiici Kurum
olarak bulunulmaktadir. Ilgili raporda, uluslararasilasma performansiin izlendigi, izlenme
mekanizmasi ile performansin degerlendirildigi ve karar alma siireglerinde kullanildig: belirtilmistir.
Kurumda, uluslararasilasma performansini izlemek {iizere kullanilan temel kaynagin PUSULA
Erasmus Bilgi Sistemi’nde olusturulan raporlar oldugu belirtilmis, buna iliskin uygulamalarin
diizenli olarak izlendigi ve sonuglar1 paydaslarla birlikte gergeklestirilen ¢evrimi¢i toplantilarda
degerlendirilerek 6nlemler alindig1 ifade edilmistir.

Ancak nasil bir degerlendirme yapildigi, hangi 6nlemlerin alindig1 veya Kurum geneline yayillmis
iyilestirme faaliyetlerinin ne olduguna dair detay goriilememistir. Buna ek olarak Kurumdaki
uluslararasilagsma calismalar1 yogunlukla 6grenci ve akademisyen degisim faaliyetleri sinirliliginda
ifade edilmektedir. Uluslararasilasma politikasinda yer alan yabanci uyruklu akademik personelin
istthdaminin desteklenmesi, yabanci uyruklu ogrencilerin, arastirmact ve Ogretim elemanlarinin
sosyal, kiiltiirel, sportif ve psikolojik gereksinimlerinin saglanmasina iligskin diizenlemelerin
yapilmasi, uluslararast eslestirilebilirliginin ve taniirliginin artirilmasina yonelik diizenlemelerin
yapilmas: konusunda detayli bilgiye erisilememistir. Ayrica web sayfalari, yabanci dilde giincel
bilgiler igermemektedir. Ozetle, uluslararasilagsma performansi agisindan kurumun geneline yayilmis
uluslararasilagma faaliyetlerinin bulunmadig tespit edilmistir.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimer bigimde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik
planlamalar bulunmaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasanmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarn Tasarnm ve Onay1

Pamukkale Universitesi Egitim-Ogretim faaliyetleri 19 Fakiilte, 1 Yiiksekokul, 17 Meslek
Yiiksekokulu ve 6 Enstitii ile 6n lisansta 88, lisansta 72, yiiksek lisansta 157 ve doktorada 65 aktif
programla siirdiirmektedir. Egitim ve 6gretim faaliyetleri 1153 6gretim {iyesi (427 Prof. Dr, 289

Dog. Dr. ve 437 Dr. Ogretim Uyesi), 425 Ogretim Gorevlisi ve 591 Arastirma Gorevlisi ile
toplamda 2169 akademik personelle yiiriitiilmektedir. Universitenin idari personel sayis1 1289 dur.

Ogrenci sayilar1 ise 12 664 6n lisans, 31 172 lisans, 2 459 yiiksek lisans ve 725 doktora seklindedir.

Mezun sayis1 144 467 dir.

PAU egitim-6gretim siireglerinin siirdiiriilebilirligini PAU Stratejik Planindaki “Egitim ve Ogretim



Faaliyetlerinin Yenilik¢i Yaklasimlarla Stirekli Gelisimini Saglamak™ stratejisine bagli olarak
“Egitim ve Ogretimin niteligini artirarak egitim programlarimin ulusal ve uluslararas1 ilgili
standartlara uyumlulugunu saglamak” ve “Egitim ve Ogretim altyapisim1 gelistirmek” hedefleri
dahilinde isletmeye ¢alismaktadir. Egitim Politikasinin belirlenerek kamuoyu ile paylasmis olmasi
Kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

Universite tiim egitim ve dgretim amacli birim, boliim, program tasarim ve onaylarii YOK On
lisans, Lisans ve Lisansiistii Programi1 A¢ma, Kapatma, Mevcut Programlarda Degisiklik Olgiitlerine
uygun olarak ve Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ve iilke, bolge ve sektoriin
ihtiyaglart goz Oniine alarak tanmimlamakta ve planlamaktadir. Kurum program yeterliliklerini

planlarken mevcut standartlar ve mevzuatin disinda, ¢agin gerektirdigi tiim kamusal/kurumsal

alanlarda mesleki ve sosyal sorumluluklara ve yetkinliklere sahip bireyler yetistirme ¢abasindadir.

Program tasarimi ve giincellemesinde paydas goriislerinin alinmasina bagvurulmakta, programlarin
tasarimi boylece giivence altina alinmaya calisilmaktadir. Akademik birimler tarafindan dis paydas

goriislerinin alinmasina ve siireglere yansitilmasina dair cabalar bulunmaktadir. Programlarin

tasarimina yonelik olarak Danisma Kurullar1 Y 6nergesi {izerinden hareket edilmekte, kurul goriisleri
alinmakta ve gereksinimlere gore programlarin iyilestirmesine c¢alisilmaktadir. Egitimde paydas

gorlislerine 6nem verilmesi ve program tasarim siireglerine bu goriislerin yansitilmasi Kurumun
gliclii yonii olarak goriilmektedir.

Ogrencilerin staj ve is yeri egitimi gibi kurum dis1 deneyimlerinin esaslar1 staj, is yeri egitimi ve
mesleki uygulama yonergeleri (Isletmede Mesleki Egitim Y 6nergesi, Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi
Staj Yonergesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi Intornliik Uygulama Y onergesi) tanimlanmis ve siiregler
bu yonergelere gore yiirtitiilmektedir. Kurumlarla is birligi yapilarak 6grencilerin kurum dist
deneyim kazanmalar1 ve Ogrenciyi aktif hale getiren etkilesimli 6grenme odakli yontemlerin
bulunmas1 Kurumun gii¢lii yonii olarak kaydedilmistir.

Programlarin tasarimi ve onayl mevzuata uygun olarak yiiriitiilmektedir (PAU On Lisans, Lisans
Egitim ve Ogretim Yonetmeligi, PAU Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi, PAU Program ve
Ders A¢ma, Giincelleme ve Kapatma Y 6nergesi). Boliim kurullarinda onaylanan yeni program agma
onerileri, ilgili akademik birim kurullarinda karara baglandiktan sonra, Universite Egitim

Komisyonu’na gonderilmektedir. Oneriler daha sonra Senatonun onaymna sunulmaktadir (Miifredat
Giincelleme Takvimi). Kabul edilen programlara ait ders bilgi paketleri internet ortaminda kamuoyu

ile paylasiimaktadir (PAU Egitim Bilgi Sistemi). Programlarin onay: igin tiim islemler elektronik
ortamda PUSULA Bilgi Sistemi {izerinden ders teklif islemleri seklinde isletilmekte ve onay sonrasi
Egitim Ogretim Bilgi Sistemi’nde yer alacak sekilde sonlandirilmaktadir.

Universitede bazi birimlerde 6grencilerin sektdrel egitim ve dgretim almalarini saglayan is yeri
egitimleri ile 7+1, 2+2 ve 3+1 sistemleri mesleki agidan donanimli yetismelerini saglamaktadir.
Programlara ait egitim-6gretim faaliyetleri PUSULA Bilgi Sistemi araciligiyla 6grenci, akademisyen
ve dis paydas etkilesimi ile izlenmektedir. Bu amagla PUSULA Bilgi Sistemi’nde, KIDR Islemleri >
Gosterge Giris Islemleri Modiilii kullanilmaktadir. Her akademik dénem basinda PUSULA Bilgi
Sistemi’nde yer alan Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi aracilig1 ile ders bilgileri goriintiilenerek bu
bilgileri iceren kilavuzlar giincellenmekte ve onaylanmaktadir. Kurumda is yeri egitimleri ile 7+1,
2+2 ve 3+1 sistemlerinin bulunmasi gii¢lii bir yon olarak degerlendirilmistir.

Dis paydaslar tarafindan Mesleki Ingilizce ve Segmeli Ingilizce dersinin miifredata dahil edilmesi ve
Cumhurbagkanlig1 insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan 6nerilen Kariyer Planlama Dersi’nin programa
eklenmesine dair goriisler iletilmistir. Buna yonelik olarak Universite Senatosu tarafindan dersin tiim
programlara zorunlu olarak dahil edilmesi ve dersi verecek dgretim elemanlarina Kariyer Planlama
Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan egitim verilmesi, programlarin tasarimi ve onayinda
onlem alma bakimindan gosterilebilecek 6rnek uygulamalar arasinda yer almaktadir.

Egitim programlarinin kalitesini glivence altina almak, programlar: siirekli ve sistematik olarak



degerlendirmek ve akreditasyon c¢alismalarina uyum saglamak i¢in egitim programlarinin 6z
degerlendirilmesi mevcuttur. Ilgili usul ve esaslar kapsaminda 6z degerlendirmeler, Egitim
Programlar1 Degerlendirme Komisyonu tarafindan yapilmaktadir. Oz degerlendirme raporu
hazirlayan program sayis1 2022 rapor dénemi icin 170 adettir. Oz degerlendirmelerle program/ders
acma ve giincellenmesi konusunda elde edilen sonuglarda genele yayilmasa da bazi iyilestirmelerin
yapildig1 anlasilmaktadir.

Degerlendirme yilina ait egitim-6gretime yonelik diizenlemelerin Yiiksekogretimde Uygulamali
Egitimler Cergeve Yonetmeligi’ne uygun sekilde gerceklestirildigi raporlanmaktadir. Ogrencilerin
yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklestirdikleri mesleki uygulamalar1 / alan
calismalar1 ve stajlart AKTS is yiikiine dahil edilmektedir. Her akademik donem sonunda ders
degerlendirme, AKTS is yiikii, ders kazammlar1 ve program yeterliliklerine yonelik o6grenci
anketlerinin degerlendirilmesi, program ¢iktilar1 ve ders 6grenim kazanimlarinin gézden gegirilmesi
egitim programlarimin yoneticileri tarafindan yapilmaktadir. Ancak oOgrencilerin bu ankete
katilimlarinin artirilmasi1 onerilmektedir. Ayrica program yeterlilikleri ve her programda yer alan
dersler i¢in 6grenim kazanimlar1 matrisleri egitim bilgi paketinde yer almakla beraber tiim birimlerde
bu alanlarin doldurulmadigi goézlemlenmistir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin izleniyor olmasi
Kurumun gii¢lii yonii olarak goriilmiistiir.

Tim akademik birimlerde dis paydas katilimimi artirmak ve kurul yapilarim1 yeniden diizenlemek
tizere PAU Damgma Kurullar1 Yonergesi giincellenmistir. Danisma kurulu toplantilarinda alinan
gorlislerin ihtiyag dogrultusunda program giincelleme siireclerine yansitilmasi iyilestirme
uygulamalar1 olarak degerlendirilebilmektedir. Akademik birimler tarafindan cesitli ¢alistay ve
toplantilar ile dis paydas goriisleri alinmakta ve ihtiyag dogrultusunda bazi birimlerde siireclere
yansitilmaktadir. Bu kapsamda gergeklestirilen c¢alistay ve toplantilarin etkinligini takip etmek
amaciyla Kalite Komisyonu tarafindan akademik birimlerden sonug raporlar1 ve iyilestirme planlari
talep edilerek, dis paydas goriislerinin siireglere yansitilmasina ¢alisilmaktadir.

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Egitim-6gretim programlarimn yapist ve program miifredatlarinda yer alan derslerin dagilimi On
Lisans, Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeligi'ne gore belirlenmektedir. Universite, Bologna
stiregleri kapsaminda ders dagilim oranina uymaktadir. Program miifredatinin her bir yariyili, ders
ve/veya staj ve benzeri faaliyetler olmak tizere toplam 30 krediden olusmakta; her yariyil igin
alinacak ders sayisi, programlara gore degismektedir.

Ogrencilerin boliim ici ve dist segmeli ders havuzundan farkli dersleri alabildigi tespit edilmistir.
Universite biinyesindeki programlar bazinda ders oranlar1 ve igerikleri zorunlu/se¢meli seklinde
belirlenmistir. Ogrencilere birim i¢i ya da birimler aras1 segmeli dersler yaninda ortak segmeli ders
havuzundan ilgi duyduklar1 se¢meli dersleri de alma imkani sunulmustur. Egitim Bilgi Sistemi’nde
egitim programlarinin tiim ders dagilim dengeleri, programlara gore degismekte ve bazilarinda ders
bilgi paketlerinde baz1 eksiklikler bulunmakla birlikte birimler biinyesinde izlendigi anlasilmaktadir.
Ogrencilerin farkl: dersleri alabilme firsatinin olmas1 Kurumun giiglii bir yoniidiir.

Programlarda ders dagilim dengesi bulunmaktadir. Bu bilgiler sistemde gosterilmekte Ogrenci,
akademisyen ve dis paydas goriislerine sunulmaktadir. Programlarin ders dagilim dengelerine iliskin
ogrenci, akademisyen ve dis paydas geri bildirimlerinin alinmasi ve iyilestirme calismalarinda
kullanilmas1 Kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmektedir.

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilarnyla Uyumu
Ders kazanimlar1 ve ders bilgi paketleri tiim akademik programlar i¢in hazirlanmis, TYYC ve

program ¢iktilar1 ile iliskilendirilmistir. Ders bilgi paketleri PAU web sitesinde ilgililere ve
paydaslara agiktir. Ancak bazi birimlerin ders bilgi paketlerinin igeriklerinde eksiklikler gézlenmistir.



Tip Fakiiltesinde TYC logolu diploma verilmesi ise gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.

Egitim programlar1 degerlendirme sisteminin yapilanmasi ve uygulanmasi, ilgili usul ve esaslar
cergevesinde giivence altindadir. Program dis1 derslerin (6rgiin veya uzaktan) ve ders kazanimlarinin
program ¢iktilariyla uyumu  Egitim  Bilgi  Sistemi  {tizerinden izlenmektedir. Bazi
birim/boliim/programlarin  bilgi  paketlerinde basta ders/program ile ders kazanimlari
iliskilendirilmelerindeki eksikliklerin saha ziyaretinde ¢ogunlukla tamamlandig1 goriilse de devam
ettigi belirlenmistir.

Program ¢iktilarinin ve ders kazamimlarinin eslestirilmesi ve gozden gegirilmesi birimlerin
sorumlulugundadir. Ders kazanimlar1 ve ders bilgi paketleri ile TYYC ve program ¢iktilarinin
iliskilendirilmesi tiim akademik programlarda hazirlanmis ve sistemde gosterilmesi saglanmistir.
Program ¢iktilarinin ve ders kazanimlarinin eslestirilmesi ve gozden gegirilmesi boliimler tarafindan
yapilmaktadir. Ancak 6n ziyaret ve saha ziyaretlerinde ders kazanimlari ve program g¢iktilari
eslestirilmesine yonelik birimlerdeki izleme disinda, paydas goriisleri alinarak degerlendirilme ve
tyilestirme islemlerinin gerceklestirilmesine ithtiyag bulunmaktadir.

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarm

Universitede 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenme yontemi mevcut olup yapilan
hesaplamalara ders bilgi paketlerinde yer verilmistir.

Bologna Siireci kapsaminda olusturulan AKTS hesaplama tablosu kapsaminda AKTS kullanildigi,
bilgi paketinde yer aldig1 ve paylasildigi goriilmektedir. AKTS is yiikiine dayali egitim ve 6gretim,
tiim akademik birimler tarafindan kullamlmaktadir. Ogrencilerin uygulama, 6dev, proje, staj gibi
ogrenme yontemleri i¢in harcadiklari zaman is yiikii AKTS hesabina dahil edilmektedir. Birimlerin
cogunlugunda AKTS is yiikii tizerinden egitim ve 6gretim yapilmasi gili¢lii yon olarak kaydedilmistir.

Programlarin egitim-6gretim faaliyetlerinde Ogrenci merkezli ve aktif yaklasimli 6grenme
metodunun tasarlandigi ve program i¢i ve disi se¢meli ders alma uygulamalart bulunmaktadir.
Egitim-6gretimdeki 7+1, 3+1 ve 2+2 sistemleri Universitenin 6nemli yaklasimlarindan biri olmakla
birlikte, degerlendirme ve iyilestirme siireglerinin heniiz tiim birimlerde yaygin olmamasi
gelistirmeye agik bir yondiir.

Ogrenci is yiiklerinin her sene diizenlenen Ogrenci AKTS Is Yiikii Anketi ile analiz edilerek
degerlendirildigi ve ilgili 6nlemlerin alindig1 ifade edilmektedir. AKTS Is Yiikii Anketinden gelen
sonuglarin PUSULA Bilgi Sistemi’nde yillara gore izlendigi belirtilmektedir. Ogrenci is yiiklerinin
Ogrenci AKTS Is Yiikii Anketi ile analiz edilerek degerlendirildigi ve ilgili &nlemlerin alindig1 isaret
edilmekle birlikte 6grencilere uygulanmasi yoniinde birimler arasinda farkliliklar bulunmaktadir.

Ogrenci is yiikii sonuglarimin nasil degerlendirildigi, tekrarlanma sikligi, kullanilmasi ve iyilestirme
calismalar1 yoniinden eksikliklerin oldugu; veri toplama, degerlendirme ve iyilestirme siireglerinin

yeterince sistematik olmadigi anlasilmaktadir.

B.1.5. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin izlenme ve giincellenmesi, “PAU Program ve Ders A¢ma, Giincelleme ve Kapatma
Yonergesi”ne gore ve ilgili kurul kararlar ile gergeklestirilmektedir. Programin giincellenmesi ve
miifredatta yapilacak degisiklikler, ilgili anabilim dali ve bolim kurullarinda gorisiilerek
belirlenmektedir. Akademik birim kurul ve yonetim kurullarinin onayr alindiktan sonra akademik
takvimde belirlenen siirede PAU Egitim Ogretim Bilgi Sistemi Otomasyon Programi iizerinden
yapilan degisiklikler Universite Egitim Komisyonu'na gonderilmekte ve Komisyonda kabul edilen
degisiklikler Senato onayiyla isleme konulmaktadir.

Universitenin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemeye yonelik



mekanizmast meveuttur. Giiglii ve gelismeye agik yonler, iyilestirmeler ve iyi uygulama drnekleri 6z
degerlendirme raporlarinda yer almistir. Oz degerlendirme ¢alismalarinin takibini saglamak amaciyla
tim programlara e-posta ile bildirimde bulunulmustur. Programlarin izlenmesi, yillik 6z
degerlendirme raporlar1 ile gerceklestirilmektedir. Programlarin izlenmesinde 6z degerlendirme
uygulamalarin kullaniliyor olmasi gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.

PAU’de egitim programlarindaki 6grenim kazanimlari, 6grencilerin aldig1 dersler, ara sinav, bitirme,

odev, proje, uygulama gibi faaliyetlerin ardindan kesinlesen 6grenci notlarina gore belirlenmektedir.

Ders kazammlari tiim 6grencilerin yer aldig1 hesaplamalara gore yapilmakta ve bunun i¢in PAU Ders
Kazanimlar1 Degerlendirme Anketleri ve Ders Ogrenim Kazanimlari Iliskilerine bakilarak hareket
edildigi rapor edilmektedir. Ogrenci ders basar1 notlari, ders degerlendirme anket sonuglari, mezun
anketleri ve program yeterlilikleri degerlendirme anketi ile program ¢iktilarinin donemsel olarak
gerceklesme durumlart Akademik Kurul toplantilarinda genel olarak degerlendirildigi ve gerekli
durumlarda iyilestirmeler planlandig1 ifade edilmektedir.

Egitim programlarinin genel durumunun belirlenmesi ve memnuniyeti akademik personel ve
ogrencilere uygulanan anketlerle saglanmaktadir. Universitede program g¢iktilarinin izlenmesine
yonelik anketlerle bazi sonuglarin alinmasi, karar alma siireclerinde ve giincellemelerde kullanilmasi
Kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmektedir.

B.1.6. Egitim Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Egitim-6gretim siireglerinin yiiriitiilmesi Ogrenci Isleri Daire Baskanlig: tarafindan saglanmaktadur.
Egitim-6gretim faaliyetlerine iliskin siirecler tanimli olup siireglere yonelik gorev ve sorumluluklar,
ilgili yonetmelik, yonerge ve usul esaslarda tanimlanmistir.

Akademik birimlerden egitim-6gretim siireglerine yonelik akademik birim kurul karar ile gelen tim
oneriler Egitim ve Ogretim Komisyonu tarafindan incelenmekte ve karara baglanmaktadir. Kararlar
Senato tarafindan degerlendirilmekte ve uygulanmaktadir. Birim/bdliim danisma kurularinda alinan
goriislere gore hareket edilmesi Kurumun giiclii yoniidiir.

Egitim-6gretim siireclerinin yonetimi; ilgili bolim bagkanliklari, egitimden sorumlu dekan
yardimcisy/miidiir  yardimcisi, dekan/miidiir ve ilgili kurul ve komisyonlar tarafindan
gerceklestirilmektedir. Egitim-6gretim ile ilgili tist islemlerde rektor, rektdr yardimcisi, senato ve
egitim komisyonu yer almaktadir. Egitim-6gretime yonelik 6grenci ve akademik personel tarafindan
yiriitiilen 1§ ve islemler PUSULA’daki modiiller araciligiyla yapilabilmekte, birim yoneticileri ve {ist
yonetim yonetici yetkisi ile takibi saglanmaktadir. Egitim-6gretim siireclerinde Senato tarafindan
belirlenen_akademik takvime gore hareket edilmekte; tarihi yaklasan islemler igin e-posta ile
otomatik hatirlatma gonderilmektedir. PAU’de tiim ilgili paydaslarin ve yoneticilerin Universitenin
bilgi sistemini kullanarak siireglerin stirdiriilebilirligini  saglamalar1  giiglii  yonii  olarak
goziikmektedir. Tiim bu siireglerde PUSULA’nin kullanilmasi kurumun gii¢lii yonlerinden biridir.

Universitenin egitim-6gretim siireclerinin sistem iizerinden yonetilmesi, is akislariin kontrol altinda
tutulmasi ve elde edilen verilerin 6nlem alma agsamalarinda degerlendirilmesi Kurum igin giiglii bir
yan olarak goriilmektedir.

Programlann tasarin ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Programmn ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.


https://www.pau.edu.tr/oidb/tr/sayfa/akademik-takvim-3

Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanmimlar1 programlarin  genelinde program c¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Kurumda o6gretim yontemi olarak ogrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odakli
yontemlerin  uygulandigi  (staj, klinik  beceri/hasta  hazirlama/ameliyathane, = materyal
tasarlama/uygulama, teknik gezi, grup oturumlari, mesleksel beceri uygulamalar1 gibi) tespit
edilmistir. Kurum, programa 6zgii egitim-6gretim yontemlerini belirlemis ve Egitim Bilgi Sistemi
ile paydaslarina duyurmustur. Programa 0zgii egitim-6gretim yontemi olarak da, ozellikle Tip
Fakiiltesinde, Taska Dayali Ogrenme ve Probleme Dayali Ogrenme (Tiirkiye’de Probleme Dayali
Ogrenmeyi yiiriiten tek Tip Fakiiltesi) gibi uygulamalar mevcuttur. Ayrica, dgrenci merkezli 6gretim
yontemi olarak 6grencilerin aktif 6gretimini saglamak amaciyla uzaktan egitim uygulamalari ile bazi
derslerde “Ters-Yiiz Smmf Yaklasimi” da kullanilmaktadir. Bu yaklasim ile 6grenci, 6grenmede
bireysel sorumluluk almakta ve aktif hale gelmektedir. PAU Canli Ders Sistemi ile bu siireg
desteklenmekte, her ders icin ders materyalleri haftalik olarak yliklenmektedir. Canli derslere
katilamayan Ogrencilerin bu kayitlar1 izlemesi saglanmaktadir. Ayrica Kurum, Orgiin egitim
programlarinda ortak zorunlu dersleri de uzaktan 6gretimle vermektedir. Yapilan saha ziyaretinde
“Ters-Yiiz Stif Yaklagimi” gibi yontemlerin daha ¢ok online egitim doneminde kullanildig1, mevcut
durumda isteyen Ogretim iiyelerinin kullanabildigi ancak Kurumun genelinde yaygin olmadigi
anlasilmistir. Bu 6rneklerin Kurum geneline daha fazla yayginlastirilmasi 6nerilmektedir.

Kurumun Egitim Bilgi Sisteminde, akademik programlara iliskin egitim amaclarim1 ve program
yeterliliklerini belirledigi goriilmistiir. Egitim programlarindaki ders planlari, dersler ile program
yeterlilikleri arasindaki iliskiler ile dersin amag-Ogrenme ciktilar1 degerlendirme bilesenleri gibi
detayl1 bilgiler bulunmakla birlikte, bu iliskilerin baz1 programlarda eksik oldugu tespit edilmistir.
Egitim-6gretim metotlar1 bakimindan, bazi programlarda 6zel olarak belirlenmis yontemler bulunsa
da bazilarinda ¢ok fazla farklilik gostermeyen egitim faaliyetleri siralanmistir. Hatta bazi
programlarda (Ornegin, Pazarlama Yiiksek Lisans Programi) tek bir yontem olarak anlatim
yonteminin belirlendigi de goriilmiistiir.

KIiDR 2022 incelemesi ve yapilan saha ziyaretinde, yeterli diizeyde somut kamta ulasilamadigi icin,
tim egitim tiirleri igerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiirliniin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, butunleyici, vaka/uygulama
temelinde Ogrenmeyi oOnceleyen yaklagimlara heniiz Kurumun tamaminda yaygin olarak yer
verilmedigi saptanmistir. Ayrica, 6grenci geri bildirimlerinin 1s181nda, yeni 6lgme ve degerlendirme



yaklagimlarina iliskin 6gretim tiyeleriyle daha cok paylasimlar gergeklestirilmesinin, 6grenci
merkezli yaklasimin kurum genelinde igsellestirilmesine katki sunacagi degerlendirilmektedir.

Kurumda, o6grenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
iyilestirilmektedir. Ayrica bu uygulamalarin, 6zellikle, bilgi aktarimindan ¢ok derin 0grenmeye,
ogrenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmasi, kuruma 6zgii faaliyetlerin yiiriitiilmesinde itici
bir gii¢ olarak degerlendirilirken igsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve diger kurumlara 6rnek
gosterilebilir bir seviyede heniiz olmadig1 gozlemlenmistir.

B.2.2. Olcme ve Degerlendirme

Kurumda, 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari bulunmakta, yetkinlik ve
performans temelinde yliriitilmekte ve Ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin
oldugunca cesitlendirilmeye ¢alisiimaktadir. KIDR 2022’ye gére kurumun 6lgme ve degerlendirme
yontemleri, programlarin planlanmast siirecinde olusturulan “Egitim Ogretim Kilavuzu” hazirliklart
kapsaminda belirlenmekte, 6lcme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklar1 ve bazilari
siire¢ odakl1 6dev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. PUSULA, Egitim Ogretim Bilgi
Sistemi modiili Egitim Ogretim Kilavuzu ile her dersin 6lgme ve degerlendirme ile detaylart
belirlenmekte ve donem bazinda 6grencilere ilan edilmektedir. Kurum, bu siireglerin uygulanmasinm
giivence altina almak icin g¢esitli yontemler uygulamaktadir (Egitim Ogretim Kilavuz Sistemine
girilmeden veya giincellenmeden 6gretim elemanlar1 ek ders onayr verememekte, notlar sisteme
girilememektedir).

PAU “Degerlendirme ve Notlandirma Yonergesi” ve “Engelli Ogrenci Egitim ve Ogretim
Y onergesi” mevcuttur. Bu Yonerge ile engelli 6grenciye yapilacak sinav ve degerlendirmeler de
giivence altina alinmustir. Tip Fakiiltesinde 6grenci merkezli 6grenme etkinliklerine, 6zellikle
Probleme Dayali Ogrenme temelinde yapilandirilan, Ozel Calisma Modiilleri ve Simiile Hasta
Uygulamalari, Halk Sagligi Alan Uygulamalar1 ve Yapilandirilmis Mesleksel Beceri Egitimi
uygulamalar1 mevcuttur. Sinav uygulama ve giivenliine (6rgiin/cevrimi¢i sinavlar, dezavantajli
gruplara yonelik sinavlar) iliskin mekanizmalar kurulmustur (soru bankasi olusturma, soru ve
cevaplarin 6grencilere karistirilmis sirada getirilmesi, sorular icerisinde geri doniislere izin
verilmesi/verilmemesi gibi).

Saha ziyaretinde, 6grenci is yiikii kredilerinin, agirlikli olarak, dersin sorumlu 6gretim {iyeleri
tarafindan hesaplandigi anlasilmistir. Ogrencilerin uygulama ve staj gibi 6grenme firsatlari
bulunmakta, bunlar kredi ve 6grenci is yiikii olarak degerlendirilmektedir. AKTS’lerin belirlenmesi
asamasinda 6grenci goriisleri anketler yolu ile alinmakta, siirece yansitilmaya c¢alisilmaktadir. Ancak
ders bilgi paketlerinde yer alan 6l¢gme degerlendirme yontemlerinde programlar arasinda olmasi
gereken farklilik yeterince belirgin degildir. Universitenin bazi programlarinda ¢ok sayida ve gesitli
Olgme-degerlendirme uygulamalari bulunmasina ragmen bazilarinda hala iki sinav ile yetinildigi
(%40 ara sinav, %60 final sinavi gibi) goriilmiistiir. Kurumun, ¢ikti temelli degerlendirmelere daha
cok yer vermesi ve bu uygulamalar1 yayginlagtirmasi onerilmektedir.

Kurumda, 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye yonelik planlama ve uygulamalarin
bulunmakta, izlenmekte ve i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir. Ancak yapilan anketlerin
daha ¢ok sahiplenilmesi, kullanimu, i¢sellestirilmesi konularinin olgunlastirilarak 6rnek gosterilebilir
uygulamalara doniistiiriilmesi gerektigi tespit edilmistir.

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Tanmmasi ve Kredilendirilmesi

Kurumda, 6grenci kabulii, 6nceki grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siiregler ilgili
yonetmellklerle (Dikey Gegls Y 6netmeligi, Yatay Gegis Yonetmeligi, Onlisans, Lisans Egitim ve
Ogretim Y 6netmeligi, PAU Degerlendirme ve Notlandirma Yonergem Ozel Ogrenci Yonergesi gibi)
izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir. Onceki 6grenmelerin taninmasinda
ogrenci 1s ylkii temelli kredilerin kullanildigina dair bilgiler ders bilgi paketlerinde yer almaktadir.
ERASMUS hareketliliginde taninma AK TS Is Yiikii tizerinden yapilmaktadir ve bu konuda uygulama
ornekleri ve kamtlar mevcuttur. Ogrenci kabulii ve dnceki 6grenmelerin tamnmasina iliskin ilke ve



kurallar, her akademik program i¢in Egitim Bilgi Sistemi web sitesinde yer almaktadir.

Universitede yabanci uyruklu 6grenci, 6zel dgrenci, ¢ift anadal ve yandal programlarina 6grenci
kabuliine iliskin yonetmelikler ve yonergeler bulunmakta ve dgrenci kabulii buna gore yapilmaktadir
(PAU Cift Anadal Lisans Program1 Y6nergesi, Yandal Programi Yonergesi, Ozel Ogrenci Yonergesi,
PAU Yurt Disindan Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi gibi). Program bazinda &grenmenin
taninmasi, ilgili akademik birim yonetim kurulu tarafindan degerlendirilerek biitiin 6grenimini
kapsayacak sekilde karara baglanmaktadir.

Merkezi yerlestirme, 6zel sartlar gerektiren programlarda gerekli taban puami saglamis olmak
kaydiyla 6zel yetenek sinavlari ile 6grenci kabulii, ilgili fakiiltelerin yonerge ve 6zel yetenek sinav
ilan ve kilavuzlari cercevesinde yapilmaktadir. Ogrencilerin kayit siireclerini takip etmesi amaciyla
web sitelerinden gereken duyurular yapilmaktadir. Universiteye kayit yapacak 6grencilerin yapmasi
gereken islemlere yonelik tanmimli siiregleri mevcuttur. Yabanci uyruklu o6grencilerin bazilarina
“Sosyal Uyum ve Yasam Egitimleri” de verilmektedir.

Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar, her
akademik program i¢in Egitim Bilgi Sistemi web sitesinde yer almakta, 6grenci kabulii, 6nceki
Ogrenmenin tanmnmasi ve kredilendirilmesine iligkin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve
glincellemeler ilan edilmektedir.

B.2.4. Yeteriliklerin Sertifikalandinlmasi ve Diploma

Kurumda 6grencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onayr ve yeterliliklerinin
sertifikalandirilmasina iligkin tanimli siire¢ ve uygulamalar bulunmaktadir. Yeterliliklerin onayi,
mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis
ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak
yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Doktora, Yiiksek Lisans (Tezli/Tezsiz), Lisans, Onlisans Diplomasi ve Gegici Mezuniyet Belgesi ile
kurs bitirme belgesi, sertifika, uzmanlik ve katilim belgelerinin diizenlenmesi ve teslimi esaslarina
yonelik “Diploma, Gegici Mezuniyet Belgesi ve Diger Belgelerin Diizenlenmesi ve Teslimine Iliskin
Y 6nerge” mevcuttur. Yiiriitiilen is ve islemlere iliskin siirecler ve gerekli belgeler Ogrenci Isleri
Daire Baskanlhigi ve Fakiilte web sayfalarinda ilan edilmistir. Ingilizce Diploma Eki mezun her
ogrenciye bir defaya mahsus verilmektedir. Diploma Eki hazirlama siiregleri tanimlanmistir. Saha
ziyaretinde, Diploma Ekine 6grencilerin topluma hizmet uygulamalar1 ya da Universitede katildiklart
konferans, panel gibi sosyal etkinliklerin de goriiniir kilinmasina yonelik bilgilerin de eklendigi tespit
edilmistir. Kurumda ¢ift diploma anlagsmalarinin bulundugu (Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi ile
Ekonomi Béliimlerinde Sunny Cift Diploma Programi gibi) ancak, Kurumun genelinde heniiz yaygin
olmadig1 tespit edilmistir. Ayrica Kurumun, TYYC Logolu Diploma veren 40 Universiteden biri
oldugu saha ziyareti esnasinda tespit edilmis, bu durum kurumun giglii yam olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda mezuniyet sartlar1 ve stiregleri anlasilir, kapsamli ve tutarli olarak belirlenmis ve
yonergeler araciligr ile ilgili paydaslara duyurulmustur. Sertifika ve diploma verilmesi s6z konusu
tanimli siireglere uygun olarak yuriitiilmekte, izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.

Kurum lisans 6grencilerinin sinav, degerlendirme ve mezuniyet kosullarini belirlemistir. Benzer
sekilde lisansiistii 6grenciler i¢in de bu kosullar belirlenmistir. Yatay gecis, c¢ift ana dal, yan dal
programlari i¢in standardize edilmis kriterler bulunmaktadir. Bu kriterler 1s181inda uygulamalarin var
oldugu goriilmiis, ancak, standart uygulamalarin disinda 6rnek gosterilebilir uygulamalarin mevcut
olmadig1 gozlemlenmistir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimryla
tyilestirilmektedir.



Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stirecler izlenmekte, 1yilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklan

KiDR 2022’de, Kurumun 6rgiin egitimle birlikte uzaktan 6grenmeye de olanak saglayan kaynaklara
sahip oldugu belirtilmistir. Program miifredatlarinda yer alan ortak zorunlu derslerin isleyisi ve
6l¢me-degerlendirmesi uzaktan 6grenme olanaklar: ile gerceklestirilmektedir. Saha ziyaretinde sinif,
laboratuvar, kiitiiphane, ders kitaplari, ¢evrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar gibi kaynaklarin
uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir oldugu ve Ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunuldugu
goriilmiistiir. Ogrencilerin, Universiteye kaydolduklar tarihten itibaren kendilerine verilen kullanict
ad1 ve sifre ile kiitiiphanenin e—arsivine ve diger erisilebilir kaynaklara ulasabilmesi ve 24 saat agik
Merkezi Kiitiiphane’den faydalanabilmeleri Kurumun gili¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.
Kiitiiphanenin abone oldugu veri tabanlar1 kaynak tiirii itibariyle elektronik kitap, elektronik tez,
egitim video ve resimleri ile ayrica veri tabanlarindaki zengin dergileriyle genis bir egitim ve
arastirma ¢esitliligi sunmaktadir.

Kurumda egitim-6gretim ihtiyaclarina cevap verebilen, kullanict dostu, ergonomik, es zamanli ve es
zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme, ayrica, 6l¢gme ve degerlendirme ve hizmet i¢i
egitim olanaklarina sahip biitiinctil bir 6grenme yonetim sistemi bulunmamaktadir. PUSULA
yardimiyla 6grenci geri bildirimlerinin anketler yoluyla alindigr ifade edilmistir. Ancak, bu anket
sonuglarinin nasil degerlendirildigi ve hangi iyilestirme-gelistirmelerin gergeklestirildigi bilgisine ve
kanitina rastlanmamustir.

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

PAU On Lisans, Lisans Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi’nin 20. maddesine gére kayit yaptiran her
ogrenci icin kayit dncesinde ilgili boliim baskanlig: tarafindan béliimiin 6gretim elemanlar1 arasindan
bir danigsman belirlenmektedir. Danismanlar, 6grencinin akademik gelisimini takip etmekte, 6grenciyi
yonlendirmekte, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olmaktadir. Ayrica akademik
danismanlik hizmetleri ile ilgili PAU Akademik Danismanlik Y 6nergesi hazirlanmis; damismanlarin
gorev ve sorumluluklart (Universite yasami ile ilgili konularda &grenciye rehberlik yaparak
sorunlarinin ¢dziimiinde ve egitim-6gretim ile ilgili ders kredi sistemi ve AKTS yiikii hesaplama,
ders se¢cme, ders subesini belirleme, ders ekleme, ders silme islemlerinde 6grenciye yardimci olma
gibi) yonerge ile giivence altina alimmustir. Ayrica saha ziyaretinde PUSULA’daki danigsmanlik
modiilii incelenmis, sistemde yer alan damigsman sayfasi ile damigmanlar tarafindan 6grenci
takiplerinin yapildig1 goriilmiistiir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisim
olanaklar1 (yiiz yiize, c¢evrimi¢i, danmisman mesajlama modiilii gibi) bulunmaktadir. Ogrenci
danismanlik siireclerinin iyi isletiliyor olmas1 Kurumun giiclii yonii olarak degerlendirilmistir.

KIDR 2022’de belirtildigi iizere Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanlik
hizmetleri, PAU Psikolojik Danisma ve Rehberlik Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi



(PDREM) biinyesinde yer alan iki ofis, {i¢ bireysel psikolojik damisma odasi, grupla psikolojik
danisma odas1t mekanlarinda gerceklestirilmektedir. 2023 yilinda toplam danisan sayisinin 725,
toplam oturum sayisinin 1110 oldugu iletilen dokumandan anlagilmistir. Ayrica bu birim tarafindan

idari, akademik personel ve 6grenciler i¢in akademik, mesleki ve kisisel yonden gelismelerine katki
saglamak amaciyla seminer, konferans ve egitimler diizenlenmektedir. Saha ziyaretinde ve sunulan
dokumanlarda planlama ve uygulama asamalarimin var oldugu ancak hizmetlerin yeterliligi ve
verimliliginin nasil takip edildigi tespit edilememistir. Yapilan hizmet ve faaliyetlerin izlenmesi,

degerlendirilmesi ve iyilestirme-gelistirme ¢alismalarinin yapilmasi gerekmektedir.

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Saha ziyaretinde 6grenci, akademik ve idari personelin kullanimi amaciyla tesis ve altyapilarin
(yemekhane, kiitiiphane, spor merkezi, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlarinin; saglik, ulasim,
bilisim hizmetleri, bilgisayar laboratuvarlari, uzaktan egitim altyapisi gibi) ihtiyaca uygun, erisilebilir
ve oOgrencilerin bilgisine/kullanimina sunuldugu goriilmiistiir. Bunlarla ilgili web sitesinde
bilgilendirmeler bulunmaktadir. Ayrica Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, Beslenme
Hizmetleri Sube Miidiirliigline bagli Merkez Yemekhanesi’nde akademik ve idari personel ile
ogrenciler icin tercihlere gore ¢esitli hizmetler sunan salonlar ve kafeteryalar bulunmaktadir. Tesis ve
altyapilarin kullanimi ile ilgili bilgiler, istatistiki veriler yillik olarak Idare Faaliyet Raporu’nda
belirtilmistir. Ancak tesis ve alt yapilarin kullanimina yonelik ilke ve kurallari belirten dokiimanlara
rastlanmamistir. Ayrica Kuruma, tesis ve altyapinin kurumsal biiylime ile iligkili olarak gelisim
durumunu (birim sayisindaki artis ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki gibi) her y1l izlenmesi
ve degerlendirmesi 6nerilmektedir.

Kampiis igerisinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in pek ¢ok fiziki imkan
sunulmustur. Kampiis igerisinde farkli spor dallarina ait sahalar bulunmaktadir. Ayrica, tiyelik
sistemiyle ¢alisan, tiim 6grencilere, akademik ve idari personele ve sehirde yasayan insanlara hizmet
veren uluslararasi standartlarda bir Spor Merkezi de bulunmaktadir. Tiim bunlar Kurumun gii¢lii
yonleri olarak degerlendirilmistir.

Yerleske yakininda Kredi ve Yurtlar Kurumuna ait yurtlar ve sosyal tesislerin yer aldigi, 6grencilerin

Kampiise ulastmmin oldukca kolay oldugu, Universite ogrencileri ile personeli ve bakmakla
yiikiimlii olduklar1 birinci derece yakinlarimin poliklinik ve birinci basamak saglik hizmetlerinin

verildigi Mediko Sosyal Merkezi’nin, Denizli Devlet Tiyatrosu Hasan Kasapoglu Sahnesi’nin, PAU
Prof. Dr. Hiiseyin Yilmaz Kongre ve Kiiltiir Merkezi’nin yer aldig1 goriilmistiir.

Universitede tesis ve altyapilarin yeterlilik, etkinlik ve verimliligi genel memnuniyet anketleri ile
izlenmekte, degerlendirilmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir. Saha ziyaretinde ve
sunulan kanitlayic1 dokumanlarda da genel anketlerin yapildig1 ancak her bir tesis ve alt yapi i¢in
anket uygulanmadigi ve sonuglarin degerlendirilip iyilestirme ve gelistirme planlarinin yapildig:
tespit edilmistir.

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

KIiDR 2022°de, PAU’de dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik,
gbcmen gibi) egitim olanaklarina erisiminin esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gézetilerek
saglanmasim garanti altina almak tizere, Universitenin tiim birim temsilcilerinden olusan *’Engelli
Ogrenci Birimi Koordinatorliigii” kuruldugu ve tiim siireclerin bu birim tarafindan yiiriitiildiigii
belirtilmistir. Birim, PAU’de 6grenim goren engelli 6grencilerin, 6grenim hayatlarini kolaylastirmak
icin gerekli akademik ortami hazirlamak, egitim-ogretim siireclerine tam katilimlarimi saglamak
amactyla gerekli tedbirleri almakta ve diizenlemeleri “PAU Engelli Ogrenci Birimi Y &nergesi” ne
bagh olarak gergeklestirmektedir. Ayrica PAU’de 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarinda
ogrenim goren engelli 6grencilere yonelik egitim-6gretim ve sinav-degerlendirme siire¢ ve
islemlerine iliskin usul ve esaslari belirlemek iizere “PAU Engelli Ogrenci Egitim Ogretim



Yonergesi® ve “PAU Engelli Ogrenci Egitim-Ogretim ve Sinav Uygulama Esaslar1”
olusturulmustur. Universitede kayitli olan engelli 6grenci sayilar1 PUSULA ile takip edilmektedir.
Saha ziyaretinde, fakiiltelere gore engelli 6grencilerin sayilarinin belirlendigi tespit edilmistir. Ancak

engelli o6grencilerden geri bildirimlerinin alinmast ve bu geri bildirimlerin iyilestirme

mekanizmalarinda kullanilmasinda bazi eksiklikler bulunmaktadir. Engel tiirline gore verilen

hizmetlerin ¢esitlendirilmesi ve izlenmesinin dezavantajli 6grencilerin hayatlarin1 kolaylastiracagi ve

mutluluklarini artiracagi degerlendirilmistir.

Erisilebilir PAU web sayfasindan engelli 6grenciler, ¢esitli uygulamalar1 indirebilmekte, sesli kitap
sekmesinden cesitli sesli kitaplara ulasabilmektedir. Ancak uzaktan egitim alt yapisinin, alt yapinin
engelli gruplarinin ihtiyaglarimi dikkate alarak olusturuldugu konusunda agiklayici ve yeterli
veri/bilgiye ulagilamamastir.

Engelli 6grencilerin yerleske icerisinde yer alan tiim mekéanlara, hizmetlere ve bilgi kaynaklarina
erisebilmesini saglama dogrultusunda calismalar yapilmaktadir. Bu kapsamda erisim rampalari,
asansorler, tuvalet-lavabo diizenlemeleri mevcuttur. Egitim Fakiiltesi Mekanda Erisim Odiiliine aday
olmaya ve mekanda erisim konusunda yapmis oldugu diizenlemelerden dolay: ti¢ yilligina Turuncu
Bayrak Adayr olmaya hak kazanmistir. Bu uygulamalarin tiim Universite birim ve yerleskelerinde
yayginlastirilmasi; bu gruplarin egitim olanaklarina erisiminin izlenmesi ve geri bildirimler
dogrultusunda iyilestirmelerin yapilmasi 6nerilmektedir.

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Kurum, 6grenci topluluklart ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan ve rehberlik destegi vermektedir. Ogrenci topluluklarina galisma ofislerinin yeni
olusturuldugu gézlemlenmistir. Bu topluluklar, “Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 Spor Sube
Miidiirliigii  Islemleri Hakkinda Uygulanacak Usul ve Esaslar” cercevesinde faaliyetlerini
yiiritmektedirler. Ogrenci topluluklarinin ihtiya¢ duyabilecegi sportif etkinlikler igin spor
merkezleri, kiiltiirel etkinlikler igin tiyatro salonlar1 tahsis edilmektedir. Ogrenci topluluklari ve bu
topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiilturel ve sportif faaliyetlerine yonelik biitce destegi ile ilgili
(kismi zamanli 6grenci ¢alistirilmasi disinda) herhangi bir kanit ya da dokiimana rastlanmamustur.
Ogrenci topluluklari, etkinlikler ile ilgili yer taleplerini, PAU Etkinlik Salon Talep Sistemi iizerinden
yapabilmektedir. Universite genelinde yapilan etkinlik sayilari/istatistikleri PUSULA’dan takip
edilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari 6rgiitlenme mevcuttur. Universitede
sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere yonelik tanimli siirecler mevcuttur ve web sitesinden
ulasilabilmektedir (siirecler, is akislari, talep formlar1 gibi). Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin
izlenmesi yapilmakta ancak iyilestirme, gelistirme ve ¢esitlendirmeye yonelik bulgulara
rastlanmamastir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda o6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.



Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Kurumun &gretim elemani atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis olup
kamuoyuna agiktir. Kurumda atama, yiikseltme ve gorevlendirme talepleri boliimlerden toplanarak
degerlendirilmekte ve birim yoneticileri tarafindan Rektorliik makamna bildirilmektedir. KIDR
2022’de ilgili stireg ve kriterlerin akademik liyakati gbzetip firsat esitligini saglayacak nitelikte
oldugunu, degerlendirmenin bu kriterlere gore yapildigimi, degerlendirmelerin kriterlere
uygunlugunun seffaf, denetlenebilir ve hesap verebilir oldugunu belirtilmistir. Ancak saha ziyareti
esnasinda Ogretim elemanlar1 ile yapilan odak goriismelerde kriterleri karsilayan 6gretim
elemanlarinin uzun siiredir kadro alamadiklarini, kendilerine bilgi verilmedigini, liyakat ve firsat
esitliginin uygulamada goz ardi edildigini diistindiiklerini, birimlere kadro dagitiminda sikintilar
oldugunu ifade etmistir. Bu nedenle, Kurumun atama ve yiikseltme kriterlerini uygulama
noktasindaki siiregleri izlemesi ve iyilestirmesi Onerilebilir.

Gerek 2022 KIDR incelemesi gerekse de saha ziyareti esnasinda uluslararas1 6gretim elemanlarimin
atama, ylikseltme ve gorevlendirmelerine iliskin bir kanita rastlanmamistir. Ancak, Personel Daire
Bagkanligimin web sayfasindan, “Yabanci Uyruklu Ogretim Elemam Istihdamiyla ilgili Usul ve
Esaslar” ile “Yiiksekogretim Kurumlari Ogretim Elemanlar1 ile Yabanci Uyruklu Elemanlar
Gelistirme Egitimi Yonetmeligi” bilgilerine ulasilabilmis; yine aym sayfada “Akademik Personel
Yabanct Uyruklu Ogretim Elemam Gorevlendirme” siireclerinin belirlenerek ilan edildigi tespit
edilmistir. Kurum, ayrica, uzmanlik gerektiren derslere ve/veya yeterli 6gretim elemani bulunmayan
programlarda kurum disindan 6gretim eleman1 gorevlendirmesi yapilmasina iliskin siireclerini de
belirlemis ve web sayfasinda paylasmistir. Ancak bu siireglerin sistematik olarak izlendigi,
degerlendirildigi ve iyilestirildigine iliskin kanita rastlanmamustir.

KIDR 2022 incelendiginde Kurumda 6gretim elemanlarinin ders gorevlendirmeleri, ders yiikii ve
dagilimmin dengesinin “Ders Gorevlendirmelerine Iliskin Usul ve Esaslar” kapsaminda yerine
getirildigi anlasilmaktadir. Ders gorevlendirmesinde siiregler tanimlanmis ve ilan edilmistir. Saha
ziyaretinden de Kurumda ders yiikii dagilimlarinin haftalik olarak boliim yoneticileri tarafindan
izlenebildigi bilgisine ulasilmistir. Akademik kadronun uzmanlik alam ile yiirtttiikleri dersler
arasindaki uyumun, 6gretim elemanlarinin performanslarinin, kurum disindan ders vermek iizere
gorevlendirilen kisilerin performanslarinin 6l¢iilmesinin anketlerle yapilmakta oldugu anlasilmstir.
Ancak anket sonuglarina goére ne gibi Onlemler alindigi konusunda (6gretim elemanin
degistirildiginin ifade edilmesi disinda) herhangi bir kanita rastlanmamaistir.

Kurumun tiim alanlar i¢in tamimli ve paydaglarca bilinen atama, yiikseltme ve goérevlendirme
kriterleri bulunmakta, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, ylikseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri gibi kararlarda kullanilmaktadir. Ancak uygulamanin kriterlere uygunlugu,
sonuglarinin izlenmesi ve izlem sonuclarimin degerlendirilerek Onlemler alinmasina yonelik
icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilecek uygulamalara rastlanmamaistir.

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi



KIDR 2022’de, Kurumda o6gretim yetkinligi gelistirme siireglerinin, ihtiya¢ analizi temelinde
planlandig1 ve uygulamalarin var oldugu, tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli aktif ders verme
yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in Egiticilerin Egitimi
etkinlikleri (kurs, calistay, seminer gibi) ve bunu iistlenecek/gerceklestirecek Ogretme-ogrenme
merkezinin (Stirekli Egitim Merkezi, Uzaktan Egitim Merkezi) bulundugu belirtilmistir.

Saha ziyaretinden Kurumda “Egiticilerin Egitimi” programlarinin uygulandigi (Miihendislik
Fakiiltesi ve Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde; Etkili Iletisim Becerileri, Olgme ve
Degerlendirme, Ogretim Ilke ve Yontemleri, Egitim Psikolojisi, Sinif Yonetimi ve Dijital Ogrenme
Dersleri gibi) goriilmiistiir. Ayrica Kurumda bu kapsamda formasyon egitimlerinin de yapildigi,

2022 yil1 ve sonrasinda Formasyon Egitimi almamis olan akademik personele yonelik Egiticilerin
Egitimi Programinin devam edecegi KIDR 2022°de ve saha ziyaretinde de ifade edilmistir. Bunun
yaninda bazi fakiilteler (T1p Fakiiltesi gibi) kendi biinyesindeki 6gretim elemanlarina Aktif Ogrenme
Sistemi kapsaminda Egiticilerin Egitimi Programi da uygulamustir. Ogrenciler, PAU Ders
Degerlendirme Anketleri ile donem igerisinde aldig1 dersleri degerlendirmekte bu dogrultuda 6gretim

elemanlarina yonelik programlar giincellenmektedir.

Tiim bu aciklamalar 1s1ginda, PAU’de 6gretim yetkinliklerinin artirilmas ve gelistirilmesine yonelik
uygulamalarin oldugu, bu uygulamalardan elde edilen sonuglarin izlendigi, 6gretim elemanlar1 ile
irdelenerek onlemler alindig tespit edilmistir. Ancak saha ziyaretinde az sayida §gretim elemaninin
bu egitimlere dahil oldugu, bu nedenle Kuruma bu egitimlere katilan kisi sayisinin artirilmasi ve
stirekliliginin saglanmasi, atama ve yiikseltme kriterlerinde belli sayida Egiticilerin Egitimine
katilmis olmanin bir kriter olarak yer almasinin, Kurumda bu egitimlerin yayilmasi ve
icsellestirilmesine katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Kurum, 6gretim elemanlarim1 akademik faaliyetlere iliskin olarak Akademik Tesvik Odenegi
Y onetmeligi kapsaminda odiillendirmektedir. Bunun yaninda Kurumda “Bilim Sanat Hizmet Tesvik
Basar1 Odiilleri Yonergesi” bulunmakla birlikte, saha ziyaretinde yalmzca Kurumda belli bir yili
dolduranlara tesekkiir plaketi verildigi ifade edilmistir. Kurumun O6gretim elemanlar1 igin
yaratici/yenilik¢i egitim uygulamalarina ve bu alanda rekabeti artirmak tizere “iyi egitim odiili” gibi
tesvik ve odiillendirme stireclerine, Tip Fakiiltesi disinda, ¢ok kisitli olarak yer verilmistir (Tip
Fakiiltesi icin atama ve yiikseltme kriterlerinde task, modiil veya blok sorumlusu olmak, egitim
yonlendiriciligi yapmak, donem kurullar1 ve egitimle ilgili kurullarda gérev almak 10 puan; Tip
Fakiiltesi i¢in 6zel ¢alisma modiiliinde yonetici olmak 2 puan gibi). Tip Fakiiltesinde, 6gretim
elemanlarinin egitim-6gretime yonelik, belirli kriterler dogrultusunda, performans uygulamasi
bulunmakta ve performanslarina gore tesvik 0demesi yapilmaktadir. Akademik tesvik disinda,
bilimsel yayinlart her yil vakif gibi kaynaklarla 6diillendirebilecek herhangi bir mekanizma da
bulunmamaktadir (Yurt Dis1 Bilimsel Yaymlar1 Tesvik Odiil Téreni, Onur Odiilii, Kitap Odiilii,
Makale Odiilii gibi). Dolayisiyla, Kurumda simirl1 bir tesvik ve 6diil uygulamasi bulundugu tespit
edilmistir. Gerek KIDR 2022°de gerek saha ziyareti sirasinda bu tiir uygulamalarin Kurum genelinde
yaygin oldugunu gosterir veya tesvik ve ddiil uygulamalarinin izlenip iyilestirildigine iliskin herhangi
bir kanita rastlanmamuistir. Yine, tesvik ve ddiillendirmeye iliskin standart uygulamalar ve mevzuatin
yani sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalara iliskin
kanitlar bulunmamaktadir. Kurumun arastirma siireclerini de kapsayan performansa dayali, farkli
odiil ve tesvik mekanizmalar1 olusturulmasi (PAU Egitime Katki Odiilii, PAU Topluma Hizmet
Odiilii, PAU Sanat Odiilii, PAU Bilim Tesvik Odiilii gibi.); bu 6diil ve tesviklerin verilmesine iliskin
usul ve esaslarin gozden gegirilmesi, uygulamaya konulmasi, tiim 6gretim ve arastirma elemanlarina
acik ve seffaf bir sekilde duyurulmasi onerilmektedir.

Saha ziyaretinde, tesvik ve 6diillendirme mekanizmalarinin, yetkinlik temelli, adil ve seffaf bi¢cimde
olusturulmasina yonelik planlarin bulundugu yoneticiler tarafindan da dile getirilmistir. Bu



planlamalarin olgunlastirilarak uygulamaya gegirilmesi onerilmektedir. Tiim bu nedenlerle, tesvik ve
0diil mekanizmalarinin Kurum geneline yayilmasi, izlenip iyilestirilmesi, i¢sellestirilmis, sistematik,
stirdiirtilebilir ve 6rnek uygulamalarin yapilmasi gelistirmeye acik bir alan olarak degerlendirilmistir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bi¢cimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Arastirma siireclerinin yonetimine iliskin yaklasimlarin Universite Arastirma Gelistirme Politikasi
cercevesinde belirlendigi KIDR 2022°de belirtilmektedir. Belirtilen Arastirma Gelistirme Politika
belgesi Senato tarafindan onaylanmistir. Bu belge, arastirma-gelistirmede kullanilan yontem, gorev,
akademik etik ve oOzgiirliik ile fikri miilkii haklar konusunda genel bir g¢erceve saglamaktadir.
Arastirma Gelistirme Politikas1 belgesinde Universitenin hazirladig1 stratejik planinda, bilimsel ve
teknolojik gelismeleri, {ilke politikalar1 ve bdlge ihtiyaclar1 ile arastirmaci ve altyap:r potansiyelini
dikkate alarak oOncelikli alanlar1 belirleyecegi ve gerektiginde bu alanlar1 giincelleyecegi
belirtilmektedir. Universitenin 6ncelikli alanlarinin belirlenmesinde izleyecegi yontem, belgede
belirtilmistir. Politika dokiimaninda Universitenin arastirma performansimn Kurum I¢ ve Dis
Degerlendirme Raporlari, Performans Programi, Idare Faaliyet Raporu, Yenilik¢i ve Girisimci
Universite Endeksi Siralamasi, Akademik Tesvik Puam Siralamasi, URAP, Times Higher Education
Diinya Universiteleri Siralamasi ve Web of Science istatistikleri iizerinden degerlendirecegi agikc¢a
ifade edilmektedir. Yine aym belgede Universitenin, bu degerlendirmeler 1s13inda, ulusal ve
uluslararas1 standartlara ulasabilmek i¢in gerekli kurumsal diizenlemeleri/iyilestirmeleri yapacagi
belirtilmektedir. Politika dokiimaninda Universitenin Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve Proje
Destek Ofisi araciligryla Universite sanayi is birligini artirarak endiistrinin gelismesine katki
saglayacagi, ulusal ve uluslararasi alanda 6zel/kamu sektoriiyle ortak arastirmalar yapacagi da
belirtilmektedir. Proje Destek Ofisi, projelerin duyurulmasi, tesvik edilmesi ve yiiriitme siireciyle
ilgili akademik birimlere ve arastirmacilara bilgilendirme, destek ve damigsmanlik hizmeti
saglamaktadir. Universitenin bir Arastirma Gelistirme Politika belgesinin mevcut olmasi giiclii bir
yon olarak gorilmiistiir.

Universitede arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonu, Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)
Koordinatorligi tarafindan izlenmektedir. Koordinatorlik tarafindan arastirma stireglerinin
yonetimine iliskin kisa ve uzun vadeli hedefler BAP Komisyonunca YOK Y6netmelik, BAP
Yonerge ve BAP Usul ve Esaslar1 uyarinca belirlenmektedir. Bilimsel arastirma proje destekleme,
yliriitme ve sonuclandirma etkinligi ve bagsaris1i BAP otomasyon sisteminden takip edilmektedir.
Universitede BAP birimi, ulusal destekli projelerin izlenmesi siireclerinden sorumlu iken,
uluslararas1 arastirma siireclerinin izlenmesi Uluslararas1 Iliskiler Koordinatorliigii tarafindan



saglanmaktadir.

Universite politika dokiimammni, 2019-2023 Stratejik Plani’nda uygulamaya koymustur. Bu
kapsamda stratejik planda arastirma-gelistirme faaliyetlerine yonelik “Bilimsel Faaliyetlerin
Niteligini Artirarak Arastirma Odakli Universite Olma Kimligini Gelistirmek" kapsaminda hedefler
belirtilmistir. Bu hedefler sdyledir: Indekslenen bilimsel dergilerde yapilan yaymlar1 her yil %20
oraninda artirmak, kurum dis1 destekli uluslararast ve ulusal arastirma projeleri sayisin her yil %10
oraninda artirmak, Kurum i¢i BAP koordinatorliigii destekli basari ile tamamlanan arastirma
projelerinin sayisin1 2023 yilina kadar %80 oraninda artirmak, arastirma altyapis1 ve ¢ok disiplinli
alanlarin calisma ortamlarii olusturmak ve etkinligini artirmak ve arastirma sonuglarinin
uygulamaya gegirilmesi i¢in gerekli ortamlar1 olusturmak ve patent sayisini 2023 yil1 sonuna kadar
ti¢ kat artirmak. Ancak, kurumun performans gostergeleri tizerinden yapilan hesaplamada belirtilen
hedeflerin altinda kaldig1 goriilmiistiir. Ornegin, 2018-2021 arasinda yayin sayilarindaki artis %18
olup hedeflerin olduk¢a altindadir. Yapilan 6n ¢evrimigi goriismede bunun temel nedeninin
hedeflerin oldukea yiiksek konulmast oldugu belirtilmistir. Pamukkale Universitesi gibi geleneksel
tiniversite tipine giren Universitelerde yaymn sayilarimin her yil %20 artirilmasi ¢ok mimkiin
goriilmemektedir. Kurumun ulasilmasi olduk¢a zor gériinen arastirma-gelistirme hedefleri koymasi
gelistirmeye agik yon olarak goriilmektedir. Universite biinyesinde yer alan 45 adet uygulama
aragtirma merkezinde arastirma siireglerinin yonetimi, miidir ve yonetim kurullar1 tarafindan
yapilmaktadir. Ancak merkezlerin bir kismi henitiz aktif olmayp, arastirma ve uygulama
merkezlerinin sayilarinin siirdiirebilirlik ve yonetsel agidan riskli oldugu goriilmektedir.

Arastirma-Gelistirme siireglerinin izlenmesinde danmisma kurullar1 ve dis paydas anketlerinin
kullamldigi KIDR 2022°de belirtilmektedir. PAU Damgsma kurullarinin yapisinda kamu ve 6zel
sektor kurum/kuruluslarinin temsilcilerinin bulunmasi gerekmektedir. Danisma kurullarinin gorev
ve sorumluluklar1 arastirma gelistirme siireclerini de kapsamaktadir. Universite tarafindan her yil
uygulanan Disg Paydas Degerlendirme Anketi igerisinde arastirma gelistirme niteligine iliskin sorular
da yer almaktadir. Ayrica, stratejik plan hazirliklar1 kapsaminda Universitenin 6ne ¢ikarilmasi
diisiintilen faaliyet alanlari ile birlikte, arastirma gelistirmeye iliskin odaklanilmas1 gereken arastirma
alanlarinin ne olabilecegine iliskin sorularin da yer aldig1 goriilmistiir. Anket analizi sonucunda
ortaya ¢ikan bulgular rapor haline getirilerek tiim birimler ile paylasilmaktadir.

Yukarida da bahsedildigi tizere, Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina
iliskin yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan politika ve planlamalari
bulunmaktadir. Ayn1 zamanda, heniiz baslayan ve siire gelen uygulamalari da mevcuttur. BAP
Koordinatorliigiinii arastirmalardan sorumlu Rektor Yardimeisi yapmaktadir. Bu sayede BAP ile iist
yonetim arasinda koordinasyon saglanmaktadir. Koordinatorliik Universiteyi temsil eden 9 iiyeden
olusturmaktadir. Uyeler yayin ve H-indeksi yiiksek olan dgretim iiyeleri arasindan secilmektedir.
Goriilen bir baska nokta ise arastirma yapisini ve yapinin i¢inde baglantilari gbsteren ve yapinin
Teknopark ve TTO ile iligkilerini igeren bir semanin ziyaret siirecinde hazirlandigidir. Kurum,
arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisini kurumsal tercihler yoniinde uygulamaya
ve arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iliskili sonuglari
izlenmeye c¢alismaktadir. Yapilan bazi iyilestirmeler sonucunda (BAP projelerinde basarili 6gretim
iiyelerine dncelik verilmesi 2022 de baslamustir) Universitenin Q1 yayin sayist son yillarda artmistur.
Kurumun Q1 smifindaki yayin sayisinin artiyor olmasi giiclii yanidir. Ancak kurumun 6gretim iiyesi
basina diisen yayin sayis1 yillar i¢inde yiikselmemektedir. Universite-sanayi proje sayisim artirmaya
yonelik Teknopark’ta sanayi kurulusu ile eslesme yapan bir portal gelistirilmistir. Universite
Danisma Kurulunun heniiz resmi toplant1 (ziyaretten bir hafta 6nce) yaptigr ve 6ncesinde sifahen
oneriler alindig yapilan toplantilarda belirtilmistir. Universitenin son yillarda arastirma gelistirme
stireglerinin yonetimi konusunda yeni inisiyatifler aldig1r acik¢a goriilmektedir. Yapilan tiim bu
iyilesmelerin sonuglarinin izlenerek arastirma ydnetimi ve organizasyonel yapinin islerligine yonelik
sistematik (¢ok kez dongii kapama) ve siirekliligin saglanmasina yonelik 1yilestirmelerin yapilmasi
beklenmektedir.

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar



Universite i¢i arastirma biitge kaynaklari BAP Koordinatorliigii tizerinden yapilan projeler ile
saglanmaktadir. Her yil Aralik ayindaki son komisyon toplantisinda kaynak dagilimi yonerge
kapsaminda belirlenmektedir. Ocak 2022 yilindan itibaren;

* Ustiin basar1l1 6gretim elemanlari i¢in “Ustiin Basarili Bilim Insan1 Destegi”,
* Disiplinler arasi projeleri giiglendirmek amagl “Disiplinler aras1 Arastirma Projesi”,
* YOK iin belirledigi tematik projeler kapsaminda “Oncelikli Alan Arastirma Projesi”,

* Lisans dgrencilerinin arastirma faaliyetlerine kaynak saglamak amacli “Lisans Ogrencisi Katiliml1
Arastirma Projesi” ve

* “Bagslangic Seviyesi Projesi” destekleri verilmeye baglanmistir.

Kurumun i¢ proje kaynaklarina yonelik ¢esitlilik olusturmaya baslamis olmasi ve 6ncelikli alanlarda
projelere yonelmesi giiclii yan olarak goriilmektedir. Ancak, kurumda i¢ kaynaklara dayali proje
cesitliligine dair uygulamalar 2022 yilinda baglamis olup heniiz bu yeni ¢esit projelerin izlenmesi ve
izleme sonug¢larina gére dnlemlerin alinmas1 miimkiin olamamaistir.

BAP Koordinatorliigii tarafindan bilim alanlarina gore 6denek dagilim yiizdeleri belirlenmektedir.
BAP projelerinin biitgesi TUBITAK proje destelerinin ¢ok altinda olmasina karsin lisansiistii tezleri
destekleyecek miktarda biitgeler verilmektedir. Yapilan gorismelerde BAP biitgesinin  tam
kullamlmadigi ve arttifi da belirtilmistir. Son yillarda 6gretim iiyelerine yapilan anketler i¢
kaynaklara yoneliktir ve bu izlenimler olduk¢a degerlidir. Yonetim bu izlenimleri KAVDEM
araciligr ile sistematik bir sekilde yapmaktadir. Kurum i¢i ve dis1 arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine destek veren BIYOM ve ILTAM gibi gelismis arastirma merkezlerinin var olmasi
Kurumun gii¢lii bir yondiir. Universite i¢i kaynaklarin yillar i¢indeki degisimi; bu imkanlarinin
etkinligi, yeterliligi, gelisime agik yanlari, beklentileri karsilama diizeyine yonelik kanitlar da heniiz
elde edilmeye baglanmistir.

Arastirma projeleri igin dis biitge kaynaklar1t TUBITAK ve Avrupa Birligi (AB) gibi kurumlardan
saglanmaktadir. TUBITAK ve Bakanlik Projeleri icin BAP Koordinatorliigii, AB projeleri icin
Uluslararas: Iliskiler Koordinatorliigii tarafindan biite takibi yapilmaktadir. Ayrica, dis kaynak
olarak Universite Sanayi Isbirligi Uygulama ve Arastirma Merkezi (USIM) ve Pamukkale Teknokent
Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan projeler izlenmekte ve yiirtitiilmektedir. Bunun yaninda Kurum,
farkli kuruluslarla is birligi protokolleri gergeklestirmektedir. Rektoriin aym1 zamanda Teknopark
Yonetim Kurulu Baskani ve Arastirmalardan Sorumlu Rektdr Yardimcisinin ise Yonetim Kurulu
Uyesi olmasi, Universite-Teknopark iliskileri yonetiminde kolaylik saglamaktadir. Yukarida
bahsedildigi tizere Universite dis1 kaynaklara yonelimi destekleyecek destek birimleri ve yontemleri
tammlidir. Universitenin yillar itibari ile kurum dis1 proje kaynaklar1 sinirli artmaktadr. I¢ kaynaklar
her zaman sinirl kalacagi icin Universitenin 6zellikle AB projelerine yonelecek daha keskin 6nlemler
almasi da gerekebilir.

Kaynaklarin ¢esitliligine yonelik izlemelerin yapildigi agiktir ve bu ¢esitliligin yillar i¢inde izlemler
sonucu iyilestigine yonelikler bazi kanitlar da mevcuttur. Universite yonetiminin son yillarda i¢ ve
dis kaynaklar konusunda belirli 1yilestirmeleri yaptigi da anlagilmaktadir. Ancak dongiiniin
tamamlanmas1 icin belirli bir siirenin ge¢mesi gerekmektedir. I¢ ve dis kaynaklarmn yillar icindeki
degisimi belli olmasina karsin; buradan ¢ikan izlenim sonuglarina yonelik, 6rnegin, son 10 yilda
aliman onlemler ve Onlemlerin sonuglarini igeren bir dokiiman ¢ok aydinlatici olabilirdi. Alinan
onlemler ile izlenimlerin ne kadar karsilandigina; karsilanmadi ise ne tiir yeni dnlemler alindigina
dair hentiz yeterince kanit birikmemistir. Bu kanitlar 6niimiizdeki yillarda ortaya ¢ikabilecektir.

C.1.3. Doktora Programlan ve Doktora Sonrasi imkanlar

Doktora programlarina basvuru, kabul ve kayit ile ilgili genel ve 6zel kosullar, ilgili enstitiiler



araciligryla “Pamukkale Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ve Yonergesi”
esaslarma gore yiirlitiilmektedir. Doktora 6grenci ve mezun sayilarinin yillar iginde degisimi
bilinmektedir. Ancak, bu yonde yapilan izlemeler sonucunda yillar i¢inde alinan onlemler (birkag
dongti) ve bu 6nlemlerin sonuglarina dair yeterince kanitlar mevcut degildir. Kurumda, dgretim tiyesi
basina diisen doktora 6grenci sayisi, 2015-2022 yillar1 arasinda 0.7 civarinda sabit kalmistir. 2017
yilinda bu deger 0.88’e ¢ikmis ancak 2022 yilinda tekrar 0.7’ye gerilemistir. Universite kendi
mezunlarini da ise almaktadir; ancak kendi mezunlari ise alma kosullar1 veya almama konusunda agik
bir yazili politikas1 mevcut degildir. Doktora sonrasi arastirmacilara “Doktora Sonrast Arastirma
Programi1 Uygulama Y 6nergesi” ne gore olanak saglanmaktadir. Bu yonerge geregi arastirmaciya,
PAU Misafir Akademik Personel Kimlik Kart: verilerek akademik/sosyal etkinliklerden imkanlar ve
mevzuat kapsaminda yararlanmasi saglanmaktadir. Bu yonerge ile arastirmacinin sorumluluklar1 ve
beklenen ¢iktilar belirlenmistir. Ancak doktora sonrasi imkanlarin kullanimi ve bu imkanlarin
kullanim yeterliligi konusunda heniiz somut bilgiler mevcut degildir.

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonrasi imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

. Arastrma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastrma YetKinlikleri ve Gelisimi

Universitede gorevli toplam akademik personelin %60,42’sinin doktora derecesine sahip oldugu
KIDR 2022°de belirtilmistir. Ancak doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi konusunda
herhangi bir bilgi mevcut degildir. BAP birimi tarafindan desteklenen Ustiin Basarili Bilim insam
Destegi, Disiplinler Aras1 Arastirma Projesi, Oncelikli Alan Arastirma Projesi ve Baslangic Seviyesi
Projesi” destekleri ile 6gretim elemanlarina giincel alanlarda arastirma yetkinligi gelistirilmelerine
olanak saglanmaktadir. Ancak daha once bahsedildigi tizere, bu projelere ait destekler 2022 yili
basinda baslamistir. Proje Destek Ofisi kanali ile arastirmacilara proje destek ve danigsmanlik hizmeti
saglanmaktadir. Ayrica KIDR 2022°de, akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek {lizere egitim, calistay, proje pazarlar1 gibi faaliyetler gerceklestirilmekte oldugu ve bu
faaliyetlerin Universite web sayfasinda duyuruldugu belirtilmektedir. Ogretim iiyelerin arastirma
ciktilarini ticarilestirme olanagi Teknopark {izerinden gergeklestirilmektedir. Kurumda giiclii bir
Teknokent ve TTO’nun mevcut olmasi ve 6gretim {iyeleri ve lisansiistii 68rencilerin arastirma
ciktilarint Teknokent’te ticarilestirilebiliyor olmast kurumun giicli yoniidiir. Bu kapsamda 27
akademisyen firmasi Teknokent’te faaliyet gostermektedir. Ogretim elemanlar1 bu bolgelerde faaliyet
gosteren yeni girisimlere (startup) bilgi aktariminda bulunarak katki saglamaktadirlar.

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinligi izlenmesi PUSULA Faaliyet Bilgi Sistemi iizerinden
yapilmaktadir. Mevcut doktorali arastirmacilarin uzmanlik alanlarinin kurumun arastirma hedefleri
ile uyusma/Ortiisme analizlerine yoOnelik calismalarin  heniiz baslandigi  goézlenmistir. Bu
yetkinliklerin 1iyilestirilmesine yonelik planlar da olusmaya baslamistir. Kurumda kaplama
teknolojisi, arkeoloji, ziraat ve saglik gibi tematik alanlarin 6ne ¢ikiyor olmasi ve bu alanlara
kurumun oncelik veriyor olmasi giiclii yondiir. Oncelikli alanlarin yeni belirlenmesinden dolay:



kurumun ihtiya¢ duydugu 6gretim iiyesi yetkinligi yoniinde bir gelecek planlamasini birkag yil i¢cinde
hazirlamas1 beklenmelidir.

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Cesitli akademik birimlerdeki boliim ve programlar, yurt disindaki ¢esitli tiniversiteler ile

ERASMUS+ programi kapsaminda anlagmalar yapmistir ve bu anlagmalar kapsaminda lisansiistii
ogrenciler tezlerinin belirli asamasini yurt disinda anlagsma yapilan kurumda yapmistir. Bu anlasmalar

sOyledir: University of South California ile karsilikl1 ziyaret anlasmas1 ve State University of New
York SUNNY ziyaret anlagmasi ve ¢ift diploma anlagsmasi. Kurumda, ulusal ve uluslararas1 diizeyde
ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi

coklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalarin bulunmasi giiclii yon olarak belirlenmistir.

Teknopark web sayfasinda yer alan bir portal ile akademisyen-sanayici eslestirmeleri yapilarak

sanayicilere ¢oziim ortaklig firsatt sunulmustur. Kurum, Teknokent-TTO ile girisimcilik ve
sirketlesme alaninda is birligi yapmaktadir. Kurumda, ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile aragtirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu

aragtirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalarin var oldugu agiktir. Ancak, kurumda
ulusal ve wuluslararast1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri heniiz

yirtitiilmemektedir. Ancak gelecek yillarda yiirtitiilmesi muhtemel gorinmektedir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde Ogretim elemanlarinin  arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastrma Performansmn izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Universite arastirma performans;, PUSULA ve 6gretim elemanlarindan istenen yillik faaliyet
raporlar1 tizerinden yapilmaktadir. PUSULA, 6zet raporlarimin istatistiksel ve grafiksel olarak
Universite yoneticileri tarafindan izlenmesine olanak saglamaktadir. Universitenin arastirma
performanst her yil Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan raporlanmakta ve
yayinlanmaktadir. Ayrica, Universitenin arastirma performansinin izlenmesi i¢in genel memnuniyet
(6z degerlendirme) anketleri uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek raporlanip ilgili paydaslar
ile paylasilmaktadir. Kurumun &ncelikli alanlar1 Universite ici bilinirligi, Universite dis1 bilinirligi;
uluslararas1 gorunurliuk, uzmanlik iddiast konularinin analizi, hedeflerle uyumu heniiz analiz
edilmeye baglanmistir.

Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 BAP projeleri kapsaminda (Ustiin Basarili
Bilim Insam1 Destegi) 2022 yilinda baslamistir. Politika dokiimaminda, Universitenin arastirma
performansinin  Yenilik¢i ve Girisimei Universite Endeksi Siralamasi, Akademik Tesvik Puam
Siralamasi, University Ranking by Academic Performance, Times Higher Education Diinya
Universiteleri Siralamas1 ve Web of Science istatistikleri iizerinden degerlendirecegi agikca ifade
edilmesine karsin bu verilerin analiz ve analiz sonrasindaki iyilestirmelere yonelik kanitlar1 heniiz
mevcut degildir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasini saglamaya yonelik
caligmalar heniiz baglamistir.

C.3.2. Ogretim Elemany/Arastrmaci Performansinin Degerlendirilmesi



Ogretim elemanlar, arastirma performanslarini  yillik toplanan faaliyet raporlar1 {izerinden
iletmektedir. Ogretim elemam yiikseltmelerinde akademik personelin gerekli kosullar1 saglayip
saglamadigini  inceleyen Akademik Degerlendirme Kurulu (ADK) Universite biinyesinde
bulunmaktadir. ADK tarafindan akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek
tizere gecerli olan siirecler tanimlanarak kayit altina alinmaktadir. Universite, her y11 YOK tarafindan
ilan edilen “Akademik Tesvik Y 6netmeligi” ¢ercevesinde “Pamukkale Universitesi Akademik Tesvik
Odenegi Uygulama Usul ve Esaslar1” na gore arastirma performansim degerlendirmektedir. BAP
birimi ve 6gretim tiyesi/gorevlisinden istenen yillik faaliyet raporlari, diger performans 6lgme ve
degerlendirme yontemlerindendir. BAP ile ilgili proje bilgileri, BAP Koordinatorliigii web
sayfasinda i¢ ve dis paydaslar ile paylasilmaktadir. izlenen arastirma performansinin degerlendirilerek
kurumsal politikalar dogrultusunda kullanildigina yonelik yeterince kanit mevcut degildir.

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansiim degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

D.1.1. Toplumsal Katk Siire¢lerinin Yonetimi

Pamukkale Universitesi, stratejisini ve hedeflerini (2019-2023) belirlerken genis fayda tabamnda
temel politika haline getiren toplumun ihtiyaglarina katkida bulunan bireyler yetistirmeyi kendisine
misyon olarak belirlemis ve sosyal sorumlulugu benimseyen bir Toplumsal Katki Amag ve Politikasi
tanimlayarak kamuoyuyla paylasmustir. Stratejik planda yer alan basliklari igeren gelismeye agik
yonlerle ve Toplumsal Katki hedefleriyle de ilgili iyilestirmeler yapip énlemler almayr Universitede
2022 yilinda kurulmus olan “Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma
Merkezi (TOHSAM)” ile siirdiirmeyi planlamaktadir. PAU, stratejik plan ve hedeflerine gore
toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglari, hedefleri ve toplumsal katki amag-politikasi
dogrultusunda yiiriitmektedir. Ayrica TOHSAM’1n yonetmeligi ve yonetim kurulu araciligiyla da
2022 wyilindan itibaren siireclerin izleme ve iyilestirme asamalarina gegis siiregleri baslamustir.
PAU nin bulundugu bolgeye yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararas1 fayda saglamak dogrultusunda
amag ve hedeflerin bulunmasi, PAU 2019-2023 Stratejik Planinda “Stratejik Amag 3” baslig altinda
belirtilmis olmasi, bu amag¢ ve gercek¢i hedeflerle uyumlu olan Kurumun Toplumsal Katki
Politikasinin ve faaliyetlerinin cesitli haber ve iletisim kaynaklar1 araciligi ile Universitenin resmi
internet sayfasindan da paydaslarla paylasilmasi, Universite ve birimlerinde, toplumsal katki
faaliyetlerinin yonlendirilmesi ¢alismalarinda danisma kurullariin etkin rol oynamasi da giiglii bir
yonii olarak degerlendirilmistir.

Denizli Ili’nin deprem bolgesinde olmasi sebebiyle jeoloji ve deprem konularinda ¢alisilmak {izere
bir arastirma laboratuvar: kurulmustur ve Il bazinda bu alanlarda ¢alismalar siirdiiriiliirken diger
kurumlara da akademik destek sunulmaktadir. Universite Merkez Kampiisii iginde, o6zellikle
ogrenciler igin, Belediyeye ait hizmet noktasi bulunmaktadir. Calisma ve Is Kurumu ile ortak
protokolle grencilere staj imkan1 saglanabilmektedir. Universitede yer alan arastirma merkezlerinde
(Kadin Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Klinik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Saglik
Aragtirma ve Uygulama Merkezi, Alkol ve Madde Bagimlilig1 Uygulama ve Arastirma Merkezi gibi)
Denizli iginden ve disindan herkese ilgili konularda destek verilebilmektedir. PAU Toplumsal



Cinsiyet Esitligi Plani, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Merkezi, toplumsal katki siire¢lerini
Yiiksekokul yonetimine bagh olarak Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi (SARUM) Miidirlagu
is birliginde, agr1 tedavisi (algoloji) ve bir¢ok rehabilitasyon uygulama {initeleri ile g¢alismalar

yapmaktadirlar. Universitenin, ayrica, gastronomi sehri basvurusunun yani sira, bu alanla ilgili olarak

bir arastirma merkezini kurmus oldugu da saha ziyaretinde edinilen bilgiler arasindadir.

Toplumsal katki stireclerinden; TOHSAM, tiim akademik birimler, uygulama ve arastirma merkezleri
ile Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi birimleri sorumludur. Toplumsal Katki faaliyetlerinin
TOHSAM koordinasyonunda heniiz yiiriitiilmeye baslandig1 ve gelecekte tiim Universite i¢in izleme
ve iyilestirme siireglerini de kapsayan bir misyon yiiklenmis oldugu goriilmektedir. Boylece; engelli-
dezavantajli gruplar, toplumdaki bireylerin hayat standartlarina katki vermek icin etkinlik, proje,
uygulama ve egitim calismalarinin sunulmasi, bireylerin sosyal, kiiltiirel, akademik birikimlerinin
artirtlmas1 amaciyla sosyal gruplar arasindaki dayanismayr gelistirecek faaliyetleri yiirtitmeyi ve
sonrasinda da izleme ve iyilestirme agamalarinin baslatilmasi1 onerilmektedir.

Universitede 196 adet 6grenci toplulugu kurulmustur. Kurumda ulusal ve uluslararas1 gereksinimler
gozetilerek belirlenen hedefler dogrultusunda, Universiteye bagli birim ve 6grenci topluluklarinda
sosyal sorumluluk projeleri ve toplumsal katki faaliyetleri (bazi birimlerde engelli bireyler de
gozetilerek) gelistirilmektedir. Yabanci uyruklu 6grencilere, belirli araliklarla Dil Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi (PADAM) tarafindan ¢esitli uygulamalar ve sosyal etkinlikler
gerceklestirilmektedir.

Egitim-6gretim kapsaminda birimlerde amaci; “topluma hizmet uygulamalarinin bakis agisini ve
toplumun bolgesel ya da yaygin sorunlarini belirlemek ve ¢6ziim tiretmeye yonelik projeler sunmak;
calistay, konferans, kongre, sempozyum, seminer seklinde bilimsel etkinliklere izleyici, konusmaci ya
da diizenleyici olarak katilmak; sosyal sorumluluk cergevesinde ¢esitli projelerde goniillii olarak yer
almak ve topluma hizmet ¢alismalarinin okullarda uygulanmasina yonelik temel bilgi ve becerileri
kazandirmak™ olan Topluma Hizmet Uygulamalar1 Dersleri, projelerinin de mevcut olmasi Kurumun
gliclii yonii olarak degerlendirilmistir. Cardak Meslek Yiiksekokulu tarafindan diizenlenen Bilim
Senligi ve gelecekte Denizli’de yapilmasi planlanan Kariyer Fuart EGEKAF yerel, Ege Bolgesi'nde
yer alan Universitelerin ve firmalarin katildig1 Kariyer Fuari’na Universitenin ¢ok sayida 6grencisi ile
katilmasi bolgesel, TEKNOFEST Havacilik ve Uzay Festivali’nde alinan 6diiller, patent madalyalari
ulusal; Pakistan’da bulunan bir koyde, PAU Ilahiyat Fakiiltesi esliginde 2022 Y1li Mezun dgrencileri
tarafindan agilan su kuyusu uluslararasi yararligi olan ¢aligmalar olarak 6rnek gosterilebilir.

TOHSAM; PAU’de Maksat Sanat Ogrenci Toplulugu ile diizenledigi ‘Kiiciik Prens’ adl1 tiyatro
etkinligiyle daha once hig tiyatroya gitmemis cocuklar tiyatro ile tamstirmustir. Ayrica, Universite

yerleskesi i¢inde yer alan Denizli Devlet Tiyatrosu Hasan Kasapoglu Sahnesi’nde sergilenen oyunlar
Universite personeline ve ailelerine, 6grencilere ve tiim halka agik olup Kurumun giiclii yonii olarak
degerlendirilmistir. PAU Dr. Hiiseyin Yilmaz Kongre ve Kiiltir Merkezi'nde, talep oldugunda,

sanatsal, kiiltiirel ve bilimsel bir¢ok aktivite gerceklestirme imkani1 bulundugu belirtilmistir. Teknik

Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Buldan Meslek Yiiksekokulu ve Babadagli Sanayici ve Is insanlart
Dernegi (BASIAD) ile is birligi yaparak eski giysilerin geri doniisiimiinii hedefleyen Eski Yeniler
Projesi yan1 sira Bozkurt Ceza Infaz Kurumunda bulunan kadin hiikiimliilere yonelik Kurumun Spor
Merkezi tarafindan pilates dersleri ve Denizli Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu tarafindan da
Aile Planlamas1 Yontemleri dersleri verildigi belirtilmektedir. Honaz Meslek Yiiksekokulunda
diizenlenen kariyer giinleri, konferans, egitim ve konser aktiviteleri de toplumsal katki agisindan
faaliyetler olarak degerlendirilmistir.

PAU Siirekli Egitim Merkezi (PAUSEM), toplumsal faydaya katki saglamak icin sayisal bir rapor
olmamasina ragmen, kurumsal ve bireysel olarak yiiz yiize ve cevrimigi egitimlerle paydaslarin
kisisel ve mesleki gelisimlerine yonelik farkli tiirde ve zamanlarda cesitli sertifika programlari
gerceklestirildigi ve i1s giivenligi uzmanligi, yabancilara Tiirkce Dersi gibi alanlarda egitimler
verildigi ve bu egitimlerin devam etmekte oldugu PAUSEM’in web sayfasindan goriilmekte olup bu



egitimlerin PAUSEM aracilig1 ile veriliyor olmast Kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

PAU’de fakiilte ve meslek yiiksekokullarindaki bazi boliimlerde; 7+1, 2+2 ve 3+1 egitim sistemleri
uygulanmakla birlikte, 6grencilerin; Universite-Sanayi is birlikleri kapsaminda is yeri egitimlerine
belirlenen Ogretim elemanlar1 ile katilarak mesleki yetkinliklerini artirmalar1 saglanmaya
calisilmaktadir. Bu dersler kapsaminda 3+1 staj sorumlusu Ogretim elemanlarinin katilimiyla,

ogrencilerin is yerlerinde ve is basinda izlenmeleri ve degerlendirilmeleri yapildigi belirtilmis ancak
sayisal bir rapor ve kanit sunulmamistir. Yukarida belirtilen 3+1 ve 2+2 egitim modeline iligkin,

Cardak Meslek Yiiksekokulu ve Organize Sanayi Bolgesi (OSB)'deki bazi sektor temsilcileri ile de
kurumsal anlagmalar yapilmistir.

Saglik Bilimleri Fakiiltesinin 6gretim elemanlar1 ve 6grencileri, i¢ ve dis paydaslara iiriin ve hizmet

sunulmasinda, insan giicti kaynag1 olarak, toplumsal katki politikasina destek vermektedir. Denizli

zengin termal su kaynaklarimin oldugu bir bolgededir. PAU ve Denizli Biiyiiksehir Belediyesi ortak
bir ¢alisma ile PAU Karahayit Termal Rehabilitasyon Merkezi (PAUTERM) tarafindan, Uluslararasi
Termal Saglik Turizmi i¢in yeni bir merkezi uygulamaya baslatmis ve herkes icin tedavi siireglerini

hayata gecirmis olmasi dikkat cekicidir. AFAD ve Kizilay gibi kamu kurumlari ile Universitenin
saglik alanindaki birimlerinin is birligi halinde ortak ¢alismalar (Kahramanmaras depremi ve kan

bagislar1...) yaparak toplumsal katki faaliyetleri yiiriitmekte olduklar1 KIDR 2022°de belirtilmis ve
saha ziyaretinde de bildirilmis, bu durum Kurumun gii¢lii bir yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurumun ulusal ve uluslararasi standartlara uygun sportif yarigsmalar ve spor egitiminin yapilabildigi
buyiik olgekli ¢ok amacli biitiinlesik faal bir spor kompleksi bulunmaktadir. Ayrica, idari ve
akademik personelin katilimlar1 ile olusturulan sanat, koro gibi topluluklar ve sosyal etkinlikleri
bulunmaktadir. Cevre agisindan diistiniildiigtinde, kaplumbagalarin tedavi edildikten sonra tekrar
yasam alanlarina birakilip izlemelerinin yapilmast i¢in kurulmus olan Deniz Kaplumbagalari
Aragtirma ve Uygulama Merkezi ¢alismalar1 da dikkat ¢ekici olup Kurumun gii¢li yoniidiir.

Denizli ili arkeolojik agidan ¢ok zengin olmakla birlikte, farkli bir¢ok antik kent bolgesinde
(Hierapolis, Leodikya gibi) Kiiltiir Bakanlig: ile ortak sorumlulukla ve Biiyiiksehir Belediyesinin de
katkilariyla Universite {izerinden tiim kazi calismalar1 gerceklestirilmektedir. Arkeoloji Enstitiisiiniin
tam olarak bu amac icin Tirkiye’de ilk ve tek olarak kurulmus bir Enstitii olarak ¢alismalarim
stirdiirmesi izleme siireglerini de iginde barindirmaktadir.

Kurumda tiim birim ve kademeleri kapsayan toplumsal katk: stratejisi ve hedefleri, Universitenin
belirledigi toplumsal katki amag¢ ve politikalariyla ve sonrasinda TOHSAM’in kurulmasiyla da
giiclendirilmeye ¢alisitimaktadir. Universite tist yonetiminin yam sira TOHSAM’1n yonetmeligi ve
olusturulan yonetim kurulu ile de izleme ve iyilestirme asamalar1 heniiz uygulanmaya baslanmistir.
Bu nedenle, tiim birim ve merkezler i¢in izleme, iyilestirme ve 6nlem alma siire¢lerinin sistematik
hale getirilmesi, kayit altina alinmasi gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Yapilan
anketlerde, Universitenin toplumsal katki siireglerinin hem akademik ve idari personel hem de
ogrenciler aracilig ile sorgulanmis olmasi, gecmis yillarla kiyaslama yapilmasi, iyilestirme asamalari
icin somut veriler olarak degerlendirilmistir. Sonuglardan ortaya ¢ikan gelismeye acik yonlerin de
dikkate alinarak ¢alismalar yapilmasi 6nerilmektedir.

D.1.2. Toplumsal Katki Kaynaklan

PAU’ niin toplumsal katkiya yonelik kullamma sundugu fiziki kaynaklari 2019-2023 Stratejik
Planinda belirtilmektedir. Ayrica, Biiyliksehir Belediyesi ve Milli Egitim Miudirlagu is birligi ile
Universite sehir bulusmasi igin de onemli olarak goriilen biiyiik bir Kongre Merkezi sehirde

yapilmaktadir.

Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Arkeoloji ve Sanat Tarihi Béliimleri tarafindan gerceklestirilen



arkeolojik kazilar ¢ercevesinde, kamu ile ortak projelerden elde edilen biit¢enin, aragtirma, egitim ve
sosyal sorumluluk projelerinde kullamildig1 belirtilmistir. Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesinde
kiiltiirel miras bilincinin olusmasi, kiiltiirel mirasin korunmasi, kiiltiir varliklarinin korunmasi ve
tanitilmasi, turistik gelire doniismesi, okul 6ncesinden baslayip lisansiistii diizeye kadar etkin bir
egitim alam olarak kullanilmasi, sanatsal etkinliklere ev sahipligi yapmasi, arkeolojik kazi ve ylizey
arastirmalarinin bulunmasi gibi pek ¢ok katki Kurumun giiclii yonleri olarak degerlendirilmistir. Bu
projelerin maddi kaynaklarinin neredeyse tamamina yakini kurum dis1 kaynaklardan saglanmaktadir.
Bu kaynaklarin bir kismiyla, arkeolojik kazi projelerinde yiiksek lisans ve doktora 6grencilerine burs
verildigi, yoreden vasifsiz isgilerin istihdam edildigi, ayrica, dezavantajli gruplarin da projelerde yer
aldig1 belirtilmistir.

Egitim Fakiiltesinde giysi ihtiyaglarin1 karsilayamayan 6grenciler igin ¢esitli tirtinleri ticretsiz sekilde
aldiklar1 bir Ogrenci Magazas1 bulunmaktadir. Bunun yam sira, Spor Merkezi’nde, olimpik yiizme
havuzunda diizenlenen ulusal miisabakalar haricinde, yiizme bilmeyen 6grenciler i¢in de iicretsiz
kurslar diizenlenmekte oldugu belirtilmistir.

Kurum, Dis Hekimligi Fakiiltesi ile PAU Hastanesinde verilen saglik hizmetleri ile Denizli ve ¢evre
illerde yasayan halka, yabanci uyruklu 6grencileri de kapsayan biiyiik orandaki bir niifusa saglik
hizmeti sunmaktadir. PAU Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi, insan odakli bir saglik hizmet
sisteminin olusturulmasi1 ve gelistirilmesi ile ilgili sorumluluklar tistlenmistir. Kurumun Saglik
Aragtirma ve Uygulama Merkezi, giincel insan kaynaklari uygulamalar1 ile egitime ve gelisime
yardimci olacak calisanlara sahip olma hedefini g6z 6niine almaktadir. Kurumun, ayrica, Cocuk
Hastanesi ve Obezite Merkezi ile ilgili toplumsal ¢alismalar1 vardir. Tiim bunlara ait sonuglarin,
hastane bilgi ve yonetimi sistemiyle hastalara ait geri bildirimlerin alinmasi neticesinde Universite
saglik hizmetlerinin iyilestirilmesinde kullanilmakta olmasi gii¢lii yonler arasinda goriilmektedir.

Sponsorluk adina, i¢ ve dis kaynaklardan ayni ve nakdi destekler, Spor Bilimleri Fakiiltesinin
toplumsal katki etkinlikleri dogrultusunda isleyisi i¢inde yer almaktadir. Yerleske icinde yer alan
Spor Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin tiyelik yoluyla tesisten; 6grencileri, personeli,
mezunu, emeklisi ve bunlarin disinda ¢ocuk kurslarindan ¢ok fazla sayida ¢ocugu da egitmesi s6z
konusu olup Denizli’de yasayan tiim vatandaslarin da bu tesisi kullanabildikleri goriilmiistiir. KIDR
2022’de ve ziyaret esnasinda merkez sorumlusu tarafindan engelli vatandaslara ve ailelerine, ticretler
ve diger hususlarda Merkez tarafindan belirlenmis 6zel kolayliklar uygulandig da ifade edilmistir.

Hastane hizmetlerinin yam sira Universite biinyesinde saglik alanlarinda calisan uygulama ve
aragtirma merkezleri de bulunmaktadir. Kadin sorunlari ve sosyo-ekonomik durumu ile ilgili
belirlenen alanlarda bilimsel arastirma ve incelemeler yapmak, bunlarin uygulamaya gegirilmesini
saglamak ve kadin ¢alismalar1 ile toplumsal cinsiyet alanini ilgilendiren basliklarda hassas, bilgili,
goniillii ve yeterli kadrolarin yetistirilmesine ait egitici faaliyetlerin yapilmasi icin PAU Kadin
Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (KASUAM) vardir. Bu kapsamda, Kadina Y 6nelik
Siddetle Miicadele Ulusal Eylem Plam ve Il Eylem Plam cercevesinde, 2022 yilinda, PAU’ de,
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Plani uygulanmaya baslandigi ifade edilmistir Bu Plan, Senato
tarafindan onaylanarak gilivence altina alinmis, KASUAM ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi Komitesi
tarafindan da siireglerin yiiriitiilmesi gii¢lii yonler arasindadir.

Kurumun web sayfasindan da goriilecegi tizere, PAU Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi araciligiyla toplumun farkli kesimlerine egitimler verilmekte, cesitli kurslarla sertifika
programlar1 diizenlenmektedir. Universitede akademisyenlerin bilgi ve becerileri dogrultusunda,
modern egitim bakis agisiyla, cocuklarin becerilerinin gelisimine katkis1 olan ve bu sebeple anne —
babalara ve egitimcilere de ihtiya¢ duyduklar1 alanlarda egitim ve destek hizmetlerini vermek tizere
Cocuk ve Genglik Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (PAU Cocuk Universitesi) de
bulunmaktadir. Bitki Genetigi ve Tarimsal Biyoteknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (BIYOM)
¢esitli programlar, uygulamalar aracilifiyla ve Universite-sektor is birligi ile elde ettigi gelirlerden
lisansiistii 6grencilere burs destegi sagladigi belirtilmistir. Tiim bu faaliyetlerle kamu, 6zel sektor ve



uluslararasi kuruluslar ile is birliginin gelismesine katkida bulunuldugu ifade edilmektedir.

Kurum, toplumsal katki kaynaklarini; mevzuat, yonetmelik ve yonergelere bagli olarak toplumsal
katki stratejisi ve tiim birimlerin toplumsal katkiya katilimlarinda birimlere gore farkli sinirlarda
yonetebilmektedir. Kuruma, toplumsal katki faaliyetlerinin Universite biinyesindeki tiim birimlere ve
merkezlere yayginlasmasini saglamasi ve 6grenci topluluklarina da sponsorluklarin haricinde kaynak
destegi i¢in bir strateji gelistirilmesi Onerilebilir. Saha ziyareti esnasinda da Kuruma dis paydaslarin
katkisimin oldukca yiiksek oldugu ve belirli kaynaklar agisindan Universiteye destek saglanabildigi
gozlemlenmistir. Bu durum, toplumsal katki faaliyetlerinin gergeklestirilmesinde bir avantaj olarak
daha fazla kullanilabilir. Ayrica, stratejik planda hedeflenen degerlere ulasilamayan noktalarda
kaynaklarin artirilmasi ve daha verimli kullanilmasi yoniinden, yapilan anket, hasta deneyimi
anketleri gibi sonuglar1 da goz oniine alarak, iyilestirmeye acik alanlarin tiim Universite icin daha
somut, iyilestirici ve eksiklikleri tamamlayic1 6nlemlere doniistiiriilmesi ve siirekliligin saglanmasi
Onerilebilir. Belirlenen toplumsal katki ama¢ ve politikasi, hedefleri ve stratejisi ile ilgili
uygulamalara ait izleme ve tiim Ol¢limlerin degerlendirilmesi sonucu; iyilestirme, kontrol altinda
tutma ve Onlem alma gibi eylemlere baslanmasi, sonuglarinin da tanimlanmasi, bu konuda da
kanitlarin sunulmasi 6nerilir.

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinn izlenmesi ve Degerlendirilmesi

PAU, mevcut stratejik planinda toplumsal katki faaliyetlerine yonelik olarak ortaya konulan

hedeflerin gergeklesme ve planlama durumlarini izlemek amaciyla performans gostergeleri igin

Olctilebilir yedi adet hedef belirlemistir. Performans gostergelerindeki faaliyetlerin gerceklesme

durumlarinin takibi i¢in, PUSULA Bilgi Sistemi de dahil, belirli araliklarla birimlerden veriler
istenmis ve faaliyet y1l1 sonunda bu veriler yillik raporlara eklenmistir. Stratejik planda belirtilen tiim

ama¢ ve hedefler, PUSULA Bilgi Sistemi lizerinden “Stratejik Y 6netim Bilgi Sistemi” ve “Faaliyet
Bilgi Sistemi ” ne birimler tarafindan giris yapilarak izlenmektedir. Bu izlemlerin, Strateji Gelistirme
Daire Baskanlig1 internet sitesi iizerinden Performans Programi Raporlari, idare Faaliyet Raporlari
ve Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk Anahtar Performans Gostergeleri olarak raporlanmasi ve
kamuoyu ile paylasilmast Kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir. Birimlerin, nicelik ve

icerik agisindan farkli seviyelerde toplumsal katki faaliyetinde bulunduklar1 goriilmiistiir. Fakat bazi

birim ve merkezlerde, 2022 yili i¢in, somut veri bulunmamaktadir. Topluma dogrudan ve siirekli

katki saglayan birimlerden hizmet alan kuruluslardan, memnuniyet anketleri yoluyla sunulan

hizmetlerin/faaliyetlerin iyilestirilmesine yonelik geri bildirim alinmakta ve sonuglar kiyaslamali

olarak KAVDEM’in internet sayfasinda yayinlanmaktadir. Dis paydas degerlendirme anketleri ile
Universite toplumsal katkiyt 6n plana ¢ikarmaktadir. Universite yonetimi ve birimler tarafindan
oncelikli tutularak dis paydaslarla olan iliskilerin toplumsal faydaya doniismesi ise Kurumun giiglii

yonlerindendir. Bu baglamda sehir i¢in toplumsal faydanin artirilmasi saglanmaktadir.

PAU, stratejik plam ve hedeflerini dikkate alarak toplumsal katki faaliyetlerinin izleme ve
degerlendirilmesini, stratejik planlama kapsaminda yiriitmektedir. Bu baglamda toplumsal katkiya



yonelik belirlenen amag ve hedefler idare faaliyet raporlar1 araciligiyla izlenmektedir. Sayisal bir veri
bulunmamakla birlikte, birimler biinyesinde yer alan Ogretim elemanlarinin gorevlendirmeleri
araciligiyla yiritillen her tiirlii egitim, hizmet, arastirma, danismanlik gibi toplumsal katki
faaliyetlerinin, toplumdaki engelli-dezavantajli topluluklar1 da icerdigi belirtilmistir.

Gergeklestirilen arkeolojik kazi faaliyetleri kiiltiirel miras bilincinin saglanmasi, sahiplenilmesi ve
turizmin gelismesi i¢in 6nemli rol oynayacaktir ve bu yiizden sehir turizminin ulasacagi noktaya
katki yapilmasi ag¢isindan olduk¢a ©Onem tasimaktadir. Ayrica, Kurum biinyesinde ¢ok sayida
aragtirma dergisinin olmasi, bilimsel yayinlarin ve sonuglarinin, ulusal ve uluslararasi “Toplumsal
Katkr” alanina bilgilendirme, uyum ve bir araya gelebilme, biitiinlesme saglama acisindan dikkat
cekici bir katkist da olmaktadir.

Kurumun sektorlerle (kamu/6zel sektor) bazi kurumsal is birlikleri vardir. Bolge sorunlarina ¢oziim
olan arastirmalar, tez ve projeler (tekstil ve benzeri veya farkli konularda), etkinlikler; Arkeoloji,
Sosyal Bilimler Enstitiileri gibi birimlerde yiiriitiilmekte olmasi ve sonuglarin kayit altina alinarak
paylasilmasi da siireclerin izlemesi agisindan Universitenin diger bir gii¢lii yonii olarak diisiiniilebilir.
Ayrica, fakiilte ve meslek yiliksekokullarinin bazi bolimlerinde bigakgilik, ayakkabicilik, camcilik
tasarim ve Uretimleri gibi konularda yoreye de katki saglayacak programlar yiiriitiilmekte ve bu
sayede de Universite-sektor is birligi saglanmaktadir.

Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan Hasta Deneyimi Anketleri sonuglar
degerlendirilip ve T.C. Saglhik Bakanligi Kurumsal Kalite Sistemine veri girisi ile slirecler
yiriitiiliirken, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Fakiiltesi toplumsal katki uygulamalarin1 Saglik
Arastirma ve Uygulama Merkezi (SARUM) kapsamindaki Hastane Bilgi ve Yonetim Sistemi ile
izlemekte ve izleme sonuglarina gore tiim alanlar1 ve programi kapsayan iyilestirmeler yapilarak
gerekli onlemler alinmakta olmas1 Kurumun gii¢lii yonudiir.

BIYOM lisans, lisansiistii ve doktora sonrasi arastirma projeleri gelistirmekte, egitim kurslar1, yerli
ve yabanci bilim insanlarinin katilabilecegi forumlar ve konferanslar diizenleyerek bu programlar ve
uygulamalar aracilig1 ile Universitenin kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor ve uluslararasi
kuruluslarla iligkilerinin gelistirilmesine katkida bulunmayi ilke edinmistir.

Kurumun genelinde bazi birimler i¢in toplumsal katki performansini izleme ve iyilestirme
mekanizmalart TOHSAM tarafindan heniiz olusturulmaya baglamistir. Kurumda yer alan birimlerin
de toplumsal katki stratejisi, politikasi ve hedefleri dogrultusunda gercgeklestirdigi faaliyetlerinin
belirli stirelerle izlemekte oldugu ifade edilmistir. Fakat bazi birimlere ait bu izleme sonuglarinin,
stirekli iyilestirme calismalarinin da baslatilarak-6rneklenerek, alinan Onlemlerin kanitlartyla
belirtilmesi yerinde olacaktir. “Toplumsal Katki” siireglerinin sistematigi ve devamliliginin bir
sekilde yiiriitiilebilmesi, uygulamalarin degerlendirilebilmesi i¢in TOHSAM’in yonetmeligi ve
yonetim kurulu devreye sokulmustur. Kurumun, Birlesmis Milletler Strdiirtilebilir Kalkinma
Amaglart ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil, toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen
ve deger yaratan toplumsal katk: siireclerine ait planlamalari, faaliyetleri ve ¢alismalar i¢in de kanit
sunmasi Onerilmektedir.

Toplumsal katki performansmnin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

. SONUC VE DEGERLENDIRME
YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda yapilan KAP degerlendirme siirecinin,

“Sehirle biitiinlesen Universite” ve “Hayatin Rehberi olan Universite” vizyonuna sahip
Pamukkale Universitesini kalite ¢alismalarinda daha st seviyelere tasimada faydali olmasi umut



edilmektedir. PAU Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR), Degerlendirme Takimimin ortak goriisleri
ile hazirlanmis ve degerlendirmeler ile Oneriler Raporun ilgili bolimlerinde ayrintili olarak
yansitilmaya ¢alisilmistir. Kurumsal diizeyde sinirli olan izleme ve 1yilestirme mekanizmalarinin tim
birimlere yayilmasi kalite giivence c¢alismalarinda goz 6niinde bulundurulmasi gereken en 6nemli
unsurdur. Bu Raporun, Kurumun gii¢lii yonlerini daha da pekistirerek sistematik kilmasi, 6te yandan
gelismeye acik yonlerini gelistirmesi i¢in yol gosterici olmasi hedeflenmektedir. Kurumun giiclii
yonleri ile gelistirmeye acik yonleri Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme ve Toplumsal Katki bagliklar1 altinda asagida sunulmustur.

2. Liderlik, Yonetim ve Kalite

Giiclii Yonler

Universite Rektoriiniin kalite siireclerine liderlik etmesi, kalite giivencesi sistemini olusturma
ve kiiltiirti yayma konusunda {ist yonetimin sahipligi ve motivasyonunun olmasi.

Universitede kalite siireglerine yonelik izleme, degerlendirme ve iyilestirme faaliyetlerini
yliriiten bir uygulama ve arastirma merkezinin (KAVDEM) varligi.

Kalite Komisyonu ve KAVDEM tarafindan yiriitiilen c¢alismalar ile kalite gilivencesi
kiltiiriint gelistirmeye yonelik somut adimlar atilmasi.

Ic kalite giivence mekanizmasinin yonergeler ve birim kalite komiteleri araciligiyla
yonetilmesi.

Universite Danisma Kurulu ve Y6nergesinin bulunmasi.

Kalite Komisyonunun tiim akademik birimlerin temsiliyetinin saglanacagr sekilde
olusturulmus olmasi.

Bilisim altyapisinin giiclii olmasi ve Kurumun kendi biinyesinde gelistirdigi yazilimlarla tiim
birimlere destek vermesi.

Biitiinlesik bilgi sistemleri (PUSULA) ile bir¢ok idari ve akademik stirecin bilgi sistemleri ile
ylritiilebilmesi.

Stratejik planin belirli araliklarla Pusula Bilgi Sisteminde yer alan Stratejik Y onetim Bilgi
Sistemi Modiiliiyle izlenmesi.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun olusturulmas: amaciyla birimler tarafindan verilerin
girilebilecegi KIDR Modiiliiniin gelistirilmis olmast.

Universitedeki siireclere yonelik izleme calismalar1 kapsaminda periyodik anketlerin
uygulanmasi ve sonuglarinin paylasiimasi.

Tiim akademik birimlerde Uluslararasi Iliskiler Koordinatorliigii temsilcilerinin bulunmast.
Temel is akis semalarimin olusturuldugu bir Siire¢ Yonetimi Bilgi Sistemi Modiiliiniin
bulunmasi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

KIDR’in YOKAK Hazirlama Kilavuzu’na uygun hazirlanmamast.

Kalite glivencesi kapsaminda izleme, degerlendirme, iyilestirme ve dnlem alma asamalarinda
eksikliklerin bulunmasi.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik konusunda Tiirkge ve Ingilizce web
sayfalarinda giincel bilgilerin eksik olmasi.

Calisanlar arasinda misyon, vizyon ve stratejik planin bilinirliginin diisiik olmasi.

Paydaglarin stireglere katilimlarinin degerlendirme ve iyilestirme mekanizmalarinin yeni
baslamis olmasi.

Idari personelin performans degerlendirme sisteminin bulunmamasi.

Birim yoneticilerinin birden fazla gorev tistlenmis olmasi.

Siire¢ Yonetim Bilgi Sisteminin Universite genelinde kullamma almamamis olmasi ve
stireglerin alt bilesenleri, dokiimantasyon standartlar1 ve siire¢ yonetimi (6zellikle iyilestirme
dongtisii) detaylarinin eksikliginin bulunmasi.

Kurum genelinde mezunlarla iletisimin sistematik olmamasi.



3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Kurumun egitim politikasinin belirlenmis ve kamuoyuna duyurulmus olmas.

Programlarin tasarimi ve giincellenmesinde paydas goriislerinin dikkate alinarak iyilestirmeler
yapilmasi.

Egitim-Ogretimin izlenmesi ve iyilestirilmesinde Egitim Programlar1 Degerlendirme
Komisyonu’nun bulunmasi.

Kurumlarla siki is birligi yapilarak dgrencilerin kurum disi deneyim edinmelerinin staj, is yeri
egitimi ve mesleki uygulama yonergeleri ile glivence altina alinmis olmast ve bunlarin AKTS
1§ yiikiine dahil edilmesi.

Birimlerin bazilarinda 7+1, 2+2 ve 3+1 egitim ve 6 gretim sistemlerinin uygulaniyor olmasi.
Egitim programlarinin kalitesini glivence altina almak, programlari sistematik olarak
degerlendirmek ve akreditasyon caligmalarina uyum saglamak icin 6z degerlendirme
calismalarinin baslatilmis olmasi.

Bazi birimlerde 6grencilerle TUBITAK destekli projeler yiiriitiiliiyor olmast.

Birim/B6liim Danisma Kurullarinda alinan goériislerinin, program tasarim ve giincellenmesi
siire¢lerinde kullanilmasi.

Program Onerilerinin alinmasi, tasarlanan programlarin onayi, izlenmesi ve giincellenmesinde
Pusula Bilgi Sisteminin kullanilmasi.

Kurumdaki bazi birimlerde 6grenciyi aktif hale getiren etkilesimli 6grenme odakli yontemlerin
tamimli  siirecler dogrultusunda uygulamiyor olmast (staj, klinik  beceri/hasta
hazirlama/ameliyathane, materyal tasarlama/uygulama, ters-yiiz sinif yaklasimi, teknik
gezi, grup oturumlari, mesleksel beceri uygulamalar: vb.)

Tip Fakiiltesinde Probleme Dayali Ogrenme gibi programa 6zgii egitim-6gretim yontemlerinin
ve uygulamalarinin varligi.

Ogrenci kabulii ve onceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve
kurallarin belirlenmis olup web sayfasinda paylasilmis olmasi; siireglerin izlenmesi,
tyilestirilmesi ve giincellemelerin ilan edilmesi.

Akademik birimlerde “Egiticilerin Egitimi” programlarinin uygulanmaya baslanmis olmasi.
Sportif, kiiltiirel ve sosyal alt yap1 imkanlarinin yeterli olmas.

Universite kiitiiphanesinin 7/24 kullamlabilmesi ve ders 6grenme kaynaklarm temini
konusunda yeterli olmasi.

Ogrenci danismanlik siireclerinin iyi isletiliyor olmast.

Tip Fakiiltesinde TYC logolu diploma verilmesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

TUBITAK destekli 6grenci projelerinin kurum geneline yayilmamis olmast.

Egitim ve 6gretimde 7+1, 2+2 ve 3+1 sistemlerinin kurum geneline yayilmamis olmasi.
Kurumun egitim faaliyetlerine yonelik Akademik Tesvik Odenegi disinda kendi ihtiyaglart
dogrultusunda ozgiin, yetkinlik temelli, performansa dayali, tesvik ve 0Odiillendirme
mekanizmalarinin bulunmamas.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Universitenin bir Arastirma Gelistirme Politika Belgesinin mevcut olmasi.

Kurumda giiglii bir Teknokent ve Teknoloji Transfer Ofisinin mevcut olmasi.

Teknokentte Ogretim {iyeleri ve lisansiisti  Ogrencilerinin  arastirma  ¢iktilarinin
ticarilestirilebiliyor olmasi.

Kurumun i¢ proje kaynaklarina yonelik ¢esitlilik olusturmaya baslamis olmasi ve oncelikli



alanlarda projelere yonelmesi.

Kurumda Doktora Sonras1 Arastirma Programi Uygulama Y 6nergesinin mevcut olmasi.
Kurumda ulusal ve uluslararasi1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile
arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik
planlamalarin bulunmasi.

Kurumda kurum i¢i ve dis1 arastirma ve gelistirme faaliyetlerine destek veren BIYOM ve
ILTAM gibi gelismis Arastirma Merkezlerinin var olmasi.

Kurumda kaplama teknolojisi, arkeoloji, ziraat ve saglik gibi tematik alanlarin 6ne ¢ikiyor
olmasi ve bu alanlara kurumun 6ncelik veriyor olmasi.

Kurumun Q1 yayin sayisinin artiyor olmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumun ulasilmasi oldukga zor goriinen Arastirma Gelismeye yonelik hedefler koymasi.
Bagslangic projesi gibi 6zgiin yeni projelerin heniiz desteklenmeye baslamis olmas1 nedeniyle
izleme ve dnlem alma konusunda yeterince belge ve bilgi mevcut olmamasi.

Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
faaliyetleri yliriitiilmemesi.

Kurumda ARGE altyapisinin 68retim {iyelerinin beklentilerini karsilayacak yeterlilikte
olmamasi.

Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin sayilariin siirdiiriilebildik ve yonetsel agidan riskli
olmasi.

Universitenin yillar itibariyle kurum dis1 proje kaynaklarimin sinirli artmasi.

Kurumun 6gretim tiyesi basina diisen yayin sayisinin yiikselmiyor olmasi.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Universitenin Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezinin
(TOHSAM) var olmasi.

Deniz Kaplumbagalar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi ve Arkeoloji Enstitiisiiniin bulunmas.
Kurumun ulusal ve uluslararasilasma toplumsal katki politikasimin ve Stratejik Planda
hedeflerinin bulunmasi.

Kurumun sektorler temsilcileri (kamu/6zel) ile kurumsal is birliklerinin bulunmasi.
Universitenin toplumsal katki faaliyetlerini kamuoyu ile ¢esitli haber ve iletisim kaynaklari
araciligiyla paylagsmas.

PAUSEM biinyesinde topluma yonelik ¢esitli egitim programlarinin bulunmast.

AFAD ile 1s birligi faaliyetlerinin bulunmasi.

Toplumsal katkiya yonelik anket calismalari ile goriis alinmasi ve degerlendirmeler yapilmasi.
“Topluma Hizmet Uygulamalar1 ve Proje” derslerine yer verilmis olmasi.

Hastane bilgi ve yonetimi sistemiyle hastalara ait geri bildirimlerin alinmasi ve saglik
hizmetlerinin iyilestirilmesinde kullanilmasi.

Danigsma kurullarmin  toplumsal katki faaliyetlerini  yonlendirilmesi ve izlenmesi
calismalarinda karar veriyor olmast

Universitenin saglik, turizm-sosyal-kiiltiirel (arkeoloji), spor ve tarim gibi alanlarda toplumsal
katkilarinin bulunmasi.

Devlet Tiyatrosuna ev sahipligi yapiyor olmasi.

Termal Rehabilitasyon Merkezinin bulunmasi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

TOHSAM 1n faaliyetlerinin birimler arasindaki koordinasyonunun heniiz kurulamamis olmasi;
izleme ve iyilestirilmelerinin baglamis olmamasi.



e Toplumsal katk: faaliyetleri i¢in yeterli kaynak ayrilmamasi.
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