Yiiksekogretim
Kalite Kurulu

v/

KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

SANKO UNIVERSITESI

Degerlendirme Takim

PROF. DR. ONDER KUTLU (TAKIM BASKANTI)

PROF. DR. ERHAN CALISKAN (AKADEMIK DEGERLENDIRICT)
PROF. DR. MINE GULDEN POLAT (AKADEMIK DEGERLENDIRICI)
PROF. DR. BARIS TAS (AKADEMIK DEGERLENDIRICT)

OGR. GOR. ERDEM YUCESAN (AKADEMIK DEGERLENDIRICI)
DAIRE BASKANI FAHRI DURMAZ (IDARI DEGERLENDIRICY)
BENGISU IBIS (OGRENCI DEGERLENDIRICT)

GOZLEMCI SERAP SAHIN ([GOZLEMCI])

2024



OZET
1. Ozet

2013 yilinda kurulan ve kurumsallasma siirecini siirekli ve diizenli hale getirmek {izere ¢alismalarin
yiiriiten SANKO Universitesi, gorece kiigiik bir yiiksekogretim kurulusu olmasina ragmen kalite
giivencesi baglaminda ele aliman yonetisim-liderlik, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetleri bakimindan makul bir olgunluk diizeyine ulasmistir. Bélgesinde saygin
ve kendisinden 6nce kurumsallagsma ¢alismalarini yiirtitmiis bir hastane ile afiliasyon iliskisi kurmus,
i¢c ve dis paydaslarinin destegiyle kalite siireglerini gelistirmek tizere gerekli c¢alismalar
stirdiirmektedir.

D1s paydaslarin basinda gelen SANKO Holding tarafindan saglanan maddi ve manevi destek
kurumsal kapasitenin etkin kullanimi ve gelistirilmesi bakimindan olumlu bir etki meydana
getirmektedir. Kurumun, marka degeri yiiksek bir holding ismi altinda kurulmasinin sagladigi

avantajlar1 kalite ve yonetim siireclerine yansitma konusunda bilingli tercihleri uygulamaya koydugu

goriilmistiir. Avantaj olarak goriilebilecek bu 6zelligin getirdigi sorumluluk dikkate alindiginda,

SANKO Universitesi’nin avantaj saglama durumunun giiglii oldugu ifade edilebilir.

SANKO Universitesi 2019 yilinda YOKAK Dis Degerlendirme Programia dahil edilmis, 2023
yilinda ise Izleme Programina alimustir. Bu programlarin sonunda iiretilen Kurumsal Geri Bildirim
Raporu ve Izleme Raporu Kurumsal Akreditasyon Progranmi kapsaminda detayli bicimde
incelenmistir. Ayrica 2023 KIDR ve saha ziyareti 6ncesinde ve esnasinda kurumdan talep edilen
kanitlar, saha gozlemleri ve diger nesnel kanitlar kurumsal akreditasyon siireci degerlendirmelerinde
dikkate alinmistir.

KAP degerlendirme ¢alismasinda kurum akademik ve idari birimlerinin sinirli 6rneklem/birimler
tizerinden degerlendirilmesi yerine, tiim birimlerin dogrudan bigimde degerlendirilmesi imkani elde
edilmigtir. Nispeten kii¢iik bir kurum olmasi bu imkani1 vermistir. Halihazirda mevcut akademik
birimler olan iki fakiilte, bir meslek yiliksekokulu ve bir lisansiistii egitim enstitiisii saha ziyareti
esnasinda ziyaret edilmis, buralardaki goriismelerde ve talep edilen kanitlarda birimin/kurumun
tamamina ait veri talebinde bulunulmustur. Boylece KAP ¢alismasi kapsaminda elde edilen verinin
giivenilirlik ve gegerliliginin {ist diizeyde olmasi saglanmis, yapilan degerlendirmenin kurumun
tamamina ait olmasini saglama yoniinde bir yol tercih edilmistir.

Program akreditasyonu konusunda oldukga iyi bir durumda bulunan, toplam {i¢ programi akredite
olmus Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve program akreditasyonu c¢alismalarini aktif bi¢imde yiirtitmekte
olan Tip Fakiiltesi, Kurumsal Akreditasyon Program siireci degerlendirmelerine ciddi 6l¢iide katki
saglamiglardir. Bir biitiin olarak ele alinan KAP degerlendirme siireci, program akreditasyonu
nedeniyle tecriibe edinmis olan kurum i¢ ve dis paydaslarinin destek ve katkilariyla nispeten kolay
bi¢gimde yiiriitiilmiistiir.

Kurumsal Akreditasyon Programi, Degerlendirme Takimi baslangicta sekiz kisilik bir ekip olarak
planlanmasina ragmen, akademik degerlendiricilerden birinin (Prof. Dr. Meftuni YEKELER) saha
ziyaretine katil(a)mamasi nedeniyle calisma yedi kisi ile tamamlanmistir. Kurum akademik
birimlerinin tamami degerlendirildigi i¢in takim tiyelerinden birinin saha programinda yer
al(a)mamasinin degerlendirme eksikligine neden olmasi engellenmistir. Ortaya konulan KAP raporu
kalite ve akreditasyon siiregleri bakimindan kurumun KAP olgiitleri baglaminda bir
degerlendirmesini yapmakta, bitylime hedefleri bulunan kuruma oniimiizdeki donemde yol gosterici
olma boyutunda da katki saglamay1 timit etmektedir.

KAP degerlendirme siirecinde basta Universite Kalite Ekibinin baskam1 Rektér Prof. Dr. Giiner
DAGLI olmak {izere, Rektor Yardimcisi Prof. M. Metin BAYRAM, Genel Sekreter Dr. Yusuf Ziya
YILDIRIM ve Kalite Koordinatérii Dog¢. Dr. Elif ONUR ve tiim kurum personeli ile i¢ ve dis



paydaslara tesekkiir ederiz.

Ayrica, Miitevelli Heyet Uyesi Thsan AKYOL’un degerlendirme siireci boyunca aktif bigimde destek
vermesi, Takim Uyelerimizin sorularina verdigi samimi cevaplarla sagladigi katki nedeniyle
miitesekkir oldugumuzu ifade ediyoruz. Kalite yolculugunun SANKO Universitesi'ne ve Tiirk
yliksekogretim sistemine katki saglamasini temenni eder, siirecte kendilerine basarilar dileriz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER

1. Kurum Hakkinda Bilgiler
Tletisim Bilgileri:
Rektorlik adresi Inc1'11p1na.r Mahgllesh Gazi Muhtar Pasa Bulvari, No:36 27090
Sehitkamil/Gaziantep
Rektorliik telefon (0342)211 65 12
numarasi

Rektorliik web sitesi www.sanko.edu.tr

info(@sanko.edu.tr

Rektorliik e-posta

adresi

Kalite Ekibi

Gorev Ad, Soyad E-posta Telefon

Rektor Prof. Dr. Giiner DAGLI  guner.dagli@sanko.edu.tr (0342)2116512

Rektor Yard. Prof. Dr. Metin BAYRAM mbayram@sanko.edu.tr  (0342)2116515
Genel Sekreter Dr. Yusuf Ziya YILDIRIM yzyildirim@sanko.edu.tr  (0342)2116530
Kalite Koor. Dog. Dr. Elif ONUR elif.pala@sanko.edu.tr  (0342)2116500

Tarihsel Gelisim:

SANKO Holding ve Konukoglu Ailesi tarafindan 1989 yilinda olusturulmus olan Sani Konukoglu
Vakfi tarafindan bir tiniversite kurulmasi yoniindeki karar, 18 Haziran 2013 tarih ve 28681 Sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 6492 Sayili Kanun ile onaylanmis ve SANKO Universitesi adiyla
faaliyet gostermek {izere biinyesinde Tip Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Dis Hekimligi
Fakiiltesi ile Saglik Bilimleri ve Fen Bilimleri Enstitiisii'nden olusan bir Universitenin kurulusu
gerceklestirilmistir. Ozel Sani Konukoglu Hastanesinin bir katinda faaliyete baslayan SANKO
Universitesi, kisa siirede yapimi1 tamamlanan 11 katli kendi binasina tasinarak faaliyetlerini kendi
binasinda siirdiirmektedir.

2014-2015 egitim-6gretim yilinda Tip Fakiiltesi ve Saglik Bilimleri Fakiiltesine bagli Hemsirelik,
Beslenme ve Diyetetik ile Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Boliimleri olmak {izere dort programa
kayitli 230 6grenci, 55 idari ve 61 akademik personel ile egitim-Ogretime baslamistir. Saglik
Bilimleri Enstitiisii ise 2015-2016 egitim-6gretim yil1 giiz yariyilinda Hemsirelik Tezli Yiiksek
Lisans programina 51 6grenci alarak lisansiistii 6grenime baslamistir. 2015-2016 egitim-6gretim yili
bahar yariyilinda multidisipliner bir program olan Molekiiler Tip Tezli Yiiksek Lisans programi,
2017-2018 egitim-ogretim yilinda Biyolojik ve Biyomedikal Bilimler Tezli Yiiksek Lisans
programi, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Tezli Yiiksek Lisans
programi ve Biyoistatistik Doktora programi, 2019-2020 egitim-6gretim yilinda da Tibbi
Mikrobiyoloji Tezli Yiiksek Lisans programi agilmustir.

17 Nisan 2019 tarih ve 968 Sayili Cumhurbagkan1 Kararinin 1. maddesi ile 18 Nisan 2019 tarih ve
30749 Sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren ydnetmelik dogrultusunda Saglik
Bilimleri Enstitiisii ve Fen Bilimleri Enstitiisii kapatilarak, Rektorliige bagli Lisansiistii Egitim
Enstitiisi kurulmustur. 14 Kasim 2017 tarihinde imzalanan afiliasyon s6zlesmesi ile bdlgenin en
biiyiik kapasiteli 6zel hastanesi olan Sani Konukoglu Hastanesi, SANKO Universitesi Sani
Konukoglu Hastanesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi olarak faaliyete gegirilmistir.

Saglik Bakanligi Tipta Uzmanlik Kurulu tarafindan, basvuruda bulunulan 10 Anabilim dalinda
(Anatomi Anesteziyoloji ve Reanimasyon, Cocuk Saglig1 ve Hastaliklar1, Fizyoloji, Genel Cerrahi,
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Goz Hastaliklar1, I¢ Hastaliklari, Kalp ve Damar Cerrahisi, Kardiyoloji, Radyoloji) tam yetki ile tipta
uzmanlik egitimi yetkilendirmesi alinmistir. 09.05.2019 tarihli Yiiksekogretim Genel Kurul
toplantisinda, 2547 Sayili kanunun 2880 Kanun ile degisik 7/d-2 maddesi uyarinca uygun goriilerek
Saglik Hizmetleri MYO kurulmus olup, Ilk ve Acil Yardim, Ameliyathane Hizmetleri, Tibbi
Gorlintiilleme ve Anestezi 6n lisans programlarinda egitim-6gretim hizmeti vermeye devam
etmektedir. Boylece, fakiilteler biinyesinde dort ve MY O biinyesinde dort olmak tizere toplamda
sekiz programda lisans ve Onlisans diizeyinde egitim-6gretim faaliyeti yliriitiilmektedir.

SANKO Universitesi kurucu vakif tarafindan tesekkiil ettirilen Miitevelli Heyet, Senato, Ynetim
Kurulu ve Rektdr tarafindan yonetilmektedir. Idari yapilanmasinda; Rektorliige bagli Genel
Sekreterlik, on bir Miidiirliikk (Ogrenci Isleri Miidiirliigii, Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii, Mali Isler
Miidiirliigii, Arsiv ve Yazi Isleri Midiirliigi, Satin Alma Miidiirliigii, Kiitiphane Miidiirligi,
Giivenlik ve Ulasim Midirliigii, Sosyal Kurumsal Hizmetler Midirliigii, Destek Hizmetleri
Miidiirliigii, Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii), Hukuk Miisavirligi, Tanitim Ofisi ve Is Saglig1 ve
Giivenligi ile Rektorliige bagh (Kalite Koordinatorliigii, Olgme Degerlendirme Ofisi, D1s Iliskiler ve
Erasmus Koordinatorliigii, Bilimsel Arastirma ve Projeler Birimi) koordinatorliikler ve diger bagl
birimlerden bulunmaktadir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

SANKO Universitesi, yonetisim modelini seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerine dayandirarak,
yiiksek6gretim standartlarina uygun bir anlayis gelistirmistir. Miitevelli Heyeti, Rektorliik, Senato
ve Yonetim Kurulu gibi temel organlar, kurumun stratejik hedeflerine ulasmasina rehberlik
etmekte ve karar alma siireglerini yonlendirmektedir. Universitenin organizasyon yapisi, tiim
akademik ve idari birimlerin sorumluluklarini agik¢a tanimlayan bir sema ile desteklenmistir. Bu
organizasyon semasl, birimlerin is akislarim1 kolaylastirmakta ve siireglerin izlenebilirligini
artirmaktadir.

Miitevelli Heyet ile iiniversite iist yonetimi arasinda tesis edilen saglikli iletisim kanallari, bir
taraftan akademik 6zerklik ve tiniversite sisteminin gereklerinin yerine getirilmesini saglamakta,
diger taraftan Heyet’in tiniversite dis1 tecriibe ve ¢evrelerinin iiniversite siireglerine dogru bicimde
yansitilmasina katki sunmaktadir. Boylece kurumsal iletisim ve yOnetisim siireclerinin saglikli
bi¢cimde isletilmesi giivence altina alinmis olmaktadir.

Paydas katilimimi tesvik eden yonetim anlayisi, sadece i¢ paydaslar degil, aym1 zamanda dis
paydaslarin da karar alma siireglerine dahil edilmesini saglamaktadir. Fakiilteler, birimler ve
koordinatorliikler arasindaki is birligi mekanizmalari, kurumsal aidiyetin gii¢lendirilmesine katkida
bulunmaktadir. Universite, yonetim yapisini gii¢lendirmek igin diizenli olarak i¢ tetkik ve
performans degerlendirme calismalar1 gergeklestirmekte ve bu sayede mevcut siireglerin etkinligi
analiz edilerek gerekli iyilestirmeler hayata gegirilmektedir.

Bununla birlikte, dijitallesme ve otomasyon teknolojilerinin yonetim siireclerinde daha yaygin
bicimde kullanilmasi, hem igleyisin hizlanmasin1i hem de hatalarin minimize edilmesini
saglayabilecektir. Ornegin, is akislariin dijital platformlara tasinmasi, verimlilik ve kaynak
yonetimi agisindan énemli kazammlar sunabilir. Universitenin bu alanda atacag: stratejik adimlar,
stire¢ yonetimini daha etkin hale getirecek ve kurumun uzun vadeli hedeflerine ulagsmasina katkida
bulunacaktir. Boylece kurum igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir 6rnek uygulamalar {iretme
boyutuna ulasabilecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Liderlik

SANKO Universitesi, liderlik anlayisini, kurumun stratejik hedeflerine ulasmay: destekleyen,
yenilik¢i ve katilimer bir vizyonla sekillendirmistir. Universitenin yoneticileri, kalite giivence
sistemlerini entegre ederek kurum kiiltiiriinii gelistirmekte ve siirdiiriilebilir bir yonetim anlayisini
benimsemektedir. Rektorliik, Senato ve iist yonetim organlari, karar alma siireclerinde seffaflik ve
hesap verilebilirlik ilkelerini gozetmekte, bu siireclere paydas katilimini tesvik etmektedir.

Liderlik mekanizmalari, yalmzca idari ve akademik siireglerin yonetimiyle sinirli kalmayip,
kurumsal degerlerin yayginlastirilmas: ve kurumsal aidiyetin gii¢clendirilmesi konusunda da kritik
bir rol oynamaktadir. Universite yonetimi, diizenli toplantilar ve degerlendirme mekanizmalariyla
akademik ve idari personelin goriislerini alarak, alinan kararlarin kapsayiciligini artirmaktadir.
Ayrica, yoneticiler tarafindan tesvik edilen ekip ¢alismasi, kurum iginde is birligini desteklemekte
ve ortak hedeflere ulasmayr kolaylastirmaktadir. Boylece liderlik yaklasimin izlenmekte ve
tyilestirilmekte oldugu gorilmistiir.

Arkasindaki giiclii bir ekonomik kurulusun destegi ile cevik liderlik yaklagimi sergileme yoniindeki



adimlar attig1i gorillen SANKO Universitesi’nin nispeten kiiciik bir kurum olmanin verdigi
avantajlart kullandig1 goriilmektedir. Hizli karar alma, hizli tepki verme o6zellikleri kurumsal
liderlik anlaminda degerli bulunmustur.

Liderlik siireclerine 6grencilerin ve akademik personelin daha aktif katilimini saglama amaciyla
yeni mekanizmalar gelistirilebilecegi de degerlendirilmistir. Ornegin, 6grenci temsilcilerinin
kurullarda daha aktif bi¢cimde yer almasi, alinan kararlarin daha genis bir perspektifte
degerlendirilmesine katkida bulunabilecektir. Ayrica, akademik personel ig¢in liderlik egitim
programlarinin diizenlenmesi, liderlik becerilerinin gelistirilmesini destekleyerek {iniversitenin
doniisiim kapasitesini artirabilir. Bu adimlar, SANKO Universitesi’nin liderlik siireglerini daha da
kapsayici ve etkin hale getirecektir.

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve
kiltiirtiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

SANKO Universitesi, dinamik ve yenilik¢i bir yaklasimla yiiksekogretim alamindaki degisimlere
uyum saglamayr hedeflemekte ve bu dogrultuda bir doniisiim kapasitesi sergilemektedir.

Universitenin stratejik planlama siirecleri, kiiresel egilimler ve paydas beklentilerini dikkate alarak
yapilandirilmistir. Bu  siireglerde esnek ve yenilik¢i yaklasimlar benimsenmis, gelecekteki
ihtiyaclara uygun ¢oziimler gelistirilmistir.

Dijital doniisiim projeleri tiniversitenin doniisiim kapasitesinin temel bilesenlerinden biri olmustur.
Egitim ve yonetim siireglerinin dijital platformlarla desteklenmesi, verimliligi arttirmakta ve
kurumun yeniliklere daha hizli adapte olmasim saglamaktadir. Ornegin, dijital ders igerikleri,
cevrimici egitim altyapis1 ve yonetim bilgi sistemleri, siireclerin hizlanmasina ve iyilestirilmesine
katki sunmaktadir.

Bununla birlikte, doniisim siireglerinin siirekliligini  saglamak ig¢in kalite ekiplerinin
yetkinliklerinin artirilmasi ve yenilik¢i teknolojilere daha fazla yatirim yapilmasinin 6nem arz ettigi
degerlendirilmektedir. Insan kaynagimin giiclendirilmesi, doniisiimiin siirdiiriilebilirligi acisindan
kritik bir faktor olarak goriilmektedir. Ayrica, tiniversitenin yeni yerleske projesi, tiniversitenin
fiziksel altyapisinin gelistirilmesine, biiyiime hedeflerinin desteklenmesine ve doniisiim siirecinin
daha ileri bir seviyelere tasinmasina katki saglayacaktir. Bu stratejik adimlar, SANKO
Universitesinin kurumsal esnekligini ve uyum yetenegini artiracak, yiiksekdgretim alanindaki
rekabet avantajini giiglendirecektir.

Kurumsal dontistimiin tiim paydaslar1 kapsayacak sekilde planlanmasi ve bu siirece katilimin tesvik
edilmesi, doniisiim kapasitesinin etkinligini artiracaktir. Bununla birlikte doniisiim kapasitesi
anlaminda bir izleme ve degerlendirme siire¢ yonetimi yaklagiminin getirilmemis olmasi kurumun
gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir. Doniisiim kapasitesi anlaminda, Universitenin
saglik alaninda uzmanlasmasi degerli ve anlamli bulunmustur. Universite biiyiime planlarinda
mithendislik fakiiltesi kurulmasi ve saglik ile miihendisligi 6n plana ¢ikaracak biyomiihendislik ve
biyomedikal miihendislik gibi bolimlerin olusturulmasi, hem tip hem de saglik bilimleri
fakiiltelerine katki saglayabilecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Ic kalite giivencesi mekanizmalan
SANKO Universitesi, i¢ kalite giivencesi mekanizmalarim sistematik ve siirdiiriilebilir bir yapida

olusturmus, bu mekanizmalar1 kurumsal isleyisin ayrilmaz bir parcasi haline getirmistir. Kalite
stiregleri, Kalite Komisyonu ve alt gruplarin koordinasyonu ile etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir.



Bu siiregler, belirli birtakim standartlar ¢ergcevesinde yapilandirilmis ve is akislarinin tantmlanmasi
ile kolaylastirilmistir. Kalite politikalari, siire¢ yonetim el kitabi ile desteklenmis ve tiim akademik
ve idari birimlere rehberlik etmektedir.

I¢ tetkik ve performans degerlendirme sistemleri, kalite siireglerinin kurum diizeyine yayillmas1 ve
seffaf bicimde uygulanmasinmi saglamaktadir. Diizenli olarak yapilan i¢ tetkikler, siireglerdeki
eksikliklerin belirlenmesine ve gerekli iyilestirmelerin uygulanmasina olanak tanmimaktadir.
Performans degerlendirme sonuglarinin, kalite siireclerinin etkinligini 6lgmek ve gelistirmek i¢in
birtakim geri bildirim mekanizmalariyla desteklenmekte oldugu goriilmiistiir.

Ancak, kalite siireclerinin daha genis bir paydas katilimiyla desteklenmesinin 6nem arz ettigi
degerlendirilmektedir. Akademik ve idari personelin yam sira, 6grencilerin de kalite giivencesi
stireglerine aktif olarak dahil edilmesi, bu siireglerin daha kapsayict ve etkili hale gelmesini
saglayabilecektir. Ayrica, i¢ denetim mekanizmalarinin kapsaminin genisletilmesi, kalite giivencesi
sisteminin daha derinlemesine bir degerlendirmesini miimkiin kilacaktir.

Bu mekanizmalarin siirekli ve diizenli olarak izlenmesi ve iyilestirilmesi, SANKO Universitesi’nin
kalite kiltiiriinii gii¢lendirecek ve kurumsal hedeflere ulasmasini destekleyecektir. Ayrica, kalite

stireglerinde daha fazla deneyimli personel istihdami, kurumun uzun vadeli gelisimine katki

saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: i¢c kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayillmus, seffaf ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

SANKO Universitesi, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verilebilirlik siireglerinde etkin ve seffaf
bir yaklasim benimsemistir. Universite, yillik faaliyet raporlari, finansal raporlar ve stratejik
planlama ciktilar1 gibi dokiimanlarla hesap verilebilirlik ilkesine uygun olarak diizenli bilgi
paylasimi yapmaktadir. Memnuniyet anketleri ve paydas geri bildirimleri, karar alma siireglerini
destekleyen 6nemli araglar arasinda yer almakta ve tiniversitenin gelisim alanlarini belirlemek i¢in
kullanilmaktadir.

Sosyal medya, web sitesi ve diger dijital platformlar, {iniversitenin kamuoyuna yonelik
bilgilendirme faaliyetlerinde énemli bir rol oynamaktadir. Universite, etkin bir dijital iletisim
stratejisiyle, egitim ve arastirma faaliyetlerinden toplumsal katki projelerine kadar bir¢cok alandaki
caligmalarin1 genis kitlelere ulastirmaktadir. Bu platformlar araciliiyla, tiniversitenin basarilari,
yenilikei projeleri ve 6grenci etkinlikleri diizenli olarak duyurulmaktadir.

Kurumsal hesap verme anlaminda Miitevelli Heyet ve YOK denetimleri sadece hukuksal mevzuatin
gerektirdigi degerlendirme mekanizmalar1 olarak diisiiniilmemistir. Miitevelli Heyet bagkan ve
tiyelerinin Universite siireclerine dair aktif bilgi sahibi olduklari, siirece dair kendilerine bilgi
paylasildig1 tespit edilmistir.

Bununla birlikte, uluslararas1 diizeyde tanimirligi artirmak i¢in iletisim stratejilerinin
cesitlendirilmesi ve daha genis bir hedef kitleye ulagilmasinin kuruma ilave katki saglayabilecegi ve
ornek uygulamalara sebebiyet verebilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin, cok dilli igeriklerin
zenginlestirilmesi, uluslararas1 6grenci ve akademisyenler i¢in diizenlenen faaliyetlerin
gorlintirliigiiniin artirilmasi, bu dogrultuda atilabilecek adimlar arasinda ifade edilebilir. Ayrica,
ulusal ve uluslararasi medya ile isbirligi yapilmasi, tiniversitenin kamuoyundaki zaten olumlu olan
algisim daha da giiclendirebilecektir. Bu yaklasimlar, SANKO Universitesi’nin kamuoyundaki
giivenilirligini daha da arttirarak, kurumsal hedeflerine dogrudan ulagsmasina ve paydaslariyla olan
baglarinm giiclendirmesine katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari



izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

SANKO Universitesi, misyon, vizyon ve kurumsal politikalarini, yiiksekdgretimde kalite odakl1 bir
anlayis1 benimseyerek olusturmustur. Universitenin misyonu, bilimsel bilgi tiretmek, nitelikli insan

giicii yetistirmek ve toplumsal fayda saglamak iizerine insa edilmistir. Bu misyon, hem ulusal hem

de uluslararas1 diizeyde etkili bir yiiksek6gretim kurumu olma hedefiyle desteklenmektedir.

Universitenin vizyonu yenilik¢i ve ¢oziim odakli yaklasimlarla, kiiresel diizeyde tanman bir
akademik merkez haline gelmesine katki saglamistir.

Kurumsal politikalar, misyon ve vizyon dogrultusunda, egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki alanlarinda somut hedefler belirlenerek, yapilandirilmistir. Universite, dgrenci
odakl1 bir yaklasim benimseyerek, egitim politikalarini siirekli iyilestirmeyi ve yenilik¢i 6grenme
yontemlerini tesvik etmeyi amaglamaktadir. Arastirma politikalar1 ise, disiplinler arasi ¢alismalari
ve uluslararasi is birliklerini desteklemek tizere tasarlanmistir. Ayrica, tiniversitenin toplumsal
katki politikalarinin bolgesel ve ulusal kalkinmaya katkida bulunma hedefleri dogrultusunda ve
sosyal sorumluluk projeleri ile pekistirilmekte oldugu tespit edilmistir. Boylece bu yondeki
uygulamalarin paydaslarla birlikte ele alindigi, izlendigi ve gelistirildigi sonucuna ulasilmistir.

Stireglerin daha etkin ve siirdiiriilebilir bir sekilde yiriitiilmesi ve 6rnek uygulamalar1 ortaya
cikarabilecek misyon, vizyon ve politikalar1 destekleyici ilave program ve faaliyetlerin
yiritiilebilecegi degerlendirilmistir. Bu kapsamda geri bildirim mekanizmalarinin yeni bakis
acilariyla giincellenmesi, {iniversitenin 6rnek bir yapiya sahip olmasini destekleyecektir. Boylece
SANKO Universitesi, misyon ve vizyonunu gerceklestirme yolunda daha giiclii bir temel
olusturulmus olacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

SANKO Universitesi, stratejik amaclarin1 ve hedeflerini, kiiresel yiiksekogretim standartlarina
uyum saglayacak sekilde detayli bir planlama siireciyle belirlemistir. Bu siirecte, {iniversitenin
misyonu ve vizyonu temel alinmis, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve
kurumsal kapasite gibi kritik alanlara yonelik hedefler tespit edilmistir. Stratejik hedefler,
tiniversitenin uzun vadeli gelisimini destekleyecek, ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabet giiciinii
artiracak sekilde tasarlanmustir.

Stratejik planlama siirecinde, paydaslarin katkisi onemli bir yer tutmaktadir. Akademik ve idari
birimlerin aktif katilimi, planlama siirecine yon verirken, Ogrenciler, mezunlar ve sektorel
paydaslarin goriisleri de stratejik hedeflerin belirlenmesinde dikkate alinmaktadir. Bu kapsamli
katilim, belirlenen hedeflerin gergek¢i ve uygulanabilir olmasini saglamaktadir. Hedefler, detayli
eylem planlariyla desteklenmekte ve uygulamaya yonelik adimlar agik bir sekilde tanimlanmaktadir.

Hedeflerin diizenli olarak izlenmesi ve performans gostergeleri araciligiyla degerlendirilmesi,
stratejik planlama siirecinin siirdiiriilebilirligini saglamak icin kritik 6neme sahiptir. Universite,
hedeflerin gergeklesme diizeyini takip etmek ve gerektiginde revize etmek i¢in bir izleme ve
degerlendirme sistemi olusturmustur. Bu sistem, stratejik hedeflerin dinamik bir sekilde
giincellenmesini ve yeni kosullara uyarlanmasini miimkiin kilmaktadir.

Stratejik hedeflerin daha da gii¢lendirilmesi i¢in, uluslararasilasma stireglerine yonelik hedeflerin
belirginlestirilmesi ve yenilik¢i projelerin desteklenmesi Onerilmektedir. Bu adimlar, SANKO



Universitesi'nin rekabet giiciinii artirarak, kurumsal gelisim siirecine ivme kazandiracaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Performans yonetimi

SANKO Universitesi, performans yonetim sistemini, kurumsal hedeflere ulasmay: destekleyen ve
stirekli gelisimi tesvik eden bir anlayigla olusturmustur. Bu sistem, hem akademik hem de idari
personelin bireysel ve kurumsal katkilarinin degerlendirilmesini saglamakta, geri bildirim
mekanizmalar1 aracilifiyla iyilestirme siireclerini  yonlendirmektedir. Performans yonetimi,
tiniversitenin stratejik planlama hedefleriyle uyumlu bir sekilde uygulanmakta ve diizenli izleme
stirecleriyle desteklenmektedir.

Akademik personelin performansi, egitim-6gretim faaliyetleri, bilimsel arastirmalar ve toplumsal
katki alanlarindaki basarilarina gore degerlendirilmektedir. Arastirma faaliyetleri kapsaminda,
yayinlar, projeler ve is birligi calismalar1 performans &l¢iim kriterleri arasinda yer almaktadr. Idari
personel i¢in ise is akist siireglerindeki verimlilik, sorumluluklarini yerine getirme diizeyi ve
kurumsal hedeflere katki saglama potansiyeli gibi kriterlerle degerlendirilmektedir.

Performans yonetiminde dijital platformlarin kullanimi, degerlendirme siireclerini daha verimli ve
izlenebilir hale getirmektedir. Bu dijital altyap1 sayesinde, ¢alisanlarin bireysel performanslari
seffaf bir sekilde takip edilebilmekte ve veri tabanli analizlerle iyilestirme Onerileri
gelistirilebilmektedir. Ayrica, diizenli geri bildirimi saglayict ve motivasyon artirict uygulamalar,
calisanlarin kurumsal hedeflere daha etkin bir sekilde katkida bulunmalarini saglamaktadir.

Kurum biiyiikliigii ve saglik alaninda odaklanma boyutu SANKO Universitesi’nin performans
yoniini giiclendirmektedir. Performans gostergelerinin izlenmesi ve sonuglarinin karar siireclerine
yansitilmas: saglanmaktadir. Bu yaklasim, SANKO Universitesi'nin performans yonetimi
sisteminin etkinligini artirarak, kurumsal hedeflere ulagsma siirecine ivme kazandirmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yodnetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

SANKO Universitesi, bilgi yonetim sistemini, kurumsal siireclerin etkinligini artirmak ve stratejik
hedeflere ulasmay1 desteklemek amaciyla yapilandirmistir. Universitenin bilgi yonetim sistemi,
akademik, idari ve 6grenci siireglerini kapsayan biitlinlesik bir altyapr sunmaktadir. Bu sistem, veri
toplama, analiz ve raporlama siireglerini dijital platformlarla entegre ederek, karar alma
mekanizmalarina gergek zamanli ve dogru bilgi saglamaktadir.

Sistem Ogrenci isleri, insan kaynaklari, finansal yonetim, kiitliphane hizmetleri ve kalite giivence
stiregleri gibi birden fazla alan1 kapsamakta ve bu alanlardaki veri akisimi kolaylastirmaktadir.
Ornegin, akademik personelin performans verileri ve 6grenci basari oranlar1 gibi gostergeler,
sistem {izerinden kolayca izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Ayrica, kalite yonetimi ve stratejik
planlama stiregleri icin gerekli olan verilerin diizenli olarak raporlanmasi, bilgi yonetim sisteminin
sundugu 6nemli bir avantajdir.

Bilgi yonetim sisteminin erisilebilirligi ve kullanic1 dostu arayiizii, tiim paydaslarin siireglere etkin
bir sekilde katilimini saglamaktadir. Sistem tizerinden sunulan ¢evrimig¢i hizmetler, hem akademik
hem de idari siireglerde zaman tasarrufu saglayarak verimliligi arttirmaktadir. Ogrencilerin ders
kayit islemleri, not takibi ve mezuniyet siiregleri gibi islemleri kolayca gergeklestirebilmesi gibi



boyutlar bilgi yonetim sisteminin fonksiyonelligini géstermektedir.

Bununla birlikte, bilgi yonetim sisteminin daha yenilik¢i teknolojiyle desteklenmesi miimkiin
olabilecektir. Yapay zeka tabanli analiz araglarinin entegre edilmesi, karar destek siireglerini
giiclendirebilir. Ayrica, sistemin uluslararasi standartlara uyumlu hale getirilmesi ve veri giivenligi
Onlemlerinin siirekli olarak giincellenmesi, sistemin siirdiiriilebilirligini arttiracaktir. Bu adimlar,
SANKO Universitesi'nin bilgi yonetim sistemini 6rnek aliabilir boyuta tasiyabilecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Insan kaynaklan yonetimi

SANKO Universitesi insan kaynaklar1 yonetimini, stratejik hedeflerini destekleyecek sekilde
yapilandirmis ve tiim bu siirecleri ¢alisan memnuniyeti ile kurumsal gelisimi 6n planda tutan bir
yaklasimla yiiriitmektedir. Universitenin insan kaynaklar1 politikalar1, nitelikli akademik ve idari
personel istihdamini saglama, mevcut personelin gelisimini destekleme ve ¢alisan bagliligim
arttirma hedeflerini kapsamaktadir. Bu politikalar, esitlik, seffaflik ve liyakat esaslarina dayali
olarak uygulanmaktadir.

Universite ise alim siireglerinde yetkinlik bazli degerlendirmeler yapmakta ve kuruma uygun
nitelikteki adaylar1 se¢mek i¢in etkili bir tarama siireci yliriitmektedir. Yeni personelin kuruma
uyumunu saglamak amaciyla oryantasyon programlari diizenlenmekte ve diizenli egitimlerle
mesleki gelisim desteklenmektedir. Ayrica, akademik personelin bilimsel ¢aligmalarini tesvik etmek
ve idari personelin kariyer yollarimi gii¢lendirmek i¢in farkl tesvik ve 6diillendirme mekanizmalari
uygulanmaktadir.

Calisanlarin performans degerlendirme siireci, bireysel katkilarin ve kurumsal hedeflere
uygunlugun Olgiilmesini saglamaktadir. Bu siiregte kullanilan dijital araglar, degerlendirmelerin
seffaf ve izlenebilir olmasina olanak tanimaktadir. Calisanlarin geri bildirimleri diizenli olarak
alimmakta ve bu geri bildirimler, insan kaynaklar1 politikalarinin izlenmesi ve stirekli iyilestirilmesi
i¢in 6nemli bir referans olusturmaktadir.

Bununla birlikte, insan kaynaklar1 yonetiminin etkinligini daha fazla artirmak igin siirekli gelisim
odakli yeni yaklagimlarin benimsenebilecegi de degerlendirilmektedir. Ornegin, mentorluk
programlar1 ve liderlik egitimleri ile personelin bireysel gelisimi desteklenebilir. Ayrica, ¢alisan
motivasyonunu artirmak i¢in sosyal etkinlik ve ekip ici iletisimi gili¢lendiren daha fazla proje
gelistirilebili. Bu tiir adimlar, SANKO Universitesinin insan kaynaklari yonetiminde
stirdiirtilebilir basariyr saglamasina ve ornek gosterilebilir uygulamalar yapilmasina katkida
bulunacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalart izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Finansal yonetim

SANKO Universitesi, finansal yonetim siireglerini, siirdiiriilebilirlik ve verimlilik ilkeleri
dogrultusunda yapilandirilmistir. Universitenin finansal yonetim politikasi, mevcut kaynaklarin
etkin kullamimin1 saglama, finansal riskleri minimize etme ve kurumsal hedeflere ulasmayi
destekleyecek saglam bir mali yapr olusturma iizerine kuruludur. Gelir ve giderlerin dengeli bir
sekilde yonetilmesi bilitge planlama siireclerinin temelini olusturmakta ve uzun vadeli mali
stirdiiriilebilirlik hedeflenmektedir.

Finansal yOnetim, {iniversitenin tiim faaliyetlerini destekleyecek sekilde sistematik bir yapiya
sahiptir. Yillik biitgeler stratejik planlama hedefleriyle uyumlu olarak hazirlanmakta ve diizenli
olarak revize edilmektedir. Kaynak tahsisi, akademik birimlerin ve idari siireglerin ihtiyaglari



dikkate alinarak yapilmakta, boylece Oncelikli alanlarda finansal etkinlik saglanmaktadir.
Universite, blitce siireglerini seffaf bir sekilde yiiriitmekte ve bu siireclerde modern yazilimlar
kullanarak veri analizi ve raporlama olanaklarini gelistirmektedir.

Gelir kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi, tiniversitenin mali yapisin1 giiglendiren 6nemli bir strateji
olarak uygulanmaktadir. Egitim-6gretim gelirleri, arastirma projeleri fonlar1 ve toplumsal katki
faaliyetlerinden elde edilen gelirler, mali istikrar1 saglamada 6nemli rol oynamaktadir. Ayrica, dis
kaynakl1 projelere ve uluslararasi fonlara erisimin artirilmasi, tiniversitenin finansal kapasitesini
genisletmekte ve bilimsel ¢alismalar1 desteklemektedir.

Finansal yonetim mekanizmasini destekleyici bir boyut olarak Miitevelli Heyet ve kurucu vakif ile
iligkilerin 6rnek uygulamalarla desteklendigi goriilmektedir. Olagan donemlerde ve kriz
donemlerinde uygulamaya konulan destek mekanizmalarinin ¢esitliligi ve kapsayiciligi 6rnek
gosterilebilecek uygulamalardir. Pandemi doneminde saglanan destekler ve finansal katki
stireglerinin 6 Subat depremi doneminde de hizli ve giiclii bi¢imde uygulanmis olmasi kurumu 6n
plana ¢ikaran finansal yonetim mekanizmalar1 olarak ifade edilebilir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Siire¢ yonetimi

SANKO Universitesi, siire¢ yonetimi anlayisim kurumsal hedeflere ulasmayr destekleyen
sistematik ve verimli bir yapida olusturmustur. Universite, tiim akademik ve idari siirecleri
seffaflik, hesap verilebilirlik ve siirekli iyilestirme ilkeleri dogrultusunda yonetmektedir. Siireg
yonetimi, gorev ve sorumluluklarin acik¢a tamimlandigi, izlenebilir ve Olgiilebilir bir yapi
sunmaktadir. Bu yaklasimla, kurumsal isleyisin standardizasyonu ve verimliligi artirilmaktadir.

Tim birimlerde stireglerin detayli olarak tamimlandigi, siire¢ haritalar1 ve is akis semalarin
olusturulmus oldugu gortlmistiir. Bu semalar, siireglerin yiiriitiilmesinde bir rehber niteligi
tasimakta ve olasi aksakliklarin 6nlenmesine yardimci olmaktadir. Ayrica, siireglerin performansi
diizenli olarak izlenmekte ve bu veriler dogrultusunda iyilestirme calismalar1 yapilmaktadir.
Universite, siire¢ yonetiminde dijitallesmeyi tesvik ederek, otomasyon sistemleriyle siireclerin daha
hizl1 ve hatasiz bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Siire¢ yonetiminde paydas katilimi, SANKO Universitesi'nin éncelikleri arasinda yer almaktadir. I¢
ve dis paydaslardan alinan geri bildirimler, siireglerin daha kapsayict ve etkili bir sekilde

yonetilmesine olanak tanimaktadir. Ozellikle kalite giivence mekanizmalariyla entegre edilen siireg

yonetimi, kurumsal isleyisin stirdiiriilebilirligini artirmaktadir.

Bununla birlikte, siire¢ yonetiminin daha da gelistirilmesi i¢in bazi iyilestirme alanlar1 giindeme
aliabilecektir. S6z gelimi, siireclerin daha fazla dijitallesmesi ve yapay zeka tabanli analiz
araclarinin kullanilmasi, karar alma mekanizmalarin1 daha da gii¢lendirebilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

4. Paydas Katihm

ic ve dis paydas katihm

SANKO Universitesi, i¢ ve dis paydas katilimini, stratejik hedeflere ulasimi destekleyen temel
unsurlardan biri olarak benimsemistir. Universitenin karar alma ve siire¢ yonetimi mekanizmalari,
akademik ve idari personel, dgrenciler, mezunlar, sektor temsilcileri ve diger paydaslarin aktif
katilimmni tesvik edecek sekilde tasarlanmistir. Bu yaklasim, kurumun kapsayici bir yonetim



anlayis1 benimsemesini ve paydaslarin siire¢lere anlamli katkilarda bulunmasini saglamaktadir.

I¢ paydaslar icin diizenlenen toplantilar, calistaylar ve geri bildirim mekanizmalari, personelin ve
Ogrencilerin gorislerinin stratejik planlama siireglerine entegre edilmesine olanak tanimaktadir.
Akademik ve idari birimler arasinda diizenli iletisim, kurumsal hedeflerin gergeklesmesi i¢in is
birligini desteklemektedir. Ogrenci temsilcilerinin ¢esitli kurullarda yer almasi, karar alma
stireglerine 6grenci perspektifinin dahil edilmesine olanak saglamaktadir.

Dis paydaslarla olan is birlikleri ise {iniversitenin toplumsal katkisim1 artirmak ve sektorel
ihtiyaglara yonelik ¢oziimler gelistirmek igin kritik bir 6neme sahiptir. Sektor temsilcileriyle
yapilan goriismeler ve isbirligi protokolleri, tiniversitenin egitim programlarinin is diinyast ile
uyumlu hale getirilmesine katki sunmaktadir. Ayrica, mezunlarla siirdiiriilen etkilesim,
tiniversitenin dis paydas katilimini giiclendiren 6nemli bir unsurdur. D1s paydaslar arasinda sayilan
SANKO Holding, Saglik Miidirliigii, Gaziantep BSB, Sanko Okullari, 6zel ve resmi kurum
hastaneleri ve mezunlar gibi kisi ve kuruluslarin siireci sahiplendikleri, yonetim siireglerini birlikte
izledikleri ve iyilestirme Onerilerini yine birlikte gelistirdikleri goriilmistiir. Paydas katiliminin
daha da gelistirilmesi ve 6rnek uygulamalar tiretilebilmesi i¢in paydaslarin goriislerini almak tizere
dijital platformlarin daha etkin kullanilmas1 bir yol olarak diistiniilebilir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Ogrenci geri bildirimleri

SANKO Universitesi, 6grenci geri bildirimlerini, egitim-6gretim siireglerinin iyilestirilmesi ve
kurumsal gelisim icin vazgecilmez bir kaynak olarak gormektedir. Ogrencilerin deneyim ve
gorlislerinin sistematik bir sekilde toplanmasi, analiz edilmesi ve bu analizler 1s18inda gerekli
diizenlemelerin yapilmasi {iniversitece benimsenen dgrenci odakli yaklagimi giiclendirmektedir.

Geri bildirimler, genellikle anketler, ¢evrimi¢i platformlar ve yiiz yiize goriismeler araciligiyla
alimmaktadir. Egitim programlarinin etkinligi, ders igeriklerinin uygunlugu, 6gretim yontemlerinin
niteligi ve tUniversitenin fiziksel olanaklar1 gibi konular, bu geri bildirimlerin temel odak
noktalarini olusturmaktadir. Ayrica, 6grenci danismanlik sistemleri ve akademik destek birimleri
araciligiyla alman bireysel geri bildirimler, daha kisisellestirilmis bir degerlendirme olanagi
sunmaktadir.

Bu geri bildirimler, yalnizca veri toplamakla sinirli kalmayip, tiniversitenin stratejik planlama ve
siire¢ iyilestirme calismalarina dogrudan entegre edilmektedir. Ornegin, &grencilerin belirttigi
ithtiya¢ ve beklentilere gore ders igeriklerinde giincellemeler yapilmakta, fiziksel altyapiya yonelik
talepler dogrultusunda yatirimlar planlanmaktadir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin performansi,
ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda degerlendirilmekte ve gerekli durumlarda mesleki gelisim
programlariyla desteklenmektedir.

Bu yapr, SANKO Universitesi’nin 6grenci odakli bir egitim anlayisim giiclendirmekte ve 6grenci
memnuniyetini artirarak kurumun genel basarisina katki saglamaktadir

Ogrenci geri bildirim sisteminin daha kapsayici ve erisilebilir hale getirilmesi adina dijital araglarin
daha yaygin kullanimi, katilim oranlarini artirabilir. Ayrica, geri bildirim sonuglarinin dgrencilere
diizenli olarak iletilmesi ve yapilan iyilestirmelerin paylasilmasi, 6grencilerin siirece olan giivenini
artiracaktir.

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuclar1 karar
alma siireclerine yansitilmaktadir.



Mezun iliskileri yonetimi

SANKO Universitesi, mezun iligkileri yonetimini mezunlarla uzun vadeli baglarim gii¢lendirecek
stratejik bir oncelik olarak belirlemistir. Universitede, mezunlarin is diinyasinda basaril1 bir sekilde
yer almalarin1 desteklemek ve onlar1 {iniversiteyle siirekli etkilesim icinde tutmak amaciyla
kapsamli bir mezun yonetimi sistemi uygulamaktadir. Bu siireglerin etkinligini artirmak igin
yazilim tabanli bir mezun yonetimi platformu satin alinmis ve devreye alinmistir. Bu yazilim,
mezun verilerinin diizenli olarak giincellenmesini, iletisim siireclerinin otomatiklestirilmesini ve
etkilesimlerin daha kolay izlenmesini saglamaktadir.

Yazilim araciligiyla, mezunlarla bireysel ve toplu iletisim kurulmakta, etkinliklere davetler, is
imkanlarinin  duyurulmast ve anketlerin uygulanmasi gibi iletisim ihtiyaclar1 kolayca
karsilanmaktadir. Mezunlarin kariyer yolculugu, bu sistem iizerinden izlenmekte ve onlarin geri
bildirimleri kurumsal iyilestirme siireclerine dahil edilmektedir. Ayrica, yazilimin sundugu
raporlama ve veri analizi 6zellikleri sayesinde, mezunlarin istthdam oranlari, sektérel dagilimlar:
ve 1 diinyasindaki pozisyonlar1 hakkinda diizenli bilgiler toplanmaktadir. Bu veriler, egitim
programlarinin sektorel ihtiyaglara uygun olarak giincellenmesine de rehberlik etmektedir.

Universite, mezun bulusmalari, kariyer giinleri, mentorluk programlar1 ve sektorle isbirligi
etkinlikleri diizenleyerek, mezunlarinin is diinyasiyla baglantilarini giiclendirmektedir. Mezun
basar1 6ykiilerinin paylagilmasi, hem tiniversitenin prestijini arttirmakta hem de mevcut 6grencilere
ilham kaynagi olmaktadir. Mezunlar arasinda dayanismayi tesvik etmek i¢in yazilim {izerinden
cevrimici gruplar olusturulmasi sayesinde iletisim ag1 genisletilmektedir.

Bu yazilim tabanli yaklasim, mezun iliskileri yonetiminde 6nemli bir art1 saglamis ve tiniversitenin
mezunlariyla olan baglarini daha etkin ve siirdiiriilebilir hale getirmistir. Ilerleyen siireglerde,
yazilimin daha fazla 6zellestirilerek mentorluk ve bagis programlar: gibi alanlara entegre edilmesi,
mezun yonetiminin etkinligini daha da artirabilir. SANKO Universitesi’nin bu kapsamli yaklagimi
mezun iliskileri alaninda gii¢lii yoniinii olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

S. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

SANKO Universitesi, uluslararasilasma siireclerini stratejik hedeflerinin temel bir unsuru olarak
gormekte ve bu alandaki faaliyetlerini sistematik bir bakis acisiyla yonetmektedir. Universite,

egitim-Ogretim, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda uluslararasi standartlara uyum saglamak
ve kiiresel diizeyde taninirhigimi artirmak amaciyla gesitli girisimlerde bulunmaktadir. Bu siiregler,

kurumun uluslararas1 6grenci sayisini artirma, 6gretim iiyeleri i¢in uluslararasi igbirligi firsatlarim

genisletme ve global akademik aglara katilim saglama hedefleriyle sekillendirilmistir.

Uluslararasilasma calismalarini desteklemek amaciyla, SANKO Universitesi’nde bir Uluslararasi
Iligkiler Ofisi olusturulmus ve bu birim, dgrenci ve 6gretim iiyelerine rehberlik etme, is birligi
anlagmalarin1 yiirlitme ve yurt disi firsatlarimi gelistirme gorevlerini {istlenmistir. Ayrica,

tiniversitenin mevcut uluslararasi igbirlikleri ¢cercevesinde yiirtittiigii degisim programlari, 6zellikle
Erasmus+ gibi projelerle desteklenmektedir. Bu programlar, 6grenci ve akademisyenlerin yurtdisi

deneyimi kazanmasina olanak tanimaktadir.

Fiziksel kaynaklar agisindan, tiniversitenin modern ve ¢ok islevli kampiisii, uluslararast 6grenci ve
akademisyenlere uygun bir ¢alisma ve yasam ortami sunmaktadir. Teknolojik altyapr ve dijital
O0grenme araglari, uluslararasi Ogrencilerin ve arastirmacilarin tniversiteye kolayca entegre
olmasinmi desteklemektedir. Ayrica, dil destek programlar1 ve kiiltiirel entegrasyonu kolaylastiran



sosyal etkinlikler, uluslararasi kaynaklarin etkili bir sekilde kullanilmasina katkida bulunmaktadir.

Insan kaynaklar1 acisindan, SANKO Universitesi, uluslararas: iliskiler ofisi ve bu alanda
uzmanlasmis ekiplerle, uluslararasilagsma stireglerini profesyonel bir sekilde yonetmektedir.
Akademik personelin uluslararasi projelere katilimini artirmak ve yabanci dil yetkinliklerini
gelistirmek amaciyla diizenli egitimler ve tesvik mekanizmalari uygulanmaktadir. Uluslararasi
Ogrencilerin ihtiyaglarina yonelik danismanlik hizmetleri ise siirecin kullanici dostu bir sekilde
1slemesini saglamaktadir. Boylece paydaslardan gelen talep dikkate alinmakta, siirec iyilestirilmesi
esnasinda kullanilmaktadir.

Universite, uluslararas1 6grenci ¢ekmek icin gesitli stratejiler gelistirmistir. Cok dilli web sitesi,
uluslararas1 fuar katilimlart ve g¢evrim i¢i tanitim kampanyalar1 gibi araglar, kiiresel erisimin
artirtlmasini  saglamaktadir. Bununla birlikte, yurt disindan gelen Ogrencilerin entegrasyonunu
kolaylagtirmak amaciyla 6zel oryantasyon programlar1 ve destek hizmetleri sunulmaktadir.
Akademik kadro i¢in ise uluslararasi arastirma projelerine katilim tesvik edilmekte ve ortak
calismalarin gelistirilmesi i¢in finansal ve idari destek saglanmaktadir.

Ancak, uluslararasilasma siireglerinin paydaslarla birlikte izlenmesi ve iyilestirilmesi hususu
kurumun gelismeye ag¢ik yonii olarak degerlendirilmistir. Bu anlamda; yurt disindan gelen
Ogrenciler icin sosyal etkinliklerin artirilmasit ve uluslararast akademik 1s birliklerinin
cesitlendirilmesi, tiniversitenin kiiresel taninirligini arttirilmasi gibi alanlarda izleme ve iyilestirme
ithtiyac1 ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica, uluslararasi is birliklerini desteklemek i¢in dijital platformlarin
ve veri paylasim araglarinin entegrasyonu, siireclerin hizlandirilmasina katkida bulunabilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimer bigimde islemektedir.

Uluslararasiasma kaynaklan

SANKO Universitesi, uluslararasilasma hedeflerini desteklemek i¢in mevcut finansal, fiziksel ve
insan kaynaklarimi etkin bir sekilde kullanmaktadir. Universite, uluslararast 6grenci kabulii,
degisim programlari, uluslararasi isbirlikleri ve arastirma projeleri gibi faaliyetler i¢in biitce tahsis
etmekte ve bu siirecleri desteklemek {tizere gerekli altyapiyr saglamaktadir. Bu yaklasim,
tiniversitenin  kiiresel 6lgekteki tanmmirligimi  artirmak ve uluslararasi akademik aglara
entegrasyonunu gii¢lendirmek i¢in kritik bir rol oynamaktadir.

Uluslararasilasma stireglerine tahsis edilen finansal kaynaklar, 6grenci ve Ogretim {iyelerinin
yurtdist degisim programlarina katilimini tesvik etmekte ve projelere destek saglamaktadir.
Erasmus+ ve diger uluslararasi hibe programlarindan elde edilen fonlar, uluslararasi is birliklerini
giiclendirmek ve {niversitenin kiiresel akademik etkinliklerde yer almasini saglamak icin
kullanilmaktadir. Bunun yam sira, uluslararasi arastirma projelerine ayrilan kaynaklar, bilimsel
isbirligini tesvik etmekte ve tiniversitenin akademik tiretkenligini artirmaktadir.

Bu kaynaklarin daha da etkin kullamimi i¢in, uluslararasilasma kaynaklarinin izlenmesi ve
tyilestirilmesi hususlarinin gelismeye agik yon oldugu degerlendirilmistir. S6z gelimi uluslararasi
Ogrenci burs programlarinin artirilmasi, daha fazla uluslararasi is birligi anlasmasi yapilmasi ve
kaynaklarin siirdiiriilebilir sekilde yonetilmesi onemli bir gerekliliktir. Bu adimlar, SANKO
Universitesi’nin uluslararasilasma hedeflerine ulasmasim ve kiiresel akademik agda tist siralardaki
yerini almasin destekleyecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek

yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi



SANKO Universitesi, uluslararasilasma performansim artirmak igin belirledigi stratejik hedefler
dogrultusunda adimlar atmaktadir. Universitenin uluslararasi igbirlikleri, grenci ve dgretim iiyesi
degisim programlari, uluslararasi 6grenci kabulii ve kiiresel arastirma projelerine katilimi gibi
faaliyetler, uluslararasilagsma siireclerinin basarisint  dlgen gostergelerdir. Bu performans,
tiniversitenin kiiresel diizeydeki rekabet giiciinli ve akademik tamimirligini artirma g¢abalarim
yansitmaktadir.

Uluslararas1 6grenci sayisindaki artis, tiniversitenin uluslararasilasma performansini destekleyen
temel gostergelerden biridir. Cok dilli bir web sitesi, uluslararas1 6grenci ofisi ve oryantasyon
programlar1 gibi destek mekanizmalari, yabanci1 6grencilere {iniversiteyi cazip kilmaktadir. Ancak,
ozellikle yiiksek puanlarla 6grenci alan Tip Fakiiltesi’ne uluslararast dgrenci alimi konusundaki
hassasiyeti kurumun popiiler davranis sergilemek yerine bilimsel ve hukuksal gerceklere uygun
hareket etme tercihi yoniinde davrandigimi gostermektedir. Ayrica, 6grenci degisim programlari
kapsaminda Erasmus+ gibi uluslararasi projelere katilim, 6&renci hareketliligini desteklemekte ve
tiniversitenin kiiresel akademik agdaki goriiniirliigiinii artirmaktadir.

Ogretim iiyelerinin uluslararas1 akademik etkinliklere katilimi ve uluslararas: isbirligi projelerine
dahil olmasi, {tiniversitenin uluslararasilasma performansinin bir diger ©6nemli boyutunu
olusturmaktadir. Bu kapsamda 6gretim iiyelerinin uluslararas1 dergilerde yayin yapma oranlari,
yabanci tiniversitelerle ortak projelerde yer alma diizeyleri ve uluslararast konferanslarda
sunduklar1 bildiriler, performansin somut gostergeleridir. Universite ayrica, bu tiir faaliyetleri
tesvik etmek i¢in finansal destek ve ddiillendirme mekanizmalar1 uygulamaktadir.

Uluslararasilasma performansinin artirilmasi i¢in tanimhi ve sistematik siireglerin sonunda izleme
ve iyilestirme yoniinde PUKO dongiisiinii kapatmaya yonelik adimlar atilmas: gerektigi sonucuna
varilmistir. Boylece daha fazla uluslararasi isbirligi anlagsmasi yapilmasi, farkli bélgelerden 6 grenci
ve akademisyenlerin {iniversiteye ¢ekilmesi ve uluslararasi arastirma fonlarina erisimin artirilmast,
bu siirecte 6nemli katkilar saglayacaktir. Ayrica, uluslararasilagsma faaliyetlerinin diizenli olarak
izlenmesi ve elde edilen sonuglarin raporlanmasi, performansin daha sistematik bir sekilde
yonetilmesine olanak taniyabilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarim ve onayi

SANKO Universitesi egitim-6gretim program tasarimlarini ve giincellemelerinin; Tiirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC), Ulusal Cekirdek Egitim Programlar1 (UCEP),
alan yeterlilikleri, paydas goriisleri, iilkenin ve bolgenin gereksinimi dogrultusunda YOK

mevzuatina uygun olarak gerceklestirildigi saha ziyareti esnasinda tespit edilmistir. Program

tasarimlar1 {iniversitenin misyonu, vizyonu, egitim politikasi, stratejik plan1 ile uyumlu olarak

hazirlanmistir. Egitim-6gretim programlarinin tasarlama yontemleri i¢ paydaslar ve akademik

birimler tarafindan usul ve esaslara uygun olarak olusturuldugu goriilmiistiir. Programlarin ihtiyag

duydugu degisiklikler akademik hiyerarsiye uygun olarak asagidan yukariya dogru hazirlanmis ve

senato onayma sunulmustur. Senato iiyeleriyle yapilan goriismeler siirecin belirtilen sekilde

isledigini gostermektedir. Senato tarafindan onaylanan program tasarimlari web sayfasinda

yayinlanmaktadir. Universite programlarimin yeterlilikleri, i¢c ve dis paydas goriisleri alimarak

belirlenmektedir. Saha ziyareti esnasinda i¢ ve dis paydaslarla yapilan gértismeler bu durumu

dogrulamaktadir. Paydaslarin program tasarim siire¢lerine dahil edilmesi amaciyla yapilan anketlere

ek olarak programlarin kendi igerisinde yaptig1 paydas katilimli toplantilar ve farkli uygulamalar da

yer almaktadir. Farkli kurumlar ile yapilan isbirligi protokollerinin program tasarim siireglerine

katki sagladigi tespit edilmistir.

Saha ziyareti esnasinda 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerle yapilan goriismeler, farkli disiplinleri
tanima imkanlarini artirmak amaciyla i¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda bir sonraki egitim-
Ogretim yil1 i¢in miifredat giincellemelerinin yapildigini géstermektedir. Proje dersleri ve arastirma
yontemlerini igeren dersler ile 6grencinin bolge insani ile etkilesimini arttirma, bilimsel arastirma
yapma, sonu¢ ve siireclerini yazma, kongre bildirisi sunma ve elestirel okuma yetkinliklerinin
gelisimine katki saglama hedeflenmektedir. Proje derslerinde elde edilen verilerden bazilarinin
akademik yayinlara doniistiigiine iliskin kanitlar saha ziyareti esnasinda degerlendirme ekibine
sunulmustur. Bu yayinlar o6rnek gosterilebilecek uygulamalar olarak degerlendirilmistir.
Programlar, haftalik ders planlamasin1 6grencinin sosyal, kiiltiirel ve spor etkinliklerine de zaman
ayirabilecegi sekilde diizenlemektedir.

Ayrica, Saglik Bilimleri Fakiiltesindeki tiim programlarin program akreditasyonu almis olmasi ve
Tip fakiiltesinin akreditasyon siirecinde olmasi program tasarimi ve onayl konusunda ornek
gosterilebilir niteliktedir. Program tasarim ve onayr konusundaki uygulamalar, kurumun gii¢lii
yonleri arasinda yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Programm ders dagihm dengesi

Programlardaki ders dagilimlari, yuriirlitkteki usul, esas ve yonetmelikler c¢ergevesinde
belirlenmektedir. KIDR raporunda yalmzca bir boliime iliskin kanitlar bulunmakla birlikte saha
ziyaretinde istenen ek kanitlar, tiim boliimlerde ilgili siireclerin isletildigini gostermektedir. Ders
dagilimlari, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve program/programlar arasi is yiiklerinin
gozetilerek yapildig1 saha ziyareti esnasinda degerlendirme ekibi tarafindan tespit edilmistir. Bu
kapsamda hazirlanan ders programlari da tiniversite web sayfasindan duyurulmaktadir.

Programlarin miifredatlar1 zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozeterek Bologna
Bilgi Sistemi kapsaminda planlanmistir. Kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkanlarim
artirmak amaciyla i¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda bir sonraki egitim-6gretim yili i¢in



miifredat giincellemeleri yapilmaktadir. Ogrencilerden gelen taleplerin ders ve miifredat
belirlemelerinde aktif bicimde kullaniliyor olmasi degerli bulunmustur. Proje dersleri ve arastirma
yontemlerini igeren dersler ile 6grencinin bolge insani ile etkilesimini arttirma, bilimsel arastirma
yapabilme, bulgular1 yazabilme, kongre bildirisi sunma ve elestirel okuma yetkinliklerinin
gelisimine katki saglamak hedeflenmektedir. Programlar, haftalik ders planlamasini &grencinin
sosyal, kiiltiirel ve spor etkinliklerine de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlemektedir. Ders dagilim
dengeleri 6gretim elemanlarimin yeterlilikleri dikkate alinarak hazirlanmistir ve kurumun giiglii
yonleri arasinda yer almaktadir.

Yerel ve bolgesel oOzellik ve Onceliklerin dikkate alinmasi ve ders dagilim dengesinin
igsellestirilmis, sistematik ve siirdiiriilebilir olmasi bu basligin 6rnek gosterilebilecek uygulamalara
rastlandigin1 gosteren kanitlardir. Ayrica, tip ve saglik bilimleri alanindaki ¢ekirdek miifredatin
Otesinde farklilastirilan ve zenginlestirilen ders dagilim dengesi kurumu 6n plana ¢ikaran 6zellikler
tasimaktadir. Saglik alaninda yogunlasan programlarda farkli nitelikte derslerin yeterli sayr ve
igerikte yer almast 6nemli bulunmustur.

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Ders kazanimlarnn program ¢iktilaryla uyumu

Program miifredatinda yer alan derslerin Ogrencilere belirgin bilgi, beceri ve yetkinlikleri
kazandirmaya yonelik belirlenmis ders kazanimlarimi igermektedir. Dersin 6grenme ¢iktilarinin
program c¢iktilarina hangi diizeyde katki sagladigi likert 6lgegi ile dersin sorumlu 6gretim eleman
tarafindan degerlendirilmektedir. Bu konuya iliskin kanitlar, KIDR’da bulunmamasina karsin saha
ziyareti esnasinda degerlendirme ekibinin talebi tizere sunulmustur. Ders kazanimlar1 tiim
programlarda program ¢iktilariyla uyumlandirilmakta ve bu uyum ders bilgi paketleri ile {iniversite
web sayfasindan paylasilmaktadir. Akredite olan tiim programlarda bu durum saha ziyareti
esnasinda gozlemlenmistir. Ders bilgi paketi i¢inde 6grencinin program kazanimlarina ulagmasi
icin hedeflenen ders 6grenim kazanimlar1 ve bu iki kazanimin iliskisi yer almaktadir. Programlarin
tiimiinde uygulama derslerine yonelik degerlendirmeler de bulunmaktadir. Yapilmasi talep edilen
giincellemeler asagidan yukariya hiyerarsik olarak iist yonetime ulastirilmaktadir. Ders 6grenim
ciktilarinin degismesi durumunda program ¢iktilart ile iliskileri de tekrar degerlendirilmekte
oldugu ayrica tespit edilmistir.

Program yeterliliklerinin karsilanma durumu programlar tarafindan akreditasyon siiregleri igin
gelistirilen ve/veya Universite Olgme Degerlendirme Birimi tarafindan vyiiriitiilen anketler ile
izlenmektedir. Programlarin bazilarinda ders 6grenim c¢iktilarinin degerlendirilmesi i¢in anket
sonuglarinin belirli bir orana ulasmasi hedeflenmektedir. Bu orana ulasilamayan durumlarda dersin
Ogretim sorumlu elemani tarafindan ¢oziim Onerileri gelistirilmekte ve programin uygun
komisyonuna ve/veya program baskanligina iletilerek iist yOnetime resmi yazisma ile
sunulmaktadir. Saha ziyareti esnasinda sunulan ek kanitlar dongliniin tamamlandigini
gostermektedir. Ders kazanimlarimin program ¢iktilariyla uyumu, kurumun giicli  yonleri
arasindadir.

Akademik programlarda ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumunun saglanmasi anlaminda

gerek staj gerekse uygulama siireglerinde yiiriitiilen amagli faaliyetlerin standart dis1 6rnek

uygulamalar olarak goze ¢arpmakta oldugu tespit edilmistir. S6z gelimi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi
ve MYO 6grencilerinin Universite Saglik ve Uygulama Merkezinde (Hastane) staj yapiyor olmalari
ders 6grenme kazanimlar1 ile program ¢iktilarinin kazanlip, kazanilmadigini tespit bakimindan

Oonemli bir 6zelliktir ve kurumu 6ne ¢ikaran bir hususiyet olarak dikkat ¢ekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.



Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Program miifredatlarinda yer alan derslerin AKTS’si, ders bilgi paketinde bulunan “Ogrenci Is
Yikii Tablosu” bagligr altinda yer almakta ve {iniversite web sayfasindan yayimlanmaktadir. Ders
kurulu ve/veya dersin sorumlu 6gretim eleman tarafindan hazirlanan ders bilgi paketleri Bologna
olciitlerine uygun olarak hazirlanmustir. Ogrencinin her yariyilda almasi gereken AKTS toplami 30
olarak belirlenmistir. Kurul/ders sorumlu 6gretim elemani tarafindan kuramsal, laboratuvar veya
mesleki uygulamali derslerin her biri i¢in ders bilgi paketinde yer alan haftalik konular, 6grenci
ders is yiikleri, kaynaklar gibi konular yazili veya sozlii geri bildirimler, ders basar1 grafikleri ile
takip edilmektedir. Baz1 programlarda yariyil sonunda 6grencilere dersin sorumlu 6gretim eleman
tarafindan ders kazanimlar1 degerlendirme anketi de uygulanmaktadir. Elde edilen veriler ilgili
birim tarafindan belirlenmis komisyonda goriisiilmiis ve kayit altina alinmistir. Gerekli goriildigu
durumlarda ders bilgi paketlerini yenileme ¢alismalarinin baslatildigi saha ziyareti esnasinda tespit
edilmistir. Tam akreditasyon belgesine sahip programlarin varligi, 6grenci is yiikiine dayali ders
tasarimi agisindan kurumun giiglii oldugu tespit edilmistir. Boylece igsellestirilmis, siirdiiriilebilir
ve 0rnek gosterilebilir bir ders tasarimi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Program gelistirmeye/iyilestirmeye yonelik program degerlendirme calismalar1 icra edilmekte ve
sonuglar1 i¢ ve dis paydaslarla paylasilmaktadir. Bu dogrultuda tiniversite stratejik plani
olusturulmakta, takip edilmekte ve giincellenmektedir.

Universitede tiim programlarda 6gretim elemanlar1 ve dgrenciler kisisel sifre ile Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBS)’ne giris yapmaktadir. Bu sistem tizerinden derslerin 6l¢gme ve degerlendirilmesine
yonelik; ders bilgi paketlerinde yer alan yontemleri (sinav, odev gibi), genel ve ders basari
raporlarint akademik yi1l ve/veya yariyil bazinda da inceleyerek ogrencilerin basart durumu
izlenmektedir. Coktan se¢meli sorular ile yapilan siavlar Ol¢gme Degerlendirme Biriminde madde
analiziyle birlikte degerlendirilmektedir. Programlarda soru istatistikleri madde analizi yoluyla,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alimmaktadir. Program ve ders Ogrenme kazanimlarina ulasilip ulasgilmadigini izleyen, tedarik
edilen modiil eklenerek analiz ve takip sistemine islerlik kazandirilmaktadir. Egitim-6gretime
cesitli sebeplerden ara veren/ayrilan 6grencilerden dilekgeleri alinmakta ve Yonetim Kurulu’na
sunularak karar alinmaktadir. Ogrencilerin ara verme/ayrilma nedeni Fakiilte Sekreterligi tarafindan
kayit altinda tutulmaktadir. Egitim-6gretime ara veren 6grenciler dilekge ile doniis saglamaktadir.
Programlarin izlenmesi ve giiglenmesi basligt SANKO Universitesinin giiclii yonleri arasinda
bulunmaktadir. Tiim programlarda ayni siire¢lerin takip edilmesi i¢sellestirilmis, siirdiiriilebilir ve
ornek gosterilebilir bir program izleme ve giincelleme modeli gelistirilmesi sayesinde olmustur.

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

SANKO Universitesi egitim 6gretim siiregleri; 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu, SANKO
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi SANKO Universitesi
Saglik Bilimleri Enstitiisii Yiiksek Lisans ve Doktora Programlar1 Usul ve Esaslari temel alinarak,
Egitim Prosesi ve is akislarina gore yiiriitiilmektedir. Siirecin yonetilmesi hususunda Ogrenci Isleri

Miidiirliigii, tiim akademik birimler, programlarm egitim komisyonlar1 ve Universite Egitim

Koordinasyon Komisyonu gérev almaktadir. Siirecin tamamlanmasi Universite Senatosu onayryla

gerceklesmektedir.



Programlarin egitim-6gretim siirecleri; ilke, kurallar ve egitim takvimi tniversite yonetmeligi,

yonerge, usul ve esaslar, UCEP, TYYC, “Doktorluk, Hemsirelik, Ebelik, Dis Hekimligi,
Veterinerlik, Eczacilik ve Mimarlik Egitim Programlarimin Asgari Egitim Kosullarinin
Belirlenmesine Dair Yo6netmelik” ve Bologna Bilgi Sistemi temel alinarak belirlenmekte ve
tiniversite web sayfasinda paylasilmaktadir. Programlarin yiiriitiilmesi i¢in akademik takvim, idari

birimlerden ve program baskanliklarindan goriis alinmas ile tiniversite senatosuna sunulmakta ve

karar alindiktan sonra {iniversite web sayfasinda duyurulmaktadir. Egitim-6gretimin baslangic ve

bitis tarihleri, sinav takvimleri akademik takvim gercevesinde belirlenerek tiniversite/program web

sayfasinda yayinlanmaktadir.

Universite kalite anlayist cercevesinde, her akademik yariyillin basinda 6gretim elemanlari
tarafindan ders izlencesinde konu basliklar1 ve 6l¢me degerlendirme siireci hazirlanmakta ve yariyil
basinda dgrencilere duyurulmaktadir. Bazi programlar tarafindan gelistirilen formlar ile 6dev,
sunum, vaka vb. caligmalar degerlendirilmektedir. Universitenin tiim programlarinda ders
ekleme/birakma ve derslerin 6lgme degerlendirme siirecleri akademik takvim c¢ergevesinde
yiiriitiilmektedir. Universitenin mevzuati dogrultusunda sinav notlar1 ilan edilmekte, gecerli
mazeretleri nedeniyle sinavlara giremeyen dgrencilere mazeret sinavlar1 yapilmakta ve 6grencilerin
not ve soru itirazlar1 degerlendirilip gerekli diizenlemeler gergeklestirilmektedir. Programlarin
egitim-0gretim siiregleri; ders Ogrenim kazanimlari, &gretim programi (miifredat), egitim
hizmetinin verilme bi¢imi (yiiz yiize, uzaktan), ogretim yontemleri ile dlgme degerlendirme
yontemleri arasindaki uyumu ve tiim bu siireglerin  koordinasyonu programlardaki
komite/komisyon kararlar1 dogrultusunda program baskanliklar1 tarafindan izlenmektedir. Siirecin
biitlinciil bir bakis agisityla ele alinmis olmasi, siirece dair izleme ve iyilestirme calismalarinin
sistematik bigimde yiiriitiilmesi ve sonuglarin karar alma siireglerine yansitilmasi olduk¢a basarili
bir bicimde yiiriitiilmekte, kurum diizeyinde bu faaliyetlerin yiiriitiiliiyor olmas1 6rnek uygulama
anlamina gelmektedir. Boylece kurum, standart tercihlerin disina ¢ikmis ve 6rnek gosterilebilecek
uygulamalar yiirtirliige koymustur. Egitim-6gretim siireclerinin ydnetimi, kurumun gii¢lii yonleri
arasinda bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

SANKO Universitesi tiim programlarinda 6grenci merkezli egitimi benimsemekte ve Ogretim
yontem teknikleri ile ilgili tanimli siirecler sistematik ve siirdiiriilebilir sekilde uygulanmaktadir.
Universite stratejik planinda bu siirecler tanimlanmistir. Bu kapsamda 6grenme-6gretme
stireclerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yonelik ilke, kural ve planlamalar tim
programlarda ders bilgi paketlerinde, ders programlarinda yer almaktadir.

Universitede verilen egiticilerin egitimi program igeriginde 6grenci merkezli 6grenme-6gretme
yaklagimina iliskin dogrudan uygulamalar bulunmaktadir. Egiticilerin egitiminin her yil benzer
iceriklerle periyodik olarak siirdiiriildigii tespit edilmistir. Universite alt yapis1 gerektiginde
uzaktan cevrimici egitim verilebilecek sekilde diizenlenmistir. Ogretim yontem ve tekniklerinin
uygulanabilirliginin ve stirdiriilebilirliginin saglanmasinda 6grencilerden; bazi programlarda bu
yontem ve tekniklere iligkin, tiim programlarda ise 6grenim faaliyetleri icerisinde yer alan klinik ve
laboratuvar uygulamalarina iliskin geri bildirim alinarak sonuclar raporlanmakta ve iyilestirmeler
yapilmaktadir. Tip Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Saglik Hizmetleri MYO
laboratuvarlarinin teknik donanimi, yontem ve teknik agisindan ornek gosterilecek niteliktedir.
Ornegin, MY O biinyesinde yiiriitiilen uygulamali egitim ve 6gretim, olusturulan saglik simiilasyon
merkezi gibi imkan ve uygulamalar 6rnek gosterilebilecek niteliktedir. Bu egitimlerin sonug ve
ciktilariin - dgrencilerin  Universite hastanesindeki stajlari doneminde kontrol ediliyor ve



ctkinliginin dl¢iiliiyor olmasi yine kuruma ozgii, ornek gosterilebilir uygulama anlamina
gelmektedir. Ogretim yontem ve teknikleri basligi, kurumun giiclii yonleri arasinda bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Universitenin tiim programlarinda her 6gretim eleman: dersin ilk haftasinda dersin igerigini,

amacini, 6lgme degerlendirme yontemini 6grenciye agiklamaktadir. Her derste islenen konular,

dersin 6grenim c¢iktilar ile baglantili olarak belirlenmektedir. Konularin 6grenilmesini sorgulayan

farkl1 tipte 6l¢cme-degerlendirme parametreleri kullanilmaktadir. Ders bilgi paketinde; ders 6grenim

ciktilarina ulagsmak i¢in haftalik ders konular1 ve 6lgme degerlendirme yontemleri bulunmaktadir.

Ayrica isteyen ders sorumlu 6gretim elemani haftalik ders konularini hangi 6grenme ortami ve

kaynagini kullanarak isleyecegine yonelik planlama yapmaktadir. Ders bilgi paketinde derse 6zgii

belirlenen 6gretim, yontem ve tekniklerini uygun 6grenme ortamlarina ve/veya egitim tiiriine gére

belirlemektedir. Program akreditasyonuna sahip boliimler, 6l¢me ve degerlendirme acisindan gii¢lii

yonleri temsil etmektedir. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu biinyesinde bulunan ve

programlardaki Ogrencilerin uygulamali egitimlerini desteklemek amaciyla kullanilan Mesleki

Beceri Laboratuvarinda ¢ok cesitli ve gelismis egitim arag¢ ve geregleri barindirmaktadir. Uygulama
derslerinin sinavlar1 i¢in, listeler elektronik ortamdan Ogrencilerle paylasilmakta ve duyurulan

listeler dogrultusunda ogrenciler tek tek ya da gruplara boliinerek sinava alinmaktadir. Sinav

stiresince Ogrencilerin akilli telefon/saat gibi elektronik cihazlar1 sessize aldirilarak masaiistiinde

muhafaza edilmektedir. Siav kagitlarinin basinda fakiilteler/yiiksekokul programlarina 6zgii ortak

sinav kurallarim igeren bilgi formati kullamlmaktadir. Ogrencinin ders kurulu/dersteki basar

durumu “Ders Basar1 Notu (DBN)” ile belirlenmektedir. Ders basari notunun belirlenmesi “Ders
Bilgi Paketinde” duyurulan 6l¢me-degerlendirme esaslarina gore yapilmaktadir. DBN, kurul/dersin
icerigine ve yapisina gore belirlenen bir ve/veya iki ara sinav, kisa sinav, ddev, proje, uygulama

becerilerini degerlendirme alt basliklari, final sinavi gibi 6lgme ve degerlendirme parametreleri

kullanilarak elde edilmektedir. Kurul/ders 6grenme ¢iktilarinin hangi konularla iliskili oldugu

sinavlar ile degerlendirilecek ise sorular ders 6grenme ¢iktilari ile ortiistiiriilmektedir. Universite

Olgme Degerlendirme Birimi ve Tip Egitimi AD Ol¢me Degerlendirme Grubu sinav sorulart ile
ilgili  O0gretim elemanlarina sundugu madde analizleri sayesinde, dersin islenisinin

bi¢imlendirilmesine destek vermektedir. Universite Olgme Degerlendirme Biriminden gelen geri
bildirimler dogrultusunda hatali olabilecegi bildirilen sorular, sorumlu 6gretim elemanina

bildirilerek iyilestirilme ¢alismalarinin baslatilmasi saglanmaktadir. Uygulama derslerinde 6grenci

basarilari; alan uygulamalarina yonelik kriterleri kapsayan degerlendirme formlari, i¢ ve dis paydas

goriislerinden alian notlarin toplami alinarak degerlendirilmektedir. Ogretim elemanlarinin 6lgme

degerlendirme konusundaki yetkinligini gelistirmek amaciyla 6lgme degerlendirme kurslar

diizenlenmektedir. Olgme ve degerlendirme anlaminda 6rnek uygulamalara sahip oldugu tespit

edilmis olmasi nedeniyle, 6lgme ve degerlendirme konusundaki uygulamalar, kurumun giiclii

yonleri arasinda bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

SANKO Universitesi’nin 6n lisans ve lisans programlarina 6grenci kabulii merkezi yerlestirme ile
gerceklesmektedir. Yatay gecis, ayn1 diizeydeki esdeger programlar arasinda ve Yiiksekdgretim

Kurulu tarafindan yayinlanan kontenjanlar ¢ergevesinde yapilmaktadir. Yatay ge¢is kontenjanlari ile

basvuru ve degerlendirme takvimi ile sonug¢lar {iniversite web sayfasinda seffaflik ilkesi geregi ilan
edilmektedir.

Ogrencilerin baska programlarda ve/veya kurumlarda alinmis dersleri ve kazamlmis kredilerinin



degerlendirilmesinde uygulanacak usul ve esaslar; Senato karar1 ve Miitevelli Heyetin onay1 ile
belirlenen yonerge ile diizenlenmektedir. Miitevelli heyeti, fakiilte ve yiiksekokullarin aldig
kararlara miidahale etmemektedir. Fakiilteler ile meslek yiiksek okulu “Muafiyet/Kredi Transfer ve
Intibak Islemleri Yonergesi” ne uygun olacak sekilde ve Lisansiistii Egitim Enstitiisti de Saglik
Bilimleri Enstitiisii Yiiksek Lisans Programlar1 Usul ve Esaslar1” temel alarak muafiyet/ kredi
transfer ve intibak islemlerini “Muafiyet ve Intibak Islemleri Prosesi Is Akis Semasi™na gore
yapmaktadir. Ogrenci, muafiyet-intibak islemleri icin Universite ilgili dekanlik/miidiirliik/enstitii
baskanligina basvuru formu ile miiracaat etmektedir. Ogrenci muafiyet ve intibak islemleri igin
basvuruda daha oOnce Ogrenim gordigi yiiksekogretim kurumu tarafindan onaylanmis ders
icerikleri ve not belgesini (transkript) ibraz etmektedir. Basvurular her programin biinyesinde
bulunan “Muafiyet-Intibak Komisyonu” na yonlendirilmektedir.

Siirece iliskin PUKO dongiisiiniin kapatilmasi anlaminda izleme ve iyilestirmelerin yapildigi
goriilmistiir. Ogrencilerin kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi kurum
diizeyinde basaril1 bigimde yiiriitiilmektedir.

Lisanstistii 6grenci kabul siiregleri ve uygulamalar1 sinirli say1 ve ¢esitlilikteki lisansiistii 6grenci
alimi nedeniyle siireglerinde smirli diizeyde yiiriitiilmekte oldugu gozlenmistir. Biinyesinde
uzmanlik egitimi verilme karar1 alinan ve TUS sonuglarina gore 6grenci/arastirma gorevlisi alan
Tip Fakiltesinde siirecin saglikli bigimde yiiriitiildigt gorilmistiir. Burada verilen egitimin
denetimi konusundaki digsal siiregler kalite giivencesi olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

SANKO Universitesinde 6grenime baslayan her diizeydeki grenciye akademik bir danisman atanir
ve damisman Ogrencileri egitim-ogretim siirecleri konusunda bilgilendirir. SANKO Universitesi,
yeni kayit yaptiran 6grencilerin yiiksekdgretim siireclerine adaptasyonu konusunda, dgrencileri
bilgilendirici uygulamalar yiiriitmekte oldugu tespit edilmistir. Bu siirecte sistematik ve diizenli
oryantasyon programlarini uyguladigi, mevcut ve mezun 6grenci goriismeleriyle dogrulanmistir.
Egitim-6gretim siireclerinde destek saglayan danismanlarin, 6grencilere ulasilabilir olduklar1 da
tespit edilmistir. Deprem donemi basta olmak {izere olagan ve olagan disi1 donemlerde danismanlar
ihtiyaca gore Ogrencilere destek saglamaktadirlar. Boylece, siirecin izlendigi ve ihtiyaca gore
tyilestirmelerin yapildigi goriilmektedir.

Ogrencilere mezuniyet sonrasi kariyer siire¢leri konusunda bilgilendirmelerin de yapildig
goriillmektedir. Mezunlardan bir bolimii {iniversite hastanesinde istthdam edilmekte olmasi
yeterliliklerin serfitikalandirilmast boyutunda olumlu katki saglamaktadir. Tiim 6grencilere
mezuniyetleri esnasinda verilen Diploma Eki uygulamasinin tam olarak uygulandig goriilmektedir.
Ogrenciler her tiirlii yeterliliklerinin sertifikalandiriimasi boyutunda kurumsal destek almaktadir.
Siire¢ sadece merkezi yerlestirme ile alinan 6grenciler agisindan degil, yatay gecis, yabanct uyruklu
Ogrenci alimi ve lisansiistii 6grenci alimi gibi siireclerde de uygulanmaktadir. Siirecin izlendigi ve
tyilestirme adina 6nlemlerin alindigi da goriilen sertifikalandirma ve diploma bagliginin kurum
diizeyinde saglikli bi¢cimde yiiriitiildiigl tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

SANKO Universitesinde, egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek igin yeterli ve uygun kaynaklar ile
altyapt mevcut oldugu tespit edilmistir. Derslikler hem tiniversite hem de hastane binalarinda yer



almaktadir. Saglik Bilimleri ve Tip Fakiiltesi biinyesinde kurulmus olan derslik ve laboratuvarlar
lisans diizeyindeki tiim boliimler tarafindan ortak kullanilmaktadir. Tim derslik, laboratuvar ve
calisma odalarinda havalandirma sistemi mevcut olup, agirlikli olarak giin 15181 ile
aydinlatilmaktadir. Derslik kapilar1 disaridan i¢ ortam goriilecek sekilde tasarlanmistir. Dersliklerin
alan kapasitesi 6grenci sayilar1 g6z 6niine alinarak belirlenmistir. Tiim dersliklerde giincel teknoloji
ve programlar ile uyumlu bilgisayar, projektor, derse devam yoklamasi i¢in parmak izi okuyucu,
saat, birgogunda internete bagli akilli tahta bulunmaktadir. Her egitim-6gretim yili ve yariyili
sonunda 1lgili fakiilte sekreterligi, dersliklerde bulunan ara¢ ve gereclerin kullanilabilirlik
durumunu kontrol etmekte ve eksik olanlar1 iiniversitenin ilgili birimlerinden talep etmektedir.
Birimlerden gelen taleplere gore bilgisayar yenileme ve iyilestirme hizmetleri sunulmaktadir.

Universitede 6grencilerin uygulama dersleri icin {iniversite ve hastane binasinda laboratuvarlar
bulunmaktadir. Universite binasinda bulunan; 2 adet multidisiplin laboratuvari, 1 adet cok amagh
laboratuvar, 3 adet simiilasyon laboratuvari, 1 adet hiicre kiiltiirii laboratuvari, 1 adet fizyoterapi ve
rehabilitasyon laboratuvari, 1 adet antropometri laboratuvari, 1 adet tibbi beceri laboratuvari, 1
adet beslenme ilkeleri laboratuvari, 1 adet dijilab tiim programlarin kullanimina agik olup, son
teknolojik donanimli cihazlar bulunmaktadir. Ayrica Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda 2
adet medikal laboratuvar bulunmaktadir. Akademik donem basinda kurul/ders programlari
hazirlanirken laboratuvar ve dersliklerin programlar arasinda kullanim plani, birimler arasinda
yapilan toplant1 ve/veya elektronik yazismalarla saglanmaktadir. Anabilim dallarinin talepleri
dogrultusunda her yil demirbas, sarf malzeme vb. istemleri, ilgili biitce kapsaminda
degerlendirilerek ogrencilerin laboratuvarda kullanacagi Ogrenme kaynaklari,
zenginlestirilmektedir. Tiim laboratuvarlarda is glivenligi ve hijyen i¢in tiim 6nlemler alinmis olup,
ogrencilere laboratuvar derslerinin baslangicinda laboratuvar giivenligi hakkinda bilgilendirme
yapilarak “Ogrenci Giivenlik Bilgilendirme Formlar1”n1 doldurmalar1 saglanmaktadir.

Universite ulusal ve uluslararas: diizeyde arastirma kiitiiphanesine sahiptir. Universite kiitiiphanesi,
tiniversitede yiirtitiilen egitim—6gretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla,
paydaslarinin bilgi kaynagi ve bilgi hizmetleri ihtiyaclarin1 karsilamaktadir. Egitim ve arastirma
stireclerinde ihtiyag duyulan Oncelikli basili ve elektronik yayinlara erisim saglanmakta; acik
erisim-agik bilim alt yapisini olusturmak tizere kurumsal akademik arsiv sistemi bulunmaktadir.

Universite kiitiiphanesi icerik, raflarda bulunan kitap sayis1 ve abone olunan veri tabanlarina erisim
konusunda kullanict dostu bir altyapiya sahip olmakla oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin
Ozellikle sinav donemlerinde ders ¢alisma mekani bakimindan bazi sinirlamalara muhatap olduklari
yoniindeki beyanlar1 bulunmaktadir. Kiitiiphane imkanlarindan ziyade ders ¢alisma mekani olarak
diisiiniilen bir ihtiya¢ oldugu goériilmektedir. Bununla birlikte bu 6grenci talebine yonelik olarak;
ogrenme ortam ve imkanlarmin paydaslardan gelen talepler dogrultusunda PUKO dongiisiiniin
kapatilmas1 anlaminda izlendigi ve iyilestirmeler yapildig1 goriilmiistiir. Ogrencilere sinav ¢alisma
alanlarinin tahsis edilmesi izleme ve iyilestirme 6rneklerinden biridir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Universiteye kayit yaptiran 6grencilere yonelik egitim-6gretim yilimin bagladigi ilk hafta bagh
oldugu Dekanlik veya programlar tarafindan oryantasyon programi diizenlenmektedir. Bunun
yaninda 6grencilerle yapilan goriismelerde akademik damigsmanlik hizmetlerinin aktif bigimde
yiiriitiildiigii de tespit edilmistir. Ogrencilerin kisisel gelisimleri yani sira kariyer planlamasi ve
gelisimi anlaminda da calismalar yapildigi goriilmiistiir. Ogrenci taleplerinin saglikli bigimde
alindigi ve gelen talepler dogrultusunda akademik destek anlaminda iyilestirmeler yapildigi
goriilmistiir.

Akademik destek hizmetlerinin, 6zellikle lisansiistli programlarda izlenmesi ve iyilestirilmesine



yonelik sinirli adim atildigi da ayrica tespit edilmistir. Lisans ve Onlisans diizeyindeki destek ve
katkilarin lisansiistii diizeyde yeterli seviyede saglanmadigi sonucuna ulagilmistir. Akademik destek
hizmetleri acisindan Universitenin tamamu igin biitiinciil bir bakis agisiyla ve siirdiiriilebilirlik
ilkesi ¢ergevesinde kurgulanmis bir siire¢ yonetimi yaklasiminin yiriitiilmedigi tespit edildiginden,
akademik destek hizmetlerinin kurumun gelismeye ag¢ik yonii oldugu sonucuna ulasilmstir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Miitevelli heyet ve kurucu vakfi destekleyen holding yonetimi, akademik siiregleri ve ozellikle
altyapt yatirimlarimi desteklemekte, tiniversitesinin gelisimine aktif katki saglamaktadir. SANKO
Universitesi miitevelli heyeti ve vakfi destekleyen SANKO Holding, iiniversitenin yonetsel
stireglerine olumlu yonde katki saglamis ve egitim-68retim siireglerinde gerekli tiim altyap:
ithtiyaglarimi hizli bigimde karsilamaktadir. Saglik alaninda uzmanlasan bir {iniversite olan kurum,
saghik egitimi kapsaminda gerekli uygulama alani, techizat ve donamim agisindan Ornek
gosterilebilecek durumdadir. Miitevelli heyetinin, saglik konusundaki yatirimlari ve altyap:
yatirimlarint kosulsuz destekleyecegini beyan etmis olmasi ¢ok degerli bulunmustur. Tesis ve
altyap1 olanaklar1 kurumun en giiclii yonii olarak tespit edilmistir. Bolge hastanesi konumunda olan
hastane hizmetlerinin yeterli ve kaliteli olmasi adina sehirde nadiren bulunan alet ve malzemelerin
bir kisminin iiniversite biinyesinde bulunmasi 6rnek bir uygulama olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Dezavantajh gruplar

SANKO iiniversitesinde dogrudan ‘tamimlanmis’ kategoride engelli Ogrenci veya c¢alisan
bulunmamaktadir. SANKO Universitesi fiziksel kaynak ve binalarmn fiziksel engelli dostu
oldugu, 6rnegin gorme engellilere Braille alfabesi ile yonlendirmeler yapildig1 goriilmiistiir.

Bununla birlikte dezavantajli kategoride bireylerin {iniversitede bulundugu tespit edilmistir.
Ekonomik durumu iyi olmayan veya go¢cmen statiisiinde 6grenci ya da ¢alisanlar da bu dezavantajli
grup kapsamda degerlendirilmektedir. SANKO Universitesi saha ziyareti siirecinde hem yoksul
hem de go¢men Ogrenciler bulundugu tespit edilmis, dezavantajli grup kapsaminda calisanlara
rastlanmamis olmakla birlikte, kurumun yoksul ve gd¢men o6grencilere pozitif bir yaklasim
sergilemekte oldugu goriilmiistiir.

Saha ziyareti kapsaminda Ogrenci goriismelerinde tespit edilen gogmen ve yoksul Ogrencilere
kurumun maddi ve manevi destekler sagladig1 goriilmiistiir. Ihtiyac sahibi 6grencilere Universite,
Miitevelli Heyet ve Holding kaynaklar1 ile saglanan burs ve destekler bu kategoride
degerlendirilmektedir. Yabanci uyruklu 6grenciler i¢in zorunlu olmamasina, Universite tarafindan
kayit esnasinda destek taahhiidiinde bulunulmamasina ragmen saglanan Tiirk¢e dil destegi ve
ogrencilik doneminde gegici bir siire (ayak yaralanmasi gibi) fiziksel destek gereksinimi duydugu
icin egitim-6gretim hakkindan yeterince yararlanamayan Ogrenciler i¢in izleme ve iyilestirme
bashig1 altinda degerlendirilebilecek aktif desteklerin saglandig: tespit edilmistir. Ogrencilerin 6zel
durumlarini dikkate alan ve ¢oziimler {ireten tiniversite yonetiminin dezavantajli gruplara yonelik
esnek uygulamalar tirettigi goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler



SANKO Universitesinde o6grencilere yonelik farkli sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
yiirtitiildiigii tespit edilmistir. Universitede kurulu ¢ok sayida 6grenci kuliibiiniin aktif bi¢imde

gorev yaptiklari, kuliiplere saglanan danigsmanlik hizmetlerinin merkezilestirilmis oldugu tespit

edilmistir. Rektorlik biinyesinde olusturulan “Sosyal ve Kurumsal Hizmetler” birimi tiim dgrenci
kuliiplerini biinyesinde toplamistir. Birim g¢alismalarin1 basarili bi¢imde yiirtitmektedir. Birime

saglanacak idari personel takviyesi kuliiplerin daha etkin olmasina katki saglayabilecektir. Ayrica

fiziki agidan tiniversitenin sportif faaliyetlerine yonelik bir tesis eksikligi s6z konusu olmakla
birlikte, bu eksikligin Holding biinyesindeki SANKO Okullarinin (ilkokul/ortaokul/lise) destegiyle
karsilandig1 tespit edilmistir. Bu okullarla Universite yonetimi arasinda yapilan protokolle sosyal,
kultiirel ve sportif faaliyetlerin geregi gibi yiiriitiilmekte oldugu goriilmiistiir. S6z konusu okullar
ayn1 zamanda SANKO Okullarinda kayith diger 6grencilere de hizmet vermektedir. Universitenin
uygulama asamasina gelen yeni kampiis projesi ile birlikte bu baslik altinda 6rnek uygulamalar
yapmalar1 miimkiin olabilecektir.

Sonug olarak; sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin ihtiyaclar dogrultusunda, paydaslardan gelen
talepler cercevesinde gozden gegirildigi ve iyilestirildigi goriilmektedir. Ogrencilerden gelen
taleplerin karsilanma oraninin ve memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Sadece
egitim ve Ogretim silireclerine degil, sosyal ve kiiltiirel ¢esitliligi bulunan tiim etkinliklere
danismanlik, finansal katki ve uygulama yardimi yollariyla destek saglandigi goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

SANKO Universitesinde egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek tizere yeterli say1 ve
nitelikte 6gretim eleman: bulunmakta oldugu tespit edilmistir. Ogretim eleman: atama ve
yikseltmeleri 2547 Sayili Yiiksekogretim Kurulu Kanununun ilgili maddeleri ile yonetmelik ve
sair mevzuat cercevesinde ve “SANKO Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Yonergesi” baglaminda gerceklestirilmektedir. Universitede ilgili birime alim igin bagvuran
personele firsat esitligi saglanacak sekilde goreve alma ve gorevlendirilme c¢alismalar

yapilmaktadir. Saha ziyareti esnasinda miitevelli heyet, tist yoneticiler ve 6gretim elemanlar: ile
yapilan goriismeler bu tespiti dogrulamistir. Kurum disindan ders gorevlendirmeleri “Kurum I¢i ve
Dis1 Ders Gorevlendirmelerinin Yapilmas: Prosesi Is Akis Semas1” gozetilerek yapilmaktadir.
SANKO Universitesinde kurum disi gorevlendirmelerde onceligin ihtiyaglar dogrultusunda
belirlendigi gozlenmistir. Kurum disindan ders veren dgretim elemanlarina kendi yetkinlikleri ve
uzmanlastiklar1 alanlar ile ilgili ders gorevleri verilmektedir. Bu siire¢ {iniversitedeki fakiilte,

enstitii ve yiiksekokul yonetim kurulu kararlarinin alinmast ile yiiriitiilmektedir. Ogretim tiyelerinin
doktora programlarindaki tez danismanliklarina iliskin olarak Lisansiistii Egitim ve Ogretim
Y onetmeligi temel alinmaktadir. Miitevelli heyeti ve tiniversite yonetiminin ilgili alandaki 6gretim
tiyelerini tercih etme egilimleri olumlu bulunmakla birlikte tutarli ve siirdiiriilebilir politikalarin
benimsenmesi 6nemli bulunmustur.

Basarili ve alana katki saglama potansiyeli yiiksek Ogretim tiyesi adaylarindan acil istihdami
gereken kisilerin dncelikle ayr tiizel kisilige sahip ve tamamen is kanunu ¢ergevesinde ve esnek ise
alma yetenegi bulunan hastane biinyesine alinmasi, eger sartlar1 tasiyorsa ve bilimsel yeterliligi
uygunsa tiniversite biinyesine transferi uygulamasi tiniversite yonetimine ¢ok ciddi bir esneklik
saglamaktadir. Zira saglik alaninda, 6zellikle belli tibbi branslara 6gretim tiyesi temininin oldukca
rekabetci ortam nedeniyle sinirli oldugu sartlarda bu imkan kuruma biiylik bir kolaylik
saglamaktadir ve rekabet giiclinii olumlu anlamda etkilemektedir.

Atanma, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve islemlerinin uzun dénem siirdiiriilebilirlik ve



program ihtiyaclarim1 gdz Oniinde bulundurmak suretiyle izlenmekte ve iyilestirilmekte oldugu
goriilmektedir. Karar siireclerine yansitilan bu izleme ve iyilestirme siireclerinin gelistirilmesi
yoniinde kurumda iyi uygulamalar géze carpmaktadir. Belirlenmis olan atanma ve yilikseltme
kriterlerin uygulanmasinin siki sikiya bagli kalindigi, kosullar1 saglayamayan akademisyenlerin
gorevlerine son verildigi de goriilmektedir. Bu basligin kurumun gii¢lii yonlerinden biri oldugu

degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Vakif tiniversitelerinde nitelikli 6gretim iiyesi tercih edilmesi yoniindeki esnek imkanlarin yani sira
ekonomik siirdiiriilebilirlik anlamindaki kaygilarinda da dikkate alinmasi gerektigi, nitelikli
personel istihdamin oncelikli bir konu oldugu goriilmektedir. SANKO Universitesinde alaninda
uzman, nitelikli 6gretim tyelerini istihdam etmekte, boylece hem kidemli 6gretim iiyelerinin
tecriibelerinden faydalanmak, hem de gen¢ 6gretim iiyelerine tecriibe aktarimi konusunda uygun
ortam olusturma kaygisiyla hareket edildigi goriilmektedir. S6z konusu kidemli 68retim iiyesi
profili kisa vadede kuruma katki saglayabilecek niteliktedir. Bununla birlikte verimlilik ve
akademik tretimin devami acisindan yenilige agik, genc 6gretim {iyelerine firsat verilmesi,
kurumun orta ve uzun vadede gelismesinin saglanmasi anlaminda degerli bulunmustur.

Ogretim elemanlarinin kurum igi ve dis1 ortamlarda kendilerini gelistirmelerine imkan verebilecek
mekanizmalarla desteklendigi goriilmektedir. Kurumda goreve baslayan personele oryantasyon
programi uygulanmakta, kurum kiiltiirii ve birlikte ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi i¢in bilingli
caba sarf edilmektedir. Kurumda gérev yapip, ayrilan ve daha sonra tekrar kuruma donem personele
bile bu programin ikinci defa uygulanma zorunlulugunun bulunmasi kurumun bu konudaki kararl
tutumunun bir sonucu olarak goriilmektedir.

Ogretim yetkinliklerinin ve gelisiminin saglanmasi bakimindan sistematik programlarin
uygulamaya konuldugu ve bunlarin belli araliklarla izlenip, gozden gecirildigi gériilmiistiir. Ayrica,
Ogretim elemanlarindan gelen taleplerin bu siirecte dikkate alindigi goriilmektedir. S6z gelimi,
tiniversite dis1 kurs, program ve ortamlara katilimin saglanmasi anlaminda izin, gérevlendirme ve
ders programlarinin hazirlanmasi asamalarinda izin verilmekte, destek saglanmaktadir. Boylece
kurum siirdiiriilebilir, izlenebilir bir siire¢ yonetimi modeli uygulamakta, izleme ve degerlendirme
boyutuyla PUKO déngiisiinii kapatmaktadr.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

SANKO Universitesi biinyesinde egitim faaliyetlerindeki basar1 ve katkilar1 6lgen bir siirec
yonetimi modeli olusturmustur. Derslerde ve akademik calismalarda basariya ulasan 6gretim
elemanlarin1 kongre ve sempozyum gibi faaliyetlerde finansal agidan destekledigi, kendilerine idari
kolayliklarin saglandigi hususu o6gretim elemanlariyla saha ziyaretindeki goriismelerde tespit
edilmistir. Kurum biinyesinde belirlenen tesviklerin hayata gecirildigi goriilmektedir. Ogretim
elemanlarinin bilimsel ve teknik faaliyetlerinin tesviki, duyurulmasi ve motivasyonun arttiritlmasi
bakimindan birtakim tanimli siireclerin bulunmakta oldugu goriilmiis, bu siireglerin kurum
geneline yayildig tespit edilmistir.

Bununla birlikte tesvik ve ddiillendirme siireglerin izlenmesi ve iyilestirilmesi bakimindan taniml
stireglerin bulundugu, yapilan sistematik iyilestirmelerin karar verme siireglerine dogrudan bigimde
yansitildig1 yoniinde kanita rastlanmamis olmasi nedeniyle bu boyut gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. Akademik personelin yeni ve inovatif arastirmalarinin 6zendirilmesi ve tesvik



edilmesi, kurumun gelismeye agik yonleri arasinda bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Kurum Arastirma-Gelistirme Politikasini belirlemis ve politika belgesini kamuoyu ile paylagsmustir.
Ayrica, kurumun “Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Yonergesi” de bulunmaktadir.
Universite arastirma siiregleri, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii  tarafindan
yirttiilmektedir. Arastirma projeleri icin ayrilan biit¢eler, 6gretim iiyelerinin ve arastirmacilarin
caligmalarini tesvik etmekte ve daha fazla proje bagsvurusunda bulunmalarini saglamaktadir. Ayrica,
diizenli bi¢imde yuriitillen egitim ve seminerlerle arastirmacilarin proje yonetimi becerileri
gelistirilmektedir. Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin gelistirilmesi ve inovasyon
kapasitesi ile iilke ekonomisine ve topluma ulagmasi amaciyla 2023 yili Ocak ayinda “SANKO
Universitesi Bilimsel Arastirmalar ve Projeler Danisma Kurulu” olusturmustur.

Kurumun, arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisint olusturmus oldugu
goriilmistiir. Ancak s6z konusu yonetim ve organizasyon yapisinda sorumluluk paylasimlari,
arastirma siireglerinin hangi zaman diliminde gergeklestirilecegi, gerceklestirilecek faaliyetlerin
nasil izlenecegi ve Onlem alinacagt konular1 agiklanmamis oldugu goriilmiistiir. Ayrica
organizasyon yapisinda Kalite Komisyonu sorumluluklarina yer verilmis, Kalite Komisyonunun
arastirma gelistirme siireclerine katkisi ise net olarak belirtilmemistir.

Stratejik plan ve arastirma politika belgesi dogrultusunda arastirma siireclerinin yonetimi
konusunda planlama ve kurumsal yapilanma caligmalar1 bulunmakla birlikte, siire¢lerin izlenmesi
ve yapilan degerlendirmeler dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri istenilen diizeyde olmadig
sonucuna ulasilmistir. Siireglerin izlenmesi ve iyilestirme faaliyetlerinin gergeklestirilmesine
yonelik mekanizmalarin olusturulmasinda fayda bulunmaktadir. Kurumun arastirma hedeflerindeki
sapmalara yonelik ne gibi iyilestirmeler yapildiginin dair net bir tamimlanma yapilmasi gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir.

Aragtirma siireclerinin daha da gii¢lendirilmesi i¢in uluslararasi arastirma fonlarina erisimin
artiritlmasi ve arastirma ¢iktilarini ticari tirtinlere dontistiirmeye yonelik teknoloji transfer ofisi tiirii
mekanizmalarinin  gelistirilmesi 6nerilmektedir. Ayrica, paydaslarin siirece daha fazla dahil
edilmesi ve isbirligi firsatlarinin artirilmasi, arastirma siire¢lerinin etkinligini artirabilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Ic ve dis kaynaklar

Kurum, arastirma faaliyetlerini desteklemek i¢in i¢ ve dis kaynaklarinmi etkin bir sekilde yonetmekte
ve cesitlendirmektedir. Universitenin finansal kaynaklari, arastirma projelerinin yiiriitiilmesi,
laboratuvar altyapisinin gelistirilmesi ve arastirmacilarin tesvik edilmesi gibi taktik ve stratejik
oncelikler dahilinde kullamilmaktadir. Bu kaynaklarin stratejik hedefler dogrultusunda tahsis
edilmesi, bilimsel iiretkenligin artirilmasini saglamaktadir.

Kurumun i¢ kaynaklarindan olusturulan arastirma gelistirme biitcesi BAP Y6nergesi’ne gore I¢
kaynaklar, {niversitenin biit¢esinden saglanan arastirma fonlarini, laboratuvar ve altyapi
yatirimlarini, aragtirmacilara yonelik tesvikleri ve dahili proje desteklerini igermektedir. Bu
kaynaklar, 6gretim tiyelerinin proje fikirlerini hayata gecirmelerine olanak tanimakta ve arastirma
stireglerinin siirdiiriilebilirligini desteklemektedir. Proje (BAP) biitgesi 2022-2023 egitim ogretim
yilinda 1.000.000 TL olarak belirlenmistir 2022 yilinda BAP’tan 5 projeye 340.051,17 TL biitce
harcanirken, 2023 yilinda yine 5 projeye 959.188,59 TL harcandigi tespit edilmistir.



Dis kaynaklar, ulusal ve uluslararas1 fon saglayici kuruluslardan ve kamu kurumlarindan temin

edilmektedir. TUBITAK, TUSEB ve Erasmus+ projeleri iiniversitenin dis finansman kaynaklar1
arasinda 6nemli yer tutmaktadirlar. Kurum dis proje kaynaklarinin biiyiik ¢ogunlugunu TUBITAK
destekli projeler olusturmaktadir. 2023 yilinda TUBITAK’a toplam 17 (on yedi) adet proje
basvurusu yapilmis olup, bu projelerden 4 tanesi desteklenmis, kurumun yil igerisinde kabul edilen

5 tane TUBITAK ARDEB 1001 projesi desteklenmeye deger bulunmustur. Ayrica 2024 yilinda ise
2 tane TUBITAK ARDEB ve 1 adet arastirma projesi (TUSEB) tamamlanmustir.

Bununla birlikte, i¢ ve dis kaynaklarin daha etkili yonetimi i¢in bazi iyilestirme alanlar1 bulunmakta
oldugu goriilmiistiir. Ornegin, dis kaynaklara erisimi artirmak icin profesyonel proje yazim ve fon
basvuru ekiplerinin olusturulmasi bir tesvik unsuru olusturabilir. Ayrica, uluslararasi arastirma
aglarina daha fazla entegre olunmasi ve sektorel is birligi firsatlarinin artirilmasi, kaynak
cesitliligini genisletebilir.

Kurumun 6grenme kaynaklarimi kiitiiphanedeki basili  kitaplar ve elektronik dergiler
olusturmaktadir. Kurum  arastirma-gelistirme amagli ¢alismalarin yiiratiilmesi i¢in; Tip
Fakiiltesinde 7, Saglik Bilimleri Fakiiltesi Beslenme ve Diyetetik bolimiinde 2, Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon bolimiinde 1, Hemsirelik bolimiinde 1 laboratuvar; Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulunda ise 3 laboratuvar bulunmaktadir.

Kurumda arastirma kaynaklarinin sistematik bicimde izlenmesi ve gelistirilmesine yonelik tanimli
stireglerin bulunmamasi, yapilan iyilestirme ve gdzden gecirmelerin bir siirece baglanmamasi bu
faaliyetlerin siirdiiriilebilirligini sikintiya sokabilmektedir. Kaynak cesitliligi ve yeterliliginin
saglanmasi bakimindan siireglerin tesis edilmesi ve izleme-6nlem alma ¢aligsmalarinin bir takvime
baglanma geregi bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum aragtirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumda, Arastirma-Gelistirme Politikas1 ve yiriirliikteki Stratejik Planda belirlenen hedefler
cergevesinde, iilkenin ve bolgenin gereksinimi dogrultusunda yiiriitiilen bilimsel arastirma
faaliyetlerinin gelisim ve siirekliliginin saglanmasi i¢in farkli disiplinlerde lisansiistii egitim
programlarinin yiiriitiilmekte oldugu tespit edilmistir.

Kurum lisansiistii egitim programlarina o6grenci kabuliinii Lisansiisti Egitim ve Ogretim
Y onetmeligine gore yapmaktadir. Kurumda iki adet doktora programinda egitim-6gretim faaliyeti
devam etmekte ve bu programlarda toplam iki 6grenci egitim gormektedir. Doktora 6grencileri,
yiiksek nitelikli akademik kadro tarafindan yonlendirilmekte ve tiniversitenin modern laboratuvar
ve arastirma altyapisindan faydalanmaktadir. 2024 yilinda Saglik bilimleri Fakiiltesi biinyesindeki
bir kisi, doktora sonrasi arastirmaci (postdoc) TUBITAK dis kaynaklarindan saglanan desteklerden
faydalanmustir. Universite, doktora o&grencilerine arastirma projelerine aktif olarak katilma,
uluslararasi konferanslarda bildiri sunma ve akademik yayin {iretme firsatlar1 sunmaktadir.

Say1 ve icerikte goriildiigii tizere; programlarin tamamina yayilmis, arastirma politikasi, hedefleri
ve stratejileri ile uyumlu doktora programlarimin yiiriitiildiigiinii s6ylemek zor goriinmektedir.
Kurumun doktora ve doktora sonrasi ¢alisma ve arastirma boyutlarina yeterince destek vermedigi
gbzlemlenmistir. Bu boyut kurumun gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmektedir.

Doktora programlar1 ve doktora sonrast imkanlarin daha etkili hale getirilmesi i¢in bazi
tyilestirmeler onerilebilir. Doktora ve doktora sonrasi imkanlarin ¢esitlendirilmesi ve uluslararasi
projelerde goriiniirliigiin artirilmasi énemli bir ¢ikis noktasi olusturrabilir. Ornegin, uluslararasi
Ogrenci ve arastirmaci g¢ekmek icin ¢ok dilli programlarin artirilmasi ve doktora sonrasi
arastirmacilar icin 6zel destek programlarinin olusturulmasi faydali olacaktir. Ayrica, doktora



Ogrencilerinin ve aragtirmacilarin sektorle olan baglarinin giiclendirilmesi, is diinyasina yonelik
yenilikei ¢oziimler gelistirmelerine katki saglayabilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonrasi imkanlarina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurum, 2023-2027 Stratejik Planinda arastirma ve gelistirme ile iliskili amaglar, hedefler,

performans gostergeleri, sorumlu birimler, is birligi yapilacak birimler, riskler, stratejiler, maliyet

tahminleri, tespitler ve ihtiyaglara yer vermis ve yillik hedeflerin etkin bir sekilde hayata

gecirilmesini saglamak ve yapilan ¢alismalarin sonuglarin1 degerlendirmek i¢in periyodik olarak
performans Ol¢limlerinin yapilmasi hedefini belirlemistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda,

Saglik Bakanligi Tipta Uzmanlik Kurulu tarafindan, bagvuruda bulunulan 10 anabilim dalinda
(Anatomi, Anesteziyoloji ve Reanimasyon, Cocuk Saglig1 ve Hastaliklari, Fizyoloji, Genel Cerrahi,
Goz Hastaliklari, I¢ Hastaliklar1, Kalp ve Damar Cerrahisi, Kardiyoloji, Radyoloji) tam yetki ile
tipta uzmanlik egitimi yetkilendirmesi alinmistir. Boylelikle Tip Fakiiltesi 2022-2023 egitim-
ogretim yilinda 6 i¢ Hastaliklar1, 4 Cocuk Sagligi ve Hastaliklari, 4 Anestezi ve Reanimasyon, 3
Radyoloji, 1 Genel Cerrahi, 2 G6z Hastaliklar1 ve 1 Kardiyoloji uzmanlik 6grencisi ile mezuniyet
sonrast uzmanlik egitimi hizmetini siirdiirmektedir.

Kurum, aragtirma yetkinliklerini gelistirmeyi ve arastirmacilarin bireysel kapasitelerini artirmayi
stratejik bir oncelik olarak belirlemistir. Universite, arastirma yetkinliklerinin gii¢lendirilmesi igin
sistematik bir yaklasim benimsemekte ve akademik personelin, doktora 6grencilerinin becerilerini
gelistirmek tizere ¢esitli firsatlar sunmaktadir. Bu kapsamda diizenlenen egitimler, ve teknik destek
faaliyetleri, arastirmacilarin proje gelistirme ve yonetim becerilerini artirmayr hedeflemektedir.
Arastirma projelerinde gorev alan personelin yetkinliklerini artirmak amaciyla proje yazma ve veri
analizi ¢calismalar1 diizenlenmektedir.

Kurumdaki akademik personelin bilimsel ve akademik yetkinligini artirmak amaci ile belirli
araliklarla egitimler diizenlendigi ve baska kurumlar tarafindan diizenlenen etkinliklere personelin
katitlminin tesvik edildigi yoniinde kamt sunulmustur. Ogretim elemanlarinin arastirma
yetkinliklerinin  artirilmasina  yonelik ilave destek mekanizmalari da  bulunmaktadir.
Aragtirmacilarin kariyer gelisimlerini desteklemek icin saglanan tesvik mekanizmalari, bilimsel
yayin ve proje katilimi gibi faaliyetleri Ozendirmektedir. Ayrica, arastirmacilarin bilimsel
konferanslara katilmalari, uluslararas1 sempozyumlarda bildiriler sunmalar1 ve akademik aglara
dahil olmalar i¢in ek destekler saglanmaktadir.

Biitiin bunlarla birlikte, arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesi ve destek mekanizmalarinin
izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in sistematik ve siirdiiriilebilir siireglerin tanimlanmadigi tespit
edilmistir. Yiiriitiilen faaliyetlerde PUKO dongiisiiniin kapatilmadigi goriilmektedir. Destek ve
tesviklerin sonuclar1 sistematik bi¢cimde izlenmemesi kurumun gelismeye ac¢ik yonii olarak
belirlenmistir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde o6gretim elemanlarimin  arastirma  yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universite, gesitli kurum ve kuruluslarla yaptii is birlikleriyle, disiplinler arasi calismalari
desteklemekte ve bilgi paylasimimi tesvik etmektedir. Bu is birlikleri, hem ulusal hem de
uluslararasi 6lcekte tiniversitenin taninirligini ve etkisini artirmaktadir.



Ulusal diizeyde tiniversite, kamu kurumlari, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor
ve diger tiniversitelerle is birligi i¢inde ortak arastirma projeleri yiiriitmekte ve cesitli alanlarda
bilgi iiretimini desteklemektedir. Bu projeler, Saglik bilimleri ve Tip Fakiiltesi gibi farklhi
disiplinlerde yenilik¢i ¢oziimler sunmayr hedeflemektedir. Universitesi, T3 Vakfi ile protokol
imzalayarak TEKNOFEST Havacilik, Uzay ve Teknoloji Festivalinde paydas {iniversite olmustur
ve her y1l bu protokol yenilenmektedir. Insanlik Yararina Teknoloji Yarismalar1 Kapsaminda Saglik
ve Sosyal Inovasyon Teknolojileri, Egitim Teknolojileri, Engelsiz Yasam Teknolojileri,
Psikolojide Teknolojik Uygulamalar, Biyoteknoloji Inovasyon ve Saglikta Yapay Zeka Yarismalari
kategorilerinde Danisman Kurul Uyesi ve Hakem Kurul {iyesi olarak gorev yapan dgretim iiyeleri
ille TEKNOFEST projelerinin degerlendirilmesine destek olmaktadir. TEKNOFEST 2023
yarigsmasinda kurumdan 30 6gretim elemani danmisman, 3 6gretim elemani hakem olarak gorev
alirken ilgili yarismaya 26 adet projeyle katilim saglanmustir. Ayrica SAHA Istanbul Savunma
Havacilik ve Uzay Kiimelenmesi ile Akademik Is Birligi Paydashig yiiriitiilmektedir.

SANKO Universitesi, uluslararas1 diizeyde Avrupa Birligi projeleri (6rnegin Erasmus) ve diger
kiiresel akademik aglara katilim saglayarak arastirma kapasitesini arttirmak istemektedir.
Yurtdisindan {iniversitelerle yapilan is birlikleri kapsaminda ortak arastirma birimleri kurulmus ve
bu birimler araciligryla simr otesi bilimsel calismalar tesvik edilmistir. Universite, Erasmus+
KA131 (Avrupa Ulkeleri ile Personel ve Ogrenci Hareketliligi) kapsaminda 23 iiniversite ile
ERASMUS+ KA171 (Avrupa Dis1 Ulkeler ile Personel ve Ogrenci Hareketliligi) kapsaminda ise
iki tiniversite ile ikili anlasmasi bulunmaktadir. 2023 yilinda ERASMUS+ programi kapsaminda
20 idari personeli egitim alma hareketliligi, ic 68retim elemam ise ders verme hareketliligi
gerceklestirmistir. Ayrica, uluslararasi konferanslar ve akademik degisim programlari, bilgi
paylasimi ve igbirligini artiran 6nemli mekanizmalar arasinda yer almaktadir.

Bununla birlikte, bu is birliklerinin sonuglarinin izlenmesi ve iyilestirilmesi bakimindan sistematik
stireglerin tanimlandig1 ve iyilestirmelerin gergeklestirildigi yoniinde kanita rastlanilmamistir. Bu
baglamda 6zellikle, uluslararasi ortak arastirma birimlerinin siirdiirtilebilirligini saglamak ve yeni
is birliklerinin kapsaminin genisletilmesi ve 6gretim elemanlarinin projelerde aktif rol almasinin
tesvik edilmesi Onerilmektedir. Ayrica yiiriitiilen projelerin ve ortak programlarin sonuglarinin
izlenmesine yonelik mekanizma tesis edilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
aragtirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

3. Arastrma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universite, arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesini, bilimsel faaliyetlerin
etkinligini artirmak ve stratejik hedeflere ulasmak i¢in kritik bir siirec olarak goérmektedir.
Kurumda, aragtirma performansi anlaminda Ogretim elemanlarinin bireysel performansinin
degerlendirilmesinin yani sira ulusal ve uluslararasi siralama kuruluslar1 tarafindan yapilan
degerlendirmeler de bulunmaktadir.

Kurumda arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi Stratejik Planlama izleme ve
Degerlendirme siireci kapsaminda tanimlanmistir. Bu dogrultuda, arastirma performansina yonelik
hedefler stratejik plan ¢ergevesinde fakiilte ve boliim diizeylerinde belirlenmektedir. Arastirma
performansinin sonuglart ise stratejik planin izlenmesi ve degerlendirilmesi kapsaminda Stratejik
Planlama Birimi tarafindan izlenmekte ve raporlanmaktadir. Bunun yam sira kurumda,
Yiiksekogretim Kurulu arastirma tiniversitesi gostergelerini ve iiniversite siralamalarini temel
alarak, arastirma performansini rakip {iniversitelerle karsilastirarak izlenmektedir. Kurumsal
uygulama kararlar1 ise bu izlemelere gore verilerek veriye dayali yonetim yaklasimi benimsendigini
gosteren kanitlara ulagilmistir.



Arastirma performansi, bilimsel yayinlar, proje bagvurulart ve kabul oranlari, patentler, konferans
katilimlar1 ve arastirma fonlar1 gibi dlciitlerle izlenmektedir. Universite, bu 6lgiitleri belirlerken
ulusal ve uluslararasi standartlar1 g6z 6niinde bulundurmakta ve diizenli raporlama siiregleriyle bu
verileri analiz etmektedir. Akademik birimler, performans gostergelerine dayali olarak yillik
degerlendirme raporlar1 sunmakta ve bu raporlar stratejik planlama siireglerinde kullanilmaktadir.

Kurumun uzmanlik iddiasi/hedefi olan fakiilte ve boliimlerinden ayrica bu dogrultuda da hedef
belirlenmeleri ve izlemeler yapmalar1 istenmektedir. Arastirma performansi temelinde tesvik ve
takdir mekanizmalar1 ise atanma ve ylikseltilme 6l¢iitleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Paydaslar
acisindan iiniversitenin arastirma politikalariin  ag¢ik olarak bilindigi yoniinde kanita
rastlanmamistir. Bu nedenle sonuglarin paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve iyilestirmelerin
yapilmast da miimkiin olmamaktadir.

Kurumun arastirma performansini izleme ve degerlendirmeye yonelik uygulamalari olmakla
birlikte bu uygulamalarin kurumun arastirma hedefleri ile uyumunun yeterince saglanabildigini
sOylemek miimkiin degildir. Yine kurum arastirma performansini 6zendirmeye yonelik tesvik
mekanizmalar1 mevcut olmakla birlikte, gergeklestirilen uygulamalarin kurumun hedeflerine
katkisinin saglandigi yoniinde bir kanit bulunamamistir. Ayrica arastirma politikalarinin sektor
temsilcileri ve dis paydaslarla etkilesim i¢inde gozden gecirilmesi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansiim degerlendirilmesi

Kurum, 6gretim elemani ve arastirmact performansinin degerlendirilmesini, akademik kaliteyi
artirmak ve arastirma hedeflerine ulagsmak i¢in kritik bir siire¢ olarak goérmektedir. Bu
degerlendirme, akademik personelin bireysel katkilarinin 6lciilmesi ve gelisim alanlarinin
belirlenmesi i¢in 6nemli bir ara¢ sunmaktadir.

Ogretim elemam arastirma-gelistirme performansiyla ilgili Arastirma Gelistirme Politikasi’nda
Kurum tarafindan beyan edilen eylem planlarinin gerceklestirilmesi sonucu olusan faaliyetlerin
yillik periyotlarda izlemek tizere mekanizmalar bulunmaktadir. Bu amagla Kurumda calisan
Ogretim elemani/arastirmacilarin arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla
Akademik Personel Performans Degerlendirme Yonergesi olusturmustur. Ayrica Kurum
biinyesindeki tiim birimlerde arastirma ve gelistirme siireglerinin yillik olarak izlenmesi amaciyla
birim 6z degerlendirme raporlar1 hazirlanmaktadir. Oz degerlendirme raporlarinda proje faaliyetleri
ve bu faaliyetler sonucu elde edilen bilgiler yardimiyla hazirlanan makale, kitap, bildiri ve patent
gibi ¢iktilar her bir boliim i¢in ayr1 ayr1 diizenlenerek, raporlanmaktadir.

Performans degerlendirme siireclerinde, arastirma performansi, ulusal ve uluslararas1 dergilerde
yayimlanan makaleler, kitap ve kitap boliimleri, proje yuriitiiciiliigii, konferans bildirileri ve elde
edilen arastirma fonlar1 gibi Olgiitlerle degerlendirilmektedir. Egitim performansi ise ders yiikd,
Ogrenci geri bildirimleri ve akademik danmigsmanlik faaliyetleri gibi kriterler {izerinden
Olgtilmektedir.

Tesvik mekanizmalar1 da performans degerlendirme sisteminin  O6nemli bir parcasim
olusturmaktadir. Yayin tesvikleri, proje destek fonlari, 6diil programlar1 ve terfi imkanlarinin
Ogretim elemanlarin1 daha yiiksek performans gostermeye tesvik etmekte oldugu tespit edilmistir.
Bu mekanizmalarin, akademik personelin arastirma siireglerine daha fazla katki saglama yoniinde
motive etmesi ve {iniversite arastirma performansina doniik basarilarini arttirmasi beklenmektedir.

Kurumun 6gretim elemanlarinin arastirma performanslarinin sistematik bi¢cimde izlenmesi ve
Ogretim eleman ile birlikte iyilestirilmesi anlaminda bir mekanizma olusturmadigi ve isletmedigi
tespit edilmistir. Yapilan izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini saglanmasi



anlaminda Ogretim elemani ile birlikte degerlendirilerek gerekli onlemlerin alinmasi hususu
tyilestirmesi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Performans degerlendirme siirecinin daha etkin hale getirilmesi i¢in, uluslararasi standartlarla
uyumlu, daha kapsamli bir izleme ve degerlendirme modelinin benimsenmesi ve arastirma
sonuglariin toplumsal katkiya dontistiirtilmesini saglayacak stratejik projelerin 6gretim elemani
ile Dbirlikte gelistirilmesi Onerilmektedir. Ayrica, performans sonuglarmin seffaflik bigimde
paylasilmas1t ve elde edilen verilerin stratejik planlama siireclerinde daha aktif bir sekilde
kullanilmasinin faydali olacagi diistiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

SANKO Universitesi toplumsal katki faaliyetlerine 6nem verdigini ifade etmekte, basta hastane
olmak {iizere caligmalarinda birinci Oncelik olarak toplumsal katki boyutunu aldiklarini
belirtmektedir. Ogrenci sayis1 ve program cesitliligi bakimindan gorece kiigiik bir iiniversite
olmasi, kurucu vakif ve destekleyen holdingin Gaziantep ve bolge i¢in anlam ve 6nemi gibi
boyutlar bu baslig1 6zel olarak kritik hale getirmektedir. Bu anlamda bir kurumsal yapinin tesis
edildigi, yapinin isler hale geldigi ve toplumsal katki faaliyetlerinin kurumsal tercihler yoniinde
uygulanmakta oldugu tespit edilmistir. Hizli ve etkin karar alma mekanizmasina sahip oldugu
gozlemlenen toplumsal katki yapilanmasinin kurumsal stratejiler c¢ergevesinde yonetildigi ifade
edilebilir.

Ancak, esasen gii¢lii yon olarak ifade edilebilecek hizli karar alma boyutunun kurumsal
stirdiiriilebilirlik agisindan ortaya cikarabilecegi riskler kurumun gelismeye acik yonii olarak ifade
edilebilir. Kurumsallasma baglaminda hizli karar alma durumunun risk olusturabilecegi
degerlendirilmektedir. Ayrica, kurumun tanitim, 6grenci topluluklarinin tiim faaliyetleri ile hastane
hizmetleri gibi alanlar1 toplumsal katki anlaminda degerlendirme nedeni tam olarak
anlagilamamistir. Kurum {ist yonetimi, miitevelli heyet ve idari personelin ulagilabilir olmalari
yonetisim anlaminda degerli bulunmakla birlikte, gorev, yetki ve sorumluluklarin kimler tarafindan
yerine getirilecegi anlaminda sorun olusturma olasilig1 bulunmaktadir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin duyurulmasi, kamuoyu ile paylasilmasi ve siirdiriilebilirlik
anlaminda giindemde tutulmasi bakimindan faaliyetlerin bir kisminin yaygin bi¢imde
paylasilmadigi tespit edilmistir. Yapilan ¢alismalarin duyurulmasi ve yayginlastirilmasi bakimindan
iletisim strateji ve araglarinin yayginlastirilarak stirdiiriilebilirligin saglanmasinin uygun olacagi
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Kurumun toplumsal katki kaynaklar1 bakimindan oldukg¢a iyi durumda oldugu ifade edilebilir.
Universitenin finansal anlamda gii¢lii kaynaklarinin bulunmasi, bu kaynaklari ve iiniversiteyi kuran
vakfin imkanlar1 toplumsal katki bakimindan 6nemli avantajlar saglamaktadir. S6z gelimi, 6 Subat
depreminin hemen arkasinda tahsis edilen kaynaklar ve {iniversite imkanlarinin toplumsal katki
boyutunda kullanilmasi ¢ok degerli bulunmustur. Biitce kaynaklar1 belirlenmis, toplumsal katki
faaliyetleri i¢in kaynaklar giivence altina alinmis olmasina ragmen, olagandisi donemlerde bu
kaynaklarin hizla arttirildigi, yeni kaynaklarin tahsis edildigi goriilmiistiir.

Hizli karar alma ve reaksiyon gosterebilme kapasitesi Sanko Universitesi’nin gii¢lii yonlerinden
biridir. Kaynak mobilizasyonunun hizli bi¢imde saglandigr goriilmektedir. Bu 6zellik, kuruma
operasyonel iistiinliik saglamaktadir. Toplumsal katki saglamaya doniik kurumsal kaynaklar (mali,
insan, teknik-teknolojik ve fiziksel) yeterli bulunmustur. Saglik odakli hizmet ve egitim-6gretim
faaliyeti siirdiirmesi iniversitenin bu alanda topluma daha fazla katki saglamasi sonucunu
dogurmustur. Pandemi donemiyle baslayan, bolgeye ciddi zararlar veren deprem déneminde artan
saglik agirlikli toplumsal katki ¢alismalart iiniversitenin hizmet ettigi kente ve bolgeye degerli
katkilar sundugunu gosteren kanitlar sunulmustur. Saha ziyaretinde paydaslarla yapilan goriismeler,
kurum tarafindan sunulan ek kanitlar SANKO Universitesinin kaynak cesitliligi ve hareketliligini
ortaya koyma bakimindan anlamli bulunmustur. Biitiin bu nedenlerle, Universitenin kaynak



cesitliligi bakimindan izleme ve iyilestirme calismalar1 icinde oldugu goriilmiistiir. Nurdagi
bolgesinde kurum kaynaklari, iniversite 6grenci ve personelinin birlikte gergeklestirdigi etkinlik
Ozellikle dikkat ¢eken bir uygulamadir. Deprem doneminde sosyal ve ekonomik anlamda 6zel 6nem
tasiyan bir faaliyetin birlikte gergeklestirilmis olmasi kurumsal kaynaklarin harekete gecirilmesi
bakiminda anlaml1 bulunmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansmn izlenmesi ve degerlendirilmesi

Toplumsal katki faaliyetlerinin kurum genelinde performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
adina mekanizma tesis edildigi tespit edilmistir. Ancak, toplumsal katki faaliyetlerinin kurumun
diger (egitim-0gretim ve arastirma-gelistirme) basliklardaki faaliyetleri ile i¢ ige gectigi
goriilmiistiir. Universitenin kurum disinda, 6zellikle muhtemel/aday 6grencilere yonelik tanitimi ve
tim Ogrenci toplulugu faaliyetlerinin toplumsal katki boyutunda degerlendirildigi goriilmiistiir.
Oysa bu faaliyetlerin biiyiilk bir kismu toplumsal katki faaliyeti olarak degerlendirilmeyecek
etkinliklerden miitesekkil oldugu tespit edilmistir.

Performansin izleme ve degerlendirmenin 6tesinde paydaslarin aktif bigimde siirece dahil edilmesi
anlaminda eksiklikler tespit edilmistir. Stirecin ve kaynaklarin paydaslarla birlikte degerlendirilmesi
kurumun gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir. Topluma yonelik bebek ve anne 6liimleri
ya da kalp damar hastaliklar1 gibi alanlarda bilgilendirme, bilinglendirme boyutunda yiiriitiilen
calismalar degerli bulunmustur. Ancak, hangi ihtiyag analizi ve strateji ¢erg¢evesinde bu
calismalarin yapildigi hususunun gerekgelendirilmemesi 6rneginde oldugu gibi bazi faaliyetlerin
gercekten gereksinim duyuldugu ancak takip ve izleme bakimindan eksiklikler tasidigi
gozlemlenmistir. Sonug olarak; icra edilen ¢ok sayidaki faaliyetin sistematik siireglere baglanmis,
kurumsal karar siireglerine destek sunan ve karar alma asamasinda katki saglayicilik yonlerine
vurgu yapilmasi hususu gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansim1 izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Saglik alaninda odaklanmis, bolgesinin giiglii bir ekonomik kurulusunun ismi ile kurulmus ve Tiirk
yiiksekdgretim sistemine katki saglama niyetiyle calismalarimi siirdiiren SANKO Universitesi
kurumsal akreditasyon programi (KAP) ¢ercevesinde yapilan degerlendirmede stratejik planinda alt1
cizilen hedefler dogrultusunda ¢alismalarin yiirtitiildigt tespit edilmistir. Program say1 ve ¢esitliligi
ile 6grenci sayilar1 bakimindan gorece kiigiik bir {iniversite olmasina ragmen, hedef olarak belirledigi
saglik alaninda ¢alismalarin1 yogunlastirmis olmast kurumun kurumsal (insan, mali, fiziksel, teknik
ve teknolojik) kaynaklarini bir yone odaklama imkani saglamistir.

Kurumun program akreditasyonu konusunda gelistirdigi basarili yaklasim mevcut programlarinin
tamaminda géze ¢arpmaktadir. Dolayisiyla kurumun egitim-6gretim bashigr altindaki 6rgiitlenmesi
ve faaliyetleri basarili bulunmus, program akreditasyonu c¢aligsmalarinin sagladigi avantajlarin
kurumsal siireglere olumlu yonde yansidigi tespit edilmistir. Saglik Bilimler Fakiiltesi Boliimlerinin
tamami1 program akreditasyonlarini tamamlamis ve akredite olmus, Tip Fakiiltesi akreditasyonu i¢in
ise akreditasyon siirecini baglatilmis, program akreditasyon degerlendirmesi halen yiiriitiilmektedir.
Ayrica, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu egitim-6gretim siireglerinde de benzer bakis agisinin
isletildigi, verilen uygulamalar1 egitimlerin, Hastanede saglanan staj imkanlar1 ile desteklendigi
goriilmiistiir. Boylece Universite programlarimin tamaminda kalite siireclerinin belli bir olgunlukta
yurttildiigi tespit edilmistir.

Bolgenin giiclii bir ekonomik giicii olan ve Universiteye ismini veren holding destek ve katkisi
kurumsal sorumluluklarin ve kalite siireclerinin yiiriitiilmesinde olumlu anlamda baski ve
motivasyon saglamaktadir. Kurucu Vakif Miitevelli Heyeti ile gelistirildigi tespit edilen saglikli
iletisim kanal ve mekanizmalar1 kurum diizeyinde olumlu etki meydana getirmektedir. Boylece, bir
taraftan akademik Ozerkligin korunmasi diger taraftan kurumsal kararlarda daha esnek, daha
kapsayici ve daha biitiinciil politikalar gelistirilmesine destek vermektedir.

Bu is birligi ve destek mekanizmasinin arastirma-gelistirme basligi baglaminda olumlu ¢iktilar
tiretmesi yoniindeki ¢alismalarin mutlaka siirdiiriilmesi ve bu baglik itibariyle de 6nemli ivmeler
yakalanmasi beklenmektedir. Saglik alaninda ve topluma hizmet {ireten birimlerin ayn1 zamanda
aragtirma ve gelistirme alanina da olumlu katkilar saglamasi gerektigi diistiniilmektedir.

SANKO Universitesi’nin 6 Subat 2023 Depremi érneginde oldugu gibi kriz ve afet donemleri basta
olmak tizere toplumsal katki caligmalarin yiiriitiilmesinde ciddi bir kapasiteye sahip oldugu
gortiilmistiir. Holding desteginin bu siireglerde kendini gdstermesi ve yine holding biinyesindeki
okullar, sirketler ve farkli alanlarda faaliyet gosteren kuruluslarin sagladigi esneklik ve destek
siireclerin Universite icin ¢cok onemli avantajlar saglamakta olmas1 6nemli bir ¢ikis noktasidir.
Saglanan destek sadece toplumsal katki alani ile sinirli kalmamis, yonetisim-liderlik, egitim-6gretim
ve arastirma-gelistirme siireglerine de yansimistir. S6z gelimi, staj ve is imkanlari, 6grencilere
sunulan SANKO okullarinin sosyal-kiiltiirel, sportif ve bilimsel imkanlarindan yararlanmalari
konusundaki destekler bu katkilardan sadece birkagidir.

Kurumun gelisme ve biiyiime bakimindan 6zellikle fiziksel kapasitenin gelistirilmesi agisindan
mevcut kampus projesi ve agilmasi planlanan fakiilte ve programlarla ilgili ¢aligmalar 6ntimiizdeki
donemde izlenmesi gereken basliklar olarak géze carpmaktadir. Halihazirdaki kurumsal imkanlarin
yeterli oldugu tespit edilmekle birlikte, planlama ve uygulama asamasinda oldugu tespit edilen yeni
kampus projesi kurumun kalite siireclerini daha ileri noktalara tasimasinda ciddi bir katki saglama
potansiyeli tespit edilmistir. Kontrollii bir biiylime stratejisine sahip olduklart yoniinde kanit sunan
tiniversitenin planli biiyiimesi esnasinda kalite siireclerinden taviz vermeden ¢alismasinin dniinde bir
engel bulunmadigr goriilmiistiir.

Paydas katilim1 yoniinde, 6zellikle Holding destegi nedeniyle olumlu bir iklimin bulunmasi basta
kalite ekibi olmak iizere tiim yonetim siireclerini etkilemekte oldugu goriilmistiir. Dis paydaslar
konusunda SANKO Universitesi’nin oldukga sansli oldugu belirtilebilir. Universitenin &grencilerine



staj imkan1 sunan kurumlar, mezunlara is veren sirketler, 6zel, sivil ve kamusal yapilarin kurucu
vakifla olan diyaloglar1 kurumsal yonetim siireglerini nispeten kolaylastirmaktadir. Boylece dis
paydaslarla daha kurumsal ve siirekli iliskiler tesis edilmesinin kolaylastig1 sonucuna ulasilmstir.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

Kurum yonetisim modelinin, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine dayali bir sekilde
uygulanmasi,

Miitevelli heyet, rektorliik ve tist yonetimin uyum i¢inde ¢alismasi,

Universite yonetim siirec ve faaliyetlerine aktif katki sunan iiniversite ile aym adi tasiyan
sirketler grubunun destek ve katkilarinin devam etmesi,

Liderlik uygulamalarinin, kalite giivence sistemleri ile entegre edilerek kurumsal kiiltiiriin
gelisimine katki saglamasi.

I¢ kalite giivencesi mekanizmalarinin, seffaf ve siirdiiriilebilir bir yapida yonetilmesi.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin aktif olarak isletilmesi,
paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmesi.

Misyon, vizyon ve stratejik hedefler dogrultusunda uygulamalarin izlenmesi ve paydaslarla
birlikte degerlendirilmesi.

Performans yonetiminin, igsellestirilmis, sistematik uygulamalarla desteklenmesi.

Bilgi yonetim sistemlerinin, siireglerin izlenebilirligini ve verimliligini artiracak sekilde
entegre edilmesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Paydas katilim mekanizmalarinin daha da genisletilmesi ve ¢esitlendirilmesi,

I¢ kalite giivencesi mekanizmasinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in kalite ekibinin
giiclendirilmesi,

Stratejik planlama siire¢lerine akademik personel ve 6grencilerin aktif katiliminin saglanmasi,
Siire¢ yonetiminde dijitallesme ve otomasyon teknolojilerinin daha etkin kullanilmasi,

Kamuoyunu bilgilendirme siireglerinde kullanilan iletisim araglar1 ¢esitlendirilerek
taninirliginin arttirilmasi,

Uluslararasilasma stireglerinin kurum geneline yayginlastirilmasi ve bu siireglerde akademik
ve idari birimlerin etkin rol almasinin tesvik edilmesi

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Kurum diizeyinde program akreditasyonu konusunda sistematik ¢alismalar yiiriitiilmesi.



Program tasarimi ve onay siireglerinin sistematik, siirdiiriilebilir ve uluslararasi standartlarla
uyumlu bir sekilde yiiriitiilmesi.

Ders kazanimlar1 ve program ¢iktilart arasindaki uyumun diizenli olarak izlenmesi ve
tyilestirilmesi.

Ogretim yontemleri, 6l¢me ve degerlendirme siireclerinin sistematik bir sekilde yonetilmesi.

Ogrenci kabul, onceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirme siireclerinin izlenmesi ve
giincellenmesi.

Ogrencilere saglanan dgrenme ortamlari ve akademik destek hizmetlerinin yapilandiriimast.
Dezavantajli gruplara yonelik 6zel uygulama ve destek mekanizmalarinin isletilmesi.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin 6grenci katilimini artiracak sekilde ¢esitlendirilmesi ve
tyilestirilmesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Ders kazanimlarinin 6grenci ihtiyaclar1 ile uyumunun artirilmast i¢in geri bildirim
mekanizmalarinin kapsamli hale getirilmesi,

Program giincellemelerinde sektor temsilcileri ve mezunlarla is birliklerinin yapilmast,
Ol¢me ve degerlendirme siireclerinde daha kapsayici ve ¢ok boyutlu yontemlerin uygulanmast,

Ogretim iyelerinin mesleki gelisimini destekleyecek programlarin arttirilmas1  ve
degerlendirilmesi.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Arastirma kaynaklarinin, birimler aras1 denge gozetilerek etkili bir sekilde yonetilmesi.
Ulusal diizeyde arastirma isbirliklerinin bulunmasi.

Aragtirma performansinin, belirlenmis ilkeler ve gostergeler dogrultusunda izlenmesi ve
degerlendirilmesi.

Ogretim  elemanlarimin  arastirma  yetkinliklerinin ~ artirilmasma  yonelik  destek
mekanizmalarinin bulunmasi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

Doktora ve doktora sonrasi imkanlarin ¢esitlendirilmesi ve uluslararasi projelerde
gorlintirliigiin artirilmast,

Aragtirma politikalarinin sektor temsilcileri ve dis paydaslarla etkilesim i¢inde gézden
gecirilmesi,

Arastirma altyapisinin goriiniirliigiiniin artirilmasi ve altyapt verimliliginin yiikseltilmesi,

Uluslararasi igbirliklerinin kapsaminin genisletilmesi ve 6gretim elemanlarinin projelerde aktif
rol almasinin tesvik edilmesi,



Arastirma sonuglarinin toplumsal katkiya dontistiirtilmesini saglayacak stratejik projelerin
gelistirilmesi.

S. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Toplumsal katki siireglerinin, kurumsal stratejilerle uyumlu bir sekilde yonetilmesi.
Kaynaklarin ¢esitlilik ve yeterliliginin izlenmesi ve iyilestirilmesi.

Yerel ve ulusal diizeyde sosyal sorumluluk projeleri yiiriitiilmesi.

Saglik alaninda yiiriitiilen projelerle, toplumsal farkindalik yaratiimasi.

Ogrencilerin toplumsal katki siireclerine katilimimi arttirict mekanizmalarin gelistirilmesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Toplumsal katki projelerinin goriiniirlik kazanmasi i¢in iletisim stratejilerinin gelistirilmest,

Toplumsal katki performans gostergelerinin kapsamli bir sekilde degerlendirilmesi ve
sonuglarin diizenli olarak paylasilmasi,

Ulusal ve uluslararasi igbirliklerinin ve toplumsal projelere paydas katiliminin arttirilmasi,

Ogrenci ve mezunlarin toplumsal katki projelerine aktif katiliminin tesvik edecek
mekanizmalarinin gelistirilmest,

Toplumsal katki faaliyetlerinin uzun vadeli etkisini artirmak igin stratejik plana entegre
edilmesi.
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