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ONSOZ

Yildiz Teknik Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun
Kurumsal Dig Degerlendirme Programi kapsaminda kurulun Kurumsal Dig Degerlendirme
Olgiitleri gergevesinde degerlendirildikten sonra hazirlanmistir. Kurumsal Dis Degerlendirme
siireci; kurumun Yiiksekdgretim Kalite Kuruluna sundugu Kurum I¢ Degerlendirme Raporu ile
on degerlendirilmesi asamasiyla baslayip, sonrasinda kurum ziyaretiyle devam eden ve kuruma
geri bildirim raporunun sunulmasiyla tamamlanan bir siirectir. Bu program kapsaminda; kurumun
kalite glivence sistemi ile egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi

ve kurumsal karar alma siiregleri incelenerek kurumun dis degerlendirilmesi yapilmustir.

Yildiz Teknik Universitesi’nin Kurumsal Dis Degerlendirme siireci; iiniversitenin 2017 yilina ait
Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu’nu Yiiksekdgretim Kalite Kurulu’na sunmasi ve Kurumsal Dis
Degerlendirme siirecinden gecme talebini beyan etmesiyle baslamistir. Yildiz Teknik
Universitesi’nin bu talebi Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan olumlu bulunmus ve 2017 yili
Kurumsal Dis Degerlendirme Programina alinmistir. Kurumsal Dis Degerlendirme siireci
kapsaminda 6nce Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) incelenmis, sonrasinda Yildiz Teknik
Universitesi’nde 2 Kasim 2017 tarihinde Rektdr, Rektor Yardimceilar: ve Kalite Komisyonu iiyeleri
ile degerlendirme takim tiyeleri arasinda on degerlendirme toplantist yapilmistir. Bu toplantida
yapilan planlamaya bagli kalinarak 03-06 Aralik 2017 tarihleri arasinda tniversite ziyaret

edilmistir.

Ziyaret boyunca gosterilen icten, 6zenli ve paylasimer yaklasimlar nedeniyle; basta Sayin Rektor
Prof. Dr. Bahri SAHIN, Rektor Yardimcilar1 Prof. Dr. A. Goksel AGARGUN, Prof. Dr. Galip
CANSEVER, Prof. Dr. Yiicel SAHIN olmak iizere Kalite Koordinatdrii Dog¢. Dr. Ergiin
KELESOGLU, Kalite Miidiirii Uzman Recep BASAK ve ¢alisma arkadaslarma, Kalite Komisyon
Uyeleri’ne, Universite nin tiim akademik ve idari personeli ile dgrencilerine ve dis paydaslarma

degerlendirme ekibi olarak igtenlikle tesekkiir ederiz.
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1. GIRIS

1.1. Kurumsal D1s Degerlendirme Siireci

23 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige giren
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi’nin 12. Maddesi uyarinca; yliksekogretim
kurumlarinin bes yilda en az bir defa Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilecek dis
degerlendirme siirecinden gegmeleri gerekmektedir. Kurumsal dis degerlendirme siireci; kurumun,
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan bir degerlendirme takimi araciligiyla,
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri ve
Kurumsal Dig Degerlendirme Kilavuzu (Siirtim 1.2) dokiimanlar1 dogrultusunda degerlendirmesi

siirecini kapsamaktadir.

Kurumsal dis degerlendirme siirecinde, program degerlendirmesi ve akreditasyonundan farkli
olarak kurumun genel degerlendirmesi tlizerine odaklanilarak, genel olarak asagidaki dort temel
sorunun cevabini aramaya yonelik bir yaklasim izlenmektedir.

» Kurum ne yapmaya ¢aligiyor?

* Kurum yapmak istediklerini nasil gergeklestiriyor?

* Kurum yapmak istediklerini gergeklestirdiginden nasil emin oluyor?

* Kurum siireclerini nasil iyilestirmeyi planliyor?

D1s degerlendirme siireci;
a) KIDR iizerinden 6n degerlendirme,
b) On ziyaret
¢) Kurum ziyareti ve
d) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ile sonuglanan ziyaret sonrasi etkinlikler

olmak tizere dort temel evreden olusur.



% 44 Yiiksekogretim
‘ Kalite Kurulu

YOKSEKOGRETIM KURULLU

Kurumsal Dis Degerlendirme siirecinde, kurumun i¢ ve dis paydaslarinin goriisleri de alinarak,
uluslararas1 anlamda akran degerlendirmesi yaklasimiyla kurumun tiim alanlardaki i¢ kalite
giivence kiiltiirtiniin siirekli gelisiminin saglanmas1 hedeflenmektedir. Bu baglamda hazirlanan geri
bildirim raporunda, 6rnekleme metoduyla ziyaret edilen fakiilte ve/veya boliim/birim bazinda geri
bildirimler ve kurumun yonetsel yaklasimi temel alinarak, biitiinsel bir bakis agisiyla

degerlendirme yapilmaktadir.

1.2.Kuruma Iliskin Bilgiler

Yildiz Teknik Universitesi giiniimiizdeki durumuna gelinceye kadar su asamalardan ge¢mistir;
Vilayet Nafia idarelerinin “fen memuru” (eski adiyla kondiiktdr, yeni adiyla tekniker)
gereksinimlerini karsilamak amaciyla 1911°de Kondiiktor Mekteb-i Alisi adiyla, Paris’teki “Ecol
de Conducteur”iin miifredat programi esas alinarak Bayimndirlik Bakanligi’na bagli bir okul
kurulmus ve 6grenci kaydma 22 Agustos 1911°de baslanmistir. 1922’de okulun adi Nafia Fen
Mektebi’ne doniistiiriilmiis, 6grenim siiresi 1926’da 2,5 yila ve 1931°de 3 yila ¢ikarilmistir.

Tirkiye’de imar islerinin ve teknik hizmet gereksinimin artmasi karsisinda fen memurlart ile
yiiksek miihendisler arasinda olusan boslugu doldurmak amaciyla 19 Aralik 1936 tarihinde
yayimlanan ve 1 Haziran 1937 tarihinde yiirtirliige giren 3074 sayili yasayla Nafia Fen Mektebi
kapatilarak yerine Teknik Okul kurulmustur. 2 yillik fen memuru ve 4 yillik miihendislik
boliimleri olan okula Yildiz Sarayr miistemilatindan, bugiin de kullanilmakta olan binalar tahsis
edilmis ve buraya tagmilmustir. ilk kurulusta fen memuru ve miihendislik dalinda Sgrenci
yetistiren ingaat ve makine boliimleri varken 1942 ve 1943 ders yilindan itibaren miihendislik
kisminda elektrik ve mimarlik boliimleri a¢ilmistir. Okul, 26 Eyliil 1941 tarihinde yayimlanan
Istanbul Yiiksek Miihendis Okulu ve Teknik Okulu’nun Maarif Vekaleti’ne devri hakkinda kanun

uyarinca Nafia Vekaleti’nden alinarak Maarif Vekaleti’ne baglanmistir.

Milli Egitim Bakanligi’'nin 07 Haziran 1949 tarihli karariyla Harita ve Kadastro Miihendisligi
Boliimii kurulmus ve Tiirkiye’de bu dalda miithendis yetistiren ilk kurulus olarak 1949-1950 ders
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yilinda 6gretime baglamistir. 1951-1952 ders yilindan itibaren teknikerlik kismi kapatilmistir.
1959-1960 ders yilinda Istanbul Teknik Okulu iginde bir ihtisas béliimii ag1larak bir yillik 6grenim

sonunda yliksek miithendis ve yiiksek mimar unvanlar1 verilmeye baglanmistir.

Istanbul Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi, 03 Haziran 1969 tarihinde yayimlanan 1184
say1lt Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademileri Yasasiyla, 6zerkligi olan yliksek dereceli bir
ogretim ve arastirma kurumu olarak kurulmustur. 1971°de 6zel yiiksekokullar 1472 sayil yasa ile
kapatilmis, bunlardan miihendislikle ilgili olanlar1 Istanbul Devlet Miihendislik ve Mimarlik
Akademisi’ne baglanmistir. istanbul Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi ile bu kuruma
baglanmis olan miihendislik yiiksekokullari, Kocaeli Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi
ve Kocaeli Meslek Yiiksekokulu nun ilgili fakiilte ve boliimleri, 20 Temmuz 1982 tarihli 41 sayili
kanun hiikmiinde kararname ve bu kararnamenin degistirilerek kabuliine dair 30 Mart 1983 tarihli
2809 sayili yasa ile Yildiz Universitesi ad1 ile kurulmustur. Yeni kurulan iiniversite; Fen-Edebiyat,
Miihendislik, Kocaeli’nde bulunan Meslek Yiiksekokulu, Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler
Enstitiisii ve Rektorliige bagli Yabanci Diller, Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk Dili, Beden

Egitimi ve Giizel Sanatlar boliimlerinden olusmustur.

03 Temmuz 1992 tarih ve 3837 sayil1 yasayla Y1ldiz Teknik Universitesi adin1 almis; Miihendislik
Fakiiltesi dort fakiilteye ayrilarak, Elektrik-Elektronik, Insaat, Makine ve Kimya-Metalurji
Fakiilteleri olarak yeniden yapilandirilmus, ayrica Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’ni biinyesine
eklemistir. Kocaeli Miihendislik Fakiiltesi ile Kocaeli Meslek Yiiksekokulu iiniversiteden

ayrilarak Kocaeli Universitesi ad1 altinda yeniden yapilandirilmustir.

Giiniimiizde 4 yerleskesi ile iiniversitenin toplam agik alan1 1.420.578,60 m2, toplam kapali alan1
381.821,00 m? olup; 11 Fakiilte, 2 Enstitii, 2 Meslek Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksekokulu

ve 36000°1 asan 6grencisi ile egitim-Ogretimini siirdiirmektedir.

YTU 6grenci odakli bir iiniversite olarak, dgrencilerine sundugu egitim dgretim hizmetlerinin

kalitesini uluslararas1 egitim Ggretim standartlarina uygun seviyeye getirmeyi, bu sayede
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paydaslarina, topluma ve iilkeye en yliksek katma degeri saglamay1 amaglamaktadir. Bu amag
dogrultusunda 2011 yilinda ¢alismalarina baslanilan Kalite Yonetim Sistemi, ISO 9001:2008
standardi referans alinarak olusturulmustur. 2012 y1li Mayis ayimnda tiim birimlerini kapsayan ISO
9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi akreditasyon belgesini almistir. YTU, Teknik Universite
olmasindan dolayt MUDEK akreditasyonuna agirlik vermistir. Toplam 12 bdliim MUDEK
akreditasyon belgesi almistir. Bu 12 bolim ayni zamanda EUR-ACE etiketine de sahiptir.
MUDEK haricinde 1 bolim MIAK, 1 bsliim AESOP ve 2 boliim de IMO-STCW akreditasyon

belgesine sahiptir.

1.3. Degerlendirme Siireci

Yildiz Teknik Universitesi’nin Kurumsal Dis Degerlendirme siireci; iiniversitenin 2017 yilma ait
Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu’nu Yiiksekdgretim Kalite Kurulu’na sunmasi ve Kurumsal Dis
Degerlendirme siirecinden ge¢me talebini beyan etmesiyle baglamistir. Bu amagla, Yiiksekdgretim
Kalite Kurulu tarafindan; Prof. Dr. Muzaffer ELMAS (Baskan), Prof. Dr. Deniz TASCI, Prof. Dr.
Talat OZPOZAN, Prof. Dr. Abdi KUKNER, Mesut Ramazan EKICi’den olusan degerlendirme

takimi gorevlendirilmistir.

Sonrasinda Yildiz Teknik Universitesi kurumsal dis degerlendirme siireci; Kurumsal Dis
Degerlendirme Olgiitleri temel alinarak kurum tarafindan hazirlanan, kurum hakkindaki bilgilerin,
kurumun kalite glivence sisteminin, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme faaliyetleri ve toplumsal
katkilar1 ile yonetim sisteminin dzetlendigi Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)’nun
incelendigi 6n degerlendirme asamasiyla devam etmistir. 2 Kasim 2017 tarthinde Davutpasa
Yerleskesinde Yildiz Teknik Universitesi Rektorii, Rektor Yardimeilar: ve Kalite Komisyonu’nun
da katilimlariyla gerceklesen 6n toplanti ile degerlendirme takimi iiyeleri ile tanisilmig ve saha
ziyareti planlamas1 gergeklestirilmistir. Universitenin biiyiikliigii ve birbirinden uzak ve farkli

bolgelerdeki yerleskeleri de goz Oniinde bulundurularak tek seferde yapilacak ve ii¢ giine
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sigdirilacak saha ziyaretinin etkinligini artiracak yonde planlama yapilabilmesi konusunda

anlagilmistir.

Sonraki asamada, Y1ldiz Teknik Universitesi’nin KIDR, Stratejik Plan ve web sayfasi iizerinden
Degerlendirme Takimi tarafindan ayrintili olarak dokiiman kontrolii yapilmis, kurumun

giiclii/zay1f yonleri ile iyilestirmeye acik alanlar1 tespit edilmeye caligiimistir.

3-6 Aralik 2017 tarihlerinde gerceklestirilen saha ziyaretinde; Rektorlik Ust Yonetimi, Kalite
Komisyonu, Senato Uyeleri, Arastirma Merkezleri, idari birim yoneticileri, kurumun i¢ ve dis
paydaslariyla goriismeler yapilmis olup, insaat Fakiiltesi, Elektrik-Elektronik Fakiiltesi, Mimarlik
Fakiiltesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda ise yerinde ziyaretler gergeklestirilmistir. Ziyaretler
esnasinda birim yoneticileri, akademik/idari personel ve Ogrencilerle ayri ayri oturumlarda
goriismeler yapilmistir. Bu goriismeler ile KIDR’da belirtilen konularin ne kadarmin uygulamaya
gecirildigi anlasilmaya calisilmistir. Tiim bu asamalarin sonucunda Degerlendirme Takimi

tarafindan Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) hazirlanmigtir.

2. KALITE GUVENCE SIiSTEMi

Yildiz Teknik Universitesi’nin ilan edilmis Misyon, Vizyon, Stratejik Hedefleri, Kalite Politikas1
ve Arastirma Politikast vardir. Kurumun, kalite politikasinin varligi ve iist yonetimin kalite
siireglerini sahiplenmesi kalite giivence sistemine verdigi dnemi gdstermektedir. Kalite glivence
sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda, Kalite Komisyonunun yetki, gorev ve
sorumluluklar1 agik sekilde tanimlanmistir. Yildiz Teknik Universitesi’nin tiim iiniversiteyi
kapsayan ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi belgesine sahip oldugu goriilmektedir. Universite,
Kalite Yonetim Sisteminin varligin ve siirdiiriilebilirligini 6nemseyen bir bakis a¢isina sahiptir. 12
Program MUDEK, 1 Program MIAK, 2 Program IMO-STCW ve 1 program da AESOP-Q
akreditasyonu almistir. Akredite olmayan programlarin akreditasyon ¢alismalar1 yiiriitiilmektedir.
2 Laboratuvar da ISO 17025 Standardina gére Akredite edilmis ve diger laboratuvarlarin
akreditasyonlarinin yayginlastirilacak olmasi kaliteye verilen énemin diger bir gostergesidir.
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Kurum, programlarin tasarimi ve onay1 i¢in taniml siireglere sahiptir. Programlar, hedeflenen
ogrenme ¢iktilar1 da dahil olmak {izere, amaglarina uygun olarak tasarlanmistir. Programin sonucu
olan yeterlilikler, programa uygun seviyedeki Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesini

de kapsayacak sekilde tanimlidir ve ilgili paydaslara duyurulmustur.

Ancak, tanimli bazi siireclerin tiim iiniversiteye ayni dilizeyde yayilimmin saglanmadigi
gdzlenmistir. Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiilerinin biitiin birimlerde ayni
seviyede tamamlanmadig1 goriilmiistiir. I¢c paydaslar (akademik ve idari ¢alisanlar, 6grenciler) ve
dis paydaslarin (isverenler, mezunlar, meslek oOrgiitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci yakinlari
vb.) kalite giivencesi sistemine katilim1 ve daha etkin katki vermeleri saglanmalidir. Stratejik Plan
ve Kalite siireclerinin i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla yiiriitiilmesi daha uygun olacaktir. 2016-
2020 yillar1 i¢in hazirlanan Stratejik Plan, Universite yonetimince yeniden degerlendirilmis ve
2018-2020 yili Stratejik Plani olarak revize edilmistir.Siire¢ performans izleme karnelerinin
gozden gecirilmesi ve sunulan hizmetlerde i¢ ve dis paydas memnuniyetini arttiracak faaliyetlerin

yapilmasi uygun olacaktir.

3. EGITIM-OGRETIM
Kurum, programlarinin egitim-6gretim amaglarina ulastigindan ve ogrencilerin ve toplumun
ithtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in paydaslarimi diizenli olarak izlemekte ve

programlarini periyodik olarak gdzden gegirerek giincellemektedir. Universitede, akredite olmak

isteyen birimler tesvik edilmektedir.

Ogrenci kabuliine iliskin yonetmelikler ve kriterler 6nceden tanimlanmus ve ilan edilmistir. Ayrica
diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak dnceden

tanimlanmis ve yayimlanmis kurallar tutarli ve kalic1 bir sekilde uygulanmaktadir.
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Kurum, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi
ile ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmaktadir. Universite, giiclii bir egitim-6gretim kadrosuna

sahiptir. Atama ve yiikseltmeler objektif kriterler dogrultusunda yapilmaktadir.

Kurum, egitim-6gretim faaliyetlerini yliriitmek i¢cin uygun mali kaynaklara sahiptir. Giivence altina
aldig1 6grenme olanaklarinin tiim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir oldugu goériilmiistiir. Derslik
dis1 galisgma ortamlarmin ve kiitliphanede calisma mekanlarmin arttirllmasinin uygun olacagi

distiniilmektedir.

Ogrenci merkezli egitim, 6gretim {iyelerinin gogu tarafindan benimsenmistir. Bu durum dgrenci ile
Ogretim iiyesi iletisiminin iyi oldugunun gdstergesi olarak degerlendirilmektedir. Egitim 6gretim
stireclerinin TYY(C’ye gore planlandigi, ilan edildigi ve uygulandigi goriilmektedir. Ancak
ciktilarin  degerlendirilmesi, buna gore AKTS kredilerinin yeniden gozden gegirilmesi
gerekmektedir. Bazi birimlerde bu alanda goriilen 1yi uygulamalarin tiim kuruma yayilmasi ve
kurumsal bir bakisin saglanmasi uygun olacaktir. Danigmanlik sisteminin gelistirilerek 6zellikle
ders kayitlarinda damisman goriisiiniin dikkate alinacagi sistem otomasyona eklenmelidir.
Danigsman basina diisen Ogrenci sayisinin 40-60 arasinda de§ismesi bu sistemin pratikte
uygulanmasina engel olmaktadir. Ancak danigsmanin ders segme ve onaylama siireglerinde sisteme
dahil olmas1 6grencinin gelisimini izlemek agisindan daha uygun olacaktir. Ogrenci memnuniyetini
Olcmeye yonelik anketlerin uygulanma bi¢iminin (sinav sonuglarinin 6grenilmesinde kosul olarak
getirilmesi) ve soru ¢esitliliginin gozden gegirilmesi memnuniyetin 6l¢iilmesinde daha objektif
olmay1 saglayacaktir. Yakin zamanda kurulan 6grenci dekanligi, 6grencinin sorunlarini ¢é6zmede
yardimci olmast olumlu olmakla birlikte heniiz faaliyetleri ile ilgili izleme ve 6lgme yapilmamastir.
Ogrencilerle yapilan gériismeler sonucunda, 6zellikle mesleki segmeli derslerin sistemde segilmesi

ile ilgili baz1 sikintilar yasadiklar1 gorilmistiir.

Programlar, hedeflenen 6grenme ¢iktilar1 da dahil olmak {izere, amaglarina uygun olarak tekrar
gbzden gecirilmesi gerekir. Program yeterliliklerinde acik, gozlemlenebilir ve 6lgiilebilir, alan

yeterliliklerine dayali bilgi, beceri ve yetkinlik kavramlar1 esas alinmaktadir. Program yeterlilikleri
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konusunda iyi uygulamalarin biitiin birimlere yayginlastirilmasindaki eksiklik gelismeye acik bir
yon olarak degerlendirilmistir. Baz1 programlarda yer alan derslerin is yiikiine dayali kredi
degerlerinin (AKTS) uygun olarak belirlenmedigi gdzlemlenmistir. Ogrenci geri bildirimlerinin
dikkate alinarak gergekei is yiikiiniin belirlenmesi 6ncelikli olarak yapilmasi gereken faaliyetlerden
biri olarak degerlendirilmistir. Ancak, AKTS degerlendirme anketleri hazirlanmis, 9 Kasim 2017
tarihinde tiniversite senatosunda onaylanmis ve uygulanma siirecine alinmistir. Non-formal ve
informal 6grenmelerin taninmasi i¢in gerekli olan stireclerin 9 Kasim 2017 tarihli {iniversite senato
karar1 ile tamimlandigi (Onceki Ogrenmenin Taninmasma Iliskin Yonerge), uygulama
hazirliklariin yapildig goriilmiistiir. Ogrenmede Miikemmellik Merkezi olusturularak egiticilerin
egitimi programlari ile akademisyenlere aktif 6grenme ve pedagojik egitim verilmesi, egiticilerin
egitim programlarinda 6grenme ve Ogretme teknikleri ile ilgili bilgilerin sistematik olarak
paylasilmasi, egiticilerin egitimi uygulamalarinin iiniversite geneline yayilarak merkezi bir yapi

cergevesinde gergeklestirilmesi uygun olacaktir.

Tiim 6grencilere yonelik akademik danismanlik sistemi bulunmaktadir. Universitede danigman
basina diisen 6grenci sayisi yiiksek olup danismanin ders se¢imi ve ders takibi konusunda etkinligi
sinirlidir. Dolayist ile danigmanlik sistemi etkin olarak isletilememektedir. Yurti¢i ve yurtdist
degisim programlarinin etkin olarak kullanildig1 goriilmiistiir. Yabanci dil hazirlik programi ve
yabanci dille egitimin niteligi daha kiiciik siniflarda daha az 6grenci ile yapilarak arttirilmalidir.
Anadili Ingilizce olan 6gretim eleman1 sayisiin arttirilmasi, yabanci dil egitiminin yeterliliginin
oOl¢iilmesi amaciyla bagimsiz kurum tarafindan seviye tespit sinavlarinin yapilmasi yabanci dil ile
egitimin  niteligini  ve  etkinligini  arttiracaktir.  Ulusal/Uluslararas1  ortak  lisans
programlarinin/derslerinin sayisi ve disiplinlerarasi program cesitliligi arttirilmalidir. Mezunlar ile
siirekli iletisim halinde bulunularak mezunlarin Universite is siireglerinde etkin rol almalar
saglanmalidir. Mezunlari izleyen Mezunlar Dernegi mevcuttur. Ancak mezunlarin istihdam verileri
gibi bilgileri derleyen otomasyon sistemi (Mezun Y 6netim Sistemi) gelistirilmesi faydali olacaktir.
Kurum, bazi programlarda egitim-6gretim amaglarina ulastigindan ve 6grencilerin ve toplumun

ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in paydaslarini diizenli olarak izlemekte ve
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programlarin1  periyodik olarak gozden gecirmekle beraber bu siire¢ler tiim birimlere

yayginlagtirilmalidir.

Kurum, programlarimi 6grencilerin 6grenim siirecinde aktif rol almalarinmi tegvik edecek sekilde
yiiriitmelidir. Ogrencilerin basar1 8lgme ve degerlendirmesi de bu yaklasimi yansitmalidir. Ogrenci
Merkezli 6grenme, dgretme ve degerlendirmede faaliyetler arttirilmalidir. Ogrenci temsilcilerinin
boliim ve fakiilte kurullarina katilimlarinin diizenli hale getirilmesi saglanmalidir. Ayrica dis

paydaslardan olusan danigma kurullari tiim birimlerde olabildigince yayginlastirilmalidir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME / TOPLUMSAL KATKI

Kurum, stratejik plani ¢ercevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen
ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etmektedir.
Kurumun arastirma ve gelistirme hedefleri glincellenmistir, bunlara da stratejik hedefler arasinda

yer verilmistir.

Kurumda, akademik kadrolara atanma ve yiikseltmede objektif kriterler kullanilmakta ve
{iniversitenin egitim dgretim ve arastirma hedeflerine uygun davranilmaktadir. Ogretim iiyeleri, is

diinyas1 ve kamu ile yakin iligkiler igerisinde olmakta ve 6nemli projelerde yer almaktadir.

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerine iliskin verileri 6l¢mekte, degerlendirmekte ve
sonuglarini yayimlamaktadir. Arastirma ve gelistirme performanslari periyodik olarak gdzden
gecirilmekte ve iyilestirilmeler icin kullanilmaktadir. Bu kapsamda kurumun i¢ ve dis
degerlendirmeye tabi tutulmasi, ayrica diger kurumlar arasindaki siralamasi izlenmekte ve
siralamada yiikseldigi goriilmektedir. Universitenin dgretim iiyesi basina diisen yayin, ar-ge projesi
ve patent sayis1 gibi performans degerleri yillar iginde artmaktadir. Universite igerisinde kulugka
merkezlerinin de yer aldigi giiglii bir Teknopark, TTO ve Arastirma Merkezlerine sahiptir.
Universitenin dgretim iiyelerinin arastirma faaliyetlerini desteklemesi, Teknopark tarafindan

ogretim elamanlarinin aragtirma faaliyetlerine ilave destek saglamasi arastirmaya verilen 6nemi
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gostermektedir. Ozellikle dis paydaslar ile ortak yapilan arastirma gelistirme faaliyetleri,
Ogrencilerin staj imkani ve mezunlara c¢alisma imkani verilmesi tiiniversitenin ‘“Arastirma

Universitesi” olarak attig1 dnemli adimlardan birisidir.

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in fiziki altyap1r ve mali kaynaklar olusturmus ve
bunlarin etkin sekilde kullammma yonelik politikalar ve stratejiler gelistirmistir. Universite
aragtirma yoniinli zenginlestirme c¢abasi igerisindedir. Bu kapsamda arastirma ve gelistirme

faaliyetlerini 6n planda tutacak i¢ ve dis paydaslardan etkin olarak faydalanmaktadir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda biitiinlesik bir BAPSIS-AVESIS sistemi
kurulmustur. Arastirma-gelistirme politikasina bagli olarak dis kaynakli proje sayisinin arttirilmasi
tesvik edilmektedir. Arastirmacilara verilen BAP projelerinin ¢esitliligi ve toplam biitceleri

imkanlar dahilinde arttirilmistr.

5. YONETIM SISTEMi VE KURUMSAL KARAR ALMA SURECI

Kurum, disaridan aldig1 destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve stirekliligini giivence
altina almaktadir. Kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin degerlendirmeleri yapilmakta ve
izlenmektedir. Kurum, egitim-0gretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de
icerecek tiim bilgileri acik, dogru, gilincel ve kolay ulagilabilir sekilde web sayfasinda
yayimlamakta ve kamuoyunu bilgilendirmektedir. Kurum, yonetim ve idari kadrolarin
verimliligini Sl¢iip degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklasimlara sahiptir.
Stratejik planda ve faaliyet raporlarinda bilgi paylasimina acik oldugunu beyan etmistir. Mali ve
finansal tablolar gerek stratejik planda gerekse faaliyet raporlarinda detayli olarak kamuoyuyla
paylasmistir. Rektoriin 6grenci ve dis paydaslarla diizenli olarak toplantilar yapmasi sorunlarin

¢Oziimiine yonelik yapilan olumlu ¢alismalardandir.

Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini glivence altina alabilmek {izere

gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak toplamakta, analiz etmekte ve siireglerini iyilestirmek
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tizere kullanmaktadir. Bilisim altyapisi iyilestirilmeli ve gili¢lendirilmelidir. Farkli birimlerde
gelistirilen yazilimlarin biitiin tiniversiteye yayilimi ve tek bir sistemde toplanarak yonetsel bir
sistemde Dbiitiinlestirilmesi daha uygun olacaktir. Tiirkiye genelindeki “Engelsiz Universite”
kapsamindaki ¢aligmalarin agik ve kapali tiim mekanlarda yayginlastirilamamasi iyilestirilmeye

acik alan olarak degerlendirilmektedir.

6. SONUC, DEGERLENDIiRME VE ONERILER

Degerlendirme Takimi’nin, Yildiz Teknik Universitesi KIDR ve saha ziyareti boyunca
gerceklestirdigi inceleme ve gorlismeler sonucunda edindigi izlenimlere dayali olarak Kurumun

“Giiglii Yonleri” ve ““ Gelismeye Acik Yonleri” ile ilgili gdzlemlerinin bir 6zeti asagida verilmistir:

GUCLU YONLER

v YTU bir kalite giivencesi sistemine sahip olmasi, Kalite Komisyonunun yetki, gorev ve
sorumluluklar1 agik sekilde tanimlanmasi,

v' Tiim {iniversiteyi kapsayan ISO 9001 belgesi ve 12 Program MUDEK, 1 Program MIAK,
2 Program IMO-STCW ve 1 program da AESOP-Q, 2 Laboratuvari akredite edilmis olmasi
ve kurumun tamamina yayginlastirma niyeti,

v" Programlarin tasarimi ve onay1 i¢in tanimli siireglere sahip olmasi

v" Kurumun Kkalite politikasinin varligi, kalite giivence sistemine verdigi 6nem ve siireci
sahiplenmesi ve iist yonetimin bu konudaki kararliligi,

v’ Stratejik planlamaya verilen 6nem ve bu konudaki siireklilik,

v Program ¢ikti hedeflerine ulasmak amaciyla programlarin paydaslarla diizenli olarak
izlenmesi ve akredite olmak isteyen programlarin tesvik edilmesi,

v' Akademik kadrolara atanma ve yiikseltme siireclerinin objektif kriterler dogrultusunda
acik, seffaf ve kurumun egitim-6gretim ve arastirma hedeflerine uygun olmasi,

v" Ogrenme kaynaklarmin tiim 8grenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasi,
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<

<

Ogrencilerin iiniversitenin sagladig1 imkanlardan memnuniyetinin yiiksek olmast,

OSYM basarisinin siirekliligi

Kurumun, stratejik plani ¢ercevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger
iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
tesvik etmesi,

Arastirma ve gelistirme hedeflerinin gilincellenerek stratejik hedefler arasinda yer almasi,
Ogretim elemanlarinin, is diinyas1 ve kamu ile yakin iliskiler igerisinde olmasi ve énemli
projelerde yer almasi,

Lisans 6grencilerinin AR-GE stireglerine katiliminin saglanmasi

Universitenin arastirma gelistirme kapsaminda faaliyet gosteren Teknopark, TTO,
Arastirma Merkezi, BAP gibi birimleri bir koordinatorliikle yonetilerek dinamik bir
ekosistem kurulmasi,

Kurumun i¢ ve dis degerlendirmelerde ulusal ve uluslararasi siralamalarda tist siralara
¢ikmasi,

Arastirma gelistirme faaliyetlerinin 4 tematik baslik altinda toplanmasi,

Universitenin dgretim {iyesi basina diisen yayin, ar-ge proje ve patent sayis1 gibi performans
degerleri yillar i¢cinde artmasi,

Universite icerisindeki kulugka merkezlerinin de yer aldig giiclii bir Teknopark ve TTO’ya
sahip olmasi,

Ozellikle dis paydaslar ile ortak yapilan arastirma gelistirme faaliyetleri, dgrencilerin staj
imkan1 ve mezunlara ¢alisma imkani verilmesi,

Kurumun, aragtirma ve gelistirme faaliyetleri icin fiziki altyap: ve mali kaynaklarin etkin
sekilde kullanimina yonelik politikalara ve stratejilere sahip olmasi

Kurumun, disaridan aldigi destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini
giivence altina almasi,

Akademik ve idari kadronun giiglii bir kurum kiiltiirii ve memnuniyetinin olmasi,
Rektoriin 6grenci ve dig paydaslarla diizenli olarak toplantilar yapmasi,

Rektoriin ve ekibinin yiiksek motivasyonla degisimi sahiplenmeleri
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v' Kurum, egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de i¢erecek tiim bilgileri agik,
dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde web sayfasinda yayimlamasi ve kamuoyunu

bilgilendirmesi,
GELISMEYE ACIK YONLER

v Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerinin izlenmesi ve
iyilestirme siire¢lerinin tiim iiniversiteye ayni diizeyde yayilmasi

v PUKO déngiisiiniin Rektdr’den 6grenciye kadar ilgili paydaslara yansimasi ve egitim,
arastirma, topluma hizmet faaliyet dongiilerinin biitiin birimlerde ayn1 seviyede kurulmasi,

v’ Paydaslarin kalite giivencesi sistemine katilimi ve desteginin saglanmasinin sistematik hale
getirilmesi,

v' Stratejik Plan ve Kalite siireglerinin i¢ ve dis paydaslarla daha etkin yiiriitiillmesi,

v' Siire¢ performans izleme karnelerinin gézden gegirilmesi ve sunulan hizmetlerde i¢ ve dig
paydas memnuniyetini arttiracak faaliyetlerin yapilmasi,

v’ Programlar, hedeflenen 6grenme ¢iktilar1 da dahil olmak lizere, amaglarina uygun olarak
gozden gegirilmesi,

v" Program yeterliliklerinin agik, gézlemlenebilir ve olgiilebilir, alan yeterliliklerine dayali
bilgi, beceri ve yetkinlik kavramlar1 esas alinmasi, bu konudaki 1yi uygulamalarin biitiin
birimlere yayginlastirilmasi,

v’ Programlarda yer alan derslerin i yiikiine dayali kredilerin (AKTS) ogrenci geri
bildirimlerinin dikkate alinarak yeniden belirlenmesi,

v Program 6grenme kazanimlari, TYYC uyumu, ortak kazanimlar, ders kazanimlari, paydas
goriisleri konularinin iyilestirilmesi

v Non-formal ve Informal 6grenmelerin taninmasi igin gerekli olan siireclerin hazirlanmast,

v Ogrenmede Miikemmellik Merkezi olusturularak egiticilerin egitimi programlar
kapsaminda akademisyenlere aktif 6grenme aktiviteleri ve pedagojik seminerler verilmesi,

v' Tim Ogrencilere yonelik akademik damigmanlik sisteminin 6zellikle ders kayit

donemlerinde aktif kullanilmasi,
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v' Universitede danisman basina diisen Ogrenci sayisinin azaltilarak daha uygun hale
getirilmesi,

v Yabanci dil hazirlik programi ve yabanci dille egitimin daha az 6grenci ile yapilmasi,
yabanci uyruklu 6gretim elemani sayisinin arttirilmast,

v Yabanci dil egitimine yonelik akreditasyon ¢alismalarinin yapilmasi

v’ Ulusal/Uluslararas1 ortak lisans programlarmin/derslerinin sayis1 ve disiplinlerarasi
program cesitliligi arttirilmast,

v Mezunlar ile siirekli iletisim halinde bulunularak mezunlarin Universite is siireclerinde
etkin rol almalar1 saglanmasi,

v" Kurum, programlarmin egitim-6gretim amaglarina ulastigindan ve o&grencilerin ve
toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in paydaslarin1 diizenli olarak
izlemeli ve programlarini periyodik olarak gézden gecirerek giincelleme ¢aligmalarinin tim
birimlere yayginlastirilmas,

v" Ogrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirmede faaliyetlerin arttirilmas,

<\

Ogrenci temsilcilerinin boliim ve fakiilte kurullarina katilimlarinin diizenli hale getirilmesi,

v’ Dis paydaglardan olusan damisma kurullarinin  tiim  birimlerde olabildigince
yayginlastirilmast,

v" Universitenin arastirma yoniinii iyilestirme kapsaminda i¢ ve dis paydaslardan daha etkin
faydalanmasi,

v Arastirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda dis kaynakl proje sayisinin arttirilmasi,

v' Biligim altyapisinin iyilestirilmesi ve giiglendirilmesi,

v Farkli birimlerde gelistirilen yazilimlarin biitiin {iniversiteyi kapsayan biitiinlesik bilgi
sistemi kurulmasi,

v' Tiirkiye genelindeki “Engelsiz Universite” kapsamindaki calismalar agik ve kapali tiim
mekanlarda yayginlastirilmasi,

v" Derslik dis1 ¢alisma ortamlariin ve kiitiphanede ¢alisma mekéanlarinin arttirilmast,

v Universitenin uluslararasi protokol ve isbirligi etkinliginin dlgiilmesi,
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Kurumun kalite politikasinin varligi, kalite glivence sistemine verdigi dnemden ve kurum iist
yonetiminin siireci sahiplenmesi ve igsellestirilmesinden anlasilmaktadir. Ulkenin iist politika
belgelerinde yer alan stratejik hedeflerle uyumlu sekilde kurumun yeni yol haritasin1 olusturdugu
vizyon ve misyonunu buna gore belirlemek icin ¢aba gosterildigi anlagilmaktadir. Yildiz Teknik
Universitesi hedefleri dogrultusunda ilerleyen ve hizmet etti§i amacin bilincinde olan bir
kurumdur. Istekli ve dinamik akademik ve idari kadrosu, égrencileri ile vizyoner bir liderlik
anlayisinin bulundugu gézlenmistir. Kurumun stratejik planlama dogrultusunda bilgi yonetimiyle

destekli bir sistem kurmasi, mevcut durumunun gelisimine katki saglayacaktir.
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