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ONSOZ

2016 yili i¢ degerlendirme raporunu Haziran sonu itibariyle Yiiksekdgretim Kalite Kuruluna
sunan Abdullah Giil Universitesi (AGU) niin “Kurumsal Dis Degerlendirme Siireci” 4 kisilik
degerlendirme takimi ile On Ziyaret 02 Ekim 2017 tarihinde, Saha Ziyareti 22-25Ekim 2017
tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Ziyaretler kapsaminda, kuruma yonelik kalite gilivence
sistemi, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve kurumsal karar
alma siireci alanlarinda yerinde incelemeler yapilmustir.

Ziyaretler sirasinda Universite iist yonetimiyle, Abdullah Giil Universitesi Destekleme Vakif
(AGUV) Baskamyla, Kalite Komisyonu iiyeleriyle, birim ydnetimleri, akademik ve idari
personel, 0grenciler ve dis paydaslarla toplantilar yapilmis; {iniversite yerleskesindeki birimler
ziyaret edilmistir. Daha sonra “Degerlendirme Takimi” tarafindan, kurum ziyaretlerinin
bulgulari, Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR), Abdullah Giil Universitesi’nin ydnetmelik,
yonerge ve dokiimanlar1 goz Oniine alinarak kurumun gii¢lii ve gelismeye agik yonleri iizerine
yapilan degerlendirmeleri igeren “Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR)” hazirlanmis ve
kuruma iletilmistir.

Kurum, KGBR’na “21-Giin Cevap Raporunu” hazirlamis ve tarafimiza gondermistir. Takim
iiyeleri tarafindan, Kurumun 21-giin cevap raporu incelenmis ve son degerlendirmeleri iceren
Kurum Geri Bildirim Nihai Raporu hazirlanarak asagida sunulmustur.

Degerlendirme siirecinin basindan beri bizimle siki bir igbirligi yapan, toplantilarda bizlerle
samimi paylasimlarda bulunan, basta Rektér Prof. Dr. Ihsan SABUNCUOGLU, Rektor
Yardimcilar1 Prof. Dr. frfan ALAN, Prof. Dr. Yusuf BARAN ve Prof. Dr. Cengiz YILMAZ olmak
iizere, AGU Destekleme Vakfi Baskani Mustafa CIKRIKCIOGLU’na, Kalite Komisyonu
iiyelerine, akademik ve idari personel ile 6grencilerine ve dis paydaslara siirecteki desteklerinden
dolay1 siikranlarimizi sunuyoruz.

Yiiksekogretim kurumlarimin egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim sistemlerine iliskin
olarak gergeklestirilen Kurumsal Dig Degerlendirme sonuglarinin, Abdullah Giil Universitesi’nin
kalite giivencesi sisteminin gelismesine katki vermesini umuyor, basarilar diliyoruz.

Abdullah Giil Universitesi

Kurumsal Dis Degerlendirme Takimi
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1. Giris

Kurum Geri Bildirim Raporu (KGBR), Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun belirledigi
Yiiksekogretim Kurumlarinin Kurumsal Dis Degerlendirme siirecleri kapsaminda Abdullah Giil
Universitesi’nin ~ hazirlamis  oldugu Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)’nin
degerlendirilmesi, kuruma yapilan On ve Saha Ziyaretlerindeki goriismeler, toplantilar, tespitler
ve verilerin degerlendirmesiyle ortaya c¢ikan Kurumsal Digs Degerlendirme (KDD) sonuglarini
icermektedir. Bu rapor, Kurumun kalite giivence sistemini ve siirekli iyilesme dongiistini
gelistirmeye katki saglamak amaciyla takimin tiim tiyelerinin diisiince ve goriisleri dogrultusunda
hazirlanmstir.

1.1 Kurumsal Dis Degerlendirme

23 Temmuz 2015 tarihinde yayinlanan Yiiksekogretim Kalite Gilivence YoOnetmeligi geregince
Kasim 2015 yilinda kurulan Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun {i¢ temel sorumluluk alanindan
birisi olan Kurumsal Dig Degerlendirme siireci, kurumun kendi i¢ degerlendirme siirecinden de
yararlanmak suretiyle Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan bir degerlendirme
takimi  araciligryla degerlendirilmesini  kapsamaktadir. Program  degerlendirmesi ve
akreditasyonundan farkli olarak kurumun genel degerlendirmesi iizerine odaklanilan Kurumsal
D1s Degerlendirme stirecinin temel 6zellikleri asagida verilmektedir:
¢ Uluslararasi kabul gérmiis bir bakis agisi ile ulusal bir degerlendirme siirecidir.

¢ Kurumun i¢ degerlendirmesini esas alan bir degerlendirmedir.

¢ Kurumun kendisini tanimladigr misyon/vizyon ve stratejik hedeflerine uyumunu 6lgmeye
calisan, “Siirekli lyilestirme” yaklasimi benimseyen bir degerlendirme siirecidir.

* Kurumun i¢ ve dis paydaglarimin goriigleri alinarak akran degerlendirme siireci ile
degerlendirilmesini kapsar.

Kurumsal Dis Degerlendirme siirecinde genel olarak asagidaki dort temel sorunun cevabini
aramaya yonelik bir yaklasim izlenir:

* Kurum ne yapmaya calistyor?

¢ Kurum misyon ve hedeflerine nasil ulasmaya ¢alisiyor?

e Kurum misyon ve hedeflerine ulastigindan nasil emin oluyor?
¢ Kurum siireclerini nasil iyilestirmeyi planliyor?

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi kapsaminda, her yliksekdgretim kurumu bes yil

icerisinde en az bir defa Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilen periyodik kurumsal

dis degerlendirme siirecinden gegmekle ylikiimliidiir. D1s degerlendirme siirecinin temel evreleri:
1. KIDR iizerinden 6n degerlendirme,

2. Kurum On ve Saha Ziyareti,
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3. Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ile sonuglanan ziyaret sonrasi etkinlikler.

Siirecin basarisi, bu evreler, kapsamli ve planli sekilde kesintisiz olarak biitiinsel bir yapida
yliriitiilmesine ve zamaninda tamamlanmasina baghdir. Degerlendirme siirecinin iyilestirilmesi
ise  degerlendirme amaglarmin  dogru  sekilde anlagilmasina, siire¢  sonuglarinin
degerlendirilmesine ve tiim katilimcilarin geri bildirimlerine baghidir.

1.2 Kuruma Iliskin Bilgiler

2007 yilinda Kayseri'ye yeni bir devlet tiniversitesi kazandirilmasi amaciyla Kayseri Biiyiiksehir
Belediye Baskanligmin girisimiyle baslatilan calismalar sonucu, Abdullah Giil Universitesi
(AGU) 21 Temmuz 2010 tarihinde bir devlet {iniversitesi olarak kurulmustur. Uluslararasi
diizeyde egitim ve arastirma yapmay1 hedefleyen AGU'yii desteklemek amaciyla 13 Temmuz
2011 tarihinde AGU Destekleme Vakfi (AGUV)’niin kurulmasiyla AGU, Tiirkiye'deki ilk vakif
destekli devlet iiniversitesi olmustur. AGU’niin Kayseri’de sehir yerleskesi olan Siimer kampiisii,
1935 yilinda Cumbhuriyetin ilk sanayi tesisi olarak kurulan Stimerbank Bez Fabrikasinin, odiillii
bir projeyle egitim amach bir yerleskeye donistiiriilmesi sonucu olusturulmustur. Siimer
Yerleskesinde Rektorliik, akademik birimler, Yabanci Diller Yiiksekokulu, kiitiiphane ve 6grenci
yurtlar1 yer almaktadir. Ayrica, Kayseri-Malatya yolu iizerinde yer alan ve sehir merkezine
yaklagik 20 km uzaklikta bulunan AGU Mimar Sinan Yerleskesinin yapimi da devam etmektedir.

AGU’de egitim-6gretime devam eden 4 Fakiilte (Miihendislik, Mimarlik, Yasam ve Doga
Bilimleri ve Yonetim Bilimleri), 1 Enstitii (Fen Bilimleri Enstitiisii); egitime heniiz baglamamis 3
Fakiilte (Bilgisayar Bilimleri, Egitim Bilimleri, insan ve Toplum Bilimleri) ve 1 Yiiksekokul
(Beden Egitimi ve Spor) bulunmaktadir. AGU ilk 6grencilerini 2013-2014 akademik yilinda
almustir. Universitenin toplam 754 lisans ve 111 lisansiistii 6grencisi ile 186 akademik ve 128
idari personeli bulunmaktadir.

Kurum Kalite Komisyonunu olusturarak, komisyonun gorev, yetki ve sorumluluklar
tammlamustir. Ayrica, Oz Degerlendirme Raporu Alt Komisyonlar: (Kurumun Tanitilmasi, Kalite
Giivence Sistemi, Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme, Yonetim Sistemi) da olusturulmus ve
bu komisyonlar Kurum i¢ Degerlendirme Raporunu (KIDR) hazirlamustir.

Kurum, misyon, vizyon, temel degerleri, stratejik amac¢ ve performans gostergelerini, Fakiilte ve
Programlarin agilmasini, Programlarin tasarimimi 2013 yilindan beri 36 arama konferansi,
caligtaylar, danisma kurulu toplantilar1 ve bir¢cok sehirde yaptirdiklar: anketler sonucunda ortak
akil ve katilimci bir anlayisla belirlemistir. Fakiiltelerin ve Programlarin misyon, vizyonlari,
Program Egitim Amaglar1 ve Program Ciktilart da i¢ ve dis paydaslarla belirlenip web
sayfalarinda paylagilmistir. Ayrica biitiin islev ve slireclerinde en yiiksek kalite degerlerine
ulasmaya odaklanmis bir anlayisla “AGU 2017-21 Strateji Planinr” hazirlamistir.
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AGU’niin Vizyonu

Yenilik¢iligi ve yaraticiliglr 6ziimsemis, bilgi lireten ve bilgiyi degere doniistiirerek bilime ve
topluma ileri diizeyde katki yapan, saygin bir uluslararasi iiniversite olmak.
AGU’niin Misyonu

“Ogrenen Odakl1” yaklasimiyla gelecegi sekillendirecek bireyler yetistirmek ve kiiresel sorunlara
¢Ozlim arayan bir arastirma tiniversitesi olarak kurdugu ortakliklarla bilgiyi degere doniistiirmek.

Arastirma

* Arastirma faaliyetlerinde temel arastirma ve uygulamali arastirma dengesini dengeli kurarak
elde edilen ¢iktilarla bilime ve toplumun farkli kesimlerine yiiksek katkida bulunmak,

» Uygulamal1 aragtirma konularin1 yakin ve uzak ¢evre farklarii da gozeterek topluma yiiksek
katki yapacak alanlardan se¢mek,

* Transdisipliner aragtirma kiiltiiriinii gelistirmek ve uygulamak.
Egitim
+ Ogrenen odakli egitim ve arastirma siiregleri gelistirmek ve uygulamak,

* Bilgili, kuram ve uygulama arasindaki bagi kurabilen, ¢cok yonlii diisiinebilen ve bilgisini
gelistirebilen bireyler yetistirmek,

» Ogrenenin akademik, sosyal, kisisel ve profesyonel becerilerini ve yetkinliklerini gelistirmeye
odakli bir egitim yaklagimi1 benimsemek,

+ Egitimde etik degerlerin ve sosyal sorumlulugun Onemini igsellestirmis bir anlayisi
sahiplenmek.

Topluma Katki

+ Universitenin biitiin siire¢ ve faaliyetlerini nihayetinde toplum kesimlerine olumlu katkida
bulunacak nitelikte diizenlemek,

» Universitenin toplumla is ve sanayi diinyastyla kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslariyla
yakin ve ortak ¢alisma siirecleri iginde olmasini saglamak.

Yonetim Diizeni
» Universitenin yonetim siireglerinde i¢ ve dis paydaslarm etkin katilimini saglamak,

+ Ogretim iiyelerinin ve arastirmacilarin yenilik¢i projeler gelistirmelerini kolaylastiracak
yonetim siireglerini olugturmak,

¢ Uluslararasilagma stireclerini gelistirmek.

Temel Degerlerler; “Akademinin sayginliginin bilincinde, Yenilik¢i, Katilimer ve isbirligine
acik, Girisimci, Estetik bakis ve etik sorumluluk sahibi, Toplumu Gnemseyen, Cevreyi
onemseyen, Gelecege odakli, Farkliliklara saygili ve uzlas: kiiltiiriine sahip, Ozgiirliik¢ii”.
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Stratejik Amaclar ve Hedefler
Arastirma

1. Amag: Nitelikli ve ileri diizey arastirma ¢alismalarinin yapilmasini saglamak.

2.Amag: Kiiresel problemlere ¢oziim iiretecek ve gelecegin bilimsel ilerlemelerinde s6z sahibi
olacak aragtirma ¢aligsmalarinin yapilmasini saglamak.

3.Amag: Transdisipliner arastirma ¢alismalarinin yapilmasini saglamak.

4,Amag: Aragtirmayi egitim ve topluma katki ile biitiinlestirerek arastirma ¢alismalarinin etkisini
artirmak.

Egitim
1. Amag: Yenilik¢i ve kaliteli bir egitim anlayisiyla giiniimiiziin ve gelecegin is ve toplumsal

yasami i¢in gerekli bilgi ve becerilerle donanmis lider bireyler yetistirmek ve AGU’niin
nitelikli 6grenciler tarafindan tercih edilir bir iiniversite olmasini saglamak.

2. Amac: AGU’de egitim kalitesini siirekli gelistirerek miikemmellestirmek.
Yonetim Diizeni

1.Amag: Yonetim siireglerini egitim, arastirma, topluma katki faaliyetlerini destekleyecek ve
aralarindaki etkilesimi arttiracak sekilde gelistirmek.

2.Amag: Yonetim siireglerinde i¢ ve dis paydaslarin etkin katilimini saglamak.
3.Amag: Yonetim siireclerinde kurumsallagmay1 saglamak ve kaliteyi arttirmak.
4.Amag: Her alanda uluslararasilagmak.

5.Amag: Yonetim siireclerinde siirdiiriilebilirligi ve stirekliligi saglamak.

AGU organizasyon yapisinda en iist karar merci olarak Rektdr bulunmaktadir. Sirasiyla Senato
ve Yonetim Kurulu rektoriin bagkanliginda rektor yardimeilari, dekanlar ve her fakiilteden bir
ogretim {iiyesi, enstitii ve yliksekokullarin miidiirleri ve 6grenci temsilcisinden olusmaktadir.
Toplantilara 6grenci temsilcisi, konuya gore ¢agrildigi ziyaretimiz sirasinda goriilmiistiir. AGU
Vakfi, karar alma siireclerine katilmamakta, yalnizca G6grenci ve Ogretim elemant insan
kaynaklarina destek vermektedir.

Kurum, yeni nesil tlniversitelerin Onciisii olarak diinya ¢apinda bilinen, tanimnan ve akredite
edilmis bir tiniversite olma hedefine ulasabilmek i¢in yiiksek bir kalite seviyesini yakalama ve
uluslararasi profilini yiikseltilme bilinci kapsaminda, tasarim c¢aligmalari ile birlikte, 2023 yilina
kadar gergeklestirilmesi gereken tiim calismalar1 iceren bir uluslararasilasma ve kalite plani
olusturulmus ve bu plan ¢ergevesinde 2016 yilinda gergeklestirilen calismalar bir rapor olarak da
hazirlamistir.

Kurum kalite ¢alismalarinda, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilik Cergevesi ile Bologna Siireci ve
Avrupa Standartlar1 (ENQA) esas alimmustir. Bologna Siireci ve Tirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilik Cercevesine iligkin ¢alismalarina baslanmistir. 2019 yilinda, diploma eki ve AKTS
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etiketlerinin alinmasi hedeflenmektedir. Kurum ilk mezunlarin1 verecegi2018 yilinda, diinya
tiniversite siralamalarina (Times Higher Education, QS, vb.) miiracaat etmeyi ve ilk 500’e
girmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda tiim akademik birimlerden, siralamalarda dikkate alinan
kriterler esas alinarak gerekli bilgileri toplanmaya baslamis ve iyilestirilmesi gereken hususlara
iliskin bilgilendirmeler yapilmistir. Kurum mevcut tiim programlarinin Tiirkiye’deki ve/veya
diinyadaki akreditasyon komisyonlar1 tarafindan akredite edilmesini hedeflemektedir. Bu
kapsamda akreditasyon c¢alismalart i¢in YoOnetim Bilimleri Fakiiltesi'nin AASCB (The
Association to Advance Collegiate Schools of Business) veya EQUIS (European Quality
Improvement System)’a; Miihendislik Fakiiltesi’nin MUDEK (Miihendislik Egitim Programlar
ve Akreditasyon Dernegi) ve/veya ABET (Accreditation Board of Engineering and
Technology)’e miiracaat etmesi planlanmustir.

Kurum, farkli endekslere gore yapilan iiniversite siralamalarinda {ist siralarda yer alma hedefi
kapsaminda bu siiregleri planlamak ve koordine etmek amaciyla “Derecelendirme ve Universite
Endeksi Komisyonu” kurmustur. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan yiiriitiilen
Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi siralamasinda 2014 yilinin degerlendirildigi 2015 yilt
siralamalarinda 17. ve 2015 yilimin degerlendirildigi 2016 yili siralamalarinda 23. sirada yer
alarak, son 25 yilda kurulan devlet universiteleri arasinda 1. olmustur. Kurum, 2016 yili
siralamasindaki gerileme ile ilgili degerlendirmeleri yaparak, bilgi girisindeki eksiklikleri tespit
etmis ve derecelendirme komisyonu gerekli iyilestirmeleri hizla gergeklestirmistir. Kurum, 2023
yil1 itibariyle lilkemizdeki devlet {iniversiteleri arasinda ilk 5’te olmay1 hedeflemektedir. Kurum,
2018 yilinda ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Belgesini almay1; akademik birimler i¢in 2021
yilinda, Avrupa Universiteler Birligi (EUA) degerlendirme siireci ile ilgili hazirhiklarin
bitirilmesini; 2023 yilinda, Avrupa Miikkemmellik Odiilii'nii almay1 planlamaktadir.

Kurumun egitim dili %100 Ingilizcedir ve dgretim iiyeleri Ingilizce ders anlatim konusunda
yetkindir. AGU Yabanci Dil Okulu (Hazirhik Okulu) 6grencilere, giiglii akademik kadrosuyla
donanimli siniflarda, her bir beceride etkili sekilde uluslararasi standartlarda egitim vermektedir.
Kurum uluslararasilasma hedefi kapsaminda, uluslararast 6grenci ve &gretim iliyesi sayisinin
arttirtlmasi, AB programlar1 ve diger uluslararasi isbirlikleri ile 6grenci ve Ogretim iiyesi
hareketliliginin desteklenmesi ve ortak lisansiistii programlar olusturulmasi basliklar1 altinda
eylem planlar1 olusturmus ve bu ¢alismalarin sonucu olarak AGU’de uluslararas1 dgrenci orani
2016 yilinda 2015 yilina gore yaklasik 3 katlik bir artisla 25°ten 73’e ¢ikmistir.

Kurum kalite degerlendirme ve iyilestirme siire¢lerinde i¢ paydaslardan olan 6grencilerin
gorlislerini almak amaciyla odak grup ¢alismalar1 ve ders ile 6gretim iiyelerini degerlendirdikleri
anket uygulamalari gergeklestirmektedir.

Kurum aragtirma stratejisi ve hedeflerini, egitim ogretim ve topluma hizmet ile entegre olacak
sekilde bilim diinyasindan ve sanayiden alaninda yetkin ve vizyoner insanlarla diizenlenen
toplantilar ile belirlenmekte ve giincellemektedir. Kurumda g¢esitli Uygulama ve Arastirma
Merkezleri (Rehberlik ve Psikolojik Danisma, Kariyer ve Profesyonel Gelisim, Ustiin Yetenekli
Cocuklar Egitimi, Siirekli Egitim, Genglik Calismalari, vd.)bulunmaktadir. Bu merkezlere ek
olarak Siirdiiriilebilirlik ana baslig1 altinda Saglik ve Medikal Biyoteknoloji, Akilli Sistemler
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(Sehirler, Endiistri 4.0, Ileri Malzemeler gibi) ve Toplumlar, Inovasyon ve Girisimcilik ve Enerji

gibi kiiresel sorumluluk alanlarinda disiplinler aras1 arastirmay1 6zendiren nitelikli miikemmeliyet
merkezlerinin kurulmasi da planlanmaktadir.

Kurum arastirma gelistirme faaliyetlerini, Arastirma Destek Komisyonu (ADEK), AGU TTO,
Enstitii, Merkezler, BAP gibi birimler ve komisyonlar tarafindan yiiriitmektedir. Kurum, 6gretim
iiyelerinin ¢ok ortakli proje calismalar1 ve topluma katki odakli faaliyetlerini desteklenmek ve
tesvik edilmekle beraber, cok ortakli projeler AGU Bilimsel Arastirmalar Projeleri (BAP) ve
AGU Akademik Degerlendirme kapsaminda, topluma katki odakli faaliyetler de yillik akademik
faaliyet degerlendirmeleri ve atama yiikseltilme siireglerinde 6nemli bir parametre olarak dikkate
alinmaktadir. Kurum hedeflerine ulagsmak amaciyla, ilgili akademik ve idari birimler arasindaki is
birligi ve koordinasyonu giiclendirecek bir yonetim yapist igerisinde komisyonlar
olusturulmustur. Bu komisyonlarin ¢aligmalarinin yam sira kalite giivencesini en ileri seviyede
saglamak amaciyla olusturulan “Akademik Performans Degerlendirme” ekibi, 6gretim iiyelerinin
egitim, arastirma ve liniversiteye/topluma katki kriterlerine yonelik hazirladiklar1 kapsamli yillik
faaliyet raporlarini degerlendirmektedir.

Kurumda, birimlerin ve personelin kendi performanslarini takip edebilmesine ve AR-GE
faaliyetlerine yonelik AVESIS ve BAPSIS; Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik olarak
ogrenci bilgi sistemi “University Information System-UIS”; Ogretim yonetim sistemleri
“Schology” ve “Canvas” gibi bilgi sistemleri kurulmustur.

Kurum, tiim personelde kalite bilincinin olusmasi ve kalite kiiltiiriiniin yayginlagmasi i¢in egitim,
toplant1 ve paneller (6rnegin, 2016 yili i¢inde, “Girisimcilikte Basar1 i¢in Girisimci Ekosistemi
Melek Yatirrm ve Mentorliik”, “Isyeri Deneyimi Bilgi Giinii”, “KALDER-Erciyes Mitkemmellik
Zirvesi”) diizenlemektedir.

Kurum i¢ ve dig paydaslarin bilgilendirilmesini ve tanitimi, web sayfasinda, sosyal medya
platformlarinda, kurumda ayhik hazirlanan “AGU News” gazetesinde, calistaylarda, arama
konferanslarinda, kendi biinyesindeki cagri merkezinde, liselerde ve tanmitim fuarlarinda
yapmaktadir.

Kurumda &grencilerin sosyal, kiiltiirel ve spor faaliyetleri, Ogrenci Faaliyetleri Koordinatdrliigii
(Ogrenci Dekanligr), Uluslararas1 Ofis, Genglik Fabrikasi, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
(BESYO), Saglik, Kiiltiir ve Spor (SKS) Daire Bagkanligi birimleri tarafindan koordineli
calisilarak organize edilmektedir. Kurum, 6grencilerin ders disi bu etkinliklere katilimini tesvik
etmek amaciyla akademik ders dokiimlerinin (transkript) yan sira, akademik olmayan etkinlikler
dokiimii “Non-academicTranscript” belgesini verecektir.

Kurum kiitiiphanesinde fiziki alan simurli olmasina ragmen yeterli sayida kitap, periyodik ve
elektronik yaym bulunmakta, kampiis i¢inde licretsiz internet erisimi saglanmaktadir. Kurum
icinde restoran, kafeterya ve yemekhaneler mevcut olup tiniversite tarafindan onaylanan fiyatlarla
ogrencilere tabldot, acik biife yemekler, fast-food ve diger kafeterya iirlinleri sunulmaktadir.
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1.3 Degerlendirme Siireci

AGU Kurumsal Dis Degerlendirme siireci, kurumun Haziran 2017 tarihinde Yiiksekdgretim
Kalite Kurulu’na yaptig1 basvurusu ile baslamistir. YOK Kalite Kurulu Baskanlifinca 15 Agustos
2017 tarihinde gonderilen yaziyla Degerlendirme Takiminin gorevlendirilmesi sonrast Takim,
YOK Kalite Kurulu internet sitesinde bulunan 2015 yili ve 2016 yili Kurum i¢ Degerlendirme
Raporlarinin  (KiDR) her ikisinin iizerinden “Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri”
kapsaminda 6n degerlendirmelerini yapmistir. Daha sonra, Degerlendirme Takimi ve kurum
tarafindan, Kurumsal D1s Degerlendirme Olgiitleri ve birimlerin stratejik 6nemi dikkate alinarak,
kurum On ziyareti ve saha ziyareti kapsaminda ziyaret edilecek akademik ve idari birimlerden
olusan ziyaret programlar1 ve on ziyaret ginii (02 Ekim 2017) ve saha ziyareti tarihleri(22-25
Ekim 2017) belirlenmistir. Ziyaretlerin tarihleri YOK Kalite Kuruluna bildirilmis ve kurumun
internet sitesinde de ilan edilmistir. Degerlendirme Takimi, 6n ziyareti yaptiktan sonra saha
ziyareti Oncesinde kurumdan ek bilgi talebinde bulunmus ve istenen ek bilgilerden ¢ogu kurum
ziyareti Oncesinde kurum tarafindan Degerlendirme Takimi’na sunulmustur.

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi kapsaminda, Abdullah Giil Universitesi Kurumsal
Dis Degerlendirme siireci evreleri:

e Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR), Kurumun Stratejik Plan1 (2017-2021) ve
kurumsal web sayfas1 (http://www.agu.edu.tr) tizerinden 6n degerlendirme,

e Kurum On Ziyareti (02 Ekim 2017),

e Kurum Saha Ziyareti (22-25 Ekim 2017),

e Degerlendirme takimi tarafindan Kurum Geri Bildirim Raporu’nun (KGBR)
hazirlanmasi.

Kurum On ve Saha Ziyaretleri kapsaminda gerceklestirilen tiim goriisme ve ziyaretlerle ilgili
detayli bilgiler agagida verilmistir.

On Ziyaret (02 Ekim 2017):

Kurum o6n ziyaret siireci, 01 Ekim 2017 giinii degerlendirme takiminin ziyaret sirasinda
konaklayacaklar1 yere varislari ile baglamis ve o giinlin aksami saat 20.00-22.00 aras1 Takim
iyeleri ziyaret siirecindeki ilk takim toplantisin1 yaparak Onceden hazirlanmig ziyaret plani
kapsamindaki caligmalar1 gozden gegirmistir.

02 Ekim 2017

e Saat 10.00-11.00: Degerlendirme Takimi ile Rektor, rektorlik makaminda kisa bir
degerlendirme toplantisi yaptiktan sonra, Senato toplant1 salonunda Rektor ve Kalite Kurulu
Uyeleri ile toplant1 yapilmistir. Bu goriismede, Prof. Dr. Cengiz Y1lmaz tarafindan AGU’niin
kalite giivence sistemi, kurumun stratejik hedefleri, egitim-0gretim, arastirma ve idari
stireclerde kurumun yonetimsel yaklasimi ve stirekli iyilesme yaklasimi hakkinda yaptigi
sunum ve soru-cevap boliimii gergeklestirilmistir.

e Saat 11.00-13.40: Kurumun mevcut altyapt olanaklarini tanima ve goézlemleme amagli
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olarak Rektdr Yardimcist Prof. Dr. Irfan Alan esliginde kurumun yerleskesi ve birimleri
gezilmistir. Ilk ziyaret Ogrenci Faaliyetleri Koordinatorliigii (Ogrenci Dekanlig1)’na yapilmis
ve Dr. Hande Giirel Ogrenci Dekanlig1 faaliyetleri hakkinda kisa bilgi vermistir. Sonra
Lisansiistii Ogrenci Ofisi ziyaret edilmis ve Prof. Dr. irfan Alan Lisansiistii egitim hakkinda
bilgi vermistir. Daha sonra, Yabanci Diller Yiiksekokulu (Hazirlik Okulu)’na gecilmis ve
Okutman Daryl York hazirlik egitimi hakkinda bilgilendirme yapmis, 6gretim iiyelerinin
acik ofis ortaminin gezilmesi sonrasinda kiitiiphane ziyaret edilmis ve kiitliphane sorumlusu
Selma Mert’den bilgi alinmistir. Kiitiiphane ziyareti sonrasinda, Uluslararas1 Ofis ziyaret
edilerek sorumlular Emeric Abrignani ve Yakup Sonmez tarafindan gerekli bilgilendirmeler
yapilmistir. Yerleske ziyareti, Celik Bina Arastirma Laboratuvari ziyareti ile devam etmistir.
Nimet Uzal, Kevser Kahraman, Ilker Erdem, Burak Uzal, Burak Asiliskender, Hakan Usta,
Kutay I¢dz, Evren Mutlugiin, Ibrahim Ozdiir, Hatice Sas, Mustafa Erkartal laboratuvar
hakkinda bilgi vermistir. Yerleske ziyaretinin ilk boliimii, Stimerbahg¢e yemekhanesinde Prof.
Dr. Thsan Sabuncuoglu, Rektdr Yardimcilarimiz Prof. Dr. Irfan Alan, Prof. Dr. Yusuf Baran
ve Prof. Dr. CengizYilmaz, Dilek Cindoglu, Ipek Akpinar, Erk Hacthasanoglu, Evren
Mutlugiinile yenen 6gle yemegi ile bitmistir.

e Saat 13.40-16.35: Yerleske ziyaretinin ikinci boliimiinde, once Saglik Merkezi ziyaret
edilerek Dr. Ali Ozdemir ve kurumun diger saglik personelinden bilgiler alinmstir. Sonra
Aday Ogrenci lletisim Koordinatorliigii’ne gecilmis ve Nimet Uzal tamitim faaliyetleri
hakkinda Degerlendirme Takimi bilgilendirilmistir. Daha sonra Student House ziyaret
edilerek Hande Giirel ve Ali Ozdemir’den birimle ilgili bilgi alinmstir. Akabinde Elektrik ve
Elektronik Miihendisligi Boliimiin’de Ogretim {iyesi Doo Young Hah’in verdigi EE
301Electronics dersi izlenmistir. Devaminda Mimarlik Bolimii’'nde Mimarlik Stiidyosu dersi
ziyaret edilmis, Ipek Akpmar, Burak Asiliskender, Niliifer Yoney, Ahmet Erdem
Tozoglu'ndan yapilan tasarim caligmalar1 hakkinda bilgiler alinmistir. Sonrasinda kurum
biinyesinde bulunan TOEFL/SAT Merkezleri ziyaret edilmis ve Merkez hakkinda Biilent
Cizmeci, Emeric Abricnani ve Yakup Sonmez’den bilgi aldiktan sonra &grenci
yemekhanesine gecilmis, sorumlular1 ilker Erdem ve Ali Ozdemir’den birim hakkinda bilgi
alimmis ve yemekhanede yemek yiyen Ogrencilerle sohbet edilmistir. Yerleske ziyaretine
Yasam ve Doga Bilimleri Laboratuvarlari, Lisans Laboratuvarlar1 ve Makers’ Space
Laboratuvar1 ziyaretleri ile devam edilmistir. Yasam ve Doga Bilimleri Laboratuvarlari
hakkinda Prof. Dr. Yusuf Baran, Sevil Dinger Isoglu, Alper Isoglu, Erkin Aydin, Aysun
Cebeci Aydin, Sebiha Cevik Kaplan, Mona FEl-Khatib, Aysun Adan’dan; Lisans
Laboratuvarlar1 hakkinda Biilent Yilmaz, Ilker Erdem, Mona El- Khatib’dan; Makers’ Space
Laboratuvari hakkinda Faruk Kegeci’den bilgi alinmistir. Birinci sinif 6grencilerine verilen
AGU Ways dersi hakkinda bilgi alinmistir. Daha sonra Fitness Center ziyaret edilmis ve spor
imkanlar1 hakkinda Alper Ugras ile goriisiilmiistiir. Son olarak da 6grencilerin kaldig: iki
katl tas binalardan olusan Ogrenci Koyii ziyaret edilmis ve halen igerisinde 6grencilerin
ikamet ettigi bir 6grenci evi gezilmis, kdyiin imkanlar1 hakkinda 6grencilerle goriigiilmiistiir.

e Saat 16.35-17.45: Takim Baskam Prof. Dr. Mualla Yal¢inkaya ve Rektor Prof. Dr. fhsan
Sabuncuoglu goriiserek bir sonraki saha ziyareti programini kesinlestirmistir.
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Saha Ziyareti (22-25 Ekim 2017):

Kurum ziyaret stireci, degerlendirme takiminin ziyaret sirasinda konaklayacaklar1 yere varislar
ile 22Ekim 2017 tarihinde baslamis olup; =ziyaret planinda belirtilen tiim toplantilarin
tamamlanmasi, ¢ikis bildirgesinin okunmasi ardindan degerlendirme takimmin 25 Ekim 2017
tarihinde kurumdan ayrilmasi ile sona ermistir.

0. Giin-22 Ekim 2017

L1 Giin-23Ekim 2017

Saat 14.00-18.00: Takim tiiyeleri 6nceden hazirlanmis ziyaret plant kapsamindaki ¢alismalari
gozden gecirmis, Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitlerini dikkate almarak kurumun
degerlendirilmesine yonelik sorulacak sorular1 degerlendirmistir.

Saat 19.00: Takim baskani, takim iiyeleri, Abdullah Giil Universitesi Rektorii Prof. Dr.
Ihsan Sabuncuoglu, Rektor Yardimcilarimiz Prof. Dr. irfan Alan, Prof. Dr. Yusuf Baran ve
Prof. Dr. Cengiz Y1lmaz ve Ogrenci Dekani Dr. Hande Giirel ile Insan ve Toplum Bilimleri
Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Dilek Cindoglu ile yemekte bir araya gelinmis ve ziyaret plani ile
ilgili olarak genel bir goriisme yapilarak ziyaret planinda belirtilen zamanlamaya hassasiyet
gosterilmesi konusunda ortak karara varilmaistir.

Saat 09.00-10.15: Oncelikle rektérliik makaminda 09.00-09.30 arasinda Degerlendirme
Takimu ile Rektor, 09.30-10.15 arasinda Takim ile Abdullah Giil Universitesi Destekleme
Vakfi (AGUV) baskan1 Mustafa Cikrikcioglu arasinda toplanti yapilarak soru-cevap
boliimleri gergeklestirilmistir.

Saat 10.15-11.15: Senato toplant: salonunda Rektdr ve Kalite Kurulu Uyeleri ile toplanti
yapilmistir. Bu goriismede, Prof. Dr. Yusuf Baran AGU’niin Kurumun kalite giivence
sistemi hakkinda sunumu ve soru-cevap boliimii gerceklestirilmistir.

Saat 11.15-13.30: 11-15-12.45 aras1 Kurumun Senato ve Yo6netim Kurulu {iyeleri ile toplanti
yapilmis soru-cevap bolimii gergeklestirilmistir. 12.45-13.30 aras1 kampiis i¢indeki
Stimerbahce’de Rektor, Rektdr Yardimcilari, Miihendislik Fakiiltesi 0gretim tyeleri ile
birlikte 6gle yemegi yenmistir.

Saat 13.30-16.15: Dis Degerlendirme Takimi 6gleden sonraki bu zaman diliminde ikiye
ayrilmistir. Prof. Dr. Mualla Yalginkaya ve Dog¢. Dr. Oktay Yildiz sirasiyla belirtilen
programa uygun olarak Miihendislik Fakiiltesi Dekan ve Dekan yardimcilari, Miihendislik
Fakiiltesinde gorev yapan akademik personel ve 6grenim goren Ogrenciler ile goriigmeler
gergeklestirmislerdir. Prof. Dr. Ferhan Cebi ve Uzman Recep Basak ise Mimarlik Fakiiltesi
Dekan ve Dekan yardimcilari, Mimarlik Fakiiltesinde gérev yapan akademik personel ve
ogrenim goren dgrenciler ile goriigmeler gerceklestirmiglerdir.

Saat 16.30-18.00: Degerlendirme Takimi ile Kamu ve 6zel sektdr ile STK’lardan gelen
kurum ve kurulus temsilcilerinden olusan dis paydaslar goriismislerdir.

Saat 19.30-01.00:Degerlendirme Takimi konaklanan otelin toplanti salonunda bir araya
gelerek takim iyelerinin goriisleri kapsaminda Kurum Degerlendirme Formunun saha
ziyareti boliimii doldurulmus ve birinci giin edinilen izlenimler paylasilmis, sonrasinda ikinci
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giin yapilacaklar planlanmistir.

2. Giin- 24 EKim 2017

e Saat 09.00-11.45: Bu zaman diliminde D1s Degerlendirme Takimi iki ayr1 grupta es zamanlh
olarak goriismeleri gergeklestirmistir. Prof. Dr. Mualla Yalginkaya ve Dog. Dr. Oktay Yildiz
sirastyla belirtilen programa uygun olarak Fen Bilimler Enstitlisii miidiir ve yardimcilari,
enstitiide gorev yapan akademik personel ve 6grenim goren Ogrenciler ile goriismeler
gergeklestirmislerdir. Prof. Dr. Ferhan Cebi ve Uzman Recep Basak ise Yonetim Bilimleri
Fakiiltesi Dekan ve Dekan yardimcilari, Yonetim Bilimleri Fakiiltesinde gorev yapan
akademik personel ve 6grenim goren 6grenciler ile goriismeler gerceklestirmislerdir.

e Saat 12.30-13.30:0gle yemeginde, Degerlendirme Takimi ile Yasam ve Doga Bilimleri
Fakiiltesi Dekani ve Dekan Yardimcilart ve 6gretim iiyeleri birlikte olmustur.

e Saat 14.00-16.00:Personel Daire Bsk., Ogrenci Isleri Daire Bsk., Miifredat Komisyonu,
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Bsk., Bilgi islem Daire Bgk., Strateji Gelistirme Daire
Bsk., Idari ve Mali Isler Daire Bsk., Saglk, Kiiltiir ve Spor Daire Bsk., Ogrenci Faaliyetleri
Koordinatérliigii (Ogrenci Dekanlig) yoneticileri ve idari personelle birimlerdeki kalite
stirecleri ve siirekli iyilesme ¢alismalar1 hakkinda goriisiilmiistiir.

e Saat 16.00-17.30: AGU Akademi, Engelsiz Yasam Birim Koordinatérliigii, Is saghg ve
Giivenligi Koordinatorliigi, Ogrenme ve Ogretme Merkezi, Uluslararas: Iliskiler Ofisi,
Yabanci Uyruklu Ogretim Eleman: Inceleme ve Degerlendirme Komisyonu temsilcilerinin
de katilimi ile Arastirma Destek Komisyonu (ADEK), AGU-TTO, BAP Komisyonu ile
goriigiilmis, aragtirma hedefleri, kalite siliregleri ve siirekli iyilesme caligmalari hakkinda
bilgi alinmistir.

e Saat 19.30: Degerlendirme takimi tarafindan Kurum Degerlendirme Formunun saha ziyareti
bolimii  doldurulmus, “Cikis Bildirimi”ne  yonelik  s6ézlii  sunum  hazirliklar
gerceklestirilmistir.

3. Giin- 25 Ekim 2017

Degerlendirme Takimi sabah once Rektor ile ziyaret siireciyle ve Cikis Bildiriminde yer alacak
hususlarla ilgili gerekli paylasimlarda bulunmustur. Sonrasinda Takim baskan1 Prof. Dr. Mualla
Yalginkaya tarafindan “Cikis Bildirimi” Rektdér ve Kalite Kurulu Uyelerine sdzlii olarak
sunulmus ve soru-cevaplar boliimiinii takiben dis degerlendirme siireci tamamlanarak
Degerlendirme Takimi kurumdan ayrilmagtir.

2. Kalite Giivence Sistemi

Kurumda, kalite gelistirme calismalarini giiglii bicimde heyecanla sahiplenmis, uluslararasi
alanda yiiksekogretim kalite kiiltliriinii takip eden ve katki saglayan, tecriibeli ve dinamik bir tist
yOnetim; iist yonetimin, kalite giivence sisteminin kurulmasi ve uygulanmasina yonelik kararlilig
ve destegi; operasyonel kademeden stratejik kademeye kadar tiim akademik ve idari kadroda
giiclii bir kurum kiiltiiri ve memnuniyetiyle kurum misyon ve vizyonunun benimsenmesi ve
kalite gilivence sistemi olusturma gabalarina Ozverili bir sekilde katilmalari kalite sistemini
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giivence altina alan gii¢lii yan olarak degerlendirilmistir.

Kurum, “ortak akil ile kalite” hedefiyle, sinirli insan kaynagiyla kalite ¢aligmalarina bagslayarak
“Kalite Komisyonunu” ve kalite odakli, “Kalite Giivence Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma
Gelistirme, Yonetim Sistemi” komisyonlarini da olusturmustur. YOK Kalite Giivencesi
Yonetmeligi kapsaminda hazirlanan “Abdullah Giil Universitesi Kalite Giivencesi Y&nergesinde”
Kalite Komisyonunun gorev, yetki ve sorumluluklar1 belirlenmis, ¢calisma usul ve esaslar1 tespit
edilmistir. Kurum internet sitesinde ilan edilen; arastirma, egitim, topluma katki ve yonetim
diizeni basliklarindan olusan kurumsal politikalar1 kurumun varolus nedenlerini agiklamaktadir.
Kurumun temel degeri olan uygulamali arastirma ve Ogrenen odakli egitim prensiplerinin
akademik kadro tarafindan 6ziimsendigi anlagilmistir. Ancak bu degerlerin bir araya getirilip
“AGU Kalite Politikas1” olarak kullanilmasinin daha etkin olacagi degerlendirilmektedir. Mevcut
durumda altyapis1 hazir olan kalite komisyonu internet sitesinin “kalite.agu.edu.tr” aktif olmadigi
goriilmistlir. Kurum 21-giin cevap raporunda, alt yapisit hazir olan kalite komisyonu internet
sitesini “kalite.agu.edu.tr” ziyaret sonrasi aktif hale getirdigini belirtmistir. Bu memnuniyet verici
bir durumdur. Ancak, bu internet sitesi araciligiyla kalite degerlendirmelerinin yapilarak
sonuclarin siirekli iyilestirme dongiisiinde icerisinde kalite siireclerini 1iyilestirilmesinde
kullanilmasin1 gérmek son derece 6nemlidir.

Yeni nesil tiniversitelerin bir dnciisii olarak Kurumun diinya ¢apinda bilinen, tanian ve akredite
edilmig bir iniversite olma hedefine ulasabilmesi i¢in 2023 yilina kadar gergeklestirilmesi
gereken tim caligmalart igeren bir “Uluslararasilasma ve Kalite Plan1” olusturulmus, yillar
itibariyle ulagilmas1 planlanan hedeflerle arastirma, egitim, toplumla biitiinlesme ve idari birimler
basliklar1 altinda eylem planlarini, sorumlulariyla birlikte tanimlamis ve gergeklestirilen
caligmalar, 2016 yilinda bir rapor olarak da hazirlanmistir. Misyon, vizyon ve degerlere uygun
olarak paydas analizleri ile hazirlanan “AGU 2017-2021 Stratejik Plan”, 6zellikle Egitimde,
ogrenen odakli egitime, miikemmellige, lider birey yetistirmeye; Arastirmada, kiiresel
problemleri ¢6zlimiine, transdisipliner arastirmaya, topluma katkiya; YOnetim Diizeninde,
uluslararasilagsma stireglerine vurgu yapilmaktadir. Kurum stratejik planinda yer alan hedef ve
gostergelerin gerceklesme diizeylerinin strateji gelistirme daire baskanligi tarafindan mevzuat

cercevesinde takip edilmesi ve internet sitesinden yayinlanmasi siireglere fonksiyonel bir
stireklilik saglamistir. Ancak siireclerin 0zelde yazili olarak bulunmamasi ve siiregler arasi
iligkilerin agik olarak ifade edilmemesi, 6zellikle kontrol ve 6nlem alma asamalar1 gelismeye acik
yan olarak degerlendirilmistir. Birimler tarafindan hazirlanacak stratejik planlarin da kurumun
stratejik planiyla iliskilendirilmesi 6nerilmektedir.

Yenilik¢i bir anlayis ¢ergevesinde egitim, arastirma ve topluma katki islevleri arasinda sinerjiler
yaratacak bir {iniversite modeli ortaya koyma hedefiyle Kurumun, vizyon, misyon, stratejik
hedefler ve performans gostergelerini, programlarin agilmasi ve tasarimini, organizasyon
semasini ¢ok sayida i¢ ve dis paydasin katildigi arama konferanslari, ¢alistaylar ve bircok sehirde
yaptiklar1 anketler sonucunda ortak akil ve katilime1 bir anlayisla belirlemesi kurumun giiclii yani
olarak degerlendirilmistir.

Kurum, Kalkinma Bakanligi destegiyle basladigi yeni Ogrenme deneyimi ve Ogretme
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yaklagimlarinin gelistirilmesine yonelik "Yiksek Ogretimde Sosyo-Teknik Universite Egitim
Modeli Sistem ve Siire¢ Tasarimi" projesi kapsaminda i¢ ve dis paydaslarla cesitli atdlye
caligmalar1 gergeklestirerek, egitim, arastirma ve toplumsal katki misyonlarii ve odak alanlarini
belirlemistir. Bu durum kurumun kaliteye verdigi onemi ortaya koymaktadir. Ancak arastirma,
egitim, yonetim diizeni ve topluma katki siiregleri ile idari ve ydnetsel siireglerin tiimiinde
isletilen kendine 6zgii 6l¢me, izleme ve degerlendirme ve iyilestirme sistematigi olsa da yazili ve
tamml  “Siirekli lyilestirme Dongiisiiniin” bulunmamas1 gelismeye agik yan olarak
degerlendirilmistir. Bu baglamda, siirecleri tanimlayan ve birbirleriyle iligkilerinin ortaya
konuldugu kuruma 6zgii bir siirekli iyilestirme dongiisiiniin olusturulup isletilmesi ve dlgme,
izleme ve degerlendirme verilerinden elde edilen geri bildirimlerin stireclerin iyilestirilmesinde
kullanilmasi; kalite siire¢lerinin tiim akademik ve idari birimlerde yayginlastirilmasi ve kurum
kiiltiirti haline getirilmesi 6nerilmektedir.

Kurumda, uluslararasilasma amaciyla aktif olarak hizmet veren “Erasmus Ofisi’nin, gerek
ogrencilere gerekse personele degisim programlarint uygulamada danigsmanlik hizmeti vererek,
uluslararasi nitelikteki aragtirmact ve Ogretim elemanlarimin c¢alismalarini etkin bir sekilde
destekledigi tespit edilmistir. Bunun yani sira kurumun uluslararasi ¢alismalari i¢in 2023 yilina
kadar gerceklestirilmesi gereken tiim calismalar1 igeren bir uluslararasilasma ve kalite plani
olusturmus olmasi bu etkinligi arttiracaktir.

Kurumda, 2018 yilinda ilk mezunlar verildiginde, diinya tiniversite siralamalarina miiracaat etme
ve ilk 500’e girme hedefiyle tiim akademik birimlerin ¢alistig; kalite kiiltlirliniin yayginlagmasi
ve kalici yonetim sisteminin saglanmasi amaciyla ISO 9001 sisteminin genel ¢alismalarinin
baglamas;; MUDEK, ABET, AACSB, EAQUIS gibi program akreditasyonuna y&nelik
farkindaligin iist diizeyde olmasi ile EUA dis degerlendirme programi uygulama plani, Bologna
Siireci ¢aligmalarinin yapilmasi kalite giivence kiiltiirlinlin benimsendigini gostermektedir.

Kurumun egitim, aragtirma, yonetsel faaliyetlerin planlanmasinda dis paydas (yerel yonetimler,
sivil toplum oOrgiitleri, isverenler, vd.) ve i¢ paydaslarin goriislerini aldig1 yapilan toplanti
raporlarindan anlasilmaktadir. i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla, disiplinleraras1 “AGU Ways” ve
“Inovasyon ve Girigimcilik” derslerinin tasarlanmasi; staj imkanlarinin saglanmasi1 hususunda dis
paydaslarin sagladiklar1 destekler bagarili 6rnekler olarak gosterilebilir.

Universitede egitim hizmeti alan dgrenci sayisinin gorece olarak az olmasi istatistiki bilgilerin
toplanmas1 ve degerlendirilmesi isleminin gilivenilir ve detayli olarak yapilmasma olanak
saglamistir. Kurum 6grenci, akademik ve idari faaliyetleri izleyecegi bir¢ok bilgi sistemine
sahiptir. Ilk mezunlarini1 2018 yilinda verecek olan iiniversitenin, dgrenci alimima basladigi 2013
yilindan beri mezunlarin takibine verdigi 6neme dayali olarak yaptig1 ¢alismalar, toplantilar ve
hazirliklar son asamasina gelmis, bu isten sorumlu bir komisyon tarafindan mezunlarla iliskiler
sisteminin LinkedIn’e dayali bir portal {lizerinden yapilmasina karar verildigi anlagilmistir.
Planlanan mezun izleme siirecinin kalite gilivence sistemine entegre olmasi olumlu sonuglar
doguracaktir. Bununla birlikte kurumsal hafizanin olusturulmasi amaciyla gelecek senaryolari
lizerinden planlama yapilmasinin etkin olacag: degerlendirilmistir.
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3. Egitim-Ogretim

Kurum, Egitim Misyonunu; 6grenen odakli egitim ve arastirma siirecleri gelistirmek ve
uygulamak; kuram ve uygulama arasindaki bagi kurabilen ¢ok yonlii diisiinen bireyler
yetistirmek; 0grenenin akademik, sosyal, kisisel ve profesyonel becerilerini gelistirmek odakli
egitim; egitimde etik degerlerin ve sosyal sorumluluk anlayisi sahiplenmek olarak belirlemistir.
Stratejik Egitim Amaclarin1 da, yenilik¢i ve kaliteli bir egitim anlayisiyla lider bireyler
yetistirmek ve nitelikli 6grenciler tarafindan tercih edilmek; egitimde miilkemmellesmek olarak
tanimlamistir.

Kurum agacagi Fakiilte ve Programlarina, i¢ ve dis paydaslarin katilmiyla yapilmis ¢ok sayida
arama konferansi ve bir¢ok sehirde yaptirilan anket calismalari sonucunda karar vermistir.
Programlarin tasarimini da Danigsma Kurulu toplantilar1 ve Diinyadaki ve Tiirkiye’deki 6rnek
programlarin incelenmesiyle yapmistir. Bu kapsamda, Kurumda lisans egitimi, Miihendislik
Fakiiltesi (Bilgisayar Miih., Elektrik ve Elektronik Miih., Endiistri Miih., Insaat Miih., Makine
Miih., Malzeme Bilimi ve Nanoteknoloji); Yasam ve Doga Bilimleri Fakiiltesi (Molekiiler
Biyoloji ve Genetik), Yonetim Bilimleri Fakiiltesi (isletme), Mimarlik Fakiiltesi (Mimarlik)
olmak tizere 4 Fakiilte ve 9 Boliimde yiiriitiilmektedir. Ayrica lisans egitiminde Yasam ve Doga
Bilimleri Fakiiltesi (Biyomiihendislik, Norobilim, Biyoenformatik), Mimarlik Fakiiltesi (Sehir ve
Bolge Planlama) programlarinin da agilmasi i¢in hazirliklar devam etmektedir. Lisanstistii egitim,
Fen Bilimleri Enstitiisinde Yiiksek Lisans (Ileri Malzeme ve Nanoteknoloji, Elektrik ve
Bilgisayar Miih., Endiistri Miih., Biyomiihendislik, Mimarlik); Doktora (Malzeme Bilimi ve
Makine Miih., Endiistri Miih., Mimarlik) programlarinda vyiiriitiilmektedir. Kurum ziyareti
sirasinda paylagilan giincel verilere gore tim bu programlarda,754 lisans ve 111 lisansiistii
ogrencisi, 186 akademik ve 128 idari personeli ile hizmetlerini sunmaktadir.

AGU’deki kalite calismalarinda, Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilik Cergevesi ile Bologna Siireci
ve Avrupa Standartlart (ENQA) esas alinmistir. Bologna Siireci ve Tiirkiye Yiksekogretim
Yeterlilik Cercevesine iliskin calismalara baslanmistir. Kurum KiDR’de, Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilik Cergevesine (TYYC) iliskin calismalarina baslamis oldugunu ifade etmistir. Ancak,
KIDR raporunda drnek olarak verilen derslerin ders dgrenim planlarinda, program ¢iktilari ile
TYYC iliskilendirmesinin yapilmadig1 goriilmiistiir. Bu nedenle Kurum i¢inde TYYC hakkinda
farkindaligin arttirilmasi, Program Ciktilarmin TYYC ile iliskilendirilmesi, sonuglarinin
oOl¢iilmesi, degerlendirilmesi ve internet sitesi ilizerinden paylasiminin saglanmasi gelismeye agik
yan olarak degerlendirilmistir.

Kurum KIDR’de, Bologna Siireci kapsamindaki Ogrenme ve Ogretme Merkezi koordinasyonun
da programlarin lisans ve lisansiistlii seviyede agilan derslerin her biri i¢in ders plani/tanitim
formlarmin (ders 6gretim plani, ders izlenceleri) olusturuldugu; bu formlarda, ¢ok ¢esitli basari
Oleme ve degerlendirme yontemlerinin (BDY) (6dev ve kisa sinavlar (quiz), rapor ya da teknik
yazilar, projeler ve onlarin sozlii ya da poster sunumlari, kitap ya da makale/yaz1 okumalar1 gibi)
yer aldigi, derslerin 6grenme c¢iktilarinin belirlendigi, program c¢iktilar1 ile ders Ogrenme
ciktilariin iligkilendirildigi belirtilmekte ve bu bilgiler eklerde verilen 6rnek ders plani tanitim
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formlarinda da goriilmektedir. Ancak derslerin ders &gretim planlarina web sayfalarindan
kolaylikla ulasilamadigi; ayrica KIDR’de 6rnek olarak verilen derslerin 6grenim planlarindaki
ders kredileri ve program c¢iktilarinin, programlarin web sayfasinda bulunan ders
programlarindaki ilgili dersin kredileri ve program ¢iktilar1 ile uyumlu olmadigr goriilmiistiir
(6rnegin, “EE 203 Sayisal Tasarim” dersi 6gretim planinda, 3 kuramsal, 2 laboratuvar ve 5
AKTS; ilgili bolim sayfasindaki ders programinda ise 3 kuramsal,0 laboratuvar, 4 AKTS;
boliimiin program ciktilar, web sayfasinda 11 adet, ders 6grenme planlarindaki ders dgrenme
ciktilar1 ve program ¢iktilari iligki matrisinde ise 12 adet). Ayrica ders 6grenme planlarinda, ders
ogrenme ciktilarinin BDY ile iligkilendirilmedigi goriilmiistiir. Bu baglamda, kurum iginde
Bologna Siireci kapsaminda, ders AKTS kredilerinin is yiikiine uygun belirlenmesi, ders 6grenme
planlarinin da ders 6grenme ciktilarinin BDY ile iligkilendirilerek hazirlanmasi ve web iizerinden
kamuya kolay ulagiminin saglanmasi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun Tiirkiye’deki ve diinyadaki akreditasyon kurullar1 tarafindan programlarinin akredite
edilmesi hedefi baglaminda, bazi programlarinin egitim amaglarin1 ve program ¢iktilarini i¢ ve
dis paydaslarin katilimiyla yapilan danisma kurulu toplantilariyla belirledigi tespit edilmistir.
Kurumun, Program Egitim Amaglart (EA) ve Program Ciktilarinin (PC); Miihendislik
Fakiiltesi’nde (Bilgisayar Miihendisligi (EA, PC); Insaat Miihendisligi(EA, PC); Makine
Miihendisligi (EA, PC); Elektrik ve Elektronik Miihendisligi (PC), Endiistri Miihendisligi (PC));
Yonetim Bilimleri Fakiiltesinde (Isletme (PC)); Fen Bilimleri Enstitiisii'nde (Elektrik ve
Bilgisayar Miihendisligi ABD (EA, PC)) bi¢iminde eksik; diger fakiiltelerde (Mimarlik Fakiiltesi,
Yasam ve Doga Bilimleri Fakiiltesi) ise belirlenmedigi gozlenmistir. Bu konuda yapilan
caligmalarin kurum programlarinin tiimiinii kapsamamasi; ayrica egitim amaclar1 ve program
ciktilarint 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin belirlenmemesi ve program ¢iktilari i¢in somut
iyilestirmelerin yapilmamasi gelismeye agik yan olarak belirlenmistir. Bu baglamda, Kurumun
biitlin programlarinda Egitim Amagclar1 ve Program Ciktilarinin belirlenmesi gerekir. Ayrica
kurumun biitiin programlarmin Egitim Amaglarint ve Program Ciktilarini, basvurulmasi
diisiiniilen akreditasyon kurullarma (6rnegin, Miihendislik Fakiiltesi MUDEK veya ABET,
Yonetim Bilimleri Fakiiltesi AASCB veya EQUIS) uygun olarak olusturmas: kurum
programlarinin akreditasyon siirecini hizlandirmasi agisindan onerilmektedir.

Kurumun, tiim programlarda AKTS kredilendirme sistemini kullandig1 ve 2019 yilinda, diploma
deneyimi) uygulamalarinin zorunlu olanlarinin AKTS’lerinin belirlendigi ve ilgili akademik
yilin toplam is yiikiine dahil ettigi, her program tarafindan “Béliim Staj Kilavuzlar:” ve “Staj
Dersi Izlenceleri” hazirlandi1 tespit edilmistir. Kurumun, bir ¢ok ulusal firmanin katildig “Is
Yasaminda Iletisim ve Etik”, “Is Yeri Deneyimi Bilgi Giinii” gibi gesitli etkinlikler diizenlemesi,
yeni staj modelleri gelistirme amaciyla Kayseri Ticaret Odasi Universite Sanayi Isbirligi
Komisyonuyla birlikte caligmalar yapmasi, AGU Genglik Fabrikas: tarafindan yiiriitiilen
projelerle 6grencilere Avrupa Birligi iilkelerinde staj imkani saglanmasi ile 6grencilerine staj
yeri secimlerinde destek ve katki saglamasi giiclii yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun kalite anlayigin1 benimsedigi, Kalite Komisyonunu kurup gorev tanimlarmi yaptigi,

bazi boliimlerin dis paydaslardan olusan danisma kurullarmi kurdugu, egitim amaglar1 ve
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program ¢iktilarini belirledigi tespit edilmistir. Ancak Kurumun tiim birimlerini i¢eren kendine
Ozgii bir kalite iyilestirme dongiisii bulunmakla birlikte, yazili ve tanimli bir kalite iyilestirme
dongiisii olusturmadig1 gézlenmistir. Bu baglamda, kurumun tiim birimlerinin i¢ ve dis paydaslar
listesi, kalite komisyonlari, komisyonlarin gorevleri ve hangi periyotlarda toplanacaklari;
faaliyetlerin 6lgme degerlendirme yontemleri ve yapilma zamanlari; elde edilen verilerin analizi
ve iyilestirme ¢aligmalarinin hangi periyotta ve nasil yapilacaginin agikca gosterildigi bir “Stirekli
Iyilestirme Déngiistiniin” olusturulmasi ve siirekli iyilestirilmenin yapildiginin somut &rneklerle
ortaya konulmasi ve yapilan iyilestirmelerin paydaslarla paylagilmasi kurumdaki kalite
iyilestirmesini giivence altina alacaktir.

Kurumun, yeni 6grenme deneyimi ve buna uygun Ogretme yaklagimlarmin gelistirilmesine
yonelik yaptig1 cesitli atdlye calismalari (6rnegin "AGU Labs Tasarim Atdlyesi") sonucu,
programlarimin kiiresel sorunlar ve 6grenen merkezli yenilik¢i miifredatlarini tasarladigi tespit
edilmistir. Ayrica kurumun, ¢ekirdek miifredat ve ortak alinan derslerin igeriklerinin belirlenmesi
ve uygulanmasi amactyla her programdan belirli sayida ulusal ve uluslar arasi grencinin
katilmiyla gergeklestirdigi “Odak Grup Toplantilari”ndan 6grencilerin ile O6gretim tyelerinin
geri bildirimlerini dikkate alarak, ¢ekirdek miifredat kapsamina giren ortak derslerin “Kiiresel
Konular 1, II, I, IV, V, VI” olacak sekilde “kiiresel sorunlarin” tartisildigi farkli nitelikte
uygulamalara gittigi goriilmiistiir. Bu derslerden tiim birinci sinif 6grencilerinin zorunlu GLB 101
“AGU Ways” ve GLB 102 “Innovation and Entrepreneurship” derslerinin, klasik derslerden
farkli olarak simif ortami disinda {iniversitenin agik alaninda farkli programlardaki 6grenciler ile
uluslararas1 6grencilerden olusturulan takimlarla 6grenci merkezli egitim bi¢ciminde yapildigi
gozlenmistir. Bunlarin yani sira kurumda, Tiirkiye’de ilk olarak her ders i¢in “Ders anlatimi
olmadan 6gretme ve dgrenme haftast (lecture-freeweek)” uygulanarak, sinif i¢i ders anlatimi
olmadan farkli 6grenme ve 6gretme modellerinin uygulandigi, 6grencilerin 6grenme siireclerine
aktif katildiklari, 6grenen odakli egitimin verildigi belirlenmistir. Bu baglamda 6grencilerine,
“Kiiresellesme problemlerin ¢6zimii” ve “Transdisipliner arastirma” kazanimlari, takim
caligmasi yliriitebilme yetenegi, 6grenci merkezli egitime katki saglamasi kurumun giiclii yam
olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun egitim misyonlarindan biri de mezunlarinin, kisisel ve profesyonel yasamda etik
degerleri benimsemeleri ve uygulamalaridir. Bu baglamda, kurumun evrensel etik degerlerin
uygulanmasina biiyiik 6nem vererek 6grencileri sunumlarla bilgilendirdigi; tiim lisansiistii egitim
programlarinda “Bilimsel Etik” dersinin zorunlu ders olarak verildigi; tez ¢aligmalarinda intihali
onlemek amaciyla Turnitin, iThenticate gibi 6zgilinliik raporlama yazilimlart kullanildigi; ayrica
kurum i¢inde yapilan arastirmalarda, 6grenci projeleri ve galismalarinda da bu gibi yazilimlarin
kullanilmas1 tesvik edildigi; uygulamali arastirma projelerinde c¢alisan Ogrencilerin yapmis
oldugu laboratuvar ¢aligmalarinda is giivenligine kurumsal olarak 6nem verildigi ve 6grencilerin
uygulamali arastirma projelerinde yer alabilmesi ve laboratuvarlarda calisabilmesi igin
laboratuvar giivenligi egitimi almasinin zorunlu oldugu tespit edilmistir. Etik konusundaki bu
uygulamalarin yani sira lisans 6grencilerine de zorunlu Etik dersinin koyulmasi kalite giivence ve
akreditasyon baglaminda uygun olacaktir.

Kurumda, 6grenen odakli bir egitim 6gretim yontemi ile cok yonlii bireyler yetistirme hedefi
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kapsaminda, 6grencilerin akademik yonlerinin yani sira kisisel, sosyal, kiiltiirel ve profesyonel
gelisimlerinin bir biitiin olarak desteklenebilmesi amaciyla kurulan “Ogrenci Faaliyetleri
Koordinatorliigii'niin (Ogrenci Dekanligi)” dgrencilerle yaptign giiclii isbirligi ve diizenli
toplantilar sonucu, ilgili birimlere sorun ve ¢Oziim Onerilerini aktarmasiyla programlarin
gelistirilmesi; ayrica kurumun, Ogrencilerin ders disi sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif
etkinliklere katilimini tesvik etmek amaciyla akademik ders dokiimleri (transkript) yani sira,
akademik olmayan etkinlikler dokiimi “Non-academicTranscript” vermeyi planlamasi ile
ogrencilerin ¢esitli etkinliklere katilimlarinin tesvik edilerek ihtiyaglart olan temel yetkinlik
kazanimlarini belgelendirilecek olmasi kurumun giiglii yan1 olarak degerlendirilmektedir.

Kurumda, 6grenci hareketliligini tesvik etmek ve dgrencilere bu konuda hizmet verebilmek iizere
kurulan Genglik Fabrikasi, 6zellikle yurt dis1 hareketliligi konusunda 6grencilere destek olmakta,
Avrupa projeleri ve goniillii ¢aligmalarina katilimlarinda 6grencilere rehberlik etmekte, genglik
projeleri kapsaminda genclik pasaportu diizenlemesi {izerinde c¢alisilmaktadir. Kurumun
Eurodesk, Avrupa Goniillii Hizmeti ve FErasmustern Staj Konsorsiyum Akreditasyonu
bulunmakta ve Erasmus+ degisim programlar1 kapsaminda AKTS taninmakta ve diploma ekinde
de yer verilmesi planlanmaktadir. Degisimde dil yeterliliginin 6lgiilebilmesi i¢in OLS (Online
Language Support) 6lgiimii ve kurs destegi sunulmaktadir. Kurum 6grenci hareketliligini, ilgili
yonetmelige gore yurt ici veya yurt dist yiiksekdgretim kurumlariyla karsilikli anlasmalar yaparak
cesitli tesviklerle kurumsallastirarak yiiriittiigii gézlenmistir.

Ogrencilerin kabulii, gelisimi, taninma ve sertifikalandirma siiregleri iiniversitenin “Lisans Egitim
Ogretim ve Smav Yonetmeligi” ve “Lisansiisti Programlar Egitim Ogretim ve Smav
Yonetmeligi’nde yer aldig1 goriilmektedir. Bunlara ilave olarak, ¢ift anadal, yan dal, yatay ve
dikey gecis, uluslararas1 6grenci ve 6zel 6grenci kabulii gibi 6grenci se¢imi ve kabulii yapilan
uygulamalar, iiniversitenin “Yiiksekdgretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans Diizeyindeki
Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi
Esaslarina Iliskin Yonetmelik” de diizenlenmistir ve bu dogrultuda yiiriitiilmektedir. Uluslararas:
ogrenci alimiyla ilgili kriterler belirlenmis ve bu kriterler cergevesinde Uluslararast Ofis ve
ogrenci kabuliinden sorumlu komisyonun gozetiminde 6zellikle SAT, ACT, TOEFL gibi ortak
sinavlarda basarili olan ve lise akademik basaris1 da bunu destekleyen adaylar kabul edilmektedir.
Lisansiistii 6grenci kabuliinde, ALES, GRE, YDS, TOEFL gibi sinavlardan, lisans ve yiiksek
lisans mezuniyet ortalamalarindan Senato tarafindan belirlenen minimum puanlar1 saglayan
adaylar enstitii ana bilim dali jiirilerince degerlendirilmeye alinmaktadir.

Kurumun, “Aday Ogrenci Iletisim Koordinatorliigi” tarafindan AGU’niin Tiirkiye’de
taninirligini artirmaya yonelik siirdiiriilen tanitim faaliyetleri kapsaminda bir¢ok egitim fuarma
katildig1 ve lise Ogrencileri ile birebir iletisim kuruldugu, Tiirkiye genelinde LYS’de basarili
ogrencileri bulunan lise ve dengi okullara iiniversite ve meslek tanitimina yonelik ziyaretler
yapildigi, AGU Siimer Yerleskesini lise 6grencilerinin, okul miidiirlerinin ve &gretmenlerin
ziyaret ettigi, basarili Ogrencilerin iiniversiteye kazandirilmasi asamasinda Abdullah Giil
Universitesini Destekleme Vakfi (AGUV)’ni, LYS’de basarili olan dgrencilere barinma, burs,
bilgisayar gibi imkanlar sagladig: tespit edilmistir. Boylece, kurumun basarili 6grencileri ¢ekerek

mevcut programlarin LYS siralamalarina gore son ii¢ yildir devlet iiniversiteleri arasindaki
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siralamada ilk 10°daoldugu goriilmiistiir. Bu baglamda, Kurumun, giiclii bir tamitim ve AGUV

destegiyle basarili 6grencileri ¢ekerek mevcut programlarin basari sirasini yiikseltmesi kurumun
giiclii yan1 olarak degerlendirilmistir.

Kurumun, yeni 6grencilerin {iniversiteye uyumlari i¢in 6gretim yili basinda ii¢ giinliik sehrin,
{iniversite hayatnin, Dil Okulu programinm yam sira Ogrenci Dekanligi, SKS Daire Baskanlig
ve Kiitliphane Daire Baskanligi gibi kurumun g¢esitli birimlerinin ve O6grenci kuliiplerinin
tamtildigs  “Universitene Hos Geldin” adiyla bir oryantasyon programi diizenledigi ve
oryantasyon programina katilan tim o6grencilere “Programi: Degerlendirme Anketi” uyguladig
ve bu verilerle gelecek 6gretim yilinda yapilacak oryantasyon programinda iyilestirmeler yaptig,
yeni dgrencileri tanimaya yonelik “Ogrenci Tamma Anketi” uygulandig1; yeni gelen dgrencilere
destek olmak iizere “Akran Rehberligi” programi olusturuldugu ve Akran Rehberi olmak isteyen
iist smiflardaki goniillii 6grencilerin, Psikolojik Gelisim ve Rehberlik merkezindeki uzmanlar
tarafindan ozel olarak iletisim becerileri ve liderlik konularinda egitilmesi sonucu yeni
ogrencilerle eslestirilerek giinlilk ve akademik yasam tecriibelerini paylastiklari tespit edilmistir.
Bu alan kurumun gii¢lii yan1 olarak degerlendirilmistir.

Kurumun, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi siireclerinin,
universitenin “Akademik Yiikseltme ve Atama Yonergesi” ve 1ilgili mevzuat c¢ercevesinde
yiritiilmekte oldugu; Boliim bagkanliklart ve boliim kurullari, derslerin igerikleriyle akademik
uzmanliklarin Ortiismesine azami O6nem verildigi; ilgili alanda boliim kadrosunda bir uzman
Ogretim tyesi bulunmadigi durumlarda disaridan gorevlendirme yoluna gidildigi; lisansiisti
programlarda da 6gretim iiyelerinin uzmanlik alanlarinda dersler actig1 tespit edilmistir.

Kurumun, yurt dis1 doktorali veya tecriibeli; ulusal ve uluslararasi odiiller almis, birgok Ar-Ge
projesinde yer almis yliksek nitelikli gen¢ ve dinamik akademik kadrosuna sahip olmas1 giiglii
yanlarindan birisi olarak degerlendirilmektedir. Ancak 6gretim {iyesi ve elemanlart sayisinin az
olmas1 nedeniyle 6gretim iiyelerinin bir¢ok rol iistlenmesi ve 6gretim liyesi bagina diisen ders
yiikiiniin fazla olmas1 egitim ve arastirma kalitesini etkileyeceginden, mezunlarinda nicelikten
ziyade niteligi 6n plana alan kurumun bu gii¢lii yoniinden daha fazla fayda elde edebilmesi i¢in
akademisyen sayisini artirarak ders yiiklerini iyilestirmesi ve 6gretim iiyesi ¢esitliligini saglamasi
belirlenen hedeflere ulasmada gerekli bir unsur olarak goriilmektedir.

Kurumda, egitim 6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmesi ve 68retim becerilerini
iyilestirmesi i¢in BAP tarafindan 6gretim elemanlarina yurtigi ve yurtdisi bilimsel, toplantilara
katilim, yayin tesvik ve proje destegi saglanmasi; “ders tasarimi ve uygulamasinda 6grenen
merkezli yaklagimlar, sinifta teknoloji kullamimi, simifta tartisma yonetimi, topluma hizmetle
ogrenme kavraminin derslere entegrasyonu, anadili Ingilizce olmayan o&grencilere ders
anlatiminda dikkat edilmesi gereken hususlar” konulu gesitli egitimler ve calistaylar diizenlendigi
ve bu kapsamda, “Design Thinking”, “Service Learning” konularinda bilgilendirme toplantilari,
ders tasarimi ekipleri olusturuldugu; “Ogrenme-Ogretme Merkezi’nin, dgretim elemanlarma ve
ogrencilere 6grenme ve egitim konusunda her tiirlii destegi verdigi tespit edilmistir. Bu baglamda
kurumun yaptig1 ¢alismalar takdire deger goriilmiistiir. Ancak, kalite kiiltliriiniin benimsenmesini
artirmak ve kurumun hedefleri dogrultusunda insan kaynagi gelisimini saglamak i¢in kurumun
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stratejik amaclar1 dogrultusunda ve 6zellikle kalite siirecleriyle ilgili olarak egiticilerin egitiminin
yapilmasi ve egitimlerin etkinliklerinin dlgiilmesi beklenmektedir.

Kurumda, egitim 6gretim kadrosunun egitsel performanslarini, “Ders Degerlendirme Anketleri”
ve secilmis Ogrencilerle yapilan “Odak Grubu Toplantilari” sonucunda elde edilen verilerle
olgerek, hem ogretim elemanlarina hem de yoneticilere bilgi verildigi; Ogrenme ve Ogretme
Merkezinden destek talep eden Ogretim elemanlarmma performanslar ile ilgili geri bildirim
verildigi; ayrica bir 6gretim {iyesinin bir diger 6gretim iiyesinin dersine girmesini saglayarak geri
bildirim verebilecegi bir sistemin kuruldugu tespit edilmistir.

Abdullah Giil Universitesini Destekleme Vakfi (AGUV)’nin, uluslararasi tecriibeye sahip
nitelikli akademik kadro kazanabilmesi ve bu kadronun siirdiiriilebilmesi amaciyla, proje
destegiyle objektif kriterler ve akademik performansa dayali bir “Ogretim Uyesi Aktivite Raporu”
formu kapsaminda 6gretim iiyelerinin bir y1l boyunca gerceklestirmis oldugu tiim akademik
faaliyetlerin  iniversitenin  vizyonu ve misyonu dogrultusunda  degerlendirilmesi
sonucundabasarili  6gretim  elemanlarim1  desteklemesi kurumun giicli  yam1 olarak
degerlendirilmektedir. Ancak lisans programlari i¢in olan Ogrenci burs cesitliliginin tiim
programlar1 kapsayacak sekilde gelistirilerek lisansiistii 6grenciler icin de uygulanmasi tavsiye
edilmektedir.

Uluslararasilagsma stratejik amaci dogrultusunda; kurumun egitim dilinin Ingilizce olmasi;
ogretim iiyelerinin ingilizce ders anlatim1 konusunda yetkin olmasi; lisans egitiminde her béliim
icin %20’lik yabanci Ogrenci kontenjani ayrilmasi ve uluslararasi 6grenci ve Ogretim iiyesi
sayisim artirmast; Kurumda TOEFL ve SAT sinav merkezlerinin bulunmasi; AGU Dil Okulu,
ogrencilerine uluslararasi standartlarda bir egitim ortam iginde, her bir beceride Ingilizceyi etkili
bir sekilde kullanmay1 6gretmesi; AB programlar1 ve diger uluslararasi igbirlikleri ile 40’tan fazla
hareketlilik anlagmalar1 ile Ogrenci ve Ogretim iiyesi hareketliligini desteklemesi ve ortak
lisansiistii programlar olusturmasi kurumun gii¢lii yan1 olarak degerlendirilmektedir. Ancak idari
personeldeki yabanci dil yetersizligi nedeniyle uluslararasi 6grencilerin sorunlar yasamasi;
disardan ders gorevlendirmeleri ile gelen O6gretim elemanlarinin da kurumun yerlesik egitim
kiiltiirline adaptasyon saglamada ve 6grenci iletisiminde yetersiz kalmalar1 kurumun gelismeye
acik yani olarak degerlendirilmistir.

Universitenin 6grenme kaynaklari, bunlara erisilebilirlik ve sagladii destekler cercevesinde
degerlendirildiginde, yapilan ziyaret ve goriismelerde iiniversitenin Siimer yerleskesinde,
dersliklerin, 6grencilerin kullandig1 kapali alanlarinin, kiitiiphane kapasitesinin yeterli oldugu;
yerleske igerisinde iicretsiz internet erisimi saglandigi; kampiisiin engellilere uygun oldugu
goriilmiistiir. Ancak laboratuvarlarin tim 6grencilerin uygulama yapabilecegi fiziki kapasitede
olmadigi, kiitiiphanenin ¢aligma saatlerinin hafta i¢i 0800-22:00, hafta sonu 09:00-17:00
olmasina ragmen Ogrenciler tarafindan yeterli bulunmadig tespit edilmistir.

Kurumun, 6grencilerine sunmus oldugu psikolojik rehberlik, barinma, yemekhane hizmetlerinin
yani sira Ogrencilerin kisisel ve mesleki gelisimi ve kariyer planlamalarina yonelik olarak,
BESYO’nun yerleske i¢inde ve disinda diizenledigi sportif etkinlikler (6rnegin, Erciyes daginda
kayak, at ¢iftliginde binicilik vb.) ve kurslar, SKS Daire Baskanlig1 blinyesinde de Halk Egitim
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Merkezi igbirligi sonucu yapilan kurslar (Cini, Karakalem, Keman, Tiyatro, Arapca ve
Fotografcilik, vd.) ile sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere destegi; zorunlu dersler “Kisisel ve
Profesyonel Gelisim Etkinlikleri (University Transition (UT))”, “Meslegimizi Kesfedelim”,
kapsaminda sanayi ve is diinyasindan pek ¢ok uzman konugsmaci davet edilerek bu kisilerle
iletisim kurma imkani saglamasi; 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler ve uluslararasi 6grencilere
“Uluslararas: Iligkiler Ofisi”nin sunmus oldugu iilkeye ve iiniversiteye uyum siireci ve destek
hizmetlerinde donanimli personellerle etkin bir sekilde yiriitmesi ile 6grencilerin
memnuniyetinin saglandig1 gézlenmistir.

Her 6grenciye, donem basinda almasi gereken dersler konusunda bilgi vermek, dénem boyunca
basarilarin1 izlemekte ve basarisizlik durumlarinda birebir goriismeler yapmak {izere bir
Danigman 6gretim iiyesi gorevlendirildigi, ancak dgrencilerle yapilan goriismelerde Danismanlik
hizmetlerinin yeterli olmadig1 goriilmiistiir. Danismanlik sisteminin etkinliginin izlenmesi tavsiye
edilmektedir.

4. Arastirma ve Gelistirme / Toplumsal Katki

Kurum Arastirma Misyonunu; temel arastirma ve uygulama arastirma dengesi ile bilime, egitime
ve topluma katki; Transdisipliner aragtirma kiiltliri olarak; Arastirma Stratejik Amacglaring;
nitelikli ve ileri diizeyde arastirma; kiiresel problemlere ¢oziim, transdisipliner arastirma, egitim
ve topluma katki olarak belirlenmistir. Kurum Topluma Katki Misyonunu; biitiin faaliyetlerini
toplum kesimlerine olumlu katki bulunacak nitelikte diizenlemek; is ve sanayi diinyasi, kamu
kurumlar ve sivil toplum orgiitleriyle ortak ¢caligma siiregleri saglamak bigiminde belirlemistir.

Kurumun kisa siireli gegmisi olmasina, bulundugu ilde ii¢lincii tiniversite olmasina, sinirli sayida
fakiilte/enstitii/merkez sayis1 bulunmasi ve siirh fiziki altyapi imkanlarma karsi, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki anlaminda vizyon ve misyonunda onemli hedefler ortaya koymus
olmasi1 ve bu hedeflere ulagsmada 6nemli yol kat etmesi gli¢lii yan olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun yeni nesil {iniversite olma yolundaki énemli fonksiyonlarindan birisi olan AGU Labs
atdlye calismalar1 ("Toplumsal Katki Sistematigi", "Miifredat Tasarim”, Yeni Ogrenme Deneyimi
Tasarum", "Egitsel Isleyis", "AGU e-platform Tasarim") 6nemli ve yenilik¢i goriilmektedir.
AGU’nin yeni nesil {iniversite kapsaminin bilesenleri olan Bireysel gelisim patikasi, Global
sorunlar patikasi ve Mesleksel gelisim patikasinin kurum kiiltiiriine yansitildig1 anlasilmaktadir

Kurumun; lisansiistii tez calismalarinda uluslararasi alanda bilimsel fark yaratan, ulusal ve
kiiresel sorunlara ¢dziim sunabilen nitelikli arastirmalar yaptirdigi; 2017 yilinda YOK tarafindan
baslatilan "100/2000 YOK Doktora Bursu" birinci ¢agri kapsaminda Biyomalzeme ve Doku
Miihendisligi, Mikro ve Nanoteknoloji, Veri Madenciligi ve Veri Depolama, Yenilenebilir Enerji
Kaynaklart ve Mimarlik &ncelik alanlarinda 45 adet, ikinci ¢agri kapsaminda ise Insan ve
Bilgisayar Etkilesimi, Biyoinformatik, Biyomedikal Ekipmanlari, Siirdiiriilebilir ve Akilli Kentler
ve Mimarlik dncelikli alanlarindan 41 adet olmak iizere, toplamda 86 adet kontenjan1 almaya hak
kazandig1 ve bu tarz burslarin daha fazla sayida kazandirilmasini hedefledigi belirlenmistir.

Kurum, arastirma stratejik hedefleri dogrultusunda belirledigi nitelikli ve ileri diizey arastirma
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yapilabilmesine imkan saglayacak insan kaynaklari, arastirma, tesis, laboratuvar altyapilari
AGU’ye kazandirmis ve gerekli mali kaynaklarin gesitliligini ve siirekliligini saglayacak ydnetim
siireclerini ADEK, AGU TTO, Enstitii, Merkezler, BAP gibi birimler ve komisyonlar tarafindan
belirleyerek yonetmektedir.

Kurumun 6ncelikleri olan toplumsal katki ve toplum i¢in deger iiretme kapsaminda, iiniversite-
sanayi igbirlikleri anlaminda etkin rol iistlenme hedefi ile arastirma altyapisini bir¢ok disiplinden
aragtirmacilarin bir araya gelerek kiiresel sorunlara ¢éziim aramasina ve uluslararasi diizeyde
aragtirmalar yapmasma olanak saglayacak sekilde tasarlamasi giiclii yam1 olarak
degerlendirilmistir. Ancak yerleskenin tarihi sit alan1 i¢erisinde kurulu olmasi, buna bagli olarak
sabit yatirim harcamalarinin muadillerine nazaran birka¢ kat daha fazla olmasi kurumun fiziki
yapilasmasinin onilindeki goze carpan en 6nemli sorunlardandir. Siimer Kampiiste devam eden
fiziki alan genisletme g¢alismalarinin ve yapim g¢alismalar1 devam eden yeni yerleske alaninin
ivedilikle tamamlanmasi icin Kalkinma Bakanligi tarafindan yatirnm biit¢elerinde gerekli
esnekligin gosterilmesi kurum faaliyetlerine ciddi katki saglayacaktir.

Kurumun bilhassa arastirma amagli laboratuvar merkezlerinin fiziki imkan ve altyapisinin
genisletilmeye siddetle ihtiyaci olmasi, laboratuvarlarda is¢i sagligt ve is glivenligi i¢in gerekli
onlem ve tedbirler alinmasina ragmen yer yer uyari tabelalar1 ve yalitkanlar ile ilgili bazi
eksikliklerin bulunmasi1 ve dazi yerlerde havalandirmalarin yetersiz olmasi gelismeye agik yan
olarak degerlendirilmistir. Buna karsin bu konularda yonetimin ciddi egiliminin ve
motivasyonunun oldugu memnuniyetle anlagilmistir. Kurumda Ar-Ge faaliyetlerinin ve uygulama
egitimlerinin yiiriitiildiigli laboratuvarlarda bulunan cihazlarin, Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 Arastirma Altyapisi veri tabanina kayit edilmesi, kurumun ulusal arastirma alt yapisina
da hizmet ettigini gostermektedir.

Kurumun i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum dis1 fonlardan yararlanmay1 tesvik ettigi;
kurum dis1 proje sayilarini artirmak ve hizmet gelirlerini ¢esitlendirmek amaciyla doner sermaye
birimini kurdugu ve Universite-sanayi isbirligi kapsaminda arastirmacilar énde gelen sanayi
kuruluslariyla ( Ornegin; Aselsan A.S., Arcelik A.S., Konya Yildizi Un Gida Ins. Mak. Sanayi ve
Tic. Ltd. $ti., Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S., Alcatel Lucent Teletai, TUBITAK-Marmara
Arastirma Merkezi, Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S, Tiirk. Net, Roketsan A.S. Artibir AR-Ge
Miih. Yazilim Sanayi Ti¢. Ltd., AVITECH Kauguk Metal Endiistriyel Uriinler San ve Tic. Ltd. Sti.,
Tiirk Telekom, NETAS Telekomunikasyon A.S., TUBITAK BILGEM UEKAE ve KUANTAG
A.S)proje calismalar1 gergeklestirdigi tespit edilmistir.

BAP, arastirma vizyonu cergevesinde proje tiirleri ve destek limitleri ile arastirma hedeflerine
ulasilmasi i¢in stratejilerin belirlenmesi ¢aligmalarint BAP yonergesine gore yiirlitmektedir. BAP,
oncelikli arastirma alanlar1 ile disiplinleraras: ¢alismalar tesvik etmek amaciyla “Cok Disiplinli
Arastirma Projeleri” ve “Oncelikli Alan Arastirma Projeleri”, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini
tesvik etmek amaciyla “Ulusal ve Uluslararasi Katilimli Arastirma Projeleri”, AGU’ye yeni
katilan geng¢ bilim insanlarinin arastirma altyapist kurmalarini saglamak amaciyla “Arastirmaci
Baslangi¢ Destek Projeleri” ve lisansiistii 0grencilerin calismalarin1 tegvik etmek amaciyla
“Lisanstistii Tez (TEZ) Projeleri” desteklemektedir. Kurum 6gretim {iyelerinin ¢ok ortakli proje
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caligmalarinda farkli tiniversitelerdeki 0gretim iiyeleri ile proje ortakliklari gerceklestirmeleri

desteklenmekte ve BAP kapsaminda da “gok ortakli proje destekleri” 6zel bir basglik altinda
tanimlamaktadir.

Kurumda, 6gretim iiyelerine proje hazirlamalarinda ve sanayi ile igbirlikleri kurmalarinda destek
saglamak, tiniversite-sanayi isbirligi faaliyetlerini koordine etmek iizere bir koordinatorliik olarak
kurulan ve anonim sirkete déniistiiriilmesi diisiinilen AGU-Teknoloji Transfer Ofisi (AGU-
TTO)’nin kuruldugu ve arastirmacilarn TUBITAK, KOSGEB, Kalkinma Ajansi, ilgili
Bakanliklar ve Avrupa Birligi fonlar1 ve uluslararasi diger fon destekleri gibi kurum dis1 destek
kuruluslarmma yaptiklart proje basvurularimi takip ettigi; ayrica, ulusal ve uluslararasi
programlardan Ar-Ge, yenilik ve girisimcilik destekleri almak {izere arastirmacilara proje yazma,
ortak bulma, proje basvurusu hazirlama ve diger proje destek hizmetleri sundugu;.fon kaynaklari,
destek programlari, fikri miilkiyet haklar1 ve girisimcilik gibi konularda farkindalik yaratmak icin
arastirmacilar1  bilgilendirdigi; ¢esitli konularda (Kayseri merkezli KOBI yéneticilerine,
Finansman Modelleri, Endiistrive Yonelik Devlet Destekleri, Ulusal ve Uluslararast Fon
Programlar Cagri Analizi- Proje Gelistirme Siirecleri, Istatistiksel Proses Kontrol, Horizon
2020 programi, Newton Katip Celebi Fonu, Girisimcilik Ekosistemi Melek yatirim ve mentérliik)
stirekli egitimler verdigi; Marka Kurumu ile gerceklestirilen protokol sayesinde AGU_TTO, Tiirk
Patent Enstitiisii Bilgi ve Dokiiman birimi olarak faaliyet gosterdigi tespit edilmistir. Ancak AGU
TTO’nun tim modiiller bazinda yeterli faaliyet gostermemesi, modiillerde tanimli siiregler ve
gerekli sozlesmelerin bulunmamasi, TTO’nun agirlikli olarak akademik personel iizerinden
yiriiyor olmasi, uzman kadronun yeterli sayida olmamasi TTO faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
acisindan gelismeye acik yan olarak goriilmiistiir. Bu baglamda, tek isi modiiller bazinda
calisacak uzman yeni personellerin TTO’da istithdam edilmesinin gerekliligi goriilmiistiir.

Yapilan ziyaret ve goriismelerde AGU TTO’nun zayif olarak gériinen yonlerinden kurum iist
yonetiminin farkinda oldugu, bu amagla Kurum Dis Degerlendirme siirecinde Kayseri’nin bu
konuda oOnemli aktorleri olan 6zel sektor/yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslar ile
goriismelerin devam ettigi ve ilerleyen giinlerde Anonim Sirket olarak TTO nun dontistiiriilecegi
memnuniyetle 6grenilmistir. Bu yoniiyle AGU’niin bilgi-birikim ve arastirma altyapismin
teknolojik transfer etkinligi artirtlmig, TTO yapisi giiglendirilmis olacaktir.

Kurumun, sahip oldugu nitelikli insan kaynaklar1 ile ozellikle yurtdisi fonlarin daha fazla
iilkemize kazandirilmasi, temali ileri diizey arastirma merkezlerinin kurulmasi, laboratuvar ve
teknik arastirma altyapisinin gelistirilmesi, AGU’de bilimsel galigmalara katilmak iizere kisa ve
orta siireli ziyaret¢i bilim insanlarina konaklama imkanlarinin saglanmasi konularinda iyilestirici
adimlarin atilmasi gerekliliginin farkinda oldugu gézlenmistir.

Kurumda, az sayidaki 6gretim iiyesi bulunmasina ragmen, ¢ok sayida odiillii (Diinya Bilimler
Akademisi, Amerikan Biliminin Ilerletilmesi Organizasyonu, Kiiresel Gen¢ Akademi, Bilim
Akademisi Dernegi gibi), yenilik¢i Ar-Ge ¢aligmalar1 yapan, patent iireten, sirket kuran, sanayi,
TUBITAK, BAP projeleri yiiriiten, bilimin topluma yayilmasini destekleyen kurum ve siiregleri
aktif olarak isleten nitelikli arastirmacilarin  bulunmasi; stratejik plan1 cergevesinde
arastirmacilarin ¢ok ortakli proje yapmalarinin, teknoparkta firma agmalarinin, {iniversite-sanayi
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isbirligi projelerinin tesvik edilmesi kurumun gii¢lii yan1 olarak degerlendirilmektedir. Ancak
Kurumda 6gretim tiyesi sayisinin azlig1 ve buna bagli olarak idari yiiklerinin fazla olmasinin Ar-
Ge’ye ayirdiklari zamanin sinirli kalmasina neden oldugu, bu olumsuzlugun 6gretim iiyelerinin

ozverili ¢alismalar1 ve lisansiistii 6grencilerin siirecte aktif rol almalar1 ile asilmaya calisildigi
tespit edilmistir.

Kurumda, yeni istihdam edilecek arastirmacilarin ulusal ve uluslararasi alanlardan saglanmasi
icin birgok tedbirler alindigi, ancak yabanci Ogretim {iyesi/arastirmaci istthdamia yonelik
yapilan hazirliklar/goriismeler/6n  anlagsmalarin = “yabanci  personel istihdam edilebilmesi
hususunda kurumdaki personel sayisina oran” kistasi biirokratik engeller nedeniyle potansiyel
uluslararasi arastirmacilarin istthdaminda sorunlar yasandigi gézlenmistir.

Stratejik planlamalarinda siklikla Ar-Ge ve toplumsal katki vurgusunu yapan ve bunu tiim
yonetim/akademik ve idari kadrolarda igsellestiren kurumun, 6zellikle bu faaliyetlerde kilit rol
istlenecek insan kaynagini saglamaya yonelik olarak arastirma kadrosunun yetkinliginin
gelistirilmesi ve iyilestirilmesi igin, 6gretim iiyelerine yillik aragtirma performanslarina gore
AGUV tarafindan verilen destekler; ayrica yeni arastirmacilara saglanmasi planlanan altyap:
destekleriyle arastirmacilart motive edilmesi giiglii yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumda aragtirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi kapsaminda, 6gretim iiyelerinin
her y1l akademik arastirma, egitim-6gretim ve iiniversiteye ve topluma katki faaliyetleri hakkinda
“Akademik Degerlendirme Raporlarini” olusturdugu, raporlarin degerlendirilmesi sonucu
akademik yiikseltilmelerde istenilen kriterlerin gézden gecirildigi ve gerekli iyilestirmelerin
yapildigi; gerek birimlerin gerekse 0gretim iiyelerinin arastirma performanslari, BAP Siirecleri
Yonetim Sistemi sayesinde siirekli olarak takip edildigi ve yapilan degerlendirmeler ile 6gretim
iyelerinin arastirma performanslarinin ve tniversite arastirma alt yapisinin iyilestirilmesine
yonelik stratejiler belirlendigi tespit edilmistir.

3. nesil bir iiniversite olarak kurulan AGU, kisa siireli gegmisi olmasina, smirli sayida
fakiilte/enstitii/merkez sayis1 bulunmasina ve sinirh fiziki altyapr imkanlarina karsi, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki anlaminda vizyon ve misyonunda 6nemli hedefler ortaya koydugu;
biiytikliigii dikkate alindiginda alinmis dis destekli proje sayisi ve biit¢esinin, patent sayilarinin,
sirket sahibi akademisyenlerin sayisinin, yillik yayin ve atif sayisinin iilke ortalamasinin tizerinde
oldugu; URAP verilerine gore 2015 yilinda yayin sayisi ve atif sayisinda koklii {iniversiteleri
geride birakarak birinci sirada oldugu; Universite Girisimcilik ve Yenilikgilik endeksinde 17. ve
23. siralarda yer aldigi; YOK tarafindan akademisyenlerin bilimsel arastirma ve proje, akademik
yayin, patent gibi faaliyetlerini tesvik etmek amaciyla 2015 ve 2016 yillarinda ilk defa uygulanan
akademik tesvik programi kapsaminda yapilan degerlendirmede devlet iiniversiteleri arasinda
2015’te birinci sirada, 2016°da ikinci sirada oldugu memnuniyetle goriilmiistiir.

Kurumun yerel ve bolgesel kalkinmayi desteklemek ve toplumun ihtiyaglarina hizmet etmek
amaciyla, Kayseri Biiyliksehir Belediyesi, Kayseri Ticaret Odasi, Kayseri Sanayi Odas1 ve
Kayseri Organize Sanayi Bolgesi ile yakin isbirligi yapmasi, akilli ve siirdiiriilebilir sehircilik
konusunda stratejilerin gelistirildigi “2050 Yilinda Kayseri” g¢alistaymi diizenleyerek, enerji,
saglik, ulasim, cevre ve sosyal ve Kkiiltiirel alanlarda potansiyel proje konularini belirlemesi;
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Kayseri Sanayi Odas1 ve Kayseri Ticaret Odasi ile {iniversite-sanayi isbirligi platformunu
gelistirmek, AGU-sanayici etkilesimini arttirmak, nitelikli Ar-Ge projeleri ve staj programlari
gelistirmek iizere genis katilimli toplantilar diizenlemesi; bulundugu cografyada yerelle
biitiinlesme adina egitimi bir biitiin olarak ele alarak, “Cocuk Universitesi” ad1 altinda kurguladig
yapi ile ulusal ve uluslararasi alanda gecerliligi bulunan programlariyla iistiin yetenekli ¢ocuklara
sahip c¢ikmayr amaglamis olmasi; Kayseri’deki liselerle ortakliklar ve “AGU Akademi”
etkinlikleriyle ilkogretim cagindaki c¢ocuklarin, lise ¢agindaki gencglerin ve iiniversite sonrast
kendisini gelistirmek isteyen yetiskinlerin egitimine de katki vermesiyle kurumun duvarlar
arasina sikistirtlmis bir yerleske alanindan siyrilarak yeni nesil anlayisla sektdr ve toplumla
biitiinlesik bir yapiyla katki saglamasi gii¢lii yan olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun, arastirma ¢iktilarinin ekonomik degere ve toplumsal faydaya doniistiiriilmesini
saglamak amaciyla, farkli disiplinlerden arastirmacilarin bir araya gelerek ortak projeler
yiiriitebilmesine imkan sunacak kurum kiiltiiriinii olusturdugu ve ilgili mekanizmalar1 hayata
gecgirmesi; bilinyesinde gergeklestirilen arastirmalarin topluma katki sunmasina 6nem vererek,
Ogretim iiyelerinin bolge teknoparkinda sirket kurmalarini tesvik etmesi; Ogretim {iyelerinin
iiniversite-sanayi 1is birligi kapsaminda gergeklestirdikleri projeler ve igerisinde sanayi
ortaklarinin bulundugu makale ve bildiri calismalarint 6zendirmesi giiclii yan olarak
degerlendirilmistir. Ancak arastirma sonuglarmin etkinliginin ve verimliliginin gbézden
gecirilmesi, stirekliliginin ve kalite glivencesinin saglanmasi onerilmektedir.

5. Yonetim Sistemi ve Kurumsal Karar Alma Siireci

Kurum Yonetim Diizeni Misyonunu; yonetim siireglerine i¢ ve dis paydaslarin etkin katilimi;
Arastirmacilarin yenilik¢i projeler gelistirmelerini kolaylastiracak yonetim siirecleri olusturmak;
uluslararasilagsma stireglerini gelistirmek; Yonetim Diizeni Stratejik Amaglarini; nitelikli ve ileri
diizeyde arastirma; kiiresel problemlere ¢oziim, transdisipliner arastirma, egitim ve topluma katki
olarak belirlenmistir.

AGU, vakif destekli bir devlet iiniversitesidir ve akademik ve idari teskilat yapis1 2547 sayil
Yiiksekogretim Kanunu kapsaminda diizenlenmektedir. Buna gore {iniversitenin en iist akademik
karar organi senato ve en ist idari karar verme orgami ise yonetim kuruludur. Rektoriin
bagkanliginda faaliyetlerini siirdiiren bu iki karar organi rektorliige bagli bulunan akademik ve
idari birimlerle birlikte iiniversitenin yonetimi ile {niversitenin tiim akademik ve idari
slireclerinin {iniversitenin misyonuna ve vizyonuna gore isleyisinden sorumlu tutulmaktadir.
AGUV, karar alma siireglerine katilmamakta, sadece insan kaynaklarina destek olmaktadir. Diger
yandan AGU’niin biinyesinde vizyonu, misyonu ve degerleri dogrultusunda egitim, arastirma,
topluma katki faaliyetlerini destekleyecek ve bu faaliyetler arasindaki etkilesimi artiracak farkl
birimlere de yer verildigi goriilmektedir. Universite, odaginda 6grencinin yer aldign “Ogrenci
Isleri Koordinatorliigii, Genglik Fabrikasi, Uluslararas1 Ofis, Ogrenme ve Ogretme Merkezi” gibi
bir takim idari ve yonetsel birim, merkez ve ofisler araciligiyla akademik yetkinliklerinin yani
sira sosyal ve duygusal yetkinliklere sahip bireyler yetistirmeyi hedeflemektedir ki bu

memnuniyet verici bir yaklasimdir.
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Kurumun karar mekanizmasi, farkli idari ve yonetsel diizeyden, ilgili birimlerden, akademik ve
idari personelden olusturulmus komisyon ve kurullar yoluyla katilimci bir yaklasimla
isletilmektedir. Ziyaret edilen ve yiiz ylize goriismelerin gergeklestirildigi tim birimlerde gerek
akademik ve idari personelin gerekse de 6grencilerin karar verme siireglerine dogrudan ve aktif
bir sekilde katildigir belirlenmistir. Kurumun gii¢lii yanlarindan birini olusturan bu yaklasim,
operasyonel kademeden stratejik kademeye kadar tiim akademik ve idari kadroda gili¢li bir
kurum kiiltiirii ve memnuniyeti olusmasina, kurum misyon ve vizyonunun benimsenmesine ve bu
yonde caligmalarini yonlendirmesine destek olmaktadir. Kurum ziyaretlerindeki goriismeler
sirasinda, Ogrencilerin, 6gretim iiyelerinin ve idari personelin iist yonetime rahatca ulasabildigi
belirlenmis ve degerlendirme takimiz kurumdaki bu paylasimci kiiltiirtin, 2013 yilinda Rektorliik
gorevine atanan Prof. Dr. Ihsan Sabuncuoglu’nun iiniversite egitim ve dgretimdeki deneyimi,
tecriibesi ve akademik bilgi birikimi ile birlikte kisiligi ve yoneticilik anlayis1 ile dogrudan iligkili
oldugu gbzlemlenmistir.

Yapilan degerlendirme sonucunda, egitim, arastirma ve topluma katkida uluslararasilagsma
hedefleri olan, 6grenen odakli egitim ve siiregler gelistiren ender devlet tiniversitelerimizden biri
olan AGU’niin egitim dilinin tamamiyla Ingilizce olmasinin ve Yyeni kurulmus bir {iniversite
olmasinin bu hedefleri ve siirecleri gerceklestirmelerinde getirdigi kisitlar1 karsilayabilmesi i¢in
bazi esneklige ve yatirnm destegine ihtiyact oldugu goriilmistiir. Basta kadro ve biitge
kisitlamalar1 olmak iizere, tamamen Ingilizce egitim yapan bir devlet {iniversitesi olarak yabanci
ogretim elemani oraninin getirdigi sinirlamalar ve Kurumun yeni egitim anlayigin1 hayata
gecirme siirecinde olusturmaya calistigi “Ogrenme ve Ogretme Merkezi” ile ilgili izinlerin
alimamamas1 gibi sorunlarin da oldugu goézlenmistir. Bu baglamda ilgili kamu kurumlarinin
gerekli destekleri vermeleri egitim ve arastirma kalitesi agisindan yararl olacaktir.

Kurumda ozellikle idari kadrolardaki personelin performansinin o6lgiilmesi, takibi ve
yiikseltilmesine yonelik neler yapilabilecegi ve etkin diizeyde uygulanabilmesini temin
edebilmek icin KALDER gibi profesyonel STK’lardan hizmet alimi ile destek almarak “I¢
Kontrol Uyum Eylem Plan1” olugturma calismalarinin devam ettigi gdzlenmistir.

Universitedeki insan kaynaklar1 6grenci, akademisyen/arastirmaci ve idari ve destek hizmetleri
personelinden olugsmaktadir. Bu insan kaynaklarinin yonetim siirecleri genel itibariyle nitelikli
insan kaynagi temin etme, bu kaynaklarin siirdiiriilebilirligini saglama ve insan kaynaklarinin
kurumun misyon ve vizyonlarina ulagmasi i¢in yonetimi alt bashiklarindan olugmaktadir.
Kurumda insan kaynaklarina verilen 6nem agikca fark edilmekte, bu kaynaklarin etkin ve verimli
kullannmina yonelik cesitli egitimler verilmekte ve sosyal olanaklar da hizmete sunulmaktadir.
Bu egitimlerin artirilarak insan kaynagiin etkinligini ve verimliligini giiclendirmek icin siirekli
iyilestirme dongiisii kapsaminda iyilestirmeler yapilmasi tavsiye edilmektedir.

Degerlendirmeler sirasinda yapilan goriismelerde, uzun vadeli ve idealist hedefleri tutturmak igin
kurulmus ofislerde calistirilan akademik ve idari personelin ilgili ofislere dogrudan alinamayip, farkl
birimlerdeki kadrolara alinarak bu ofislere gorevlendirilmeleri mevcut mevzuattaki ¢ikmazlar nedeni
ile 6zellikle baz1 akademik birimlerde gereksiz personel fazlasi seklinde yanlis algilamalara sebep
olabilmektedir. Kurumun uzun vadeli hedefleri dikkate alinarak insan kaynag ihtiyacinin planlanmasi

ve uygun gorevlendirilmelerin yapilabilmesi igin gerekirse mevzuat degisiklikleri ile gerekli
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cikmazlarin oniiniin a¢ilmasi gerekmektedir.

Kurumda, idari personelin egitimine, liyakatine ve deneyimlerine gore ilgili birimlerde
istthdamina oncelik verildigi, hizmet ici egitimle personelin donanimli hale getirilerek niteliginin
artirilmasina ¢alisildigl; hizmetin kalitesiyle ilgili olarak idareye periyodik olarak sunulan geri
bildirimler dikkate alinarak personelin iistlendikleri gérevle uyumunun saglanmasi i¢in idari
cozlimler tretilmeye c¢alisildigi belirlenmistir. Ancak degerlendirmeler sirasinda yapilan
goriismelerden Ozellikle 6grencilerle dogrudan iletisim iginde bulunacak idari personele hem
nitelik, hem nicelik agisindan gereksinim duyuldugu; idari personel i¢in tesvik, takdir ve
odiillendirme siireglerinin daha islevsel hale getirilmesi gerektigi tespit edilmistir. Bu kapsamda,
O0grenci memnuniyeti, idari personelin memnuniyeti ve yoneticilerin liderligine iligkin 6l¢timiin
yapildigt memnuniyet anketlerinin diizenli olarak uygulanip degerlendirilerek sonuglarinin
stirekli iyilestirme faaliyetlerine yansitilmasi 6nerilir.

Birimlerle ve 6grencilerle yapilan goriismelerde, her asamada katilimci bir yonetim anlayisi
vurgulanarak, i¢ paydaslarin yonetim ve kurum memnuniyeti ortaya konulmustur. Ancak
calisanlarin memnuniyetine ve yoneticilerin liderligine iliskin dogrudan bir dl¢limiin yapilmadigi
gozlenmistir. Her ne kadar gecmis yillarda kurumda bu yonde bir ¢calisma baglatilsa da kurumun
kontrol edemedigi nedenlerden dolayr tamamlanamayan bu tiir calismalarin yapilmasi ve
periyodik olarak tekrarlanacak sekilde planlanmasi gelismeye agik yan  olarak
degerlendirilmektedir.

Kurumda, mali kaynaklarin yonetimi Rektor, ilgili Rektér Yardimcisi, Universite Yonetim
Kurulu, Tlgili Komisyonlar ve Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 ve ilgili komisyonlar aracilig
ile yiirtitiilmektedir. Mali kaynaklar elde edilme veya kullanilmasi, 5018 Sayili Kamu Mali
Kontrol Kanunu, 4734 Sayili Kamu IThale Kanunu, 2886 Sayili Devlet Thale Kanunu gibi mali
mevzuatt yonlendiren kanunlara uyularak yapildigi; Tasinir kaynaklarin yonetimi, 5018 Sayili
Kanuna dayanilarak yayimlanan “Tasimir Mal Yonetmeligi’ne uygun olarak kurumun
ihtiyaglarmin ~ “Ihtiyac  Tespit Komisyonu™nun karartyla, farkli birimlerin ihtiyaglarinin
gerektiginde birlestirilip toplu alima gidilerek saglandig1; Taginmaz kaynaklarin yonetimi, strateji
planlama toplantilarinda alinan kararlarla tiniversitenin strateji planinda belirlenen oOncelikli
hedeflerine ve ihtiyaclarina, kaliteden taviz vermeden en uygun c¢oziimlerle yapildigy;
tasinmazlarin ilgili komisyon tarafindan planlanarak kiraya verildigi; lojman olarak tahsis
edilecek konutlar ise “Konut Tahsis Komisyonu” tarafindan ilgili tasinmazlarin etkin ve verimli
bir sekilde kullandirilmasina yonelik yonetim stirecleri isletildigi tespit edilmistir.

Kurumun,egitim—ogretim faaliyetlerine yonelik Bogazi¢i Universitesi‘nin de ortagi oldugu bir
BAP projesi kapsaminda gelistirilmis “University Information System-UIS” adinda lisans ve
lisanstistii 0grencilerinin bilgi sistemi; egitim ve dgretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesine yonelik,
ogretim elemanlarinin dersle ilgili tiim bilgileri paylastigi ve 6grencilerle iletisim kurabildigi
“Schoology ve Canvas” Ogretim yonetim sistemleri; AR-GE faaliyetlerine yonelik, 6gretim
elemanlarinin ulusal/uluslararas1 dis kaynakli projelerini, sayilarini, biit¢elerini, yayimlarinin
nicelik ve niteliklerini, aldiklar1 patentleri, sanat eserlerini gibi istatistik bilgilerin toplandig:
AVESIS ile proje siirecleri yonetim sistemi BAPSIS; 6grenciler tarafindan ders dis1 etkinlik
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bilgilerinin toplandigi “Non-Akademik Transkript Sistemi” gibi bilgi sistemlerinin oldugu
belirlenmistir. Bunlarin disinda diger idari birimler tarafindan kullanilan (Say2000i, SGB.NET,
KBS, E-Biitce, Tasinir Kayit Kontrol Yonetim Sistemi) ¢esitli bilgi sistemleri de bulunmaktadir.
Bilgi sistemleri yardimiyla 6grencilerin, akademik ve idari personelin gerek duyduklar1 bilgiye
kolaylikla ulagmalar1 saglanmakta ve bu sistemler kurumun gerekli bilgileri de izleyebilmesine
olanak saglamaktadir. Kurumun heniiz mezun vermemis olmast ve planlar igerisinde bu tiir
sistemlerin gelistirilmesinin yer almasi memnuniyet vericidir. Ancak, bu sistemlerin birbirleri ile
entegrasyonuyla, kurumun kalite siirecleriyle iliskili bilgilerin birlestirilmesini saglayacak bir
kalite bilgi sisteminin olmamasi kurumun gelismeye agik yani olarak degerlendirilmektedir.
Kurumun, kalite ile ilgi bilgilerin derlenecegi ve analiz edilecegi bir kalite giivence bilgi sistemini
kurmasi; ayrica kalite yonetim sistemi ve kalite glivencesi uygulamalarinin tiim akademik ve idari
birimlere yayginlastirilmasi, ¢esitlendirilmesi ve kurum kiiltiirti haline getirilmesi Onerilir.

Kurumda tiim bu sistemler ile toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi kapsaminda,
bilgi gizliligi sozlesmesi/anlasmasit yapilmadan kurum dist herhangi bir kaynakla bilgi
paylasilmadigi; kurum icinde verilerin gizliligi ve gilivenligi ise sadece yetkili personelin
(akademik/idari) erigebildigi ve yetkisine gore veri girisi ya da sorgulamasinin yapilabildigi
giivenlik katmani ¢oziimiiyle saglandigi; yapilan islemler sistemde ‘log’ tutulmasi suretiyle kayit
altina alindig1; ayrica, 2016 yilinda bilgi sistemine yonelik disaridan gelebilecek tehditler ve
saldirilara yonelik bir 6nlem olarak bu tiirden saldirilart loglamak iizere Rektorliik tarafindan bir
hizmet satin alimi yapildig: tespit edilmistir. Bu baglamda, bilgi sistemleri yoluyla toplanan
verilerin bir kisminin giivenilirligi saglanmasinin yani sira tiim verilerin giivenilirligin saglanmasi
tavsiye edilmektedir.

Kurumda, disaridan tedarik edilen hizmetler (proje, insaat, restorasyon, biiyiik ve kiiciik bakim
onarim isleri, peyzaj, temizlik hizmetleri, giivenlik hizmetleri, soforlii ara¢ kiralama, personel
servisi, ilaglama, is giivenligi vb.), Kamu Thale Kanunu esaslar1 ve ilgili yonetmeliklere gdre
“Elektronik Kamu Alimlart Platformu (EKAP) ’nun satin alma siireglerinin takibiyle yapildigi;
Yapr lsleri Daire Bagkanliginca alinan hizmetler Kamu Ihale Kanununa bagli yénetmeliklerden
hale Uygulama Yonetmeligi, Muayene ve Kabul ve Kontrol Yoénetmelikleri esas almarak
yapildig1; disaridan tedarik edilen hizmetler icin yiikleniciyi idareye karsi sorumlu kilan
sozlesmelerin kullanildigi, Kamu Ihale Kanununun geregi hizmetlerin kalitesi ve siirekliligi
giivence altina alindig tespit edilmistir.

Kurum, faaliyetleriyle ilgili giincel verileri gizlilik arz etmeyen ve kurumun ¢ikarlarina,
vizyonuna ve misyonuna uygun sekilde “Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii” yoluyla
paylagsmaktadir. Kurumun kamuoyu ile bilgi paylasimimi, “web sayfasi” ve “AGU News” adli
aylik periyodik biilten ile aktif olarak yaptig1 gézlenmistir. Ayrica kurum {iist yonetiminin, “Basin
Halkla Iliskiler Miidiirliigii> ve “Aday Ogrenci Iletisim Koordinatorligii” ile koordinasyon
icerisinde egitim Ogretim bilgilerini 6zellikle iiniversite aday1 6grenciler ile paylastigi, yerel ve
ulusal basin zaman zaman tiiniversiteye davet edilerek bilgilendirme toplantilar1 diizenlendigi,
konferans, sempozyum, seminer gibi etkinliklere ev sahipligi yapilarak tanittimin yapildigi; bircok
kurum/kurulus (741, TUSAS, Havelsan, Roketsan, Aselsan, Milli Savunma Bakanligi, Savunma

Sanayi Miistesarligi gibi), is diinyas:1 ile ziyaret ve bilgilendirme toplantilar1 yapilarak
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kamuoyuylagiivenilir gilincel bilgiler paylastifi gozlenmistir. Kurum yodnetiminin kurumsal
tanitima verdigi biiylik 6nemle yliriitiilen tanitim faaliyetleri sonucunda, kuruma nitelikli 6grenci
(OSYM puan swalamalarina gore cogu programlarda ilk 5°te), nitelikli akademisyen ve
arastirmacilarin kazandirmasi; web sayfasinda bilgi paylasimi ve seffafligin st diizeyde olmasi

giiclii yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun 2023 yilina kadar gerceklestirilmesi gereken tiim ¢aligsmalari igeren bir stratejik plan ve
uluslararasilagma ve kalite planinda (Strateji Belgesi, Uluslararasilasma Stratejisi) yillar itibariyle
ulagilmas1 Ongoriilen hedefler ile aragtirma, egitim, toplumla biitlinlesme ve idari birimler
basliklar1 altinda eylem planlari sorumlulariyla birlikte tanimladigi; bu faaliyetlerin sayilar1 ve
nitelikleri ile bu faaliyetler gerceklestirildikten sonra yapilan degerlendirme toplantilar1 ve
tyilestirmeye yonelik alinacak tedbirler, yoneticilerin liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini
Olcmeye ve izlemeye imkan tanmiyacak sekilde tasarlandigi tespit edilmistir. Ayrica kurum
yonetimi, kendi kurum i¢ denetgilerine, YOK e ve Sayistay’a hesap verebilir sekilde faaliyetlerini
yiiriittiigli; kurum calisanlarinin gerek cesitli ihale komisyon tiyelikleri gerek muayene ve kabul
komisyon lyelikleri ve gerekse kontrol teskilati iiyelikleri araciligi ile satin alma siirecleri
icerisinde bizzat yer alarak ilgili siire¢lerden haberdar oldugu gézlenmistir.

6. Sonuc, Degerlendirme ve Oneriler

Tiirkiye’de ilk vakif destekli devlet iiniversitesi olan AGU, bilime ve bilimsel bilgi iiretim
stireglerine uluslararasi diizeyde énemli katki yapmay1 ve bu anlamda diinya ¢apinda saygin bir
aragtirma {iniversitesi olmay1 hedeflemektedir. AGU kurulusundan beri egitim-6gretim,
arastirma, yonetim sistemi, topluma katki stratejilerini “ortak akil ve kalite” anlayisiyla
belirlemistir. Arastirma, egitim ve topluma katki faaliyetlerini bir araya getirerek bu faaliyetler
arasinda sinerjiler olusturup faaliyetlerin birbirini destekleyecek ve besleyecek sekilde biitlinlesik
olarak yiiriitiilmesi, geleneksel iiniversite anlayisindan uzaklasarak toplum ortaklariyla (is ve
sanayl diinyasi, kamu kurumlari, sivil toplum oOrgiitleri, yerel yonetimler, vd.) is birligi i¢cinde
calismasi, miikemmeliyet merkezleri eksenindeki akademik faaliyetlerinde yeni teknolojiler, yeni
irlinler, yeni 6grenme modelleri gelistirilmesi, kiiresel sorunlara ¢oziim sunulmasi ve sosyal
fayda iiretilmesi hedefleri AGU’niin 6ne ¢ikan temel dzelliklerindendir.

Misyon, vizyon ve stratejik hedeflerini katilime1 bir yaklagimla belirleyen AGU, az sayida
ogretim tlyesi, 0grencisi ve smirl fiziki imkanlar1 bulunmasina ragmen misyon ve vizyonuna
emin adimlarla ilerlemektedir. AGU yeni kurulmus bir iiniversite olmasina ragmen, egitim
Ogretim, aragtirma gelistirme ve topluma hizmet alanlarinda 6nemli faaliyetlerde bulunmus ve
katk1 saglamistir. AGUV destekleri ile nitelikli akademisyen ve dgrencilerin AGU’ye katilmasi
avantaj, AGU’niin, diinya capinda saygmligi olan bir akademik kurum olma hedefinde
ilerlemesine katki saglamaktadir. AGU, yenilikgi, girisimci anlayis ve Kkiiltiirle, akademik
faaliyetlerinde toplumsal ve ekonomik deger liretmesi gerektigi diisiincesiyle yeni iiniversite
modelinin kurgulanmas: siirecinde dnciiliik etmeyi gorev edinmistir.

Takimimiz tarafindan AGU Kurumsal Dis Degerlendirme dlgiitleri cercevesinde degerlendirilmis
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ve Degerlendirme Ekibi olarak ortak goriislerimiz olan degerlendirme ve Onerilerimiz yukarida
raporun ilgili boéliimlerinde ayrintili olarak yansitilmaya ¢alisilmistir. Bu boliimde, elde ettigimiz

ve raporda ayrintili olarak sunulan sonuglar dogrultusunda, kurumun “Giiclii Yanlar1” ve
“Gelismeye Acik Yanlarr” degerlendirme konu basliklari altinda 6zetlenmektedir.

Kalite Giivence Sistemi

Giiclii Yanlar:

Kurumun, vizyon, misyon, stratejik hedefler ve performans gdstergelerini, programlarin
acilmasi ve tasarimini, organizasyon semasini ¢ok sayida i¢ ve dis paydasin katildigi
etkinlikler (arama konferanslari, galistaylar ve bir¢ok sehirde yaptirilan anketler) sonucunda
“ortak akil ve kalite” anlayigla belirlemesi

Uluslararasi yiiksekogretim kalite kiiltiiriinii takip eden ve katki veren, tecriibeli ve dinamik
bir {ist yonetimin olmasi

Ust yonetimin, kalite giivence sisteminin kurulmasi ve uygulanmasina yonelik kararlilig1 ve
destegi

Operasyonel kademeden stratejik kademeye kadar tiim akademik ve idari kadroda giiclii bir
kurum kiiltiirii ve memnuniyeti olmasi, kurum misyon ve vizyonunun benimsenmesi ve
kalite glivence sistemi olusturma ¢abalarina 6zverili bir sekilde katilmalari

Kurumun egitim, arastirma, yonetsel faaliyetlerin planlanmasinda i¢ ve dis paydaslarin
goriiglerini almasi

Kurumun ulusal siralama kurulus listelerinde yer alma basarisit ve uluslararasi siralama
kurulus listelerinde yer alma hedefleri

Program akreditasyonuna yonelik farkindaligin {ist diizeyde olmas1

Gelismeve Acik Yanlar:

Kalite siireclerinin tiim akademik ve idari birimlerde yayginlastiriimasi, kurum kiiltiirii
haline getirilmesi

Kurumun, aragtirma, egitim, yonetim diizeni ve topluma katki siiregleri ile idari ve yonetsel
siireclerin tiimiinde isletilen kendine 6zgii 6lgme, izleme, degerlendirme ve iyilestirme
sistematigi olsa da, yazili ve tanimli “Siirekli Iyilestirme Dongiisiinii” olusturup isletmesi
Kalite gilivence sisteminde yer alan 6lgme, izleme ve degerlendirme ¢alismalarindan elde
edilen geribildirimlerin siireglerin iyilestirilmesi i¢in kullanilmasi

Kurum stratejik planindaki siiregler arasi iliskilerin, kontrol ve dnlem alma asamalarinin
acik olarak ifade edilmesi

Birimler tarafindan hazirlanan/hazirlanacak olan stratejik planlarin kurumun stratejik
plantyla iligkilendirilmesi
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Egitim-Ogretim

Giiclii Yanlar:

Tiim programlardaki &grencilerin birlikte aldigi ve ortak takimlar kurduklari zorunlu
derslerde, Ogrencilerin “Kiiresellesme problemlerine ¢oziim”, “Transdisipliner arastirma
kiiltiiri” ve takim ¢aligmasi yiiriitebilme becerilerini kazanmalari

Kurumun, sanayici igverenlerle yeni staj modelleri gelistirmesi, 0grencilerin ulusal ve
uluslararasi staj yapmalarina destek vermesi ve katki saglamasi

Ogrenen odakl1 egitim yapilmasi

Ogrencilerin ders dis1 sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinliklere katilimim tesvik
etmek amaciyla akademik olmayan etkinlikler dokiimii “Non-academicTranscript” vermeyi
planlamasi ile 6grencilerin ¢esitli etkinliklere katilimlarinin tesvik edilerek ihtiyaglar1 olan
temel yetkinlik kazanimlarin1 belgelendirilecek olmasi

Giiglii bir tamitim ve AGUV destegiyle (barinma, burs, bilgisayar vd.) basarili 6grencileri
cekerek basari sirasini yiikseltmesi

Yeni Ogrencilerin iiniversiteye ve sehre uyumlart igin etkin oryantasyon programi
uygulanmasi

Ogrenci gelisimine yonelik psikolojik rehberlik, barmma, yemekhane hizmetlerinin ve
sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerinin yeterli diizeyde yapilmasi ve desteklenmesi

Yurt dis1 doktorali veya tecriibeli; ulusal ve uluslararas1 6diillii, birgok Ar-Ge projesinde yer
almis yiiksek nitelikli geng ve dinamik akademik kadroya sahip olmasi

AGUYV tarafindan basarili gretim elemanlarinin desteklenmesi

Uluslararasilagma stratejik amaci dogrultusunda; kurumun egitim dilinin Ingilizce olmast;
ogretim iiyelerinin ingilizce ders anlatimi konusunda yetkin olmasi; Kurumda TOEFL ve
SAT smav merkezlerinin bulunmas;; AGU Dil Okulu, &6grencilerine uluslararasi
standartlarda bir egitim vermesi; uluslararas1 isbirlikleri 6grenci ve Ogretim tiyesi
hareketliligini desteklemesi ve ortak lisansiistii programlar olugturmasi

Gelismeve Acik Yanlar:

Program Ciktilarinin TYYC ile iliskilendirilmesi, sonuglarinin dlgiilmesi, degerlendirilmesi
ve web lizerinden kamuoyuna ag¢ikliginin saglanmasi
Ders AKTS kredilerinin is yiikiine uygun belirlenmesi ve ders 0grenme planlarindaki
kredilerin gbzden gecirilmesi
Ders 6grenme planlarinin, ders 6grenme c¢iktilar1 BDY iliskilendirmesi yapilarak web
tizerinden kamuoyuna kolay ulagiminin saglanmasi
Egitim Amag ve Program Ciktilarinin (yeterliklerinin) tim programlar igin belirlenmesi
Egitim amaclari ve program c¢iktilari1 O6lgme ve degerlendirme yoOntemlerinin
belirlenmemesi
Stirekli iyilestirme dongiisii i¢inde dl¢gme ve degerlendirmelerin yapilmasi ve sonuglarinin
analiz edilerek gerekli somut iyilestirmelerin yapilmasi ve paydaslarla paylagilmasi
Kurumun stratejik amagclar1 dogrultusunda ozellikle kalite siirecleriyle ilgili olarak
egiticilerin egitiminin yapilmasi ve egitimlerin etkinliklerinin 6l¢iilmesi
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Idari personeldeki yabanci dil yetersizligi nedeniyle uluslararas1 6grencilerin iletisiminde
sorunlar yasanmasi

Disardan ders gorevlendirmeleri ile gelen 6gretim elemanlarinin, kurumun yerlesik egitim
kiiltiiriine adaptasyon saglamada ve 6grenci iletisiminde zorlanmasi
Danigmanlik sisteminin etkinliginin izlenmesi

Arastirma ve Gelistirme / Toplumsal Katki

Giiclii Yanlar:

Kurumun kisa siireli gecmisi olmasina, sinirli sayida fakiilte/enstitii/merkez sayisi
bulunmasi ve sinirh fiziki altyapr imkanlarina karsi, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
anlaminda vizyon ve misyonunda 6nemli hedefler ortaya koymus olmasi ve bu hedeflere
ulagmada 6nemli yol kat etmesi

Kurumda, ¢ok sayida odiillii yenilik¢i Ar-Ge galismalart yapan, patent iireten, sirket kuran,
sanayi, TUBITAK, BAP projeleri yiiriiten, bilimin topluma yayilmasim destekleyen kurum
ve siirecleri aktif olarak igleten nitelikli arastirmacilarin bulunmasi

Stratejik plan1 ¢ercevesinde arastirmacilarin farkli disiplinlerle ¢ok ortakli proje
yapmalarinin, teknoparkta firma agmalarinin, liniversite-sanayi isbirligi projeleri ve tiretilen
yayinlarin tesvik edilmesi

Arastirma  kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve 1iyilestirilmesi igin basarili
arastirmacilarin AGUV tarafindan desteklenmesi; yeni arastirmacilara altyapr destekleriyle
arastirmacilarin motive edilmesi

Kurumun 6ncelikli hedeflerinden toplumsal katki ve toplum i¢in deger iiretme kapsaminda
arastirma altyapisini, bir¢ok disiplinden arastirmacilarin bir araya gelerek kiiresel sorunlara
¢Oziim iiretmesine ve uluslararasi diizeyde arastirmalar yapmasia olanak saglayacak
sekilde tasarlamasi

Yerel ve bolgesel kalkinmayr desteklemek ve toplumun ihtiyaglarina hizmet etmek
amaciyla, yerel yonetimler, sanayiciler, STK lar, liseler ile yakin isbirligi icinde olmast
Topluma yonelik cesitli faaliyetler (¢alistay, egitim, tez, proje, toplanti, vd.) yaparak
kurumun duvarlar arasina sikistirilmig bir kampiis alanindan siyrilarak yeni nesil anlayisla
sektor ve toplumla biitiinlesik bir yapiyla toplumsal katki saglamasi

Gelismeve Acik Yanlar:

Arastirma sonuglariin etkinliginin ve verimliliginin gozden gegirilmesi, siirekliliginin ve
kalite giivencesinin saglanmasi

Ogretim iiyesi sayis1 artirilarak egitim vyiikiiniin azaltilmasiyla ogretim iiyelerinin
arastirmaya daha fazla zaman ayirmasinin saglanmasi

Yabanci personel istthdam edilebilmesi hususunda “kurumdaki personel sayisina oran”
kistast gibi engeller nedeniyle potansiyel uluslararasi arastirmacilarin istihdaminda sorunlar
yasanmasi

TTO’nun tiim modiiller bazinda yeterli faaliyet gostermesi, modiillerinde tanimli siirecler

ve gerekli sozlesmelerin bulunmasi
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e TTO’nun agirlikli olarak akademik personel iizerinden yiirlimesi nedeniyle, bilinyesine
yeterli sayida uzman kadronun saglanmasi
e Laboratuvarlarin fiziki imkan ve altyapisinin genisletilmesi, is¢i saglhigi ve is glivenligi igin

yer yer uyari tabelalar1 ve yalitkanlarla ilgili baz1 eksikliklerin bulunmasi ve bazi yerlerde
havalandirmanin yetersiz olmasi

Yonetim Sistemi ve Kurumsal Karar Alma Siireci

Giiclii Yanlar:

e Kurumun tecriibeli, samimi ve paylagimci iist yonetimi

e Kurumun karar mekanizmasinin, farkli idari ve yonetsel diizeyden, ilgili birimlerden,
ogrenci, akademik ve idari personelden olusturulmus komisyon ve kurullar yoluyla
katilimci bir yaklasimla isletilmesi

e Idari ve akademik kadronun iist yonetime rahat ulasimi ve giiclii isbirligi

e Idari personellerdeki uyum, meslek disiplini ve dzveri

e Kurum y6netiminin kurumsal tanitima verdigi biiyiik 6nem ve gii¢lii tanitim

o Web sayfasinda bilgi paylasimi ve seffafligin iist diizeyde olmast

Gelismeve Acik Yanlar:
e Kalite yonetim sistemi ve kalite giivencesi uygulamalarinin tiim akademik ve idari birimlere

yayginlastirilmasi, ¢esitlendirilmesi ve kurum kiiltiirii haline getirilmesi

e Degisik amaglar i¢in olusturulmus bilgi sistemlerinin (UIS, Schoology, Canvas, AVESIS,
BAPSIS) entegrasyonuyla kalite siiregleriyle ilgili bilgilerin almip analiz edildigi bir
kurumsal kalite bilgi sisteminin olusturulmasi

e Ogrenci memnuniyeti, idari personelin memnuniyeti ve yoneticilerin liderligine iliskin
Ol¢iimiin yapildigi memnuniyet anketlerinin diizenli olarak uygulanip degerlendirilerek
sonuglarinin siirekli iyilestirme faaliyetlerine yansitilmasi

e Kurumun uzun vadeli ve idealist hedefleri tutturmak i¢in kurulmus ofislerde ¢alistirilan
akademik ve idari personelin, mevcut mevzuattaki ¢ikmazlar nedeni ilgili birimlere dogrudan
alinamayip, farkli birimlerdeki kadrolara alinarak bu birimlere gorevlendirilmesi ile bazi
akademik birimlerde gereksiz personel fazlasi seklinde yanlis algilamalara sebep olunmasi

e Kurumun egitim dilinin tamamuyla Ingilizce olmasmin ve yeni kurulmus bir iniversite
olmasinin, hedeflerini gerceklestirmesinde getirdigi kisitlar1 karsilayabilmesi icin ilgili kamu
kurumlarindan baz1 esneklige ve yatirim destegine ihtiyaci olmasi

e ldari personel igin tesvik, takdir ve 6diillendirme siireclerinin daha islevsel hale getirilmesi
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TOEFL Merkezi Kiitiiphane
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Aragtirma Laboratuvari | Makers’ Space Laboratuvari
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Rektor ile Cikis Goriismesi Kalite Komisyonu ile Cikis Goriismesi
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