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1. KURUMSAL BILGILER

Yiiksekogretim kurumlarmin Egitim-Ogretim, Arastirma ve gelistirme, yonetim sistemlerine iliskin
Kurumsal Dis Degerlendirme siireci kapsaminda, Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji
Universitesi’'ne 27 Mayis 2019 tarihinde &n ziyaret, 23-26 Haziran 2019 tarihleri arasinda saha
ziyareti yapilmistir. Kalite kiiltiiriniin benimsenmesi ve yayginlasmasina 6nemli katkilar saglayan bu
stireg, kurum 1ile yapilan goriismeler sonrasinda hazirlanan ziyaret planina uygun olarak
gerceklestirilmistir. Ziyaretin amag¢ ve kapsami itibariyle kurumsal dis degerlendirme ilke ve
mevzuati ¢ergevesinde, takim {iyeleri arasinda yapilan gorev boliimii ile kurumun akademik ve idari
yapisina doniik ziyaretler ve yerinde incelemeler yapilmistir.

Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi, 14.04.2011 tarih ve 27905 sayili Resmi
Gazete'de yaymlanan 31.03.2011 tarih ve 6218 sayili kanun ile kurulmustur. Yiiksekogretim
alaninin diizenleyen kanunlar, Cumhurbagkanlig1 kararnameleri, kanun hiitkmiinde kararnameler ve
Bakanlar Kurulu kararlar1 ile bunlara bagl olarak ¢ikarilan yonetmelikler, yonergeler ve esaslara
gore yonetilen kurumun vizyon ve misyonu; anayasada belirtilen egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme ve topluma hizmet seklinde 6zetlenebilecek gorev yetki ve sorumluluklar ¢ercevesinde
belirlenmistir.

Kuruma ilk olarak, 2013-2014 egitim-6gretim yili giiz yartyilinda Ogrenci Segme ve Yerlestirme
Sistemi-OSY S- sonucunda Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi ile Isletme Fakiiltesine 6grenci
alinmugtir. 2013-2014 yilindan bu yana egitim-6gretime devam eden Adana Alparslan Tiirkes Bilim
ve Teknoloji Universitesi, 2017 yili Agustos ayindan itibaren akademik ve idari tiim faaliyetlerini
Saricam il¢esindeki yerleskesinde siirdiirmektedir. 2015 yilinda baslayan yerleskenin insaati, halen
devam etmektedir. Yerleske; ¢evre ve iklim sartlar1 dikkate alinarak, ¢agdas sehircilik ve mimari
anlayis1 i¢inde modiiler yapilagsma seklinde planlanmaistir.

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan ‘Ihtisaslastirilmis Ogretim Uyesi Programi’ igin segilen sekiz
{iniversiteden biri olan Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi 2018-2019 Egitim-
Ogretim yili itibariyle Bilisim Enstitiisii, Fen Bilimleri Enstitiisii ve Sosyal Bilimler Enstitiisii
biinyesinde lisansiistii; Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi, insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi,
Isletme Fakiiltesi, Mimarlik Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi ve Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
biinyesinde lisans egitimi vermektedir. Kurumda egitim dili Ingilizce olup Yabanci Diller
Yiiksekokulu araciligr ile hazirlik egitimi verilmektedir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1.
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Kalite Politikasi

Gergeklestirilen kurumsal dis degerlendirme calismalarinda, Adana Alparslan Tirkes Bilim ve
Teknoloji Universitesi'nin misyon, vizyon ve stratejik hedeflerinin belirlenerek kurumsal web
sayfasinda ilan edildigi goriilmiistiir. Kurumun geng bir devlet tiniversitesi olmasina ragmen misyon,
vizyon ve stratejik hedeflerini hem kurum hem de birimler bazinda belirleyerek web sayfasinda i¢-dis
paydaslarina duyurmas ‘giiclii yon’ olarak degerlendirilmistir.

Kurumun misyon ve vizyonu, ‘egitim’ odakli tasarlanmistir. Bu baglamda kurumun misyonu;
“bilginin, bilimsel tiretim-tiiketim dongiisii i¢inde yeniden tretilip tiiketildigi bilinciyle; egitim ve
Ogretim amagclar1 yaninda arastirmak, 6gretmek; toplumun tiim katmanlarina ve evrensel bir anlayisla
insanliga hizmet etmek”™ olarak belirlenmistir. Kurumun vizyonu ise; “yenilikgi, tiretken, giivenilir ve
uluslararasi bir tiniversite olmaktir”.

Kurum; yonetim ve idari yapilanmasimi tamamlanmis, akademik ve idari siireglerini tanimlayarak
web sayfasi lizerinden paylagsmistir. Ayrica kurum 2016-2020 Donemi Stratejik Plani’n1 olusturarak,
kurumsal web sayfasindan yayinlamistir.



Kurumda 2014 yilindan bu yana ‘Stratejik Planlama Kurulu’ bulunmaktadir. Kurumun stratejik

plani, s6z konusu kurulun yonlendirmesiyle katilimcr bir sekilde olusturulmustur. Kurumun

Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu’na; I¢ Kontrol Eylem Plani’na; i¢ Kontrol ve On
Kontrol Islemleri Yonergesi ’ne; I¢ Kontrol Bilgilendirme Kitap¢igia, Yatirim Plam izleme ve
Degerlendirme Raporu’na da kurumsal web sayfasindan ulagsmak miimkiindiir.

Kurumun, stratejik amag¢ ve hedefleri; ‘Ggrencilere, kaliteli ve donanimli egitim verilerek piyasa
kosullarina uyum saglayacak, ulusal ve uluslararasi rekabet edecek mezunlar yetistirmek’,
‘uluslararasi diizeyde arastirmalar yapan ve bilime katkida bulunan uluslararasi bir tiniversite olmak’,
‘Ogrencilere sunulan sosyal, kiiltiirel ve spor faaliyetlerinin arttirilmasi ve gelistirilmesi’, ‘insan
odakl1, yesil ve cevreci bir kampiisiin olusturulmas1’, ‘liniversite binalarinin master planina uygun ve
modiiler yapida yapilmasi’, ‘bolgesinde 6ncii, arastirmaci, yenilik¢i bilim ve teknoloji altyapisinin
olusturulmas1’ olarak dzetlenebilmektedir.

Kurum, temel degerlerini olusturarak kurumsal web sayfasi araciligiyla duyurmustur. Bu baglamda
kurumun temel degerleri ‘bilimsel’, ‘insan merkezli’, ‘hizmet odakli’, ‘adaletli ve giivenilir’,
‘tarafsiz ve seffaf’, ‘yenilik¢i ve degisime oncii’, ‘sosyal sorumluk sahibi’, ‘acik iletisim ve tutarl
davranis’, ‘rehberlik ve motivasyon’, ‘sorgulayan’, ‘hiir irade’, ‘arastirmaci ve girisimci’ seklinde
belirtilmistir.

Kurumun, stratejik amag¢ ve hedefleri ile temel degerlerini saptayarak kurumsal web sayfasi
araciligilyla kamuoyuna duyurmasi memnuniyet verici bulunmustur. Bununla birlikte kurumun
stratejik ama¢ ve hedeflerin izlenmesi noktasinda, yeterince etkin hareket edemedigi tespit
edilmistir. Kurumun izledigi birtakim performans gostergeleri bulunmakla birlikte, stratejik
amaglariyla dogrudan ilintili anahtar performans gostergelerine rastlanamamaistir. Durum, ‘gelismeye
acik yon’ olarak degerlendirilmistir.

b [P

Kurumda; ‘kalite yonetim sistemi’, ‘egitim-Ogretim’, ‘arastirma ve gelistirme’, ‘toplumsal katk1’,
‘yonetim sistemi’ siirecleri bazinda PUKO Déngiisii'iin yeterince etkili bir sekilde islemedigi tespit
edilmistir. Daha agik bir ifadeyle kurum; ‘planla’ ve ‘uygula’ asamalarim biiyiik 6l¢tide tamamlamis

olup ‘kontrol et’ ile ‘6nlem al’ faaliyetlerini tiim diizey ve diizlemlere heniiz yayamamuistir.

Kurum st yonetiminin, kalite giivencesi sistemini sahiplendigi gézlenmistir. Ancak kurumda kalite
kiiltiirliniin, heniiz yeterince ig¢sellestirilmedigi de goriilmiistiir. Bu durum da, ‘gelismeye ag¢ik yon’
olarak degerlendirilmistir.

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarimin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Gergeklestirilen kurumsal dis degerlendirme sonucunda, Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji
Universitesinde, geng bir devlet iiniversitesi olmasina ragmen, 2013 yilindan bu yana siiren
calismalarla kurumun Kalite Giivence Sistemi olusturma vekalite kiltiirtine stireklilik
kazandirma kararliligina sahip olmas1 ‘gti¢lii yon’ olarak degerlendirilmistir.

Kurumun Haziran 2019 itibariyle ‘ISO 9001: 2015 Kalite Y 6netim Sistemi’ belgesini almis olmasi,
kaliteye verilen 6nem ve kalite kiiltiirtiniin olusturulmasi agisindan degerli bulunarak ‘gti¢lii yon’
olarak yorumlanmistir. Ayrica, kurum, Yabanci Diller Yiiksekokulu nezdinde 2018 itibariyle
‘Pearson Assured Programmes’ tarafindan alinan bir akreditasyon belgesine sahiptir. Kurumun diger
birimlerinde =~ deulusal ve uluslararasi diizeyde akredite programlarina ilginin gelistigi
gortiilmustir. Bu durum, ‘giiclii yon’ olarak degerlendirilmistir.

Kurum, Yiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi kapsaminda tanimlanan Kalite Komisyonu
yapilanmasini tamamlamis ve Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari’mi hazirlamistir. Bu
baglamda kurumda akademik degerlendirme ve kalite gelistirme, kurumsal degerlendirme, dis
degerlendirme, periyodik iyilestirme ve izleme siireclerini yiiriitmek ve taslak raporlar1 hazirlamak
tizere ADEK ile aym tarihli olmak tizere 24.06.2013 tarihinde Rektorliige bagli Kalite Y 6netim
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Koordinatorligli olusturmustur.

Kurum, kalite politikasin1 da olusturmus ve kurumsal web sayfasinda ilan etmistir. Bu baglamda
kurumun kalite politikasi; ‘egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve topluma hizmet alanlarinda etkin,
verimli, ulusal ve uluslararasi bilinirligi ve akademik sayginligi hedeflemek, tiim paydaslari ile
birlikte stirekli iyilestirmeyi benimsemek’ seklindedir.

Kurumda kalite calismalari, iist yonetimin destegiyle Kalite Komisyonu sorumlulugunda
gerceklestirilmektedir. Kalite Komisyonu, kurumda kalite konusundaki c¢alismalarin temellerini
atmistir. Kalite Yonetim Koordinatorligi’niin gorevleri kurumsal web sayfasinda; ‘liniversitenin
stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, akademik ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi,
kalitesinin gelistirilmesi ve kalite diizeyinin onaylanmasi icin yapilacak her tiirlii calismay yiirtitmek;
kurum kalite kiiltiriiniin yerlesmesi, kalite giivence sisteminin olusturulmasi ve siirdiiriilmesi
yoniinde c¢alismalar yapmak; akademik birimlerle iletisim kurarak i¢ degerlendirme raporlarinin
hazirlanmasini saglamak; tiniversitede yapilacak i¢ degerlendirme ¢alismalarimi yiirtitmek ve buna
bagli olarak i¢ degerlendirme taslak raporunu Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu
-ADEK-’ e sunmak; tniversitenin dis degerlendirme yaptirmasi durumunda, Adana Bilim ve
Teknoloji Universitesi Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu -ADEK- adina gerekli
hazirliklar1 yapmak, dis degerlendirici kurum, kurulus veya her tiirlii destegi vermek; tiniversitenin
Kalite YoOnetim sisteminin planlanmasi ve olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve siirekli
iyilestirilmesi igin, tiim akademik ve idari birimlerinde uygulanan siireglerin gézden gegirilmesi ve
gerekli iyilestirmelerin gergeklestirilmesi ¢alismalarini yiiriitmek™ seklinde belirtilmistir.

Kurum, Kalite El Kitabim1 da olusturmus ve 31 Mayis 2019 tarihinde 'TSO 9001: 2015 Kalite
Yonetim Sistemi" calismalariylarevize ederek kurumsal web sitesinde yaymlamistir. Kurumun
Kalite Komisyonu’nun tiyeleri, birim temsilcileri, ¢alisanlari, kurumsal internet sayfasinda ilan
edilmistir. Ancak komisyonun kendine 6zgii bir organizasyon semasi, gérev tanimi ve is akis
semalar1 bulunmamaktadir. Bu baglamda komisyon ¢alisanlarinin gorev, yetki ve sorumluluklarinin
acik bir bicimde ortaya konmasi i¢in komisyona ait bir organizasyon semasinin olusturulmasinda
yarar olacaktir.

. Paydas Katihmu

Gergeklestirilen kurumsal dis degerlendirme sonucunda Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji
Universitesi’nini¢c ve dis paydaslarim saptadigi tespit edilmistir. Kurum 2016-2020 Stratejik
Plani’nm1 hazirlama asamasinda paydas analizi yapmis ve paydaslarini etki/6nem diizeylerine gore
oncelik gruplamasina tabi tutmustur.

Kurum, i¢ paydaslari olan akademik ve idari ¢alisanlar ile 6grencilerin karar alma ve iyilestirme
stireclerine  katilimi  i¢gin  memnuniyet anketleri diizenlenmis ve Oneri/sikayet formlari
olusturmustur. Gergeklestirilen odak goriismeler esnasinda, anket ve Oneri/sikdyet formlari
sonucunda yapilan degerlendirmelerin iist yonetime raporlandigi belirtilmistir.

Kurumun, dis paydaslariyla iliskiler konusunda, i¢ paydaslara kiyasla daha az etkili hareket ettigi
saptanmistir. Oyle ki kurumda dis paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimi igin
planli ve stirdiiriilebilir bir ¢alisma heniiz yapilmamistir. Bununla birlikte kurum, dis paydaslarin
goriis ve onerilerini almak i¢in anket formlar1 olusturmus ve 2019 yili uyarinca dis paydaslara iliskin
calismalar ylirtitmeyi planlamistir.

Kurum, dis paydaslarindan olan mezunlarla da kisitli bir iliski i¢indedir. Kurumda diizenli ve
yapilandirilmis bir mezun takip sistemi yoktur, ancak bu amagla yiiriitiilen ¢alismalar vardir. Bu
cercevede mezun takip sisteminin kurulmasi i¢in Mezun Bilgi Sistemi Uygulama Y 6nergesi
olusturulmus olup mezunlarla iligkilerin yonetilmesi amaciyla gegerli yaklasim, siire¢ ve sistemler
heniiz kurgulanmaktadir.



Tim bu saptamalar 1s18inda kurumun dis paydaslariyla g¢esitli seviyelerde iliskiler ve is birligi
calismalar yiirtittiigu tespit edilmis olmakla birlikte, bu iliskilerin daha sistematik ve yapilandirilmis
bir sekilde gergeklestirilmedigi  goriilmiistiir. Durum, ‘gelismeye agik yon’ olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda, geri bildirim ve sorun ¢6zme mekanizmasit olarak sadece sozlii iletisim kanallar
olmasinin yaninda, sistematik olarak 6grencilere ve calisanlara anketler yapilmaktadir. Anketlerin
yant sira “Oneri, Sikayet, Memnuniyet Formu™ ile geri bildirimler alinmaktadir.

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlarn Tasarim ve Onay1

Kurumun misyonunda, egitim amacina vurgu yapilmakta, 2016-2020 Stratejik planinda
Egitim-Ogretim alaninda ‘Ogrencilerimize, kaliteli ve donanimli egitim verilerek piyasa
kosullarina uyum saglayacak, ulusal ve uluslararasi rekabet edecek mezunlar yetistirmek’ ilk
ama¢ olarak bildirilmektedir. Ancak buna ulasabilmek i¢in belirlenen mevcut iki hedef;
‘(1) Uygulamaya dayali, etkin bir lisans programi ile yetkin mezunlar yetistirmek, (2) Lisansiistii
programlar acarak, bu programlarda yiiriitiilen ¢calismalarla kiivesel diizeyde sorunlara ¢oziimler
gelistirmek’ seklinde aciklanmistir. Bu hedefler kaliteli ve donanimli, ulusal ve uluslararasi rekabet
edebilecek mezunlar amacina ulastirmaya yetecek hedefler degildir. Kurumun stratejik plan1 2015
yilinda 2016-2020 donemi i¢in yapilan stratejik planindaki misyon ve vizyon ve hedefler, degisen
yonetimlerle Egitim-Ogretim de dahil olacak sekilde ortaya cikan uygulama farkliliklari
kapsayacak sekilde revize edilmemistir. Kurumun, Egitim-Ogretim alaninda hedeflerini amaclarina
uygun sekilde revize edilmesi gerekliligi, gelismeye agik yandir.

2013-2014 yilindan bu yana Egitim-Ogretim faaliyeti gerceklestiren Adana Alparslan Tiirkes Bilim
ve Teknoloji Universitesi, 2017-2018 Egitim-Ogretim y1l1 sonu itibariyle lisans diizeyinde 41 mezun
(30’u Miihendislik, 11°i Isletme Fakiiltelerinden ilk mezunlar) ve 25°i tezli, 842 tezsiz toplam 867
lisansiistii mezun sayisina ulasmistir. Ogrencisi olan tiim programlarin Bologna ders bilgi paketleri
tiniversitenin internet sayfasinda yer almaktadir. Bilgi paketleri igerisinde; program hakkinda genel
bilgi, dersin program ¢iktilari, 6grenme ciktilari, 6grenim ve 6lgme yontemleri, haftalik ders akisi,
kaynaklar, materyal paylasimi, degerlendirme sistemi, dersin program ¢iktilarina katkisi, AKTS/Is
ylikii tablosu bulunmaktadir. Ancak bazi derslerde program c¢iktist ile 6grenme ¢ikti matrisi ve
program ¢iktisi ile TY'Y C matrislerinin olmadigr goriilmiistiir. Bazi programlarda staj dersleri i¢in
ogrenme ciktilart yoktur. Program ¢iktilar1 eslestirme eksiklikleri gelismeye agik yondiir.

Egitim programlarinin tasarimina i¢ ve dis paydas katkisi i¢in bir sistem kurulamamaistir; (1) Mezun
takip sisteminin kurulmasi i¢in ‘Mezun Bilgi Sistemi Uygulama Y 6nergesi’ olusturulmus olup
mezunlarla iligkilerin yonetilmesi amaciyla gecerli yaklasim, siirec ve sistemler heniiz
kurgulanmaktadir. (2) Isveren, is diinyas: ve meslek orgiitii temsilcilerinin mezunlarin egitimi
hakkinda goriislerini siirekli ve diizenli bir sekilde alabilecek geri bildirim mekanizmasi heniiz
kurulamamustir; ilk dis paydas toplantis1 kurumsal dis degerlendirme siireci dahilinde yapilmaistir. (3)
Programlarin tasariminda diger {iniversite 6rnekleri, 6gretim tiyeleri esas belirleyici faktorler olup
ogrencilerin program tasarimina katkisi ¢ok sinirlidir. Program tasarimina i¢ ve dis paydas katkisinin
saglanmas1 Egitim-Ogretimde diger gelismeye acik yondiir.

Uygulamali Miithendislik Egitim (UME) modeli, Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin son yariyilini
sanayide uygulama agirlig1 ile gecirmesi amaglanarak 2017-2018 yilinda baslanmis 6grenci ile
sanayinin bulusmasina ve boylece 6grencinin uygulama deneyimine katki sunan bir uygulama olup
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kurumun Egitim-Ogretim alaninda giiglii yanlarindandir.

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

3.

4.

6/15

Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesinin Haziran 2019 itibariyle ‘ISO 9001:
2015 Kalite Yonetim Sistemi’ belgesini almis olmasi, ayrica Yabanci Diller Yiiksekokulu nezdinde
2018 itibariyle ‘Pearson Assured Programmes’ tarafindan alinan bir akreditasyon belgesi almasi
programlarin amaglarina ulasilmasinin 6l¢iilmesi konusundaki 6nemli olumlu girisim ve
gayretlerdir. Ancak {iniversitenin 2018 KIDR raporu 11. sayfasinda’2.2 Yiiksekogretim Kalite
Komisyonlarinin Goérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri' baslikli  kesiminde "kurumun Egitim-
Ogretim siirecleri bazinda PUKQO déngiisiiniin; 'Planla’ ve 'Uygula’ asamalart biiyiik élciide
tamamlandigi ve 'Kontrol et' ile 'Onlem Al' faaliyetleri calismalarmin devam ettigi"
belirtilmistir. Egitim-Ogretim amaglari-hedeflerine ve program/ders 6grenme kazanimlarina ulagilip
ulasilmadigin1 izleyen-6lgen mekanizmalar heniiz kurulamamistir. Kurumun programlarim
giincellemek {izere programlar ve derslerle ilgili paydas geri bildirimlerini almak i¢in diizenli ve
planli bir izleme mekanizmas1 kurulamamis ve programin egitim amaglarina ulasip ulagsmadigim
heniiz diizenli olarak ol¢iilememektedir. Universitenin, programlarinin egitim-6gretim amagclarina
ulastigindan ve dgrencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in PUKO
dongiisiiniin Kontrol ve Onlem alma asamalarimin uygulanma gerekliligi, gelismeye agik yondiir.

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Uygulamali Miihendislik Egitim (UME) modeli, Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin son
yartyillin1 sanayide uygulama agirligi ile gecirmesi amaglanarak 2017-2018 yilinda baglanmis 6 grenci
ile sanayinin bulugsmasina ve boylece 6grencinin uygulama deneyimine katki sunan bir uygulama
olup kurumun Egitim-Ogretim alaninda 6grenci merkezli 6gretme ve Ogrenme acisindan
tiniversitenin gii¢lii yoniidiir.

Yabanci1 Diller Yiiksekokulu’'nda (YADYO) farkli iilkelerden gelmis ogretim elemanlarinin
varlig1, yalnizea dil 6grenme konusunda degil farkh kiiltiirlerle de temas agisindan giiclii yan olarak
goriilmiistir. Kurumunun egitim-6gretiminin %100 Ingilizce olmasi, mezun ogrenciler ve
uluslararasi rekabeti saglama agisindan 6nemli bir avantaj olarak teskil etmektedir.

Akademik kadronun gen¢ ve gelismeye agik olmasi, kuruma kalite ve gelisim yolculugunda
dinamizm kazandirmaktadir. Kurumda ogrencilerin tiim 6gretim elemanlarina rahatlikla
ulasabilmesi, giiclii bir iletisim bag1 saglamis ve bu sayede mevcut danigsmanlik sisteminin etkili
oldugu goriilmiistiir. Ogretim elemam basma diisen 6grenci yogunlugunun Tiirkiye ortalamasina
kiyasla diisiik olusu, 6grencilerin 6gretim elemanlarina rahatlikla ulasmasi, 6grenci ve dgretim liye
aidiyetlerini artirmis olup kurumun o6grenci merkezli 6grenme ve Ogretme agisindan giiglii
yonlerindendir.

Ogrenci temsilcileri belirlenmis olmakla birlikte, temsilcilerin basta Senato ve Kalite
Komisyonu calismalarinda yer almadiklari, tiniversitenin diger karar alma mekanizmalarinda da
goriislerinin alinmadig gorilmiistir.

Ogrenci stajlar;, Egitim-Ogretim donemi disinda yapildigi gerekgesiyle AKTS tanimlamasi
yaptlmamistir. Tiim derslerde baslangicta tahmini AKTS belirlenmesi sonrasinda, 6grencilerin
gercekten harcadiklar1  siireler tespit edilerek AKTS degerlerinde diizeltmeler heniiz
gerceklestirilememistir.  ‘Ogrenci Merkezli Ogrenme’ yontemi alaninda kurum genelinde yukarida
anlatilan uygulama ve yayginlastirma gerekliligi gelismeye ag¢ik yondiir.

Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma



Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 disinda kalan yatay gegis, yabanct uyruklu 6grenci
sinavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal ogrenci kabullerinde uygulanan kriterler
yonergelerle tarif edilerek giivence altina alinmistir. Ancak dgrencinin 6nceki formal, non-formal ve
informal 6grenmelerin taninmasina iliskin tanimli stireglerle ilgili ¢alismalar gelistirilebilir. Kariyer
Planlama, Uygulama ve Arastirma Merkezi nin kurulmus olup faaliyetleri is diinyasindan 6nde gelen
isimlerle yapilan toplantilar diizeyinde sinirli kalmistir, kariyer danismanligy, teknik gezi, is bagvuru
planlamalar1 ve kariyer gelisimi takipleri, mezun takip uygulamasi heniiz ger¢eklesmemistir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesininakademik kadrosunun geng ve
gelismeye acik olmasi, kuruma kalite ve gelisim yolculugunda dinamizm kazandirmaktadir. Ogretim
elemani bagina diisen 6grenci yogunlugunun diisiik olusu, 6gretim tiye aidiyetlerinin yiiksek olusu
{iniversitenin giiclii yonlerindendir. Universite, Akademik Atanma ve Yiikseltilme Kriterleri
Y 6nergesine sahiptir.

Yabanci diller Yiiksek Okulunda goreve yeni baslayan Ogretim Gérevlileri icin *Staff Hand Book’
dokiimaniyla 6gretim elemanlar: i¢in oryantasyon ve standardizasyon ¢alismalart mevcut olmakla
birlikte, egiticilerin egitimi, kurum genelinde heniiz yayginlastirilmamaistir.

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Yeni kurulan bir iniversite olmasi nedeniyle bitmemis alt yap1 ¢alismalar1 ve devam eden kiitiiphane
binas1 insaati nedeniyle geg¢ici bir alanda hizmet vermesine ragmen; kiitiiphane sisteminin tiim
ihtiyaglara cevap verecek sekilde isletildigi goriilmiistiir.

2013-2014 yilindan bu yana egitim-6gretime devam eden Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve
Teknoloji Universitesi, 2017 yili Agustos ayinda Saricam il¢esindeki yerleskesine tasinmustir. Bu
yerleskenin insaati 2015 yilinda baglamis olup, halen devam etmektedir. Tasinma sonrasinda
bilgisayar laboratuvarlar1 ve baz1 diger laboratuvar uygulamalarinda kisitliliklar yasanmis, 2018 yili
itibariyle biiyiik oranda diizelmistir. Taginmayla birlikte Sarigam kampiisiinde ortaya ¢ikan ulagim,
yemek gibi temel eksiklikler belli oranda giderilebilmekle birlikte, 6grencilerin; kafe, kirtasiye,
fotokopi, ¢ikt1 alma olanaklarinin, otobiis i¢in biletmatik ihtiyacinin devam ettigi, ulasim sartlarinin
erisebilirlik ve destek anlaminda gelismeye acik yonler oldugu tespit edilmistir.

Universite biinyesinde 20°den fazla sosyal topluluk oldugu ve bu topluluklara 550°den fazla iiye
ogrenci bulundugu ve uluslararasi 6grenci ofisi vasitasiyla uluslararasi 6grencilere sosyal ve kiiltiirel
destek saglanmasi gii¢clii yonlerdendir.

Ogrencilerin geri bildirimleri ve sorun ¢6zme mekanizmasi olarak sadece sozlii iletisim mevcut olup
sistematik bir geri bildirim yaklagimi gelismeye ag¢ik yondiir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri
Kurumun arastirma-gelistirme stratejisi, hedefleri ve bu hedefleri gerceklestirecek birimler 2016-
2020 Stratejik Plani’nda belirlenmistir. Kurum bu hedefleri yillik akademik faaliyet raporlari ile
gozden gecirdigini, KIDR raporlarinda ifade etmistir. Ancak kurumun belirledigi genel stratejisine

ulagmak i¢in anahtar performans gostergelerini olusturmasi 6nemli bir gerekliliktir. Kurum; boylece
cok sayidaki, performans gostergesinden hangilerinin daha yakindan takip edebilecegi belirlenmis
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olacak ve bu gostergelerden farkli uygulamalarla (daha sik veri toplanmasi vb.) izlenmesi de
miimkiin olacaktir.

Kurumun arastirma faaliyet raporlar ile diger akademik faaliyetleri (egitim, 6gretim, topluma
hizmet) arasinda heniiz tanimli, sistematik uygulamasi olan ve izlenen bir iliski
bulunmamaktadir. Kurumun arastirma-gelistirme alaninda bildirilen ikinci amaci; ‘uluslararasi
diizeyde arastirmalar yapan ve bilime katkida bulunan uluslararasi bir iiniversite
olmak’ olup buna ulasabilmek i¢in belirlenen mevcut hedefin, gerek nicel gerekse niteliksel agidan
bu amaca yeterli hizmet edemedigi goriilmistiir.

Kurumun bir arastirma politika olmamasina ragmen, arastirma hedefleri olusturdugu goriilmektedir.
Bununla birlikte gergeklestirilen kurumsal dis degerlendirme siirecinde, s6z konusu hedeflere hangi
alanlara odaklanarak varilacagina ve bu siiregte hangi odak uygulamalarina yer verilecegine iliskin
bilgilere rastlanilamamustir.

Kurum, YOK tarafindan baslatilan ‘Ihtisaslastirilmis Ogretim Uyesi Programi’ icin secilen sekiz
tniversiteden biridir. Program dahilinde Havacilik ve Uzay Bilimleri arastirmalarinda
uzmanlasacagini bildirmektedir. Bu politika kapsaminda, havacilik ve uzay endiistrisinde tilkemizin
2023 hedefleri dogrultusunda s6z sahibi olabilmesi adina nitelikli ve donanimli miihendisler
yetistirme misyonunu iistlenecegini belirtmistir.

Kurumun farkli birimleri tarafindan yapilan 6zellikle bilimsel arastirmalar, farkli agirlik ve oranda,
hem ekonomik hem de sosyokiiltiirel katki saglamaktadir. Ancak, sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya
yapilan katkinin 6l¢iilebilmesi adina isletilen bir mekanizma heniiz gelistirilememistir.

. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurum, arastirma kapsamindaki fiziki ve teknik altyapisi ile mali kaynaklarimi siirekli olarak
gelistirmeye ve iyilestirmeye devam etmektedir. Kurumda arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in tam
donanimli merkez arastirma laboratuvar1 ¢alismalar1 heniiz baslamaktadir. Ancak kurumun genel
olarak yiiksek sayida AR-GE laboratuvarina sahip oldugu gériilmektedir.

Kurumda laboratuvarlarin kullanim ve koordinasyonuna iliskin tanimli siirecler bulundugu
gortilmektedir. Mevcut projeler genelde siirli bir mali kapasiteye sahip olan BAP biit¢cesinden
saglanmaktadir. BAP kapsamindaki arastirma faaliyetleri, otomasyon yazilimi1 yardimiyla takip
edilmektedir. Biit¢eleri fazla olmasa da BAP tarafindan desteklenen proje sayisi yiiksektir.

Kurumun arastirma c¢alismalar1 i¢in, TUBITAK, SANTEZ, Avrupa Birligi Projeleri, gibi {iniversite
dis1 fonlamalarin yetersiz oldugu gozlemlenmis, bu fonlamalar1 artirmaya yonelik rekabetei
stratejiler konusunda tatmin edici bilgi edinilememistir. Ayrica Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)’ nin
yeterli islevinin (6rnegin; akademisyenlere patent, sirketlesme destegi vb.) olmadigi goriilmiistiir.

Universitenin, bolgesel katki ¢ergevesinde konumu ve misyonu dikkate alinarak daha fazla dis kaynak
yaratma ¢abasi i¢inde olmas1 beklenmektedir. Kurumun Teknokent’de hissedar oldugu ve tiniversite-
sanayi i§ birliginin uygulamaya gectigi goriilmiistiir.

. Kurumun Arastirma Kadrosu

b

Kurumun arastirma kadrosunun yetkinligi, ‘“Akademik Atama ve Yiikseltme Kriterleri’
dogrultusunda degerlendirilmekte ve bu kriterler cergevesinde belirlenmis olan akademik faaliyet
puanlar1 goz Oniine alinmaktadir. Kurumda arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi i¢in
belirlenen usul ve esaslar dahilinde yurti¢ci ve yurt dist bilimsel toplantilara katilim imkam
saglandigi, ayrica bilimsel arastirmalar i¢in proje destegi de verilmektedir. Bunlara ek olarak
Erasmus degisim programlar1 dahilinde arastirma kadrosunun yurt disi egitim ve Ogretim



faaliyetlerine katilimlari tesvik edilmektedir.

Kurumun arastirma kadrosunun yetkinliginin; her egitim-6gretim yilinda, 6 aylik donemler ig¢in
hazirlanan birim faaliyet raporlar1 araciligiyla 6lgiildiigii saptanmistir. Bu baglamda SCI, SCI-
Expanded, SSCI, AHCI, ESCI kapsamindaki ulusal ve uluslararasi yayinlar, projeler ve bilimsel
calismalara yapilan atif sayisi istatistikleri ile 6l¢tildiigt goriilmiistiir.

Kurumun, son dort yilda 6gretim iiyesi basina diisen yayin ve atif sayis1 gibi arastirmaci nitelik
gostergelerinde, stirekli bir artis izledigi tespit edilmistir ve bu durum gigli yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun bilimsel etkinliklere yonelik tesvik, destek ve odiil uygulamalarinin yeterli diizeyde
olmamasi ise gelismeye agik yon olarak tespit edilmistir.

4. Kurumun Arastrma Performansimn izlenmesi ve lyilestirilmesi

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini yillik hazirlanan akademik degerlendirme raporlari,
ogretim elemanlarinin YOKSIS performans parametreleri ile degerlendirmekte ve izlemektedir.
Bununla birlikte bu rapor ve sistemden alinan verilerin, sadece tespit ve degerlendirme amacli degil,
iyilestirme uygulamalar1 i¢in dayanak olusturacak sekilde kullanilmasi siirecin etkililigi ve
verimliligi acisindan daha faydali olacaktir.

Kurum, ‘Universite Arastirmalar1 Laboratuvari’ (UniAr) tarafindan hazirlanan rapora gore, 108
devlet tiniversitesi arasinda 29’uncu sirada yer almistir. S6z konusu veriler uyarinca kurum, 2006
yilindan sonra kurulan 55 devlet {iniversitesi arasinda 12’inci sirada yer almaktadir.

Bazi alanlarda paydaglarin vurgulamis oldugu tiniversite-sanayi isbirliginin istenen diizeyde olmasi
icin daha siki bir isbirligi ve 6zellikle tez ¢calismalarinda sanayinin ihtiyaglarinin géz 6niine alinmasi
gerek toplumsal katki ve gerekse bu isbirliklerinin tesviki agisindan da uygun olacaktir. Arastirma
gelistirme faaliyetlerine paydas katiliminin siirekliliginin saglanmamis oldugu saptanmustir.

Arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesi ve toplumsal katkinin artirilmasi amaciyla, nicel ve nitel
olarak izleyen, degerlendiren ve degerlendirme sonuglarinin iyilestirmelerde kullanilmasini giivence
altina alan bir sistemin kurulmasi dnerilmektedir.

Bazi alanlarda paydaslarin vurgulamis oldugu tiniversite-sanayi isbirliginin istenen diizeyde olmasi
icin daha siki bir isbirligi ve 6zellikle tez ¢alismalarinda sanayinin ihtiyaglarinin g6z 6niine alinmasi
gerek toplumsal katki ve gerekse bu isbirliklerinin tesviki agisindan da uygun olacaktir. Arastirma
gelistirme faaliyetlerine paydas katiliminin siirekliliginin saglanmamis oldugu saptanmustir.

Kurumun, arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesi ve toplumsal katkinin artirilmasi amaciyla, nicel ve
nitel olarak izleyen, degerlendiren ve degerlendirme sonuclarnin iyilestirmelerde kullanilmasin
glivence altina alan bir sistemin kurulmasi daha etkin bir isleyisi dogurabilecektir.

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Universitenin, Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda bulunan PEARSON Akreditasyonuna ek olarak ISO
9001 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 17025 Deney ve Kalibrasyon Laboratuvar Yeterliligi ve ISO
27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi gibi Kalite Yo6netim Sistemlerini benimsemis oldugu ve
oncelikle idari siireclerden baslayip, akademik siireclere de yayginlastirmaya gayret ettigi
goriilmektedir.

Kurumun Stratejik Plan1 2015 yilinda mevzuata uygun olarak, 2016-2020 dénemi i¢in yapilmis; bu
déonemde misyon ve vizyon da belirlenmistir. Ancak misyon-vizyon ve stratejik hedeflerin, degisen
yonetimlerle ortaya ¢ikan uygulama farkliliklarini kapsayacak sekilde revize edilmedigi goriilmiistiir.
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Universitenin Stratejik Plania bagli Eylem planlari iiniversite biitgesi ile ilintilendirilerek eylemler
icin kaynak temini garantiye alinmistir. Ayrica bu kapsamda stratejik yonetim ile biit¢e izleme, i¢
kontrol, i¢ denetim gibi uygulamalar Kalite Komisyonu ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginca
ortak ve entegre olarak yiiriitiilmektedir.

Ote yandan akademik, idari, egitim-6gretim ve ARGE siirecleri bazinda da cesitli performans
gostergeleri izlenmekle birlikte, Stratejik Hedeflerin ve dolayisiyla kurumun bitiinsel olarak
etkinligini 6l¢ecek Stratejik Performans Gostergeleri (Anahtar Gostergeler) tanimlanmamaistir.

Yonetim ve idari birimlerin yapisinda Ogrenci isleri, Dis iliskiler birimi, Kiitiiphane, Strateji-
Gelistirme, vs linklerinden her bir daire bagkanliginin (Misyon Vizyon, Organizasyon Semasi, Gorev
Tanimi, Calisanlar, Mevzuat seklinde) internet sayfalarinin yapilandirildig: ve her birinin ayr1 misyon
ve vizyon taniminin oldugu goriilmiistiir.

Kurumun egitim programlari, arastirma merkezleri ve toplumsal hizmetlerini tasarlama asamasinda,
bolgesel oncelikler ve kalkinma kosullarina bagl ortaya ¢ikacak firsatlar1 degerlendirirken, bolgedeki
diger kurumlardan ayrigsma segenegini yeterince dikkate almadig goriilmiistir.

2. Kaynaklarn Yonetimi

Universitenin kurulus asamasinda olmasi nedeniyle 6gretim elemani bagina diisen 6grenci sayisi
oldukga diisiik olup bu durum kalite gostergesi olarak olduk¢ca memnuniyet vericidir.

Akademik personelin, 6grencilerin ve idari personelin kurumsal aidiyet duygularinin belirginligi
kurumu bir¢ok yonden giiclii kilmaktadir.

Idari ve destek birimlerde personelin ortak yetkinlik setlerinin tammlandig1, yetki devirlerinin
yapildig1, ‘Hizmet I¢i Egitim Yonergesi’ olusturuldugu, idari personelin yilda en az 2 kez hizmet i¢i
egitimleri diizenli olarak aldig1 olumlu olarak goriilmiistiir. Idari personelin niceliginin iiniversite
boyutuna gore uygun seviyede olmasina ragmen beklenen nitelige ulasilamamasindan otiirti
birimlerde is yiikii dengesizligi tespit edilmistir.

Kurumun yerleskesi i¢in master planin yapildigi, binalarin da modiiler bir yapida tasarlandigi
goriilmiistiir. Insan odakli ve ¢evreci bir yerleskenin olusturulma c¢abasi olumlu bulunmustur.
Tasinmazlarla ilgili olarak kampiis insaat1 devam etmekte olup, insaati biten tasinmazlarla ilgili
kaynak yonetimi yapilmaktadir.

Universitede mali kaynaklarin yonetiminde etkili olan bir diger ara¢ da doner sermaye isletmesidir.

Doner sermaye isletmesine iliskin kurallar, “Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi Doner Sermaye
Isletmesi Y 6netmeligi” ve “Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi Doner Sermaye Isletmesi Calisma
Yonergesi” ile belirlenmistir.

Universitenin 2019 yili Performans Programi Raporu’nda tasginir ve tasinmaz kaynaklar ayrintili
olarak belirlenmis, bunlarin tiim hareketleri yine tanimlanmis yonergeler cergevesinde yapisal
yontemlerle izlenmektedir. Ayrica kritik tasinirlar ve tasinmazlar, kullanici birimlerce etkin bir
sekilde yonetilmekte ve bakim/idame siiregleri mevcut bulunmaktadir.

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Universitenin her tiirlii faaliyetlerine ve siireclerine iliskin verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve
raporlanmas1 birimler bazinda elektronik veya basili ortamda saglanmasina karsin, mevcut
sistemlerin kendi aralarindaki bilgi aligverisinin heniiz olmamasi nedeniyle, kalite siirecleri ile
entegre bir Bilgi Yonetim Sistemi bulunmadigi anlasilmaktadir.

Universitede “gerekli olan nitelikli insan sayisini artirmak ve iilkemiz igin gerekli olan ulusal siber
giivenlik altyapisin1 insa etmek” amaciyla Bilisim Enstitlisii blinyesinde “Siber Giivenlik Anabilim
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Dalr” kurulmasi bir gii¢lii yan 6rnegidir.

Ancak Bilisim Enstitiisii’niin Universitedeki bilissel faaliyetler bazinda Bilgi Islem Daire Baskanlig
ile daha fazla entegrasyon saglamasinda yarar goriilebilir; zira kurumda, ¢ok ¢esitli bilgi sistemleri
kullanilmasina ve veri giivenligine 6nem verilmesine ragmen tiim birimleri kapsayan kalite siirecleri
ile entegre bir Bilgi Yonetim Sisteminin bulunmadig goriilmiistiir.

Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi, belge yonetiminde yoneticilerinin gorev, yetki ve
sorumluluklarini, yetki kullanmmminin ilke ve usulleri ile imza yetkisini, yazisma kurallarin
belirlemek amaciyla, Elektronik Belge Y 6netim Sistemi (EBYS) ‘ni kurmus olup bu sistem, EBYS
ve Evrak Hizmetleri birimlerince yiiriitiilmektedir.

Elektronik ortamdakiler de dahil gelen giden her tiirlii evrak ile i¢ haberlesmenin, is ve islemlerin
kaydedilmesi, siniflandirilmasi, dosyalanmasi ve arsivlenmesi ile biitiin dokiimanlarin diizenli olarak
yedeklenmesi Felaket Kurtarma Merkezi araciligiyla yerine getirilmektedir. Ayrica hem kurumsal
hafizay: gelistirmek tizere, hem de iiniversitede bilgi ve belgelerin hirsizliga, yangin ve sel baskini vb.
afetlere karsi yeterince korunmasina yonelik tedbirler alinmakta, gizli belgeler i¢in nasil bir siireg
izlenecegine iliskin kurallar, yonetim ve personelin, bilgi ve belgelerin uygun saklanma siireleri
hakkinda bilgilendirilmesine yonelik calismalar ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Universitede yapilan projeler, projelerin biitceleri, nicelik ve niteligi, kullanilan kaynak bilgilerine
Bilimsel Arastirma Projeleri Bilgi Sistemi {izerinden, kayitli 6grencilerin demografik bilgilerine,
gelisim ve basar1 oranlaria Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden erisilebilmektedir. Ayrica heniiz yiiksek
lisans diizeyinde mezun verilmis olup, mezuniyetten sonra haklarinda giincel bilgiye sahibi olunmasi
amactyla Mezun Bilgi Sistemi heniiz kurulmus, aktif hale getirilmeye ¢alisilmaktadir.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum i¢inden ve disindan saglanan hizmetlerden, 6grenci ve g¢alisanlarin ne kadar memnun
olduguna ve ne gibi iyilestirmeler beklediklerine dair diizenli olarak yapilmasi beklenen
degerlendirme arastirmalar1 heniiz ¢ok yeni olup, sonuglar1 goriilememistir. Ogrenciler; kafe,
kirtasiye, fotokopi, ¢ikt1 alma, otobiis i¢in biletmatik olanaklarinin ve ulasim sartlarimin daha da
iyilestirilmesini ve yasayan bir kampiis ortaminda olmak istediklerini ifade etmislerdir.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterleri, ilgili

kanun ve yonetmelikler cercevesinde belirlenmis olup, Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii, Strateji
Gelistirme Daire Baskanlhigi, idari ve Mali Isler Daire Baskanliklari tarafindan iist yonetim
denetiminde yapilmaktadir. Diizenlenen teknik sartnamelerde belirtilen hususlara uygunlugu, kalitesi

ve surekliligi yoniinden kabul komisyonlarinca kapsamli ve siirekli olarak degerlendirilmektedir.

Ayrica ISO9001 Kalite Giivence Sistemi kapsaminda Tedarik¢i Degerlendirme yaklagimi ile kritik
tedarik¢ilerin diizenli olarak degerlendirilmesine heniiz baslanmistir.

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme faaliyetlerini de igcerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili giincel verileri
kurumsal internet sitesinden, ayrica Faaliyet Raporu, biilten, afis ve brosiirler kanaliyla kamuoyuyla
paylagmaktadir.

I¢ Denetim Raporlari, Performans Raporlari, Faaliyet Raporlar1, Hazine ve Maliye Bakanligina ve
Sayistay Baskanligina sunulan Kesin Hesap Raporlari ve diger raporlar, I¢ Kontrol Eylem Plam,
Stratejik Plan gibi mekanizmalarin kullanilmasi ve bunlara iligkin tiim verilerin hesap verebilirlik ve
seffaflik dogrultusunda kamuoyuna duyurulmasi ile Kisisel Verilerin Korunmasi kanunu
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cercevesinde uygulamalar stirmektedir.

Universitenin kurumsal olarak kamuoyu ile paylastigi bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve
giivenilirligi, kurumun ilgili birimlerinin kayit ve belgelerinden olusturulan veriler yine ilgili
birimler tarafindan giivence altina alinarak Rektorliik tarafindan kontrol edilerek kamuoyuna
duyurulmaktadir. Ayrica kamuoyuna sunulan bilgi, belge ve raporlarin tarafsizligi ve nesnelligini
Etik Kurul Yonergesi ¢er¢evesinde giivence altina alinmaktadir.

Kurumun Sirekli Egitim Merkezi kanaliyla topluma yonelik ¢esitli alanlarda egitim ve danismanlik
destegi verebilecek bir kapasitesinin bulunmasina karsin, dis paydaslarin bu kaynaktan yeterince
yararlanamadig1 goriilmiistiir. Ayrica dis paydaslarla diizenli isleyen bir fikir alis verisi
mekanizmasinin olmadigi, dolayisiyla gerek Ogrenci-staj ve mezun-ise alim, gerekse akademik
danismanlik ve proje gelistirme isbirliklerinin yeterince serpilemedigi tespit edilmistir.

Mezun vermeye yeni baslandigi i¢in aslinda avantajli bir durum s6z konusudur; mezunlarin
tiniversiteleriyle olusan baglarini mezuniyetten sonra da siirdiirecek iki yonlii haberlesme kanallari
sicagl sicagina olusturulabilir. Mezunlar hakkinda giincel bilgiye ulasabilecekleri aktif bir Mezun
Bilgi Sistemi ve Universitedeki gelismeler hakkinda onlarla bilgi paylasacaklari, basta Sosyal Medya
olmak iizere ¢esitli platformlar aktif hale getirilebilir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun Kurumsal Dis Degerlendirme Programi kapsaminda Prof. Dr.

Mesut Giiner baskanliginda Prof. Dr. Emet Giirel, Prof. Dr. Kamil Giirel, Prof. Dr. Serife Ipek
Karaaslan, Do¢ Dr. Erhan Caliskan, Salih Ziya Ariman ve Riimeysa Giizel’den olusan kurumsal dis
degerlendirme takimimizla Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi’ne 27 Mayis

2019 tarihinde 6n ziyaret, 23-26 Haziran 2019 tarihleri arasinda saha ziyareti gerceklestirmis

bulunmaktay1z.

Kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda, Adana Alparslan Tirkes Bilim ve
Teknoloji Universitesi’nin geng bir iiniversite olarak kalite giivence sistemi kurma ve kurumsallasma
kararliligi memnuniyetle karsilanmistir. Bu baglamda kurum iist yonetiminin kalite giivence sistemi,
egitim-Ogretim, arastirma ve gelistirme ile yonetim sistem konusunda alt yap1 olusturarak ulusal ve
uluslararasi rekabet giiciinil artirma konusunda gayretli bir yaklagim sergiledigi kanisina varilmustir.

Kurumsal D1s Degerlendirme Takimimizin dokiiman inceleme siireci, 6n ziyaret ve saha ziyaretinden
elde ettigi bilgilere ve izlenimlere dayali olarak Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve
Teknoloji Universitesi’nin siirekli iyilesme ¢alismalarina yol gostermesi ve katki saglamasi amaciyla
derledigi bulgular ve dneriler asagidaki sekilde 6zetlenmistir:

2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

1. Kurumun, 2013 yilindan bu yana siiren ¢alismalarla Kalite Giivence Sistemi’ni olusturma ve
gelistirme konusunda kararliliga sahip oldugu gozlenmistir.

2. Kurum; geng bir devlet tiniversitesi olmasina ragmen misyon, vizyon ve stratejik hedeflerini
hem kurum hem de birimler bazinda belirlemis olup web sayfasinda i¢-dis paydaslarina
duyurmustur.

3. Kurum; yonetim ve idari yapilanmasin1 tamamlanmis, akademik ve idari siireglerini
tanimlayarak web sayfasi tizerinden paylagsmustir.

4. Kurumun ISO9001:2015 Belgesi’ni almis olmas1 kurumda kaliteye verilen 6nem ve kalite
kiiltliriiniin olusturulmasi agisindan degerli bulunmustur.
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5.

Pearson akreditasyonuna ek olarak kurumun diger birimlerinde ulusal ve uluslararasi diizeyde
akredite programlarina ilginin gelistigi goriilmektedir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1.

Kalite Yo6netim Sistemi, Egitim-Ogretim, Ar-Ge, Toplumsal Katki ve Yonetim Sistemi
siiregleri bazinda PUK O Déngiisii'niin; planla ve uygula asamalari biiyiik 6l¢iide tamamlanmus
olup kontrol et ve Onlem Al faaliyetlerinin kurum sathinda aym oranda yayilmadigi
goriilmiistiir.

Ust yonetim, kalite giivencesi sahiplenmis olmakla birlikte; kurumda kalite kiiltiirii, heniiz
yeterince igsellestirilmemistir.

Kurumun izledigi birtakim performans gostergeleri bulunmakla birlikte, stratejik amaclariyla
dogrudan ilintili anahtar performans gostergelerine rastlanamamastir.

Dis paydaslarla ¢esitli seviyelerde iliskiler ve is birligi mevcut olmakla birlikte, bu iligkilerin
daha sistematik ve yapilandirilmis bir sekilde gergeklestirilmedigi goriilmiistiir.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

1.

2.

o

Akademik kadronun geng ve gelismeye acik olmasi, kuruma kalite ve gelisim yolculugunda
dinamizm kazandirmaktadir.

Kurumda 6grencilerin tiim 6gretim elemanlarina rahatlikla ulasabilmesi, gii¢lii bir iletisim
bag1 saglamis ve bu sayede mevcut danismanlik sisteminin etkili oldugu goriilmiistiir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda (YADYO) farkli iilkelerden gelmis 6gretim elemanlarinin
varlig1, yalnizca dil 6grenme konusunda degil farkl kiiltiirlerle de temas acisindan giiglii yan
olarak goriilmiistiir.

Kurumunun egitim-6gretiminin %100 Ingilizce olmasi, mezun 6grenciler ve uluslararas
rekabeti saglama agisindan avantaj olarak degerlendirilmistir.

Uygulamali Miihendislik Egitim (UME) modeli, 6grenci ile sanayinin bulusmasina ve bdylece
Ogrencinin uygulama deneyimine katki sunmaktadir.

Ogrencisi olan tiim programlarin Bologna ders bilgi paketleri internette yer almaktadir.

Yeni kurulan bir iiniversite olmasina ragmen kiitiiphane sisteminin tiim ihtiyaglara cevap
verecek sekilde isletildigi goriilmiistiir.

Gelistirmeye Acik Yonler

1.

()]

Kurumun egitim-6gretim alaminda bildirilen ilk amaci; ‘Ogrencilerimize, kaliteli ve
donanmimli egitim verilerek piyasa kosullarina uyum saglayacak, ulusal ve uluslararasi
rekabet edecek mezunlar yetistirmek’ olup buna ulasabilmek i¢in belirlenen mevcut
hedeflerin gerek nicel gerekse niteliksel acidan bu amaca dogrudan hizmet etmedigi
gorilmistir.

‘Ogrenci Merkezli Ogrenme’ yontemi kurum genelinde yayginlasmamustir.

Kariyer Planlama, Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin varligit memnuniyetle karsilanmakla
birlikte beklenen etkinlik seviyesinde faaliyetlerine heniiz baslayamamustir. (Ornegin: Teknik
Gezi, Kariyer Danismanligi vb.)

Egitim-programlarinin tasarimina her diizeydeki i¢ ve dis paydaslarin katilimi yeterli diizeyde
saglanamamustir.

Kurumda Mezun Bilgi Sistemi olusturma ¢alismalar1 hentiz yeni baglamistir.

Derslerle ilgili Bologna Bilgi Paketleri detayli olarak verilmekle birlikte, program ¢iktisi ile
Ogrenme ¢ikt1 matrisi ve program ¢iktisi ile TY YC baz1 matrislerin eksik oldugu goriilmiistiir.
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7.
8.

Program c¢iktilarinin takip mekanizmasi olusturulmamistir. Baz1 programlarda staj dersleri
icin 6grenme ¢iktilar1 ve is ylikii anketine dayali AKTS c¢alismasi goriilememistir.

Egiticilerin egitimi, kurum genelinde heniiz yayginlastirilmamastir.

Ogrenci temsilcileri belirlenmis olmakla birlikte {iniversitenin karar alma mekanizmalarinda
aktif rol almadiklar1 goriilmiistiir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

1.

2.
3.

Kurumun arastirma gelistirme faaliyetleri icin laboratuvar olanaklarinin giderek arttigi, BAP
faaliyetleri i¢cin mali destek saglandigi ve siirecin bir otomasyon sistemi iizerinden
ylriitildigi gortilmiistiir.

Ogretim {iyesi basina diisen yayim ve proje sayilarimn hedefi fazlasiyla sagladigi goriilmiistiir.
Kurumun Teknokent’de hissedar oldugu ve {iiniversite-sanayi is birliginin uygulamaya
gectigi gorilmiistiir.

Gelistirmeye Acik Yonler

1.

Kurumun arastirma-gelistirme alaninda bildirilen ikinci amaci; ‘Uluslararas: diizeyde
arastirmalar yapan ve bilime katkida bulunan uluslararas: bir iiniversite olmak ’olup buna
ulasabilmek icin belirlenen mevcut hedefin gerek nicel gerekse niteliksel agidan bu amaca
yeterli hizmet edemedigi goriilmiistiir.

. Kurumun bir arastirma politikasinin olmadigi ve arastirmada Oncelikli alanlarin

netlestirilmedigi goriilmiistiir.

. Kurumun bilimsel etkinliklere yonelik tesvik, destek ve 6diil uygulamalarinin yeterli diizeyde

olmamas1 gelismeye agik yon olarak tespit edilmistir.

. Arastirma gelistirme faaliyetlerine paydas katiliminin siirekliliginin saglanmamis oldugu

saptanmuistir.

. Kurumun kendi fonlar1 haricinde arastirma igin dis fonlardan (Tiibitak, AB, Universite-Sanayi

Projeleri vb.) yaralanma diizeyinin kurum sathinda yayilmadig: degerlendirilmistir.

. Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)’nin yeterli islevinin (6rnegin; akademisyenlere patent,

sirketlesme destegi vb.) olmadigi goriilmiistiir.

5. Yonetim Sistemi

Giiclii Yonler

1.

2.

3.

4.

Kurumun yerleskesi i¢cin mastir planin yapildigi, binalarin da modiiler bir yapida tasarlandigi
goriilmiistiir. Insan odakl1 ve gevreci bir yerleskenin olusturulma ¢abasi olumlu bulunmustur.
Akademik personelin, Ogrencilerin ve idari personelin kurumsal aidiyet duygularinin
belirginligi kurumu bir¢ok yonden giiclii kilmaktadir.

Universitenin kurulus asamasinda olmasi nedeniyle 6gretim elemani basina diisen dgrenci
sayis1 oldukga diisiik olup olduk¢a memnuniyet vericidir.

Idari ve destek birimlerde personelin ortak yetkinlik setlerinin tanmimlandigs, yetki devirlerinin
yapildigi ve hizmet i¢i egitimlerin diizenli olarak alindig1 goriilmiistiir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1.
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Kurumun stratejik plan1 2015 yilinda 2016-2020 dénemi i¢in yapilmis, bu donemde misyon
ve vizyon da belirlenmistir. Misyon ve vizyon, stratejik plandaki hedefler degisen yonetimlerle



ortaya ¢ikan uygulama farkliliklarini kapsayacak sekilde revize edilmedigi goriilmiistiir.

. Kurumda, veri gilivenligi iizerinde 6nemle durulmasina ragmen tim alt ve iist birimleri
kapsayan kalite siirecleri ile entegre bir Bilgi Y6netim Sistemi’nin bulunmadigi goriilmiistiir.

. Ogrencilerin; kafe, kirtasiye, fotokopi, ¢ikt1 alma olanaklarimin mevcut oldugu, ulasim
sartlarinin yeterli diizeyde oldugu yasayan bir kampiis ortaminda olma istekleri tespit
edilmistir.

. Kurum yoneticilerinin liderlik 6zelliklerinin ve yetkinliklerinin diizenli olarak 6l¢iildiigiine ve
gelistirildigine dair bir uygulama goriilememistir.

. Kurumun egitim programlari, arastirma merkezleri ve toplumsal hizmetlerini tasarlama
asamasinda, bolgesel Oncelikler ve kalkinma kosullarina bagli ortaya c¢ikacak firsatlar
degerlendirirken, bolgedeki diger kurumlardan ayrisma segenegini yeterince dikkate almadigi
gorilmistir.

. Idari personelin niceliginin {iniversite boyutuna gére uygun seviyede olmasina ragmen
beklenen nitelige ulasilamamasindan is yiikii dengesizligi tespit edilmistir.
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