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ONEMLI NOT

Bu Rapor, Kurumsal Dis Degerlendirme Kilavuzu (Haziran 2017 Siiriim 1.2) dikkate alinarak hazir-
lanmustir.

Olgiitle bulusma diizeyini degerlendirirken; hicbir yetersizlik yoksa ve ilgili lgiit saglaniyorsa (tamam
anlaminda hi¢ bir bildirim yapilmamistir), Giicli Yan i¢in “Giiclii Yan”, Gelismeye Ac¢ik Yan i¢in
“Gelismeye Acik Yan” bildirimleri kullanilmistir.

=  “Giiclii Yan” Bildirimi - Bir Ol¢iitiin tamamen saglandigimi ve/veya iyi uygulama Ornegi olarak
gosterilebilecegine iligkin bildirimi kapsar.

=  “Gelismeye A¢ik Yan” Bildirimi - Bir olgiitin saglanmadiginin gosterir; s6z konusu olgiitiin
saglanmasi i¢in kurum tarafindan acil 6nlemler alinmasi gerektigine iligkin bildirimi kapsar.

BuU Rapor’da; Kurumun Nisan 2017 tarihli KIDR sonrasinda yaptigi ve uygulamaya aldig tiim iyilestirmeler
ve alinan kararlarda dikkate alinmigtir.
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ONSOZ

“Adnan Menderes Universitesi (ADU) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR)” Yiiksekogretim Kalite
Kurulu adina ADU’yii degerlendirmek iizere, Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun belirlemis oldugu
yontem, “Kurumsal Dis Degerlendirme Yonergesi ve Kilavuzu”, “Kurumsal Dis Degerlendirme
Olgiitleri” cercevesinde ve Universite’nin “Kurum I¢i Degerlendirme Raporu (KIDR)” gbz oniinde
bulundurularak hazirlanmigtir.

Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanmis olan “Kurumsal Dis Degerlendirme Kilavuzu”
belgesinde yer alan; “Kalite Giivence Sistemi”, “Egitim-Ogretim”, “Arastirma ve Gelistirme”,
“Y 6netim Sistemi/Kurumsal Karar Alma Siireci” ile “Toplumsal Katki” bagliklari raporda ele alinmugtir.

Degerlendirme siirecinde degerlendirme takimi {iyelerinin edindigi deneyim g6z Oniinde
bulunduruldugunda, bu imkan taniyan Yiiksekogretim Kurulu ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na ve
degerlendlrmenln eksiksiz ve amacina uygun olarak gerceklestirilmesinde desteklerinden otiirii basta
ADU Rektérii Prof.Dr. Cavit Bircan olmak iizere Universite Kalite Komisyonu’na tesekkiir ederiz.

Adnan Menderes Universitesi
Kurumsal Dis Degerlendirme Takimi
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1. GIRIS
1.1. Kurumsal Dis Degerlendirme Siireci

Kurumsal dis degerlendirme siireci, YOK Kalite Kurulu tarafindan olusturulan degerlendirme takin
araciligryla kurumun kendi i¢ degerlendirme siirecinde yaptig1 calismalardan da yararlanilarak bir
kurumun degerlendirilmesidir. Program degerlendirilmesi ve akreditasyonundan farkli olarak kurumun
biitiiniiyle degerlendirilmesi iizerine odaklanilir. Ozellikleri sunlardr:

e Uluslararasi kabul gérmiis bir bakis agisiyla ulusal bir degerlendirme siirecidir.

e Kurumun i¢ degerlendirmesini (6zdegerlendirme) esas alan bir degerlendirmedir.

e Kurumun kendisince tanimlanan vizyon/misyon ve stratejik hedeflere uyumunu 6lgmeye
calisan, “siirekli iyilesme” yaklagimini benimseyen bir degerlendirme siirecidir.

e Kurumun i¢ ve dis paydaslarinin goriisleri alinarak akran degerlendirme siireci ile
degerlendirilmesini kapsar.

Kurumsal dis degerlendirme siirecinde genel olarak su dort temel sorunun yanit1 aranmaya galigilir:

e Kurum ne yapmaya ¢alisiyor? (Kurumun vizyonu/misyonu ve hedefleri)

e Kurum misyon ve hedeflerine nasil, hangi yolla ulagsmaya calisiyor? (Kurumun
yonetigsimsel/organizasyonel siirecleri ve faaliyetleri)

e Kurum misyon ve hedeflerine ulastigini nasil anliyor, bundan nasil emin oluyor? (Kalite
giivencesi ve i¢ degerlendirme siiregleri)

e Kurum siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor? (Kurumun siirekli iyilestirme faaliyetleri)

YOK Kalite Giivencesi Yonetmeligi kapsaminda, her Yiiksekdgretim Kurumu, bes yil iginde en az bir
defa YOK Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilen periyodik kurumsal dis degerlendirme siirecinden ge¢cmek
zorundadir.

Di1s degerlendirme siirecinde sirasiyla su evrelerden gecilmesi gerekmektedir:

e Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR) iizerinden &n degerlendirme,
o Kurum Ziyareti,
e Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ile sonuglanan ziyaret sonrasi etkinlikler.

Bu siirecin basarili gegmesi icin belirtilen ii¢ evrenin kapsamli, planli ve kesintisiz olarak biitiinsel bir
yaklagimla yiiriitiilmesi ve zamaninda tamamlanmas1 beklenmektedir.

1.2. Kuruma iliskin Genel Bilgiler
iletisim Bilgileri

Prof. Dr. Cavit BIRCAN (Rektér) / Prof. Dr. Recai TUNCA (Rektdr Yardimcist)
Adres: Adnan Menderes Universitesi Rektorliigii Merkez Kampiisii, Kepez Mevkii
Efeler/AYDIN 09010

Telefon: (0256) 218 20 00 / Faks: (0256) 214 66 87

e-Posta: ozelkalem@adu.edu.tr
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Kurumsal Dis Degerlendirme/Adnan Menderes Universitesi/Aralik 2017

DZ, y

YUOKSEKOGRETIM KURULU

Yiiksekogretim
Kalite Kurulu

Tarihsel Gelisimi

Adnan Menderes Universitesi (ADU) 03.07.1992 tarihli 3837 Say1l1 Yiiksekdgretim Kurumlar1 Teskilati
Hakkinda 41 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin degistirilerek kabuliine dair 2809 Sayili Kanun
ile 78 ve 190 Sayil1 Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun uyarinca
1992 yilinda kurulmustur.

Universite kurulus kanununda; Fen-Edebiyat, Nazilli iktisadi ve Idari Bilimler, Tip, Veteriner, Ziraat
Fakiilteleri olmak iizere 5 Fakiilte; 3 Enstitii; Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu ve Soke
Meslek Yiiksekokulu yer alirken; su an Universite de18 Fakiilte, 3 Enstitii, 1 Devlet Konservatuari, 5
Yiiksekokul, 18 Meslek Yiiksekokulu, 26 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile toplam 71 akademik
birimde egitim-6gretim veren bir Yiiksekdgretim Kurumu haline gelmistir.
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Yillara bagl olarak ADU’niin tarihsel gelisimi ise asagidaki gibidir:

1992 -

Adnan Menderes Universitesi, 03.07.1992 tarih, 3837 Sayili Yiiksekogretim
Kurumlar1 Tegskilati hakkinda 41 Sayili kanun hiikmiinde kararnamenin
degistirilerek kabuliine dair 2809 Sayili kanun ile 78 ve 190 sayili hilkmiinde
kararnamelerde degisiklik yapilmasi hakkinda kanun uyarinca 3 Temmuz1992
yilinda kurulmustur. Adnan Menderes Universitesinin kurulus kanununda; Fen-
Edebiyat, Nazilli iktisadi ve Idari Bilimler, Tip, Veteriner, Ziraat Fakiilteleri
olmak iizere 5 fakiilte; 3 Enstitii; Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu
ve Soke Meslek Yiiksekokulu yer almistir.11 Ekim 1992°de Prof. Dr. Nevres
Turhan Kurucu Rektor olarak atanmusgtir.
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1993 - 17 Nisan 1993’de Adnan Menderes Universitesi, donemin Cumhurbaskani
Siileyman Demirel tarafindan acilmstir.

- 24 Nisan 1993 tarihinde Universitenin ilk akademik kadrolarinin ilan1 Tiirkiye
Gazetesi’nde yaymlanmistir.

- 19 Ekim 1993 tarihinde Aydin Saglk Hizmetleri Yiksekokulu Ebelik
Programina alman 29 6grenci ile Universite egitim-6gretim hayatina baslamis
ve ilk akademik agilig téreni gergeklestirilmistir.

- Universite Rektorliigii 21 Arahk 1993°de Aydin Lisesi Eski Bina’da
faaliyetlerine baglamistir.

1994 - 12 Temmuz 1994 tarihinde Adnan Menderes Universitesi Vakfi,
- 3 Ekim 1994’te Giiney Kampiisiimiizde Veteriner Fakiiltesi acilmigtir.

1995 - 2 Ocak 1995’te Mediko Sosyal Hizmetler birimi hizmet vermeye baslamis; 6
Ocak 1995 tarihinde yeni memurlarin ilk yemin téreni gerceklestirilmistir. 30
Nisan 1995°te Merkez Kampiisiin temeli atilmstir.

- 12 Haziran 1995°te Aydin Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ilk
mezunlarim1  vermis ve Universite c¢atis1 altinda ilk diploma toreni
gerceklestirilmistir.

- 15 Eyliil 1995 tarihinde Egitim Fakiiltesi ve Tip Fakiiltesi agilmustir.

- 30 Eyliil 1995 tarihinde Akademik Acilis ve Rektorlitk Binasi (Merkez Kampiis)
temel atma toreni gerceklestirilmistir.

- 15 Ekim 1995°te Sultanhisar Meslek Yiiksekokulu agilmistir.

- 15 Kasim 1995 tarihinde Ziraat Fakiiltesi binalarinin temelleri atilmistir.

1996 - Genglik, Kiltiir, Sanat ve Spor Senlikleri ilk olarak 8 Nisan 1996 tarihinde

gerceklestirilmistir.

- 11 Ekim 1996 tarihinde Adnan Menderes Universitesi Hastanesi’nde ilk
poliklinik hizmeti verilmeye baglamistir.

- 16 Mayis 1997 tarihinde Isabeyli Kampiis insaatina baslanilmustir.
- 30 Mayis 1997°de sehir merkezindeki hastanenin acilis1 ve 7 Eylil 1997°de
Merkez Kampiis isliklerinin agilig1 gergeklestirilmigtir.

1997 - Universitede ilk Fahri Bilim Doktoru Unvani, 27 Aralik 1997°de 9.
Cumhurbagkani Siileyman Demirel’e verilmistir.

1998 - 12 Haziran 1998 tarihinde Adnan Menderes Universitesi Arastirma ve
Uygulama Hastanesi temel atma toreni gergeklestirilmistir.

- 5 Ekim 1998’de Tip Fakiiltesi 28 6grenciyle egitim-0gretime baglamstir.

1999 - 4 Ekim 1999’da Veteriner Fakiiltesi blinyesinde Hayvan Hastanesi acilmustir.

2000 - 25 Eyldl 2000 tarihinde Egitim Fakiiltesi, Aydin Meslek Yiiksekokulu ve
Karacasu Meslek Yiiksekokulu egitim-6gretim hayatina baglamstir.

2001 - 10 Subat 2001°de ADIM Universiteleri (Aydin, Denizli, Isparta, Mugla) Birligi
kurulmustur. 8 Haziran 2001 tarihinde Merkez Kampiiste ilk diploma téreni
gergeklestirilmistir.

2002

- 30 Eyliil 2002°de Sanayici ve Isadami Cevdet Inci tarafindan yaptirilan
Sultanhisar Meslek Yiiksekokulu Cevdet Inci Blogu hizmete agilmustir.
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- 1 Kasim 2002’de Sultanhisar Meslek Yiiksekokulunda Cocuk Evi agilmustir.

- 7 Kasim 2002 tarihinde Soke Ticaret Odas1 Onciiliigiinde Soke Meslek
Yiiksekokulu yeni binasi hizmete girmistir.

2008 - 27 Temmuz 2008 tarihinde ii¢ konferans salonu olan 1770 kisilik Atatlirk
Kongre Merkezi agilmistir.

- 5 Eylil 2008’de Fen-Edebiyat Fakiiltesi C Blokta hizmet verilmeye

baglanmuistir.

2009 - 21 Ekim 2009 tarihinde Karacasu Memnune Inci Meslek Yiiksekokulu, yeni
binasinda egitim 0gretime baslamustir.

2010 - 12 Mart 2010°da Tip Fakiiltesi Dekanlik ve Egitim binasi agilist
gergeklestirilmistir.

- 14 Mayzs 2010 tarihinde 3 bloktan olusan 596 yatak kapasiteli ADU Uygulama
ve Arastirma Hastanesi 11. Cumhurbagkan1 Abdullah Giil tarafindan agilmustir.

2011 - 15 Nisan 2011 tarihinde Iletisim Fakiiltesi’nin kurulum onay1 Resmi Gazetede
yayimlanmigtir.

- 3 Temmuz 2011°de Aydin iktisat Fakiiltesi ve 4 Temmuz 2011°de Séke Isletme
Fakiiltesi’nin kurulum onay1 Resmi Gazetede yayimlanmustir.

- 1 Kasim 2011 tarihinde Kusadasi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu Gregory Michael Kiez Uygulamali ve Teorik Dersliklerinin resmi
acilis toreni gergeklestirilmistir.

2012 - 10 Mayis 2012 tarihinde Merkez Kampiisii Kiiltlir ve Turizm Bakanligina

yapilan bagvuru ve sonrasinda Koruma Kurulunda alinan kararla sit alani
olmaktan ¢ikarilmistir,

- 1 Eylil 2012°de Miihendislik Fakiiltesi egitim-0gretim faaliyetlerine
baglamustir.

2013 - 1 Ocak 2013 tarihinde Adnan Menderes Universitesi, EAEC (European
Association of Eramus Coordinators) Avrupa Erasmus Koordinatdrler Birligi
iiyesi olmustur.

- 13 Mart 2013°’de ADU TEKNOKENT protokolii imzalanmistir.

- 16 Mart 2013°de Kusadas1 Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu
kapatilarak yerine Turizm Fakiiltesi kurulmustur.

- 17 Mayis 2013 tarihinde Aydin Menderes Derslikleri hizmete girmistir.

- 10 Haziran 2013’de ADU Spor Merkezi hizmete acilmistir.

- 1 Eyliil 2013 tarihinde Aydin Iktisat Fakiiltesi ilk dgrencilerini almustir.

- 17 Aralik 2013°de Dis Hekimligi poliklinik hizmetlerine baglamustir.

2014 - 7 Subat 2014 tarihinde Soke Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi’nin temelleri
atilmistir.

- 11 Subat 2014 tarihinde Davutlar Meslek Yiiksekokulunun agilis toreni
yapilmustir.

- 4 Haziran 2014 tarihinde K6sk Meslek Yiiksekokulu Atilla Kog¢ Yerleskesinin
acilis toreni gergeklestirilmistir.

- 19 Haziran 2014 tarihinde Prof. Dr. Mustafa Said Yazicioglu Yogun Bakim
Uniteleri agilmustur.
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2015

1 Subat 2015 tarihinde Tiirk ve Diinya Mutfaklar1 Aragtirma ve Uygulama
Merkezi kurulmustur.

- 11 Eyliil 2015°de Aydin Valiligi, Germencik Belediyesi ve Universite arasinda
“ADU Germencik MYO Projesi” Protokolii imzalanmustir.

- 28 Eylil 2015 tarihinde Dis Hekimligi Fakiiltesi’nin projelendirdigi “Dis
Saghg Icin Kusadasi’na Yolculuk” adli proje, Giiney Ege Kalkinma Ajansi
(GEKA) ile imzalanmigtir. Boylelikle Tiirkiye’de ilk kez bir Dig Hekimligi
Fakiiltesi saglik turizmi alaninda hizmet vermeye baglamstir.

2016 - 14 Mart 2016 tarihinde Tip Fakiiltesi Morfoloji Binasi torenle agilmistir.

- 20 Nisan 2016°da Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan Saglik Bilimleri Fakiiltesi,
Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Hemsirelik Fakiiltesi ve Islami ilimler Fakiiltesinin
kurulmasi onaylanmustir.

- 11 Mayis 2016 tarihinde Universitede kurulmasi planlanan Teknokent igin
lisans bagvurusu Bakanlar Kurulu Karariyla onaylanmustir.

Vizyonu, Misyonu, Temel Degerleri, Ama¢ ve Hedefleri
Vizyon

Egitim, arastirma ve hizmet alanlarinda yurt i¢i ve yurt diginda taninan, ¢agdas, katilimei, calisan1 ve
Ogrencisi olmaktan onur duyulan ve tercih edilen bir iiniversite olmak.

Misyon

Yeterli bilgiye sahip, etik degerlere bagli, toplumsal sorumluluk bilinci gelismis, akile1, yaratici, iiretken
ve dinyadaki gelismeleri izleyebilen; ulusal ve evrensel sorunlari saptayabilen ve ¢oziim iiretebilen,
mezun ve aragtiricilar yetistirmek.

Ulusal ve evrensel sorunlara ¢éziim Onerileri gelistirebilecek, tilke gelisimine ve evrensel bilime katki
saglayacak projeler liretmek ve 6zgiin arastirmalar yapmak. Toplumun ihtiyaclarina yonelik ve ¢cevreye
duyarli, yiiksek standartlarda, kaliteli, glivenilir ve hizl1 hizmet vermek

Temel Degerler

= Uluslararasi igbirligine agik, uluslararasi katkilar yaratirken, 6z benligini yitirmemek,

=  Yaratici diislince, yenilik¢i yaklasim ve girisimleri 6zendiren, bilimsel ¢aligmalarda
akilc1 ¢oziimler iiretmek,

» Tarafsiz, giivenilir, adil, seffaf ve katilime1 bir yonetim anlayisina sahip olmak,

= Cevreye duyarli, toplumsal bilince sahip, paylasimei ve ulasilabilir olmak.

Amag ve Hedefler

Amag 1: Cagdas Yasanabilir Yerleske Olmak, Fiziki Yapiy1 Gelistirmek ve Iyilestirmek
Hedef 1.1: Mevcut altyap: ve kapali alanlart iyilestirmek

Hedef 1.2: Ihtivaglar dogrultusunda yeni altyap ve kapali alanlar olusturmak

Amag 2: Bilgi ve Teknolojik Kaynaklarin Gelistirilmesi

Hedef 2.1: Bilgi ve teknoloji altyapisini iyilestirmek
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Amag 3: ingan Kaynaginin Gelistirilmesi
Hedef 3.1: Insan kaynaklarinin niteligini gelistirmek
Hedef 3.2: Calisanlarin memnuniyetini ve motivasyonunu artirmak

Amag 4: Mali Yapinn Gelistirilmesi
Hedef 4.1: Universite gelir kaynaklarini ¢esitlendirmek
Hedef 4.2: Kaynaklar: etkin, verimli ve ekonomik kullanmak

Amag 5: Egitim Ogretimin Gelistirilmesi

Hedef 5.1: Mevcut egitim-6gretim programlarmni, isgiicii piyasasina uyumlu ve dgrenci tercihlerine
duyarli hale getirmek

Hedef 5.2: Bolgenin, iilkenin ihtiyaclarina cevap verecek yeni akademik birim, boliim ve programlar
acmak

Hedef 5.3: Egitim-dgretimi yayginlagtirmak

Hedef 5.4: En fazla turizm ogrencisi yetistiren tiniversite olmak

Hedef 5.5: Yabanci dil egitimi altyapisini giiclendirmek, akreditasyonunu saglamak

Hedef 5.6: Ogrencilerin degisim programlarina yaygin katilmim saglamak

Hedef 5.7: Mezun takip sistemini kurmak

Hedef 5.8: Ogrencilere sunulan beslenme, saghk, kiiltiir, spor ve sosyal hizmetleri iyilestirmek

Hedef 5.9: Daha donanimii ve nitelikli ogrencilerin alimini saglamak

Hedef 5.10: Staj ve isveri uygulamalarim gelistirmek

Hedef 5.11: Yabanct uyruklu 6grenci sayisint arttirmak

Amag 6: Bilimsel Arastirma Projelerinin ve Yayinlarin Gelistirilmesi

Hedef 6.1: Arastirma altyapisini iyilestirmek ve giiglendirmek

Hedef 6.2: Bilimsel arastirma-yayin sayisini ve niteligini gelistirmek

Hedef 6.3: Arastirma sonuclarini uygulamaya doniistiiven ¢calismalart arttirmak
Hedef 6.4: Arastirma sonuglarimn Universiteye geri déniisiinii saglamak

Amag 7: Toplumla Etkilesim
Hedef 7.1: Universitenin toplumsal hizmet tiretme, sunma kapasitesini gelistirmek
Hedef 7.2: Ilin, bélgenin siirdiiriilebilir kalkinmasina katkida bulunmak

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimler

Universite, 3 Enstitii, 18 Fakiilte, 1 Konservatuvar, 5 Yiiksekokul, 18 Meslek Yiiksekokulu, 25
Aragtirma ve Uygulama Merkezi ile toplam 70 Akademik Birim ile hizmet vermektedir. 20.010 6n lisans
Ogrencisi, 24.753 lisans O6grencisi ve 2.884 lisansiistii 6grencisi ile toplam 47.647 6grenci liniversite de
egitim ve dgrenim gérmektedir. Universite biinyesinde 240 Profesér, 155 Dogent, 418 Yardime1 Dogent,
223 Ogretim Goérevlisi, 107 Okutman, 534 Arastirma Gorevlisi ve 32 Uzman ile toplamda 1.709
Akademik Personel bulunmaktadir. Ayrica Universite de Genel Idari Hizmetlerde 710, Teknik
Hizmetlerde 167, Saglik Hizmetlerinde 579, Egitim-Ogretim Hizmetlerinde 5, Avukatlik Hizmetlerinde
4, Din Hizmetlerinde 2, Yardimci Hizmetlerde 243 olmak iizere toplam 1.710 Idari Personel
calismaktadir.

Enstitiiler (3);

Fen Bilimleri Enstitiisii
Saglik Bilimleri Enstitiisii
Sosyal Bilimler Enstitiisii
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Falkiilteler (18);

Aydin Iktisat Fakiiltesi

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Egitim Fakiiltesi

Fen-Edebiyat Fakiiltesi

Hemsirelik Fakiiltesi

Iletisim Fakiiltesi

Islami Tlimler Fakiiltesi

Kusadasi Denizcilik Fakiiltesi
Miihendislik Fakiiltesi

Nazilli Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Nazilli Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Soke Isletme Fakiiltesi

Soke Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi
Tip Fakiiltesi,

Turizm Fakiiltesi

Veteriner Fakiiltesi

Ziraat Fakiiltesi

Yiiksekokullar (5);

Aydin Saglik Yiiksekokulu

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
Nazilli Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
Soke Saglik Yiiksekokulu

Yabanci Diller Yiiksekokulu

Konservatuvar (1);
Devlet Konservatuvari

Meslek Yiiksekokullart (18);

At¢a Meslek Yiiksekokulu

Aydin Meslek Yiiksekokulu

Aydin Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Bozdogan Meslek Yiiksekokulu

Buharkent Meslek Yiiksekokulu

Cine Meslek Yiiksekokulu

Davutlar Meslek Yiiksekokulu

Didim Meslek Yiiksekokulu

Karacasu Memnune inci Meslek Yiiksekokulu
Kogcarli Meslek Yiiksekokulu

Kosk Meslek Yiiksekokulu

Kuyucak Meslek Yiiksekokulu

Nazilli Meslek Yiiksekokulu

Nazilli Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Soke Meslek Yiiksekokulu

Soke Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Sultanhisar Meslek Yiiksekokulu

Yenipazar Meslek Yiiksekokulu
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Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimler

AR-GE faaliyetleri ile ilgili olarak 25 Arastirma ve Uygulama Merkezi (AUM) varliginin yaninda BAP
Destek Birimi, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Teknokent ve Kulucka Merkezleri.

1.3. Degerlendirme Siireci

Dis degerlendirme siireci, ilgili mevzuat ve dokiimanlar ile KIDR iizerinden 6n-degerlendirme, kurum
ziyareti ve kurumsal geri bildirim raporu (KGBR) ile sonuglanan ziyaret sonrasi etkinlikleri
icermektedir.

Adnan Menderes Universitesi (ADU), Yiiksekogretim Kalite Kurulunun bu yil ikinci kez uyguladigi
kurumsal dig degerlendirme siirecinden gegme konusunda goniillii olmus ve buna iliskin niyet beyanini
iletmistir. Bu baglamda, 2016 yilina ait KIDR’sini 2017 Nisan ay1 sonunda Yiiksekogretim Kalite
Kurulu'na gondermis ve dis degerlendirmeden ge¢me talebi uygun goriilmiistiir. Bu talebe istinaden,
Yiksekogretim Kalite Kurulu iiyelerinden olugan 5 kisilik Degerlendirme Takimi (Takimda yedek tiye
olarak bulunan 6. iiye ise saha ziyaretine ve diger ¢aligmalara da yogun bir sekilde katilmustir) ile
ADU’ye 2 Ekim 2017 tarihinde 6n ziyaret, 22-25 Ekim 2017 tarihleri arasinda bir saha ziyareti
gerceklestirmis; bu ziyaret sirasinda {iniversite {ist yonetimi, Kalite Komisyonu tiyeleri, idari ve
akademik birim yoneticileri, akademik ve idari personel, dgrenciler ve dis paydaslarla toplantilar
yapilmus, {iniversite yerleskelerinde ¢esitli birimler ziyaret edilmistir.

Ziyareti gergeklestiren Takim, asagida adi gecen iiyelerden olusmaktadir ve bu rapor iginde
Degerlendirme Takimi olarak ifade edilecektir:

Prof. Dr. Zeki Ayag (Takim Baskani)
Prof. Dr. ibrahim Giiney

Prof. Dr. Mustafa Yilmaz

Prof. Dr. Senar Aydin (Yedek Uye)
Dog. Dr. Halit Kanca

Sema Gilindem

ADU’deki kurumsal dis degerlendirme siireci, Kurumsal Dis Degerlendirme Olg¢iitleri temel alinarak
kurum tarafindan hazirlanan, kurum hakkindaki bilgilerin, kurumun kalite glivence sisteminin, egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme faaliyetleri ve toplumsal katkilar ile yOonetim sisteminin 6zetlendigi
raporun (KIDR) incelenmesiyle baslamistir. Takibinde, 2 Ekim 2017 tarihinde 6n ziyaret ve 22-25 Ekim
2017 tarihleri arasinda da saha ziyareti gerceklestirilerek raporda belirtilen hususlarin ne kadarinin
hayata gecirilmis oldugu anlasilmaya c¢alisilmistir. Saha ziyaretini takiben Degerlendirme Takimi
tarafindan Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) hazirlanmustir.

Degerlendirme takimmin ziyaret sirasinda konaklayacaklar1 yere variglar ile baslayan bu siireg, tiim
toplantilarin tamamlanmas1 ve takimim kurumdan ayrilmasi ile sona ermektedir. Kurum ziyaretinin,
degerlendirme takimi agisindan dort amact bulunmaktadir:

1. KIDR’de yeterince agiklanamayan hususlari degerlendirmek,

2. Kurumun gii¢lii ve gelismeye agik yanlarmin belirlenmesine yardimei olmak,

3. Dis degerlendirme siireci kapsaminda kurum tarafindan hazirlanan ve sunulan bilgi ve belgeleri
incelemek, fiziksel olanaklar1 yerinde gérmek,

4. Ziyaret sonunda yapilacak ‘Cikis Bildirimi’ ile kalite kiiltiirliniin kurumda yerlesmesi,
yayginlagtirilmasi ve siirekli iyilestirilmesinde yonlendirici olmak.

12



Kurumsal Dis Degerlendirme/Adnan Menderes Universitesi/Aralik 2017

y oA Yiiksekogretim
1 Kalite Kurulu

YUOKSEKOGRETIM KURULU

2. KALIiTE GUVENCE SiSTEMIi

Kurum, stratejik yonetiminin bir parcasi olarak kalite giivencesi politikalar1 ve bu politikalar
hayata gecirmek iizere stratejilerini belirlemeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

a. Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek, izlemek
ve lyilestirmek iizere kullandig1 yontemi bulunmahdir.

e Adnan Menderes Universitesi’nin belirlenmis ve ilan edilmis bir kalite politikas: vardir.
Kurumun kalite siirecine iliskin dokiimantasyon ve materyallerine kurum web sayfasinda ADU
Kalite Kurumsal Gelisim ve Kalite Kurulu basligindan (https://kalite.adu.edu.tr/) ulasilabilir
(baslik ismi ilgili linkte ise ADU Kalite Kurulu olarak goriinmektedir). Kurumun ilan edilmis
misyon ve vizyon degerleri bulunmakla birlikte, 2013-2017 Stratejik Planinda ve Kurum Ig

Degerlendirme Raporunda verilen misyon ve vizyonlar arasinda farkliliklar bulunmaktadir.
Diger taraftan kurum stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesinde kurumsal durus, 6ncelik ve
tercihlerini tam olarak yansitmamaktadir. Kurumun misyon farklilasmasi odakli yaklagimi tam
olarak benimsememis olmasi, arastirma strateji ve hedeflerini ¢ok genis bir alanda (saglik,
enerji, su, gida, savunma, uzay, makine, imalat, otomotiv, bilgi iletisim teknolojileri, turizm ve
arkeoloji gibi) belirlemesi ve odaklanmasi, etkin olabilecegi alanlarda (6rnegin saglik, turizm,
tarim, enerji) 6n plana ¢ikmasina engel olmaktadir. Bu durum kurum i¢in Gelismeye A¢ik Yan
olarak degerlendirilmistir. Ancak; kurum yapilan ziyaretler sonrasinda iyilestirme faaliyetlerini
arttirmis ve 29.11.2017 tarihinde Senato Karari ile dncelikli alanlarin (saglik, turizm, tarim ve
enerji) belirlemistir (Gelismeye Acik Yan).

e Stratejik planda amag ve hedefler ve performans gostergeleri belirlenmis, yillik idare faaliyet
raporunda ele alinmig ancak ortaya ¢ikan sapmalarin gerekgeleri incelenip, sisteme diizeltici
eylem plani olarak yansitilmamustir. Stratejik plan, performans programi ve biit¢e arasindaki
iliskinin fonksiyonel bir sekilde tanimlandig1 idare faaliyet raporunda goriilmiistiir. Ancak
planda yer alan performans gostergeleri ile idare faaliyet raporunda yer alan amag ve hedefler
icin belirlenmis temel gostergelerin farkli oldugu goriilmiistiir. Planda yer alan amag ve
hedeflere ulagsma diizeyinin izlenmesi ve degerlendirilmesi igin tiniversite blinyesinde Stratejik
Planlama Yiiriitme ve Denetleme Kurulu olusturulmusgtur. Kurumun Geri Bildirim Raporun’da
Stratejik Planlama Yiiriitme ve Denetleme Kurulu’nun belirli zaman araliklarinda toplandigi
ancak toplantilara ait kayitlarm bulunmadigi bildirilmistir. Kurulun nasil bir izleme ve
degerlendirme yaptigi, ama¢ ve hedeflere ne Olgiide ulasildigi kayit altina alinarak
degerlendirilmelidir (Gelismeye A¢ik Yan).

e Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem alma (PUKO) déngiisii yonetim sisteminin, kurumun
tim hizmetlerini (egitim 6gretim, arastirma ve toplumsal katk: siiregleri) ve idari ve yonetsel
siireglerini icine alacak sekilde biitlinsel bir g¢ercevede ele alinmasi ve uygulanmasi
gerekmektedir. Kurumda bu uygulamalarindan elde edilecek verilerin toplanmasi, etkinliginin
ve verimliginin Olglilmesi amaciyla degerlendirme, raporlama ve iyilestirme yOnetimini
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saglayacak ve kurumun diger bilgi sistemleri ile entegre bir Yonetim Bilgi Sisteminin
olusturulmasi saglikli olacaktir (Gelismeye Acik Yan).

e Kurum da, egitim-6gretim programlarinin izlenmesi ve giincellenmesi i¢in donem sonunda
tiniversite genelinde gergeklestirilen 6grenci ve galisan anket sonuglari, Akademik Kurul
toplantt sonuglari, her programin kendi paydas (kurum, mezun) g¢iktilar1 kullanilmaktadir.
Kurum web sayfasinda 2013 yilina ait Ogrenci memnuniyet anketi, Akademik Personel
memnuniyet anketi, Idari Personel memnuniyet anketi sonuclarina ulasilabilmektedir
(http://kalite.adu.edu.tr/default.asp?idx=313530). Bu anket sonuglari egitim-6gretim program-
larinin izlenmesi ve giincellenmesine katki sunacak bilgi ve veri igermemektedir. Ayrica anket
sonuglarindan katkilarin nasil gergeklestirildigi ve ne oranda geri doniislerin etkisinin
bulundugu izlenememektedir. Kurum “Oneri, Istek, Sikayet Degerlendirme Formu”
(http://kalite.adu.edu.tr/default.asp?idx=313732) ile web iizerinden geri bildirimler almaktadir.
Geri bildirimler dogrultusunda iyilestirmeler yapildigi kurum geri bildirim raporunda ifade
edilmekle birlikte, yapilan iyilestirmeler ile ilgili bilgi ve veriye ulagilamamas1 Gelismeye A¢ik
Yan olarak degerlendirilmistir (Gelismeye A¢ik Yan).

e Kurumun program giincelleme yontemi ile ilgili “Program ve Ders Ag¢ma, Giincelleme ve
Kapatma Y 6nergesi” bulunmaktadir.
(http://www.idari.adu.edu.tr/hukukmusavirligi/default.asp?idx=323539384).

e Kurum da, aragtirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in yilsonu faaliyet raporlari
ve yaymna doniisen arastirma sayist kullanilmaktadir. KIDR da 2012-2016 yillar1 arasinda
verilen proje tiirli, sayist ve akademik personel basina diisen proje sayist degerlendirildiginde
arastirma performansinin iyilestirilmesi yoniinde olumlu doniisler elde edilemedigi
goriilmektedir. Kurumun arastirma stratejisi disiplinlerarasi, ulusal-uluslararasi ve sekt6r-sivil
toplum kuruluslar1 ile isbirliginin gelistirilmesine yoneliktir. Ancak ozellikle uluslararasi
kapsamda gergeklestirilen proje ve isbirligi ¢alismalarinin (AB ve uluslararasi fon projeleri,
ERASMUS programi) bulundugu ancak strateji hedeflerine ulasmada ¢ok etkin olmayacagi
goriilmekte, bu durum Gelismeye Ac¢ik Yan olarak degerlendirilmektedir (Gelismeye Acik
Yan).

e Kurum yoéneticilerinde, kalite ¢gevrimleri konusunda belirli bir diizeyde farkindalik, sahiplenme
ve motivasyon mevcuttur. Kalite alanindaki kurum i¢i egitimler Kurumda kalite ¢alismalarinin
benimsenmesine ve insan kaynag1 gelisimine katki saglayacaktir. Kurumda insan Kaynaklari
Yonetimi tarafindan hizmet i¢i ve kurum dis1 egitimler gerceklestirilmektedir. Kurum stratejik
amaclar1 dogrultusunda ve kalite siirecleriyle ilgili egiticinin egitiminin alimmasi ve alian
egitimlerin siirece etkisinin degerlendirilmesi 6nemli olacaktir.

e Kurumdaki mevcut programlarin tercih edilme siralamalari yillara gore verilmekte olup
sonuglarin nasil degerlendirildigi ve kalite yonetim sistemine nasil geri etki verdigi net degildir.
Ayrica kurumun stratejik hedefleri arasinda olan kaliteli Ggrenci alma siirecinin nasil
gergeklestirildigi acik degildir. Tiim siireclerde amag ve hedeflerinin 6l¢iilebilir, izlenebilir ve
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iyilestirilebilir performans gostergelerine dayal hale getirilmesi ve bunlarin daha etkin olarak
kullanilmas1 énemlidir.

o Egitim-0gretim, arastirma, idari ve toplumsal katki siireglerinde kuruma 6zgili anahtar
performans gostergeleri sistematik bir sekilde ve tam olarak tanimlanmamustir (Gelismeye A¢ik
Yan).

e Adnan Menderes Universitesi 2009 yilindan bu yana EUA (European University Association)
iiyesidir. Farkli uluslararasi iiniversitelerle isbirligi protokolleri yapmasina ve her yil Erasmus
hareketliliginden faydalanan idari, akademik personel ve 6grenci sayisini artirmasina ragmen
kurumun uluslararasilagma stratejisi sistematik olarak tanimlanmamistir. Kurumda uluslararasi
protokoller ve isbirligi programlarinin sonuglari nicel gostergelerle degerlendirilmekte ancak
sonuglarin katkis1 bir sonraki yil iyilestirmelerde kullanilmamaktadir. Uluslararasi 6gretim
elemanlarinin katkisi, nicel gostergelerle degerlendirilmemektedir. Ayrica kurumda, yabanci
ogrencilere yonelik yabanci dil bilen nitelikli idari personelin bulundugu ama sayimnin yetersiz
oldugu gozlemlenmistir (Gelismeye A¢ik Yan).

e Kurumda 6n ve saha ziyareti esnasinda gerceklestirilen goriismeler sonucunda kurum igi kalite
kiiltiiriiniin tam olarak yayginlagmamis oldugu ve uygulamalara yansimadigi gorilmiistiir.
Kurum kalite politikasinin tiim birimlerde bulunmadigi, kurum igi iletisimin yeterli seviyede
olmadig1 gozlemlenmistir. KGBD’da kurum tarafindan Kalite Politikasinin tiim birimlere {ist
yazi ile bildirildigi ve birimlerde asili olarak ilan edildigini, Kalite El¢iligi Idari ve Akademik
personel uygulamalar ile tiim birimlerdeki personelin kurum kalite politikasi konusunda
bilgilendirildigini ifade edilmistir. Akademik ve idari personelin kalite calismalar1 hakkinda
sistematik bir sekilde bilgilendirilmesi ve bu konuda egitim almalar1 kurum igi kalite kiiltiiriiniin
yayginlagmasini ve uygulamalara yansimasini saglayacaktir.

o Belirli bir diizeyde kurumsal hafiza ve kurum kiiltiiriiniin siirekliligine hassasiyet gosterilmek-
tedir.

e Kurumun tarihsel gegmisi ve aligkanliklari kalite glivence sistemi ile tam olarak entegre
edilememistir (Gelismeye Acik Yan).

e Kurum i¢i birimler arasinda belirli bir diizeyde denge ve uyum gozlenmistir. Farkli kampiislerde
cok genis bir alanda faaliyet gdsteren Adnan Menderes Universitesi’'nde e-iiniversite
uygulamasi {izerinden entegrasyon saglanabilmektedir. Genel yonetim sistemleri kapsaminda
EBYS, KBS, HYS, TKYS, EKAP, HITAP bilgi yonetim sistemleri kapsaminda OBIS,
ENSBIS, BAP, PERBIS, BILGIPAKETI, EDBIS, AKBIS, YONBIS, TALEPSIS, MEZUNBIS
yazilim modiilleri ile hizmetlerin biitiinciil yonetimi saglanmakta ve siireglerin kalitesi giivence
altina alinmaktadir. Ancak bilgi yoOnetim sistemlerinde olusan bilgilerin kalite siirecinin
iyiletirilmesine katkisinin nasil gergeklestirildigi net degildir. Sistemler tarafindan olusan
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ciktilarin takibi ve degerlendirilmesi yapilarak kalite siirecinin iyilestirilemesine katki sunmasi
onemlidir.

b. Kurumun Kalite Komisyonunun Kkalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi
kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklar acik sekilde tammlanmahdir.

Kalite gilivencesini bir oncelik olarak kabul eden kurumda kalite siireglerinin yiiriitiilmesi
Rektdr baskanhiginda kurulan Adnan Menders Universitesi Kalite Komisyonu tarafindan
yiriitilmektedir. 2005 yilinda {iniversite biinyesinde “Akademik Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme Kurulu (ADEK)” yapilandirilnistir. Akademik Birim Strateji Kurullar, Idari
Birimler Kalite Kurulu ve dokuz adet Ozdegerlendirme Ekibi olusturulmustur. 23 Temmuz
2015 tarih ve 29423 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige konulan “Yiiksekogretim
Kalite Giivencesi Yonetmeligi” kapsaminda bir Kalite Komisyonu olusturmustur. Komisyonun
yetki, gorev ve sorumluluklart ADU Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Y &nergesi
kapsaminda belirlenmistir. Kalite giivence siirecinin isletilmesi icin Akademik ve Idari
Birimlerde Birim Kalite Komisyonlar1 olusturulmustur. Komisyon caligsmalarini kapsayict ve
katilimer bir yaklasimla yiiriitmektedir. Ancak Kalite Komisyonunun tiim birimleri temsil
edecek sekilde yapilandirilmast uygun olacaktir. Kalite Komisyonu isminin Yiiksekogretim
Kalite Giivencesi Yo6netmeligi’ne uygun olarak kurum yonergesinde degistirilmesi kuruma
Cikis Bildiriminde ifade edilmis ve Kurum Geri Bildirim Raporunda belirttigi iizere “Adnan
Menderes Universitesi Kalite Kurulu” seklinde giincellenmistir. Kurumun Kurumsal Gelisim
ve Kalite Kurulu web sayfasinda 6n ziyarette bir ¢ok eksiklik bulunmasina ragmen, saha ziyereti
ve geri bildirim raporlarinin hazirlanma siirecinde web sayfasinda gelismeler kaydedilmistir.
Kurumun web sayfasinda komisyon calismalarinin seffafligi ve kamuoyuyla paylagiminin
yeterli diizeye ¢ikarilmasi (anket sonuglari, toplanti tutanaklar1 ve sonuglar1 gibi) gerekmektedir
(Gelismeye Ac¢ik Yan).

2016 ve 2017 yillarinda Kurum I¢ degerlendirme Raporlari (KIDR) hazirlayarak i¢ ve dis
paydaslar ile paylagsmistir. Kurumsal olarak kalite ¢alismalarina gostermis oldugu bu yaklasim
ve Ozgiiven kurumun gii¢lii yan1 olarak goriilmiistiir (Giiclii Yan).

Kuruma 6zgii Kalite odakli alt komisyonlar, Bologna Esgiidiim Komisyonunun ve Egitim-
Ogretim Komisyonunun sistem icerisindeki yeri tam olarak tamimlanmanustir (Gelismeye Acik
Yan).

Adnan Menderes Universitesi’nin gesitli birimlerinde program akreditasyonu, labaratuvar
akreditasyonu ve sistem standartlar1 yonetimi kapsaminda ¢aligsmalar stirdiiriilmektedir. Egitim-
Ogretim siireci acisindan akredite edilmis 1 programi ve Kalite Yonetim Sistemi gercevesinde
belgelendirilmis 3 programi bulunmaktadir. Veteriner Fakiiltesi 2016 yilinda Veteriner
Hekimler Egitim Kurumlar1 ve Programlar1 Akreditasyon Komitesi (VAK) tarafindan 7 yil
siireyle akredite edilmistir. 2006 yilinda Aydin Meslek Yiiksekokulu, 2008 yilinda At¢a Meslek
Yiiksekokulu ve 2011 yilinda Sultanhisar Meslek Yiiksekokulu TSE tarafindan ISO9001:2008
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Kalite Yonetim Sistemi ¢ercevesinde belgelendirilmis ve kalite ¢aligmalarimi kendi birimleri
icerisinde siirdiirmektedirler. Kurum ge¢miste gerceklestirilen bu deneyimlerden faydalanmak-
tadir. Ancak Kalite Yonetim Sistemi belgelendirme calismalarinin kurumun diger akademik
birimlerinde yeterince yayginlasmadigi, bu siirecin yonetim seklinin tam olarak tanimh
olmadig1 goriilmektedir.

e Kurum KIDR hazirlama siirecinde YOK Kalite Kurulu sayfasinda yeralan bilgi ve belgelerden
yeterince yararlanmamustir (Gelismeye Acik Yan).

c. Ic¢ paydaslar (akademik ve idari calisanlar, 6grenciler) ve dis paydaslarin (isverenler,
mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci yakinlar1 vb.) kalite giivencesi
sistemine katilim ve katki vermeleri saglanmahdir.

e Kalite Komisyonu ve birimlerde olusturulan birim kalite komisyonlar1 araciligi ile kurumun
kalite politikalarinin anlasilmasini, benimsenmesini ve gelecege yonelik plan ve siireglerin
olusturulmasin1 saglamaktadir. Universite Kalite Komisyonunda tiim i¢ paydaslardan
(akademik, idari, 6grenci) iiye bulunmaktadir. Kurum Kalite Komisyonu tiyeleri arasinda Genel
Sekreter ve Strateji Gelistirme Daire Baskani idari personeli temsilen bulunmaktadir. Birim
kalite komisyonlar1 kalite c¢alismalarinin {iniversite geneline yayilmasimi saglamakta ig
paydaslarin katilimini saglamaktadir. Kurum 6n ve saha ziyaretleri sirasinda edinilen
gorlismeler dogrultusunda kalite kurullarinin toplantilar gergeklestirdigi bilgisi edinilmigtir.
Ancak bu toplantilarin sistematik bir sekilde yapilmadigi, toplantilara ait tutanak ve raporlarin
bulunmadigi, toplanti tutanak ve raporlarinin kurumun seffalik ilkesi geregi paydaslara agik
olmadig1 goriilmektedir.

e I¢ paydaslarin kalite giivencesi sistemine katilimi iiniversite biinyesinde gergeklestirilen 6grenci
memnuniyet anketi, idari personel memnuniyet anketi, akademik personel degerlendirme anketi

3P4

ile gergeklestirilmektedir. Enstitii, fakiilte, yiiksekokul ve diger birimlerde “egitim-6gretim
siireclerini degerlendirme anketi” uygulamasi ile i¢ paydas katkis1 saglanmaktadir. Ogrenciler,
temsilciler araciligi ile karar alma siireglerine katilmaktadir. Oneri, istek ve sikayetlerin
yonetime bildirebildigi elektronik ortamda “Coziim Merkezi” uygulamasi Kurumun olumlu bir
uygulamast olarak goriilmiistiir. Sonuclarin izlenebilecegi mekanizmalarin gelistirilerek

isletilmesinin uygulamanin etkinligini arttiracagi diisiiniilmektedir.

e Program yeterlilikleri kapsaminda program 6grenme kazanimlari géz Oniine alinarak her
akademik birim i¢in farkli dis paydaslar (¢iftlik, fabrika, yayimn evi gibi) se¢ilmektedir. Kurum,
cok sayida dis paydasla isbirlikleri ytrttiilmekte olup akademik birimler sectikleri kuruluslarla
donemsel olarak yaptiklar1 protokoller ¢ergevesinde kalite giivence sistemine katilim ve katki
vermeleri saglanmaktadir. Ayrica yerel ve ulusal dis paydaslardan da (Is-Kur, Ticaret ve Meslek
Odalar;, TUBITAK, TUIK, Serbest Muhasebe ve Mali Miisavirler Odas1 Vvb.) katki
almmaktadir. Ancak yapilan goriismeler ve sonuglar1 hakkinda degerlendirme raporlari
bulunmamaktadir. Web sayfasinda Kurum’un i¢ ve dis paydaslari belirlenmistir. Ancak
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paydaslarim kalite galismalarma olan katkilar1 konusunda KIDR’da ve web sayfasinda bilgi ve
belge bulunmamaktadir. Bu durum dis paydaslar tarafindan bilinmemektedir. Ic ve dis
paydaslar ile iligkilerin ve iletisimin daha kurumsal diizeyde ele alinip gesitlendirilerek
giiclendirilmesi, sonuclarinin gozden gegirilerek siirekli gelistirilmesi, kurumda kalite giivence
sisteminin olugsmasini saglayacaktir (Gelismeye A¢ik Yan).

Mezunlarla iletisim kurulup istihdam vb. verilerin izlenmesi amaciyla 2016 yilinda Mezun Bilgi
Sistemi kurulmustur. Mezun izleme sistemi gelisme asamasinda olup, heniiz sonuglar egitim ve
Ogretim, arastirma ve yonetimsel siireclere yansitilmamaktadir. Sisteme kayitlhi mezun sayisinin
arttirllmasi, mezunlarin ise yerlesme ve uzmanlik alanlarinda ¢aligma oranlarinin takip edilmesi,
mezunlarin egitim programlarinin gelistirilmesi siirecine katkilarimi saglayacak mekanizmalarin
olusturulmast ve mezun iliskilerinin etkin sekilde ydnetilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir
(Gelismeye A¢ik Yan).

Kurum i¢ degerlendirme raporunda i¢ ve dis paydaslarin goriislerine bagvuruldugu ve onerilerin
dikkate alinarak onlemler alindigi ifade edilmekle birlikte, siire¢ ve ¢aligmalara iligkin bilgiler
raporda yer almamakta ve iiniversite web sitesinden yayinlanmamaktadir. Kurumun i¢ ve dis
paydaslar1 ile etkilesimi bulunmakla birlikte tam olarak yapilandirilnus degildir. I¢ ve dis
paydaslar ile iliskilerin ve iletisimin daha kurumsal diizeyde ele alinip gesitlendirilerek
giiclendirilmesi, sonuglarinin gozden gegirilerek siirekli gelistirilmesi, kurumda kalite giivence
sisteminin olugsmasim saglayacaktir (Gelismeye A¢ik Yan).

3. EGITIM VE OGRETIM

a) Programlarin Tasarimi ve Onay1

Programlarin tasarimi ve onayi i¢in tanimh siireglere sahip olmahdir. (Programlar, hedeflenen

o6grenme ciktilar1 da dahil olmak iizere, amaclarina uygun olarak tasarlanmahdir. Programin
sonucu olan yeterlilikler, programa uygun seviyedeki Tiirkiye Yiiksekogretim Y eterlilikleri
Cercevesini de kapsayacak sekilde tammmlanmal ve ilgili paydaslara duyurulmahdar.)

Programlarin tasarimi ve onayl i¢in tanimli sliregler bulunmakta ve paydaslarla
paylasilmaktadir. Programlarm tasarimi Universite Egitim Komisyonu koordinatdrliigiinde
yapilmaktadir. Her akademik birimde egitim alt komisyonlart bulunmaktadir. Akademik
birimlere ait komisyonlar birimlerine iligskin giincel degisiklik ve diizenlemeleri Egitim
Komisyonu’na 6nermektedir. Egitim amaclarinin belirlenmesinde ve egitim programlarinin
tasariminda oncelikle program yeterlilikleri dogrultusunda karar alimmaktadir. ADU de
programlarin onaylanma siireci ilgili boliim baskanliginin talebi dogrultusunda birim Egitim
Komisyonu karari ile sirastyla Fakiilte/Yiiksekokul Kurulu, Universite Egitim Komisyonu ve
Senato oluruna sunularak tamamlanmaktadir. Her seviyede 6gretim programu i¢in program ve
ders bilgi paketleri hazirlanmis, kolayca erisilebilir olarak web sayfasinda yayimlanmis ancak
bazi birimlerin (6rn.Tip Fakiiltesi) ders programlarinda ders ¢iktilart ile program g¢iktilar:
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arasindaki iligki ve ders izlenceleri ders bilgi paketinde bulunmamaktadir (Gelismeye Acik
Yan).

e Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesiyle
uyumu g6z Oniinde bulundurulmustur. Egitim Fakiiltesinde program ¢iktilarinin TYYC
cergevesinde olusturuldugu Ogretim planlarinin ve ders izlenceleri ile ders ciktilarinin
hazirlandig1 gériilmiistiir. Egitim Fakiiltesi ders planlar1 Yiiksek Ogretim Kurumu ve Egitim
Bakanliginin belirledigi cergeveye uygundur. Ogretmenlik Uygulamasi, Kurum Deneyimi ve
Okullarda Go6zlem gibi dersler 8 yariyillik ders planlarinda yer almis, (6rn. Egitim Fakiiltesinde)
diger dersler de uygulamali olarak tasarlanmistir. Lisansiistii programlarda ders izlenceleri ve
bilgi paketlerinde program ¢iktilari, ders ¢iktilar1 ve diger bilgiler yer almaktadir. Programlarin
egitim amaglar1 ve kazanimlar1 akts.adu.edu.tr ve ects.adu.edu.tr adresinde kamuoyu ile
paylasilmaktadir Ogrencilerin, staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim edinmeleri
gerektiginde, kurum, programin kurum disi1 destek bilesenlerini tanimli siireglerle garantiye
almaktadir (Giiclii Yan).

e Is-Kur, Ticaret Odalar;, Meslek Odalari, TUBITAK, Tiirkiye Istatistik Kurumu, Serbest
Muhasebeci ve Mali Miisavirler Odasi gibi dis paydaslarla bilgi aligverisi yapilmaktadir. Ancak
programlarin tasariminda paydas gorisleri yapilandirilmis yontemler belirlenmemekte, heniiz
mezun 0grenci izleme sistemi devreye alinamadigi icin, egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina
ulagilmasi giivence altina alinamamaktadir (Gelismeye Acik Yan).

b) Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurum, programlarinin egitim-6gretim amaclarina ulastigindan ve 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in paydaslarim diizenli olarak izlemeli ve
programlarim periyodik olarak gozden gecirerek giincellemelidir.

e Program giincelleme ¢alismalari ilan edilen siklikta yapilmakta, ancak program yeterliliklerine
ulagilip ulagilmadiginin izlenmesi amaciyla gerekli mekanizmalarin gelistirilmesi gerekmek-
tedir (Gelismeye A¢ik Yan).

e Gozden gecirme faaliyetleri dnceden belirlenmis yontemlerle yapilmaktadir. Ancak katki veren
paydaslarin kimler oldugu ve karar verme siirecinde hangi asamalara katilacagi belirlenmemis
ve kayit altina alinmamistir (Gelismeye A¢ik Yan).

e Ogrenci anket degerlendirme sonuglari, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi,
Ogrenci bilgi sistemi {izerinden yapilmaktadir. Yariyil sonlarinda yapilan 6grenci ve calisan
anketlerinden elde edilen sonuglar sonraki yariyil planlamasinda kullanilmaktadir. Elde edilen
sonuglar ilgili birimin Egitim Ogretim komisyonlar: tarafindan gézden gegirilmekte; her dénem
sonunda birimlerin bilinyesinde gerceklestirilen Akademik Kurul Toplantilari ile programlarin
isleyisine iliskin donem degerlendirmesi ve gelecek doneme iligkin planlamalar, gerekli
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diizenlemeler ve gilincellemeler yapilmaktadir. Programlarin izlenmesine katki veren paydaslar
ilgili birimlerce belirlenmektedir. Programlarin egitim amaglarina iliskin hedeflerine ne 6lgiide
ulastig1, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina ne 6l¢iide cevap verip vermedigi mezunlarin
istihdam edilebilirligi ile olgiilebilmektedir. Bununla birlikte birimlerin mezunlarin giincel
bilgilerine ulagmakta ve mezunlarla iletisim kurma noktasinda sorunlar yasadigi bilinmektedir
(Gelismeye A¢ik Yan).

e Program yeterliliklerine ulasip ulasilamadigi izlenilmemekte, dolayisiyla iyilestirme caligmalari
da yapilmamaktadir. Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar yeterince
bilgilendirilmemekte, paydas bilgilendirme toplantis1  yapilmamaktadir. Program
yeterliliklerine ulasilip ulagilamadigit  kurumsal —siiregler ile izlenmeli, Olgililmeli,
degerlendirilmesi ve iyilestirilmelidir. Ayrica, paydaglarin siireclere sistematik katiliminin
saglanmasi, tanimlanmig olan program c¢iktilarinin mezunlara ne Ol¢iide kazandirildiginin
belirlenmesi gerekmektedir. Bu amaglarla kurum igerisinde TYYC hakkinda farkindaligin
arttirilmasi, TY'YC’nin nasil giivence altina alindigi, bu konuya iligskin ¢aligmalarin web sayfasi
iizerinden kamuya acikliginin saglanmasi Onerilmektedir. TYYC nin yani sira uluslararasi
stireglerin bu alandaki ilke ve esaslarinin (6rnegin; Yiiksekogretimde Kalite Giivencesi Avrupa
Standartlart ve Rehberi) daha fazla g6z oniinde bulundurulmasi 6nerilmektedir (Gelismeye
Acik Yan).

o Kurumda programlarin tercih edilme oranlar izlenmekte, uygun onlemlerle iyilestirmeler
yapilmaktadir.

e Mezunlarla iletisim kurulmasi amaciyla “Mezun Bilgi Sistemi” kurulmus, 2016 yilinda erigime
acilmustir. 2015-2016 Egitim-Ogretim yili itibariyle 8.491 dgrenci mezun olmustur. Adnan
Menderes Universitesi birimlerden en yiiksek akademik ortalamayla mezun olan ilk on
ogrencinin istihdamina yardimei olmaktadir (Giiglii Yan).

e Akredite olmak isteyen programlar tesvik edilmektedir. Veteriner Fakiiltesi, European
Association of Establishments of Veterinary Education kurumundan 2016 yilindan 2021 yilina
kadar akredite olmustur (Giiclii Yan).

¢) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurum, programlarim 6grencilerin 6grenim siirecinde aktif rol almalarim tesvik edecek sekilde
yiiriitmelidir. Ogrencilerin basar1 6lgme ve degerlendirmesi de bu yaklasim yansitmahdir.

e Programlarda yer alan derslerin is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) belirlenmistir. Ancak

gergekei Ogrenci is yiikiinliin belirlenmesi ve kredilerin gilincellenmesinde Ogrenci geri
bildirimleri alinmaktadir ancak daha da gelistirilebilir (Gelismeye A¢ik Yan).
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e Ogretmeden 6grenmeye gegis stratejileri var ve kismen uygulamaya yansimaktadir. Ogrenci
merkezli egitim konusunda Ogretim {iyelerinin farkindaligi yiiksektir. Kurum i¢i egitim
programlarinda ya da egiticilerin egitimi programinda, 6grenci merkezli egitim yaklagimlari ile
ilgili bilgiler periyodik olarak paylasilmaktadir (Giiglii Yan).

e Kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima firsat1 veren se¢meli dersler yapilandirilmistir.
Kurum i¢i segmeli derslerin yonetimi bilgi islem altyapisi ile saglanmistir. Ziyaret edilen Tip
Fakiiltesi’nde Tip alan1 dis1 sunulan 10 farkli segmeli ders ve 6zellikle Isaret Dili Segmeli Dersi
basarili uygulama olarak degerlendirilmistir (Giiclii Yan).

e Ogpretim elemani bagma diisen dgrenci sayisi, program yeterliliklerinin garantiye alinmasi
acisindan bazi birimlerde yeterli degildir. Ogrenci danismanlik sistemi mevcut ydnerge
olmasina ragmen bazi birimlerde etkin olarak isletilememektedir (Gelismeye A¢ik Yan).

e Ogprenci is yiikii esasli kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda
isletilmektedir. Ogrenciler gretim programlarinin olusturulmasina katildiklar1 akademik
kurullarda katki sunmaktadir. Programlarda 6grencilerin yurt i¢inde ve yurt disindaki is yeri
ortamlarinda gergeklesen mesleki uygulama/alan ¢alismasi ve stajlarinin is yiikleri belirlenmis
ve programin toplam is yiikiine dahil edilmistir. Ogretim programinda zorunlu staj1 yer almadig1
halde staj yapan 6grenciler i¢in yapilan faaliyet akademik ortalamaya katilmadigi, mezuniyetini
takiben kendisine verilen Diploma Eki’nde gosterildigi gozlenmistir (Giiglii Yan).

e Basar1 dlgme ve degerlendirme yontemi hedeflenen program ve ders ogrenme ¢iktilarina
ulasildigini Slcebilecek sekilde tasarlanmistir. Ogrencinin derslerdeki basarili olma durumuna
ve 0grencinin mezuniyet kosullarini saglayip saglamadigina iligkin kararlar seffaf ve tanimh
stireclerle verilmektedir. Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemini uygulayan kisiler, basari
degerlendirmesinin 6grencilerin hedeflenen bilgi, beceri ve yetkinlikleri edinmesinde oynadigi
rol hakkinda yeterli ve diizenli olarak bilgilendirilmektedir. Dogru, adil ve tutarh
degerlendirmeyi giivence altina almak icin siirecler Onceden tanimlanmis siireclerle
izlenmektedir. Kurumda, 6grencinin devamsizligi veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve
gecerli nedenlerin olugmasi durumunu kapsayan agik diizenlemeler vardir (Giiclii Yan).

¢) (")grencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma

Kurum, o6grenci kabullerine yonelik acik kriterler belirlemeli, diploma, derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak o6nceden tammmlanmis ve
yaymmlanmis kurallar tutarh ve kalic1 bir sekilde uygulamahdir.

e  OSYM smav sonuglarina gore ilgili birimlere kayit hakki kazanan 6grenciler, belirtilen bagvuru
tarihlerinde gerekli belgeleri saglamalart kosuluyla iniversiteye Ogrenci olarak kabul
edilmektedir. Merkezi sinavlar disinda yatay gegis ile tiniversite birimlerine bagvuran 6grenciler
icin Universite Yatay Gegis Yonergesi hiikiimleri uygulanmaktadir. Bunun disinda 6zel yetenek
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smavi ile 6grenci kabul eden birimlerde 6grenci alimu, ilgili sinav yonergelerine gore sefffaf
olarak yapilmaktadir (Giiglii Yan).

o Uluslararasi 6grenci kabulii ile ilgili bagvuru kosullari, kontenjanlar ve gerekli belgeler, Dis
Iligkiler Ofisi tarafindan Universite resmi internet sayfasinda yaymlanmaktadir. Siiregle ilgili
islemler, Adnan Menderes Universitesi Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Bagvuru ve Kayit Kabul
Yonergesi dogrultusunda gergeklestirilmektedir (Giiglii Yan).

e Universiteye yeni katilan ulusal ve uluslararasi dgrencilerin iiniversiteye uyumlarinin
saglanmas1 amactyla Oryantasyon Programi kapsaminda 6grencilere fakiilte ve boliimlerinin
yant sira {iniversite genelinde mevcut olan topluluklari imkanlar ve organizasyonlar hakkinda
bilgi verilmektedir. Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetlerine iliskin diizenleme,
Adnan Menderes Universitesi Onlisans ve Lisans Egitimi Yonetmeligi'nde yer almaktadir.
Ogrencilere akademik, sosyal ve kiiltiirel konularda yol géstermek amaciyla her y1l akademik
danigman atanmaktadir (Giiclii Yan).

e Ogrenci hareketliligine katilan Ogrencilerin kazandiklar1 kredilerin taninmasi boliimlerde
yapilmaktadir. Boliim ve birimlerde bulunan akademik koordinatdrler, taninma ve esdegerlik
konularinda 6grencilere danismanlik hizmeti sunmaktadirlar. flgili esdegerlik ¢alismasini
takiben, O6grencinin bagka bir kurumda yapmis oldugu akademik faaliyet, Adnan Menderes
Universitesi Ders Esdegerlik ve Intibak Esaslar1 uyarinca taninmaktadir.

e Tiim mezunlara ingilizce hazirlanan ve akademik/mesleki taninirlik saglamay1 (diploma,
derece, sertifika vb.) amaglayan bir diploma eki vermektedir. Adnan Menderes Universitesi,
Diploma Eki’ni tiim mezunlarina diplomalari ile beraber veren bir kurum olarak 2014 yilinda
Diploma Eki Etiketi almaya hak kazanmustir. ADU de bir akademik denklik sistemi olan Avrupa
Kredi Transfer Sistemi (AKTS), kullanilmaktadir (Giiclii Yan).

e Uluslararas1 6grencilerle ilgili diizenlemelerin yer aldig1 Yabanci Uyruklu Ogrenci Bagvuru ve
Kayit Kabul Yonergesi bulunmakta ve islemlerin buna gore yapildigi gozlenmistir (Giiglii
Yan).

e Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarli kriterler uygulamaktadir. Onceki “formal”
ogrenmelerin taninmasi igin taniml siirecler bulunmaktadir. Onceki non-formal ve informal
O0grenmelerin taninmasi i¢in tanimli siire¢ler bulunmaktadir. Kurum, &grencilerin akademik
geligimini 6l¢iilebilir yontemlerle izlemektedir (Giiglii Yan).

d) Egitim-Ogretim Kadrosu
Kurum, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi

ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmalidir.
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e 2016-2017 Egitim-Ogretim yilinda 53.764 6grenciye 1.689 dgretim elemani hizmet vermistir.
Akademik kadrolarda; 247 Profesor, 150 Dogent, 408 Yardimci Dogent, 219 Ogretim Gorevlisi,
102 Okutman, 532 Arastirma Gorevlisi ve 31 Uzman bulunmaktadir.

e Egitim-0gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve gorevde yiikseltilmeleri ile ilgili islemler
“Ogretim Uyeleri Kadrolarma Yiikseltme ve Atamalarda Aranan degerlendirme Olgiitleri ve
Puanlama Yo6nergesi” dogrultusunda yapilmaktadir.

o  Kurumdaki ders gérevlendirmelerinde 6ncelikle ilgili akademik personelin ¢aligma ve uzmanlik
alan1 dikkate alinmaktadir. Birimlerin 6gretim programlarinda yer alan dersler i¢in o alanda
uzmanlagmis 6gretim elemanlart birim yonetim kurullari tarafindan gérevlendirilmek-tedir.

e Ogretim kadrosunun mesleki becerilerini gelistirmek amaciyla; ulusal ve uluslararas1 kongre,
sempozyum ve bilimsel toplantilara katilimlar1 desteklenmektedir. Ogretim elemanlarinin yayin
ve etkinlikleri yazili ve gorsel iletisim araglan ile yerel/ulusal diizeyde duyurulmaktadir.
Erasmus 6gretim elemani hareketliliginden yararlanmalar1 tegvik edilmektedir. Egitim-6gretim
kadrosunun egitsel performanslarmin izlenmesine iliskin Ogretim Elemam degerlendirme
anketleri yapilmaktadir.

e Opgretim elemanlarmin akademik faaliyetlerini tesvik etmek amactyla kurulmus olan ADU
Akademik Tesvik Komisyonu, YOK Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi esaslari
dogrultusunda c¢aligmaktadir. Ayrica akademik personele “Proje Yaz, Tesvik Al” uygulamasi
kapsaminda TUBITAK ve Avrupa Birligi projeleri ile patent bagvurularinda bulunmalar
halinde tesvik verilmektedir (Giiglii Yan).

e  Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinma, atanma siirecini tanimh siireclerle yiiriitmektedir.
Kurumda, atama ve yiikseltilme kriterlerinin misyon ve hedeflerle iligkisi saglanmigtir. Kuruma
disaridan ders vermek iizere 6gretim elemani se¢imi ve davet edilme usulleri, 6nceden ilan
edilmis kurallarla gergeklestirilmektedir. Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde, egitim-
Ogretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders iceriklerinin Ortlismesi, gesitli kriterlerle glivence
altina alinmaktadir (Giiclii Yan).

e Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve &gretim becerilerini
iyilestirmek icin ilan edilmis olanaklar sunulmaktadir. Egiticilerin egitimi programlar
bulunmakta, sonuglari izlenmekte ve gerekli glincellemeler yapilmaktadir (Giiclii Yan).

e) Ogrenme Kaynaklar, Erisilebilirlik ve Destekler

Kurum, egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun mali kaynaklara sahip olmal ve
o6grenme olanaklarmn tiim égrenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almahdir.
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e ADU’ye ait toplam agik alan1 4.589.494,58 metrekare, kapali alani ise 461.938,12 metrekaredir.
362 kisi ¢alisma kapasitesine sahip Merkez Kiitliphane biinyesinde 66.699 adet basili kitap,
1138 adet DVD/CD, 2334 adet basili tez, 279 adet siireli basili yaym, 37.076 adet siireli
elektronik yayin, 42 adet veri tabani aboneligi, 155.391 adet e-kitap, 2.300.000 adet elektronik
tez bulunmaktadir.

e ADU ogrencileri, ders kayitlarini dgrenci otomasyonu iizerinden yapabilmekte internet
tizerinden kiitiiphane kaynaklarina erisebilmektedir (Giiclii Yan).

e Universite tarafindan yazilim gelistirilen ve/veya lisanslamas1 yapilan yazilimlar sunlardir:
Yonetim Bilgi Sistemi, Ders Bilgi Paketi, Enstitii Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Kimlik
Paylasim Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, Yabanci Ogrenci Basvuru Sistemi, Ozel Yetenek
Sinavi Bilgi Sistemi, Mezun Bilgi Sistemi Mezunlar dernegi kurulmus olup internet sayfasi
olusturulmustur. Akademik Bilgi Sistemi, Mediko Bilgi Sistemi.

e Oprencilere mesleki yasamlari ile ilgili yeni ufuklar agmak, mesleki gelisimleri ve kariyer
planlamalarina yardimci olmak amaciyla birimler bazinda kariyer giinleri diizenlenmektedir.
Ogrencilerin staj ve is yeri egitimi ile ilgili diizenlemeler Adnan Menderes Universitesi Staj
Yonergesinde yer almaktadir. Egitim Fakiiltesi ve Formasyon Programi 6grencilerine yonelik
“Okul Deneyimi ve Ogretmenlik Uygulamasi” konulari, Okullarda Uygulama Caligmalari
Yonergesi ile diizenlenmistir.

e Ogrencilerin internet kullanimini amaglayan “Eduroam” (Education Roaming-Egitim Gezintisi)
2015-2016 Egitim-Ogretim y1l1 itibariyle tiim yerleskelerde kullanima agilmustir.

e ADU de aktif ¢alisma yiiriiten 63 dgrenci toplulugu mevcut olup, bu topluluklarin iiye sayilari
2.100 oldugu goriilmektedir. Ogrenci topluluklar1 2016 yilinda gergeklestirdikleri 222 etkinlik
kurum personeli, liniversite 6grencileri ve Aydin halkiyla paylasilmistir.

o Kurum, &grencilere yonelik rehberlik ve psikolojik danigmanlik faaliyetlerini diizenli olarak
yiiriitmektedir. Genglik Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi 1997 yilinda Universite
Rektorliigiine bagl olarak kurulmustur. Bu merkezde, genclik ¢cagina 6zgii ruhsal, psikolojik ve
sosyal sorunlari belirlemeye ve ¢oziimlemeye yonelik faaliyetler yiriitilmekte ve 6grencilere
danismanlik hizmeti verilmektedir.

e Ozel yaklasim gerektiren dgrenciler icin diizenlemeler vardir. Kurum, &grencilere sunulan
O0grenme kaynaklarini, 6zel Ogrenim, ders ve diger konularda ihtiyag duyulabilecek
rehberlik/danismanlik gibi destekleri planli faaliyetlerle saglamaktadir (Giiglii Yan).

e Kurum, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesi ve etkinligini giivence altina almaktadir. Ogrenci
gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler desteklenmektedir. Finansal kaynaklarin
dagilimi seffaf ve hesap verilebilirlik ilkesiyle gergeklestirilmektedir. Yillik Biit¢cenin 6grenim
kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan destekler acisindan % dagilimi seffaf ve tamiml siireglerle
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gergeklesmektedir. Ogrencilere egitim yardim verilmesine iliskin uygulamalar kaldirilmis
olmasina ragmen, Adnan Menderes Universitesi gereksinimi olan dgrencilere kurum igi
¢oziimlerle maddi destek saglamaktadir. “Giizel Borg¢ Sistemi” 6rnek bir uygulamadir. Ayrica,
gereksinimi olan Ogrencilerin iiniversitenin bir¢ok biriminde kismi zamanli statiisiinde
calistirilmasi ve bu sekilde bir maddi destek imkéni saglanmasi olumlu bir girisim olarak
degerlendirilmektedir (Giiclii Yan).

e Bazi programlarda 6gretim iiyesi basina diisen 6grenci sayis1 ve is yiikiiniin fazlaligi egitim ve
ogretim verimliligini azaltmaktadir (Gelismeye Acik Yan).

e Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 Sézlesmesinin 24. maddesi, 5378 Sayili Oziirliiler
Yasasinin 15. Maddesi, 14.08.2010 tarih ve 27672 Sayili Resmi Gazetede Yayinlanarak
yiiriirliige giren Yiiksek Ogretim Kurumlar1 Oziirliiler Danisma ve Koordinasyon Yonetmeligi
uyarinca Engelli Ogrencilerin sinavlarinda uyulmasi gereken kurallar belirlenmis ve ilan
edilmistir. Engelli 6grencilere yonelik Egitim Y&nergesi hazirhk asamasindadir. “Isaret Dili”
dersi segmeli ders olarak miifredata eklenmistir. Gorme engelli 6grenciler icin yazilim
bulunmakta fiziksel engelli 6grenciler i¢in rampa ve asansorler bazi birimlerde bulunmakta
olup, baz1 birimlerde eksiklikler bulunmaktadir. Engelsiz {iniversite kosullar1 tam olarak
olusturulamamstir (Gelismeye Acik Yan).

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME

a) Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kurum, stratejik plam cercevesinde belirlenen akademik dncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen
ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etmelidir.

e Kurumun arastirma faaliyetlerinin diger akademik faaliyetler arasindaki yeri tanimlanmustir.
Kurum, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda bir bag
kurmaktadir. Bu baglamda Giiney Ege kalkinma Ajansi ve Adnan Menderes Universitesi
ortakhiginda yapilan proje yiiriitiilmesinde, Aydin ili Stratejik Planlama ve Yenilik Merkezi
kurulmustur. Bu merkezin amaci “Aydm’daki Sektor-Universite-Kamu-Sivil Toplum
Kuruluslari-Halk birlikteliginin gelistirilmesi, Universitenin elde ettii ¢ok sayida bilimsel
sonuglar1 Sektorle paylasip, daha anlasilir, kullanilir ve yenilik¢i iiriinlere doniistiiriillmesi ve
“Benim bir fikrim var” diyenlerin bagvurabilecegi bir mekanizmanin kurulmasi i¢in gerekli
altyapinin hazirlanmasidir. Yapilan bu arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkist
vardir (Giiclii Yan).

e Kurumun aragtirma hedefleri stratejik planinda tamimlanmis ve bu hedefler diizenli araliklarla

idare faaliyet raporu tizerinden gbzden gegirilmektedir. Ancak hedeften olan sapmalar ile ilgili
eylem plani bulunmamaktadir (Gelismeye Acik Yan).

25



Kurumsal Dis Degerlendirme/Adnan Menderes Universitesi/Aralik 2017

y oA Yiksekogretim
l Kalite Kurulu

YUOKSEKOGRETIM KURULU

e Kurumda ¢esitli alanlarda faaliyet gosteren 25 Arastirma ve Uygulama Merkezi mevcut olup
bunlardan bazilar1 arastirma hedefleri dogrultusunda yeterli peformans sergilemektedir. Bu
merkezlerden 6zellikle bitkisel ve hayvansal iiretimde biyoteknolojik yontemlerin kullanilmasi
ve gelistirilmesi ile gida giivenligine yonelik arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
gergeklestirmek i¢in kurulan “Tarimsal Biyoteknoloji ve Gida Giivenligi Uygulama ve
Arastirma Merkezi”, tanimlanan arastirma hedefleri dogrultusunda ilerleyip bolgeye onemli
katkilar saglarken, diger arastirma merkezlerinin tanimlanan hedefleri dogrultusunda fazla
ilerleme saglayamamistir. Kurum icerisinde atil durumda olan/kaynak kullanan (performans
gbsteremeyen veya cikti liretemeyen) arastirma ve uygulama merkezleri gézden gegirilmeli ve
gerekli 6nlemler alinmalidir (Gelismeye Acik Yan).

e Adnan Menderes Universitesi kampiisii icerisinde akademik ve sosyal yapinin biitiinlestirmesi,
teknolojik alanda Ar-Ge faaliyetleri yiiriiten firmalara ve yeni girisimcilere lniversitenin
imkanlarindan yararlanma firsat1 vermesi ve bu yolla bolgenin kalkinmasina katki saglamasi
amactyla 2016 yilinda TEKNOKENT kurulmus ve caligmalart devam etmektedir. Teknoloji
transfer ofisi, teknokent ve kulucka merkezlerinin kurulmasi tiniversitenin arastirma
faaliyetlerini artirabilecegi gibi bolge ekonomisinede 6nemli katki saglayabilecektir.

b) Kurumun Arastirma Kaynaklari

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin fiziki altyap:1 ve mali kaynaklar olusturmah ve
bunlarin etkin sekilde kullanimina yonelik politikalara ve stratejilere sahip olmahdir. (Kurumun
arastirma politikalari, i¢ ve dis paydaslarla isbirligini ve kurum dis1 fonlardan yararlanmayi
tesvik etmelidir.)

e Kurumun, arastirma ve gelistirme faaliyetleri igin fiziki ve teknik altyapr ve mali kaynak
olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yénelik politikasi vardir. Universite biinyesinde
fiziki altyapimin giiclendirilmesine yonelik caligmalar yapilmaktadir. Ancak, bazi birimlerde
egitim-O0gretim ve arastirmayi etkileyebilecek altyap1 problemleri gézlenmistir. Baz1 birimlerde
atolye ve labaratuvarlarda eksikliklerin bulundugu, mevcutlarin bakim ve yenilenmesinin
yeterli seviyede ve planli yapilamadigi ve sarf malzeme ihtiyaglarinin tam olarak
karsilanamadigi tespit edilmistir (Gelismeye A¢ik Yan).

o Kurum i¢ ve dis paydaslarla igbirligi cergevesinde kongre, fuar, kariyer giinleri gibi etkinlikleri
diizenlemektedir. Kamu-Universite-Sanayi Isbirligi (KUSI) kapsanminda kurum biinyesindeki
aragtirmacilarin, yerel firmalar ile ortak c¢alismalar yapmas: tesvik edilmekte ve bu ortak
caligmalarin projelendirilerek maddi olarak desteklenmesi hedeflenmektedir. Degerlendirme
yil1 iginde tamamlanan ya da devameden arastirma faaliyetlerinin sonuglarini veya kisa vadede
beklenen sonuglari izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

o Kurumun, arastirma g¢aligmalari i¢in {iniversite dig1 fonlamalarin miktarini arttirmaya yonelik
rekabetci stratejileri vardir. Bu fonlar1 kullanmalart igin arastirmacilar1 tesvik etmek iizere

26



Kurumsal Dis Degerlendirme/Adnan Menderes Universitesi/Aralik 2017

y o Yiiksekogretim
1 Kalite Kurulu

YUOKSEKOGRETIM KURULU

cesitli faaliyetler gerceklestirmektedir. Kurum dis1 kaynaklarla finanse edilen projeler igin
bilimsel ¢alismalar1 6zendirme destegi de (6diil) verilmektedir. Kuruma saglanan dis destekler
stratejik hedefler ile uyumlu ve yeterlidir (Giiclii Yan).

¢) Kurumun Arastirma Kadrosu

Kurum, arastirmacilarin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve
acik olmahdir.

e Kurum, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini giivence
altina almaktadir. Atama ve yiikseltme usullerinde arastirma performansinin yeri agik sekilde
tanimlanmustir. Arastirma kadrosunun yetkinligi ol¢tilmekte ve degerlendirilmektedir (Giiclii
Yan).

e Bazi boliim ve programlarda 6gretim iiyesi ozellikle arastirma gorevlisi ve uzman sayisinin
yetersiz ve dengesiz dagilimi, ders yiiklerinin fazlaligi, arastirmalarin siirdiiriilebilirligini
zayiflatmaktadir (Gelismeye A¢ik Yan).

e Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi i¢in Bilimsel Aratigma
Projeler (BAP), kongre, proje destegi gibi yeterli olanaklar vardir. Bu amagla kurulan “Adnan
Menderes Universitesi Ogretim Elemanlarinin Bilimsel Niteliklerinin Gelistirilmesi Projesi” ile
Universite Ogretim Elemanlarmin yayinlarma ve TUBITAK, AB, GEKA gibi iiniversite disi
fonlarla desteklenen projelere destek verilerek 6gretim elemanlart Ar-Ge ¢aligmalar1 yapmalari
dogrultusunda tesvik verilmektedir. Adnan Menderes Universitesi Ogretim Elemanlariin SCI
ve SSCI kapsaminda taranan dergilerde yayimlanan makaleler etki degerine gore degisen
miktarlarda desteklenmektedir. Ayrica kurum sanat faaliyetlerini de tesvik etmektedir (Giiclii
Yan).

¢) Kurumun Arastirma Performansinin izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak  6l¢cmeli,
degerlendirmeli ve sonuclarim1 yayimlamahdir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve
gelistirme performansimin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve iyilestirilmesi icin
kullaniimahdir.

e Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinlik diizeyi/performansi yillik faaliyet
raporlarinda verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢giilmekte ve degerlendirilmektedir. Arastirma
faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglar1 yayimlanmaktadir. Kurum,
bolge ve lilke ekonomisine katki saglamakta (arastirma ve uygulama hastanesi) uluslararasi
iiniversite siralama indekslerinde 1766. sirada olup, B kategorisinde yer almaktadir (2017-2018
World University Ranking by Academic

Performance, http://www.urapcenter.org/2017/world.php?g=MSOyNTAw).

27


http://www.urapcenter.org/2017/world.php?q=MS0yNTAw

Kurumsal Dis Degerlendirme/Adnan Menderes Universitesi/Aralik 2017

y oA Yiksekogretim
l Kalite Kurulu

YUOKSEKOGRETIM KURULU

e Kurum, arastirma performansinin hedeflerine ulagmasindaki yeterliligini diizenli olarak gbzden
gecirmekte ancak siirekli iyilestirme saglayamamaktadir (Gelismeye Ac¢ik Yan).

5. YONETIM SISTEMi / KURUMSAL KARAR ALMA SURECI
a) Yonetim ve idari Birimlerin Yapis

e Adnan Menderes Universitesi yonetim ve idari birimlerin yapisi; 2547 sayili Yiiksek Ogretim
Kanunu, 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlar Teskilat Kanunu ve 124 sayili Yiiksekogretim
Ust Kuruluslar, Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari Teskilatlar1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ve 5018 sayili Kanun esaslarina gore teskilatlanmigtir. Kurum, yonetim ve idari
teskilat yapisin1 Rektor, Rektor Yardimeilari, Senato ve Yonetim Kurulu, I¢c Denetim Birimi,
Genel Sekreterlik, Akademik ve Idari Birimler olarak tanimlamis, organizasyon semalari
ongoriillen sekliyle hazirlanmis ve web sayfasinda yaymlamigtir. Kurumun karar alma
mekanizmasmi Universite Senatosu, Yonetim Kurulu ve Akademik Birim kurullar
olusturmaktadir. Senatoda akademik birim yoneticileri ve secilmis iiyelerin yanisira 6grenci
temsilcisi de yeralmaktadir. Akademik birim kurullarina 6grenci temsilcisinin katilimi
saglanmaktadir.

e Kurumun operasyonel siiregleri; egitim-0gretim faaliyetleri, arastirma ve gelistirme faaliyetleri,
iiriin ve hizmet yonetimi olarak belirlenmistir. Rektor yardimcilariin gérev dagilimi bu siirecler
dogrultusunda yapilmstir.

e Degerlendirme takimu; iki fakiilte, bir yliksekokul, bir meslek yiiksekokulu ve {i¢ enstitii ziyareti
yapmis, 0grenci, idari ve akademik personel, idari birim daire baskanlar1 ve diger i¢ ve dis
paydaslar ile yaptig1 yilizylize goriismelerde, akademik personelin kurum aidiyetinin idari
personele gore daha yiiksek oldugunu, kurum idarecilerinde kalite glivencesi sistemi konusunda
farkindalik, sahiplenme ve motivasyon diizeyinin yiiksek ancak akademik ve idari personelde
bu diizeyin diisiik oldugunu gozlemlemistir (Gelismeye A¢ik Yan).

e Kurum, Kamu i¢ Kontrol Standartlarina (KIOS) Uyum Eylem Plani’nda, mevcut durumu yeterli
gilivence saglamayan sartlara karst yapilacak eylemler belirlemis, planinin etkinlik diizeyinin
belirlenmesi amaciyla hazirlanan “Ii¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Soru Formu” eylemlerden
sorumlu birim harcama yetkilileri tarafindan diizenlenmis kurumun web sayfasinda
yayinlanmistir. Uyum eylem planina ait etkinlikler, birimler tarafindan belgelendirilmemis,
arsivleme yapilmamustir. ¢ kontrol standartlarinda sorgulanan, idari ve destek birimlerinde
gorev alan personelin, egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak tizere
gorev tamimlar1 yapilmus ancak is akis siiregleri kismen tanimlanmistir (Gelismeye A¢ik Yan).

b) Kaynaklarin Yonetimi
e Kurumda, insan kaynaklari ile taginir ve tasinmaz kaynaklarin kayit altina alindig1 bir sistem
bulunmakta ancak etkin ve verimli kullanimina yonelik bir izleme sistemi bulunmamaktadir
(Gelismeye Ag¢ik Yan).
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e Kurum, 2013-2017 donemi Stratejik planinda zayif, gelismeye agik alan olarak, kurum igi
iletisimin zayifligini, ¢alisanlarinin kurum kimligi ve kiltiiriiniin gelistirilmesi gerektigini
belirlemistir. Planda yeralan “Insan Kaynagmin Gelistirilmesi” amaci dogrultusunda “Insan
kaynaklarinin niteligini gelistirmek” ve “Calisanlarin memnuniyetini ve motivasyonunu
artirmak” yoniinde hedefler belirlenmistir. Calisanlara sunulan hizmetlerin ve ¢aligma ortaminin
iyilestirilmesi, kiiltlirel, sosyal ve sportif faaliyetlerin artirilmasi, basarili personelin motive
adilmesi, calisanlarin beklentilerinin kargilanma diizeyini 6lgen anketler yapilmasina yonelik
temel stratejiler belirlenmistir. Kurum, personelin iistlendigi gorevlerle uyumunu saglamak
lizere hizmet i¢i egitimler, oryantasyon egitimleri, kurum dist1 ve kurum igi egitimler
diizenlemektedir. Bu durum siirekli iyilesme yaklagimi icersinde bulunulmasi gereken alan
olarak degerlendirilmistir (Gelismeye Acik Yan).

e Kurum, Mali kaynaklar ile taginir ve tasinmaz kaynaklarin tiimiinii 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi Kontrol Kanunu, Biitge Kanunu, Tasmir Mal Yonetmeligi ve diger mevzuat
cergevesinde yiriitiilmektedir. Mali kaynaklarin tahsisi, 2013-2017 dénemi Stratejik Planinda
yer alan ve egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal hizmet fonksiyonlar1 kapsaminda
sundugu hizmetleri destekleme, iyilestirme ve gelistirmeyi ongdren stratejik amag ve hedefler
cercevesinde gerceklestirilmektedir.

e Kurum her yil hazirlanan ve web sayfasindan kamuoyuyla paylasilan Yillik Idare Faaliyet
Raporunda verdigi I¢ Kontrol Giivence Beyaniyla insan kaynaklari, mali kaynaklar ile tasinir
ve taginmaz kaynaklarin tiimiinii etkin ve verimli kullandigin1 giivence altina almaktadir (Giiglii
Yan).

¢) Bilgi Yonetimi Sistemi

e Kurum, faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere Genel
Yonetim Sistemleri olarak; EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi), KBS (Kamu Harcama
ve Muhasebe Bilisim Sistemi), HYS (Harcama Yonetim Sistemi), TKYS (Tasinir Kayit ve
Yonetim Sistemi), EKAP (Elektronik Kamu Alimlari Platformu) ve HITAP (Hizmet Takip
Programi) sistemlerini, Bilgi Yonetim Sistemleri olarak; 6grencilerin kayitlarindan mezuniyet
asamalaria kadar tiim siireci yonetmek iizere OBIS (lisans ve onlisans) ve ENSBIS
(lisanstistii), tniversite destekli, tiim projelerin konularini, tiirlerini, destek miktarlarini,
sayilarim1 ve bu projelerden yapilmis yaymlarin bilgisini takip etmek iizere ADU BAP
sistemini, Ogretim Elemanlarinin akademik ¢alismalarma iliskin her tiirlii bilgiyi iceren AKBIS
ve YOKSIS sistemini, mezunlara yonelik bilgilere ulasmak i¢in MEZUNBIS sistemini
kullanmaktadir. Kurum ayrica bazi bilgi sistemleri ile biitiinlesik ¢alisan, kurum ydneticilerine
istenilen bilgileri raporlayan YONBIS’i kullanmaktadir.

e Kurumun kalite giivencesi bilgi sistemi ve performans gostergelerine esas verilerin toplandigi
ve izlendigi bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir. Veriler akademik ve idari birimlerden
fiziki ortamda toplanmaktadir (Gelismeye A¢ik Yan).
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Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin glivenligi
ve iigiincii sahislarla paylasilmamasi) ve giivenilirligi (somut ve objektif olmasi) Bilgi Islem
Dairesi tarafindan saglanmaktadir.

¢) Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum, kurum disindan saglanan hizmetin 6zelliklerine gore prosediirler, teknik sartnameler
hazirlamakta ve 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu ve diger mevzuatlar uyarinca, ihale ya da
dogrudan temin yoluyla tedarik siirecini ger¢eklestirmektedir. Siirecin seffaf ve hesap verilebilir
bir sekilde yiiriitiilmesine iliskin mevzuat dis1 6zel uygulamalar bulunmamaktadir.

Kurum, imzalanan sézlesme ve lisans anlagmalart ile disaridan aldig1 destek hizmetlerinin
uygunlugunu, haklarini, kalitesini ve stirekliligini glivence altina almaktadir. Alimi1 yapilan mal
ve hizmetlerin Kamu fhale Mevzuatina uygun olarak hazirlanan teknik ve idari sartnamelerle
uygunlugu ilgili mevzuatlara gore harcama yetkililerince olusturulan Muayene Kabul
Komisyonlari ve Hizmet ifa Komisyonlari tarafindan giivence altina alimmaktadir.

d) Kamuoyunu Bilgilendirme

Kurum, egitim-6gretim programlar1 ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini igerecek sekilde tiim
faaliyetleri hakkindaki bilgileri Idare Faaliyet Raporu, Performans Programi ve diger raporlarla
acik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde web sayfasinda yayinlamaktadir.

Kurum, sosyal medya aracglarin1 (Facebook, Tweeter, Instagram, Youtube) etkin olarak
kullanmaktadir. Aylik yaymladizi ADUHABER dergisi ile kamuoyuna giincel bilgiler
sunulmakta, ADU C6ziim Merkezi aracilityla web sayfasindan paydaslar ile karsilikli iletigimi
saglamaktadir (Giiclii Yan).

Kurumun Senato, Kalite Kurulu, Universite Yonetim Kurulu ve Akademik Birimlerin
kurullarina iliskin bilgiler kolay ulasilabilir sekilde web sayfasinda yer almakta ancak kurul
kararlarimin giincel sekilde web sayfasinda yer almasina yonelik ¢alismalarda eksiklikler
bulunmaktadir (Gelismeye A¢ik Yan).

¢) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

Kurum, bazi birimlerde kismen, kalite glivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini,
yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6lgme ve izlemeye imkan taniyacak
sekilde tasarlamistir. Ancak sonuglarin degerlendirilmesi ve nasil eyleme doniistiiriilecegi
tanimlanmamustir (Gelismeye A¢ik Yan).

Kurum, 2013-2017 dénemi Stratejik Planinda temel degerlerden birini “tarafsiz, giivenilir,
seffaf ve katilimci bir yonetim anlayisina sahip olmak™ olarak belirlenmis ve web sayfasindan
kamuoyuna sunmustur.
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e Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligin1 ve nesnelligini her yil hazirlanan ve web
sayfasinda kamuoyu ile paylasilan Idare Faaliyet raporlarunda I¢ Kontrol Giivence Beyani ile
giivence altina almaktadir.

6. TOPLUMSAL KATKI

e Kurum toplumsal katki kapsaminda turizm (6zellikle saglik turizmi), kamu kuruluslar, is
diinyas1 ve kamuoyuna sertifika, hizmet-i¢i egitim, yasam boyu 6grenme konularinda hizmet
vermeyi, 0zellikle saglik konusundaki arastirma potansiyelini ve birikimini topluma aktarmay1
hedefledigini belirtmistir. Ayrica kurumsal sosyal sorumluluk kapsaminda tiniversite i¢i ve dis1
(cevre ilgeleri de kapsayacak sekilde) her tiirlii destek faaliyetlerine devam ettirdiklerini ifade
etmislerdir. Kurum bir ¢ok faaliyette bulunmasina ragmen mevcut 2013-2017 dénemine ait
stratejik planda toplumsal katki anlaminda neler yapilacag ile ilgili olarak kisith bilgi (amag,
hedefler ve temel gostergeler tanimlanmis) verilmis ancak bunlara erisilip erisilemedigi
hususunda bir ¢alisma yapilmamis (kayit altina alinmamis) ve iyilestirme faaliyetleri yeterince
tammlanmamustir. Bu yiizden ildeki tek iiniversite olmas1 nedeni ile ADU toplum nazarinda ve
paydaslar nezdinde isbirligini daha da arttirilmalidir (Gelismeye Ac¢ik Yan).

7. SONUC VE ONERILER

e Adnan Menderes Universitesi’nin kurumsal degerlendirilmesi kapsaminda ve degerlendirme
takiminin yaptig1 caligmalar baglaminda, kalite giivence sistemi, egitim-0gretim, arastirma ve
gelistirme, yonetim sistemi / kurumsal karar alma siireci ile toplumsal katki ana bagliklar altinda
degerlendirilmis ve Kurumun giiclii yonleri (Giiglii Yan) ve gelismeye acik yonleri (Gelismeye
Acik Yan) belirlenmistir.

o Degerlendirme Takimi tarafindan tespit edilen Kurumun “Gelismeye Agik Yonleri” ile ilgili
Onerileri ise konu bagliklar altinda asagida verilmektedir:

A. Kalite Giivence Sistemi

1. Kurumun misyon farklilasmasi odakli yaklagimi belirlemesi, arastirma stratejisi ve hedeflerinde
etkin olabilecegi alanlara (6rnegin saglik, turizm, tarim, enerji) odaklanarak 6n plana ¢ikarmasi
(On Degerlendirme Raporunun Kurum’a iletilmesinden sonra Kurum 29.11.2017 tarihinde
Senato Karari ile 6ncelikli alanlarini (saglik, turizm, tarim ve enerji) belirlemistir),

2. Kurumda kalite kiiltlirliniin i¢ ve dis paydaslarin tamamini kapsayacak sekilde yayginlagtiril-
mas1 (On Degerlendirme Raporunun Kurum’a iletilmesinden sonra Kurum Kalite Politikasini
tiim birimlerine st yazi1 ile bildirmis ve birimlerde asili olarak ilan edilmesini saglamis, ayrica
Kalite Elgileri Idari ve Akademik Personel uygulamas ile tiim birimlerdeki personel Kurum
Kalite Politika’su hakkinda bilgilendirilmistir), yiiriitiilen siirekli iyilestirme faaliyetlerine
yonelik farkindaligin artirilmasi ve bu kapsamda elde edilen somut faydalarin paylasilmasi,
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3. Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem Alma (PUKO) déngiisii yonetim sistemini, egitim ve
Ogretim, arastirma ve toplumsal katki siirecleriyle idari ve yonetsel siireglerde isletmesi,

4. Kalite ¢cevrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve motivasyonun kurumda artirilmasi,

5. Kurum Kalite Y6netim Sistemi belgelendirme calismalar ile ilgili siirecleri tanimlamasi ve
kurum biitiiniinde yayginlastirmasi,

6. Kurumun biiyiikliigii, uluslararasilasma hedefleri ve akademik yapilanmasi dikkate alinarak
uluslararasilagsmanin tiim gostergelerini kapsayacak sekilde ¢caligsmalar gergeklestirilmesi,

onerilmektedir.

B. Egitim ve Ogretim

1. Bazi akademik birimlerde eksik olan ders bilgi paketlerinin tamamlanmast,

2. Mezun 6grenci izleme sistemini etkin olarak igletmesi,

3. Program yeterliliklerine ulagilip ulagilmadigini izlemek amaciyla gerekli mekanizmalari etkin
olarak isletmesi,

4, Ogrenci is yikiiniin belirlenmesi ve kredilerin giincellenmesinde 6grenci geri bildirim
stireclerini gelistirmesi,

5. Egitim ve &gretimde verimliliginin artmasi i¢in 6gretim {iyesi basina diisen ders yiikiinii
azaltmasi,

6. Danigsman Kurulunun goriis ve dnerilerini almasi ve raporlamasi,

7. Ogrenci danismanlik sistemini daha etkin olarak isletmesi,

onerilmektedir.

C. Arastirma ve Gelistirme

a koo

Arastirmaya verdigi dnemi ve Onceligi misyon ve vizyon ifadelerinde ve temel degerlerinde
daha goriiniir hale getirmesi,

Arastirma yonetim modelini ve siirecini tanimlamasi ve uygulamasi,

Arastirma Onceliklerini tanimlamasi ve duyurmasi,

Oz kaynaklarindan arastirmaya ayirdig1 fonu arttirmast,

Akademik personelin arastirma faaliyetlerine daha fazla zaman ayirmasini saglayacak gerekli
iyilestirmeleri yapmasi,

Arastirma performansini dlgmeye yonelik kritik performans 6lgiitlerini belirlemesi, bunlar
izlemesi ve degerlendirmesi,

Onerilmektedir.

D. Yonetim Sistemi / Kurumsal Karar Alma Siireci

1.

I¢ ve dis paydaslarin, kurum kalite politikasi, kalite giivencesi sistemi ve siiregleri konusunda
yiiriitiilen ¢aligmalar hakkinda farkindalik, sahiplenme ve motivasyon diizeyinin artirilmasina
yonelik bilgilendirme ¢alismalarini ¢esitlendirmesi ve siirekliligini saglamasi,
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2. Egitim-6gretim faaliyetleri, arastirma ve gelistirme faaliyetleri, iiriin ve hizmet yonetimi is akis
stireclerini gdzden gecirmesi, ilgili personele gerekli egitim hizmetini saglamasi,

3. Performans gostergelerinin izlendigi bilgi yonetim sistemini olusturmasi,

4. Kalite glivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerin liderlik 6zelliklerini
ve verimliliklerini 6l¢me ve izlemeye imkén taniyacak sekilde tasarlamasi,

5. Senato, Kalite Kurulu, Universite Yonetim Kurulu ve Akademik Birimlerin kurul kararlarmimn
giincel bir sekilde web sayfasinda yayinlamasina iliskin devam eden ¢aligmalarin
tamamlandirilmasi,

onerilmektedir.

E. Toplumsal Katki

1. 2018-2022 stratejik planlama c¢alismasinda arastirma ve toplumsal katki stratejilerini
paydaslarinin katilimi ile belirlemesi, bu stratejilere hizmet edecek hedefleri ve faaliyetleri
tanimlamasi,

2. Bolgesel ihtiyaglara bagli olarak belirlenen dncelikli alanlar iizerinden arastirma ve toplumsal
katki stratejilerini tim paydaslarin katilimi ile yeniden gozden gegirmesi ve siirdiiriilebilir
olmasini saglamasi,

3. Yakin gevresinden baslayarak, kentsel/bolgesel/ulusal/kiiresel kalkinmay: gelistirecek kurum-
sal katkilar1 tanimlamasi,

4. Saglik ve turizm alanindaki 6ncii ¢aligmalariyla bolge ve tilkeye katki sunma ve deger yaratma
hedeflerine yonelik performans gdstergelerini ve siireclerini agik olarak tanimlamasi,

Onerilmektedir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan Degerlendirme Takimi ile Adnan Menderes
Universitesi 'ne gergeklestirilen bu Kurumsal Dis Degerlendirme kapsaminda sunulan geri bildirimlerin
Kurumun siirekli iyilesme ¢alismalarina yol géstermesi ve katki saglamasini dileriz.
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