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ONSOZ

Yiiksekogretim kurumlarinin egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim sistemlerine
iliskin dis degerlendirme siireci kapsaminda, Ahi Evran Universitesi’ne 27 Eyliil 2017 tarihinde
oOn ziyaret, 05-08 Kasim 2017 tarihleri arasinda da saha ziyareti yapilmistir. Kalite kiiltiirtiniin
benimsenmesi ve yayginlasmasina énemli katkilar saglayan bu siire¢ Universite ile yapilan

goriismeler sonrasinda hazirlanan ziyaret planina uygun olarak gergeklestirilmistir.

Bu ziyaretin amag¢ ve kapsami itibariyle kurumsal dis degerlendirme ilke ve mevzuati
cergevesinde, takim iiyeleri arasinda yapilan gorev boliimii ile Universite’nin akademik ve idari

yapisina doniik ziyaretler ve yerinde incelemeler yapilmistir.

Yapilan bu ziyaretler sirasinda, degerlendirme takimi iiyeleri olarak bizlere gosterilen ilgi,
nezaket ve paylasimci yaklagimlarindan dolay: basta Rektor Prof. Dr. Vatan KARAKAYA ve
Rektdr Yardimcist Prof. Dr. Mustafa KURT olmak iizere Kalite Komisyonu iiyelerine,
Universite’nin  tiim akademik ve idari personeli ile ogrencilerine ve paydaslarma

tesekkiirlerimizi sunariz.

Ahi Evran Universitesi

Kurumsal Di1s Degerlendirme Takim
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1. Giris

2016 yilina ait Kurum i¢ Degerlendirme Raporu'nu 2017 Nisan sonu itibariyle Yiiksekogretim
Kalite Kurulu'na sunan Ahi Evran Universitesi Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan 2017

yili Kurumsal D1g Degerlendirme Programina alinmigtir.

Bu kapsamda énce Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (K/DR) degerlendirilmis, daha sonra Ahi
Evran Universitesi'ne 27 Eyliil 2017 tarihinde bir 6n ziyaret gerceklestirilmistir. Bu ziyaret
sirasinda Oncelikle degerlendirme takim iiyeleri olarak kendi aramizda gorev dagilimi, ziyaret
plani, kuruma iliskin KIDRin gdriisiilmesi yapilmistir. Sonrasinda Universite Rektérii ve {ist
yonetimiyle tamigma toplantisi gergeklestirilmis, Universite Kalite Komisyonu iiyelerince
kalite gilivencesi hususunda kurumdaki isleyis hakkinda genel bilgilendirme yapilmis ve
Universitenin ortak kullanimima yonelik tesis alt yapilar1 taninarak dgrencilerle ilgili olanaklar:

ve sunulan hizmetleri gézlemlemek faaliyetleri gergeklestirilerek ziyaret sonlandirilmistir.

Ardindan 05-08 Kasim tarihleri arasinda saha ziyareti gerceklestirilerek Universite {ist
yonetimi ve kalite komisyonu iiyeleri, birim yoneticileri, arastirma merkezleri yoneticileri,
akademik ve idari personel, 6grenciler ve dis paydaslarla toplantilar yapilmis, liniversite
yerleskelerinde bazi birimler ziyaret edilmis, 6grenci ve ¢alisanlara sunulan olanaklar yerinde

goriilerek degerlendirilmistir.

Bu rapor, Ahi Evran Universitesi’nin Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu, Stratejik Plani,
Tarim ve Jeotermal alanlarinda bolgesel kalkinma odakli misyon farklilagsmasi ve
ihtisaslagsmasi ¢aligmalari ile saha ziyareti gézlemlerini de icerecek sekilde kurumun kalite

caligmalarina katki saglamas1 amaciyla hazirlanmistir.

1.1. Kurumsal Dis Degerlendirme

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi'min (RG: 23 Temmuz 2015 / 29423) onuncu
maddesi uyarinca, lilkemizdeki yliksekdgretim kurumlari, i¢ degerlendirme ¢alismalarini her
yil Ocak-Mart aylarida tamamlamak ve hazirladiklar1 i¢ Degerlendirme Raporunu Nisan ay1
sonuna kadar Yiksekogretim Kalite Kuruluna gondermekle yiikiimlidir. Yine aym
Yonetmeligin 12. maddesi uyarinca yliksekogretim kurumlarimin bes yilda en az bir defa

Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilecek dis degerlendirme siirecinden gegmeleri
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gerekmektedir.

Bu mevzuat uyarinca “Kurumsal Dis Degerlendirme” siireci, kurumun kendi i¢ degerlendirme
raporundan da yararlanmak suretiyle Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan bir
degerlendirme takimi araciligiyla degerlendirilmesini kapsamaktadir. Bu siire¢, program
degerlendirmesi ve akreditasyonundan farkli olarak kurumun genel degerlendirmesi iizerine

odaklidir. Bu siirecin temel 6zellikleri asagida verilmektedir:
» Uluslararasi kabul gormiis bir bakis agisiyla ulusal bir degerlendirme siirecidir.

« Kurumun kendisini tanimladig1 misyon/vizyon ve stratejik hedeflerine uyumunu
Olgmeye calisan, "Siirekli iyilesme” yaklasimini benimseyen bir degerlendirme

surecidir.

«  Kurumun i¢ degerlendirme (Ozdegerlendirme) asamasina giiglii vurgu ile yapilan bir

degerlendirmedir.

«  Kurumun i¢ ve dis paydaslarinin goriisleri alinarak akran degerlendirme siireci ile

degerlendirilmesini kapsar.

Kurumsal dis degerlendirme siireci ve hazirlanan geri bildirim raporu, fakiilte / b6liim / birim
bazinda olmayip, yiliksekogretim kurumunun bir biitiin olarak degerlendirilmesini
kapsamaktadir. Uluslararasi anlamda akran degerlendirmesi yaklagimiyla ve paydaslarin
goriigleri alarak hazirlanan kurumsal dis degerlendirme geri bildirim raporunun amaci,
degerlendirmeden gecen kurumun yonetim ve i¢ kalite giivence kiiltiirliniin siirekli gelisimini
saglamaktir. D1s degerlendirme siireci kapsaminda, kurum ile ilgili olarak asagida yer alan

sorulara cevap aranmaktadir:
« Kurum ne yapmaya calistyor?

* Kurum yapmak istediklerini nasil gergeklestiriyor?

Kurum yapmak istediklerini gergeklestirdiginden nasil emin oluyor?
« Kurum siireclerini nasil iyilestirmeyi planliyor?

D1s degerlendirme siireci;

a) KIDR iizerinden 6n degerlendirme,

b) Kurum ziyaretleri (6n ve saha ziyaretleri)
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C) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ile sonuglanan ziyaret

sonrasi etkinlikler olmak iizere ii¢ temel evreden olusur.

Siirecin basarisi, bu ii¢ evrenin kapsamli ve planh sekilde kesintisiz olarak biitiinsel bir yapida
yiiriitiilmesine ve zamaninda tamamlanmasina baglidir. Degerlendirme siirecinin iyilestirilmesi
ise degerlendirme amagclarmin  dogru sekilde anlasilmasina, siire¢ sonuglarinin

degerlendirilmesine ve tiim katilimcilarin dogru ve eksiksiz geri bildirim sunmalarina baglhidir.
1.2. Kuruma iliskin Bilgiler

Ahi Evran Universitesi, 2006 yilinda 5467 sayili Kanunla Kirsehir’de kurulmus bir devlet
{iniversitesidir. 2016 yil1 sonu itibariyle Universitede 8 Fakiilte, 5 Yiiksekokul, 7 Meslek
Yiiksekokulu, 16 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile 3 Enstitii bulunmaktadir. Universite
birimlerinde 27 profesor, 58 dogent, 225 yardimci dogent, 155 6gretim gorevlisi, 44 okutman,
191 aragtirma gorevlisi ve 18 uzman olmak {izere toplam 718 akademik ve 384 idari personel

gorev yapmaktadir.

2017 Ekim ayu itibari ile Universite birimlerinde 40 profesor, 59 dogent, 267 yardimci dogent,
163 6gretim gorevlisi, 44 okutman, 185 arastirma gorevlisi ve 18 uzman olmak {izere toplam
776 akademik ve 379 idari personel gorev yapmak oldugu goriilmistir. Ahi Evran
Universitesinin EKim 2017 itibariyle 20.695 &grencisi bulunmaktadir.

Ahi Evran Universitesi Bagbas1, Asikpasa, Cacabey ve Fizik Tedavi Yerleskeleri dahil olmak
iizere toplam 7 yerlesim yerinde faaliyet gostermektedir. Kirsehir merkezde dort adet yerleskesi

bulunmaktadir.

a) Merkez (Bagbasi) Kampiisii en biiyiik yiizélgiimiine sahiptir (1.714.491 m?). Merkez
yerleskede, Merkezi Arastirma ve Uygulama Laboratuvari, Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu, Kapali Spor Salonu, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, Glizel Sanatlar Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Merkezi
Yemekhane, Idari Bina, Yabanci Diller Yiiksekokulu, Rektorlilk Binas1 ve Arag Isletme

Binasi,
b) Asikpasa yerleskesi toplam 558.770 m? alana sahip olup, Ziraat Fakiiltesi, lojman,

c) Cacabey yerleskesi toplam 31.432 m? alana sahip olup, Cacabey Yerleske Spor Salonu,
Egitim Fakiiltesi, Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Enstitiiler, Cacabey Yerleske

Lojmani, Anaokulu ve Kres,
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d) Fizik Tedavi Yerleskesi ise toplam 18.922 m? alana sahip olup, icerisinde Fizik Tedavi ve

Rehabilitasyon Yiiksekokulu yer almaktadir.

Diger yerleskeler Kirsehir’in ilgelerine dagilmistir. ilge yerleskelerinin en biiyiigii 381.589 m?
ile Kaman’daki yerleskedir. Universitenin bu yerleskelerdeki sahip oldugu toplam yiizdlgiimii
3.616.311 m?dir.

Egitim dili Tiirkce olmakla birlikte, sadece Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi biinyesindeki

Uluslararasi Iliskiler lisans programi %30 Ingilizcedir.

Universitede; Tip Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Neset Ertas Giizel
Sanatlar Fakiiltesi, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu, Saglik Yiiksekokulu’nda
lisans diizeyinde; Fen, Sosyal ve Saglik Bilimleri Enstitiilerinde lisansiistii diizeyde; Teknik
Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Mucur Meslek
Yiiksekokulu, Mucur Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Kaman Meslek Yiiksekokulu,
Cicekdagi Meslek Yiiksekokulu ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu'nda ise onlisans

diizeyinde aktif olarak 6gretim yapilmaktadir.

Ahi Evran Universitesinde tiptan miihendislige, egitim bilimlerinden iktisadi bilimlere ve giizel
sanatlara kadar; saglik, fen ve sosyal bilimler alanlarinda ¢ok genis bir yelpazede egitim
verilmekte ve arastirmalar yapilmaktadir. Ahi Evran Universitesinin tiim ¢alismalarini stratejik
planlar1 gercevesinde gerceklestirdigi gdzlenmistir. Ozellikle bulundugu bolgede tarim ve

jeotermal sektoriine yaptigi katkilarla 6nemli bir misyon tistlenmektedir.
1.3. Degerlendirme Siireci

Yiiksekogretim Kurulu’nun olusturdugu mevzuat c¢ergevesinde Yiiksekogretim Kalite
Kurulu’nun ilk kez 2016 yilinda uyguladigi Kurumsal Dig Degerlendirme Siireci’ne 2017
yilinda dahil edilen Ahi Evran Universitesi, 2016 yilina ait Kurumsal I¢ Degerlendirme
Raporu’nu (KIDR) 2017 Nisan ay1 sonunda Yiiksekdgretim Kalite Kurulu’na géndermistir.
Kalite Kurulu tarafindan Ahi Evran Universitesi i¢in bes kisilik Dis Degerlendirme Takimi
olusturulmus ve Degerlendirme Takimi mevcut mevzuat c¢ergevesinde Ahi Evran
Universitesi’ne 27 Eyliil 2017 tarihinde 6n ziyaret ve 5-8 Kasim 2017 tarihlerinde de bir saha
ziyareti gergeklestirmistir. Bu ziyaretler sirasinda iiniversite iist yoOnetimiyle, Kalite
Komisyonu iiyeleriyle, birim yonetimleri, akademik ve idari personel, 6grenciler ve dis

paydaslarla toplantilar yapilmis ve ¢esitli birimler ziyaret edilmistir.
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Ziyareti gerceklestiren Degerlendirme Takimi’nin {iyeleri asagida belirtilmistir:

Prof. Dr. Mesut GUNER (Takim Baskani)

Prof. Dr. Gamze CAN

Vedat ERDOGAN

Prof. Dr. Mahmut IZCILER

Prof. Dr. Fatma KARIPCIN
Ahi Evran Universitesi igin kurumsal dis degerlendirme siireci, Universite’nin sundugu
Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporunun (KIDR) “Degerlendirme Takimi” tarafindan
incelenmesiyle baglamistir. KIDR, kurallara uygun olarak Ahi Evran Universitesi hakkinda
bilgi vermekte, egitim-O0gretim, arastirma-gelistirme faaliyetleri ve toplumsal katkilar ile
yonetim sistemini &zetlemektedir. Degerlendirme Takimi, saha ziyareti siiresince, KIDR
raporundan elde edilen bilgiler 15181inda, degerlendirmelerde bulunarak, KiDR icinde ifade
edilen hususlarin nasil uygulamaya gecirildigini aragtirmistir. Saha ziyaretini takiben Kurumsal

Geri Bildirim Raporu (KGBR) Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanmustir.
2. Kalite Giivence Sistemi

Kurumun kalite politikasinin varligi, kalite giivence sistemine dnem vermesi ve bu siireci iyi
belirlemesi, benimsemesi ve her seyden 6nce, Kurumun iist yonetiminin kalite siirecine olan
inanc1 ve siireci sahiplenmesi kurumun tiimiinde hissedilmektedir; bu durum memnuniyet
verici bulunmustur. Keza, Bologna Siirecinin gereklerine verdigi ©6nem, bazi lisans
programlarina yonelik yiiriitiilen akreditasyon hedefi ile de bdlgesinde ¢ok 6nemli ve olumlu
bir 6rnek olarak caligmalarini siirdiirmektedir. Bu ¢alismalar arasinda Tip Fakiiltesi Tip Egitim

Programinin akreditasyon caligmasi 6rnekler arasinda yer almaktadir.

Universite, hedeflerine ulasabilmek igin stratejiler belirlemek, gelistirmek, uygulamak ve
sonuglarint degerlendirmek amaciyla stratejik yonetim siirecini benimsemistir. Ahi Evran
Universitesi'nin, stratejik planlamayr kanun ve yonetmeliklerin zorunlu kildigi rutin bir
gorevden ziyade, gelismelere gore siirekli yenilenen ve gilincellenen bir yonetim araci olarak
kabul etmesi, biitin ¢aligmalarinin merkezine koymasi memnuniyet verici ve olumlu

bulunmustur.

Yiiksekogretim Kalite Glivencesi Yonetmeliginde ifade edilen kalite komisyonu tanimina
uygun olarak olusturulan “Ahi Evran Universitesi Kalite Komisyonu” gerek idari (rektdr

yardimcist, rektor danigsmani, genel sekreter, daire baskan1 ve miidiir) gerekse degisik alanlarda
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gorev almis alaninda uzman akademisyenlerden segilerek olusturulmustur. Komisyon’da
ogrenci temsilcisi de bulunmaktadir. Ahi Evran Universitesi Kalite Komisyonu, diizenli olarak
toplanmakta ve bu toplantilarda iiniversitenin kalite giivence sisteminin yol haritasini
sekillendirmektedir. Buna paralel olarak gerek stratejik yonetim gerekse kalite siirecleri basta
olmak iizere hem akademik hem de idari tlim kurum ¢alisanlarinin kalite egitimi aldigi ve bu

stirecte etkin rol aldiklart goriilmektedir.

Universitenin KALDER’den hizmet alim suretiyle ISO 9001-2015 kalite ydnetim sertifikasi
alimmasia yonelik profesyonel bir egitim ve damigmanlik destegi aldigi, kalite yonetim
siirecine iliskin tiim ¢aligmalar1 yaparak i¢ tetkiklerini tamamladigi ve TSE’ye de bagvuruda

bulundugu ve Aralik 2017 itibariyle dis degerlendirme siirecinin baslayacagi 6grenilmistir.

2015-2019 Stratejik Planinda ongoriillen kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve
performans gostergeleri; Universite biinyesinde olusturulan Stratejik Plan Hazirlama Ekibi
tarafindan belirlenmis olsa da 2015 yilinda liniversite yonetiminde degisim yasanmis; mevcut
Stratejik Planin iiniversite yonetiminin hedef ve beklentilerini karsilamamasi gerekgesiyle yeni
bir Stratejik Plan hazirlanmasina karar verilmistir. Bu amacla 2016 yili igerisinde yiiriitiilen
caligmalar sonucunda 2017-2021 yillarin1 kapsayacak yeni bir Stratejik Plan hazirlanarak

yirtrliige konmustur.

2017-2021 yillarim1 kapsayan yeni stratejik plan Tiirkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii
(TUSSIDE) ile danismanlik hizmeti alim1 yolu ile hizmet i¢i egitim, yontem ve siire¢ boyutuna
yonelik destek alinarak akademik ve idari personelin katilimiyla gergeklestirilen toplanti ve
calistaylar, kurum i¢i paydas analizleri ile diger paydaslarla ortak akil toplantilar
gergeklestirilerek hazirlanmistir. Biitiin bu ¢calismalardan stratejik planin katilimci bir yontemle

ve 6zenle hazirlandig1 gozlemlenmektedir.
Yeni stratejik planda asagidaki konulara dncelik verilmesi benimsenmistir:
e Inovasyon, patent ve faydali model gibi fikri haklar ve girisimcilik,

e Mezunlarin istihdam durumlart ile ilgili istatistikleri de kapsayacak e-kampiis

uygulamasi,
e Teknoloji Transfer Ofisi,
e Bolgesel kalkinma,

e Fizik tedavi ve tarim-hayvancilik
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Ahilik kiltiirti ve degerleri.

Katilimci bir anlayis ve rasyonel yaklasimla hazirlanan yeni stratejik planin su temel ilkeleri

esas almasi1 benimsenmistir:

Misyon ve vizyonda; insan odakli yaklasim,

Y onetim stireglerinde; katilimcilik, seffaflik ve hesap verebilirlik,
Egitim-6gretim siireglerinde; insani degerler ve kalite,

Akademik ¢alismalarda; bilimsellik, evrensellik ve stireklilik,
Arastirma faaliyetlerinde; girisimcilik ve yenilikgilik

Amag ve hedeflerin belirlenmesinde; gercekgilik ve olgiilebilirlik.

Tiim bu stireglerin paylasimci ve aidiyet duygusunun gelistirilerek yapilmasina dikkat edilmesi

takdirle karsilanmistir.

Kalite giivence sistemiyle ilgili genel degerlendirmeler kapsaminda;

Kurum, stratejik yOnetiminin bir parcasi olarak kalite giivencesi politikalar1 ve bu

politikalar1 hayata gecirmek tizere stratejilerini belirlemis ve kamuoyuyla paylasmistir.

Misyon farklilagmast odakli yaklasimi benimsemis olmakla birlikte kurumun misyon
ve vizyonunda genel ifadeler yer almakta, bolgesel kalkinma odakli ihtisaslasma

alanlari olan “Tarim ve Jeotermal” ifadelerine yer verilmedigi goriillmektedir.

Cok sayida kurum yoneticisinin kalite ¢evrimleri konusundaki komisyonlarda gorev

almasi farkindalik, sahiplenme ve motivasyonu artirdigi goriilmistiir.

Universitenin kalite ydnetim siirecinde yer alan kurul ve komisyonlar arasindaki

baglantinin gorevli ortak personeller araciligiyla saglanmakta oldugu goriilmektedir.

Kurum yakin zamanda kurulmus olmasina ragmen kurumsal hafiza ve kurum kiiltiiri

acisindan yol alma konusunda kararl ¢alismalar yiirtitmektedir.

ISO 9001-2015 kalite yonetim sertifikas1 alinmasi siirecine bagvurulmus olmasi olumlu

bir caligmadir.

Kurumun KIDR hazirlama siirecinden oldukea iyi yararlandigi, kurumsal aksamalarin

tespit edilmesi agisindan dnemli bir destek olusturdugu, siirecin yoneticiler tarafindan
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benimsenmesinin dneminin anlasilmasinda etkili oldugu, tavandan tabana aktarilan bir

sistem degil farkindalikla iiretilen bir siire¢ olmasini sagladigi tespit edilmistir.

« Kurum i¢ ve dis paydaslarini tanimlamis, stratejik paydaslarim1 belirlemistir.
Universitenin katilimci1 ve paylasimei anlayis1 geregi i¢ ve dis paydaslarin goriis, talep,
oneri ve desteklerine deger verdigi belirtilmektedir. Kurumun i¢ ve dis paydaslar ile
yapilandirilmis bir etkilesimi vardir, kurumun i¢ paydaslarinin katiliminin ne sekilde

olacagi tanimlanmis ve bilinmektedir.

« Universite tarafindan  yapilmasi  planlanan  faaliyetlerin  belirlenmesinde,
yiriitiilmesinde ve degerlendirilmesinde i¢ ve dis paydas goriislerine kalite giivence
sisteminde biitlinciil bir yaklasimla; egitim, arastirma ve idari siiregler konusunda
basvurularin ihtiyag halinde yapildigi KIDR da ifade edilmekte bunun diizenli ve siirekli

olmasi Onerilmektedir.

*  Mezun izleme sistemi yeni olusturulmus elde edilecek sonuglarin egitim Ogretim,

aragtirma ve yonetimsel siireglere ileride yansitilmasi beklenmektedir.
«  Ogrenciler komisyonlarda gérev almakta ve karar alma siireglerine katilmaktadir.

» Dilek ve oOnerilere iliskin olusturulan web tabanli sistem ve birimlerde bulunan dilek
oneri kutular1 araciligi ile yonetime iletilen hususlarin sistemli bir sekilde irdelenmesi

ve hizl1 bir sekilde geri doniislin saglanmas1 memnuniyet vericidir.

« Stratejik yonetim dongiisiinde kalite siireglerinin igsellestirilmesi agisindan, kurum
caliganlarinin tiimiiniin siireclerden yeteri Olgiide bilgi sahibi olmast memnuniyet

vericidir.

«  Universite birimleri tarafindan yapilan kalite ¢aligmalarinin degerlendirilmesi amaciyla
altisar aylik donemlerde “yonetim gbézden geg¢irme” toplantilar1 araciligiyla tiim
birimlerin bir araya gelerek birbirini degerlendirmesi, eksikliklerin tespit edilerek

diizeltici iyilestirici faaliyetlerin daha net belirlenmesini saglamaktadir.

« Kalite glivence sistemini kigi bagimli olmaktan cikaracak onlemler kurumsallasma
acisindan biiyiilk 6nem tasimaktadir. Bu amagla tiim birimleri kapsayacak sekilde st
yonetim, kalite kurulu, Siire¢ yonetim kurulu ve ¢ekirdek ekip seklinde yapilanma ile
sistemin kurumsallagmasi i¢in diizenleme yapildig1 goriilmektedir. Ancak birimlerdeki

personel sayis1 azligi pek ¢ok kisinin birden fazla gorev almasina neden olmaktadir.
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Ayni kisilerin farkli komisyonlarda iiyeliklerinin bulunmasi kurumsal korliik riskini

artirmaktadir.

+ Kurumda akademik ve idari personelin motivasyonunu arttirmak i¢in Performans

degerlendirme yonergesi hazirlaniyor olmasi memnuniyet vericidir.
3.  Egitim — Ogretim
Ahi Evran Universitesinde onlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim dgretim programlari

uygulanmaktadir. Egitim dili Tiirkcedir. Sadece Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

biinyesindeki Uluslararas iliskiler lisans programi %30 ingilizcedir.

Ahi Evran Universitesinde akademik kalite siirecine inanan bir yaklasim gergevesinde
programlarda akreditasyon caligmalar1 hedeflenmektedir. Ayni paralelde 6grencilerin bu
stireclere aktif katilimlarimin saglanmasi icin gereken destegin gerek Rektorliik gerek Birim
Yoneticileri tarafindan verildigi memnuniyetle goriilmiistiir. Bu yaklasim ve uygulamalar Ahi

Evran Universitesinin giilii yan1 olarak goriilmektedir.

Meslek Yiiksekokullar1 Koordinasyon kurulu ¢alismalart ile bolgesel ve iilke ihtiyaglar1 goz
online alinarak yeni programlar agilmakta mevcut programlarin miifredatlarinin giincellemeleri
yapilmaktadir. Bu ¢alismalarda i¢ ve dis paydas goriisleri, pilot iiniversite kapsaminda yer alan
oncelikli alanlar, tercih edilebilirlik ve kontenjan doluluk oranlarinin dikkate alinmakta oldugu

ifade edilmistir.

Agilan programlarin yeterlilikleri belirlenirken, Oncelikle programdan mezun olacak
ogrencilerin ¢aligma sahasi ve istihdam alanlar1 dikkate alindigi, bu kapsamda, istihdam
saglayan sektor/is diinyasinin beklentilerini karsilayacak yeterliklerin kazandirilmasina dikkat
edildigi ve program yeterliklerinin belirlenmesinde Bologna Siirecinde 6ngoriilen ulusal ve
uluslararas1 paydaglarca taninma ve iligkilendirilme kriterlerine de dikkat edildigi

gozlemlenmistir.

Ayni paralelde “Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi"nin program yeterlilikleri agisindan
dikkate alindigi memnuniyetle goriilmiistiir. Ayrica, bu programlarin Cekirdek Egitim
Programlari ile uyumuna da dikkate edildigi belirtilmektedir (Ornek: Tip Fakiiltesi UCEP
2014, MEB Ogretmenlik Alan Yeterlilikleri vb.). Gerek Bologna Siireci gerek Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi agisindan 6nemli konulardan biri olan Programlarin

yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilar1 arasinda iliskilendirme yapilmasina da dikkat edildigi
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anlasilmaktadir. Ayrica Egitim Fakiiltesinde akreditasyon hedefli olarak simif &gretmenligi
programinda pilot ¢alisma olarak “yeterlige dayali 6gretmen yetistirme” projesinin hazirlandigi

gorilmiistiir.

Yeterlige dayali egitim modeli tip fakiiltesinde uygulanmaya baglanmis olup ilk 3 siniftan sonra
4. ve 5. Sinif klinik stajlarinda yeterlik 6lgen nesnel yapilandirilmis klinik sinavlara (NYKS-
OSCE) baglanacaktir. Bunun icin gerekli yazilim sisteminin lisans1 satin alinarak alt yapi

kurulmaya baglanmstir.

Ogrencilerin uluslararas1 deneyim kazanmalar1 agisindan Erasmus+ gibi uluslararasi
programlara katilmalar1 konusundaki istekleri ve bu baglamda iiniversitenin gosterdigi destek

olumlu gorilmiistiir.

Bazi derslerde iiniversite disindan konusunda uzman ve deneyimli kisilerin davet edilmesi

ozellikle “deneyim paylasim1” acisindan uygun ve olumlu bulunmustur.

Kiitiiphanenin heniiz bagimsiz bir binasinin bulunmadigi, gegici olarak yemekhane binasi
olarak da kullanilan binanin iizerinde hizmet verdigi, idari personel yetersizligi nedeniyle
sadece siav donemlerinde 21:00’a kadar agik oldugu diger zamanlarda ise mesai saatlerinde
hizmet verdigi goriilmiistiir. Kiitiiphane alan yetersizligi nedeniyle mevcut alani1 g¢alisma
alanlar1 olarak kullanmakta olup basili yayinlardan ¢ok elektronik yayinlarda abonelige
yonelmistir. Ancak Universite yonetimince bagimsiz ve ihtiyaclari karsilayacak diizeyde bir
yeni kiitliphane yapilmasi planlandigi belirtilmistir. Yerleskelerin birbirinden uzak olmasi

nedeniyle bazi birimlerde kiitiiphane hizmetlerine yeterince ulagilamamaktadir.

Akademik danigmanlik hizmetleri ile ilgili olarak yonetimin gereken organizasyonu yapmis
oldugu ve damismanlik uygulamalarinin diizenli bir sekilde yiiriitiildiigii goriilmiistiir. Ayrica
Universitede yeni egitim ve dgretime baslayan dgrencilere her boliimde ilk hafta igerisinde
oryantasyon programinin uygulandigi, Belediye ile isbirligi yapilarak dgrencilere Kirsehir’in

tanittminin yapildigi goriilmuistiir.

Ogrencilere psikolojik damismanlik hizmetleri Saglhk Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanlig

biinyesindeki bir psikolog tarafindan randevu esasina gore verilmektedir.

Stratejik Plan kapsaminda nitelikli 6grencilerin Ahi Evran Universitesine kazandirilmasina
yonelik her yil ulusal ve uluslararasi tanitim fuarlaria katilim saglanmas1 memnuniyet verici

ve olumlu bulunmustur.
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Kirsehir ve Ulkemizin kiiltiirel degerlerini tanima firsati vermek icin “Ahilik Kiiltiirii ve
Meslek Ahlaki” dersinin Universitenin genelinde okutulmasi olumlu bir yan olarak

degerlendirilmektedir.

Universitede ¢ift anadal ve yandal egitiminin grenci isleri otomasyon programlarinin heniiz

bu konuda diizenlenmediginden uygulanamadigi gorilmiistiir.
Boliim dist segmeli derslerin rahatlikla alinmasinin 6niiniin agilmasi saglanmalidir.

Engelli Ogrencilere yonelik smav planlamalarinin  yapildigit ve ders materyallerinin
hazirlanmas1 konusunda Rektorliik biinyesinde kurulan Engelli Birimi araciligiyla hizmet
verildigi belirlenmistir. Ancak birka¢ binada engelli 6grenciler i¢in asansoriin bulunmadig

belirlenmistir.

Staj ve igyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim gerektiren programlar i¢in kurum disi
desteklerin, akademik birimlerdeki staj komisyonlar1 araciligi ile organize edildigi
ogrenilmistir. Ancak saglik staj uygulamalari konusunda kisitli hastane ve yatak sayisi ile hasta
cesitliliginin azligr gibi sorunlar egitim agisindan olumsuzluklar olusturabilmektedir.
Yonetimin bu sorunu ¢ézme konusunda dnemli gayretleri s6z konusudur. Tip fakiiltesinin
klinik uygulama asamalarinda 6grencisinin olmamasi gz oniine alindiginda ilerleyen yillarda
bu konuda sorunun boyutu ile ilgili daha dikkatli planlamalar yapilmasi 6nerilir. Hem 6gretim
elemani azlig1, hem de stajlara yonelik sinirliliklara ragmen ikinci 6gretimin yapilmasi sorunun

Onemini artirmaktadir.

Ahi Evran Universitesinin Ekim 2017 itibariyle 20.695 &grencisi ve 366 Ogretim iiyesi
bulunmakta olup, Universitede bir 6gretim iiyesine diisen 6grenci sayisi yaklasik 56 civarinda
Ogretim elemani basina diigen 6grenci sayisi ise yaklasik 27 civarinda olup, bazi fakiiltelerde

ogretim eleman eksikligi gozlenmistir.

Yabanci Uyruklu Ogrenciler ve miilteciler icin Ahi Evran Universitesi Tiirkge Ogretim
Merkezi'nin (TOMER) aktif hale getirildigi ve bdylece bu 6grencilerin ve miiltecilerin Tiirkge
ogretiminin ve Universite personeli ve dgrencilerin yabanci dil egitim ihtiyaglarinin bu merkez
aracilig1 ile diizenlenen kurslarla desteklendigi ayrica yabanci uyruklu dgrencilerin sosyal ve
kiiltiirel] yonden iiniversiteye ve sehre uyum saglamalari i¢in ¢esitli etkinlikler diizenlendigi

belirtilmistir.
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Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde Radyo Televizyon Stiidyosu bulunmasi
Universitenin bolgesel ve ulusal yayinlarin ve tanitici faaliyetlerinin hazirlanmasinda giiclii bir

yon olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi (BDY) hedeflenen program ve ders 6grenme
ciktilarina ulasildigini 6lgebilecek sekilde tasarlanmasi konusunda 6l¢me degerlendirmede
serbest yaklasim olmast bir eksiklik olarak goriilmekte ve diizenlemeler yapilacag:

belirtilmektedir.

Universitede uzaktan egitim teknolojik alt yapisinin heniiz kurulmamasi nedeniyle bu yonteme

dayali egitimin kullanilmadigi goriilmiistiir.

Mezunlarin 6zellikle egitim ve saglik alanlarinda KPSS ile yerlestirilme oranlarinin Tiirkiye

6lceginde cok yiiksek oldugu gozlemlenmistir.

Yapilan 6grenci memnuniyet anketi ile ders ve ders sorumlusu memnuniyet anketi sonuglarini

ilgili birimlere iletilmektedir. Elde edilen sonuglar iizerinden degerlendirmeler yapilmaktadir.
Hemsirelik boliimiiniin akreditasyon ¢alismalarinin olmasi memnuniyet verici bir gelismedir.

Programlarin tasarimi ve onayi icin taniml siire¢ler mevcuttur bolgesel ihtiyaclara uygun

program agma siireglerinde paydaslarin katkisina dnem verilmektedir.

Her seviyede Ogretim programi igin program ve ders bilgi paketleri hazirlanmis, kolayca

erisilebilir durumdadir.

Egiticilerin egitimi konusunda destek gerektigi, baz1 birimlerde de bu egitimlere baslanildigi ve

diger birimlere de yayginlastirilmasi i¢in ¢caligmalar yiiriitiildiigii gozlemlenmistir.

Ogretim elemani ihtiyacinin bazi birimlerdeki kritik durumunu g6z 6niine alarak bu durumun

diizeltilmesi igin gerekli girisimlerde bulunulmasi gerekmektedir.
4. Arastirma ve Gelistirme / Toplumsal Katki

Ahi Evran Universitesi'nin arastirma-gelistirme stratejisi, hedefleri ve bu hedefleri
gerceklestirecek birimler 2017-2021 Stratejik Plani’nda belirlenmistir. Universite stratejik
planinda 6zgiin ve nitelikli arastirmalarla ulusal ve uluslararas1 diizeyde bilim, sanat ve

teknolojiye katki saglayarak yenilikgi tiniversite olmay1 dordiincii amag olarak belirlemistir.

Universite, dncelikli arastirma alanlar1 ve misyon farklilasmasini dngéren ihtisaslasma alanlar

da dahil olmak tizere stratejik hedeflerini belirlerken tiim diizeylerdeki politikalar1 ve sistemin
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genel hedeflerini dikkate almistir.

Universite, tarim ve jeotermal alaninda pilot iiniversite olarak secilmesiyle bilim, teknoloji,
arastirma ve gelistirme politikalarin1 bu konular iizerine daha agirlikli olarak yonlendirmistir.
Bu kapsamda iiniversitede cesitli calisma gruplarn tarafindan jeotermal ve tarim alaninda
hazirlanan ve Yiiksek Ogretim Kurumuna sunulan projeler kabul edilmis ve Kalkinma
Bakanlig1 tarafindan desteklenmesine karar verilmis, projelerle ilgili 6n ¢aligmalar baslatilmis
ancak 2017 yilina iliskin biitce aktarimi heniiz ger¢eklesmemistir. Yine tiniversitenin Konya
Ovasi Projesi (KOP) kapsaminda gerceklestirmeyi diistindiigi hazirladigi ve kabul edilen
projeleri de bulunmaktadir. Universitenin arastirma hedeflerini tanimlarken bdlgesel ihtiyaglar
oncelikli olarak degerlendirmeye alacagini belirtmesi, bunun ardindan bu hedefe paralel olarak
tarim ve jeotermal alaninda pilot iiniversite olarak se¢ilmesi ve bu kapsamda hazirlanan

projelerin bolgeye katkis1 dnemli dl¢lide artacaktir.

BAP kapsamindaki arastirma faaliyetleri, otomasyon yazilimi1 yardimiyla takip edilmektedir.
TUBITAK, KOP, TAGEM vb. gibi kurumlarla iliskili arastirma faaliyetleri de BAP birimi
tarafindan takip edilmektedir. Kurum, arastirmacilarin i¢ ve dis paydaslarla isbirligini ve ortak
calismalarini desteklemektedir. Kurumun arastirma ¢alismalari i¢in tiniversite dis1 fonlamalarin
miktarint arttirmaya yonelik stratejileri bulunmaktadir. Dig destekleri artirmak amach
TUBITAK tarafindan D puami almis projelerin Universite ydnetimince BAP {izerinden

desteklenmesi, kurumun gii¢lii yan1 olarak ifade edilebilir.

Kurum, arastirma personelinin ¢alismalarini atama ve yiikseltme Kriterlerinde dikkate alarak

motivasyon olusturmaktadir.

Kurumda Ahilik Kiiltiiriinii Arastirma ve Uygulama Merkezi, Anadolu Halk Sanatlari
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi, Fatma
Baci1 Kadin Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Go¢ ve Yerel Yonetimler Uygulama
ve Arastirma Merkezi, Merkezi Arastirma ve Uygulama Laboratuvari, Siirekli Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi (AESEM), Tarimsal Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TUAM), Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tiirk¢e ve Yabanci Dil
Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER) gibi aktif olarak arastirma yapan ve
toplumsal katki yapan arastirma merkezlerinin bulunmasi da kurumun gii¢lii yonlerinden
biridir.

Ahilik Kiltirini Aragtirma ve Uygulama Merkezi kuruma ismini vermesi ve ulusal ve
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uluslararas1 diizeyde ahilik kiiltiirtinii anlatma ve yayma konusunda tek arastirma merkezi

olmas1 bakimindan onemlidir.

Merkezi Arastirma ve Uygulama Laboratuvarinda yer alan toprak analiz laboratuvarinin Tarim

Bakanliginca akredite olmasi giiclii bir yan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2017 yili basinda kurulan Teknoloji Transfer Ofisinin zaman i¢inde daha da aktif goérev

yapacagi diistiniilmektedir.

Yeterince faaliyet yapamayan uygulama ve arastirma merkezlerinin verimliligini artiracak

gerekli onlemlerin alinmasi yerinde olacaktir.

Akademik personelin arastirma faaliyetlerine daha fazla zaman ayirmasini saglayacak gerekli

iyilestirmelerin yapilmasi onerilmektedir.

Universitenin bolgesel kalkinmaya yonelik arastirma, egitim- ogretim, {iniversite-sehir ve
bolge is birligi ile sportif ve kiiltiirel alanlarda gerceklestirdigi faaliyetler ile 6nemli Slgiide

toplumsal katk1 saglamaya devam ettigi goriilmiistiir.

Ahi Evran Universitesi, ydnetimde benimsedigini agikladigi temel degerleri olan seffaflik ve
hesap verebilirlik geregince, egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de i¢eren tiim
giincel verilerini toplumsal katki esas1 gozetilerek kamuoyu ile paylastigini agiklamaktadir. Bu
kapsamda; basin toplantilar1 yaptigi, ortak akil toplantilar1 diizenledigi bu bilgileri internet

iizerinden kamuoyu ile paylastigi gértilmiistiir.

Bazi alanlarda paydaslarin vurgulamis oldugu iiniversite-sanayi isbirliginin istenen diizeyde
olmasi i¢in daha siki bir igbirligi ve 6zellikle tez ¢alismalarinda sanayinin ihtiyaglarinin goz
oniine alinmasi gerek toplumsal katki ve gerekse bu isbirliklerinin tesviki agisindan da uygun

olacaktir.

Ahi Evran Universitesi, toplumda ve paydaslar nezdinde vermeyi hedefledigi katkilarin
arttirtlmasina 6zel dnem vermekte, yaptig1 ¢alismalar ve projeler aracilifiyla toplumla olan
iliskilerini de gelistirmeye ¢aligmaktadir. Sadece egitim-6gretim acisindan degil, kurum
biinyesinde bulunan Uygulama Arastirma Merkezleri araciligiyla hizmet iiretmesi ve yakin
cevre ile toplumsal sorunlarin ¢éziimiine yonelik projeleri gerceklestirmesi bu kapsamdaki 1yi

uygulama 6rnekleri olarak degerlendirilmistir.

KOP Bélgesi olarak adlandirilan ve igerisindeki 12 il {iniversitelerinden olusan UNIKOP

Universiteler Birligi'ne dahil olmasiyla gelisen yeni proje destekleri énemli bir agilim
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olmustur.

Arastirma stratejisinin bir pargasi olarak kurumlar arasi aragtirma faaliyetlerini destekleyen
Ahi Evran Universitesinin yerel, bdlgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde pek ¢ok arastirma

ve gelistirme faaliyetinde paydas olarak bulunmasi olumlu goriilmustiir.

Universitenin yakin ¢evresinden baslayarak, bolgesel ve ulusal kalkinmaya katk1 saglayacag

alanlarin belirlemis olmasi gii¢lii bir yan olarak degerlendirilmektedir.
5. Yonetim Sistemi ve Kurumsal Karar Alma Siireci

Ahi Evran Universitesinin ydnetim ve idari yapis1, 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu ve ilgili
diger mevzuatta belirtilmis olan akademik ve idari birimler ile tiniversitenin stratejik planinda
yer alan amaglara ve iilkemizin {ist politika ve strateji belgelerindeki hedeflerle iligkili olarak
kurulan ilave birimlerden olusmaktadir. Senato ve Yonetim Kurulu'nu ilgili mevzuat
kapsamindaki tiyeler teskil etmektedir. Fakiilte, Yiiksekokul, Enstitii, Meslek Yiiksekokullar
ile Uygulama ve Arastirma Merkezleri gibi diger akademik birimler de yine ilgili mevzuat

kapsaminda ¢aligmalarini stirdiirmektedir.

Ahi Evran Universitesinin stratejik hedefleri; egitim-6gretim kalitesini, aragtirma kapasitesini,
yOnetim ve organizasyon yapisini, toplumsal hizmetleri gelistirmek; finansal kaynaklar1 ve
uluslararasi tanmirligmi artirmak olarak belirlenmistir. Bu hedefler dogrultusunda tiim
akademik ve idari birimlerin kendi faaliyetlerine yonelik takip ettikleri siirecleri yonetim
sorumlulugu gergevesinde yiiriitmekte olduklar1 goriilmiistiir. Bu siiregler ve birim performans
gostergelerinin diizenli olarak gbézden gecirilmesi ve raporlanmasi Yillik Birim Faaliyet
Raporlar ile takip edildigi memnuniyetle goriilmiistiir. 2017 yilindan itibaren stratejik plan
izleme ve degerlendirme ekibi olusturularak 6 aylik ve yillik izleme ve degerlendirmeye tabi

tutulmaktadir.

Kurum ¢ok sayida yapilan bilgilendirme toplantilarinin ardindan genis bir katilim ile Ahi Evran
Universitesi I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani’m1 hazirlamistir ve yol gdstermesi amaciyla

bu plan birimlerle paylasilmistir.

Strateji gelistirme daire bagskanligi hizmet rehberi, i¢ kontrol tanitim brostirii ve kamu i¢ kontrol

standartlar kitap¢ig1 olusturulmustur. Yapilan tiim ¢alismalar web sayfasinda yaymlanmstir.

I¢ kontrol ve kalite ¢alismalarmnin es giidiimlii yiiriitiilmesi i¢in 2017 — 2021 stratejik planina

“Kalite sistemi ile i¢ kontrol sistemi es giidiimlii olarak yiirtitiilecektir” hedefi konulmustur.
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Birimlerce yiiriitiilen i¢ kontrol ve kalite yonetimi ¢aligsmalar1 hakkinda geri doniitlerin alinmasi
ve list yonetime rapor olarak sunulmasi ile tim bu sistematik dongii kalite siirecine iliskin

olumlu uygulamalar olarak goriilmektedir.

Universite’nin her diizey ve birimler itibariyle idari ve akademik yapilanmasi1 WEB sayfasinda
acik ve net bir sekilde verilmistir. Gorev ve sorumluluklara iliskin gerekli bilgiler Kurum
ziyareti sirasinda ayrica iist yonetim tarafindan da aciklanmistir. Ozellikle gorev tanimlarinin
her calisan ic¢in net bir sekilde ortaya konmasi sorumluluklarin belirginlesmesi agisindan

olumlu bulunmustur.

Universite, temel yonetim yaklasimi olarak insan odakli olmay1 benimsemistir. Bu yaklasimin
geregi olarak yonetim siireglerinde katilimciligi, seffafligi ve hesap verebilirligi temel ilke

edinmistir.

Karar alma siireglerinde 6grenci temsiliyetinin yer almasimna iligkin uygulamanin yalnizca
Senato ve Universite Yonetim Kurulu ile sinirli kalmayip, tiim birimlerde yaygin hale getirilmis

olmaya calisilmasi olumlu olarak degerlendirilmistir.

Universite ciddi bir kalite anlayis1 ile tiim siireclere yonelik olarak calismalar titizlikle
yiritmektedir. Bu anlayis calisma temposunu arttirmig olmakla birlikte personelin ve
ogrencilerin genel olarak motivasyonu yiiksektir. Ancak sehrin sosyal imkéanlarinin sinirh
olmas1 dgrenci, idari ve akademik personeli olumsuz etkilemektedir. Universite calisanlari
arasinda personel sirkiilasyonun yiiksek olmasi ve ayrilan personel yerine yeni kadrolarin temin

edilememesi personelin i yiikiinii arttirmaktadir.

Ogrenci ve akademik personelin goriis ve dnerilerinin degerlendiriliyor olmas: memnuniyet
verici diizeydedir. Bu amacla elektronik ortamda isleyen goriis ve oneri sistemi ile hizla ilgili

birime yonlendirilen talepler cevaplanmaktadir.

Akademik personelin, Ogrencilerin ve idari personelin kurumsal aidiyet duygularinin

belirginligi kurumu bir¢ok yonden giiclii kilmaktadir.

Y onetim bilgi sistemi heniiz olusturulmamais olup, e-kampiis projesinin uygulama asamasinda

oldugu ifade edilmistir.

Doner Sermaye de dahil olmak {izere, Kurumda kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir

sekilde kullanilmasi ile hesap verebilirliginin ve mali saydamliginin saglanmasi, 5018 sayili
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Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda yiiriitiilmektedir. Keza, bu c¢ercevede
biit¢elerin hazirlandig1 ve uygulandigi anlasilmaktadir. Harcama birimlerinde gergeklestirilen
mali islemler, bu birimler ve Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginca 6n mali kontrole tabi
tutulduktan sonra sonuc¢landirilmaktadir. Temel olarak, tiim uygulamalarin devlet
iiniversitelerinin uygulamakla ylikiimlii olduklart mevzuat hiikiimlerine gore yiiriitiildiigi

gorilmiistiir.

Temizlik, 6zel giivenlik ve bakim-onarim vb. konularda hizmetlerin kurum disindan alinmakla
birlikte yemek ve personel servis hizmetlerinin {iniversitenin imkanlar1 ile karsilandig
goriilmiistiir. S6z konusu hizmetlerin alinmas: siirecindeki islemler “Kamu ihale Mevzuati”

cergevesinde yiiriitiilmekte ve sorumlu birimlerce takip ve kontrol edilmektedir.

Buna benzer bir sekilde, doktora yapanlar da dahil olmak iizere, mezunlarla iletisimin
gelistirilmesine yonelik olarak “Ahi Evran Universitesi Mezun Bilgi Sistemi” mevcut olmakla
birlikte, sistemin yeni kurulmus olmasi dolayisiyla elde edilen verilerin yetersiz kaldigi ve
mezunlarin istthdam durumlarinin yeterince izlenemedigi goriilmiistiir. Bu konularda sisteme

girigin tesvik edilmesi ve ek onlemlerin alinmasinin yararli olacagi degerlendirilmektedir.
6. Sonug, Degerlendirme ve Oneriler

Ahi Evran Universitesi, 2006 yilindan bu yana faaliyetini siirdiiren Tiirkiye’deki
kurumsallagsma siireci hizla devam eden bir iiniversitedir. Kalite glivence sistemine onem
veren; bu siireci iyi bir sekilde belirleyen, benimseyen ve uygulamaya gegiren bir yapidadir.
Bu konuda {ist yonetimin yaklagimi ve sistematik bir stratejik planlama dongiisiiniin bulunusu;
Bologna siirecinin gereklerinin yerine getirilmesi konusundaki kararliligi agik¢a belli

olmaktadir. Tiim bunlar memnuniyet verici diizeydedir.

Degerlendirme Takiminin, Ahi Evran Universitesi I¢ Degerlendirme Raporu ve 6n ve saha
ziyaretleri esnasinda yaptig1 inceleme ve goriismeler sonucu edindigi izlenimlere dayali olarak

Kurumun "Giiglii Yonleri'" ile ilgili gozlemleri asagida 6zetlenmistir:

e Bolgesel farklilagsma odakli misyon farklilagmasi ve ihtisaslagmasi1 kapsaminda pilot

iiniversite se¢ilmesi,

e Stratejik planlamay1 kanun ve yonetmeliklerin zorunlu kildigi rutin bir gorevden
ziyade, gelismelere gore siirekli yenilenen ve gilincellenen bir yonetim araci olarak

kabul etmesi biitiin ¢aligmalarinin merkezine koymast,
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e Kurumun kalite politikasinin varligi, kalite glivence sistemine verdigi énem ve bu

siireci iyi belirlemesi, benimsemesi ve list yonetimin bu konudaki kararliligi,
e SO 9001-2015 kalite yonetim sertifikas1 alinmasina yonelik ¢alismalara baslanmasi,

e Universite biinyesinde Teknoloji Transfer Ofisinin kurulmus olmasi1 ve faaliyetleri
ozellikle bilimsel arastirmalarin ve tiiniversite — sanayi isbirliginin desteklenmesi
acisindan dnemli ve ¢ok olumlu bir yon olarak goériilmektedir.

e Akademik personelin, 6grencilerin ve idari personelin kurumsal aidiyet duygularinin

belirginligi kurumu birgok yonden gii¢lii kilmaktadir.

e Ahi Evran Universitesi I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani’nin hazirlanmis ve

uygulamaya alinmis olmasi,

e Bologna Siireci uygulamalarina 6nem verilmekte ve bu siiregteki gereklilikler

saglanmaktadir.

e Kurumun Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda arastirma projelerine degisik 6zellikte destek

saglanmasi,

e Merkezi Arastirma ve Uygulama Laboratuvarinda yer alan toprak analiz

laboratuvarinin Tarim Bakanliginca akredite olmasi,

e Universite biinyesinde muntazam olarak stratejik planlarin hazirlanmasi ve bu planlarin
iiniversitenin gelismesinde dikkate alinmasina yonelik kiiltiiriin gelismesi ¢ok olumlu

olarak belirlenmistir.

e Universitenin yakin gevresinden baglayarak, bolgesel ve ulusal kalkinmaya katki

saglayacagi alanlar belirlemis olmasi giiclii bir yan olarak degerlendirilmektedir.

e Universitede her diizeydeki atama ve yiikseltme kriterlerinin bulunmasi ve bu konuda
istikrarli bir uygulama olmasi kurumda akademik kaliteye verilen destegi

gostermektedir.

e Kurumda akademik ve idari personelin motivasyonunu arttirmak i¢in Performans

degerlendirme yonergesi hazirlaniyor olmasi memnuniyet vericidir.

e Tip fakiiltesi gibi baz1 akademik birimlerde “Egiticinin Egitimi” uygulamalar1 oldukca
onemli ve ¢ok gerekli bir uygulama olarak gozlenmistir. Bu uygulamanin

yayginlastirilmasi ¢ok yararli olacaktir.
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Kalite siireci baglaminda tiim {iniversitede yeterli sayida komisyon ve kurullarin
muntazam olarak ¢alismasi ve bunun uygun metodolojiler ile gergeklestirilmesi ¢ok
olumlu goriilmiistiir.

Ogrencilerin uluslararas1 deneyim kazanmalar1 agisindan Erasmus+ gibi uluslararasi
programlara katilmalar1 konusundaki istekleri ve bu baglamda tiniversitenin gosterdigi

destek olumlu goriilmiistiir.
Ahilik kiiltiirii ve meslek ahlaki” dersinin Universitenin genelinde okutulmasi

Egitim Fakiiltesinde akreditasyon hedefli olarak sinif 6gretmenligi programinda pilot

caligma olarak “yeterlige dayali 6gretmen yetistirme” projesinin bulunmasi.

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesinde Radyo Televizyon Stiidyosu

bulunmasi

Mezunlarin 6zellikle egitim ve saglik alanlarinda KPSS ile yerlestirilme oranlarinin

Tiirkiye 6l¢eginde cok yiiksek olmast,

Dis destekleri artirmak amacghi TUBITAK tarafindan D puani almis projelerin

Universite yonetimince BAP iizerinden desteklenmesi,

Kalite uygulama siirecinde dokiimantasyonda standardizasyona gidilerek dolasimdaki

form sayisinin (600’den 400 civarina) diisiiriilmesi

e-kampiis uygulamasinin hayata gegirilmesi i¢in ¢aligmalara baglanmis olmasi,

Degerlendirme Takimu tarafindan tespit edilen Kurumun "lyilesmeye Acik Yonleri" ile ilgili

onerileri alt bagliklar seklinde asagida verilmistir:

Universitenin kendi uzaktan egitim uygulamalar1 heniiz baslanamamis olup, yapilan

girisimlerle yakin zaman da faaliyete gececegi goriilmektedir.

Mevcut uygulama ve arastirma merkezlerinin bazilarinin ¢ok basarili faaliyetlerine
karsin diger bazi arastirma merkezlerinin faaliyetlerinin ya hi¢ olmadigi ya da yeterince
olmadigi belirlenmistir. Yeterince faaliyet yapamayan uygulama ve arastirma

merkezlerinin verimliligini artiracak gerekli dnlemlerin alinmasi gerekmektedir.

Universitede ¢ift anadal ve yandal egitiminin dgrenci isleri otomasyon programlarinin
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heniiz bu konuda diizenlenmediginden uygulanamadigi goriilmiistiir.

e Bazi fakiiltelerde baz1 programlarda ders yiiklerinin normalin {istiinde olmas1 ve keza
buralarda 6gretim elemani eksikligi gelismeye acik yon olarak goriilmektedir.

e Universite mezun bilgi sisteminin etkin olmayisi, mezunlarmn istihdam durumlarinin
yeterince izlenemedigi degerlendirilmektedir.

e Giivenlik ve temizlik hizmetleri personel sayisinin artirilmasi gerekmektedir.

e (alisanlara ve 6grencilere memnuniyet anketi uygulanmakla birlikte, anket sonuglarinin
nasil degerlendirildigi, kullanildig1 ve iyilestirildigine iligkin geri bildirimlerin
verilmesinin bazi fakiiltelerde gelistirilmeye agik oldugu degerlendirilmektedir.

e Bazi egitim - Ogretim birimlerinin fiziki mekanlar1 ile teknolojik alt yapisinin
tyilestirilmesine ihtiya¢ duydugu degerlendirilmektedir.

o Ogrenci odakli Yiiksekdgretim ilkesi itibariyle Ogrenci temsilcilerinin genellikle
akademik birimlerin yonetim kurullarina kendileri ile ilgili konularda katilmalar1 uygun
olmakla birlikte, bu uygulamanin tiim akademik birimlere yayginlastirilmasi uygun
olacaktir.

e Kontenjanlarin yiiksek olmast dolayisiyla artan 6grenci sayisinin fiziki kosullar ve
Ogretim lyesi basma diisen 6grenci sayisinin artmasi nedeniyle olanaklarin yeniden
diisiiniilmesi ve planlanmas1 uygun olacaktir.

e Bazi alanlarda paydaslarin vurgulamis oldugu {iniversite-sanayi isbirliginin istenen
diizeyde olmasi i¢in daha siki bir isbirligi ve 6zellikle tez ¢alismalarinda sanayinin
ihtiyacglarinin g6z oniine alinmasi bu isbirliginin tesviki agisindan da uygun olacaktir.

e Idari personel kaynag: etkin kullanilmasma ragmen bazi birimlerde ihtiya¢ oldugu
gbzlenmektedir.

e Bircok akademik birimde yeterli O6gretim {iyesi bulunmamakla birlikte O6zellikle
aragtirma gorevlisi ihtiyacinin kritik diizeye ulastig1 gozlenmistir.

e Boliim dist segmeli derslerin rahatlikla alinmasi saglanmalidir.

e Kiitiiphanenin heniiz bagimsiz bir binasinin bulunmadigi, gegici olarak yemekhane
binas1 olarak da kullanilan binanin {izerinde hizmet verdigi, idari personel yetersizligi
nedeniyle sadece sinav donemlerinde 21:00°a kadar ac¢ik oldugu diger zamanlarda ise

mesai saatlerinde hizmet verdigi gérilmiistiir.
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Kiitiiphane alan yetersizligi nedeniyle mevcut alan1 calisma alanlari olarak kullanmakta

olup basili yaymlardan ¢ok elektronik yayinlarda abonelige yonelmistir.

Engelli 6grencilere yonelik sinav planlamalarmin yapildigi ve ders materyallerinin
hazirlanmasi konusunda Rektorliikk biinyesinde kurulan Engelli Birimi araciligiyla
hizmet verildigi belirlenmistir. Ancak birka¢ binada engelli 6grenciler i¢in asansoriin

bulunmadig: belirlenmistir.

Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin artirilmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir
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