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1. KURUMSAL BILGILER

Alanya Alaadin Keykubat Universitesi (ALK U) 23 Nisan 201523 Nisan 2015 tarih ve 29335 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak Alanya'da
kurulmus olup, 10 Fakiilte, 5 Meslek Yiiksek okulu, 3 Enstitii, 12 Aragtirma Merkezi ile egitim 6gretimine devam ediyor.

FAKULTELER; isletme Fakiiltesi , Rafet Kayis Miihendislik Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi ,Dis Hekimligi Fakiiltesi,Saglik
Bilimleri Fakiiltesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi ,Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi, Gazipasa Havacilik ve Uzay Bilimleri
Fakiiltesi

ENSTITULER; Sosyal Bilimler Enstitiisii , Fen Bilimleri Enstitiisii , Saglik Bilimleri Enstitiisii
MESLEK YUKSEKOKULLARI; ALTSO MYO , Akseki MYO, Gazipasa MRB MYO ,ALTSO Turizm MYO , Saglik Hizmetleri MYO

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimler: Bilimsel Arastirmalar Birimi (BAP), Bagimlilikla Miicadele Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Engelli Egitim ve Rehabilitasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi, Gida ve Tarim
Uygulama ve Aragtirma Merkezi, Selguklu Kiiltiirii Uygulama ve Arastirma Merkezi, Sitirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Turizm Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tiirkce ve Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Yo6riik Kiiltirii Uygulama ve
Aragtirma Merkezi

ALKU de 2018-2019 egitim- 6gretim yili 295 akademik, 113 idari personelle 6gretim faaliyetlerini stirdiiriilmektedir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMi

1. Kalite Politikas1

ALKU, KIDR’de kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek, izlemek ve iyilestirmek {izere stratejik
plan ¢aligmalarina kurulusunun besinci yilinda baslayarak, 2020-2024 dénemi i¢in hazirlanan plani onaya gonderdigini belirmistir. Kalite
politikasinin  2018-2019 akademik yilinda hazirlanmig, internet sayfasinda yayinlanmisve duyurulmus oldugu goriilmiistiir.
Kurum,kaliteperformansgostergeleriveanahtarperformansggstergelerini,kalitekomisyontiiyelerivekaliteyonetimbirimiisbirligiicerisindebelirledigi
sunmustur. Yillik olarak izlenen performans gostergeleri, ilgili birimlere gonderilerek, birim kalite komisyonlarinca verilerin
hazirlanmasiniistedigini rapor etmistir. Bu yonde birim i¢ degerlendirme ve faaliyet rapor formlari kanit olarak sunulmustur. Ancak, ziyaret
sirasinda, bazi birimlerin (6rn. Dis Hekimligi Fak) i¢ paydaslarin da katilimiyla rapor hazirlanmasina katkida bulunduklar1 fakat bunun ¢ok
izl bir siiregte yapildigi, bazi birimlerde ise cogu 6gretim elemanimin KIDR siirecinden haberdar olmadiklar, siirecin sadece birim yonetimi
tarafindan hazirlandig1 anlasilmistir.

Ziyaret esnasinda Kurumun kurulusundan bu giine (KIDR hazirlama siirecine kadar olan tarihe kadar) onaylanmus ve yiiriirliige sokulmus
eylem planlarinin ve Stratejik planlarinin olmadigi belirlenmis olup KIDR hazirlamaya baglama siirecinde 2020-2024 Stratejik Planimn
hazirlandigi ve onay i¢in gonderildigi goriilmiistiir. Incelemelerde, KIDR ve Stratejik Planda ortak olmasi beklenen bazi noktalarda
farkliliklar oldugu saptanmistir. Kurum 6ne ¢ikmak istedigi ti¢c alanda (saglik, turizm ve spor) misyonunu belirtmis ancak farklilagmay
yaratacak hedefleri heniiz netlestirmemistir. Kurumun bulundugu konum (marka degeri yiikselen Alanya sehri) itibariyle 6zellikle turizm
alaninda uluslararasilasma potansiyeli mevcut goriinmektedir. Universite yabanci 6grenciler tarafindan tercih edilebilmektedir. Bu konuya
yonelik hedeflerini stratejik planinda belirtmis, bazi adimlar atilmis ve protokoller yapilmaya baslanmustir.

Yine de, KIDR rapor sunumu sonras: ziyaret tarihine kadarki siiregte Kalite giivence sisteminin alt yapisini olusturmak tizere gereken ic
mevzuat hazirliklarinin tamamlanmis ve uygulamalarin baglatilmis olmasi ve kalite giivence sistemi ile ilgili tiniversitede farkindalik
olusturulmaya baglanmis olmasi1 “olumiu”olarak degerlendirlmektedir.

KIDR Kurumda, ozellikle idari agidan bir farklhilik yaratmis goriinmektedir. Kalite bilincinin ve bu yondeki caligmalarin baslangic
asamasinda oldugu belirlenmis, tiim programlarda akreditasyon siire¢lerine baslanmasi ve mezun veren programlarda akreditasyon
basvurusunun tesvik edilmesi olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. Universitede, gekirdek geng bir kadronun iiniversiteye kalite
bilincini yayginlastirmak amaciyla azimli bir sekilde calismakta oldugu gozlemlenmistir. Bununla birlikte; kalite bilincinin tabana
yayllmasinin yeterli olmadigi ve igsellestirilemedigi, kurumsal hafiza, aidiyet ve kurum kiiltiiriiniin korunmasina iligkin uygulamalar,
uluslararasilagma ve kalite yonetiminin stratejik yonetime entegre edildigini gosteren uygulamalar konusunda kurumun heniiz planlama
asamasinda oldugu goriilmiistiir. Bu durum “Gelistirmeye acik yon”olarak degerlendirilmektedir.

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannmn Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

3.
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Kurum, Kalite komisyon tiyelerinin,gérev ve sorumluluklarini, ¢aligma usul esaslarini yonerge ile belirlemistir.Kalite komisyon
uyeleri,senato karart ile belirlenip onaylanmis ve 11.12.2018 tarihi itibariyle Kalite yonetim birimi, fiilen ¢alismalarina baglamustir.

Sorumlu rektor yardimeisi koordinatorliigiinde yiiriitiilen ¢aligmalar,birim sorumlu personelleri ve kalite komisyonuyla esgiidiim igerisinde
yiriitilmektedir.Kalite Yo6netim Biriminin verilerini, duyurularin1 resmi internet sayfasi tizerinden yaptigi goriilmiistiir. Komisyon Ocak
ayindan itibaren toplanmaya baglamistir. Komisyon ¢aligmalarina stirekli ve sistematik bir diizende olmamasi1 ve paydas katilimini gosteren
belgelerin kayit altina alinmamasi “Gelistirmeye agik yon” olarak degerlendirilmektedir

Paydas Katihmu

Kurumun i¢ ve dis paydas listesi, Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan stratejik planlama ¢alismalar1 kapsaminda olusturulmustur.
Ayrica, dis paydaslarin onceliklendirilmesinde anket ¢aligmalar1 yapilarak SPSS analiz yontemleri ile incelenmesi planlanmis, ancak heniiz



gergeklestirilmedigi gorillmiistiir.

I¢paydaslar,Senato,Y 6netimKuruluveKaliteK omisyontoplantilarivb.gibibirgokalandakararalmastireclerinekatildig rapor edilmistir.
Kurum i¢inde yapilan egitim ve toplantilara i¢ paydaslarin katilimlari saglanmaktadir. Kurumsal i¢ degerlendirme raporu hazirlik
caligmalarinda,i¢paydaslarlakoordinasyonigerisindeolundugu vekatkivermeleribazi birimler dahlinde kismen saglandigi belirtilmistir.Ziyaret
sirasindaki goriismelerde de, i¢ paydaslardan 6gretim elemanlar1 bu toplantilardaki karar alma siireglerine katildiklarini ifade etmislerdir.

f¢ paydaslardan ogrencilerin, sikayet-6neri ve memnuniyetlerini iletebilmeleri igin, Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan, internet
sayfasi tizerinden modiil
olusturulup, memnuniyet,sikayetveyadnerilerinheraydiizenliolarakKaliteY 6netimBirimitarafindanyaziliolarakilgilibirimlerebildirilmesisaglanace
belirtilmigtir. Bu baglamda, ziyaret sirasinda, Rektoriin bir dilek ve sikayet kutusu olarak isleyen kendi maillerini yanitladig:
goriilmektedir.Sadece Rektoriin binlerce 6grencisi olan tiniversitede cevap vermesinin yeterlilik agisindan tam olarak agiklanmasada
“olumlu”degerlendirlmistir. Ogrencilere yonelik memnuniyet anketleri yapilmaya yeni baglanmistir . Ogrenci temsilciligi ise bu yil yeni
kurulmustur.

Kurumun bir dis paydas Damsma Kurulu bulunmamaktadir. Universitesinin basta yerel yonetim ve turizm sektorii olmak tizere bslgenin
kamu ve 6zel ileri gelen sektor temsilcileri ve hayirseverler ile giiglii isbirligi icinde oldugu goriilmekle birlikte, dis paydas cesitliligi yeterli
bulunmamustir. DigpaydasolarakYiiksekogretimKaliteKurulundan, hizmetigiegitimkapsamindaegitimalmaimkaniyaratildig: rapor edilmistir.
Bu egitim kalitegiivencesistemine yonelik bir farkindalik yaratma agisindankatkisaglamustir. Ancak genel olarak dis paydaslarla miinferit olan
caligmalarin heniiz yeni bagladigi goriilmektedir. Mezunizlemesistemiile ilgiligaligmalarinsonagamasinagelindigi ancak igleme heniiz
konulmadig belirtilmistir.Bu durum “Gelistirmeye acgik alan”olarak degerlendirilmektedir D1s paydas cesitliliginin ve sayisimin artirilmas,
ve dis paydaslardan danigsma kurulu olusturulmasinin yararli olacagi ngoriilmektedir.

Kalite komisyonunun ¢aligmalar1 hakkinda i¢ ve dis paydaglarin karar alma stireglerine siirekli katilimim gosteren uygulamalar, paydaslarin
gorisleri ile bu goriisler dogrultusunda yapilan iyilestirmeler, iyilestirilmeler ile ilgili geri bildirimlerin verilmesine yonelik isleyisi gdsteren
uygulamalaryeni baglamis olmakla birlikte, PUKO dongiisii i¢in yeterli kanit degeri tastmamaktadir.

Sonug olarak, Kalite giivence sisteminin iiniversitenin tiim birimlerinde planlama asamasinda oldugu uygulama, kontrol et ve 6nlem al
kisimlariin heniiz eksik oldugu saptanmustir. Bu durum ' Gelistirmeye actk alan' olarak degerlendirilmektedir. PUKO doéngiisiiniin
“uygula”, “kontrol et” ve “onlem al” asamalarinin kurum kiiltiiriine yerlesmesi igin toplanan verilerin analiz edilerek raporlanmast,
iyilestirmeler i¢in eylem planlarin hazirlanmasi ve uygulanmasimin takip edilmesi énerilmektedir.

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlarin Tasarnimi ve Onay1

Alanya Alaaddin Keykubad Universitesinin (ALKU), KIDR’da sunulan veriler ve saha ziyareti esnasinda yapilan gozlemler gergevesinde;
Ogretim programlarin tasarimi ve onaylanmasi siirecinde; tanimli siireglerin izlendigi, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYYC) temelinde degerlendirmeler yapildigi, 6zellikle i¢ paydaslarin goriis ve katkilarina dnem verildigi anlagilmustir.

ALKU; 10 Fakiilte, 1 Yiiksekokul, 5 Meslek Yiiksekokulu ve 3 Enstitii ile 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim-6gretim faaliyetlerini
siirdiirmektedir. ALKU’de akademik faaliyetlerin ve mevcut akademik kadronun agirlikli olarak arastirmadan ziyade egitim-6gretime
faaliyetlerine odaklandig1 gériilmiistiir.

ALKU’de program agma siireci; ilgili birimin hazirladigi programmn Bolim ve Fakiilte/YO/MYO Kurulu onayr sonrast Universite
Senatosuna sunularak degerlendirilmesi ve olumlu karar alinmasi durumunda onay i¢in Yiiksekgretim Kurumuna gonderilmesi seklinde
gergeklesmektedir. Programa iliskin teklif dosyasinda; agilacak programa iligkin gerekee, ulusal ve uluslararasi 6rnekler, programa olan
ihtiyag, dersler ve icerikleri, 6gretim elemani ve egitim ortamu bazinda birimin altyapisi, 6grenci alim sartlar1 vb. bilgiler yer almaktadir.

ALKU’de siirdiiriilmekte olan programlarin bilgi paketleri bazi eksikliklerle birlikte hazirlanmis oldugu, 6grenme ¢iktilari, amaglar,
yeterlilikler ve AKTS degerlerinin belirlenmis oldugu ayrica, TYYC ile uyumlu oldugu izlenmistir. Bununla birlikte yiiriitiilen hi¢bir egitim-
Ogretim programinda akreditasyon siireglerine yonelik hazirlik ve girisimin s6z konusu olmadigi bu nedenle; tim birimlerin ve 6gretim
elemanlarinin farkindaliginin yiikseltilmesine yonelik c¢aligmalarin yapilmasi tavsiye edilmektedir. Program akreditasyon siireglerinin
kurumsal kalite siirecine ve bilincine ivme kazandiracag: ve 6nemli katkilar sunacagi yadsinamaz bir gergektir.

Egitim-6gretim programlarimin tasarim ve onay siireglerine i¢ ve dis paydaslarin ne oranda katildiklarina dair bir bulgu izlenmemistir.
Ozellikle dis paydaslarin (isverenler, meslek odalari, sendikalar) miifredat programlarinin hazirlanmasi siireglerine periyodik ve etkin bir
sekilde dahil edilmesinin gerekliligi “gelistirmeye acik bir alan”olarak degerlendirilmektedir.

Programlarin tasarlanmasi ve uygulamasi siirecinde; 6zellikle ihtiyaclarin tespiti ve siirekli iyilestirme asamalarinda i¢ paydas olarak
tanimlanan 6gretim elemanlar1 ve dgrenciler ile dis paydaslarin goriis ve katkilarinin sistematik olarak alinmasinin, alman doniit ve
degerlendirmelere iliskin hazirlanacak raporlarin web sayfasi ya da uygun araglarla ilgili paydaslara duyurulmasinin ve bu dogrultuda ders
bilgi paketlerinin giincellenmesinin yararli olacagi degerlendirilmektedir.

ALKU’de, ozellikle lisansiistii ogrencilere aragtirma yeterliligi kazandirabilecek TUBITAK destekli 6grenci projeleri disinda tez
calismalarina Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) kapsaminda yeterli bir destegin saglanmadig1 ayrica, diger yiiksekgretim kurumlarinda
lisanstistii 6gretimlerini yiiriiten Arastirma Gorevlisi lisansiistii 6grencilerin yillik izinlerini kullanmak suretiyle derslerini takip edebildigi

saptanmistir. Bu durum, kurumsal aidiyet ve motivasyon tizerinde olumsuz tesir yapabilecek potansiyeldedir.
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Program ve ders agma islemleri ilgili YOK ve ALKU yonetmelik ve yonergeleri gercevesinde rutin bir siireg olarak yapilmakta, bu siireglerde
paydaslarin katkis1 akademik birimler arasinda degisiklik gostermektedir. Paydagslarin bu siireglerin igine kesinlikle dahil edilerek katkilarinin
saglanmas! tavsiye edilmektedir.

Ogretim programlarinda derslerin is yiikiine dayali AKTS degerleri belirlenmis ve ders bilgi paketleri hazirlanarak ALK U’nin web
sayfasindan erisime agilmstir, bu durum olumlu olarak degerlendirilmektedir.

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin Egitim-Ogretim amaglarina ulastigindan, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak igin mezunlarin
diizenli olarak izlenmesi ve programlarin periyodik olarak glincellenmesi biiyiik nem arz etmektedir. Bu kapsamda, dis paydaslarin (isveren,
is diinyas1 ve meslek Orgiitii temsilcileri, mezunlar, vb) siirece katilimmin saglanmasi, mezunlarin ise yerlesme oranlarinin yillar igindeki
degisimini gdz 6niine alarak iyilestirme ¢aligmalarimin yiiriitiilmesi, degisiklikler konusunda paydaglarin bilgilendirilmesi gibi girisimler bir
gerekliliktir.  Ancak, tiniversitenin web sayfasindaki mezun bilgi sistemi incelendiginde, sadece mezun sayilarinin yer aldigi sayfada
mezunlarin Egitim-Ogretim siirecine aktif katilimi ve istihdam konularinda herhangi bir kanita rastlanmamis olmas1 "Gelistirmeye actk yon"
olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle; kurumdan, mezunlarin Egitim-Ogretim siirecine dahil edilmesine yonelik iyilestirme calismalari
beklenmektedir. Bu kapsamda; mezunlarin danisma kurullarina dahil edilmesi, mezunlara iligkin veri tabaninin islevsel hale getirilmesi,
mezunlara yonelik izleme-degerlendirme g¢aligmalarinin birimler bazinda sistematik olarak yapilmasi, degerlendirme sonuglarinin Egitim-
Ogretim siirecine yansimalarinin (programlarin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi vb) i¢ ve dis tiim paydaslarla web sayfasi ve
bilgilendirme toplantilar1 araciligiyla paylasilmasinin zorunlu oldugu degerlendirilmektedir. Bu sayede mezunlar ve dis paydaslarin,
toplumun ihtiyaglarina ve dgrencilerin geleceklerinin planlamasina dnemli katkilar sunacaklar1 6ngoriilmektedir.

Ogretim programlarinda yer alan ders igeriklerine; mezunlarin bilgi, beceri ve yetkinliklerine katkilarim gésteren yeterlilik matrislerine ve
program c¢iktilari-ders 6grenim kazamimlart matrislerine web sayfasindaki Bilgi Paketi/Ders katalogu altinda bazi eksikliklerle birlikte
ulasilmaktadir.

Universitede yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda i¢ paydaslar kapsaminda yer alan ogretim elemanlariyla paylagimlarda
bulunuldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu konuda 6zellikle 6grenciler ve ilgili dis paydaslarin bilgilendirilmesi “ Geligtirmeye agik yon”olarak
degerlendirilmektedir.

ALKU’nde cift ana dal, yan dal, staj gibi egitim-6gretim kalitesine ve mezun yetkinligine 5nemli katkilar sunan faaliyetlerin ilgili ydnetmelik
ve yonergelerin gergevesinde yapilmaya calisiliyor olmasi olumlu olarak degerlendirilmektedir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Egitim-Ogretim kadrosunun mesleki gelisimlerini gelistirmek, siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek igin egiticilerin egitimi
programlari konusunda dikkate deger bir biling ve ¢aba gdzlenmemistir.

Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerle yapilan goriismelerde 6grencilerin kolaylikla 6gretim iiyeleri ve yardimeilariyla temas edebildigi izlenmis
ve “olumlu ve giiclii bir yon” olarak degerlendirilmistir. Bu durum pek ¢ok 6gretim elemaninca 6grenci merkezli 6gretim olarak
degerlendirilmektedir ancak, 6grenci merkezli 6gretim, 6grencinin kolay iletisim i¢inde olmasindan ¢ok egitim ve §grenim alanindaki her
caligmayl 6grencinin egitimi ve dgrenmeyi 6grenmesi i¢in diizenlemek, 6grenme etkinliklerinin 6grencinin katkilariyla ve kendi 6grenim
ihtiyaglarmin farkina vararak kendisi tarafindan yonlendirilmesidir. Ogretim iiye ve elemanlarin da bu bilincin olusturulmas: “gelistirmeye
actk bir alan”olarak degerlendirilmektedir.

ALKU’niin, 6grenci merkezli 6grenme konusunda kurumsal bir politikasi olmadigini ve ogrenci merkezli uygulamalarin; 6gretim
elemanlarinin ¢abalari ve boliimlerin dzellikleriyle baglantili olarak gerceklestirilen uygulamalarla oldukga sinirli oldugu gériilmiistiir.

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma

ALKU, 6grencilerini merkezi yerlestirme ve 6zel yetenek snavi (Orn:Spor Bilimleri Fakiiltesi) ile kabul etmektedir.Bunlara ilave olarak
uluslararas1 6grenciler ve kurumlar aras: yatay gegis ile kabul edilen 6grenciler de bulunmaktadir. ALK U’de her seviyede 6grenci kabulii ile

ilgili agik ve taniml1 kriterlerin bulunmasi, derslerin muafiyet ve intibaklari gibi hususlarin ilgili yonetmelik ve yonergeler ile giivence altina

alinmas1 “gii¢lii yon” olarak degerlendirilmektedir. Kurum ilgili yonergelerini olusturmus, bunlari gerek basili olarak gerekse web sitesinde

yayinlayarak ulagilabilir hale getirmistir. Ancak, kurumda onceki non-formal ve informal 6grenmelerin tanimlanarak, tiniversite genelinde

tutarl sekilde uygulanmasi “gelistirmeye agik yon” olarak degerlendirilmektedir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu
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Kurumda, 6gretim elemanlarimin ise alinma, yiikseltme, atama ve yeniden atama siirecleri ALKU Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Kriterleri Yonergesi ve ilgili yonetmelikler dogrultusunda gerceklestirilmektedir. ALKU’de, Egitim-Ogretim kadrosunun mesleki
gelisimlerini siirdirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek i¢in ulusal ve uluslararas1 kongre, konferans, seminer vb. bilimsel toplantilara

katilimlar1 konusunda herhangi bir tegvik sisteminin olmayisi 6gretim elemanlarinin akademik performans: ve motivasyonunu diisiiriicii etki

yapmakta dolayisiyla bu husus “gelistirmeye a¢ik yon” olarak degerlendirilmektedir.

Ders gorevlendirmeleri, her yariyil basinda programda agilacak derslerin igerikleri ve Egitim-Ogretim kadrosunun yetkinlikleri dikkate
alinarak yapilmakta ve boylece Ogretim elemanlarinin potansiyelinden azami Olgilide yararlanilmaktadir. Bununla birlikte; Ders
gorevlendirmelerinde, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlarimin ve deneyimlerinin ders igerikleri ile 6rtiigmesinin somut kanitlarla ortaya
konulmasinin, §grenme-6gretme siirecindeki motivasyonu artiracagi ongoriilmektedir. Egiticilerin egitimi programinin uygulanmasinin
universite geneline yayginlagtirilmasi “gelistirmeye a¢ik alan” olarak degerlendirilmektedir.



6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

ALKU’de 6grencilere akademik damsmanlik hizmetleri kapsaminda dgrencilerin ders segimleri, staj yeri bulma gibi konularda hizmetler
verilmektedir, bu durum 'olumlu bir uygulama'olarak degerlendirilmistir. Turizm sezonu disinda, ALKU kampiisii ve sehrin farkli
yerlerindeki yurt, pansiyon, otel gibi konaklama tesisleri ogrencilerin barinma ihtiyacim karsilarken, turizm sezonunun baglamasiyla
konaklamada sikintilar yasanmaktadir. Merkezi kitiiphanenin 6zellikle faydalanici kapasitesinin olduk¢a kisitli olmasi, arastirma ve
lisanstistii 6gretimi destekleyici merkezi laboratuvarin olmayisi, ulasimla ilgili dile getirilen sikintilar “gelistirmeye acik alan” olarak
degerlendirilmektedir. Kiitiiphane erisimin 6grencinin azami faydalanacagi sekilde gelistirilmesi ve igindeki kaynaklarin ¢esitlendirilerek
cogaltilmasinin faydali olacag: siiphesizdir. Ayrica, 6grenci gelisimine yonelik sosyal ve kiiltiirel topluluklar ALKU yonetimince daha gok
desteklenmelidir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

ALKU “saglik ve molekiiler-hiicresel miihendislik alaninda ihtisaslasacak {iniversite” olarak belirlenmistir. Bu anlamda ALKU hem
kadrolasmasin1 hem de c¢alisma alanlarin1 bu yonde belirlemeye ¢alismakta oldugu izlenimi vermekle birlikte kurumda olusmus bir bilgi
birikimi ve s6z konusu alanda deneyimli arastirmacilarin varligina dair bir kanita rastlanmamistir. Kurum 2020-2024 stratejik plan
calismalar1 kapsaminda, aragtirma gelistirme alanina 6zgii stratejik amaglar belirlemekte ve bu yonde ¢alismalarina devam edecegini ifade
etmektedir.

ALKU akademik birimlerinde, yerel, ulusal ve uluslararas1 arastirma-gelistirme ¢alismalarim gergeklestirmek amaciyla, oncelik alanlarina
uygun olarak kurulmus arastirma merkezleri olusturma arzusu “dévgiiye degerdir”, ancak Universitenin bu hedefine ulasabilmesini
saglayacak bir yol haritas1 bulunmamaktadir. Universite ile bolgede 6ne ¢ikan sektorler arasinda isbirligini gelistirecek, 6grenci ve
akademisyenler i¢in arastirma gelistirme olanaklari1 sunacak olan bu merkezlerin hayata gecirilmesi ve var olanlarin islevsel hale getirilmeleri
6nem arz etmektedir.

Aragtirma odakli projelerin belirli fakiiltelerde yogunlasmis oldugu izlenmis olup bunun {iniversite geneline yayma ¢aligmalarinin artirilmast
onerilmektedir. Bu ¢ergevede ALKU mensuplari igin 6rnek, 6zendirici ve tesvik edici 6zelligi bulunan, TUBITAK 1001 ve 1002 programlari
kapsaminda iki adet proje destegi kazanlmis olmasi 6nemlidir. Universite tist yonetimi ve diger birim ydneticilerinin arastirmacilar1 bu tiir
kaynaklara yonlendirme ve tesvik etme konusunda caba sarf etmeleri tavsiye edilmektedir.

Ogrencilerin arastirma faaliyetlerine aktif katiliminin oldugu ancak iiniversitenin biitiiniine rnek teskil etmeyen miinferit 6rnekler olarak yer
aldig1 goriilmektedir. Buna ragmen sinirli sayida da olsa 6grencilerin projelerde yer almasi 6nemli bir adimdir. Bélgenin 6ne ¢ikan 6zellikleri
ve Onceliklerinin dikkate alinarak bolgesel kalkinmaya da katki saglayacak projelere 6grenci katiliminin iiniversitenin tiim birimlerinde yer
almasi “ Gelistirmeye acik alan”olarak degerlendirilmektedir.

Universitenin giiclii yonii olarak degerlendirmekte oldugu ve iilkemizde baska bir 6rneginin olmadig1 “Saglik Turizmi Doktora Program”
sadece disiplinler arasi bir program yiiriitiiyor olmalariyla degil, bolgenin 6ncelikli alanlarinda nitelikli eleman yetistirmeleri agisindan
'Ovgiiye deger 'olarak degerlendirilmektedir.

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

ALKU kurulmus oldugu tarihten bu yana bilimsel arastirmalarin gelistirilmesini destekleyecek fiziki ve teknik alt yapi ile gerekli mali
kaynaklari olusturma yolundaki calismalarini siirdiirmektedir. Basta “Alanya Sanayi ve Ticaret Odasi” ve “Alanya Turizm Isletmeleri
Dernegi” gibi bolge ekonomisinde 6nemli yeri olan yerel paydaslarla Alanya’nin gelisimine katkida bulunacak ortak arastirma ve projeler
yiiriitme ve iiniversitenin gelisimi igin bu paydaslarla birlikte ¢alisilma istegi ‘Ovgiiye degerdir.’

BAP Birimi ALKU’de yeni kurulmus olmasi nedeniyle bilimsel aragtirma projeleri igin genel biitge ayrilmis oldugu, ancak i¢ tesvik ve
ddiillendirme sisteminin heniiz planlanmamis olmas1 “Gelistirmeye actk alan”olarak degerlendirilmektedir.Universite {ist yonetiminin bu
konuda seffaf ve adil bir sistem olusturarak tiim tiniversite birimlerinin bu kaynaklar etkin bir sekilde kullanimlarinin tesvik edilmesi tavsiye
edilmektedir. TUBITAK ve BAP kaynakli fonlarin arastirma ve gelistirme biitgesine yonlendirildigi ve bir boliimiinin kullanldig
izlenmektedir. Kurum doner sermaye gelirinin %10’luk boliimiinii BAP biitgesine yonlendirmekle birlikte BAP biitce kaynaklarinin
¢esitlendirilmesi ve arastirma faaliyetlerine kaynak olusturacak diger kaynak ve isbirliklerinin ¢ogaltilmasi ve dis fonlarin aktarilmasi
yoniinde ¢aligmalar yapilmasi 6nerilmektedir.

Alanya gibi yilin 6nemli bir b6liimiiniin giinesli oldugu bir yorede Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi destegi ile giines enerjisi santrali ve giines
evi projesi ile elektrik enerjisi elde edilmesi gerek tiniversitenin elektrik enerjisi ihtiyacinin bir bolimiiniin karsilanmasi gerekse bolgede
yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi konusunda 6rnek olunmasi 6vgiiye degerdir. Bu konuda yorede bir know-how merkezi olunmasi
yoniinde ¢aligmalarin tesvik edilmesi toplumsal katkisi nedeniyle 6zellikle tavsiye edilmektedir.

Universitenin akademik birimlerinde 6ncelik alanlaria uygun olarak kurulmus arastirma merkezleri bulunmakla birlikte bunlarin gok smirh
bir bolimiinde ve siirlt sayida arastirma faaliyetleri yiiriitilmektedir, bu merkezlerin ismen bir merkez olmaktan ¢ok gergek anlamda
aragtirma faaliyetlerinin yiiriitiildiigii merkezler olmasi igin gerekli diizenlemelerin yapilmasi 6nem arz etmektedir. Bu durum “Gelistirmeye
agtk alan” olarak degerlendirilmektedir

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Kurumun aragtirma kadrosunu akademik yasamimin basinda olan doktor &gretim gorevlileri olusturmaktadir. Geng akademik kadronun
bulunuyor olmasi aragtirma tretimi agisindan bir avantaj olarak degerlendirilebilmekle birlikte rol model olarak oykiinecekleri ve
tecriibesinden faydalanacaklari, arastirma projelerinde gen¢ meslektaslarini yonlendirecek deneyimli dogent ve profesdr 6gretim iiyelerinin

5/10



sayica oldukga az olmas1 6nemli bir eksikliktir. ALK U niin bu eksikligi gen¢ akademik kadrosunun akademik ilerlemesini engellemeyecek
sekilde kurumun stratejik 6ncelikleri dogrultusunda konusunda uzman nitelikli 6gretim iiyeleriyle kapatmak i¢in ¢aba gostermesi dnem arz
etmektedir. Ayrica mevcut akademik personel tizerinde bulunmakta olan yogun lisans ve lisans iistii egitim §gretim faaliyetlerinin yaninda
yiiklenilmis olan ve ¢ogu zamanda birden fazla sayidaki idari gérev sorumluluklarim tagimalari akademisyenlerin arastirmaya yonelmelerini
ve yiriitebilmelerini 6nlemektedir.

Universite iist yonetiminin ve birim yoneticilerinin bu noktayr géz 6niinde tutarak insan giicii planlamasini yapmalar tavsiye edilmektedir.
ALKU’de akademik personelin arastirma-gelistirme performansini takdir-tanima ve 6diillendirmek tizere yapilan uygulamalar heniiz mevcut
degildir. Akademik personelin ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinliklere katilim1 tesvik edecek seffaf ve adil bir 6diil ve destek sisteminin
gelistirilmesi ve mali olarak desteklenmesi Onerilmektedir. Kurumun, arastirmaci ihtiyacimin belirlenmesi, aragtirmacilarin ise alinmasi,
atanmas1 ve yiikseltilmesi ile ilgili tiim siireglerde adil ve agik olma iradesi i¢inde olmal1 ve bu konudaki kararliligini stirekli kilmalidir.

Yukarida detayl1 olarak belirtilen tiim konular ALKU i¢in “Gelistirmeye actk alan”olarak degerlendirilmektedir.

Farkli tiniversitelerde lisansiistii egitimlerine devam etmekte olan akademik personelin izin ve gorevlendirmelerinin tesvik edici ve bu
personeli rahatlatict nitelikte olmasi ve tiim akademik personeli ayirim yapmadan kucaklayan bir sistem iginde yiiriitiilmesi s6z konusu
personelin moral ve motivasyonunu arttiracagi gibi kurum aidiyetini de arttiracagi hususunun g6z Oniinde bulundurulmasi tavsiye
edilmektedir.

4. Kurumun Arastirma Performansimm izlenmesi ve yilestirilmesi

ALKU arastirma yonetimini Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP) ile yiiriitmekte ve bu sekilde arastirma faaliyetlerinin ilerlemesini
amaglamaktadir. Bu birim vasitasiyla, desteklenen projelerin sonuglandirilmasi, yeni projelerin bagvurulari ve proje ¢aligmalarinin devam
etmesi ile istenilen kriterlere uygun daha kaliteli Ar-Ge faaliyetlerinin planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesinin miimkiin olacagi
diistiniilmektedir. Arastirma performansinin degerlendirilmesinde ise, toplam ve akademik personel basina diisen yaymn ve bu yaymlara
yapilan atif sayisi, uluslararasi kongre, konferans gibi bilimsel faaliyetlerde sunulan bildiri sayisi, kazanmilmis proje ve yayin destekleri ve
diger kriterlerin kullanildig1 ifade edilmektedir.

ALKU 2020-24 Stratejik Planinda yer alan Arastirma Gelistirme Béliimiine ait hedef ve performanslarmn yiiriirliige girmesiyle takip ve
degerlendirmelerin periyodik olarak yapilmasini planlamaktadir. Kurum arastirma performansimin izlenmesi ve iyilestirilmesi alaminda
PUKO dongiisiiniin heniiz planlama asamasindadir. Bu alanda PUKO dongiisiinii etkin bir sekilde uygulayacak ve tamamlayacak
diizenlemelerin siiratle hayata gegirilerek, kurumsallasmanin saglanmasi ve akademik personelin bu ilkeleri i¢sellestirebilmesi i¢in gerekli
yonetsel kararliligin gosterilmesi onerilmektedir.

ALKU’de akademik personelin arastirma performansini tesvik etmek ve ddiillendirmek iizere yapilan uygulamalar diisiince veya planlama
asamasinda olup heniiz mevcut degildir. Bu durum “Gelistirmeye acgik alan” olarak degerlendirlmektedir. Arastirma performansini olumlu
yonde arttiracagl, kurumu nitelikli aragtirma ve arastirmacilar i¢in bir cazibe merkezi haline getirebilecegi i¢in akademik personelin ulusal ve
uluslararas1 bilimsel etkinliklere katilimim tegvik edecek seffaf ve adil bir 6diill ve destek sisteminin gelistirilmesi ve mali olarak
desteklenmesi 6nerilmektedir.

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

Kurum 23 Nisan 2015 tarihinde Alanya ilgesinde Akdeniz Universitesi Rektorliigiine bagli iken ad1 ve baglantis1 degistirilerek olusturulan ve

Rektorliige baglanan Egitim Fakiiltesi, Isletme Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi ile Tip Fakiiltesinden, Akseki Meslek Yiiksekokulu, Alanya
Ticaret ve Sanayi Odast Meslek Yiiksekokulu ile Gazipasa Mustafa Rahmi Biiyiikballi Meslek Yiiksekokulundan ve yeni kurulan Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Saglik Bilimleri Enstitiisti ile Fen Bilimleri Enstitiisiinden olusturulmustur. Ancak 2015-2016 yilindaki kadronun
%30’unun ihrag edilmesi gerektigi igin kurumda Akdeniz Universitesinden kalan kurumsal hafiza mevcut degildir. Kurucu rektér ve yeni

alman geng kadrolar ile kurum kiiltiirii yavas yavag olugmaktadir.

Kurumun ydnetim yapisina Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlarinda, internet sayfasindan ve faaliyet raporlarindan ve onaya sunulan
stratejik plandan ulasilabilmektedir.

Akademik ve Idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi yonetim kurulu ve senato temsili ile kullanilmaktadir. Akademik ve
idari birim yoneticilerinin tam yetkili oldugu, ancak ¢ogunun birden fazla gorevi oldugu goriilmektedir.. ALKU’de az sayida profesér olmasi
edeniyle enstitii mudiirlgli, dekan yardimciligi gibi gorevlerde doktor 6gretim iiyelerinin yer almasi “Gelistirmeye acik alan”olarak
degelendirilmektedir. Geng akademisyenlerin ve idari personelin aidiyet bilincini de desteleyecek sekilde kurul ve komisyonlarda yeterli
oranda temsil edilmesi “olumlu”degerdir. i¢ paydaslarla hazirlanan, onay siirecinde olan 2020-2024 stratejik planin, dis paydaslarla da
paylasilmasi tavsiye edilmektedir.

Akademik kadronun egitim, arastirma ve topluma katki faaliyetlerinin, idari kadronun motivasyonunun artirilmasiyla ilgili tamimli bir 6diil
uygulamasinin geligtirilmesine yonelik ¢aligmalarin uygulamaya alinmasi dnerilmektedir.

Yapilan saha ziyaretlerinde tiim birimlerde 6gretim elemanlarinin, idari personellerin ve 6grencilerin Rektor, Rektér Yardimcilari, Dekanlar
ve diger birim yoneticilerine kolayca ulasabildiklerinin ve rektdre online ulasabilmek ig¢in ilgili mekanizmalarin olusturuldugu
gozlemlenmistir.

Kalite giivence sisteminin kurulmasina yonelik ¢alismalar 2018-2019 akademik yilinda baslatildigi gézlemlenmistir. Ancak, 6n ve saha
ziyaretlerinde tim birimlerde gerek akademik gerek idari personelin ve Ggrencilerin kalite glivence sistemine dahil olmak istedikleri
gozlenmistir. Kalite Yonetim Birimi tarafindan egitim taleplerinin toplandigi, bu talepler dogrultusunda egitimlerin planlandig1 tespit
edilmistir. Idari personelin sayisal olarak az olmas1 nedeni ile idari isler akademik personel ile telafi edilmeye caligtlmaktadir. Ancak
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akademik personele birden fazla idari gorev verilmesi hem egitim hem de arastirma performansini olumsuz etkilemektedir. Degerlendirmeler
sirasinda yapilan goriismelerden 6zellikle dgrencilerle dogrudan iletisim iginde bulunacak idari personele hem nitelik, hem nicelik agisindan
gereksinim duyuldugu tespit edilmistir.

Bu kapsamda, idari personelin memnuniyeti ve yoneticilerin liderligine iligskin 6l¢imiin yapildig: bilimsel yontem ve standartlara uygun
memnuniyet anketlerinin diizenli olarak uygulanip degerlendirilerek sonuglarinin siirekli iyilestirme faaliyetlerine yansitilmasi tavsiye
edilmektedir.Bu tiir caligmalarin yapilmasi ve periyodik olarak tekrarlanacak sekilde PUKO déngiisiine uygun planlanmasi gerekmektedir.Bu
durum “Gelistirmeye acik alan”olarak degerlendirilmektedir.

2. Kaynaklarnn Yonetimi

ALKU heniiz insan kaynaklari, mali kaynaklari ile tasimr ve tasinmaz kaynaklarimn tiimiinii etkin ve verimli kullandigim giivence altina
almak tizere ISO 9001 gibi bir yonetim sistemini giindeme almamustir. Alt yapinin nispeten tamamlanmasi ile kurum kurulusunun besinci
yilinda Stratejik Plan1 giindeme alabilmis ve 2020-2024 Stratejik Plan ¢aligmalarini tamamlayip onaya gondermistir.

eStratejik planlama, kaynak yonetimi, performans esasli biitgeleme konularinda yapilan galigmalara akademik personelin sadece liderlik
etmedigi bir fiil aktif rol tistlendigi tespit edilmistir.

5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda ALKU i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planim 2019 yilinda
olusturabilmistir. mustur. Universitenin web sayfasindan da erisilebilen plan, mevcut durumu irdelemekte ve genel sartlara kimin ne zamana
kadar hangi uygulama yapmasi gerektigini belirtmektedir. Kurumun 2018 yilinda Maliye Bakanligina sunulmak iizere hazirladig1 Idare
Faaliyet Raporuna da kurum web sayfasindan ulasmak miimkiindiir. S6z konusu raporda yillik faaliyetler degerlendirilmektedir.

Personel yonetimine iligkin hususlar 2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu, 2914 sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu, 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu ve 4857 sayili is Kanununda ve bu kanunlara bagl ikincil mevzuata gore yapilmaktadir. Ancak ALKU’de sayica yetersiz
personel nedeni ile insan kaynaklarinin birimlere dagitiminda mevcut alanlari, personel ve 6grenci sayilar1 gibi unsurlarin gozetilememesi
“gelistirmeye actk alandir”.

Liyakata ve yetkinliklere uygun atamalarin yaptlmadig1 goriisii kurum iginde yaygindir. Akademik ve idari atama ve yiikseltmelerde liyakat,
yetenek ve yetkinlik disinda herhangi bir kriterin etkili olmadigimn giivence altina alinmasi ve ALKU personelinde olusan liyakatsiz atama
algisini bertaraf etmek i¢in idarenin daha fazla seffaf bir yonetim sergilemesi tavsiye edilmektedir.

Kurum, personelin iistlendigi gorevlerle uyumunu saglamak tizere is giivenligi de dahil hizmet i¢i egitimler, oryantasyon egitimleri, kurum
dis1 ve kurum i¢i egitimler diizenlemeyi planlamaya almistir. Yiiz yiize ve elektronik ortamda bilgi paylasimlari yoluyla idari siiregleri
gelistirmeye yonelik faaliyet onerileri olusturulmakta ve ileriki donemlere ait planlama ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Mali kaynaklarin yonetimi 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Yasasi’na uygun sekilde yiiriitilmektedir. Kurumun tasinir mallar1 Maliye
Bakanligi’nin sundugu olanaklar kullanilarak bilgisayar ortaminda kayit altina alinmaktadir. Mal ve hizmet alimi siiregleri online
yiriitilmektedir

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

ALKU, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimi igin bir Bilgi Y&netim Sistemi Politikas1 gelistirmistir. Bu politika uyarinca
idari ve teknik siireglerin yiirtitiilmesi ile internet altyapisi ve egitim-6gretim amaciyla alinan yazilimlar kurumda mevcuttur. Her tiirlii is ve

islemlerin yiiriitilmesinde kullanilan yazilimlarin bir biri ile entegrasyonun saglanmasi i¢in c¢alismalarin siirdiigii ve toplanan verilerin

giivenliginin ilgili birimler tarafindan giivence altina alindig1 ve teknolojik altyapt yatirimlarinin gergeklestirildigi saptanmisgtir.

Saha ziyaretlerinde ozellikle 6grenciler ve 6gretim elamanlarina sunulan hizmetlerin saglanmasinda bilgi yonetim sistemlerinin etkin bir

sekilde ve sorunsuz olarak kullamldigi goriilmektedir. Ogrenci Bilgi Sistemi, Elektronik Belge Yénetim Sistemi, Personel Bilgi Sistemi,
Akademik Bilgi Sistemi, Degisim ve Uluslararast Ogrenci temini sistemi mevcuttur. Gerekli veritabanlarinin YOKSIS gibi kurum
entegrasyonlar1 yapilmustir. Ogrencilerin bilgileri ve akademik gelisimleri ile ilgili veriler Ogrenci Bilgi Sistemi’nde bulunmaktadir.

Akademik kadronun proje, yayin, Ar-Ge etkinlikleri Akademik Bilgi Sistemi’nden takip edilmektedir.

Mezunlara yénelik bir takip sistemi gelistirme asamasindadir. I¢ paydaslari ilgilendiren konularin iletisiminde hizli ve etkin isleyen bir EBY'S
sistemi kurulmugsa da, EBY S’nn kullanimu birim/bslim yoneticileri ile sinirl kaldigi gériilmektedir.

Akademik birimlerle yapilan goriismelerde bazi birimlerin EBY S’yi ¢ok etkin kullandig1, baz1 birimlerdeki akademisyenlerin ise EBY S’nin
varligindan pek haberdar olmadig1, sadece yoneticilere agik oldugunu diistindiiklerini belirtmislerdir. EBY S’nin yayginlastirilmasi ve bireyler
seviyesine indirilmesi Onerilmektedir. Internet tizerinden erisilebilen sistemler giivenlik duvarlan ile korunmaktadir. Kisisel bilgi iceren
sistemlere ise merkezi kimlik dogrulama sistemi {izerinden ulasilabilmektedir. Kurumda kullanilan biitiinlesik bir bilgi sisteminin olmamasi,
basta kalite yonetim siirecleri olmak {izere diger tiim siireclerin tek bir kaynaktan takibini zorlastirdig1 gozlenmistir. ALK U, yonetimin ihtiyag
duydugu gerekli bilgileri ve analiz raporlart iireten bir yonetim ve performans bilgi sisteminin olusturulmasi gereginin farkindadir. Dolayist
ile bilgi yonetimi “gelistirmeye actk alan”olarak degerlendirilmektedir.

2019 yili itibari ile hazirlanmaya baglayan kalite siiregleri ve diger tiim siirecler Kalite Yonetim Birimi web sayfasindan paylasiimistir.

Kurum i¢ degerlendirme sistemine temel olusturacak sekilde idari prosediirlerin bir kismi1 tamamlanmistir. D1s degerlendirmeye kars: ilgili ve
destekleyici tutum mevcuttur.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

ALKU, disaridan aldig1 destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini 4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu Teknik Sartnamedeki
standartlara gore giivence altina almaktadir. Birimlerin ihtiyaclar1 Genel Sekreterlik tarafindan degerlendirilmekte, piyasa arastirmasi rekabet
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kosullarina uygun fiyat temini ile yapilmaktadir. Alinan destek hizmetlerinin kalitesi ihale belgeleri ve sozlesmelerle ortaya konmaktadir.
Tedarikei listesi olusturulmus, imzalanan szlesme ve lisans anlagmalar ile digaridan aliman destek hizmetlerinin uygunlugu, haklart ve
stirekliligi Mali Isler ve Hukuk Miisavirliginin kontrolii ile saglanmaktadir.

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

ALKU, egitim-6gretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri acik,
dogru, giincel bir sekilde yayimlamakta ve kamuoyunu bilgilendirmektedir. Ancak web sayfalarinda meniilerden aranan bilgilere kolay erisim
konusunda degerlendiriciler zorlanmistir.

Yoneticilerin verimliliklerini 6lgme ve izlemede kullamlan kurumca belirlenmis herhangi bir yontem bulunmamaktadir. Kurum tiim
etkinliklerini Internet sayfalarinda duyurmaktadir. Bu konuda donemsel degerlendirmeler hazirlamakta ve bunlari toplantilarda medya
organlariyla paylagmaktadir.

Caliganlara sunulan hizmetlerin ve ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi, kiiltiirel, sosyal ve sportif faaliyetlerin artirilmasi, basarili personelin
motive edilmesi 6nerilmektedir. Caliganlarin beklentilerinin kargilanma diizeyini 6lgen anketler heniiz yapilmaya baglanmig, heniiz analizler
yapilmamistir. PUKO dongiisiine uygunlugun saglanmamas “gelistirmeye acik alandur”.

6. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi 2015 yilinda kurulmus geng bir {iniversitedir. Gelisme asamasinda olup, geng ve dinamik akademik
ve idari kadrosu ile gelecekte Tiirk Yiiksek 6gretimine daha ¢ok katki saglayacaktir.

2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

Kalite giivence sisteminin alt yapisini olusturmak tizere gereken i¢ mevzuat hazirliklarinin tamamlanmis ve uygulamalarin baslatilmis
olmasi,

Kalite giivence sistemi ile ilgili iniversitede farkindalik olugsmaya baslamast,

Gelistirmeye Ac¢ik Yonler

Kurulusundan bu gline karumun onaylanmus ve yiiriirliige sokulmus bir eylem plam ve Stratejik planin olmamasi

Benzer zaman aralig1 igerisinde hazirlanan KIDR ve 2020-2024 Stratejik Plan’da ortak olmas beklenen bazi noktalarda farkliliklar olmast
Tiim programlarda akreditasyon siireglerine baglanmasi ve mezun veren programlarda akreditasyon bagvurusunun tesvik edilmesi,

Di1s paydas cesitliliginin ve sayisinin artirtlmasi, ve dis paydaslardan danisma kurulu olusturulmas,

Bu nedenle; PUKO dongiisiiniin “uygula”, “kontrol et” ve “onlem al” asamalarimin kurum kiiltiiriine yerlesmesi icin toplanan verilerin
analiz edilerek raporlanmasi, iyilestirmeler i¢in eylem planlarin hazirlanmasi ve uygulanmasinin takip edilmesi,

3. Egitim ve Ogretim
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Giiclii Yonler
Ogrenci-Ogretim eleman iletisiminin iyi diizeyde olmasi,
Ogrencilerin 6gretim elemanlarina kolayca erigiyor olmast,

Uluslararasilasma baglaminda; Erasmus degisim programlarina 6grenci ve personelin katilma arzusunun yiiksek olmasi ve ALK U’nin tam
zamanli uluslararasi 6grenciler tarafindan tercih edilir olmast,

Ogretim elemanlarimin gelisimine katki saglamak tizere Egiticilerin Egitimi ¢alismalarina baslanmis olmast,
Gelistirmeye Ac¢ik Yonler
Bilgi paketlerinin tamamlanmasi ve yayinlanmasi konusunda akademik birimler arasinda farkliliklar oldugu gozlenmistir.

Program ¢iktilarina bagl olarak derslerin 6grenim kazanimlarini ve bunlarin birbiriyle olan iliskilerinin gergeklesmesinin izlenmesi ve
iyilestirme adimlarinin atilmast,

D1s paydas goriislerinin programlarin tasarlanmasi, gerekli giincellenmesi siireglerinde daha sistematik olarak alinmasi ve diizenlenmesi,
Ogrenci merkezli modelin vazgegilmez unsurlarindan biri olan karar alma mekanizmalarinda 6grenci goriislerinden istifade edilmesi,

Mezun takip sisteminin baslatilip, isletilerek geri bildirimlerin alinmasi ve kalite glivence sistemine yansitilmas,



Opgrencilere egitim-ogretimin kalitesini olumlu yonde etkileyecek;
kiitiiphane laboratuvar ve altyapi olanaklarinin iyilestirilmesi,
uluslararasilagmaya katkida bulunacag diistiniilen yabanci uyruklu 6gretim elemanlarinin akademik kadroya kazandirilmasi

Dogent ve profesor diizeyinde 6gretim tiyesinin lisans ve lisansiistii egitim §gretimde aktif rol almasi
4. Arastirma ve Gelistirme

Giiglii Yonler

Ulkenin ve bélgenin 6ncelikleri dogrultusunda arastirma projeleri tizerinde ¢alistyor olmalari,

Alt yapisindaki eksikliklere ragmen akademisyenler tarafindan 6grencilerin arastirma projelerine dahil edilmesi,

Aragtirma ve gretim gorevlilerin Turkiye nin farkli ve geligmis tiniversitelerinde lisansiistii egitimlerine devam ediyor olmasi,

Nicelik olarak az sayida olsa da Disiplinler arasi yiiksek lisans ve doktora programlar: ile birlikte Tirkiye’de tek olan Saglik Turizmi
doktora programinin yiiriitiilityor olmast,

Gelistirmeye Acik Yonler

Halihazirdaki BAP biitgesinin kaynaklarinin cesitlendirilerek giiclendirilmesi,

Kitiiphanelerin fiziki imkanlarimn arttirilmas,

Bolgenin potansiyeli ve 6zellikleri dikkate alinarak 6nceliklendirmeye gore bilimsel projelerin ve yayinlarin tesvik edilmesi,
Ulusal ve uluslararasi bilimsel faaliyetlere katilimlarin tegvik edilecek sistemin gelistirilmesi ve mali olarak desteklenmesi,
Diger tiniversitelerde lisansiistii derslere katilim konusunda §gretim elemanlarinin gérevli izinli sayilmasi,

Arastirma odakli projelerin belli fakiiltelerde yogunlastigi gozlenmis olup, bunun iiniversite genelinde yayginlastirilmast ve tesviginin
stirdiirtilmesi

Lisansiistii programlarin ¢esitlendirilmesi ve sayisal olarak artirilmasi
5. Yonetim Sistemi

Giiclii Yonler

Kalite siirecinin baglamig olmasi,

Ogrencilerin iist yonetime ulasiyor olmast,

Sivil toplum 6rgiitleri, yerel yonetimler ve turizm sektorii gibi dis paydaglar ile isbirliginin stirdiiriilebilir olmast,
Kampiis alanlarimin stirekli iyilestiriliyor olmasi

Gelistirmeye Acik Yonler

Universitenin mevcut misyon ifadesinin kurumsal durusu yansitan bir onceliklendirmeye odaklanmasi,
Vekaleten gorevlendirmelerin sinirlandirilmas,

Akademik ve idari personel tizerindeki birden ¢ok gérevin dengeli olarak dagitilmasi,

Universitede kullanilan Bilgi Yénetim Sistemlerinin birbirleri ile entegrasyonunu saglamaya yonelik galismalarin yapilmas,
Ogrencilere uygulanan memnuniyet anketlerinin sonuglarinin 6grencilerle ve i¢ paydaslarla paylasiimast,
Nitelikli akademik ve idari personel sayisinin artirilmas,

Kismi zamanl1 6grenci ¢alistirilarak idari personele destek alinmasi,

Egiticilerin egitimi programinin yayginlasgtirilarak uygulanmasi,

Ogrenci temsilcilerinin ilgili kurullarda yer almasinin saglanmast,

Yerleskelere ve yerleskeler arasi ulagimin iyilestirilmesi,

Mediko-sosyal iinitesinin islerlik kazanmasi,

Aragtirma ve uygulama hastanesinin fiziki sartlarinin ve yonetsel siire¢lerinin tiniversitesinin misyonuna uygun olarak iyilestirilmesi,
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Akademik ve idari personel i¢in 6diillendirilme mekanizmasinin hayata gegirilmesi,

PUKO gevriminin her asamada kapatilmas:
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