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OZET

1. Ozet

Bu rapor, Yiksekogretim Kalite Kurulunun 2022 yili Kurumsal Dis Degerlendirme Programi
kapsaminda, Antalya AKEV Universitesi’nin Kurumsal Dis Degerlendirme siirecini yiiriitmek ve
sonuglandirmak {izere kurulan Degerlendirme Takiminin, Antalya AKEV Universitesi tarafindan
sunulan Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 (KIDR) ve eklerinin incelenmesi ile saha ziyareti
degerlendirmesi sonucunda elde edilen bulgularinin degerlendirilmesi neticesinde tiim takim
tiyelerinin katkilariyla hazirlamis oldugu Antalya AKEV Universitesi’nin Kurumsal Geri Bildirim
Raporudur (KGBR).

Kurumsal Dis Degerlendirme kapsaminda; On Saha Ziyareti 17 Ekim 2022 tarihinde uzaktan
(cevrimigi) yontemle, Saha Ziyareti ise 14-16 Kasim 2022 tarihleri arasinda yerinde ve yiiz yiize
olarak gergeklestirilmistir.

Raporda, i¢ paydaslarla yapilan toplantilarda edinilen bilgiler yaninda, kurumun internet sayfasi,
performans gostergeleri, anket sonuglari, stratejik plani, kurum i¢ degerlendirme raporu, Antalya
AKEYV Universitesi’nin gesitli yonergeleri ve dokiimanlar1 goz dniine alinmustir. Universitenin giiclii
ve gelismeye acik yonleri iizerine yapilan degerlendirme ve ifade edilen goriisler Takim Uyelerinin
tam mutabakatina dayanmaktadir. Degerlendirme takimimizin tiim tiyelerinin is birligi igerisinde, etik
ilkelere bagli gerceklestirdigi bu siirecin ve hazirlanan raporun Antalya AKEV Universitesi’nin kalite
stireclerine ve siirekli iyilesme ¢alismalarina katki saglamasi amag¢lanmistir.

Degerlendirme takimimiza gore; 7. yilin1 doldurmasina ragmen yasanan yonetsel degisimler Antalya
AKEYV Universitesi’'nde kalite giivence sisteminin kurulmasi, kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi,
cift yonlt iletisim kanallarinin ve paydaslarla yakin iliskilerin olusturulmasi, kurum aidiyetinin
giiclendirilmesi yoniinde 6nemli bir engel teskil etmistir. Ayrica, stratejik planin taslak asamasinda
oldugu goriilmiis; Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile
Toplumsal Katki siireglerinde heniiz yeterli gelisimin saglanamadigi kanaatine varilmustir.

Kurumsal dis degerlendirme siirecinde bizlere gostermis olduklar1 konukseverlik, yapici ve
paylagimer yaklagimlar dolayisiyla basta Miitevelli Heyeti Bagkan1t Ekrem CALKILIC, Rektor Prof.
Dr. Kamile PERCIN AKGUL ve Rektor Yardimeisi Prof. Dr. Kerim CETINKAYA olmak iizere
Kalite Komisyonu iiyelerine, Antalya AKEV Universitesi’nin tiim akademik ve idari calisanlarina,
ogrencilerine ve paydaslarina tesekkiir ederiz.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER
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Kurumun Tarihsel Gelisimi

Antalya’da Antalya Kiiltiir ve Egitim Vakfi tarafindan 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun vakif
yitksekogretim kurumlarma iligkin hiikiimlerine tabi olmak iizere, kamu tiizel kisiligine sahip

Antalya AKEV Universitesi adiyla 23 Nisan 2015 tarihli ve 29335 sayili Resmi Gazetede
yayinlanarak Vakif Universitesi olarak faaliyetine baglanistir. 2017 yilinda ilk dgrencilerini almus,

2021 yilinda ilk mezunlarin1 vermistir.

2022 - 2023 Giiz Akademik Donemi itibariyle {iniversitedea)insani Bilimler Fakiiltesi,
b)Miihendislik - Mimarlik Fakiiltesi,c¢)iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,¢)Sanat ve Tasarim
Fakiiltesi, d)Meslek Yiiksekokulu, e)Sosyal Bilimler Enstitiisi vef)Fen Bilimleri Enstitiisii
bulunmaktadir.



Antalya AKEV Universitesi Kampiisii, 101.829 m? acik alani, 14.433 m? kapal1 alan1 olmak iizere
toplam 116.262 m? iizerine kurulmustur. Fakiiltelerin yer aldig1 bir ana bina kampiisiin i¢inde yer
almaktadir. Bir binanin da yapimina devam edilmektedir. Ogrencilerin ve personelin spor yapmasina
imkan saglayan bir spor sahasi ile Ogrencilerin kantin, kafe, ortak alan gibi sosyal zamanlarin
gecirebilecekleri alanlar bulunmaktadir. Ayrica kampiiste 6grenci yurtlar: da bulunmaktadir.

Antalya AKEV Universitesi’nde hali hazirda 1460 6grenci dgrenim gdrmekte olup, 71 6gretim
eleman1 ve 63 idari personel bulunmaktadir. 2022 wyili itibariyle uluslararasi 6grenci sayisi
88, uluslararasi akademik personel sayist ise 1°dir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Antalya AKEV Universitesi’nin Misyonu 2021 yili KIDR’inde Mutlu yasamak, insanliga yararli
olmak, iyi egitim almakla miimkiindiir. Cocuklarimizi, genglerimizi, kiiltiir ve egitim yoluyla,
insanin degerini bilen, bu degerleri koruyup, yasama gegiren, yasadigi topluma, diinya
insanlarima hizmeti ilke edinen, siirekli 6grenme, uygulayip iiretme anlayisina sahip bireyler
olarak gelecege hazirlamaktir. *“ olarak belirtilmistir.

Kurumun Vizyonu ise “Yurdunu, ulusunu, insani, dogayi, calismayr seven; laik-demokratik,
Cumhuriyete, Atatiirk ilke ve devrimlerine bagh kisiler yetistirmek. Cocuklarimizin ilgi ve
veteneklerini ortaya cikarp gelistirmek; onlart bir iist ogrenime, yasama hazirlayan egitim
kurumu oldugumuzu sergileyip kanitlamaktr. Egitim-ogretimde ilgi, sevgi, giiven ve bagsari ile
bilimin yol gostericiliginde en onde olmak istiyoruz. Tiim c¢alismalarimizia vizyonumuzu
gerceklestirmeye, miikemmelligi yakalamaya haziriz.” olarak verilmistir.

Antalya AKEV Universitesi’nin temel degerleri “Atatiirk¢ii diisiincelerin 1s1ginda ve 21. yiizyilin
gereksinmelerini karsilamaya yonelik yiiksekégrenimin biitiin diizeylerinde, ulusal ve uluslararasi
standartta bir egitim hizmeti sunarak temel kiiltiiv konularina ve bilgilere sahip, ¢agdas
teknolojiye hakim, arastirmaci, ¢oziimleyici, yenilik¢i ve yaratici yeteneklerle donatilmig, saglam
karakterli gencler yetistirmek Arastirma faaliyetlerini, yaratict diigiinceyi ve dgretim
elemanlarinin ve dgrencilerin faaliyetlerini desteklemek Ogrencilerin kendilerini her bakimdan
gelistirmelerine, ruhsal ve bedensel bakimdan saglkli olmalarina ve 0z benliklerini
giiclendirmelerine olanak saglamak Diger yiiksekogretim kuruluslarina, isletmelere, endiistriye ve
kamu kuruluslarina egitim ve arastirma konularinda destek saglamak Ulusal ve uluslararasi
bilimsel ve kiiltiirel etkinlikler diizenleyerek toplumun bilgi, kiiltiiv, ekonomik ve sosyal
gelismesine katkida bulunmak.” seklinde belirlenmistir.

Kurumun hedefleri KIDR'de yer almamakla birlikte, 2022-2025 Kurum Stratejik Planda hedeflerine
yer verilmistir.

Organizasyon Yapisi ve lyilestirme Alanlan

Vakif iiniversitesi olan Antalya AKEV Universitesi’nin organizasyonel yapisi yiiksekogretim
mevzuat: dogrultusunda hazirlanan ve Resmi Gazetede yayimlanan Antalya Akev Universitesi Ana
Yonetmeligine gore sekillendirilmistir. 30604 sayili Kalite Giivence Yonetmeligi'ne gore
21/10/2022 tarihli, 2022/14 sayil1 Senato toplantisinda kabul edilen Kalite Y 6nergesi ¢ercevesinde

kurum; Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal
Katki siireglerini tanimlamaya yonelik calismalara baglamistir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

1. Liderik ve Kalite
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“Antalya AKEV Universitesi Kalite Politikasi kurumun misyon, vizyon ve degerlerine bagli
kalarak; degisen ve gelisen diinyanin gereksinimlerine uyum saglayabilecek nitelikte akademik

bilgi, beceri ve donanimin yani sira sosyal/kiiltiivel birikime sahip gengler yetistirme gayesiyle

egitim-ogretim  faaliyetlerinin  gergeklestirildigi  ve  giincellendigi, Katilimci  yonetim

anlayisinin siirdiiriilmesi ile paydaslarimizin memnuniyet ve aidiyet duygularmin on plana

alindig ve siirece dahil edildikleri, Toplumsal duyarlilik ilkesiyle hareket eden, Dis paydaslarimiz

olan kamu kurumlart ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi icerisinde toplum yararina ve bolgesel

kalkinmaya yonelik katki saglayan arastirma projeleri ve sosyal sorumluluk projeleri gelistiren,

Akademik ve idari tiim siireglerde etkinligi ve verimliligi saglamak amaciyla diizenli gozden

gecirmeye dayali siirekli iyilestirmenin benimsendigi, Kurumun her kademesinde sahiplenilmis,

bir kalite yonetim sistemi olusturmak, uygulamak ve siirekliligini saglamaktir” seklinde
tammlanan kalite politikas1 KIDR’de sunulmasina ragmen kurumda Miitevelli Heyeti, Rektorliik ve
Idari birimler seviyelerinde kalite siireclerinin isletilmesi ve PUKO dongiisii isletim asamalar1 gibi
siirecler tantmlanmamustir. Ilgili personelde farkindalik eksikligi oldugu, PUKO dongiisiiniin ise
hentiz kurumun tiim kademelerinde yaygin olarak isletilmedigi anlasilmistir. Kurumda ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi(KY'S) calismalarinin baslatilmis olmasi olumlu karsilanmistir. Ancak ISO
9001 KYS siireclerinin uygulanmaya baslanmis olmasi, Yiiksekogretim kalite siire¢ ve Olgiitleri
acisindan yeterli olmamakla birlikte, Yiiksekogretim kalite stire¢ ve Olgiitlerinin istenilen diizeye
ulagmasinda arag olarak kullanilmasinin kuruma katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

Kurumun, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Y 6netmeligi kapsaminda tanimlanan Kalite Komisyonu
yapilanmasin1 tamamladigr goriilmiistiir. 2021 yilinda Kalite Koordinatorliigi kurulmustur.
Koordinatorliik, Kalite Komisyonu ile birlikte ¢alisarak kalite giivencesi siireglerini yonetmektedir.
Ancak “Kalite Politikasi iiniversitenin web sayfasinda yayinlanmasina ve Universiteye ait anahtar
performans gostergeleri belirlenmistir” seklinde ifade edilmesine ragmen performans gostergeleri
kalite siirecleri bakimindan yeterli bulunmamistir. Ogrenci memnuniyet anketlerinin de yapilmis
olmasina ragmen anket sonuglarin gelistirmeye yonelik PUKO dongiisii kapatilmamustir.
Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alan ve
stirecleriyle uyumlu yonetim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumda liderlerin kalite gilivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin
i¢sellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyaci belirlenmistir.
Ic Kkalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalari tanimlanmaistir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Olgunluk Diizeyi: Kurumda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirmek {izere taniml1 siire¢ler bulunmaktadir.

. Misyon ve Stratejik Amaclar



AKEV Universitesi’nin Misyonu, ‘Mutlu yasamak, insanliga yararli olmak, iyi egitim almakla
miimkiindiir. Cocuklarimizi, geng¢lerimizi, kiiltiir ve egitim yoluyla, insanin degerini bilen, bu
degerleri koruyup, yasama gegiren, yasadigi topluma, diinya insanlarima hizmeti ilke edinen,
stirekli ogrenme, uygulayip iiretme anlayisina sahip bireyler olarak gelecege hazirlamaktir.
Vizyonumuz, Yurdunu, ulusunu, insani, dogayi, ¢alismayr seven; laik-demokratik, Cumhuriyete,
Atatiirk ilke ve devrimlerine baglh kisiler yetistirmek. Cocuklarimizin ilgi ve yeteneklerini ortaya
ctkarp gelistirmek; onlart bir iist 6grenime, yasama hazirlayan egitim kurumu oldugumuzu
sergileyip kanitlamaktir. Egitim-6gretimde ilgi, sevgi, giiven ve basari ile bilimin yol
gostericiliginde en onde olmak istiyoruz. Tiim ¢alismalarimizla vizyonumuzu gergeklestirmeye,
miikemmelligi yakalamaya haziriz.” seklinde ifade edilmistir. Fakat kurumun misyon ve vizyonu ile
hedeflerini tam olarak ifade etmedikleri gozlenmektedir. Ayrica kurum Stratejik Plani, web sayfasi
kalite sekmesinde ve ana sayfada ilan edilen ti¢ farkli misyon belirtmistir. Kalite agisindan kurumda
eylem ve sOylem birligi bakimindan etkin bir yonetim anlayisin1 benimsenmemektedir.

Kurumun 2022-2025 Stratejik Plam; Antalya AKEV Universitesi Senatosu tarafindan 2022/11 nolu
senato karar1 ile Miitevelli Heyeti tarafindan 14/09/2022 tarihinde onaylanmistir. Stratejik Planinda
paydas katiliminin onemine yer verilmis olup paydas katilimini gosteren bulgulara net olarak
ulagilamamistir. Rektorliik ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan Strateji Y 6nlendirme
Kurulu, Strateji Planlama ve Gelistirme Ekibi ile Kalite Komisyonu kurulmustur. Bununla birlikte
stratejik planlama yaklagimi ve anlayisinin tiim tiniversiteye yayginlastirilmasi amaglanmistir. Strateji
Y onlendirme Kurulu tarafindan siirecin gerektirdigi ihtiyaclar1 ortaya koymak amaciyla hazirlanan
zaman ¢izelgesi etkin bir sekilde uygulama planlar1 ile desteklenmemistir. Kurum Stratejik Planinda
faaliyet alanlarini egitim, arastirma, teknoloji ve girisimcilik olarak belirtmistir.

Antalya AKEV Universitesi Stratejik Planinda; i¢ ¢evrede giiclii ve zayif yanlarim, dis cevrede
firsatlar ve tehditlerini belirten bir SWOT Analizine yer vermistir. Stratejik amag¢ ve hedeflerini bu
dogrultuda belirledigini agiklamistir. Ancak kurumda biitiinsel bir yaklagimla ele alinan, kurumun
stratejik bakis agisini yansitan, tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan
egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmamis ve paylasilmamaistir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tanimlanmis ve kuruma 06zgii misyon, vizyon ve politikalari
bulunmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.
Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans yonetimi bulunmamaktadir.
3. Yonetim Sistemleri

Antalya AKEV Universitesinde, egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi siireglerine islerlik kazandirmak i¢in planlamalar bulunmasina ragmen bu siireglerin
stirdtriilebilir olmasi agisindan tanimlanmis net politikalar bulunmamaktadir. Kalite Komisyonu
olusturulmus, calisma usul ve esaslarini belirten bir yonergesi bulunmaktadir. Kalite ¢alismalarinin
kalite ofisi tarafindan benimsendigi ve 6zverili ¢alismalar ile kurum geneline yaymak igin gayretin
var oldugu goriilmektedir. Kurum stratejik plani incelenmis fakat planda bulunmasi gereken
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stireclerin yer almadigi, stratejik planin kurumun hedefleri amaglar1 ve bu hedeflere ulasmada
kullanacagi mekanizmalar hakkinda agiklayict bilgilere ulasilamamistir. Kurumsal kalite ¢aligsmalar
heniiz tabana yayllmamis olmakla birlikte gen¢ ve dinamik bir kadro tarafindan yiiriitiilmesi bu
acidan avantaja dontistiiriilebilecek bir 6zelliktir. Kurum rektorii iist yonetici olarak siirece liderlik
etmektedir.

Kurumda Elektronik Belge Y6netim Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, AKEV Portal ve kurumsal mail
sistemi olmakla birlikte, kurumun onemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler toplayan, analiz
eden, raporlayan ve stratejik yonetim i¢in kullanilan ve kalite siireclerini de besleyen entegre bir bilgi
yonetim sistemi heniiz olugsmamustir.

Kurumda akademik ve idari personellerin atanmas1 Antalya AKEV Universitesi Ana Y 6netmeligi ile
Antalya AKEV  Universitesi Akademik Yiikseltme ve Atama Yonergesi kapsaminda
gerceklestirilmektedir. Ancak idari kadrolarda atama ve terfi esaslar1 yazili usullere
dayanmamaktadir. Akademik ve idari personel memnuniyet anketlerinin uygulanmaya baslanmasi
olumlu olarak degerlendirilmekle birlikte, analizlerinin yapilarak karar alma ve iyilestirme
stireglerine dahil edilmesi gerekmektedir.

Kurum finansal yOnetimi agisindan biitce yapma siiregleri onayr ile gelir kalemlerini ana
yonetmeliginde tanimlamistir. Ancak gelir ve giderlerin kalite 6lgiitleri baglaminda yillar itibari ile
ayrintili olarak izlendigine ve sonucunda iyilestirmelere iliskin tanimli stirecler bulunmamaktadir.

Kurumda bazi siireglerde is tanimi gorev tanimi ve is akislar1 olmakla birlikte, tiim stiregleri
kapsayan siire¢ yonetimini tanimlayan siirekli iyilestirme dongiisiinii saglayan tanimli bir siire¢
yonetimi bunmamaktadir.

Bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.
Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari yonetimine iliskin
taniml1 siirecler bulunmaktadir.

Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak stratejik hedefler ile
uyumlu taniml siirecler bulunmaktadir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemine iliskin siirecler tantmlanmamustir.

4. Paydas Katihm
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Antalya AKEV Universitesi Stratejik Planinda paydas analizi yapilmis olup 6nceliklendirme listesine
yer verilmistir. D1s degerlendirme kapsaminda kurumda goriisiilen dis paydas katilimi sinirli olmakla
birlikte kurumun i¢ kalite glivence sistemine katilim agisindan paydaslarin gériislerinin alinmasi ve
kalite sistemine yansimasinin yeterli olmadig1i gozlenmistir. Onceliklendirme listesinde Antalya
AKEYV Universitesi 6grencileri dis paydaslar arasinda yer almaktadir. D1s paydas geri bildirimlerinin



alinmasi i¢in D1s Paydas Anketi diizenlenmis ancak sonuglari analiz edilerek uygulanmamstir. 12
Ocak — 15 Subat 2021 tarihleri arasinda 6grenci genel memnuniyet anketi uygulamasi yapilmis olup
%90 katilim oran1 olan analiz raporu incelenmistir. Bunun yaninda ders degerlendirme anketlerinin
smav notu aciklanmasi dncesinde, 6grenciler tarafindan dolduruldugunu yiiz ylize ziyaret sirasinda
ogrenciler belirtmistir. Bir diger genel memnuniyet anketi analizi 16 Mayis — 15 Haziran 2022
tarihleri arasinda gergeklestirilen ve %95 katilim oranina sahip anket analizidir. Yapilan bu anketler
sonucunda 2021-2022 giiz ve bahar donemi genel memnuniyet anket sonuglarina gore
gerceklestirilen iyilestirme faaliyetleri birim sorumlusu tarafindan degerlendirme takimina
sunulmustur. Ancak Kurum ders degerlendirme ve 6gretim iiyesi degerlendirme anketlerinde PUKO
cevrimi kapsaminda izleme ve degerlendirmelerin yapilmadigr goriilmiistiir.

Mezunlarla iliskiler kurumun Kariyer Gelistirme ve Mezunlarla iliskiler Birimi tarafindan
yonetilmektedir. Birimin isleyisi ve siire¢ yonetimine dair bir yonetmelik bulunmakla birlikte Kariyer
Gelistirme ve Mezunlarla Iliskiler Biriminde I¢ kalite giivence sistemine uygun isleyis ve
yapilandirma mevcut degildir.

D1s paydaslardan olusan ve oOzellikle akademik siireglerin iyilestirmesinde en Onemli katkiyi
saglayacak olan Danigsma Kurullarinin olmadigi goriilmustiir. Olusturulacak bu kurullar ile dis
paydaslarin da karar alma mekanizmalarina katilim saglayacagi ongoriilmektedir.

I¢ kalite giivence sistemine 6grenci katiliminin saglanmasi agisindan Kalite Komisyonu ve Senatoya
ogrenci liye se¢imi yapilmis olup 6grencinin aktif olarak toplantilarda yer aldigina dair kanitlara
rastlamlmamustir. Ogrenci iiyenin segilmesi ve kararlarin teblig edilmesine dair kamtlar da
sunulmamustir.

Paydaslarin bilgilendirilmesi i¢in kurum web sayfasi kullanilmakta olup web sayfasi hazirlik
asamasinda oldugu i¢in heniiz yeterli olmadig1 goriilmiistiir.

ic ve dis paydas katihmu

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagsma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas
katilimini saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma faaliyetlerine iliskin siirecler Antalya AKEV Universitesinde Dis iliskiler ve
Ulusal- Uluslararas1 Ogrenci ile Ogretim Elemani Degisim Programlar1 Koordinatorliigii Y nergesi
ile tantmlanmistir. Uluslararasilagsma amag ve hedeflerine ulasilmasina yonelik planlama, uygulama
ve izleme mekanizmalar1 kurum tarafindan planlanmis olmasina ragmen heniiz uygulamada yeterli
verilerin bulunmadigi gozlenmistir. Kurumda 88 uluslararasi 6grenci ve bir 6gretim elemani ile
egitim 6gretim faaliyetlerinde bulunulmaktadir. Yapilan yiiz ylize goriismelerde yabanci 6grencilerin
genel olarak kurumdan memnun olduklar1 ancak bu siire¢lerin memnuniyet anketi yoluyla takip
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edilmedigi gortlmistiir. Ayrica kurumun egitim-6gretim ve ARGE faaliyetleri bakimindan
Uluslararasi is birligi ¢alismalar1 bulunmamaktadir.

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagsma siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisina
iligkin planlamalar bulunmaktadir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma faaliyeti bulunmamaktadir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Universitenin yetkili kurullarinca onaylanmis bir egitim politikas1 bulunmamaktadir. Programlarin
amaclar1 ve ogrenme ciktilar1 (kazammlar1) olusturulmamus, her ne kadar KIDR’de Programlarin
yeterlilikleri belirlenirken TY'Y C ile uyumu goz 6niine alinmistir dense de programlara ait yeterlikler
belirlenmemis ve kamuoyuna ilan edilmemistir. Programlara ait ders bilgi paketleri hazirlanmamustir.
Program yeterlikleri belirlenmediginden dolay1 program c¢iktilarinin = gergeklestiginin  nasil
izlenecegine dair bir planlama da yapilmamustir. Ders bilgi paketlerinin olmamasi nedeniyle her bir
derse iliskin 6grenme c¢iktilarinin da olmadigi goriilmiistiir. Dolayisiyla her bir program diizeyindeki
yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegine iliskin program c¢iktilar1 ve ders 6grenme
ciktilarinin yer aldig1 matrisler hazirlanmamistir.

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler Universitenin On Lisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Smav Y énetmeliginde tanimlidir. Ancak iiniversitedeki programlarin genelinde &gretim
program1 (miifredat) yapist zorunlu-se¢meli ders, alan-alan disi ders dengesinin gozetilmedigi
goriilmiistiir. Ornegin; Sosyoloji, Uluslararas1 Ticaret ve Isletmecilik, Yonetim Bilisim Sistemleri,
Yazilim Miihendisligi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlari, iletisim ve Tasarimi, Radyo Televizyon ve
Sinema, I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi gibi programlarda se¢meli derslerin miifredat icindeki
oraninin %25’in altinda kaldig1 goriilmiistiir. Programlarda ders bilgi paketlerinin olmamasi mevcut
se¢meli derslerin amaca uygun olup olmadigina iliskin bilgi edinmeyi engellemektedir. Ancak
programlardaki donemlik ders sayisi ve haftalik ders saatlerinin 6grencilerin ders disi sosyal
etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir.

Derslerin 6grenme kazanimlar1 ve her bir programa iliskin program ¢iktilar1 tanimlanmamas,
dolayisiyla program ¢iktilar1 ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmamistir. Ogrenme
kazanimlar1 belirlenmedigi i¢in kazanimlarin ifade sekli 6ngoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel
seviyeyi agik¢a belirtmemektedir. Dolayisiyla her bir derse iliskin ders 6grenme kazanimlarinin
gerceklestiginin nasil takip edilecegine iliskin bir planlama yapilmamustir.

Universitedeki tiim programlarda yer alan derslerin AKTS degerleri programa iliskin web sayfasi
tizerinden paylasilmistir. Ancak derslerin 6grenci is yiikii belirlenmediginden is yiikii takibinin nasil
yapilacagina iliskin tamimli siirecler de bulunmamaktadir. Baz1 programlarda staj ve meslege ait
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uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur. Ornegin; Yazilim Miihendisligi, ile I¢ Mimarlik ve Cevre
Tasarimi programlarinda ayrica Isletmede Mesleki Egitim derslerinin olmasi uygulama 6grenme
firsatin1 artirmaktadir ancak diger programlarda yaygin degildir.

Universitedeki programlarin giincellenmesine iliskin tanimli siirecler bulunmamaktadir. Egitim ve
ogretime iliskin siireclerin sistematik bir sekilde periyodik olarak izleme ve degerlendirmeleri kurum
genelinde yapilmamakta, programlarin giincellenmesinde dis paydas goriisleri dikkate
alinmamaktadir. Akreditasyon ¢alismalart ile ilgili kurumda bir planlamaya rastlanmamustir.

Universitenin egitim-6gretim komisyonu bulunmamaktadir. Kurumun egitim politikas1 ve egitim-
ogretim siireclerinin igleyisinin nasil yapilacagina dair tanimli siirecler de yoktur. Dolayisiyla egitim
ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiirlitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ve takvim bulunmamaktadir. Programlarda
ogrenme kazanimlarinin belirlenmemis olmasi, 6gretim yontemlerinin ve 6l¢gme-degerlendirmenin
O0grenme kazanmimlarina uygunlugunun {ist yonetim tarafindan takip edilmedigini gostermektedir.
Ancak saha ziyareti sonrasinda proliz yazilimi {izerinden programlardaki derslere iliskin ders bilgi
paketlerinin olusturulmaya baslanmasi kurum {ist yonetiminin siireci takibi agisindan olumlu bir
gelismedir. Bununla birlikte donem i¢inde yapilacak egitimin orgiin, uzaktan veya karma sekilde
yapilmasi tist yonetim tarafindan kararlastirilmaktadir.

Programlann tasarim ve onayi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda programlarin tasarimi ve onayina iligkin siire¢ler tanimlanmamustir.
Programm ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimina iligkin olarak alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri
dengesi, zorunlu- se¢meli ders dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima
imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri i¢eren tanimli siiregler bulunmaktadir.
Ders kazanmimlarnin program ciktilaryla uyumu
Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 program ¢iktilari ile eslestirilmemistir.
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim
Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine dayali olarak tasarlanmamustir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizma
bulunmamaktadir.

Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek tizere bir
sistem bulunmamaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

On lisans ve lisans diizeyinde ders veren 6gretim elemanlarinin bazilar1 tarafindan 6grenciyi aktif hale
getiren ve etkilesimli 6grenme odakli 6grenme-6gretme siireglerine iliskin uygulamalar olmasina
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ragmen kurumun genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem ve tekniklerinin uygulanmasina yonelik
taniml1 stiregler bulunmamaktadir.

On lisans ve lisans diizeyinde ders veren 6gretim elemanlarinin bazilari tarafindan 6dev, proje, sunum
gibi 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme siireclerine iliskin uygulamalar olmasina ragmen
kurumun genelinde 6grenci merkezli 6l¢me ve degerlendirmenin yapilmasina yonelik tanimli siirecler
bulunmamaktadir. Derslere iliskin 6grenme kazanimlar1 belirlenmediginden bu kazanimlara uygun
sinav yontemlerinin planlamasi ve uygulamasi bulunmamaktadir.

Universitede “On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi”, “On Lisans ve Lisans
Diizeyinde Yatay Gegis Esaslaria iliskin Yonerge” ile “Yurt Disindan Ogrenci Kabulii Y dnergesi”

kapsaminda 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin siirecler

tanimlanmistir. Dolayisiyla {iniversitenin 6grenci kabulii, onceki 6grenmelerin taninmasi ve

kredilendirilmesine iliskin planlamalar1 bulunmaktadir.

“Mezuniyet ve Mezuniyet Belgeleri Yonergesi” kapsaminda 6grencilerin hangi sartlarda mezun
olacagi ve mezuniyet belgesinin verilecegine dair tanimh siiregler bulunmaktadir. Programlarda yer
alan derslere dair Bologna Bilgi paketlerinin olmamasi1 nedeniyle diploma ekleri mezun verilmis
olmasina ragmen diploma eki olarak mezunlara verilememektedir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme  siireclerinde ~ 6grenci  merkezli  yaklasimlar
bulunmamaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklagimlari
bulunmamaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ogrenci  kabulii, o©nceki Ogrenmenin taninmast ve
kredilendirilmesine iligkin ilke, kural ve bagli planlar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin
kapsamli, tutarl1 ve ilan edilmis ilke, kural ve siirecler bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in yeterli sayida ve uygun nitelikte
derslikleri, bilgisayar (Mac-Pc) laboratuvarlari, gastronomi atdlyesi, kabin hizmetleri uygulama
atolyesi, konferans salonu, kiitliphanesi (basili ve elektronik kaynak) ve ¢alisma odalari
bulunmaktadir. Ancak insan kaynaklar1 agisindan {iniversite 6gretim elemanlar1 arasinda Doktora ve
tizeri dereceli 6gretim elemanlarinin sayisinin sinirli olmasi ve derslerin 6nemli bir kisminin doktora
derecesine sahip olmayan kismi zamanli Ogretim elemanlar1 tarafindan verilmesi, 6gretim
verimliligini ve akademik yeterliligi saglama noktasinda dezavantaj olusturmaktadir. Kismi zamanl
ogretim elemanlarinin sayisinin ¢oklugu tiniversitede akademik ve entelektiiel atmosferin kalitesini
ve 6grenci gelisimini olumsuz etkilemektedir.
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Kurumda “Kariyer Planlama ve Mezunlarla Iletisim Uygulama ve Arastirma Merkezi Y énetmeligi”
cergevesinde Ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin tanimli siiregler

bulunmaktadir. Ancak akademik danigmanlik hizmetlerine iligkin bir yonerge bulunmamaktadir.

Ogrencilerin akademik damgmanlik hizmetlerinden memnun oldugu (6grenciler her tiirlii sorunlarim

7/24 mail tizerinden ilettiklerini ve sorunlarina ¢6ziim bulduklarinmi iletmislerdir), ancak akademik

danismanlik islemlerinin tamimli siiregler ¢ercevesinde yapilmadigi anlasilmistir. Ayrica kurumda

ogrencilerin ulasabilecegi bir rehberlik danigsma biriminin olmadig1 goriilmiistiir. Ancak saha ziyareti

sonrasin 6grencilere doniik ticretsiz psikolojik danigsma ve rehberlik seanslarina baglanmaistir.

Yiiz yiize goriismeler sonucunda Ogrenciler yemekhane hizmetlerinden genel olarak memnun
olmadiklarin1 belirtmislerdir. Saha ziyareti sirasinda 6grenci yemekhanesinin 6zel bir sirkete
kiralandig1 belirtilmis, ancak denetleme ve kalite siireglerinin yonetimi belirsiz birakilmistir. Yine
kampiis icerisinde ulasimi ¢ok kolay olan 6zel kiz ve erkek 6grenci yurtlarinin oldugu ancak yeterli
saylda barinma imkani saglamadigi goriilmistiir.

Kurumun “Engelli Ogrenci Birimi Y onergesi” ile tanimli siireglerin olusturdugu goriilmiistiir. Diger
taraftan kurumda engelli O6grenci bulunmamasina ragmen Kongre salonu hari¢ derslik ve
laboratuvarlarin erisilebilir oldugu gorilmiistiir.

Saha ziyareti sirasinda yapilan goriismelerde 6grenci kuliip ve topluluklarinin etkinliklerine, sosyal
ve kiiltiirel faaliyetlerine yonelik yeterli biitce ayrilmadigi, ancak Gastronomi Toplulugu ile
tiniversite futbol takiminin katildiklar1 yarismalara 6denek verildigi goriilmiistiir. Kuliip ve 6grenci
toplulugu faaliyetlerinde tiniversite yerleskesinin sehir merkezinden uzak olmasi ve {iniversite sosyal
alanlarinin yeterince gelismemis olmasi sosyal faaliyetlerde verimi diistirmektedir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme kaynaklarinin (sinif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim sistemi, basili/e-
kaynak ve materyal, insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireclerine
iliskin taniml1 ilke ve kurallar bulunmaktadir.

Tesis ve altyapilar
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt,
saglik, kiitiiphane, ulagim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapisi vb.) kurulmasina ve
kullanimina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iligkin
planlamalar bulunmaktadir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iliskin
planlamalar bulunmaktadir.
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4. Ogretim Kadrosu

Akademik Yiikseltme ve Atama YOnergesi iiniversite yonetimi tarafindan hazirlanmis ancak saha
ziyaretinden sonra YOK onaymnasunulmustur. Akademik Yiikseltme ve Atama Yonergesi ile Ders
Gorevlendirme ve Ek Ders Uygulama Yonergesi kapsaminda iiniversitedeki atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri belirlenmistir. Ancak Ogretim elemanlarinin uzmanhik alanlart ile
yurittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik kayitl bir uygulamaya rastlanmamaistir.

Universitede 6gretim elemanlarinin; &grenci merkezli 6grenme, dlgme degerlendirme, materyal
gelistirme ve kalite giivence sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin yapilan
egiticilerin egitimi uygulamasina rastlanmamustir.

Ogretim elemanlarinin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirilmeleri kapsaminda herhangi
bir mekanizma bulunmamaktadir. Ancak “Bilimsel Faaliyetleri Tesvik YoOnergesi” kapsaminda
ogretim elemanlar1 bilimsel faaliyet yapmaya 6zendirilmektedir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak
planlamada alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda o6gretim elemanlariin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere
planlamalar bulunmamaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk  Diizeyi: Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve odiillendirilme mekanizmalari
bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Kurumda arastirma ve gelistirme faaliyetleri Bilimsel Faaliyetleri Tesvik Y oOnergesi ve Bilimsel
Arastirma Projeleri Yonergesi dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Kurumda c¢ok az sayida bilimsel
arastirma projesi ylriitiilmektedir.

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklarinin tiniversitenin misyon, hedef ve stratejileriyle
uyumlu olacak bir sekilde planlanmadigi, sadece iki adet BAP projesi oldugu, arastirma
faaliyetlerinin yapilmasi ile ilgili siireglerin agik bir sekilde tanimlanmadigi, ARGE faaliyetlerine
ayrilan kaynaklar1 gosterir kamitlarin olmadigi gorilmiistir. BAP desteklerinin yapilmasina dair
gerceklestirilmis proje 6rnekleri degerlendirme yapilabilecek sayida olmayip kisithidir.

Kurumda lisansiistii egitim imkanlari bulunmamaktadir.
Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin
yonlendirme ve motive etme gibi hususlari dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.
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ic ve dis kaynaklar
Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar:
bulunmaktadir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun doktora programi ve doktora sonrast imkanlar1 bulunmamaktadir.
2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Universite genelinde doktora derecesine sahip 6gretim elemaninin tam zamanli akademik personele
oran1 %38,5’tir. Lisanstiistli programlarin acilmamis olmasi, doktora derecesine sahip 6gretim tiyesi
saylsinin yetersiz olmasi arastirma yetkinliklerini ve gelisimini olumsuz etkilemektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri bulunmamaktadir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik planlar bulunmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

3. Arastrma Performansi

Kurumda arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenmemektedir.

Ogretim elemanlarinin arastirma faaliyetleri YOKSIS iizerinden paylasilmaktadir, ancak 6gretim
elemanlarinin arastirma performanslarinin diizenli olarak izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik
planlamalar olmasina ragmen uygulamaya rastlanmamustur.

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansmm degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Antalya AKEV Universitesi toplumsal katki stratejisini, “bireysel ve toplumsal élcekte insana
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odaklanmak, nitelikli insan giiciinii toplumumuza kazandirarak aramizda tutabilmek ve bu
kisilerin potansiyellerine tam olarak ulasmalarmmi saglamak hedefine yonelik adimlar
olusturmak” seklinde belirlerken, toplumsal katki politikasini; “7iim sektorlerde ihtiya¢ duyulan ve
gelistirilmesi hedeflenen teknik, bilimsel ve sosyal konulara yonelik ¢alisan, yerli ve yabanci
arastirma merkezleri, enstitiiler, dernekler, vakiflar, diistince gruplari, uluslararasi kuruluslar vb.

ile is birligi yaparak ortak c¢alismalarda bulunmak” olarak tammlamstir. Kurumun KIDR
raporunda belirlemis oldugu bu strateji ve politikayl, senato karari ile olusturup web sayfasinda
paydaslarina duyurmasi, 2022-2025 stratejik planinda stratejik amag¢ ve hedeflerle uyumlastirmasi
olumlu bir gelisme olarak goriilmektedir. Ancak belirlenen toplumsal katki stratejisi politika ve
hedeflerinin nasil belirlendigi yeterince acgik degildir. Toplumsal katki yonetimi siireglerini
destekleyen organizasyon yapisi heniiz olusturulmamistir. Toplumsal katki faaliyetlerine kanit olarak
sadece birkac sosyal etkinlik fotografinin sunulmasi, kurumda toplumsal katkinin
yeterince anlasilmadigina isaret etmektedir. Ayrica kurumun belirlemis oldugu toplumsal katki
stratejisi ve politikasina yonelik uygulamalarin raporlanmasi, ¢iktilarinin gézden gegirilmesi, kontrol
edilmesi, iyilestirmesi siireclerinin tanimlanmamis oldugu goriilmektedir.

Kurumdan, toplumsal katki baglaminda ihtiya¢ duyulan kaynaklarin planlanmasi da beklenir. Kurum
KIiDR’inde kendi fiziki, teknik ve mali imkanlarim kullanarak toplumsal faaliyetlerini
gerceklestirdigini belirtse de kaynak ihtiyacinin nasil belirlendigi, dagitiminin nasil yapildig:
konusunda kanit sunamamaktadir. Toplumsal katki gelir ve giderlerinin yillar itibariyle gelisiminin
izlenip sonuglarinin degerlendirilmedigi ve iyilestirmelerin yapilmadig1 goriilmektedir.

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina
iliskin bir planlama bulunmamaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum KIiDR’de belirtmis oldugu Antalya Manavgat Ilgesinde 2021 yilinda ¢ikan yangindan dolay:
maddi hasar goren 3 6grenciye %100 burs imkani sunulmus olmasi 6rnek bir davranistir. Ancak bu
Ogrencilerin se¢iminin nasil yapildigina dair mekanizmalar bulunmamaktadir. Kurum tarafindan
toplumsal katki anlaminda SEM ve 6grenci topluluklarinin yapmis oldugu etkinlikler ile yapilan bir
protokoliin sunulmasi, kurumca toplumsal katki performansinin o6lgiilmesi, izlenmesi ve
tyilestirilmesine yonelik tanimlanmis mekanizmalarin bulunmadigin1 gostermektedir. Her ne kadar
toplumsal katki faaliyetleri web sayfasinda duyurulsa da Kurumda SEM veya diger birimler
tarafindan diizenlenen cok sayida sertifika programi etkinlik vb. olmasina ragmen bunlarin
raporlanmamasi, toplumsal katkinin goriiniirliigiinii engellemekte ve karar alma siiregleri iizerinde
etkiyi azalmaktadir.

Toplumsal katki performansmm izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME
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Bu degerlendirme ziyaretinin amaci Yiiksek6gretim Kalite Kurulu uygulamalari dogrultusunda
Antalya AKEV Universitesi'nde kalite ¢alismalarimin  degerlendirmesini yapmak ve bu
degerlendirmeyi akran ¢alismasi olarak ele almak, bu ¢alisma kapsaminda Liderlik, Yonetim ve
Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katki bakimindan iiniversitede
yiritiilen siiregleri gozlemlemek giiglii yonleri gelismeye agik yonlerle beraber iyilestirme 6nerilerini
de bir rapor halinde sunmaktir. Bu kapsamda Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim,
Aragtirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katki basliklar altinda giiglii yonler, gelistirmeye agik yonler
ve Oneriler agagida sunulmustur.

2. Liderik, Yonetim ve Kalite

Giiclii Yonler

1.
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Universitenin kurumsal siirecleri tamamlanmamis olmasina ragmen etkin bir liderlik ¢abasinin
bulunmasi,

Kurum miitevelli heyeti ve st yonetimin kalite kiiltiirlinii yayginlagtirmaya iliskin
eksikliklerinin farkinda olmasi ve bu eksiklikleri gidermeye iliskin gayretleri,

Universitede 6grenci-akademik personel arasindaki iletisimin kolaylikla yapilabiliyor olmasi,
Saha ziyareti sonrasi KGBR siirecinde bazi Onerilerin kurum tiist yonetimi tarafindan g
haftalik siire i¢ersinde dikkate alinarak gerekli diizeltmelerin yapilarak faaliyete baglanmasi,

. Uluslararasilasma anlaminda kurumda uluslararas1 6grencilerin varligr giiclii yonler olarak

degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

10.

11.

12.

Gerek akademik/idari personele gerekse de Ogrencilere yonelik olarak memnuniyet
anketlerinin yapilmasi, ancak anket sonuclari ile ilgili kalite siire¢lerinin isletilmemesi,
Universite Danisma Kurulu ve Birim Danisma Kurullarinin olmamast,

[Ik mezunlarim vermis olmakla birlikte etkin mezun takip sistemi kurulmamis olup, mezun
takiplerinin kayit altina alinan siireglerle yapilmamasi,

Ogrenci memnuniyet anketlerinin yapilmis olmasmna ragmen anket sonuclarina gore
gelistirme/ddiillendirmeye iligkin tanimli siire¢ ve uygulamalarin olmamasi,

Kurumun kalite giivence yonergesi bulunmakla birlikte, iist yonetimin ve kalite komisyonu
calisanlarinin  ¢abalarina ragmen biitiinciil kalite kiiltiirii anlayisinin - kurumun  tiim
kademelerine yayginlastirilamamast,

Kalite agisindan kurumun eylem ve sdylem birligi bakimindan etkin bir yonetim anlayisim
benimsemesi,

Karar alma siireclerinde paydas katilimina 6nem verilmemesi,

Strateji Yonlendirme Kurulu tarafindan siirecin gerektirdigi ihtiyaglar1 ortaya koymak
amactyla hazirlanan zaman ¢izelgesinin etkin bir sekilde wuygulama planlar1 ile
desteklenmemesi,

. Kurumun yiiriitmiis oldugu siireclerle ilgili PUKO c¢evrimleri, gorevler, yetki ve

sorumluluklarin, tanimli ve izlenebilir olmamasi,

Kurumun web sayfasinin kurumun isleyisini yansitacak sekilde diizenlenmemis olmasi,
yapilan faaliyetlerin ve etkinliklerin tam olarak sayfada yansitilmamasi,

Anahtar Performans Gostergeleri (egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katk,
uluslararasilagma ve yonetim sistemi) i¢in 6zel bir tanimlama yapilmamis olmast,

Kurumun web sayfasi incelendiginde kuruma ait misyon ve vizyonun herkesin kolaylikla
ulasabilecegi bir yerde oldugu goriilmekle birlikte Kurumun KIDR raporunda Web Sitesinde
ve Stratejik Planinda farkli tamimlamalarin yer almasi, her yerde ortak ifadelerin
kullanilmamasi,
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13. Universitenin web sayfasinda daire baskanliklarinin biiyiik bir cogunlugunun ve ¢alisanlarin
sadece isim bilgisinin verilmesi, Daire Bagkanliklarinin is ve islemlerine iliskin olarak gorev
dagilimlari, idari yapiya iliskin semalar, i ve isleyisin nasil oldugunu diizenleyen akis
semalar1, hizmet standartlar1 envanter tablosu ve ilgili yonetmelik ve yoOnergelerin yer
almamasi,

14. Idari birimlerde gorev alan idare personel sayisinin artirilmasi gerekliligi gelistirmeye agik yon
olarak goriilmektedir.

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmah, liderik
yaklasimlann uygulamaly, i¢ kalite giivence mekanizmalarim olusturmah ve Kkalite giivence
kiiltiiriinii i¢csellestirmelidir.

Universitede, Kalite Yonetim siirecine iliskin geri bildirimlerin sézlii iletisim {izerinden alindi
anlasilmakta olup, bu siirecin yazili hale doniistiiriilmesi ve bunun bir kiiltiir haline getirilmesi
Onerilmektedir.

Idari birimler, dekanliklar, meslek yiiksekokulu miidiirliigii ile Rektorlik ve Rektorliik ile
Miitevelli heyeti arasinda kalite yonetim sistemine dair siireglerin yazili olarak tanimlanmasi
gerekmektedir.

Kalite Koordinasyon Ofisi olarak kurumun ig¢ kalite giivence sistemini koordine edecek olan ekibin
“tam zamanl1” olarak siirece destek verebilecek bir yapilanmada olmas1 6nerilmektedir.

Kurum; vizyon, misyon ve amacmm gerceklestirmek iizere politikalan dogrultusunda
olusturdugu stratejik amaclarim ve hedeflerini planlayarak uygulamah, performans yonetimi
kapsaminda sonuc¢lanm izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmahdir.

Universitenin Web sayfas1 kalite sekmesinde, Stratejik planinda ve 2021 KIDR’inde yer alan
misyon ve vizyon ifadelerinin birbiri ile uyumlu olarak diizeltilmesi dnerilmektedir. Ayn1 zamanda
kurumun politikalart dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarim1 ve hedeflerini planlayarak
uygulamasi, performans ydnetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmesi ve
kamuoyuyla diizenli olarak paylasilmas1 gerekmektedir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklan ile siireclerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmahdir.

Kurum genelinde yoneticilerin, akademik ve idari calisanlara kalite ve akreditasyon siirecleri
hakkinda bilgi diizeylerinin artirilmasi i¢in ¢aligmalar yiiriitmesi Onerilmektedir. Kalite bilincinin
tabana yayilmasi ic¢in fakiilte ve birimlerde birim kalite komisyonlarinin olusturulmasi
onerilmektedir. Antalya AKEV Universitesinde idari gorevlendirmesi olan calisanlarin siireclerin
yonetilmesinde samimi bir ¢abasi ve is birligi oldugu gozlenmekle birlikte kurumsal bir yapinin
olusturulmas1 ve siirdiiriilebilir olmasi agisindan oryantasyon egitimlerinin kalite ydnetim
sistemine uygun sistematik bir sekilde kurgulanmasi 6nerilmektedir. Y 6netim, birim sorumlularina
mesleki profesyonellik konusunda destek vermek i¢in mekanizmalarin kurgulamasi gerekir.

Kurum, i¢ ve dis paydaslannin stratejik kararlara ve siireclere katihmim saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yamitlamak ve kararlannda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmah
ve yonetmelidir.

Kurumun i¢ kalite gilivence sistemine paydas katiliminin yansitilmasi agisindan Danisma
Kurullarinin olusturulmasi 6nerilmektedir.



Kurumun ders degerlendirme ve &gretim iiyesi degerlendirme anketlerinin sonuglarimi PUKO
cevrimi kapsaminda izlenmesi ve degerlendirilmesi 6nerilmektedir

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siirec¢lerini yonetmeli,
organizasyonel yapillanmasm olusturmal ve sonu¢larnm periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

Ic ve dis paydas katilimiyla olusturulacak uluslararasilasma politikasina stratejik planda yer
verilmesi Onerilmektedir. Ayn1 zamanda uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda
stireglerin  yonetilmesi, akademik ve 1idari organizasyonel yapilanmanin olusturulmasi
gerekmektedir. Ayrica kurumun egitim-6gretim ve ARGE faaliyetleri bakimindan Uluslararast is
birligi faaliyetlerinin saglanmasi onerilmektedir.

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

1. Ogretim eleman1 basina diisen 6grenci sayisinin az olmast,
2. Engelli bireylere yonelik olarak yapilmis bina i¢i ¢alismalarda (binalarin uyumu) ve kararlarin
alimmasinda engellilere yonelik pozitif ayrimciligin olmast,
. Egitim-6gretim altyapisinin (laboratuvar, egitim mekanlar1 vb.) yeterli goriilmesi,
4. Degisime ve siirekli iyilesme yolunda yapilacak caligmalara uyum saglayabilecek geng ve
dinamik akademik kadronun varlig1 gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.
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Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

Kurumun bir egitim politikasinin bulunmamast,
Kurumda bir egitim-6gretim komisyonunun bulunmamasi,
Programlarin tasarimi ve onayina iliskin taniml1 siire¢lerin olmamasi,
Kurumun genelinde programlarin tasarimina iliskin dis paydas goriislerinin alinmamast,
Ogrenci alimi yapilan programlarda TYYC ile uyumlu program ¢iktilarinin olmamasi,
Bazi programlarda segmeli derslerin sinirli olmast,
Ogrenci danismanlik hizmetlerinin tanimli siireglere gore yiiriitiilmemesi,
Ogrenci-6gretim elemam iligkilerinin etkin bilgi aktarrmim saglayacak sekilde akademik
Olciitlere uygun olarak yiiriitiillmemesi,
9. Ders bilgi paketlerinin bulunmamast,
10. Derslere iliskin 6 grenme kazanimlarinin belirlenmemis olmasi,
11. Derslere iliskin is yiikiine dayal1 planlamanin olmamasi,
12. Programlarin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin tanimli siireclerin olmamasi,
13. Ogrenci merkezli egitimin ve 6lgme uygulamalarinin sinirlilig,
14. Periyodik 6z degerlendirme toplantilarinin yapilmamis olmasi,
15. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirme mekanizmasinin olmamast,
16. Agcik bulunan lisansiistii bir programin olmamasi,
17. Ogretim elemanlarinin yetkinlik ve gelisimine iliskin egiticilerin egitimi programlarinin
yapilmamasi gelistirmeye agik yonlerdir.

PR =

Kurum, 6gretim programlarim Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu;
O0gretim amaclanna ve 68renme c¢iktilarma uygun olarak tasarlamal, 6grencilerin ve
toplumun ihtiya¢lanna cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli
ve giincellemelidir.
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Program tasarimlarinda, stireglerin bolim ve programlarda baglatilmasi, i¢ ve dis paydaslarin
gorlislerine yer verilmesi, bunlarin birim kurullart ile kurulacak egitim Ogretim komisyonu
tarafindan degerlendirilmesi, daha sonra Senatoya sunulmasi ve siireclerin kalite yonetim sistemi
temelinde yiirtitiilmesi 6nerilmektedir.

Program tasarimlarinda i¢ ve dis paydaslardan elde edilen goriislerin yani sira uluslararasi
gelismelerin de takip edilmesi ve {iilke ihtiyaclar1 ile uluslararasi mesleki gelismelerin dikkate
alinmasi 6nerilmektedir.

Program tasarimlarinda miifredat hazirliklarinin boliim mezunlarinin is ortamlarinda ihtiyag
duyacag bilgi, beceri ve yetkinlikler dikkate alinarak yapilmasi onerilmektedir.

Ttim programlarin ders dagilim dengesinde se¢meli ders oranlarinin toplam AKTS yiikiiniin en az
%25°1 olacak sekilde diizenlenmesi onerilmektedir.

Tim programlarda derslere iliskin 6grenme kazanimlarinin ve program ¢iktilarinin i¢ ve dis paydas
gorisleri de dikkate alinarak belirlenmesi, ders bilgi paketlerinin hazirlanmasi ve iiniversitenin web
sayfasindan paylasilmasi onerilmektedir.

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayali planlamanin yer almasi ve egitim-6gretim, 6lgme-
degerlendirme siireglerinde bu planlamaya uygun hareket edilmesi 6nerilmektedir.

Programlarin izlenmesi ve gilincellenmesine iliskin siire¢lerin tanimlanmasi ve bu tanimlama
dogrultusunda PUKO dongiisii  gozetilerek programlarin izlenmesi ve giincellenmesi
onerilmektedir.

Kuruma 6zel bir Egitim Politikas1 hazirlanmasi, bir Egitim Ogretim Komisyonu kurulmasi ve
egitim 6gretim faaliyetlerinin tist yonetim tarafindan takip edilmesi 6nerilmektedir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, 6lcme ve degerlendirme yontemlerini uygulamahdr:. Kurum,
ogrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasma
yonelik ac¢ik kriterler belirlemeli; 6nceden tammlanmus ve ilan edilmis kurallan tutarh sekilde
uygulamahdr.

Kurumda 6grenci merkezli dgretim yontem ve tekniklerinin uygulanmasina ve dgrenci merkezli
Olgme degerlendirmeye iliskin ilke ve kurallara yonelik tanimli siireglerin hazirlanmasi, bu tanimli
stirecler ¢ergevesinde uygulamalarin izlenmesi 6nerilmektedir.

Ogrenci kabulii, 6nceki Ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine yonelik izlemelerin
yapilmasi, bu izlemeler dogrultusunda paydaglarla birlikte iyilestirmelerin yapilmasi ve
paylasilmasi onerilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandirilmast ve diplomaya iliskin hazirlanan “Mezuniyet ve Mezuniyet
Belgeleri Yonergesi” kapsaminda diploma ekinin de hazirlanmasit ve diplomaya eklenmesi
Onerilmektedir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini
yiiriitmek icin uygun altyaprya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmah ve 6grenme
olanaklannin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altma almahdir
Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasma yonelik destek hizmetleri
saglamaldir.



Kurum yonetimi tarafindan 6grenme kaynaklarinin gelistirilmesine, kullanimina ve yonetimine
iliskin izleme yapilmasi, izleme sonuglarinin paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirme
yapilmasi 6nerilmektedir.

Akademik danigsmanlik hizmetlerine iliskin tanimli siireglerin oldugu bir yonerge hazirlanmasi ve
akademik destek hizmetlerinin bu dogrultuda yapilmasi ve izlenmesi Onerilmektedir.
Ayrica dgrencilerin akademik destek kapsaminda ulagabilecegi bir rehberlik danigmanlik biriminin
de planlamalara dahil edilmesi 6nerilmektedir.

Yemekhane, yurt, kiitiiphane vb. tesis ve altyapinin kullaniminin izlenmesi, paydas goriisleri de
almarak kurumsal biiytime ile iligkili olarak ihtiyaglar dogrultusunda gerekli iyilestirmelerin
yapilmasi 6nerilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin firsat esitligi dikkate alinarak erisilebilirligine iliskin
1zlemelerin yapilmasi, 6grencilerin ihtiyac ve talepleri dogrultusunda bu faaliyetlerin iyilestirilmesi
Onerilmektedir.

Kurum, 6gretim elemanlarnnin ise alinmasi, atanmas, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi
ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahdir Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine
ulasmak amaciyla, 6@retim elemanlanmin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek
icin olanaklar sunmahdar.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme-ders gorevlendirme uygulamalarinin sonuglarinin izlenmesi,
sonug¢larin paydaslarla degerlendirilerek gerekli dnlemlerin alinmasi 6nerilmektedir.

Kurumda ders veren 6gretim elemanlarinin; dgrenci merkezli 6grenme, 6lgme degerlendirme,
materyal gelistirme ve kalite gilivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine
iligkin yillik planlar dahilinde egiticilerin egitimi programlarinin diizenlenmesi dnerilmektedir.

Ogretim elemanlarmin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirilmelerine iliskin siirelerin
bir yonerge ile tanimlanmasi ve bu konuda uygulamaya ge¢ilmesi 6nerilmektedir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler
1. BAP biriminin kurulmus olmasi olumlu girisim olarak degerlendirilebilir.
Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

1. Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerinin verilere dayali ve periyodik olarak O6lgme,
degerlendirme ve yayinlanmasina iliskin bir uygulamasinin olmamasi,

2. BAP biriminin maddi kaynak saglamis oldugu ARGE ¢iktilarinin goriiniir olmamasi, izleme
calismalarinin yapilmamasi,

3. Kurum dis1 kaynaklardan ARGE fonlarinin olmamasi gelistirmeye agik yonlerdir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plam cercevesinde belirlenen akademik dncelikleri
ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal
faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapi ve mali
kaynaklar olusturmah ve bunlarnn etkin sekilde kullanimim saglamahdir.

Kurumun genelinde yiiriitiilen arastirma siireglerinin yonetimine iliskin sonuglarin takip edilerek
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diizenli olarak izlenmesi 6nerilmektedir.

Arastirma kaynaklarinin cesitliligi, yeterliligi ve kullammmina iliskin izleme ile iyilestirmelerin
yapilmasi1 6nerilmektedir.

Kurum, 68retim elemanlan ve arastirmacilarnn bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birikleri, destekler vb.) sunmahdr.

Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik egitim, calistay,
proje is birlikleri gibi sistematik faaliyetlerin planlanmasi ve uygulanmasi dnerilmektedir.

Ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak proje ve arastirma faaliyetlerinin yiriitiilmesine yonelik
mekanizmalar olusturulmasi 6nerilmektedir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak él¢meli, degerlendirmeli ve
sonuclarim yaymlamahdi. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme
performansimin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin
kullaniimahdur.

Kurumda aragtirma faaliyetlerinin ve 6gretim elemanlarinin arastirma performanslarinin diizenli
olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

5. Toplumsal Katki
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Giiclii Yonler

1. Bazi birimlerde toplumsal katkiya yonelik faaliyetler bulunmasi ve toplumsal katkiya ilgi
duyan 6grencilere yonelik segmeli derslerin tanimlanmasi,

2. Toplumsal katki saglayacak arastirma ve uygulama merkezlerinin varlig1 gii¢lii yonler olarak
degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1. Baz1 birimlerde toplumsal katkiya yonelik faaliyetler olmakla birlikte kurumun genelini
kapsayan egitim 6gretim siireglerine yansitilmis biitiinlesik uygulamalarin bulunmamasi,

2. Kurumun bolgesel onceliklere sahip sektorlere katki saglayacak is birliklerine yer vermemest,

3. Toplumsal katki yOnetimi siireclerini destekleyen organizasyon yapisinin heniiz
olusturulmamis olmasi,

4. Kurumun belirlemis oldugu toplumsal katki stratejisi ve politikasina yonelik uygulamalarin
raporlanmasi, ¢iktilarimin gézden gegirilmesi, kontrol edilmesi, iyilestirmesi ve siireglerin
tanimlanmasina iliskin uygulamanin olmamasi,

5. Toplumsal katki gelir ve giderlerinin yillar itibariyle gelisiminin izlenip sonuclarinin
degerlendirilmemesi ve iyilestirilmemesi,

6. Toplumsal katkiya iligkin olarak 6grencilerin de dahil edilebilecegi ildeki diger kurumlar ile
ortak protokollerin olmamasi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclan ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmah ve bunlarn
etkin sekilde kullanimim saglamahdir.

Kurumun toplumsal katki sunabilecek tiim siireglerini i¢ine alan gii¢lii bir toplumsal katki
organizasyonun tanimlanmasi, toplumsal katki kaynaklarinin yonetilmesi adina kaynaklarin, gelir



ve giderlerin yillar itibari ile planlanmasi izlenmesi, raporlanarak karar alma siireglerine taginmasi
ve iyilestirmeler yapilarak uygulamaya konulmasini saglayacak bir mekanizmanin olusturulmasi
onerilmektedir.

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

Kurum dezavantajli gruplar da dahil olmak tizere, ilan etmis oldugu toplumsal katki stratejisi ve
politikasi ile uyumlu olan ve tiim toplumsal faaliyetlerin planlanmasi, izlenmesi, iyilestirilmesi,
raporlamas1 ve paydas geri bildirimlerini de alarak siirdiiriilebilmesini saglayacak mekanizmalar
olusturmali, yine bu mekanizmalar1 da gézden gecirip islerligini ve siirekliligini saglamalidir.

2121



	KURUMSAL GERİ BİLDİRİM RAPORU
	ANTALYA BELEK ÜNİVERSİTESİ
	Değerlendirme Takımı
	2022
	ÖZET
	1. Özet
	KURUM HAKKINDA BİLGİLER

	Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri
	Organizasyon Yapısı ve İyileştirme Alanları
	A. LİDERLİK, YÖNETİM VE KALİTE
	1. Liderlik ve Kalite
	2. Misyon ve Stratejik Amaçlar
	3. Yönetim Sistemleri
	4. Paydaş Katılımı
	5. Uluslararasılaşma
	B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
	2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)
	3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
	4. Öğretim Kadrosu
	C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
	2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
	3. Araştırma Performansı
	D. TOPLUMSAL KATKI
	1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
	2. Toplumsal Katkı Performansı
	E. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME
	2. Liderlik, Yönetim ve Kalite
	3. Eğitim ve Öğretim
	4. Araştırma ve Geliştirme
	5. Toplumsal Katkı


