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ONSOZ

Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan, Baskent Universitesi'nde Kurumsal Dis
Degerlendirme yapmak iizere gorevlendirilen yukarida adlari bulunan iiyelerden olusan
Degerlendirme Takimi, 05-08 Kasim 2017 tarihleri arasinda, Ankara’da Bagkent

Universitesinde dis degerlendirme yapmistr.

Dis degerlendirme, Kurum Degerlendirme Formunda (Ek-2) belirtilen oOlgiitler
baglaminda ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’ndan (KIiDR) alinan bilgiler
cercevesinde takimimizin Baskent Universitesi’nin Ankara (Merkez) Baglica Kampiis ve
Kahramankazan ilgesinde bulunan yerleskelerini ziyaret ederek yaptiklar1 saha

caligmalar1 gozoniine alinarak yapilmistir.

Degerlendirme Takimimiz; elde ettigi tiim dokiiman ve veriler ile saha gozlemlerini, i¢ ve
dis paydaslarla; yoneticiler, akademik ve idari personel, 6grenciler (yerli ve yabanci
ogrenciler), meslek kuruluslari, sanayici ve isadamlari; ile yaptig1 goriismeleri
degerlendirmis, kurum tarafindan yapilan sunumlari incelemis, tartismis ve raporunu

olusturmustur.

Degerlendirme siirecinde Kurumsal Dis Degerlendirme Takimi olarak bizlere gostermis
olduklar1 ilgi, nezaket ve paylasimci yaklasimlarindan dolayr basta degerli Rektor Prof.
Dr. Ali Haberal ve Rektor Yardimcisi Prof. Dr. Nermin Ozgiilbas olmak iizere Universite
Kalite Komisyonu iiyelerine, tiniversitenin tiim akademik, idari personeli ile 6grencilerine

ve dis paydaslarina tesekkiir ederiz.

Baskent Universitesi

Kurumsal Dig Degerlendirme Takimi



1. GIRIS

Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen takimimiz, 05-08 Kasim 2017

tarihleri arasinda, Baskent Universitesinde “Kurumsal Dis Degerlendirme” yapmustir.

D1s degerlendirme ¢alismasi, on ziyaret sirasinda belirlenen program ¢ergevesinde
Baskent Universitesi’'nin (Merkez) Baglica ve Kahramankazan yerleskelerinde

gergeklesmistir.

Kurum Degerlendirme Formu kapsaminda (Ek-2) ana bagliklar, ilgili sorular,
Universitenin 2016 Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR), takimin sahada yaptig
goriismeler, toplantilar, tespitler kapsaminda, Degerlendirme Takimimiz c¢aligsmalarin
yuriitmistiir. Yiriitilen bu caligmalar sonucunda elde edilen bulgulardan yapilan

¢ikarimlar raporun esasini teskil etmistir.

Bu rapor, Baskent Universitesi’nin kurumsal gelisim ve siirekli iyilesme siirecine katk1

saglamak amaciyla hazirlanmigtir.

1.1 Kurumsal Dis Degerlendirme Siireci

Baskent Universitesi’nin 2016 yili Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu ile baslayan
kurumsal dis degerlendirme siireci, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturlan
Kurumsal Dis Degelendirme Takim tarafindan, 10 Ekim 2017 tarihinde yapilan 6n ziyaret
ve bu ziyarette Degerlendirme Takimi ile Universite Rektorii ve Kalite Kurulu arasinda
varilan mutabakat sonucunda 05-08 Kasim 2017 tarihleri arasinda, Bagkent

Universitesinde yapilan saha ziyareti ile tamamlanmistir.

Dis Degerlendirme Siireci; Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu esas alinarak kurumun
misyon, vizyon ve stratejik hedeflerine ulagma diizeyleri ile kontrol mekanizmalarini bir

biitlin olarak inceleyen ve degerlendiren bir ¢aligsmadir.

Kurumsal Dis Degerlendirme siirecinde, degerlendirme takimi tarafindan Bagkent
Universitesi 2016 yili Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu ve kurumsal web sayfasi
incelenmis, On ziyaret sirasinda kararlastirilan program cergevesinde saha ziyareti
yapilmis ve elde edilen bulgular 1si8imda Kurumsal Geri Bildirim Raporu

hazirlanmstir.



12.  Kuruma iliskin Bilgiler

Baskent Universitesinin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, kalite politikas1, stratejik
amaglar, performans gostergeleri, degerleri hakkinda; KIiDR’dan, kurumsal web
sayfasindan, saha ziyaretlerinden ve kalite kurulunun yaptig1 sunumlardan gerekli bilgiye
ulagilmistir. Bu bilgilerin kurumun web sayfasi araciligiyla toplumla da paylasildig:

gorilmiistiir.

Baskent Universitesi 13 Ocak 1994 tarihinde 3961 sayili kanunla kurulmustur. 1994-1995
egitim ve Ogretim yilinda, Tip Fakiiltesi Tipta Uzmanhk Egitimi, Hemsirelik
Yiiksekokulu ve Biyomedikal Cihaz Teknolojisi Meslek Yiiksekokulu programlarinda
egitim ve 6gretim faaliyetleri baglatilmis olup, Baglica Kampiisii basta olmak tizere ii¢
kampiiste egitim Ogretim ve arastirma faaliyetlerini yiriitmektedir. Giliniimiizde, 11
Fakiilte, 7 Enstitii, 1 Yiiksekokul, 6 Meslek Yiiksekokulu, 1 Devlet Konservatuari, 24
Arastirma ve Uygulama Merkezi, 1462 akademik, 8702 idari personel ve 13749 6grencisi
bulunmaktadir. Universite biinyesinde, 30 6n lisans, 48 lisans, 88 Yiiksek lisans ve 29

doktora programi aktif olarak yiiriitiilmektedir.

Baskent Universitesi misyonunu “Bilimin nesnelligini benimseyen, ulusal bilince sahip,
arastirici, sorgulayici, iiretken, akla ve bilime saygili, ¢ozlimleyici ve biitiinlestirici
diisiince yapisina sahip, insan ve ¢evre haklarina duyarli, evrensel hukuka saygili, yaratici
ve yenilik¢i, ayrica Atatiirk Ilkelerine bagl bireyler yetistirmek; egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme ve bilimi yayma etkinlikleri araciligiyla Tiirk toplumunun teknolojik,
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel diizeyinin yiikseltilmesine, insan sagliginin iyilestirilmesine,
insan ve c¢evresel haklarmin gelistirilmesi ve korunmasina, topluma hizmetin
yayginlagsmasma katkida bulunmaktir.” seklinde belirlemistir. Vizyonunu ise
“Universitemizin vizyonu ise uluslararasi bir marka olarak ileri saglik uygulamalarmin
her alaninda bilimsel {iretime dayali {ist diizeyde Ogretim yapan ve bunu c¢agdas
medeniyet ¢izgisinin lizerinde yer alma yolunda toplumsal katma degere doniistiirerek

sunan bir yuva olmaktir” seklinde belirlemistir.

Baskent Universitesinin degerleri; Akil ve Bilim, Bilimsel Uretkenlik, Kurumsal Gelisim
ve Kurum Kimligi, Calisma Disiplini, Toplumsal Hizmet, Nesnellik, Ulusaldan
Evrensellige Ulasmak, Siirekli lIyilestirme, Paydaslarla Isbirligi ve Takim Ruhu,
Yaraticilik ve Yenilikgilik olarak belirlenmistir. Universitenin tamimlanan Vizyon,

misyon ve ongordiigii degerler ile Ortiisen bir organizasyon yapisina sahip oldugu
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gbézlemlenmistir.

Baskent Universitesi kurumsal web sayfasindan tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu,
degerleri, hedefleri, organizasyon yapisina, 2016-2023 donemi Stratejik Planina, yillik

Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlarina kolayca erisilebilmektedir.

13.  Degerlendirme Siireci

Degerlendirme Siireci, 10 Ekim 2017 tarihinde yapilan 6n ziyarette planlanarak
uygulamaya alinan program c¢ergevesinde, 05-08 Kasim 2017 tarihleri arasinda, Baskent

Universitesinin yerleske ve birimlerinde gerceklestirilmistir.

Degerlendirme stirecinde Rektor, Rektdr Yardimcilari, Fakiilte Dekanlari, Meslek
Yiiksekokul ve Yiiksekokul Miidiirleri, Enstitii Miidiirleri diger iist yonetim kurul {iyeleri,
Universite Kalite Komisyonu iiyeleri, 6gretim elemanlari, ogrenciler, idari birim
yoneticileri ve personeli ile farkli birimlerde yogun bir gorlisme programi
gerceklestirilmistir. Universitenin akademik ve idari birimlerindeki i¢ paydaslara ek
olarak Bagskent Universitesi’nin dis paydaslarmin da katihm gosterdigi toplantilar

diizenlenerek tiniversitenin paydaslari ile olan etkilesimleri degerlendirilmistir.

Degerlendirme Takim Uyeleri kendi i¢inde iki gruba ayrilarak asagidaki birimleri ziyaret
etmislerdir: Rektorliik, Fen- Edebiyat Fakiiltesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Tip
Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Gilizel Sanatlar Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi,
Miihendislik Fakiiltesi, Sosyal Bilimler MYO, Teknik Bilimler MYO, Kahramankazan
MYO ve Saglik Bilimleri MYO, Uzaktan Egitim Merkezi, Ekin On Kulucka Merkezi,
Deney Hayvanlar1 Uretim ve Arastirma Merkezi, Tiirk Mutfak Kiiltiirii Uygulama ve
Aragtirma Merkezi, Teknoloji Transfer Ofisi, Kiitiphane, Genel Sekreterlik ve Bagl

Birimler, Yemekhaneler.

Degerlendirme siirecindeki ziyaretlerde ve yapilan goriismelerde glindeme gelen
konularla ilgili olarak kurum ve birimlerden ek bilgi ve belgeler talep edilmis ve bu
belgeler iizerinden de degerlendirmeler yapilmistir. Yerinde yapilan inceleme ve
ziyaretler, elde edilen ek belgeler, toplantilarda dile getirilen goriisler ve Degerlendirme
Takiminin gozlemlerine dayali olarak yapilan degerlendirme, Ozet Kurumsal Geri
Bildirim Raporuna yansitilmistir. Yapilan degerlendirme, kurum iist yonetimi ve Kalite

Komisyonu iiyeleri ile yapilan son toplantida paylasilmis ve ilgili geri bildirim raporu ve



degerlendirme formu takdim edilmistir.

2. KALITE GUVENCE SISTEMIi

Bagkent  Universitesinin  kalite  politikast  “Yiiksek  egitim/6gretim,  bilimsel
aragtirma/gelistirme faaliyetlerini nitelikli bir diizeyde yiiriitmenin yani sira evrensel
kalite diizeyini yakalamis, felsefesini 6zlimsemis, kurum ilke ve siireclerini bir biitiin
olarak gorebilen, 6grenmenin siirekliligine inanmis bireylerin yetismesini ve ¢aligmasini
saglamak; miisteri odakli etkin, siirekli iyilestirmeyi 6n planda tutan risk tabanli proses
yaklagimina dayanan bir kalite yonetim sistemini ger¢eklestirmektir.” olarak belirlenmis

ve kurumsal web sayfasinda paylasilmistir.

Bagskent Universitesi 2016-2023 Stratejik Planin ama¢ ve hedefleri kapsaminda tiim
akademik birimler tarafindan eylem planlari olusturulmustur. Kurumun kalite politikasi
ilan edilmis olup, stratejik plan ve performans program gostergeleri ile kalite giivencesi
stirecleri iliskilendirilmistir. 2016-2023 Stratejik Planinda 4 temel senaryo belirlenmis,
girdi cikt1 analizleri yapilmis, performans kriterleri ve eylem planlari belirlenmistir.
Uygulamalar sonucunda degerlendirme ve faaliyet raporlar1 diizenlenerck elde edilen geri
bildirimler sonucunda siirekli iyilestirme igeren Stratejik Plan odakli bir Kalite Giivence
Sistemi olusturulmustur. Baskent Universitesi Kalite Giivence Politikas1 hem standartlara

hemde amaca uygunluk g6z 6niinde bulundurularak belirlenmistir.

Baskent Universitesi, 2016-2023 Stratejik Planinda:

1- Bilimsel Uretime iliskin Stratejiler,

2- Ogrenmeyi Miikemmellestirmeye Yonelik Stratejiler,

3- Toplumun Gereksinimlerine Yanit Vermeye Yonelik Stratejiler olmak iizere 3 ana

baslik belirlenmistir.

Baskent Universitesi Kalite Giivence sisteminde: Birimler eylemlerin yiiriitiilmesi ve
esgiidiimii konularindan sorumludur. Bu sorumluluk 6gretim elemanindan baslayarak tiim
{iniversitenin geneline yayilir. Ogretim elemanlar1 basta olmak {izere tiim caliganlar
sorumluluk alanlarinda siire¢ yOnetiminin geregi olarak sorunlarin tespiti,
degerlendirilmesi ve ¢Oziimii adimlarindan sorumludurlar. Tim iyeler bu
sorumluluklarinin temelinde teklif verme ve iyilestirme siireglerini ¢aligtirma hakkina

sahiptir.



Bireysel sorumluluk kapsaminda “siire¢ yaklasimi1” ¢ergevesinde temel unsur, ¢alisanlarin
yaptiklari iglere yonelik sahip oldugu bilgilerdir.

- Bir 6gretim elemani icin bu bilgiler miifredat ile baslayip dgretim icerikleri ile siirer.

- Metot ¢alisanlarin gorev tanimlari i¢indeki siiregleridir.

- Arag, geregler ise calisanlarin islerini yiirlitiirken ihtiya¢ duyduklart donanimdir.

- Insan kaynaklar1 ise calisanlarin gorevlerini yiiriitiirken isbirligi yaptig1 insanlar ve

bunlarin nitelikleri tanimlanmaktadir.

Stratejik Plan ¢ercevesinde “Beyaz Kitap” olarak adlandirilan ve her bir eylem igin ayri
ayr1 olusturulan ve “Eylem Kart1” olarak tanimlanmis siirecleri iceren belge ile sistemin
uygulamasinin saglanmasi amaglanmigtir. Bu hazirlanan yontemle biitce ve insan
kaynaklar1 yonetimi ve performans goztergeleri, misyon odakli yaklagimla uyumlu hale
getirilmistir. Sistem hazirlanirken Saglik ve egitim faaliyetlerinde ISO Kalite Belgesi alan
ilk Vakif Universitesi olmanin verdigi 6zgiiven ve tecriibeler 1s18inda 6zgiin bir kalite

giivence sistemi olusturmustur.

Kurumsal olarak kalite ¢alismalarina gostermis oldugu bu 6zgiin yaklagim gii¢lii bir yan

olarak degerlendirilmistir.

Baskent Universitesi vizyonunu “Uluslararast bir marka olarak ileri saglk
uygulamalarimin her alaninda bilimsel tiretime dayali list diizeyde 6gretim yapan ve bunu
cagdas medeniyet cizgisinin {izerinde yer alma yolunda toplumsal katma degere
doniistirerek sunan bir yuva olmaktir. « diye belirlemistir. Belirlenen vizyon kurumsal
durus ve Onceligi, kurumun tercihini yansitmasi agisindan giiglii yan olarak kabul
edilmekle birlikte, kurumda yer alan diger arastirma alanlarina yonelik olarak vizyon

ifadesinin gili¢lendirilmesi onerilir.

Her bir birimin yoneticileri; Stratejik Planda belirtilen yillik hedefleri kendi birim
calisanlar1 ile yaptiklar1 yillik degerlendirme toplantilar1 ile gbézden gecirerek
paylasmakta ve yilsonu degerlendirmelerinide yine katilim esasina dayali olarak

yapmaktadirlar. Bu birim degerlendirme raporlar1 daha sonra iist yonetime sunulmaktadir.

Baskent Universitesi kalite giivence sistemi kapsaminda hazirlanan Beyaz Kitap kurumun
her bir biriminde genis esasli katilim yontemiyle hazirlandigindan kurumun
yonetcilerinde kalite ¢evrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve motivasyon diizeyi

yiiksektir.

Baskent Universitesi 2016-2023 Stratejik Planinda, Bilimsel Uretim ve Uluslararasilasma
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Stratejisi “Bilimin yol gostericiliginde ve ¢alisma disiplinimizin itici giicliyle bilimsel
iretimimizin artirilmast iginde bulundugumuz akademi diinyasina karst temel
gdrevimizdir. Bu goérev cergevesinde Baskent Universitesinin ilke sozii geregi “Bilim
Bizde Toplanir ve Bizden Yayilir” anlayisini egemen kilmak bu stratejik planlama
doneminin de temel geregi olacaktir. Ogretim elemanlarinin arastirma alaninda daha
verimli olabilmelerini saglamak, bilimsel iiretim kapasitemizin ana motorlarindan
birisidir. Bu itici giicii giiclendirmek icin Ozendirici Onlemler almaya devam
edecegiz.”seklinde net bir bigimde ifade edilmistir. Baskent Universitesi Arjantin,
Ingiltere, ABD, Macaristan, Kazakistan, Kirgizistan, Isvigre, Pakistan, Liibnan,
Azerbaycan, Iran, Japonya ve Ispanya daki farkli kurumlar ile uluslararasi protokoller ve
isbirligi programlar yiritildigi gézlenmistir. Kurumsal Dis Degerlendirmenin yapildigi
tarihe kadar 37’si Tiirki Cumhuriyetlerden Tiirkiye Burslusu, 130’u ise kendi imkanlari
ile gelen olmak iizere toplam 167 dgrenci Baskent Universitesine gelmistir. Uluslararasi
degisim programlar1 sayisindaki artis olumlu goriilmekle birlikte bu programlardan
yararlanan arastirmacilarin  sayisinin  artirilmasit  Onerilmektedir. Bununla birlikte
Universite’nin birgok uluslararasi protokol ve isbirligi faaliyetleri mevcut olmakla birlikte

bunlarin etkinliginin 6l¢iildiigiine dair bir bulguya rastlanmamustir.

Erasmus Degisim Programi kapsaminda (2004-2017 donemi) 375 Ogrenci gonderilmis,
125 6grenci gelmistir. 198 personel ders vermek i¢in, 76 personel ise egitim almak i¢in
gonderilirken, 30 personel ise Baskent Universitesine gelmistir. Farabi degisim programi
kapsaminda ise (2011-2016 donemi) toplam 28 ogrenci gelmis, 2 Ogrenci ise
gonderilmistir. 2016 yilinda Erasmus ders verme hareketliliginden az sayida (8)
akademisyenin yararlanmis olmasi, kurumun uluslararasi iligkileri artirma ve giiglendirme

potansiyeli agisindan iyilestirmeye agik bir alan olarak goriilmektedir.

Uzun yillardir yiritilen ISO 9001 ¢alismalar1 kapsaminda kurum ici kalite kiiltiirii
yayginlasmis ve kurum igi uygulamalara yansidig1 gézlemlenmistir. Baskent Universitesi

e Ders ve 0gretim eleman1 degerlendirme formu

e Ogrenci memnuniyet anketi

e (alisan memnuniyet anketi

e Dis paydas anketi

e Performans degerlendirme

e Tercih edilme, doluluk oranlari ve minimum-maksimum yerlesme puanlar

analizleri



e Vizyon toplantilari

o Bilgi paketi

e Faaliyet raporlama-FARSIS

e Performans degerlendirme

e Egitici Egitimi

e Mezun veritabani

e Isbirligi anlasmalar ile siirdiiriilebilir gelisme ve kalite kiiltiiriinii sagladig

gozlemlenmistir.

Kurumsal hafiza ve kurum kiiltiirliniin siirekliligine hassasiyet gosterilmesi, kurumun
tarihsel gecmisi ve aligkanliklarinin kalite gilivence sistemine entegre edilmis olmasi

giiclli yon olarak tespit edilmistir.

Baskent Universitesinin Fakiilteleri ile MYO lar1 arasinda egitim dgretim birlikteliginin
saglanmis oldugu (ayni derslikleri ve ayni uygulama labaratuvarlarindan yararlanmalari
gibi) gozlemlenmisken, diger kampiislerdeki MY O’larinin Merkezdeki MYO’larin sahip
olduklar1 standartlara sahip olmadiklar1 gozlenmistir. Merkez disindaki MYOlarin
sartlarinin Merkez Kampiisteki MYO’larin standartlarina yiikseltilmesi gelismeye acik

yon olarak degerlendirilmektedir.

Bagkent Universitesinin kurumsal web sayfasinda, kalite komisyonunun organizasyon
yapist ve kalite komisyon iiyeleri tanimhidir. Kalite komisyonunun yetki, gorev ve
sorumluluklarinin tanimlanarak web sayfasinda yayinlanmasi Onerilmektedir. Saha
ziyaretleri sirasinda, Komisyonun calismalarin1 kapsayict ve katilimei bir yaklagimla
ylriitmiis olmasinin gozlemlenmis olmas1 giliglii bir yan olarak goriilmektedir.
Calismalara iliskin gorlintiiller kurumun web sayfasinda paylasilmistir. Kalite
komisyonunun yanisira Bilgi ve Veri Calisma grubu olusturulmus web sayfasinda

paylastlmistir.

Bagskent Universitesi ayrica birimler bazinda, 1ISO 9001, Tip Fakiiltesinde Ulusal Tip
Egitimi Akreditasyon Kurulu (UTEAK) akreditasyonu, Adana Erigkin Kok Hiicre Nakli
ve Hiicresel Tedavi Merkezi Joint Accreditation Committee ISCT-EBMT (JACIE)
akreditasyonu, Miihendislik Fakiiltesi Makine Miihendisligi ve Endiistri Miihendisligi
lisans programlari, EUR-ACE Etiketi ve Miihendislik Egitim Programlari Degerlendirme
ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK) akreditasyonu belgelerine sahiptir. Ayrica Fen-
Edebiyat Fakiiltesinin Amerikan Kiiltiirii ve Edebiyat1 programu ile Tiirk Dili ve Edebiyati
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Programlar1 icin Fen, Edebiyat, Fen- Edebiyat, Dil ve Tarih Cografya Fakiilteleri Ogretim
Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegine (FEDEK) bagvuruda bulunuldugu

belirtilmistir. Kurumun bu konudaki kararlilig1 gii¢lii bir yan olarak goriilmiistiir.

Bununla beraber 1SO 9001 kalite ¢aligsmalar1 ile Kurumsal Dis Degerlendirme Siirecinin
birbirine entegre edilemedigi hatta kismende olsa ayni amaca yonelik olmasina ragmen

birbirinden farkli sistemlermis gibi algilandig1 gézlemlenmistir.

Kalite Glivence Sistemiyle ilgili genel degerlendirmeler kapsaminda: Kuruma katkisinin

arttirilmasi i¢in buna iliskin 6nlemler alinmasi 6nerilmektedir.

Baskent Universitesi'nin Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlarinin  incelenmesi

sonucunda KiDR hazirlama siirecinden yararlandigi gériilmiistiir.

Kurum i¢ ve dis paydaslarin1 tanimlamis, stratejik paydaslarini belirlemistir. Kurumun ig
paydaslari ile yapilandirilmis bir etkilesimi oldugu gézlemlenmistir. Kurumun kurumsal
web sayfasinda Kalite Giivence Sistemi boliimiinde Ddkiimanlar ve Formlar basligi
altinda bilgiler ve dokiimanlar paylasilmis, fiziki olarakta toplanti tutanaklari1 ve ¢aligma
notlart gorlilmiistiir. Kalite Giivence Sistemi olusturulurken o6zellikle i¢ paydas

goriislerinin yansitilmis oldugu gozlemlenmistir.

Kurumun 2016 Kasim ayinda faaliyete gegirilmis bir mezun izleme sistemi oldugu ancak

yapilandirmanin tamamlanamamis olmasi gelismeye agik bir yan olarak goriilmektedir.

Kurumun 6grencilerinin karar alma siireglerinde goriislerinin alindigr gézlemlenmistir
Ancak Kurumun dig paydaslarinin kalite kiiltiiriine nasil katki sagladigi ve bunun nasil
giivence altina alindiginin acik bir bicimde belirtilmemesi gelismeye acik yan olarak

goriilmektedir.

Degerlendirme Takimmmiz ile Baskent Universitesinin Dis Paydaslarm yaptig1 toplanti
sonucunda sivil toplum orgiitleri ile ilgili Bakanliklar ve bagl kuruluslarin kurumsal
gelisime smirli katki sagladiklart gézlemlenmistir. Kurumun mezunlarla ve topluma
hizmet eden sivil toplum orgiitleriyle isbirligini artirma hedefleri dogrultusunda, daha

etkin yontemlerin kullanilmas1 verimliligi artiracaktir.

3. EGITIM-OGRETIM
Baskent Universitesi, Bologna Siireci uyum ¢aligmalar1 kapsaminda miifredatlar “6grenci

merkezli” bir bakisla gozden gecirilmis ve giincellenmistir. Biinyesindeki tiim
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programlarin tasarim ve onayl tanmimli siirecler ile belirlenmis ve paydaslarla
paylasilmistir. Programlarin  egitim amaclarinin  belirlenmesinde ve miifredatin
tasariminda Oncelikle ilgili programlardaki kurullar yetkilidir. Kurullar, Stratejik Plan’da
da belirtildigi lizere, dnceden yapilmis i¢ ve dis paydas anketlerinin (6grenci, akademik
ve idari personel ile mezun, isveren/yonetici anketlerinin) sonuglarini da goz Oniinde
bulundurarak programin amaglarini belirlemektedir. Bazi birimlerin yapilandirilmasinda
endiistriyel beklentiler g6z Oniine alinmaktadir. Di1s paydaslarla, sektor temsilcileriyle

bilgi paylasimi yapildig1 goriilmektedir.

Programlarin egitim amaclarinin belirlenmesinde ve tasariminda i¢ ve dis paydaslar
cesitli seviyelerde katki vermektedir. Paydas analizi; isverenler, mezunlar, meslek
orgiitlerinin goriisleri alinarak yapilmaktadir. Paydas gortsleri anketler, toplantilar gibi
yontemlerle alinmaktadir. Programlarin kazanimlari, tanimli siireclerle ve 0Ogrenci

katilimi1 saglanarak belirlenmektedir.

Programlarin  yeterlilikleri  belirlenirken  Tiirkiye  Yiiksekogretim  Yeterlilikler
Cercevesiyle uyumu g6z Onilinde bulundurulmustur. Bu hususlar egitim-6gretim
olciitlerini karsilayan caligmalardir. I¢ ve dis paydaslarla yapilan degerlendirmeler

sonucunda program gilincellemelerinin siirekliligine dnem verilmektedir.

Programlarin egitim amaclar1 ve kazanimlar1 kamuoyuna agik bir sekilde ilan
edilmektedir. Program, 6grencilerin staj ve is yeri e8itimi gibi kurum dis1 deneyim ve
destek bilesenlerini tanimli siireclerle garantiye almaktadir. Programlarda yer alan

derslerin Calisma Yiikiine (Work Load) dayali kredi degerleri (AKTS) belirlenmistir.

Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim edinmelerine icin, 6grencilere
yonelik bilgilendirme toplantilar1 yapilmasi ve programlara ait staj ydnergeleri

hazirlanmis ve islemler yonergeler kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Programlarin yeterlilikleri ile ders 6grenme ¢iktilar1 arasindaki iligkilendirmenin ders

programi kazanimlar1 matrisi ile gosterilmesi olumlu bir yan olarak goriilmektedir.

Baskent Universitesi, program degerlendirme sonuclarma dayanilarak program
giincellemeleri ve siirekli iyilestirmeler yiiriitiilmektedir. Degerlendirme sonuglarina gore
program yeterliliklerine ulasilamadigmmin tespiti  halinde gerekli 1yilestirmeler
yapilmaktadir. Baskent Universitesinde tiim fakiilteler diizeyinde bilgisayar yazilim
destekli istatistiksel veriler 1s1¢inda programlarin tercih edilme oranlari, kontenjan

doluluk oranlar takip edilerek gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.
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Programlarin yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol almalar1 tesvik edilmektedir. Egitim
ve Ogretim uygulamalarinda teorik egitimin yani sira uygulamali egitimin (yaptirarak
Ogretme) yaygin olarak uygulandigi ve alt yapmin buna uygun olarak kuruldugu giicli
yon olarak gozlenmistir. Probleme dayali 6grenme gibi 6gretme yontemleri etkin bicimde
kullanilmaktadir. Baskent Universitesinde kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima

firsat1 veren se¢gmeli dersler uygulanmaktadir.

Kurumun Bologna siireci kapsaminda Diploma Eki ¢aligmalarina 2005 yilindan itibaren,

Europass etiketinide 2012 yilindan itibaren baslamasi gii¢lii yan olarak goriilmektedir.

Kurumda 6grenci sayisi /0gretim elemani orani: 10,5 olup program yeterliliklerinin

garantiye alinmasi agisindan dengelidir.

Ogrencilerin egitim amaglar;, AKTS, program akreditasyonu, gibi konularda farkindalik
ve beklenti diizeylerinin artirilmasi, kariyer planlama ve yonetimi, basar1 diizeyinin
yonetimi, magduriyetlerin 6nlenmesi konularinda akademik danigmanlik sistemi etkin bir
sekilde isletilmektedir. Mithat Coruh Kalite Merkezi tarafindan 6grencilere yonelik KY'S

farkindalik programlari diizenlenmektedir.

Basar1 6lcme ve degerlendirme yontemi (BDY) hedeflenen ders 6grenme kazanimlarina
ulagildigini dlgebilecek sekilde tasarlanmistir. Ogrencinin derslerdeki basarili olma
durumuna ve 6grencinin mezuniyet kosullarimi saglayip saglamadigina iligkin kararlar
seffaf ve taniml siireclerle verilmektedir. Yiriitillen faaliyetler dogru, adil ve tutarli

degerlendirmeyi glivence altina almak i¢in 6nceden tanimlanmais siireglerle izlenmektedir.

Kurumda, 6grencinin devamsizligi veya smava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli
nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan agik diizenlemeler vardir. Kurum, 6g8renci
kabullerinde agik ve tutarli kriterler uygulamaktadir. Kurum, o6grencilerin akademik
gelisimini 6l¢iilebilir yontemlerle izlemektedir. Programlarda 6grencilerin yurt i¢inde ve
yurt disindaki ig yeri ortamlarinda gerceklesen uygulama ve stajlarinin ¢aligma yiikleri

belirlenmis (AKTS kredisi olarak) ve programin toplam ¢alisma yiikiine dahil edilmistir.

Ogretim elemanlarinin istihdami, atanmasi tanimli siireclerle yiiriitiilmektedir. Kurum
icinden ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin Ortiismesi c¢esitli kriterlerle giivence altina alinmaktadir. Kurumun bu

faaliyetleri ilgili 6lgiitlere uygun olan yanlaridir.

Kurumda 6grencilere yonelik burs yonergesi bulunmasi bu faaliyetlerin giivence altina
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alimdigin1 gostermesi acisindan olumlu gériilmektedir. Ogrencilerin % 68’ine ¢esitli
oranlarda burs imkani saglanmaktadir. Mezun 6grencilere lisansiistii egitimleri i¢in %30
oraninda destek bursu verilmektedir. Ogrencilerin birden fazla bursu hak etmesi

durumunda burslar birlestirilir. OSYM Bursu 6grenim siiresince kesilmemektedir.

Baskent Universitesi 6gretim iiyesi kadrolarindan birine atanmak veya bir iist unvana
yiikseltilmek tizere yapilacak bagvurularin degerlendirme siireci ve Olgiitleri Bagkent

Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yiikselme Yonergesi kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdirmek ve Ogretim becerilerini

artirmak i¢in ilan edilmis tesvikler uygulanmaktadir.

Engelli 6grenciler i¢in kurumda yiiriitiilen alt yapi ¢alismalar1 ve saglanan olanaklar

kurumun giiclii bir yan1 olarak goriilmektedir.

Kurumda ogrencilere ve gerektiginde personele yonelik Medikososyal Merkezi
Miidiirliigii’nden bagimsiz olan Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezinin bulunmasi
ve bu merkezin etkin bir bicimde faaliyetlerini siirdiiriiyor olmas1 gii¢lii bir yon olarak

goriilmektedir.

Ogrenci topluluklarmin sayica coklugu ve cesitliligi, ayn1 zamanda &grencilerin bu

topluluklarin faaliyetlerine katilimlarinin tesvik edilmesi gii¢lii yonlerinden bir digeridir.

Baskent Universitesi Kiitiiphanesi ergonomik ve huzurlu bir sekilde tasarlanmis, kaynak
agisindan olduk¢a zengin olup, farkli bireylere/gruplara sunulan g¢aligma ortami ve
engellilere saglanan olanaklar agisindan kurumun giiglii yanlarindan bir digerini

olusturmaktadir.

4. ARASTIRMA - GELISTIRME / TOPLUMSAL KATKI

Bagkent Universitesi'nin 2016-2023 Stratejik Planinda arastirma-gelistirme Bilimsel
Uretim ve Uluslararasilasma Stratejisi boliimiinde ve toplimsal katki ise Toplumun
Gereksinimlerine Yanit Vermek; Yenilik¢ilik ve Girisimcilik Stratejisinde tanimlanmus,
hedefleri ve bu hedefleri gerceklestirecek birimler 2016-2023 Stratejik Plani’nda
belirlenmistir. Planda belirlenen Bilimsel Uretim; Uluslararasilasma stratejisinin amaci
“Bilimin yol gostericiliginde ve ¢aligma disiplinimizin itici giicliyle bilimsel liretimimizin
artirtlmasi i¢inde bulundugumuz akademi diinyasina karsi temel gérevimizdir. Bu gorev

cercevesinde Baskent Universitesinin ilke sozii geregi “Bilim Bizde Toplanir ve Bizden
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Yayilir” anlayisimi egemen kilmak bu stratejik planlama doneminin de temel geregi
olacaktir. Ogretim elemanlarmin arastrma alaninda daha verimli olabilmelerini
saglamak, bilimsel iiretim kapasitemizin ana motorlarindan birisidir. Bu itici giicii

giiclendirmek i¢in 6zendirici 6nlemler almaya devam edecegiz.” diye tanimlanmustir.

Ar-Ge Stratejik hedefleri ise “Akademik, yonetsel ve genel hizmet personelinin niteligini
yiikksek tutmak. Disiplinler arasi ¢alismalar1 yayginlastirmak. Yaraticiligt ve yenilikei
caligmalar1 6zendirmek. Bilimsel iiretimi 6zendirecek ve destekleyecek altyapiyr en iist
diizeye ¢ikarmak. Ana dilimizde bilimsel yayin yapmak ve Tiirk¢e’nin bilim dili olarak
zenginlesmesi i¢in katkida bulunmak. Uluslararas1 indekslere girebilecek dergiler

yayimlamak.”tir.

Bu strateji ve Vizyon 1siginda tniversite kurulusumuzdan bugiine kadar gelistirdigi
bilimsel anlayis ve ¢alisma disiplinini benimsemis, Hafta 7 Giin, Giin 24 Saat anlayisiyla
topluma hizmet sorumlulugu tasiyan bilim insanlari, 6grenciler ve calisanlar i¢in Omiir
boyu sicakligini hissedecekleri bir yuva olmaya g¢alisma” Ar-Ge faaliyetlerinin temel
yaklasim olarak alinmigtir. Kurum Ar-Ge Stratejilerini hazirlarken:

1. Ulusal Bilim, Teknoloji ve Yenilik Stratejisi (UBTYS) 2011-2016 Eylem Planm

2. Ufuk 2020 programi ¢alisma programlari

3. Kalkinma Bakanlig1 Onuncu Kalkinma Plan1 (2014-2018)

4. Oncelikli Teknoloji Alanlarinda Ticarilestirme Programi Eylem Plam

5. Tiirkiye Sanayi Stratejisi 2015-2018 Eylem Plan1

6. Ankara Kalkinma Ajans1 2014-2023 Bolge Planindan yararlanmustir.

Kurum Ar-Ge stratejilerini  hazirlarken yararlandigt bu kaynaklar araciliiyla,
yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda bir bag
kurmaktadir. Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkis1 tesvik
edilmektedir. Kurumun, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in fiziki ve teknik altyap1 ve

mali kaynak olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yonelik politikas1 vardir.

Degerlendirme yili i¢inde tamamlanan ya da devam eden arastirma faaliyetlerinin

sonuglar1 izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Kurum Ar-Ge hedeflerinin gerceklesme diizeylerini yillik Stratejik Plan degerlendirme
toplantilar1  ile gdzden gegirmektedir. Universitenin  arastirma  hedeflerinin
tanimlanmasinda Ankara’nin ve bulundugu bdlgenin ihtiyaglarmin oncelikli olarak

degerlendirilmesi iiniversitenin bdlgesine katkisim1 artiracaktir. Universite-Sanayi
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igbirliginde yenilik¢i adimlar atilmasi yapilmakta olan projelerin sayisinin artmasini

saglamaktadir.

Diger yandan Kurum, arastirmacilarin i¢ ve dig paydaslarla isbirligini desteklemektedir.
Kurumun aragtirma c¢aligmalar1 i¢in {iniversite digi fonlamalarin miktarini arttirmaya
yonelik stratejileri vardir ve bu fonlar1 kullanmalar1 i¢in arastirmacilar1 tesvik etmek
lizere ¢esitli faaliyetler gerceklestirilmektedir. Mevcut dis destek (proje destegi, bagis,
sponsorluk vb.) kurumun stratejik hedefleri ile uyumludur.

Kurumda o6gretim elemanlarinin yurt i¢i ve dist etkinliklere gorevlendirmelerini
diizenleyen yonergenin bulunmasi, Kurumun arastirmaya verdigi desteginin O0gretim

elemanlarinca yeterli ve motive edici bir unsur olarak goériilmesini saglamaktadir.

Baskent Universitesi 24 Arastirma ve Uygulama Merkezleri basta olmak iizere ve tiim
akademik birimleri araciligi ile egitim faaliyetlerinin yaninda arastirmalari

yonlendirmektedir.

Kurum arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢im heryil diizenli olarak kaynak planlamasi
yapilmaktadir. Baskent Universitesi tarafindan 2016-2017 egitim 6gretim yilinda 7°si
uluslararasi olmak iizere toplam 15.385 kisi katilimi ile 109 konferans, sempozyum,
calistay, kongre, panel kurs/workshop/atdlye calismast diizenlenmistir. Yiiriitiilen

Arastirma Projesi sayisi ise 389°dur.

Baskent Universitesinde, Ar-Ge faaliyetleri i¢in cok yogun olarak planlamalarin yapildig
ancak bu caligmalar i¢in kurum biinyesinde yeterli alt yapinin olmadigi ancak bu

konudaki iyilestirme ¢alismalarinin devam ettigi gézlemlenmistir.

TUBITAK 1n “Tiirkiye Universiteleri’nin Bilimsel Yaym Performansi” ¢alismasina gore
Baskent Universitesi bilimsel yayn iiretiminde vakif iiniversiteleri arasinda ilk sirada yer

almaktadir.
URAP’1n 2016 siralamasina gore saglik alaninda en iyi Vakif Universitesi’dir.
URAP’1n 2016 siralamasina gore Tip ve Dis Hekimligi Fakiilteleri 1. Siradadir

Vakif Universitelerinin Ogretim Uyesi ve Yiiksek Lisans dgrencisi basina yaymladig
bilimsel yayin sayisina gore 1. siradadir. Kurumun bolge, iilke ve diinya ekonomisine
katki saglama yonilinde c¢aligmalar yiiriittiiglinlin gézlenmesi gii¢clii yon olarak

goriilmektedir.
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5YONETIM SISTEMI ve KURUMSAL KARAR ALMA SURECI

Baskent Universitesinde yonetsel ve idari yapi, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu
kapsaminda tamimlanmis olan Senato, Universite Yonetim Kurulu ve Damigma Kurulu
seklindeki karar alma mekanizmalarindan olusturulmustur. Vakif {iniversitesi oldugu igin
miitevelli heyeti de yonetimin en iist kademesinde yer almaktadir. Ayrica yonetim {ist
kurulu baskant bulunmaktadir. Senato ve Yonetim Kurulunda akademik birim
yoneticileri ve senatdrlerin yani sira 6grenci temsiliyetine de yer verilmektedir. Fakiilte,
enstitli, bolim ve merkezlerdeki idari yapilanma ve yonetsel siirecler de 2547 sayili

Kanun kapsaminda yapilandirilmistir.

Kurumda, rektor yardimeilari dahil akademik ve idari tiim birimler dogrudan Rektore
bagldir. Rektor, karar alma siirecinde Senato ve Universite Yonetim Kurulundan destek
almaktadir. Kurumun yonetimi ve Organizasyon semasi kurumsal web sayfasinda
yaymlanmistir. Yayinlanan semada da goriildiigii gibi rektorliik {ist yonetimi arasinda net
bir gorev dagilim1 yoktur. Daire baskanlar1 ve idari personel Genel Sekreter aracilig: ile
dogrudan Rektore bagl olarak ¢alismalarmni siirdiirmektedirler. Rektorliik Ust Yonetimi
i¢in gorev tanimlarinin ve dagilimlarinin daha net ve ayrintili olarak yapilmasi gelismeye

acik yon olarak goriilmektedir.

Kurumun egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerinin yonetimi ve idari yapilanmasinda
performans sorunlarim1 ¢ozebilmede etkin role sahip olarak kurumsal performansinin
siirekli olarak degerlendirildigi, incelendigi ve paydaslariyla etkilesim icinde etkili
stratejiler gelistirdigi, planlandigi ve uygulamalarin kontroliinlin saglandigi stratejik

yonetim modelini benimsemektedir.

Stratejik plani olusturabilmek igin 3 stratejik faaliyet alana iliskin belirlenen 18 amag
tanimlanmistir. Bu amaglara yonelik olarak eylemler belirlenmis (Beyaz Kitap) ve her bir
eylem; sorumluluklar, yetkinlik alani, c¢evre sartlar1 girdi (kaynak, siire ve Onem
acisindan), silire¢, basar1 Ol¢iimii, risk yonetimi ve kontrol sistemi basliklarinda

tanimlanmaistir.

Kurum, yiiriitmekte oldugu ISO 9001 ¢alismalar1 kapsaminda gorev tanimlar ve is akis

stireglerini tamamlamis olup uygulamada kullanmaktadir.

Ic paydaslar icin egitim-gretim ve arastirma faaliyetlerinin kalite giivencesi altina
alinmasina iliskin olusturulan ve tiim siireclerin takibini saglamak i¢in kullanilan cesitli,
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yazilim programlar1 (EBYS, YBS, ABTA, FARSIS, BUOBS, Baskent Mobil vb.)
kullanilmaktadir. Kurum her tiirlii faaliyet ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz
etmek ve raporlamay1 saglayacak bir yonetim bilgi sistemi kullanmamaktadir. Bu durum

gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Kalite giivencesi sistemi kurumsal web sayfasi iizerinden takip edilmektedir. I¢ ve dis
degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmis ve ilan edilmis siklikta

toplanmaktadir.

Kurum faaliyetlerini yiirtitmek i¢in, ekonomik ve sosyal ihtiyaglar1 dikkate alarak, i¢ ve
dis her tirlii alim-satim, insaat, onarim ve bakim ve benzeri islerini verimlilik ilkeleri
dogrultusunda, en uygun sekilde serbest piyasa kosullari igerisinde temin edilmesine
iliskin yaynlanan Baskent Universitesi Satinalma ve Ihale Y&netmeligi kapsaminda
yapmaktadir. Kurum ISO 9001 kapsaminda hazirladigr satin alma prosediirii ile kurum
disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligini gilivence altina

almstir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugu kapsaminda, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme,
faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili glincel verilerini kurumsal web

sayfasindan paylagsmaktadir.

Yonetsel anlamda deginilmesi gereken bir diger konu ise, idari personelin hem kurumsal
aidiyet hem de memnuniyet diizeylerinin olduk¢a yiiksek olmasidir. Ayrica ¢alisan
personelin uzun yillardir (ortalama 10-15 yil) kurum bilinyesinde bulunuyor olmasi
kurumsal hafiza agisindan ve belirlenen stratejik planlarin uygulanmasi agisindan olumlu

yonde etkide bulunmaktadir.

Akademik personel i¢in gii¢lii bir tesvik-takdir mekanizmasi bulunmaktadir ve etkin bir
bicimde kullanilmaktadir. Sistemin 3. Yili olmasiyla birlikte artan sayida 6gretim
eleman1 bir Onceki yilki performansina bagli olarak desteklenmekte, tim ogretim

elemanlarinin siralamasina seffaf bir bicimde internet sayfasinda yer verilmektedir.

Ote yandan, idari personele yonelik tesvik-takdir mekanizmasmin bulunmamasi

tyilesmeye acik bir alan olarak gorulmiistiir.

Kurumda bir sikayet/6neri mekanizmasi olmamakla birlikte, tiim yoneticilerin hem
akademik hem de idari personel, hatta 6grenci tarafindan ulasilabilir ve ¢dziim odakl

bulunmasi olumlu bir yan olarak degerlendirilistir.
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6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Degerlendirme Takimi’min, Baskent Universitesi KIDR ve saha ziyareti boyunca
gerceklestirdigi inceleme ve goriismeler sonucunda edindigi izlenimlere dayah
olarak Kurumun “Gii¢lii Yonleri” ile ilgili gozlemlerinin bir ozeti asagida

verilmistir:

Kalite Giivencesi

e Kurumun akredite olmus ve akredite olmak iizere basvuruda bulunmus ¢ok sayida
programinin Ve sistem standartlar1 yonetiminin (ISO:9001) bulunmasi.

Egitim Ogretim
e Kurumun saglik alaninda egitiminin oldukga iyi bir diizeyde olmasi,

e Kurumun Bologna siireci kapsaminda Diploma Eki ¢alismalarma 2005 yilindan
itibaren, Europass etiketini de 2012 yilindan bu yana kullanmasi,

e Engelli Ogrenciler icin kullanmigh bir alt yapmin olmasi ve engelli Ogrencilere
olanaklarin sunulmasi,

e Ogrencilere yaptirarak dgretme firsat1 sunulmasi,

e Kurumda Ogrencilere ve gerektiginde personele yonelik bagimsiz bir Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Merkezinin bulunmasi, bu merkezin etkin bir bi¢imde
faaliyetlerini stirdiiriiyor olmasi,

e Kiitliphanenin tasarimimin ferah, ergonomik, kaynaklarinin zengin, farkl
bireylere/gruplara sunulan ¢alisma ortamlarinin kullanishh ve engellilere saglanan
olanaklarinin gii¢lii olmasi,

e Kurumun akademik personel sayist 1419 ve &grenci sayist 13506°dir. Ogrenci
say1s1/0gretim elemani oraninin %10.5 olmasi,

e Kurumda 6grencilere yonelik burs yonergesinin olmasi, bursluluk oraninin %68 gibi
yiiksek bir degerde olmasi.

Arastirma-Gelistirme

e Ogretim elemanlarmin yurt ici ve dis1 etkinliklere gérevlendirmeleriyle iliskili
yonergenin bulunmasi, bu destegin 6gretim elemanlarinca yeterli ve motive edici bir
unsur olarak goriilmesi,

e TUBITAK’in ¢aligmasina gére bilimsel yayin iiretiminde ve URAP degerlendirmesine
gore saglik alaninda 2016 yilinda vakif liniversiteleri arasinda ilk sirada yer almasi,

e Universite-Sanayi isbirliginde yenilik¢i adimlar atilmasi ve yapilmakta olan projelerin
sayisinin hizla artmasi.
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Yonetim Sistemi

e Personelin gerekli durumlarda kolayca ve dogrudan rektorliik {ist yonetimine ulasiyor
olmasi,

e Tim kurum c¢alisanlarin ve yakinlarmin katki payr indirimiyle hastane
hizmetlerinden yararlaniyor olmas.

Degerlendirme Takimi tarafindan tespit edilen Bagkent Universitesinin “Iyilesmeye
Acik Yonleri” ile ilgili onerileri alt bashklar seklinde asagida verilmistir:

Kalite Giivencesi

e Hangi dis paydaslarin kalite kiiltliriine nasil katki sagladigi ve bunun nasil giivence
altina alindiginin agik bir bigimde belirtilmemis olmas.

Egitim Ogretim

e Hazirligin zorunlu olmadig1 programlarda, 6zellikle MYO’larda yabanci dil egitiminin
yetersiz olmast,

e Ogrencilerin i¢ paydas olarak kalite iyilestirme siireclerine ve akademik kurullara daha yaygin
ve aktif rol alarak katilmasinin tesvik edilmesi,

e Uluslararast degisim programlart sayisindaki artis olumlu goriilmekle birlikte bu
programlardan yararlanan 6grenci ve dgretim elemani sayisinin az olmast,

e Diger kampiislerde yer alan MYO’larin merkezdeki MYO’larin sahip olduklar
standartlara sahip olmamasi,

e Mezunlarla ilgili veri tabaninin heniiz Kasim 2016’da faaliyete ge¢mesi,

e (Cok giiclii bir egitim 6gretim kadrosu ve alt yapisina sahip olan Tip Fakiiltesinde
yeterli sayida arastirma goérevlisi kadrosunun tahsis edilmemesi.

Arastirma-Gelistirme
e Kurumda Teknokent kurma ¢alismalarinin heniiz baglamis olmasi,
e Universite dis1 fon kaynaklarim artiracak politikalar1 hayata gecirmesi ve/veya giiclendirmesi,

e Raporda da yer aldigr gibi, O6gretim elemanlarinin Ar-Ge fonlarma ve kamu
desteklerine yeterli ilgiyi géstermemesi.

Degerlendirme Takimi’min Baskent Universitesi’nde gerceklestirdigi Kurumsal Dis
Degerlendirme siireci kapsaminda sunulan geri bildirimlerin Kurumun kendini

siirekli iyilestirme ¢caliymalarinda yonlendirici olmasimi ve katki saglamasim dileriz.

Degerlendirme Takim
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