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1. KURUMSAL BILGILER
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1975-1976 Ogretim yilinda MEB Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu, Orgiin Yiiksekogretim Dairesi
Baskanligi'na bagli olarak kurulan Batman Teknik Egitim Fakiiltesi ve Meslek Yiiksek Okulu; 1982
yilinda 41 sayili Kanun Hiitkmiinde Kararname ile Dicle Universitesine baglanmistir. 28 Mayis 2007
tarthinde 5662 sayili Yiiksekogretim Kurumlari Teskilatt Kanunu’nda ve Yiiksekogretim

Elemanlarimin Kadrolar1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Genel Kadro ve Usuli
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye Ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun
Ek 88. Maddesi ile Batman Universitesi kurulmustur.

Batman Universitesinde; 7 fakiilte (Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Teknik
Egitim Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Teknoloji Fakiiltesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi,
Islami Ilimler Fakiiltesi), 3 enstitii (Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Saglik
Bilimler Enstitiisii), 4 yiiksekokul (Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Beden Egitimi ve
Spor Yiiksekokulu, Saglik Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksek Okulu), 5 meslek yiiksekokulu
(Merkez Meslek Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Kozluk Meslek
Yiksekokulu, Hasankeyf Meslek Yiiksek Okulu, Sason Meslek Yiiksekokulu) ve 11 aragtirma
merkezi bulunmaktadir. Universitede 5'1 yabanci uyruklu toplam 394 akademik personel
bulunmaktadir. Batman Universitesinde; 267 memur, 27 sdzlesmeli personel, 211 isci toplam 505
idari personel bulunmaktadir.

Batman Universitesinde halen, 858 Lisansiistii, 4662 Lisans, 1377 Yiiksekokul, 5726 de On Lisans
olmak tizere 12623 6grenci 6grenim gérmektedir.

Batman Universitesi hizmetlerine; Sehir merkezinde bulunan Merkez Kampiisii ile Bati Raman
Kampiisii ile Kozluk, Hasankeyf ve Sason il¢elerindeki MY O kampiislerinde devam etmektedir.

Bilimsel Arastirma Proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii ve desteklenmesi ile bunlara iliskin
hizmetlerin ylriitilmesi, izlenmesi ve sonuc¢landirilmasi  BAP koordinatorliigii kanaliyla
yirttiilmektedir. Batman Universitesinde TEKNOKENT kurulmasina yonelik c¢aligmalar devam
etmektedir.

Universiteye 444 9 072 nolu telefondan, (0488) 217 36 01 nolu belgegecerden ve
batman@batman.edu.tr E-Posta yoluyla ulasilabilmektedir.

Batman Universitesinin:
MISYON'u

"Evrensel boyutta bilgi iiretmek, bilim ufkunu genisletmek, ¢agdas, bilimsel, teknolojik ve kiiltiirel
birikimin egemen olmasini saglayacak toplumun gelismesine katkida bulunmayr hedef edinen iiretken
bireyleri yetistirmek, toplumsal gelisimin siirdiiriilebilirliginde etkin ve belirleyici rol oynamaktir."

VIiZYON'u ise

"Batman Universitesi, bilimsel arastirma yapan; 6gretim hizmetleriyle toplumla gii¢lii iliskiler kuran,
yitksekogretimde lider pozisyonunda olmaya yonelik adimlar atan ve evrensel degerleri 6ziimseyen,
diinyadaki kaliteli tiniversiteler arasinda gosterilen bir yiiksekdgrenim kurumu olacaktir." diye
belirlenmistir.

fletisim Bilgileri


mailto:batman@batman.edu.tr

Tarihsel Gelisim

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri
2. KALITE GUVENCESI SISTEMi

1. Kalite Politikasi

Batman Universitesi 2018-2022 dénemi Stratejik Plan calismalarim tamamlamis ve Stratejik
Planinda misyon, vizyon, stratejik amag ve hedeflerini, hedeflere iliskin performans gostergelerini bu
stratejik planda paydaslar1 ile paylasmistir. Kurum misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans

gostergelerini belirlemek, izlemek ve iyilestirmek {izere 26.02.2018 tarih ve 30344 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren "Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Y 6netmelik" kapsaminda ¢aligsmalarini siirdiirmeyi planlamaktadir.

Universite Stratejik Plan ¢alismalarinda, kurumun misyon, vizyon ve hedeflerini kendi éncelik ve
tercihleri 1s18inda belirlemistir. Ancak kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri
arasindaki iligki yeterli diizeyde kurulamamuistir.

Universite Senatosunun

13.03.2018 tarih ve 2018/7-1 sayili karar1 ile misyon farklilagsmas1 ihtisaslagsmasina iliskin karar
alinmig ve gerekli caligmalar baslatilmigtir.

“Yiiksekogretim Kurulu Bagkanliginin, bolgesel kalkinma odakli misyon farklilasmasi ve
ihtisaslasmasi kapsaminda pilot {iniversite belirleme konulu 01.03.2018 tarih ve 279-17055 sayih
yazis1 gorilsiildii; Yapilan gortismeler sonucunda; Yiiksekogretim Kurulu Bagkanliginca koordine
edilen, Kalkinma Bakanliginca esgiidim halinde yiirtitiilen, Maliye Bakanlig1 ve Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanliginca katkida bulunuldugu tiniversitelerimizin bolgesel kalkinma odakli misyon
farklilagsmas1 ve ihtisaslagsmasi1 temali proje c¢alismasi kapsaminda 5 pilot {iiniversitenin
belirlenmesine yonelik degerlendirme siirecinin tamamlanmis oldugu, bu baglamda bu tiniversitelerin
bolgesel kalkinma odakli pilot tiniversite segilip belirtilen ihtisas alanlarinda destek ve izleme siireci
baslandigi, Kalkinma Bakanlig1 ile yapilan istisareler sonucu projenin yeni pilot {iniversiteler ile
genisletilecegi hususu goz dniinde bulundurularak Universitemizin asagida belirtilen konu basliklari
ile projeye aday olunmasinin uygun olduguna ve geregi i¢in konunun Yiiksekogretim Kurulu
Bagkanligina sunulmasina oy birligi ile karar verilmistir.” Bu kapsamda;

1-Kiiltiirel Miras Calismalar1
2- Enerji Teknolojileri alanlarinda misyon farklilagmasi ve ihtisaslagsma hedeflenmektedir.
Kurumsal kaynaklarin paylasimi Ust Y6netimin kararlar1 dogrultusunda yiiriitiilmektedir.

Kurum detayli bir kalite politikas1 belirlemis ve web sayfasi tizerinden ilan etmistir. Ancak Batman
Universitesinde kalite politikasi hakkinda heniiz yeterli seviyede farkindalik olusmamistir. Kurumun
kalite politikas1 belirlenirken hem standartlara uygunluk hem de amaca uygunluk esas alinmstir.

Kurumda Kalite Y 6netim Sistemi (K'Y S) uygulamalarinin yeterli diizeyde olmamas1 ve farkindaligin
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diisiik olmasi Stratejik Yonetim ile entegrasyonun saglanamamasi sonucunu dogurmaktadir.

Stratejik yonetim ile biit¢e izleme, i¢ kontrol gibi uygulamalar mevzuat ¢ergevesinde planlanmakta
ancak izleme ve degerlendirmesi yapilmadigindan gerekli giincellemeler yapilmamaktadir.

Stratejik Planda kurum tarafindan izlenmesi gereken performans gostergeleri tam olarak
tanimlanamamustir. Gostergeler tiim birimleri kapsamakta ancak izlenilebilirlik agisindan sorunlar
teskil etmektedir. Anahtar performans gosterge belirlenmemistir.

Kurumda KYS calismalarinin heniiz yeterli diizeyde olmamasi ge¢misiyle entegrasyonunun
saglanamamasina neden olmustur.

Kurumun uluslararasilasma konusunda net bir stratejisi bulunmamaktadir. Uluslararasi protokol ve
isbirlikleri bir rektér yardimeisi tarafindan izlenmektedir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, dnceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?
Kurumda misyon farklilasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?
Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasi kurulmaktadr?

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammmh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikas1
bulunmakta mudur?

Kurum Kalite Politikasm tiim paydaslarna nasil duyurmaktadr? Kurum ici ve disinda
yaylhmim nasil saglamaktadir?

Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

Kalite Politikasi1 kurumun tercihini yansitmakta mudur? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birikte..vb)

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altina alimmustir?

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, ic kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tamimlamus mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belirlemekte midir?

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?



Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belilemekte midir?

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuclanna gore neler
yapilmaktadr?

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonu¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Batman Universitesi, kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda Kalite
Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklari agik sekilde tanimlanmak i¢in "Batman Universitesi
Kalite Komisyonu ve Kalite Yonergesi" ni olusturmustur.

Universitede ayrica 3 alt komisyon kurulmustur. Bu komisyonlarin iiyeleri, gérev ve sorumluluklar
sunlardir:

A-Egitim Ogretim Kalite Alt Komisyonu: (Prof. Dr. Giiliz KOZBE, Prof. Dr. Semsettin DURSUN,
Prof. Dr. Senol CAVUS, Dr.Ogr.Uyesi Servet ULUTURK,V Dr.Ogr. Uyesi Fevzii YASAR, Ogr.Gor.
S. Baris CELEBI, Ogrenci Isleri Dai.Bsk. M. Salih GARIPOGLU)

1-Universite Akademik birimlerinin egitim 6gretim ve arastirma etkinlikleri ile ilgili uygulamalari
takip etmek,

2-Kalite Komisyonu’nun yonlendirilmesinde egitim 6gretim alani itibari ile i¢ ve dis degerlendirme
calismalarina katilmak,

3-Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlarina yonelik anket c¢alismalarinin sonuglarindan
yararlanarak ilgili 6l¢me ve degerlendirmeleri yapmak,

4-Ogrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme galismalarini yapmak,

5- Ogrencinin kayit yaptirmasindan mezuniyetine kadar gecen donemde daha etkin egitim &gretim
hizmeti almasini saglayacak ¢aligsmalar yapmak,

6-Universite’'nin egitim Ogretim siirecinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi ve egitim 6gretimin
hedeflerine ulasilmasina iliskin egitim Ogretim kadrosunun nitel ve nicel yeterliligi ile ilgili
caligmalar yapmak,

7-Universite’nin egitim 6gretim etkinligini artiracak 6grenme ortamimn (Derslik, bilgisayar
laboratuvari, kiitiiphane, toplant1 salonu, at6lye, klinik, laboratuvar, uygulama alanlar1, sergi alanlari,
bireysel ¢aligma alan1 vb.) yeterliligini ve uygunlugunu arastirmak,

8-I¢ paydaslar ile dis paydaslarin siirece katilimimi saglayarak her yil programlarin gozden
gecirilmesini, degerlendirilmesini ve giincelleme veya iyilestirmeler i¢in planlamalar yapmak,

9-Akademik birimlerin egitim 6gretim ile ilgili 6lgtilebilir nitelikteki hedefleri, bu hedeflerle ilgili
performans gostergelerinin belirlenmesini ve bunlarin diizenli olarak gézden gegirilmesini saglamak

10-Egitim ve 6gretim siiregleri, ders program ve yiikleri, egitim 6gretim programlarinin etkinligi,

ogrenci katilimi ve memnuniyeti basta olmak tizere 6grencilerin kalite ve performanslarin1 6l¢mek
icin anketler diizenlemek,
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11- ¢ ve dis degerlendirme raporlarinda egitim ogretim ile ilgili ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye
gereksinim duyulan alanlarla ilgili iyilestirme ¢aligsmalar1 yapmaktir.

B-Arastirma Gelistirme Kalite Alt Komisyonu (Prof. Dr. Mahir DURSUN, Prof.Dr. Inci TURK
TOGRUL, Dog¢.Dr. Sehnaz TIGREK, Dr.Ogr. Uyesi Cafer BUDAK, Dr.Ogr. Uyesi Dery:
SINANOGLU, Ogr. Gor. Hayrettin DEMIR, Bilgi Islem Dai.Bsk. Tuncay GUNGOR):

1- Universite’nin arastirma stratejileri, hedefleri ve bu hedeflere ulagsma yollari ile ilgili ¢alismalar
yapmak,

2- Universite’nin Arastirma alt yapisi1 konusunda degerlendirmeler yapip 6zellikle disiplinler arasi
caligmalar yapabilecek altyapilar kurulmasi konusunda tesvik mekanizmalar1 gelistirmek,

3-TUBITAK. BAP, AB projeleri, arastirma sonucu ortaya ¢ikan bilimsel eserlerin istatistiklerini
degerlendirmek ve Universitenin ulusal ve uluslararasi derecelendirme kuruluslar1 tarafindan yapilan
degerlendirme sonuglarini inceleyip, arastirma performansini artirmak i¢in dnerilerde bulunmak,

4- Universite’nin arastirma kadrosunun yetkinligi, gelisimi ve siirdiiriilebilirligi konusunda
calismalar yapmak,

5- Arastirma ve gelistirme etkinliklerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢mek, degerlendirmek
ve sonuglarini yayimlamak,

6- I¢ ve dis degerlendirme raporlarinda arastirma ve gelistirme ile ilgili ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye
gereksinim duyulan alanlarla ilgili gerekli ¢alismalar1 yapmaktir.

C-Yonetim Sistemi Kalite Alt Komisyonu (Prof.Dr. Hasan TOGRUL, Dr.Ogr. Uyesi H. Ibrahim
AYDIN, Dr.Ogr. Uyesi Onur OGUZ, Dr.Ogr. Uyesi Gokhan KARHAN, Ogr. Gor. Arzu SEKER
Genel Sekreter Adnan Selcuk ERGINOZ ve SGD Baskani1 Umit CELIK.

1- Universite nin risk degerlendirme ve i¢ kontrol sistemine iliskin calismalar yapmak,

2- Universite’nin misyon ve hedeflerine ulasma cabalar1 dogrultusunda yonetisim etkinlikleri {izerine
caligmalar yapmak,

3- Universite’nin insan kaynaklar1 ve insan kaynaklar1 yonetimine iliskin degerlendirme ¢alismalari
yapmak,

4- Universite’'nin mali kaynaklar1 ile tasimr ve tasinmaz kaynaklarimn yonetimine iliskin
degerlendirme ¢alismalar1 yapmak,

5- Universite’nin mali kaynaklar ile tasinir ve tasinmaz kaynaklarinin egitim, 6gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetleri i¢in etkili, ekonomik ve verimli kullanimina iligkin ¢alismalar yapmak,

6- Universite’'nin bilgi yonetim sistemine iliskin siireclerinin tasarimi, takibi ve etkinligini
degerlendirerek iyilestirme ¢alismalarin1 yapmak,

7- Yonetimin etkinligi ve hesap verilebilirligi kapsaminda kurum kalite giivencesi sisteminin
ozelliklerinin belirlenmesi, verimliligin 6l¢iilmesi ve iyilestirme ¢alismalarini yapmak,

8- Universite’nin i¢ ve dis paydaslarim bilgilendirme siireclerini tasarlamak,

9- ¢ ve dis degerlendirme raporlarinda yonetim sistemi ile ilgili ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye



gereksinim duyulan alanlarla ilgili iyilestirme ¢aligsmalar1 yapmaktir.

Batman Universitesinde tanimli periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis agisiyla
yiiriitiilen KY'S heniiz olusturulamamistir. Universitede Bilgi Islem Daire Baskanliginda ISO 27001
Bilgi Giivenligi ve Yonetim sistemi belgesi almasi 1yl uygulama ornegidir. Ancak bunun disinda
kalan birimlerde ¢alismalar yapilmaktadir. Herhangi bir akreditasyon veya dis degerlendirme ile
sistem standardi deneyimi bulunmamaktadir.

Kurum iginde kalite kiiltiiriiniin yaygilagmasi konusunu Ust Yonetimin sahiplenmesi en iist
diizeydedir.

Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinde PUKO dongiisii yeterince
saglanamamustir. Yonetsel idari siireglerde ise PUKO dongiisii sinirli oranlarda saglanabilmistir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiillen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta mdr?

Kalite komisyonunun yansira, kuruma ozgu kalite odakh komisyon/damsma gruplan
bulunmakta midir?

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

Kurumda Kalite Yonetimi cahsmalarma tiim birimlerin katithmy/temsiliyeti nasi
saglanmaktadir?

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlann konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazanimlan nelerdir?

Kurum icinde Kkalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapimaktadr?

Kurumdaki liderler ¢ahsanlarin kurumun amacglan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
nasil saglamaktadirlar?

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?
Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?
Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Yonetsel/idari siireclerde PUKO déngiisii nasil saglanmaktadir?
3. Paydas Katihm

Batman Universitesinde, i¢ paydaslardan akademik ve idari birimlerin yoneticileri disinda kalan
akademik ve idari personel ve Ogrencilerin KYS sistemi konusunda farkindaliklari siirli olup
calismalar heniiz yonetici diizeyinde devam etmektedir. I¢ paydaslarin kapsama dahil edilip sisteme
katilimlar1 ve katki vermeleri i¢in Universitede son dénemlerde tanitim ve bilgilendirme ¢alismalar
ylritiilmektedir.

Bunun disinda dis paydaslarin KYS sistemine katki ve katilimlar1 ise yanlizca AR-GE calismalariyla
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sinirl1 olup, hentiz yeterli diizeyde degildir.

Kurumda paydas analizi nasil yapimaktadw? Kurumun paydaslan arasindaki
onceliklendirmeyi nasil belidemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katiimmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadr?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kurum dis paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katlhimmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadu?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda dis paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kalite komisyonu calismalarnna dis paydaslarm katihm nasil saglanmaktadir?

Mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasil kullamlmaktadir?

Ogrencilerin karar alma siireclerine katlnm hangi ortamlarda, hangi araclara ve
mekanizmalarla saglanmaktadir?

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Batman Universitesinde egitim-6gretim programlar1 6gretim elemanlari tarafindan tasarlanmaktadhr.
Ogretim elemanlar1 disinda kalan paydaglarin gériisleri kismen alinmaktadir.

Tasarlanan programlar iiniversitenin web sayfasi tizerinden yayinlanmaktadir.

Batman Universitesinde 6grencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere bazi birimlerde kismi
uygulamalar bulunmaktadir.

Universitede her seviyede 6gretim programi igin hazirlanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlarin egitim amaglari ve kazanimlarin kurum i¢inde ve disinda web sayfasi iizerinden
Bologna Bilgi Sistemi araciligryla paylasilmaktadir.

Batman Universitesi Program yeterliliklerinin TYYC (Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi) ile iliskisini iliski matrisini hazirlamak ve Universitenin web sayfasinda Bologna Bilgi
sisteminde yayinlamak suretiyle saglamistir.
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Programlarda 6grencilerin yurt i¢inde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklesen mesleki
uygulama/alan c¢alismasi programa yansitilmamakta, stajlarinin is yiikleri ise Staj Yonergelerinde
belirlenen usul ve esaslara uygun olarak yansitilmaktadir.

Kurumda egitim-68retim programlan nasil tasarlanmaktadu? Bu siirecin siirekliligi nasi
giivence altina ahnmstir?

Programlann tasarnminda paydas gorisleri hangi yontemlerle ahlnmaktadir? Bunlar program
tasanmlanna nasil yansitlmaktadir?

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Egitim-6gretimin her seviyesinde ogrencilere arastirma yetkinligini kazandumak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta mudir?

Her seviyede o6gretim programm icin hazirlanmus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlann  egitim amaclan ve kazammlannin Kkurum icinde/disinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasiimaktadur?

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmstir?

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlarnda gerceklesen
mesleki uygulama/alan cahsmasi ve stajlariin i yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Batman Universitesinde, mezunlarin izlendigi bir sistem bulunmaktadir. Universitede, Mezun Takip
Otomasyonu ile mezunlarin takip edilmesi ve mezunlara is olanaklar1 firmalara sistem tizerinden
giris imkan1 saglanarak yapilmaya baglanmisgtir.

Batman Universitesinde programlar her egitim Ogretim doneminde egitim-6gretim kadrosu
tarafindan gozden gecirilmektedir. Program giincelleme ¢alismalarina paydas katilimi sinirlidir.

Universitenin tiim programlarinda egitim amaclarina ve dgrenme ¢iktilarina ulasilmasii giivence
altina alacak tamimli bir KYS bulunmamaktadir. Bu nedenle ilgili alanin; temel kavramlar1 ve
uygulama alanlar1 hakkinda bilgi sahibi olup olmadiginin tespitini yapabilecek smav
degerlendirmeleri ve staj degerlendirmeleri disinda program ciktilarina ulasilip ulasilamadigini
izlemeyi saglayacak herhangi bir mekanizma bulunmamaktadir. Iyilestirmeler konusunda paydaslar
web sayfasi araciligi ile bilgilendirilmektedir.

Universite Ust Yonetimi akreditasyonu 6nemsemekte bu nedenle farkindalik yaratmaya
caligmaktadir.

Programlann gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak
yapilmaktadir?

Program giincelleme c¢ahsmalarnna paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin
nasil alindi@im ac¢iklayan tanimh bir siireci var midir?

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarna ve 6grenme ciktilanna ulasiimasim nasil
giivence altina almaktadir?
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Program ciktilarina ulasithp ulasimadi@inin izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullamlmaktadr?

Program ciktilarma  ulasilamadigi  durumlarda  iyilestirme cahsmalan  nasil
gerceklestirilmektedir?

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Batman Universitesi kalite politikasin1 belirlerken egitim ve 6gretim politikasinin igerisinde:
"Ogrenci merkezli egitim-6gretim anlayis1 benimseyerek, &grencinin Ogrenmesini desteklemek
amaciyla bilimsel ve teknolojik imkanlar saglamak.” diyerek niyet beyaninda bulunmustur. Bu
politika Universitenin web sayfas1 iizerinden paylasilmistir. Bununla birlikte izlenecek siirec
tanimlanmamustir.

Kurum igerisinde Ogrenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda Ogretim
tiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in taniml1 bir siire¢ bulunmamaktadir.

Batman Universitesi Onlisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile egitim-6gretim ve
sinav siirecine iliskin usul ve esaslar belirlenmis ve paydaslar ile paylasilmistir. Uygulama bu

yonetmelik kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Egitim 6gretim programlari, uygulama ve stajlar, derslerin kredi degerleri, damismanlik, derslere
devam, sinavlar ve mezuniyete iliskin tiim diizenlemeler bu yonetmelik ile yapilmistir.

Kurumda o68renci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarm yaythnm nasil
saglanmaktadir? Bu politikanmin kurumdaki bilinirik diizeyi nedir?

Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadur?

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belidenmistir?

Ogrenci is yiikiine dayah kredi degerlerinin belidenmesinde ogrenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlannda nasil
kullamlmaktadir?

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir?
Tammb siirecleri bulunmakta midir? Paydaslann katihmm nasil giivence altima ahnmaktadir?

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢cmeli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
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mekanizmalar nelerdir?

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarn
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarina gore ne yapimaktadur?

Ogrencinin basansim 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siireclerin uygulanmasi nasil
giivence altina alinmaktadir?

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?
Program ve ders 6grenme ciktilan nasil dl¢iilmektedir?

Ogrencinin basansmm olciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasil yapilmaktadr?

Kurumda, 6grencinin devamsizhgi veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler nelerdir?

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ciktilanm kazanmalan nasil
giivence altina alinmaktadir?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

“Batman Universitesinde On Lisans-Lisan Egitim, Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ile “Batman
Universitesi Lisansiistii Egitim, Ogretim ve Sinav Yonetmeliklerinde” 6grenci kabullerine yonelik
acik  kriterler belirlenmistir. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taminmasi ve
sertifikalandirilmasi ile ilgili hususlarda bu yonetmeliklerle diizenlenmistir.

Universitede yatay gecis kabullerinde uygulanacak kriterler 6n lisans ve lisansi diizenleyen
yonetmeligin 10.maddesi ile lisansiistii yonetmeligin 29. Maddelerinde belirlenmistir.

YOS, CAP, yandal 6grenci kabullerine iliskin bir diizenleme bulunmamaktadir.

Batman Universitesinde formal 6grenmelerin taninmast icin belirtilen yonetmeliklerle diizenlemeler
yapilmistir. Ancak non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasina yonelik tanimli bir siireg
bulunmamaktadir.

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterer uygulanmakta mudir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 68renci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin tanmmasi i¢in tammmbh siire¢ler bulunmakta nudur?

Kurumda onceki non-formal ve informal 6grenmelerin tanmnmasi icin tammmh siirecler
bulunmakta mudir? (yonerge, senato karan vb.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu
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Kurum, egitim - 6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi
ile ilgili tim stiregleri yurtirlitkteki Turk Yiiksekogretimini diizenleyen mevzuat hiikiimleri
kapsaminda yapmak zorundadir.

Batman Universitesi, Bat1 Raman yerleskesindeki merkezi kiitiiphanesi basta olmak {izere kiitiiphane
kaynaklar1 ve veri tabanlarimi egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmeleri ve
Ogretim becerilerini iyilestirmeleri i¢in sunmakta ve talepler dogrultusunda bu kaynaklari
gelistirmektedir. Universitede biitge imkanlar1 lgiisiinde 6gretim elemanlarimin kongre, sempoyum,
konferans vb. bilimsel etkinliklere katilmalar1 saglanmaktadir. Batman Universitesinde ayrica
Ogretim elemanlarinin kendileri tarafindan talep edilmesi masraflar1 6gretim elemanlarinin kendileri
tarafindan karsilanmasi halinde izinli sayilmaktadir.

Universitede ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim  kadrosunun yetkinlikleri (calisma
alani/akademik uzmanlik alan1 vb.) ile ders igeriklerinin Ortiismesine iliskin ¢alismalar akademik
birimlerin ilgili kurullarinca yiirtitiilmektedir.

Batman Universitesinde egiticilerin egitimine yonelik mevcut bir diizenleme bulunmamaktadir.

Batman Universitesi kuruma disardan ders vermek iizere 6gretim elemani se¢imi ve davet edilmesini
2547 sayili Yiiksekogretim Kanunun 39 ve 40.maddelerine gore yiiriitmektedir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin
katihmm nasil giivence altma alinmaktadir?

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina ahnmaktadir?

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

Kuruma disandan ders vermek iizere 6gretim elemam se¢imi ve davet edilme usullerinde
tammmbh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Batman Universitesinde dgrencilerin gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler Saglik
Kiiltiir ve Spor Dairesince desteklenmektedir. Universitede, ozellikle Bati Raman kampiisii basta
olmak tizere, sosyal tesis, kantin ve kafeterya, spor tesisleri sinirlidir. Bu nedenle kuliip faaliyetleri,
sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yeterli goriilmemektedir.

Batman Universitesinde 6grencilere yonelik rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetlerine iliskin
herhangi bir uygulama bulunmamaktadir. Ancak akademik danismanlar basta olmak {izere 6gretim
elemanlarinin biiyiik bir ¢ogunlugu tarafindan hem sunulan egitim hizmetleri hem de mezuniyet
sonrast kariyer planlamalar1 konusunda destek verilmektedir.

Kurumda &6zel yaklasim gerektiren 6grenciler igin saglanan 6zel hizmetler i¢in Batman Universitesi
Engelli Ogrenci Yonergesi hazirlanmistir. Ayrica Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi biinyesinde engelsiz

ogrenci birimi olusturulmustur.

Batman Universitesinde &grenciye sunulan hizmet ve desteklerin planlamalar1 ve yillik biitgenin
ogrenim kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan hizmet ve destekler agisindan paylastirilmasi yoniindeki
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kararlar Universitenin Ust Yonetimi tarafindan verilmektedir.

Ogrencilerin kullanimimna yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Kurumda o6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapimaktadir?

Yillik Biit¢cenin 6grenim kaynaklan ve égrencilere sunulan destekler acismdan % dagihmina
nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Kurumun Arastuma Stratejisi ve Hedefleri

Batman Universitesinin arastirma stratejisi “Universitemiz, Teknoloji Gelistirme Bolgesi ile Bolge
Sanayisinin teknolojik ve katma degeri yiiksek {iriinlerin iiretilmesi i¢in lokomotif goérevi
tistlenecektir” olarak belirlenmistir.

Bu stratejiye uygun olarak Batman Universitesi Arastirma Gelistirme Politikasi olarak:

“Ulke ekonomisine katki yapacak aynt zamanda toplumsal ihtiyaglara cevap verecek
arastirmalara oncelik vermek ve kaynak olusturmak,

Yorenin yeralt1 ve yer listii kaynaklarinin arastirilmasi ve bunlarin ekonomiye kazandirilmasi
icin arastirmalar planlamak ve uygulamak,

Lisans ve Lisansiistii Ogrencilerinin arastirma konusunda ilgilerini artirmak, proje
gelistirmelerine ve gelistirilen projelerde gorev almalarina yonelik Onlemler almak ve
uygulamak,

Yurt i¢i ve yurt dis1 paydaslarla isbirligi halinde arastirma caligmalarinin planlanmasini ve
uygulanmasini tesvik etmek,

Teknoloji kullanan {ilke konumundan, teknoloji gelistirecek arastirma yapan iilke konumuna
geemeye katki yapacak arastirmalara 6ncelik vermek ve desteklemek,

Uretim sanayisiyle entegre olmak, arastirma imkanlar1 konusunda akredite olmaya oncelik
vererek i¢ ve dis paydaslara analiz ve kalite kontrol bakimindan destek saglamak,

Daha 6nce proje destegi olan personelin basari Oykiilerinin duyurulmasi ve dis kaynakli
projelerden elde edilecek olanakla ile arastirma yapan arastirmaci sayisinin artirilmasini
saglamak,

Hedef {tiriinlerin arastirilmasi ve iiretimi i¢in benzer konularda arastirma yapan yurt i¢i ve yurt
dis1 tiniversitelerle isbirligi yapilmasini desteklemek,

Bolgenin petrol konusundaki zenginliginden hareketle bu alanda yetkin is giiciinii olusturarak
petrol arama, petrol isleme, rafineri ve petrokimya triinlerine yonelik arastirmalarin sayisini
artirmak. ““ olarak belirlenmistir.

Kurumda Kamu, Universite, sanayi isbirligine katki sunacak bir arastirma politikasi belirlenmistir.
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Batman Universitesi 2018-2022 Stratejik Planin Fiziksel ve yonetsel altyapi ile ulusal ve
uluslararast standartlarda kurumsal bir kimlige sahip olmak baslikli amacina bagl olarak
“Universitemiz, Teknoloji Gelistirme Bolgesi ile Bolge Sanayisinin teknolojik ve katma degeri
yiitksek tirtinlerin iretilmesi i¢in lokomotif gorevi iistlenecektir” stratejisini belirlemistir. Bununla
beraber iiniversitede, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedeflerinin tiimiinii kapsayan oncelikli
alanlarda arastirmalar yapabilmek i¢in Batman ve Cevresi Sosyal Arastirmalar Uygulama ve
Aragtirma Merkezi, Petrol Arastirmalari Uygulama ve Arastirma Merkezi, Enerji Teknolojileri
Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmustur.

Batman Universitesinde yapilan arastirmalarin sosyo ekonomik kiiltiirel dokuya etkisini &lgen
tamml1 bir siire¢ bulunmamaktadir. Ote yandan bolgenin en 6nemli kiiltiirel degerlerinden olan
Hasankeyf kiiltiirel mirasim kurtarma calismalarinda Batman Universitesinin katkilari olmustur.
Sosyo ekonomik ve kiiltiirel katkinin tesvikine yonelik belirlenmis kriterler bulunmamaktadir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikas1 bulunmakta nudir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katk siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etkisi
nasil yansitiimaktadir?

Yapilan arastrmalann sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisi nasil dlciilmektedir? Bu katki
nasil tesvik edilmektedir?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Batman Universitesinde kurum i¢i arastirma kaynaklarinin dagilimi "Bilimsel Arastirma Projeleri
Uygulama Y 6nergesi” dogrultusunda yapilmaktadir.

Universitenin olusturdugu Merkezi Arastirma laboratuvar1 arastirma icin ciddi bir alt yap:
olusturmaktadir. Mali kaynak olarak BAP kaynaklarinin yanisira, Kurum disindan AB Projeleri,
TUBITAK Projeleri, Dicle Kalkinma Ajanst (DIKA) Projeleri, SAN-TEZ Projeleri, KOSGEI
Projeleri ve Ulusal Ajans Proje vb. kaynaklar kullanilabilir. Arastirma-gelistirme faaliyetlerine
katilimin siirekliligi, web sayfasindan duyurular yapilarak saglanmaktadir

Universitenin, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuglarint BAP biriminin internet sayfasindan
yayinlamaktadir. D1s fonlarin artirilmasina yonelik izledigi net bir strateji bulunmamaktadir.

Kurumda dis fonlarin kullanimini tesvik etmeye yonelik planl bir faaliyet bulunmamaktadir. Zaman
zaman Konuyla ilgili uzmanlar davet edilerek, proje fonlarina nasil ulasabilecegi ve nasil kaynak
yaratabilecegi hakkinda egitim seminerleri diizenlenmekte, proje yazimina iliskin uygulamali
egitimler verilmektedir.

Kurumumun mevzuat kapsaminda arastirmaya ayirabilecegi kaynak kisitli oldugu igin dis
kaynaklardan (AB Projeleri, TUBITAK Projeleri, Dicle Kalkinma Ajans1 (DIKA) Projeleri, SAN-
TEZ Projeleri, KOSGEB Projeleri ve Ulusal Ajans Projeleri) sagladig1 destekler stratejik hedeflere
ulagmada ¢ok biiyiik oranda katkida bulunmaktadir.
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Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklanin nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadir?
Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarm katihmum nasil saglamaktadir? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina almmaktadur?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuc¢larim izleme sistemi/yontemi nasildr? Bu
sonuc¢lan nasil kullanmaktadr?

Kurumun arastirma calismalan i¢in iiniversite disi fonlamalann miktanm arttrmaya yoénelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Kurum dis1 fonlan kullanmalan icin arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Kurumun dis kaynaklardan sagladig1 destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadir?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Batman Universitesinde arastirmacilarin ise alinmasi, atanmas1 ve yiikseltilmesine iliskin ayr1 bir
diizenleme bulunmamaktadir. Ogretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi yiikseltilmesine iliskin
mevzuatta tanimli stiregler uygulanmaktadir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyelerin tanimlanmasina iliskin mevzuat disinda bir diizenleme yapilamamaktadir. Arastirma
kadrosunun yetkinlikleri basarma diizeylerinin tespitine iliskin 6zel bir diizenleme bulunmamaktadir.
Ogretim elemanlarimin tamanu ayni kaynaklara ulasma konusunda esittir.

Kurumun arastirma kadrosunun; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetlerine nasil tesvik
edilecegine, bu tesviklere nasil karar verilecegine, saglanan tesviklerin yeterliligi ve etkililigin nasil
Ol¢tiliip, sonuglarin nasil degerlendirilecegine iliskin 6zel bir diizenleme bulunmamaktadir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadir?

Arastima kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasi, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle ol¢iilmektedir?

Arastrma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililiZi nasil dl¢ciilmekte ve
sonuclan nasil degerendirilmektedir?

Arastrma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil 6l¢iilmekte ve sonu¢lan nasil degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Arastrma Performansimn izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Kurumda akademik personel tarafindan yayinlanan bilimsel ¢alismalar takip edilmektedir.
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Bilimsel ve akademik arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik mekanizma
baglaminda, yillik olarak Ortadogu Teknik Universitesi Enformatik Enstitiisii biinyesinde yer alan
University Ranking by Academic Performance (URAP) Arastirma Laboratuvar1 tarafindan
Tiirkiye’deki tiim {iniversiteler akademik performanslarina gore siralanmaktadir. Universite,
Turkiye’deki tiniversitelerin arastirma-gelistirme sonuclarini degerlendiren URAP 2017 yili
raporuna gore Tip Fakiiltesi Olmayan Universiteler Genel Siralamasinda 39. sirada ve Tiim Devlet
Universiteleri genel siralamasinda ise 88. siradadur.

Yine diinyada bilimsel ve akademik arastirmalarin izlenmesine yonelik olarak WEBOMETRICS
tarafindan yapilan calismada, diinyadaki ve Tiirkiye’deki tiim {niversiteler akademik

performanslarina gore siralanmaktadir. Webometrics verilerine gore ise {liniversite 2017 yilinda

Tiirkiye’de tlim tiniversiteler arasinda 127. siradadir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?

Arastrma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclann nasil
yaymimlanmaktadir?

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil 6l¢ciilmektedir? Bu katkilarn yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-
QS, Times Higher Education URAP vb.)?

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapis

Batman Universitesinin bir devlet {iniversitesi olmas1 nedeniyle; teskilat yapisi, isleyisi, ¢alisanlariin
ve birimlerinin yetki ve sorumluluklari, yasal diizenlemelerle belirlenmektedir. Universitenin
yonetim ve idari yapilanmasinda iilkemizdeki diger devlet iiniversiteleri gibi; 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu ve 124 sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslart ile Yiiksekogretim
Kurumlarmin Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname esas alinmistir. Batman
Universitesi yonetsel ve idari yapilanmasina iliskin organizasyon semas: olusturulmus ve web
sayfasinda yayinlanmistir. Y 6netim kadrosu gerekli yapici liderligi tistlenmis idari kadrolara her tiirli
destegi vermektedir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul
ve Esaslar ve Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Genel Tebligi hiikiimlerine dayanilarak I¢ Kontrol
Sistemi Yonergesi ve Risk Yonetim Yonergesi hazirlanmustir. I¢ kontrol standartlarina uyum eylem
plam bulunmaktadir. Ancak giincel degildir. Kurum tarafindan 2018 yili sonuna kadar Kamu I¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planin revize edilecegi bildirilmistir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak tizere yonetim ve idari yapis1 nasildir?

Ic kontrol eylem plam hazidama siireci nasildir? Bu eylem planlannin izlenmesi ve
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degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?
2. Kaynaklarin Yonetimi

Batman Universitesinde Akademik kadrolarin yonetimi boliim baskanliklari, idari kadrolarin
yonetimi de genel sekreterlik tarafindan gergeklestirilmektedir. Akademik ve idari tiim personelin ise
alinmasi/atanmast mevzuat ile diizenlendiginden kurumda personelin gerekli yetkinlige sahip olmasi
mevzuat sinirlar1 dahilinde giivence altina alinabilmektedir.

Kurumun idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlarinin iistlendikleri
gorevle uyumlu olmasini saglamak i¢in kuruma 6zel diizenleme bulunmamaktadir.

Kurumda tasinir, tasinmaz ve mali kaynaklarin yonetimi st yonetimin kararlar1 dogrultusunda
yurttiilmektedir.

Tasinir islemleri merkezi ortak otomasyon TKYS (Tasinir Kayit Yonetim Sistemi) {izerinden
yirtitiilmektedir.

Insan kaynaklannin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Kurum, ise alman/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinliZe sahip
olmasm nasil giivence altina almaktadir?

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tammbh siirecler nelerdir?

Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Tasiir ve tasmmmaz kaynaklarin yonetimi nasil ve ne Kkadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak
tizere kullandig1 birbirinden bagimsiz yazilimlar bulunmaktadir. Bagimsiz yazilimlar kullanilmasi
nedeniyle tiim bilgileri siiziip yonetsel ve idari kararlarda yardimci bir bilgi yonetim sistemi
bulunmamaktadir. Kurum her bir bilgiyi ilgisine gore farkli birim/birimlerden alip kullanmak
durumundadir. Bu nedenle kurumda kullanilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim stiregleri olmak
tizere diger tiim siiregleri desteklememektedir.

Kurumun izlenmesi gereken anahtar performans gostergeleri bulunmamaktadir. Bu nedenle buna
iliskin herhangi bir siire¢ bulunmamaktadir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmis ve ilan edilmis
siklikta toplanmamaktadir.

Toplanan veriler Universitemiz Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan Merkez Kampiis Sistem
Odasinda konumlu cihazlarda tutulmakta ve tugiincii sahislarla paylagilmamaktadir. Web tabanh
uygulamalar SSL Sertifikasi ile giivenli olarak kullanilmakta ve internet altyapisi giivenligi giivenlik
duvari ile saglanmaktadir.
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Kurumun her tiidii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig1 bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta
ve paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kurumda kullanilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
siirecleri nasil desteklemektedir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmus ve ilan edilmis
sikhkta toplanmakta nudir?

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilidigini giivence altina almak iizere nasil
uygulamalar yapilmaktadr?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Batman Universitesi disaridan satin aldig1 hizmetlerin uygunlugunu kalitesini ve siirekliligi 4734 ve
4735 sayili Kanunlar ve bu kanunlar kapsaminda diizenlenmis ikincil mevzuatlar ile giivence altina
almaktadir.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Kurum disindan aliman bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
nasil giivence altina ahmmaktadur?

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Batman Universitesi 5018 sayili Kanunun 41. maddesine gore 17.03.2006 tarih ve 26111 sayili
Resmi Gazete’ de yayimlanan “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda
Yonetmelik” te belirtilen sekilde, faaliyet raporlarim diizenlemekte ve topluma karsi
sorumlulugunun geregi olarak,  faaliyet raporlarim kamuoyuyla web sayfasi {iizerinden
paylagsmaktadir.

Bu raporlar ve faaliyet raporlarmin eki olan Ilgili yoneticiler tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence
beyanlar1 ile  kurum kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizlifint ve nesnelligi giivence altina
almaktadir.

Kurum yoneticilerinin  liderlik  6zellikleri Ust Yonetim tarafindan izlenmekte ve
degerlendirmektedir.

Kurum, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-dogretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasimaktadur?

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgmm ve nesnelliZini nasil giivence altina
almaktadir?
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Kurum yoneticilerinin liderik ézellikleri nasil dlciilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapilmaktadir?

Kurumun hesap verebilirlik ve seffafhk konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Batman Universitesinin Kurumsal D1s Degerlendirmesi kapsaminda degerlendirme takim tarafindan,
degerlendirme oncesi; web sayfasindaki kurumsal bilgiler ve 2017 KIDR raporu incelenmis
31.10.2018 tarihindeki On Ziyarette aciklanmasina ihtiyag duyulan hususlar ve bilgi belge istegi
kuruma iletilmistir.

Degerlendirme takimi tarafindan 18-21/11/2018 tarihleri arasinda gergeklestirilen saha ziyaretinde;
Yabanc1 diller Yiiksek Okulu ile Sason MY O hari¢ tiim akademik birimler ziyaret edilmis, bunun
disinda idari birim yoneticileri ile gorisilmiis, kampiislerdeki hizmet veren laboratuvar, kiitiiphane,
kantin, spor salonlar1 gibi sosyal tesisler ziyaret edilmistir. Universite Rektorii, Yonetim Kurulu,
Senatosu, i¢ ve dis paydaslar ile yapilan goriismeler ve degerlendirmeler sonucunda Batman
Universitesinin gelisimine katki saglamasim {imit ettigimiz raporumuz hazirlanmistir.

Batman Universitesi 7 fakiilte, 3 enstitii, 4 yiiksekokul, 5 meslek yiiksekokulu ve 11 arastirma
merkezi ile 394 akademik, 505 idari personeli ile toplamda 12623 6grencisine egitim vermektedir.
Universite bulundugu bolge ve ilin sartlarini da goz oniinde bulundurarak kendi gelisim ve
biiylimesini siirdiirmeyi hedeflemektedir.

Batman Universitesinde Kalite Giivence Sistemi calismalari ¢ok yeni olup, heniiz planlama ve
hazirlik ¢alismalar1 asamasindadir. Kurumun geneline yayginlastirilabilmesi i¢in tiim personelin
sahiplenmesinin saglanmasi ¢ok onemlidir. Ust yonetimin kalite giivence sistemine gosterecegi ilgi
ve destek ile genis tabanli bir katilimin olacagi kalite giivence sisteminin olusturulmasi Batman
Universitesinin hedeflerine ulasmasinin oniinii acacaktir. Universitede halen devam eden birbirinden
bagimsiz, lokal kalite giivencesine yonelik ¢caligsmalarin biitiinlestirilmesi 6nem arz etmektedir.

Batman Universitesindeki akademik personelin, geng ve dinamik olmas1 kurumun giiglii yam olarak
goriilmektedir. Ancak, Universite genelinde egitimin yillik planlamalarimin diizenli yapilmamast,
uygulamalarin bazi birimlerle sinirli kalmasi, hizmet sunumu sonrast 6grenciler basta olmak tizere i¢
ve dis paydaslarin sunulan hizmete iliskin degerlendirmelerinin planli ve sistematik alinmamasi dogal
olarak hizmet sunumunda ortaya c¢ikacak eksikliklerin giderilmesine yonelik tedbirlerin
alinamamasina neden olmaktadir. Bu nedenle egitim hizmetlerin PUKO temelli bir sistematikle
yiriitiilmesi gerekmektedir. Kurumda egitim hizmetlerinin TYYC kapsaminda yiiriitiilmesinin
kurum i¢inde yayginlastirilmasi gerekmektedir

Akademik personelin akademik gelisimlerine katki saglayacak ve Kalite Giivence Sisteminin kurum
icinde yerlesmesine fayda saglayacak egiticilerin egitimi ve kisisel gelisim egitimlerinin planlanarak
uygulanmasi kurumsal gelisime katki saglayacaktir.

Ogrenci merkezli egitimin Batman Universitesince iiniversite genelinde hayata gecirilmesi
gerekmektedir. Ogrencilerin egitim alanlar1 disinda, sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetlerini
yiirtitecekleri ortamlarin olusturulmasi, kantin ve kafeterya hizmetlerinin diizenlenmesi, 6grenci
kuliiplerinin daha etkin olmasi i¢in gerekli destegin saglanmasi, ayrica 6zellikle 6grencilere yonelik
PDR hizmeti verilmesi Batman Universitesindeki 6grenci memnuniyetinin artmasina katki
saglayacaktir.
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Mevcut kaynaklar1 ile Bati Raman yerleskesinde olusturulma caligmalari devam eden merkezi
aragtirma laboratuvarimin fiziksel imkanlarim1 kullanarak, akademik personelin arastirma
faaliyetlerine yonlendirilmesi i¢in ¢alismalar devam etmektedir. Akademisyenlerin arastirmaya tesvik
edilmesine yonelik planlamalarin yapilmasi bilimsel arastirma projelerinin nitelik ve niceliklerini
artiracaktir.

Aragtirma ¢alismalarinin tasarimi ve uygulanmasi sirasinda dis paydaslarin goriis, Oneri ve
desteklerinin alinmasina yonelik ¢aligmalar hem {iniversitenin hem bélgenin yararina olacaktir.

Proje kaynaklarinin ¢esitlendirilerek kurum i¢i ve kurum dis1 (hem ulusal hemde uluslararasi) proje
sayisinin artirilmasi gerekmektedir.

Batman Universitesinde Stratejik Plan, I¢ Kontrol Uyum Eylem Plam, Biitge Planlamasi ile
kaynaklarin dagilimi konusunda planli, izlenebilir, giincel, siirekli iyilestirmeyi esas alan ve katilimct
bir yaklagimin benimsenmesi kurumsal gelisime katki saglayacaktir.

Kurumun tiim faaliyet ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak {izere
kullanacagi ve basta KYS olmak iizere tiim siiregleri destekleyen bir bilgi yonetim sisteminin
olusturulmasi yararl olacaktir.

2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

1- Kurumda Kalite Yonetimi sisteminin uygulanmasi konusunda Ust Y6netimin kararli olmasi
2- Kurumun misyon farklilasmas1 ve ihtisaslasma konusunda yaptig1 calismalar

Gelistirmeye A¢ik Yonler

I-Kurumda Kalite Yonetim Sistemi (KYS) uygulamalarinin yeterli diizeyde olmamasi ve
farkindaligin diistik olmasi

2-Stratejik Yonetim ile KYS nin entegrasyonunun saglanamamasi

3-Stratejik Planda kurum tarafindan izlenmesi gereken performans gostergelerinin tam olarak
tanimlanamamasi

4- Anahtar performans gostergenin belirlenmemis olmasi

5- Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireglerinde PUKO dongiisii yeterince
saglanamamasi

6-Kalite kiiltiirtiniin yayginlagsmasina yonelik tanimli siireclerin olmamast

7-Di1s paydaslarin goriis ve Onerilerini almak {izere diizenli olarak geri bildirim mekanizmasinin
olmamasi

8-Kalite komisyonu caligmalarina dis paydaslarin katiliminin saglanamamasi
9-Ogrencilerin karar alma siireglerine katilimlarimin saglanamamast,

Degerlendirme takimi tarafindan Batman Universitesi Kalite Giivence Sisteminin gelistirmeye agik
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yonleri olarak tespit edilmistir.
3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler
1-Tasarlanan programlar konusunda paydaslarin bilgilendiriliyor olmasi

2-Programlarin yeterliliklerinin "TYYC" ile uygunlugunun saglanmasi

3-Ogrenci is yiikii esasli kredi transfer sisteminin uluslararasi hareketlilik programlarinda nasil
kullanilacaginin diizenlenmis olmasi

4-Staj ve is yeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlarinin nasil yiiriitiilecegine
iligkin taniml1 siireglerin olmasi

5-Ogrencinin basarisinin 6lgme ve degerlendirmede tanimli siireclerin olmasi
6-Ogrencinin mezuniyetine iliskin kosullarin belirlenmis olmasi
7-Program ve ders 6 grenme ¢iktilarinin nasil 6l¢iileceginin belirlenmis olmasi

8-Kurumda 6grencinin devamsizligr veya sinava girmeyi engelleyen hakli nedenlerin olusmasi
durumunu kapsayan agik diizenlemelerin olmast

Degerlendirme takim tarafindan Batman Universitesinin Egitim ve Ogretime yonelik giiclii yonleri
olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler

1-Egitim ve 6gretimin her seviyesinde dgrencilere aragtirma yetkinligini kazandirmak i¢in proje ile
desteklenen faaliyetlerin bulunmamasi

2-Programlarda o6grencilerin is yeri ortaminda gerceklesen mesleki uygulamalar ve stajlarin is
yliklerinin programlara yansitilmamasi

3-Program giincelleme ¢alismalarina paydaslarin katkisinin alinmamasi
4-Akredite olmak isteyen programlarin desteklenmesine iliskin usul ve esaslarin belirlenmemesi

5-Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli veya aktif 6grenme konusunda Ogreti iiyelerinin
yetkinliklerinin gelistirilmesinin saglanamamast

6-Kurumda onceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi i¢in tanimli siireglerin
bulunmamasi

7-Kurumdaki egiticinin egitimi programinin kurumun hedefleri dogrultusunda gelistirilememesi
8-Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve alt yapilarin yetersizligi
9-Ogrencinin gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin yetersiz olmasi

Degerlendirme takimi tarafindan Batman Universitesinin Egitim ve Ogretime yonelik gelistirmeye
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acik yonleri olarak degerlendirilmistir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

1- Merkezi Arastirma Laboratuvart yoluyla kaynaklari verimli kullanarak arastirmalarin
desteklenmesi

2- Kurumda Kamu, Universite, sanayi isbirligine katki sunacak bir arastirma politikasinin
belirlenmis olmasi

3- Teknoloji Gelistirme Bolgesi kurulumu ¢alismalarinin baslamasi ve GAP Eylem Planinda yer
almasinin tiniversite ve bolge ekonomisine deger katma potansiyeli

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1-Yapilan arastirmalarin bolge ve diinya ekonomisi, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel dokuya etkilerinin
Olciilememesi

2-Kurum dis1 fon kullanimlari i¢in arastirmacilari tesvik edecek faaliyetlerin bulunmamasi

3-Arastirma kadrosunun yetkinlikleri basarma diizeyinin nasil ve hangi siklikta olctileceginin
belirlenmemesi

4-Kurumun arastirmalarinin bolge ve diinya ekonomisine katkisinin 6l¢iilememesi
5-Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyinin 6l¢tilememesi
6-Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglarinin yayinlanmamasi

Degerlendirme takimi tarafindan Batman Universitesinin Arastirma ve Gelistirmeye yonelik
gelistirmeye agik yonleri olarak degerlendirilmistir.

5. Yonetim Sistemi
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Giiclii Yonler

1-Kurum, is alinan ve atanan personelin sahip olmasi gereken kriterleri glivence altina aliyor
olmasi

2-Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve giivenirliliginin nasil saglanacaginin giivence altina
alinmasi

3-Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterlerin
belirleniyor olmasi

4-Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugunun ve kalitesinin giivence altina aliniyor olmasi

5-Kurumun topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak tiim faaliyetler ile ilgili giincel verileri



kamuoyu ile paylasiyor olmasi

6-Kurumun egitim dgretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak iizere yonetim ve idari yapilanmasinin olumlu diizeyde olmasi

7-Kurumun kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligini1 ve nesnelligini giivence altina almasi
8-Kurumun hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda uygulamalarinin olmasi

Degerlendirme takimi tarafindan Batman Universitesinin Y 6netim Sistemine yonelik gii¢lii yonleri
olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1-Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin bilgi yonetim sistemince
desteklenmemesi

2-Kurumda kullanilan bilgi sisteminin KY'S sistemince desteklenmemesi

3-Kurumun i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgilerin 6nceden planlanmis ve ilan edilmis
siklikta toplanmamast

4-Kurum yoneticilerinin liderlik 6zelliklerinin nasil 6lgiilecegi ve izleneceginin nasil 6lgiileceginin
belirlenmemis olmasi

Degerlendirme takimi tarafindan Batman Universitesinin Y6netim Sistemine yonelik gelistirmeye
acik yonleri olarak degerlendirilmistir.

Batman Universitesi Kurumsal Dis Degerlendirme Takimi olarak, saha ziyareti Oncesi
Universitenin hazirladig: raporlarimin incelenmesi, saha ziyareti sirasinda ise; gozlem, yiiz yiize
goriisme ve sunulan belgelerin incelenmesi neticesinde, kanita dayali olarak hazirladigimiz raporun
Batman Universitesinin gelismesine katki saglamasim dileriz.
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