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1. KURUMSAL BILGILER
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Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan Beykent Universitesi Kalite D1s Degerlendirmesini yapmak
lizere gorevlendirilen Degerlendirme Takimimiz 5 Kasim 2018 tarihinde 6n ziyaret ve 02-05 Aralik

2018 tarihleri arasinda da saha ziyaretini gerceklestirmistir. KIDR iizerinden 6n degerlendirme ve
gerceklestirilen saha ziyaretleri sonucunda takimimiz tarafindan yapilan degerlendirmeler, ¢ikis

bildirimi ile {iniversite yetkililerine s6zlii olarak sunulmustur.

Beykent Universitesi 1997 yilinda Adem Celik-Beykent Egitim Vakfi tarafindan kurulmus ve 1997-
1998 Akademik Yilinda egitim 6gretime baslamistir. Kurum gerek web sitesi {izerinden gerekse
Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda iletisim bilgilerini, tarihsel gelisimini, boliim, program ve diger
akademik birimleri, arastirma birimlerini ve olanaklari, idari teskilat yapisim1 paylasmis ve
yayimlamistir.

Universite misyon, vizyon ve temel degerlerini asagidaki sekilde tanimlamistir.
Misyon

Cagn ihtiyaclarina cevap veren ulusal ve uluslararasi diizeyde bilim, sanat ve teknoloji tireterek
toplumsal kalkinmaya liderlik edecek, girisimci, yenilik¢i ve hayat boyu 6grenmeyi ilke edinmis
bireyler yetistirmektir.

Vizyon

Kapsamli egitim programlar1 ve nitelikli bilimsel aragtirmalariyla insanliga hizmet saglayan, ulusal
kalkinma ve inovasyonda 6nde gelen bir tiniversite olmaktir.

Temel Degerler

Bilimsel iiretkenlik,

Girisimcilik, yenilikgilik, 6zgilinliik ve rekabetcilik,

Atatiirk ilkelerine baglilik ve ¢agdaslik,

Toplumsal degerleri dikkate alan uluslararasi ve evrensel bir bakis agisi,
Topluma hizmet, ¢evre ve dogaya duyarlilik,

Paydaslarla igbirligi ve paylasim,

Etik degerlere baglilik,

Hukuka saygi.

Beykent Universitesi Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Y 6netmeligi uyarinca Kalite Komisyonunu
olusturmus, toplantilarin1 gergeklestirmis, birim kalite el¢gileri gorevlendirmis ve gerekli alt yapiyr
tamamladigin1 diistindiigti i¢in Yiiksekogretim Kalite Kurulu'ndan Dis Degerlendirme talebinde
bulunmustur. Her ne kadar bazi eksikleri olsa da Takimimiz tarafindan Beykent Universitesinin
kalite basligi altinda yaptigi calismalar, sorumlu akademik ve idari personelin ve {iniversite
yonetiminin gayreti ve samimiyeti takdirle karsilanmistir.

Iletisim Bilgileri
Tarihsel Gelisim

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri



Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

iyilestirmeye Yonelik Cahsmalar
2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikasi

Kurum misyon, vizyon ve hedeflerini belirlemis ve bu bilgileri dijital platformlar aracilifiyla
toplumla paylasmustir. Universite, yiiksekdgretim ekosistemi icindeki yerini, bilimin ilerlemesi ve
bilginin yayginlasmasi temel misyonu ile yenilik¢ilik, ulusal kalkinmaya katki ve kiiresel 6lcekte
rekabetei bir tiniversite olma 6ncelikli hedefleri ile tanimlamistir. Teoride ortaya koydugu hedefi
gerceklestirmek lizere kurum Stratejik Planlama Siireci ve Prosediirii hazirlamis ve yayinlamistir.
Stratrejik plan calismalar1 tamamlanmis, kurumun stratejik ama¢ ve hedefleri belirlenmistir.
Kurumun amag, hedef ve faaliyetlerinin saglikli takibi i¢cin Ensemble adinda bir yazilim da
kullanilmaya baslanmistir. Her ne kadar istenilen diizeyde, derinlikte, olmasa da kurumun bu yonde
gosterdigi gayretler olumlu bulunmustur. Kurumsal kaynaklarin paylasiminda kampiisler arasi bazi
farkliliklar bulunmakla birlikte 6zellikle Esenyurt ve Beyliikdizii kampiislerinde kurulan alt
yapilarin giiclii oldugu gozlenmistir. Kurumun tiim siireclerini ve birimlerini kapsayacak sekilde
kalite politikas1 belirlenmis ve web sitesinde ilan edilerek toplumla paylasilmistir. Stratejik plan ve
kurum kalite uygulamalar1 arasindaki dengenin kurulmasi ig¢in bir daire baskanligi olusturulmus,
ilgili bir rektér yardimcist bu birimden sorumlu tutulmus, personel istihdami yapilmis ve yazilim
destegi saglanmistir. Biitiin bu c¢abalara bakildiginda kurumun dogru bir dizlemde ilerledigi
gozlenmistir. 20 yillik tarihsel gelisimi ile olusturdugu kiiltiirle birlikte degerlendirildiginde her ne
kadar istenilen diizeyde olmasa da kalite odakli ¢alismalarin son donemlerde hiz kazandigi
gozlenmistir.

Universite uluslararasilasma stratejisini oturtmus ve belirli bir uluslararasi 6grenci sayisina
erismistir. Biitlin bu son donemde hiz kazanmis olumlu gelismenin yaninda kurumun misyon
farklilasmasi1 konusunda istenilen diizeyde olmadig1 gézlenmistir.

"Kurum ne yapmaya calisiyor?" sorusuna istenilen netlikte bir cevap alinamamistir. Kurum her ne
kadar ne yapmaya calistigini1 ifade etmek amaciyla bir misyon ifadesi hazirlamis ve bunu toplumla
paylasmis olsa da akademik kadro, Ogrenci ve dis paydaslarla nezdinde yapilan goriismelerde
kurumun ifade ettigi misyonun tam olarak hayata gecirilemedigi ve benimsenmedigi goriilmiistiir.
Buna ek olarak 6gretim elemanlar1 ve Ogrencilerle yapilan bazi toplantilarda kalite konusunda
istenilen bir farkindalik diizeyine erisilemedigi gozlenmistir. Strateji ve kalite adina yapilan
¢alismalar kurum icinde yayginlastirilmasi i¢in daha ¢ok ¢aba gosterilmesi gerekmektedir. Ogretim
elemanlar1 ile yapilan bir toplantida degerlendirme takimimiz ve ziyareti hakkinda hi¢ bilgi sahibi
olmadigin s6yleyen akademisyenlerin varligi buna 6rnektir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, dnceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?
Kurumda misyon farklilasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?

Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadr?
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Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikas
bulunmakta mdir?

Kurum Kalite Politikasmm tiim paydaslarna nasil duyurmaktadir? Kurum ici ve disinda
yaylhmim nasil saglamaktadir?

Kurumda Kalite Politikasmin benimsendigini gésteren uygulamalar nelerdir?

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliliZi nasil giivence altma alinmstir?

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ Kkontrol, ic denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tammlamis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belirlemekte midir?

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belilemekte midir?

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuc¢larnna gore neler
yapilmaktadir?

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonu¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Universitenin kalite giivencesi sisteminin kurulmas ve isletilmesi kapsaminda Kalite Komisyonunun
yetki, gorev ve sorumluluklart acik sekilde tanimlandig1 gézlenmistir. Kurumda her ne kadar kalite
odakli ¢aligmalarin heniiz son zamanlarda ivme kazandigi goriilse de tanmimli, periyodik olarak
gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla yiriitiilen Kalite Yonetim Siirecleri (sistemi,
yaklagimi, mekanizmas1 vb.) heniiz arzulanan etkinlikte degildir. Kurumda Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi YoOnetmeligi uyarinca Kalite Komisyonu olusturulmus ve biitiin birimlerin katilimi
saglanmistir. Kalite komisyonunun yani sira kalite kiiltiirtinii kurum geneline yaymak igin birim
kalite elgilikleri olusturulmustur. Birimler arasi1 koordinasyonun saglanmasi i¢in Strateji Gelistirme
ve Planlama Daire Baskanligi kurulmustur. Ulusal ve uluslararas1 diizeyde akreditasyon ¢aligsmalari
baslatilmis olsa da Hazirlik Okulu hari¢ heniiz akredite olan birim bulunmamaktadir. Kurum ig¢inde
kalite kiiltiiriiniin yayginlagsmasi i¢in {iniversite yonetiminin ve ilgili daire baskanligimin 6nemli
diizeyde gayret gosterdigi gdzlenmistir.



QDMS, Ensemble vb. yazilimlariin etkin bir sekilde kullaniliyor ve verilerin giincel bir sekilde takip
ediliyor olmas: kiiltiir yayginlastirmasina olumlu etki yapmaktadir. Egitim &gretimde PUKO
dongiisiiniin saglanmas1 amaciyla bir el kitabi hazirlanmig ve bu el kitabinda diploma programlari,
paydas gortsleri ve beklentileri ile yliksekdgretim alaninda ulusal ve uluslararas1 diizeydeki
gelismeler dikkate alinarak tasarlanip standartlarin olusturuldugu, Egitim-6gretim faaliyeti senato
kararlar1, yonetmelikler, yonergeler ve prosediirlere uygun olarak, akademik ve idari personel,
ogrenciler ve paydaglarin katilimi ile akademik takvim iginde gercgeklestirildigi, haftalik ders
programi, ders izlenceleri, 6grenci bilgi sistemi ders basari istatistikleri, ders degerlendirme anketleri,
paydaslarla yapilan toplanti tutanaklari, paydas geri bildirimleri, laboratuvar uygulama raporlar1 ve
staj 1§ yeri uygulama geri bildirimleri, 6grenci devam listeleri, program ¢iktilar1 ger¢eklesme oranlari
vb. stire¢ ¢iktilar1 ile faaliyetlerin izlendigi ve degerlendirildigi, ayrica degerlendirme sonuglari
boluim ve fakiilte kurullarinda giindeme alinarak gerekli iyilestirme caligmalarinin planlandig
belirtilmistir. Ancak saha ziyareti sirasinda egitim-6gretimde PUKO dongiisiiniin ¢evrimlerinin tam
olarak kapatilamadigi saptanmistir. Bilhassa dis paydas ve mezun Ogrencilerden gelen geri
bildirimlerin iyilestirme planlarina dontismedigi ve tam olarak mevcut uygulamalar {izerinde yeteri
kadar etki yaratmadigi gozlenmistir. Ayn1 durum arastirma-gelistirme faaliyetlerinde ve topluma
katki faaliyetlerinde de goézlenmistir. Bu agidan i¢ ve dis paydas toplanti sonuglarimin kurum
yonetimi tarafindan degerlendirildikten sonra iyilesme planlarina donistiiriilmeli ve kurum
iyilestirmeleri takip etmelidir. Y onetsel siireclerde ise PUKO dongiisiiniin ¢evrimlerinin kapatilmasi
bakimindan kurumun durumunun iyi oldugu tespit edilmistir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiilen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta nudir?

Kalite komisyonunun yansira, kuruma o6zgu kalite odakh komisyon/damsma gruplan
bulunmakta mudur?

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

Kurumda Kalite Yonetimi cahsmalarna tiim birimlerin katithmy/temsiliyeti nasil
saglanmaktadir?

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazanimlan nelerdir?

Kurum i¢inde kalite Kkiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapimaktadir?

Kurumdaki liderler ¢calsanlarin kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
nasil saglamaktadrlar?

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

3. Paydas Katihmu
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Ic ve dis paydaslarin kurumun kalite giivence sistemine katilimi konusunda cesitli diizeylerde
faaliyetler yuriitiilmektedir. Paydas listesinin hazirlanmis olmasi, egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme, yonetim, topluma hizmet gibi alanlara gore kategorilere ayrilmast olumlu bulunmustur.
Kurum i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme stireglerine katilimi1 konusunda gerekli kurul ve
komisyonlar1 olusturmus, bu kurul ve komisyonlarda 6grenci temsilini saglamistir. Ayn1 zamanda
Rektorliik tarafindan yapilan haftalik toplantilar degerlendirme takimimiz tarafindan 6rnek teskil
edecek bir uygulama olarak goriilmistiir. Kurumda alinan kararlar i¢ ve dis paydaslarla diizenli
olarak web sitesi ve dijital sistemler {izerinden etkili ve seffaf bir sekilde paylasilmaktadir. Kurumda
i¢ paydaglarin goriis ve Onerilerini almak tizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim mekanizmalari
kurulmustur. C6ztim Merkezi uygulamasi takimimiz tarafindan takdirle karsilanmistir. Kurumda dis
paydaslarin goriis ve Onerilerini almak {izere diizenli olarak kullanilan geri bildirim mekanizmalar
olarak Program Danisma Kurulu toplantilari, mezun anketleri, mezun toplantilari, ¢cagri merkezi
bildirimleri ve sosyal medya kanallar1 ile dis paydaslarin geri bildirimleri gibi uygulamalar bulunsa
da sistematik ve sonuglar1 degerlendirilen, iyilestirme planlarina doniisen bir mekanizmaya heniiz
ulasilamadig1 gézlenmistir.

Mezunlar Ofisi, Mentorluk Programi, Mezunlar Giinii, Mezun Panelleri, Mezun CV Havuzu ve
Mezun Anketleri gibi uygulamalarin varligi 6rnek teskil edecek diizeyde uygulamalardir. Mezunlarla

iliskilerin yonetilmesi agisindan gerekli mekanizmalarin kuruldugu gézlenmistir. Ogrencilerin karar

alma siireclerine katilimi ile ilgili mekanizmalar kurulmus ve O6grencilerin buralarda temsili

saglanmistir. Yerel yonetimler, sivil toplum orgutleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlarin kurumsal

gelisime katki saglamasi stratejik plan c¢alismalarinda anketler yoluyla saglanmistir. Ancak burada

daha once de belirtildigi gibi PUKO dongiisiiniin ¢evrimlerinin kapatilmasi i¢in gerekli adimlarin
atilmasi onerilmektedir.

Kurumda paydas analizi nasil yapilmaktadu? Kurumun paydaslan arasmdaki
onceliklendirmeyi nasil belidemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katiimmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadr?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kurum dis paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katimmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadur?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda dis paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamilan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kalite komisyonu ¢calismalarnna dis paydaslarm katihm nasil saglanmaktadir?

Mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasil kullamlmaktadir?

Ogrencilerin  karar alma siireclerine katlnm hangi ortamlarda, hangi araclarla ve
mekanizmalarla saglanmaktadir?
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Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarimi ve Onay1

Kurumda egitim-6gretim programlar1 tasarimi ve onayl i¢in oturmus bir sistem bulunmaktadir.
Ancak, programlarin tasarimi ve onayl i¢in paydas katkilarin1 da goz oniinde bulunduran tanimh
stireglerin heniiz olugsmadig1 gortilmiistiir.

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken TYYC uyumu goz 6niinde bulundurulmus, programlarin
egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina ulagilmasi giivence altina alinmistir. Tasarlanan ve onaylanan
tiim program bilgilerine tiniversitenin web sayfasinda AKTS Katalogundan ulasilmaktadir.

Kurumda TYYC Diizey, TYYC Temel Alan Yeterlilikleri esas alinarak program kazanimlarinin
tanimlanmasi, program kazanimlarini karsilayacak derslerin, ders izlencelerinin ve is yiikiine dayali
olarak ders AKTS degerlerinin belirlenmesi ve ders kazanimlari-program kazanimlari
iliskilendirilmesi yapilmaktadir. Boliim ve Fakiilte Kurullarinca onaylanan egitim programlari
Senato onayina sunulmakta ve Senatonun onayladigi program uygulamaya konulmaktadir.

Programlarin Danigsma Kurullart olusturulmustur. Fakat Programlarin tasariminda, iyilestirilmesinde
ve egitim-Ogretim amaglari/hedeflerinin tespitinde paydas goriislerinin alindigi tanimli ve sistematik
bir slire¢ bulunmadigr tesbit edilmistir.

Lisansiistli programlarda Arastirma Y dntemleri (Nitel/Nicel) dersi ile Seminer dersi standart olarak
bulunmaktadir. Lisansiistii program derslerinin tamami, “Uzmanlik Alan Dersi” kategorisinde
acilmakta ve ders Ogrenme ¢iktilar1 arastirma/tasarim  yetkinligini saglayacak sekilde
belirlenmektedir.

Ogrencilere arastirma yetkinligi kazandirmak {izere, projelerle desteklenen dersler (Arastirma
Y ontemleri, Proje Y6netimi gibi dersler ile programa 6zgii olarak tanimlanmis olan Staj ve Bitirme
Caligsmasi dersleri gibi) bulunmaktadir.

Ogrencilerin beceri kazanmasi esas alinarak tasarlanmis olan 6n lisans programlarinda ise
ogrencilerin edinmis olduklar1 arastirmaya yonelik bilgi ve beceriler, son donem ders planinda
zorunlu ders olarak yer alan ve Program Bagkani tarafindan koordine edilen Y 6nlendirilmis Calisma
ve Staj dersi ile pekistirilmektedir.

Programlarin yeterlilikleri/ciktilari, TYCC diizey ve alan yeterliliklerini kapsayacak ve program
akreditasyon kurum 6lciitlerini ve standartlarimi igerecek sekilde, programin egitim amaglar
dogrultusunda olusturulmaktadir.

Program ¢iktilariin TYYC'ye uyumu, Bologna Esgiidiim Komisyonu tarafindan hazirlanmig olan
Beykent Universitesi Ogretim Programlarinin Yeterlikler Ekseni' nde Yeniden Yapilandirilmasi
Uygulama Rehberi' nde belirtilmistir.

Yurt i¢inde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklesen mesleki uygulama/alan ¢alismasi ve

stajlar ilgili programlarin ders planinda ders olarak yer almaktadir ve is yiikiine dayali olarak
hesaplanan AKTS kredi yiikii toplam AKTS ye dahildir.
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Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadur? Bu siirecin siirekliligi nasil
giivence altina ahnmstir?

Programlann tasannminda paydas gorusleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program
tasanmlarna nasi yansitilmaktadir?

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Egitim-6gretimin her seviyesinde ogrencilere arastirma yetkinligini kazandumak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta mudr?

Her seviyede 6gretim programm icin hazirlanmus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlanin  egitim amac¢lan ve kazammlarmmm kurum i¢inde/disinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasiilmaktadir?

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmstir?

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlannda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢calismasi ve stajlannin is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?

Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Program giincelleme, gozden ge¢irme calismalarinin paydaslarin katki sagladigi sistematik bir
yontemle gerceklestirilmedigi ve degerlendirme sonuglarinin program giincellenme ve iyilestirme
faaliyetlerinde heniiz kullanilmadig1 goriilmiistiir.

Program gbozden gecirilmesi ve giincellenmesi ilk  olarak Bolim  Kurullarinda

degerlendirilmektedir. Degerlendirmede teknolojik degisimler, yapilan anketler, program izleme
sonuglar1 ve diger egitim kurumlarinin ilgili programlari ile yapilan karsilastirmalar ve diger gerekli
bilgiler dikkate alinmaktadir. Bo6liim Kurullarinda programlarin giincellenmesi yoniinde alinan
kararlar Fakiilte Kurulu onayina ve daha sonra Senato onayina sunulmaktadir. Senato’ da onaylanan
giincellemeler AKTS Kataloguna yansitilmaktadir.

Paydas katithmmmn nasil  saglandigi  Beykent Universitesi Egitim-Ogretim  Siirecleri El
Kitabi ve Egitim-Ogretim Ana Siireci dosyalarinda agiklanmis tanimli siiregler bulunmaktadir.
Programlarin  egitim amaglari, Ogrenme kazanimlar1 ve diger tiim  bilgilere AKTS
Katalogundan ulasilmaktadir.Program kazanimlarina ulasilip ulasilmadiginin izlenmesi ig¢in: Sinav
sorularinin ders kazanimlar1 ve ders kazanimlarinin program kazanimlarina iliskisinin tespit edilmesi,
sinav sorularina gore basar1 oraninin hesaplanmasi ve degerlendirilmesi, 68renci ders anketlerinin
yapilmasi ve degerlendirilmesi, sinav kagitlarimin portfoyiiniin olusturulmasi gibi mekanizmalarin
kullanilmast ile yapilmaktadir. Bu mekanizmalarin tamaminin biitiinlesik bilgi yonetim sistemiyle
yapilabilmesi i¢in teknik altyap: ¢alismalar1 devam etmektedir.

Yapilan tyilestirmeler ve degisiklikler AKTS Katalogmm d aders
izlencelerine yansitilmaktadir. Program c¢iktilarina ulasilamadigi durumlarda kismen de olsa bazi
iyilestirme ve degisiklikler konusunda paydaslar bilgilendirilmekte, kurumda programlarin tercih
edilme oranlar1 izlenmekte, uygun 6nlemlerle iyilestirmeler yapilmaktadir.

Akredite olmak isteyen programlarakurum tarafindan her tiirlii destek saglanmakta ve tesvik


http://ebs.beykent.edu.tr/
http://kys.beykent.edu.tr/QDMS/
http://kys.beykent.edu.tr/ENSEMBLE/
http://ebs.beykent.edu.tr/
http://ebs.beykent.edu.tr/
http://ebs.beykent.edu.tr/2015/TR/Akademik-Programlar/Lisans/875/876/877/Ders-Plani-ve-Yapisi/222000000001101

edilmektedir. Yabanct1  Diller  Yiiksekokulu  Ingilizce =~ Hazirhk  ProgramiPearson
Assured akreditasyonunu almistir. Ayrica kurum ISO 9001:2015 belgesine sahiptir. Diger
programlarda heniiz akredite olmus program bulunmamaktadir.

Programlann gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler Kkullamlarak
yapilmaktadr?

Program giincelleme cahsmalarma paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin
nasil alindigim ac¢iklayan tamimbh bir siireci var nidir?

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarna ve 6grenme c¢iktilanina ulasimasim nasil
giivence altina almaktadir?

Program c¢iktilarma ulasihp ulasimadi@inin izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullanlmaktadir?

Program ciktilarma  ulasilamadigi  durumlarda  iyilestirme cahsmalan  nasil
gerceklestirilmektedir?

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ogrenci merkezli egitim konusunda 6gretim elemanlarimin farkindalik diizeyi yiiksektir. Ogrenci
merkezli 6grenme konusundaki kurumun politikalar1 2019-2023 Taslak Stratejik Planinda “Egitim-
Ogretimin kalitesini gelistirmek ve siirdiiriilebilirligini saglamak” amac1 ve bu amaca bagli olarak 10
hedef ile tanimlanmustir.

Kurumda, 6grenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda politikalar uygulanmaktadir. Ogrenci
merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarin kurumdaki bilinirlik diizeyini
arttirmak  icinilgili web sayfalari, genisletilmis akademik kurul toplantilari, program/birim
toplantilari, kurum hizmet i¢i egitimleri ve {iniversitede geleneksel olarak yapilan 10:10 toplantilar:
vb. araclar kullanilmaktadir.

Egitim-Ogretim konusunda akademik personele teknik destek saglanmaktadir. Bu kapsamda;

- Ogrenci Otomasyon Sistemi

- Ogretim Yonetim Sistemi - Orgiin Ogretim (Pusula)

- Ogretim Yonetim Sistemi - Uzaktan Ogretim (ALMS)

- KEYPS - Tip ve Dis Hekimligi Fakdilteleri Egitim Y6netim Sistemi
- Kalite Yo6netim Sistemi (QDMS)

- Siirec Yonetim Sistemi (Ensemble) bilgi vonetim sistemleri hizmete sunulmustur.

Kurumda teknolojik gelismelerdeki yeniliklere ve degisime uyumu siirduriilebilir kilmak i¢in Hayat
Boyu Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan hizmet i¢i e@itim programlari
diizenlenmektedir. Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri etkinliklerin
haftalik sayis1 ve saati dikkate alinarak belirlenmistir. Ancak, dgrenci is yiikiine dayali kredi
degerlerinin belirlenmesinde 6grenci goriisleri heniiz alinmamistir. Kurumda staj ve isyeri egitimi
gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlart etkili bir sekilde yiiriitiilmektedir. Staj uygulamalari

ve ilgili prosediirler Beykent Universitesi Onlisans/Lisans Staj Yo6nergesi kapsaminda tanimlidir.
Yogun staj programlarinin uygulandigi Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu ile Meslek Yiiksekokulu'
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http://kalite.beykent.edu.tr/44/hakkimizda/belgeler
http://kalite.beykent.edu.tr/44/hakkimizda/belgeler
https://www.beykent.edu.tr/
http://kalite.beykent.edu.tr/51/etkinlikler/toplantilar
http://kalite.beykent.edu.tr/52/etkinlikler/egitimler
https://www.beykent.edu.tr/beykent/3534/bilgi-sistemleri
https://www.beykent.edu.tr/beykent/3534/bilgi-sistemleri
https://www.beykent.edu.tr/beykent/3534/bilgi-sistemleri
https://www.beykent.edu.tr/beykent/3534/bilgi-sistemleri
https://www.beykent.edu.tr/beykent/3534/bilgi-sistemleri
https://www.beykent.edu.tr/beykent/3534/bilgi-sistemleri
https://www.beykent.edu.tr/Content/files/20181011191908117.pdf
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ndaki staj uygulamalarina paydas katilimi karsilikli yapilmis protokollerle giivence altina alinmustir.
Kilturel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren sinirli sayida se¢meli
dersler bulunmaktadir. Kurumda akademik danigmanlik sisteminin iyi uygulandigi goriilmiistiir.
Danigsmanlik hizmetlerinin etkinligi 6grenci anketleri ile 6l¢iilmekte, sonuglar degerlendirilmekte ve
gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Kurumda o6grenci sikayetlerini almak, degerlendirmek ve geri bildirim vermek icin gerekli
mekanizmalar kurulmustur. Ogrenci sikayetleri; dilekge, online destek uygulamasi (Coziim Merkezi),
Ogrenci Dekanligi Koordinatorliigii'ne yapilan dogrudan miiracaatlar ile alinmaktadir. Ogrenciler
akademik personele, tiniversite iist yonetimine ve idari personeline kolay erisebilmekte, ayrica
kurumda akademik danigmanlik sistemi iyi uygulanmaktadir.

Kurumda o6grenci merkezli 68renme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarnn yaylhm nasil
saglanmaktadir? Bu politikanmin kurumdaki bilinirik diizeyi nedir?

Kurumda o6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

Ders bilgi paketlerinde 68renci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belilenmistir?

Ogrenci iy yilkiine dayah kredi degerlerinin belilenmesinde 6grenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda nasil
kullamlmaktadir?

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir?
Tammbh siirecleri bulunmakta midir? Paydaslarnn katihmu nasil giivence altma alinmaktadir?

Kiiltiirel derinlik kazammina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢meli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarn
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarina gore ne yapimaktadur?

Ogrencinin basansim 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siireclerin uygulanmasi nasil
giivence altina alhnmaktadir?

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?
Program ve ders 6grenme ciktilan nasil dl¢iilmektedir?

Ogrencinin basansmm olciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasil yapilmaktadr?



Kurumda, 68rencinin devamsizhgi veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler nelerdir?

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ciktilanm kazanmalan nasil
giivence altina alinmaktadir?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Ogrenci kabul siiregleri ve kriterleri tanimlanmis ve web sayfasinda paylasima agilmistir.

Kurum yatay, dikey gecisler, lisans tamamlama vb. 6nceki formal 6grenmelerin taninmasi igin
taniml1 siiregleri isletmektedir.

Ogrenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesinde 6grenci goriislerinin yeteri kadar
alinmamasinin ve AKTS hesaplamalarinda ders saatleriyle calisma yiikii arasinda yeterince objektif
bir olgiit gelistirilmemesinin intibaklarda (yatay / dikey gecis) sorun olusturdugu kanaatine
varilmisgtir.

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta mmdir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin taninmasi i¢in tamimh surecler bulunmakta midir?

Kurumda onceki non-formal ve informal 6§renmelerin tanmmmasi icin tammmh siirecler
bulunmakta mudur? (yonerge, senato karan vb.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Kurumda baz1 branglarda c¢esitlilik ve sayr bakimindan noksanliklar gozlense de genel olarak alaninda
yetkin, iyi bir egitim 6gretim kadrosu bulunmaktadir.

Sistematik olmasa da egitim-Ogretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim
becerilerini iyilestirmek i¢in saglanan imkanlarin yeterli oldugu gozlemlenmistir. Egitim — 6gretim
kadrosunun yurt i¢i ve yurt dis1 akademik faaliyetlere katilimi tiniversite yonetimi tarafindan
desteklenmektedir. Kurum iginde egiticinin egitimi programinin  diizenlenmesi, hedef
performanslarinin  saglanmasinda olusan diizeltici Onleyici faaliyet ihtiyacina bagli olarak
yapilandirilmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin
katihmm nasil giivence altma alinmaktadir?

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina ahnmaktadir?
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Kurumdaki egiticinin egitimi program, Kkurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

Kuruma disandan ders vermek iizere 6gretim elemam se¢cimi ve davet edilme usullerinde
tamimh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Beylikdiizii ve Hadimkoy Yerleskelerinin fiziki imkanlarinin son derece iyi olmasina ragmen, daginik
yerleske yapisi, Ayazaga yerleskesindeki sikisiklik ile Taksim Yerleskesindeki kiitiiphane ve 6grenci
ihtiyaglarinin karsilanmasi konusundaki imkanlarin kisith oldugu gézlemlenmistir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler kurum tarafindan desteklenmektedir.

Ogrencilerin kullanimma yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadr?

Yillik Biit¢enin 6@8renim kaynaklan ve 6grencilere sunulan destekler acisindan % dagihmina
nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Beykent Universitesi Y énetiminin kurum personelinin arastirma gelistirme faaliyetlerini desteklemek
amaciyla ¢esitli mekanizmalar1 kullandig1 ve bu faaliyetleri tesvik ettigi gézlenmistir. Haftada bir
giin akademik 1zin, akademik yayin tesvigi, destekli projelere yonelik tesvikler 6rnek olacak diizeyde
uygulamalardir. Kurum arastirma stratejisi ve hedeflerini taslak stratejik planda belirlemistir. Toplam
18 stratejik hedefe yer vermistir. Ayrica KIDR'de arastirma stratejisini "bilim insam sayisinin ve
niteliginin arttirilmasi ve gelistirilmesi, etkin Ar- Ge yonetimi i¢in mali, idari ve hukuki altyapinin
gelistirilmesi, kamu ve 6zel Ar-Ge kuruluslar ile belirli bir sonuca yonelik arastirma ortakliklari
olusturmak i¢in mekanizmalar gelistirilmesi, arastirma sonuclarinin ticari mal ve hizmete doniismesi
icin araglar ve destekler gelistirilmesi, arastirmacilarin ulusal ve uluslararasi baglantilarinin
giiclendirilmesi" seklinde ifade etmistir. Ancak kurumdaki arastirma gelistirme siirecleri ile egitim -
Ogretim siireclerinin ve toplumsal katki siireclerinin biitiinlestigi alanlar1 yonetecek ara yiiz
mekanizmalarin1 heniiz istenilen diizeyde olmadigi gozlenmistir. Kurum iginde genel olarak tesvik
edici bir hava olmasina ragmen arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin, arastirmaya dair alt yapilarin
(hem arastirma yapilmasi hem de topluma hizmet vermesi bakimindan) arastirmayr destekleyici insan
kaynagi ve diger kaynaklarin istenilen diizeyde olmadig1 gozlenmistir.

Universitenin belirli alanlarda arastirmayr &nceliklendirmesi, teknoloji ve inovasyon tabanli
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girisimciligi desteklemesi, bu alanlarda bilgi ve farkindaligin artirilmasi, patent ve lisanslama
faaliyetlerinin desteklenmesi, akademisyenlere yol gostermesi amaciyla rehberlik ve danismanlik
mekanizmalarinin kurulmasi ve tiniversite-sanayii isbirliginin daha etkin hale getirilmesi amaciyla
Teknoloji Transfer Ofisi, Kulugka-Girisimcilik Merkezi gibi hizlandirict arayiiz mekanizmalarinin
kurulmasi 6zellikle 6nerilmektedir. Biitiin bunlara ek olarak kurumun ulusal ve uluslararasi ranking
(siralama) sistemlerinde bulundugu yeri yakinen takip ediyor olmasi, her y1l yukar1 dogru bir yiikselis
ivmesi i¢inde olmas1 degerlendirme takimimiz tarafindan yine olumlu karsilanan yonler arasindadir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikasi bulunmakta mdr?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etKkisi
nasil yansitlmaktadur?

Yapilan arastirmalarnn sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkasi nasil él¢iilmektedir? Bu katka
nasil tesvik edilmektedir?

. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurum arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in fiziki altyapr ve mali kaynaklar bakimindan 6nemli
gayretler gostermektedir. Egitim - 6gretim alanlarin1 genisletme ve zenginlestirmenin yani sira
laboratuvar alt yapisim gii¢lendirme konusunda da ¢alismalar yiiriitmektedir. Her ne kadar KIDR'de
Universitenin stratejik plaminda yer alan ihtisaslasma ve arastirma-gelistirme oncelikli alanlar1 icin
aragtirma altyapisi ve insan kaynagi, eylem planlarina uygun olarak ve performans esasli biitgeleme
anlayis1 ile tedarik edildigi belirtilmis olsa da egitim - 6gretim odakli bir tiniversite goriintiisiiniin
kuruma daha hakim oldugunu sdylenebilir.

Kurum arastirmaya dair faaliyetleri destekler bir konumdadir. Hibe projelerinin hazirlanmasi,
uygulanmasi i¢cin BAP ofisinin koordinasyonu ile destek saglamaktadir. Halihazirda, akademik
personelin arastirma ¢iktisi olarak yapmis oldugu Index’li dergi yayinlar kisisel arastirma
performansi olarak degerlendirilmekte ve BEDEK yonergesi dogrultusunda makale basina maddi
tesvik verilmektedir. Biitlin bu faaliyetler kurumda bu konuda bir farkindaligin oldugunu, iyilesme
planlarinin oldugunu, stratejilerin belirlendigi ve uygulamaya konuldugunu gostermektedir. Ancak
bir yoniiyle de laboratuvar alt yapisi, akademisyen sayisi, 6grenci sayisi, kazanilan ve uygulanan
destekli proje sayis1 degerlendirildiginde mevcut durumun oransal olarak yeterli olmadigi ve kurum
icin gelismeye agik bir yon oldugu gézlemlenmistir.

Kurumun arastuma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklarn nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadur?
Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslann katithmmm nasil saglamaktadwr? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina ahnmaktadir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarim izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu
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sonuclan nasil kullanmaktadr?

Kurumun arastirma ¢ahsmalan icin iiniversite dis1 fonlamalarin miktarim arttrmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Kurum dis1 fonlan kullanmalan icin arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Kurumun dis kaynaklardan sagladig1 destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadir?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Beykent Universitesi akademik kadrosunun atanma ve yiikseltilmesi siireclerini yasa ve
yonetmeliklere uygun olarak yiirtitmektedir. Her boliim ve programda ihtiya¢ duyulan minimum
sayinin bir miktar tizerinde 6gretim eleman kadrosu gorev yapmaktadir. Kurum ayni zamanda 2019-
2023 Stratejik Plan calismasinda, akademik personelin ise alim siirecinin, {iniversitenin stratejik
planinda yer alan ihtisaslasma ve arastirma-gelistirme Oncelikli alanlarinin da dikkate alinarak
iyilestirilmesi hedefini ortaya koymustur. Arastirma kadrosunun yetkinlikleri basarma diizeyleri
kurumun BAP Koordinasyon Birimi tarafindan izlendigi ve arastirma ciktilariin yillik faaliyet
raporlarinda ve Yenilik¢i Universite Endeksi kapsaminda takip edildigi belirtilmistir.

Aragtirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi i¢in tiniversitenin uygulama laboratuvarlari,
arastirma yeterliligine de haiz oldugundan akademik personelin arastirma yapmasi i¢in de tahsis
edildigi ve arastirmacilarin yetkinliklerini gelistirmesi, giincel bilimsel ¢alismalar1 takip etmesi ve
potansiyel isbirliklerinin olusturulmasi agisindan 6nemli olan ¢alistay, kongre veya konferans gibi
etkinlikler, Bilimsel Etkinlikleri Destekleme (BEDEK) programi kapsaminda desteklendigi yapilan
goriismelerde aragtirmacilar tarafindan memnuniyetle dile getirilmistir. Beykent Universitesi
Bilimsel Yaymnlari Odiillendirme ve Bilimsel ve Sanatsal Etkinliklerini Destekleme Y &nergesi
(BEDEK) kapsaminda Uluslararasi atif endekslerinden Science Citation Index-SCI , Science Citation
IndexExpanded-SCI-E, Social Sciences Citation Index-SSCI veya Arts and Humanities Citation
Index-AHCI tarafindan taranan hakemli ve siirekli uluslararasi dergilerde bilimsel makalesi
yayimlanan Ogretim elemanlarinin, yonergede belirlenmis olan hesaplama sistemini kullanilarak
belirlenen kriterlere gore maddi olarak 6diillendirilmektedir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadr?

Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle dl¢iilmektedir?

Arastrma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililigi nasil 6lciilmekte ve
sonuclan nasil degerlendirilmektedir?

Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil dlciilmekte ve sonuclan nasil degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Tyilestirilmesi
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Kurum aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini yillik faaliyet raporlar1 ve kurumun faaliyetlerinin nicel
olarak izlendigi Sayilarla Beykent Raporu ve dokiimamn ile takip etmektedir. Kurumun arastirma
performansinin izlenmesi, arastirma projeleri kapsaminda BAP Koordinasyon Birimi tarafindan takip
edilmekte ve yenilik¢i {liniversite endeksi kapsaminda Strateji Gelistirme ve Planlama Dairesi
tarafindan raporlanmaktadir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansin1 6lgmek amaciyla
verilen bilim ve tesvik 6diil sayisi, indeksli dergilerde (SCI, SSCI ve AHCI) yayinlanan yayin sayis,
bilimsel yayinlara yapilan yillik atif sayisi, ulusal ve uluslararasi kongre, sempozyum vb. bilimsel
toplant1 katilim sayisi, bilimsel toplantilara katilim i¢in verilen destek sayisi, kurum tarafindan
diizenlenen bilimsel toplant1 sayisi, Merkezi Arastirma Laboratuvarinda yapilan yayma doniismiis
bilimsel arastirma sayisi, Doner sermaye kapsaminda {iniversite disina yapilan analiz sayisi, kurum
dis1 kaynaklardan destek alinan proje sayisi, arastirma gelistirme faaliyeti sonucu olarak iiretilen
faydali model sayis1 ve patent sayisi, ticari mal ve hizmete doniismiis arastirma ve gelistirme sayisi,
Olciitler olarak saptanmis ve performans 6l¢iimii i¢in kullanilmaktadir. Ancak kurumda tematik ve
belirli bir politikaya gore yonlendirilmis arastirma faaliyetleri tasarlanmadigi i¢in Kurumun
arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini tam olarak 6lcemedigi
tespit edilmistir. Kurum bolge ve diinya ekonomisine sagladigi katkilarin 6l¢iilmesinde bir gosterge
olarak ulusal ve uluslararasi siralamalardaki yerini periyodik olarak takip etmekte ve gelecek
stratejilerini bu siralamalardaki yerine gore planlamaktadir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

Kurum, arastrma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliliini nasil
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclan nasil
yayimlanmaktadir?

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil 6l¢ciilmektedir? Bu katkilarn yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-
QS, Times Higher Education URAP vb.)?

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Beykent Universitesi 1997 yilinda kurulmus ve 20 yillik bir tecriibeye sahiptir. Kurum KIiDR'de
organizasyonel gorevlendirmeyi destekleyen katilimer bir yonetim modeli uyguladigini ve toplam 8
komisyonun akademik isleyiste etkin rol oynadigini belirtmistir. Bu komisyonlar asagidaki gibi
listelenmistir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Komisyonu (BAP)

Bilimsel ve Sanatsal Etkinliklerini Destekleme Komisyonu (BEDEK)

Bologna Esgiidim Komisyonu (BEK)

Burs Komisyonu

Kalite Komisyonu

Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atanma Kriterleri Degerlendirme Komisyonu
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e Staj ve Isyeri Uygulamalar1 Komisyonu
¢ Sosyal ve Beseri Bilimler i¢in Yayin Etik Komisyonu

Yukarda listelenen komisyonlar disinda Akademik Teskilat Y 6netmeligi geregi olusturulan kurullara
ilave olarak akademik yonetim ihtiyacina binaen asagidaki kurullar da olusturulmustur.

¢ Fen ve Mithendislik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu
o Saglik Bilimleri Etik Kurulu
e Universite Danmisman Kurulu

Degerlendirme takimimizin yaptigi saha ziyaretinde bu kurullarin etkin bir sekilde calistigi
gozlenmistir. Kurum egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki sureclerinin yonetimi
dahil olmak biitiin yonetim siireglerini yasal zemin tizerinde ¢ogulcu ve katilimer bir yap1 iizerine
oturtmustur. Kurumda {iist diizey yoneticiler genellikle erisilebilir durumdadir.

Kurum i¢ degerlendirmelerini KIDR ve Yillik Faaliyet Raporlari ile gerceklestirmektedir. Hazirlanan
rapor ve dokiimanlar web siteleri araciligyla tiim paydaslara duyurulmaktadir. Ayrica kurumla ilgili
metrikler "Sayilarla Beykent" adinda bir sunumda toplanmis ve yine toplumla paylasilmaktadir. Bu
sayede yillik olarak metriklerin degisimi yakindan takip edilmektedir.

Kurumun tist yoneticileri olan Miitevelli Heyet Baskani ve Rektorle yapilan goriismelerde kurum tist
yonetiminde uyumlu bir yapinin oldugu, yetki dagiliminin dengeli oldugu ve en yukaridan en asagiya
dogru yetki devrinin saglikli bir sekilde yapildigi gozlenmistir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak uizere yonetim ve idari yapis1 nasildr?

ic kontrol eylem plam hazidama siireci nasidr? Bu eylem planlannmn izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?

Vakif yiiksekdogretim kurumlaninda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasinda
yetki dagihm nasildir? Akademik ve Idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi
nasil gozetilmektedir?

2. Kaynaklarm Yonetimi

Saha ziyareti sirasinda degerlendirme takimimiz kurumun kaynaklarimi nasil ve ne Olgiide
kullandigim1 detayl1 bir sekilde incelemeye calismistir. Kurumun KIDR'de belirttigi {izere genel
olarak kaynaklarin1 dengeli bir sekilde degerlendirdigi goriilmiistiir. Kurumun insan kaynaklari, mali
kaynaklar1 ile taginir ve tasinmaz kaynaklarimin tiimii farkli yerleskelerde olmasina ragmen etkin ve
verimli kullamlmaktadir. Insan kaynaklari agisindan degerlendirildiginde ise idari ve akademik
kadronun ise alim ve atanma usul ve esaslarin1 belirlemis ve belirledigi standartlar {izeride
faaliyetlerini siirdirmektedir. Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi i¢in kurum c¢esitli
yazilimlarla desteklenmis bir sistem takip etmektedir. Satinalma i¢cin Kurumsal Kaynak Y onetim
Sistemi olarak Oracle ERP Sistemi ve Oracle E-Business Suite satinalma modiilii kullanilmaktadir.
Envanter ve stok yonetiminin takibi Destek Hizmetleri Daire Baskanligi tarafindan yapilmaktadir.
Kurum satin alma ve ayniyat islemleri i¢in siireglerini belirlemis ve belirlenen siiregler {izerinden
faaliyetlerini gerceklestirmektedir.

Insan kaynaklarnin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Kurum, ise alman/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinliZe sahip
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olmasim nasil giivence altma almaktadr?

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tammbh siirecler nelerdir?

Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak ger¢eklestirilmektedir?

Tasinir ve tasmmmaz kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak
gerc¢eklestirilmektedir?

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Kurum yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini giivence altina alabilmek i¢in gerekli
bilgi ve verileri ¢esitli yazilimlar araciligr ile takip etmektedir. Stratejik Plan'da anahtar performans
gostergeleri belirlenmis ve Ensemble programu ile takip siireclerine baslanmistir. Kurum neredeyse
tiim stireglerini farkli yazilimlar araciligr ile dijital ortama tasimis olmasina ragmen entegre bir bilgi
yonetim sistemini heniiz gelistirmemis olmasi1 verilerin analizini ve derlenmesini oldukca
zorlastirmaktadir. Kurumda i¢ degerlendirme ve yillik faaliyet raporlarinin zamanlar1 belirlenmis ve
ilgili birimler 6nceden belirlenmis bu zamanlara gore faaliyetlerini yliritmektedir.

Kurumun her tiidii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig: bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta
ve paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kurumda kullamlan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
siirecleri nasil desteklemektedir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmuis ve ilan edilmis
sikhikta toplanmakta midr?

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
ahnmaktadir?

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilidigini giivence altina almak iizere nasil
uygulamalar yapilmaktadr?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disaridan aldigi destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini Beykent
Universitesi Satinalma ve hale Yonetmeligi ile giivence altina almistir. Kurum disindan alinan idari
ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler ve kurum disindan alinan bu hizmetlerin
uygunlugu ve kalitesi Beykent Universitesi Satinalma ve lhale Yonetmeligi'nin ilgili maddeleri
uyarinca yapilmaktadir.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Kurum disindan alman bu hizmetlerin uygunlugu ve Kkalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
nasil giivence altima almmaktadir?
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5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Kurum, egitim - dgretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim
faaliyetleri hakkindaki bilgileri agik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde web sitesi, yillik
faaliyet raporlari, e-biilten, sosyal medya, biilten, dergi ve diger yayim yollariyla kamuoyuyla
paylagsmaktadir. Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligin1 ve nesnelligini bu isle sorumlu
tutulan Tamtim ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii vasitasiyla saglamaktadir. Toplumla veri paylasimi bu
birimin kontroliinde yapilmaktadir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasimaktadir?

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgim ve nesnelligini nasil giivence altina
almaktadir?

Kurum yoneticilerinin liderik ézellikleri nasil dlciilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapilmaktadur?

Kurumun hesap verebilidik ve seffafik konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumsal Dis Degerlendirme Takimimiz tarafindan yapilan saha ziyaretinde Beykent Universitesi'ni
Kalite Giivence Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Yonetim Sistemi agisindan
degerlendirmis ve Giiglii ve Gelistirilmeye A¢ik Yo6nlerini asagidaki gibi belirlemistir.

2. Kalite Giivencesi Sistemi
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Giiclii Yonler

Kurumun ilan edilmis bir kalite politikasinin varligi ve bu politika dokiimaninin kurum web
siteleri lizerinden paydaslarla paylagilmis olmasi

Stratejik plan, i¢ kontrol (Y1illik Faaliyet Raporlar1 ve KIDR) sistemlerinin hazir ve uygulaniyor
olmasi

Kurum yoneticilerinde Kalite Cevrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve motivasyon
diizeyinin yiiksek olmasi

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalarinin ¢esitli yazilimlar
araciligiyla birbirine entegre ediliyor olmasi

Kurumun stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini tantmlamis
olmasi ve bu gostergeleri izleyecek mekanizmalar1 kurmasi

Uluslararasilagsma stratejisinin belirlenmis ve uygulaniyor olmasi

Kurumun kalite ¢alismalarini yayginlastirmak i¢in tiim birimlerin temsil edildigi kalite kurulu /
komisyonlarini olusturmus olmasi



Kurumda i¢ paydaslarin goriis ve onerilerini almak tizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim
mekanizmalarinin bulunmasi

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gdsteren uygulamalarin yeterli diizeyde
yayginlastirilamamasi

Kurumda tanimli, periyodik olarak gergeklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis agisiyla yiirtitiilen
Kalite Yonetim siireclerinin (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) heniiz baslangic asamasinda
olmasi ve her birimde esit olarak bir kiiltiir olarak benimsenmemis olmasi

Egitim-ogretim, arastirma-gelistirme, topluma hizmet siireclerinde PUKO dongiisiiniin nasil
isletildigine dair yeteri kadar uygulama 6rneginin bulunmamast

Kurum dis paydaslarla iliski i¢inde olmasina ve zaman zaman goriis alis verisinde bulunmasina
ragmen karar alma ve iyilestirme siireglerine katiliminda belirli bir sistematiginin bulunmamasi

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

Kurumda egitim-6gretim programlar: tasarlanmasi konusunda oturmus bir sistemin olmasi

Egitim-6gretimin her seviyesinde Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak tizere projelerle
desteklenen faaliyetlerin bulunmasi

Akredite olmak isteyen programlarin desteklenmesi
Kurumda 6grenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda politikalarin uygulanmasi

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dist deneyim kazanma programlarimin etkili bir sekilde
ylriitiilityor olmasi

Ogrencilerin akademik personele, iiniversite iist yonetimine ve idari personeline kolay erisebilir
olmas1

Akademik danismanlik sisteminin iyi uygulaniyor olmasi

Ogrenci sikayetlerini almak, degerlendirmek ve geri bildirim vermek i¢in gerekli mekanizmalarin
kurulmus olmasi

Bazi branslarda ¢esitlilik ve sayr bakimindan noksanliklar gozlense de genel olarak alaninda yetkin,
1y1 bir egitim gretim kadrosunun bulunmasi

Sistematik olmasa da Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini stirdiirmek ve Ogretim
becerilerini iyilestirmek i¢in saglanan imkanlarin yeterli olmasi

Egitim — 6gretim kadrosunun yurt i¢i ve yurt dist akademik faaliyetlere katiliminin tiniversite
yonetimi tarafindan destekleniyor olmasi
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Dagimik yerleske yapisi, Ayazaga yerleskesindeki sikisiklik ile Taksim Yerleskesindeki kiitiiphane
ve dgrenci ihtiyaglarinin karsilanmasi konusundaki imkanlarin kisitli olmasina ragmen Beylikdiizii
ve Hadimkoy Yerleskelerinin fiziki imkanlarinin son derece iyi olmasi

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin destekleniyor olmasi
Gelistirmeye Acik Yonler

Programlarin tasarimi ve onay i¢in paydas katkilarin1 da goz 6niinde bulunduran tanimli siireglerin
bulunmamasi

Ogrenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesinde 6grenci goriislerinin yeteri kadar
alinmamas1 ve AKTS hesaplamalarinda ders saatleriyle ¢alisma yiikii arasinda yeterince objektif bir
Olciit gelistirilememis olmasi. Bu durumun intibaklarda (yatay / dikey ge¢is) sorun olusturuyor
olmasi

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler
Kurumun arastirma stratejisinin varligi ve arastirma faaliyetlerinin destekleniyor olmasi

Aragtirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi i¢in kurum ydnetiminin Ornek teskil
edecek uygulamalar gergeklestiriyor olmasi (haftada 1 giin akademik izin, kongre katilim destegi,
yayin tesvigi, kitap alim destegi vb.)

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansinin 6lgiilmesi ve
degerlendirilmesi

Gelistirmeye Acik Yonler

Kurumdaki arastirma-gelistirme stiregleri ile egitim-Ogretim ve topluma katki siireglerinin
biitiinlestirildigi alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalarin bir sistematiginin olmamasi

Teknoloji Transfer Ofisi, Teknopark, Kulugka — Yenilik¢ilik - Girisimcilik Merkezi gibi iiniversite
— sanayi ve toplum biitiinlesmesini saglayici ara yiiz yapilarinin bulunmamasi

Kurumsal Degerlendirme Ziyareti sirasinda bazi boliimlerde arastirma gorevlisinin bulunmadigi ve
bazi bolimlerde ise sadece bir arastirma gorevlisinin bulundugu saptanmistir. Ancak kurum daha
sonra arastirma gorevlisi ilanina ¢iktigini ve alim siirecinin tamamlandigin bildirmistir.

Hadimkdy ve Beylikdiizii Yerleskelerinde kiitiiphaneye ayrilan fiziki alanin yeterli olmasina ragmen
kitap sayisinin yeterli olmamasi

5. Yonetim Sistemi
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Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireglerinin yonetimi dahil olmak
lizere yonetim ve idari yapisinin iyi diizeyde olmasi

Etkin insan kaynaklar1 yonetiminin gergeklestirilmesi
Her bir siire¢ i¢in farkli sistemler kullaniliyor olmasindan kaynakli entegrasyon sorunlar1 olsa da
kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak

tizere kullandig1 bilgi yonetim sistemlerinin bulunmasi

Kurumun, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-dgretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili glincel verileri kamuoyuyla paylagmasi

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Iyilestirmeye acik herhangi bir yon tespit edilmemistir.
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