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1. KURUMSAL BILGILER
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ONSOZ

Yiiksekogretim Kalite Kurulu adma Bilecik Seyh Edebali Universitesinin Kurumsal Dis
Degerlendirme siirecini yiiriitmek tizere gorevlendirilen Degerlendirme Takimimiz, Sayin Rektor
Prof. Dr. ibrahim TAS ile yapilan gériismeler dogrultusunda mutabik kalinan plana bagh olarak 1

Kasim 2018 tarihinde 6n ziyaret ve 18-21 Kasim tarihleri arasinda saha ziyaretini gerceklestirmistir.

Kurumsal dis degerlendirme ilke ve mevzuati ¢ercevesinde, Bilecik Seyh Edebali Universitesinin
hazirlamis oldugu 2017 Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 (KIDR) ile internet sayfasinda yer alan
ek bilgi ve belgeler esas alinarak, Universitenin kalite giivence sistemi, egitim ve dgretim, arastirma

ve gelistirme/toplumsal katki ve yonetim sistemi yerinde incelenmistir.

Bu ziyaret sirasinda Universite iist yonetimiyle, Kalite Komisyonu ve Senato iiyeleriyle toplantilar
yapilmus, farkli 6l¢ekleri ve dinamikleri olan birimler segilerek bu birimlerin yonetimi, akademik
personeli ve Ogrencileri ile gorustilmiis, idari personel, 6grenci topluluklar1 ve dis paydaslarla bir
araya gelinmistir. Saha ziyareti sirasinda takim iiyeleri arasinda yapilan gérev bolimii ile 6n
calismalar1 tamamlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporunun (KGBR) taslagi ve nihai diizenlemesi
tiim takim tiyeleri tarafindan hazirlanmistir.

Gergeklestirdigimiz ziyaret sirasinda, Degerlendirme Takimi tiyeleri olarak bizlere gostermis
olduklar1 yakin ilgi, nezaket ve paylasimci yaklasimlarindan dolayr Sayin Rektor Prof. Dr. Ibrahim
Tas basta olmak iizere Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kalite Komisyonu iiyelerine ve goriismelere
katilan tiim i¢ ve dis paydaslarina igtenlikle tesekkiir ederiz.

Degerlendirme Takimi

GIRIS

Bu rapor, 23 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi ve aynm1 yonetmelik hiikiimleri uyarinca olusturulan
Yiksekogretim Kalite Kurulu’nun belirledigi Yiiksekogretim Kurumlarinin Kurumsal Dis
Degerlendirme siirecleri kapsaminda hazirlamis oldugu 15.05.2018 tarihli Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu (KIDR) ile 01.11.2018 tarihinde kuruma gerceklestirilen 6n ziyaret sonucunda talep edilen
ilave bilgiler ve kanitlar ¢ercevesinde yapilan degerlendirmeler ve 18-21 Kasim 2018 tarihlerinde
Degerlendirme Takimi tarafindan Bilecik Seyh Edebali Universitesinin ziyaret edilmesi sirasinda elde
edilen bilgiler dogrultusunda olusturulan Kurumsal Dis Degerlendirme sonuglarini igermektedir.

Rapor, takim baskan1 yonetiminde ve takimin tiim tyelerinin diisiince ve goriisleri dogrultusunda,
Bilecik Seyh Edebali Universitesinin de geri bildirimleri gz éniinde bulundurularak hazirlanmistir
ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na sunulmaktadir.

Kurumsal Dis Degerlendirme Siireci

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan 2018 yili Kurumsal D1s
Degerlendirme Programina alinmistir. Bu amagla, Kurul tarafindan gorevlendirilen Prof. Dr. F. Esra
Gengtiirk’iin takim bagkanlig altinda, Prof. Dr. Asaf Varol, Prof. Dr. Senol Akin, Prof. Dr. Cetin
Semerci ve Dog. Dr. Cigdem Borke Tunali akademik degerlendirici, Daire Baskan1 Hiilya Kartal
idari degerlendirici ve Yusuf Zahid Bigak 6grenci degerlendirici olarak Kurumsal D1s Degerlendirme
Olgiitleri ve Kurumsal Dis Degerlendirme Kilavuzu dokiimanlar1 dogrultusunda dis degerlendirme
stirecini gergeklestirmistir. Kurumsal dis degerlendirme siireci, kurumun kendi i¢ degerlendirme
stirecinden de yararlanmak suretiyle Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan organize edilen bir



degerlendirme takimi araciligiyla degerlendirilmesini kapsamaktadir. D1s degerlendirme siirecinin
dayandig1 cergeve ve ilkeler asagida 6zetlenmistir:

2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu mevzuati,
Avrupa Standartlar1 ve Rehberi ile kalite glivence ilkeleri,

Bologna siireci ilkelert,

Avrupa ve Kuzey Amerika uygulamalar1 ve iyi 6rnekleri.

Bu stireg, ISO kalite siiregleri ile program degerlendirmesi ve akreditasyonundan farkli olarak
kurumun genel degerlendirmesi tizerine odaklidir. Bu siirecin temel 6zellikleri asagida sunulmustur:

e Uluslararasi kabul gérmiis bir bakis agisiyla ulusal bir degerlendirme siirecidir.

e Kurumun kendisini tanimladigi misyon/vizyon ve stratejik hedeflerine uyumunu 6lgmeye
calisan, “Siirekli iyilesme” yaklasimini benimseyen bir degerlendirme siirecidir.

e Kurumun i¢ degerlendirme agamasina gii¢lii vurgu ile yapilan bir degerlendirmedir.

e Kurumun i¢ ve dis paydaslarinin goriisleri alinarak akran degerlendirme siirecini kapsamaktadir.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Kurumsal Dis Degerlendirme siireci ii¢ temel asamadan
olusmustur.

e Kurumun KIDR (2017) ve 2017-2021 Stratejik Plam da dahil olmak iizere internet sayfasindan
(http://www.bilecik.edu.tr/) erisilebilen tiim bilgi ve belgeler tizerinden 6n degerlendirilmesi;

e Kurum ziyareti (18 — 21 Kasim 2018);

¢ Kurumsal Geri Bildirim Raporunun (KGBR) hazirlanmasi.

Bu siiregte, 33 farkli oturumda kurumun i¢ ve dis paydaslari ile goriismeler yapilarak ve farkli
birimler, alanlar ziyaret edilerek kurumun tiim 6l¢iitlerdeki i¢ kalite giivencesi sisteminin varligi ve
PUKO dongiisii dogrultusunda uygulanan iyilestirmelerin nitel degerlendirmesi biitiinsel bir bakis
acist ile yapilmistir. Bu siiregte takimimiz, tiim dokiimanlarin incelenmesinde ve gerceklesen
goriisme ve ziyaretlerinde asagidaki dort temel sorunun cevabini aramaya yonelik bir yaklagim
1zlenmistir:

1. Kurum ne yapmaya ¢alisiyor? (Kurumun misyonu, vizyonu ve hedefleri)

2. Kurum misyon ve hedeflerine nasil ulagsmaya calisiyor? (Kurumun ydnetisim/organizasyonel
stirecleri ve faaliyetleri)

3. Kurum misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor? (Kalite giivencesi siiregleri, ig
degerlendirme stiregleri)

4. Kurum siireclerini nasil iyilestirmeyi planliyor? (Kurumun siirekli iyilesme faaliyetleri)

Bu sorular 1518inda kurumun 6z degerlendirmesi ve PUKO dongiisiiniin yeterliligi saha ziyaretinde
dort temel Ol¢iite gore degerlendirilmistir. Kurumun dis degerlendirmesinin odagi olan bu 6l¢iitler
(kalite glivencesi sistemi, egitim ve Ogretim programlari, arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile
toplumsal katkilar1 ve yonetim sistemi) yerinde incelenmistir.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi tarafindan yapilan basarili organizasyon, paylasilan ek belge ve
dokiimanlar, saglanan lojistik destek ile Kurumsal Dis Degerlendirme Takiminin yogun ve planli
calismalar1 sonucu, degerlendirme siireci etkin bir sekilde ve planlanan siire igerisinde
tamamlanmustir.

Kuruma iliskin Bilgiler

Bilecik Seyh Edebali Universitesi, 29 Mayis 2007 tarih ve 26536 sayili Resmi Gazete'de
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yayimlanarak yiirtirlige giren 5662 sayili Kanunla kurulmustur. Kurulus Kanununda Rektorliige
bagli Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Miithendislik Fakiiltesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Fen Bilimleri
Enstitiisti ile Dumlupmnar Universitesi Rektorliigiine bagh iken adi ve baglantisi degistirilerek
olusturulan ve Rektorliige baglanan iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi; Osmangazi Universitesi
Rektorliigiine bagh iken adi ve baglantis1 degistirilerek olusturulan ve rektorliige baglanan Saglik
Yiiksekokulu; Dumlupmar Universitesi Rektorliigiine bagl iken adi ve baglantis1 degistirilerek
olusturulan ve Rektorliige baglanan Osmaneli Meslek Yiiksekokulu, Pazaryeri Meslek Yiiksekokulu,
Golpazart Meslek Yiiksekokulu, Sogiit Meslek Yiiksekokulu ile Saglhik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu; Anadolu Universitesi Rektorliigiine bagl iken adi ve baglantisi degistirilerek
olusturulan ve Rektorliige baglanan Meslek Yiiksekokulu ile Boziiylik Meslek Yiiksekokulu yer
almistir. Bugiin mevcut akademik birimlere Ziraat ve Doga Bilimleri Fakiiltesi, Giizel Sanatlar ve
Tasarim Fakiiltesi, Islami Ilimler Fakiiltesi ve Uygulamali Bilimler Yiiksekokulunun ilavesi ile
birlikte toplam 6 fakiilte, 2 enstitii, 2 yliksekokul, 7 meslek yiiksekokulu ile faaliyetine devam
etmektedir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1.
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Kalite Politikasi

Kurumun taniml1 bir kalite politikasinin bulundugu ve bu politikanin i¢ iletisim kanallar1 araciligiyla
tim birimler tarafindan bilinirliginin saglandigr goriilmiistir. Kurum, kalite politikasinin
benimsenmesi ve uygulanmasi i¢in gerekli usul ve esaslar ile yonergeleri olusturmus durumdadir
(Kalite Komisyonu Usul ve Esaslar1 ve Kalite Giivencesi Yonergesi). Kurumda ayrica, kalite
giivence sisteminin olusturulmasini saglamak iizere, tiniversite diizeyinde Kalite Koordinatorliigii ve
Kalite Komisyonu olusturulmustur. Kurumun kalite giivence sisteminin idari ve akademik birimlere
yayitlmin1  saglamak iizere tiim birimler diizeyinde de kalite komisyonlar1 olusturdugu

gézlemlenmistir. Yapilan saha ziyaretinde, kurumun {ist yonetiminin kalite felsefesini benimsemis

oldugu ve kalite glivence sisteminin {iniversitedeki birimlere yayllmasinda liderlik roliinii basaril1 bir
sekilde gergeklestirdigi goriilmiistiir.

Saha ziyareti Oncesi yapilan incelemede, Kalite Komisyonu kararlarinin genel olarak kalite
uygulamalarina temel teskil edecek diizenlemelere yonelik oldugu tespit edilmistir. Saha ziyaretinde
de, gerek Universite Kalite Komisyonunun gerekse birim kalite komisyonlarimin ¢alismalarinin kalite
giivence sisteminin alt yapisinin olusturulmasina yonelik oldugu belirlenmistir. Kurumda kalite
kiiltiirtintin i¢sellestirilmesine yonelik uygulamalarin ise; heniiz baslangi¢ asamasinda oldugu
gozlemlenmistir.

Saha ziyareti oncesinde yapilan Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 incelemesinde, iiniversitenin
misyon, vizyon, stratejik hedefler ve performans gostergelerinin 2012-2016 dénemi ve 2017-2021
donemi stratejik planlar1 aracilifiyla belirlendigi goriilmiistiir. Yapilan degerlendirmede ayrica,
stratejik planda belirlenen hedefler ve performans gostergelerinin akademik ve idari birimleri
kapsadigi, performans gostergelerinin izleme ve degerlendirmesi i¢in tiim birimlerden gelen verilerin
kullanildigi ve bu verilerin Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan konsolide edildigi
belirlenmistir. Yapilan 6n incelemede gerceklestirilemeyen performans gostergelerine yonelik olarak
stirekli 1yilestirmeye iligkin analizlerin yapilmadigi tespit edilmistir. Saha ziyaretinde yapilan
incelemede de gergeklestirilemeyen performans gostergelerine iliskin stirekli 1iyilestirme
calismalarinin yapilmadig teyit edilmistir.

Kurumda misyon farklilasmasi odakli yaklasimin benimsenip benimsenmedigi konusunda saha
ziyareti Oncesi yapilan c¢alismada, 2017-2021 Stratejik Planina gore biyoteknoloji ve enerji
teknolojileri alanlarinda ihtisaslasmaya gidildigi tespit edilmistir. Misyon farklilagsmasi yaklagimina



iliskin olarak saha ziyaretinde yapilan degerlendirmeler raporun arastirma ve gelistirme kisminda
aciklanmustir.

Kurumun uluslararasilasma stratejisiyle ilgili saha ziyareti 6ncesi yapilan incelemede, bu konuda bir
strateji benimsenmis olmasina ragmen belirlenen performans gostergelerinin anlasma sayisi, gelen
ogrenci sayis1 ve misafirhane imkani ile sinirli kaldigi tespit edilmistir. Ziyaret sirasinda iiniversitede,
YOK’iin uluslararasilasma stratejisi kapsamindaki beyani ile ilgili ilave bilgi ve dokiiman
arastirilmig, ancak herhangi bir kanita rastlanmamistir. 2017-2021 Stratejik Planinda
uluslararasilagmaya iliskin olarak belirlenen performans gostergelerine yonelik Uluslararas: Iligkiler
Koordinatorliigiiniin birim 6zelinde bir stratejik hedefi olmadigr icin, stratejik plandaki gostergelerin
degerlendirmesinin yapilmadigi belirlenmistir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, énceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?
Kurumda misyon farklilasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?
Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadir?

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikas:
bulunmakta mudir?

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslarma nasil duyurmaktadir? Kurum ici ve disinda
yayillimin nasil saglamaktadir?

Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birikte..vb)

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altma almmustir?

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ kontrol, ic denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tammlamis mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belirlemekte midir?

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji beliremekte midir?

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
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gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonu¢larnna gore neler
yapilmaktadir?

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuclan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kurumun saha ziyareti 6ncesi yapilan degerlendirmesinde, kalite giivencesi sisteminin kurulmasinin
ve kurumda kalite kiiltiiriiniin benimsenmesi ve yayginlastirilmasinin 6nem arz ettigi anlasilmaktadir.

Bu ¢ercevede kurumda Kalite Koordinatorliigiiniin kurulmasi, Kalite Komisyonu Usul ve Esaslari
ile Kalite Giivencesi Yonergesinin hazirlanmis olmasi olumlu gelismelerdir. Kalite ¢alismalari;
Kalite Koordinatorliigii, Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Kurullar araciligiyla yiiriitiilmektedir.
Ancak Kurumda, tanimli, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis agisiyla
yiiriitiilen kalite yonetim siireglerinin bulunmamasi gelismeye agik bir yondiir.

Kurumda Kalite Komisyonunun yam sira, Kalite Koordinatorliigii ve Birim Kalite Kurullarinin
bulundugu belirtilmektedir. Kalite Komisyonunun toplant1 tutanaklarina Kalite Koordinatorligu
internet sitesinden ulasilmakla birlikte, Birim Kalite Kurullarinin yaptig: faaliyetlere iliskin olarak
Kalite Koordinatorliigii’niin ve birimlerin internet sitesinde herhangi bir kanita rastlanmamustur.
Kurumda kalite yonetiminden sorumlu birimler ile Kalite Komisyonu arasindaki iligskinin Kalite
Koordinatorliigii araciligiyla saglandigi belirtilmektedir. Kalite Komisyonu olusturulurken tiim
birimlerin komisyonda temsiline dikkat edilmeye ¢alisilmistir.

Kurumda heniiz akredite bir program ya da laboratuvar bulunmamaktadir. 2017-2021 Stratejik
Planinda béliimlerin ve programlarin akreditasyonunu saglamak hedefi basligi altinda “akredite
bolim sayis1” seklinde bir performans gostergesi bulunmaktadir. Degerlendirme yil1 (2017) igin bir
bolumiin akredite edilmesi hedeflenmis, ancak bu hedef gerceklestirilememistir. Ayrica kurumda,
sistem standartlarina yonelik olarak da herhangi bir faaliyete heniiz baslanmadig1 goriilmektedir.
Kurumda program ve laboratuvar akreditasyonlarina ve sistem standartlarina yonelik olarak heniiz
yeterli calismanin yapilmamis olmasi, gelismeye agik bir yondiir.

Kurumun saha ziyareti Oncesi yapilan degerlendirmesinde, kurumda kalite kiiltliriiniin
igsellestirilmesinin 6neminin anlasildigr ve bu g¢ercevede kurumda Kalite Komisyonlar1 ve Kalite
Koordinatorliigiiniin olusturuldugu belirlenmistir. Saha ziyaretinde yapilan incelemede ise; kalite
giivence sisteminin alt yapisini olusturmak iizere gereken i¢ mevzuat ¢alismalarinin tamamlanmis ve
bu mevzuat ¢ercevesinde uygulamalara baslanmis oldugu gézlemlenmistir. Bununla birlikte, birim
kalite komisyonlaria birim sekreteri hari¢ ilgili birimin idari personelinin ve 6grencilerinin heniiz
dahil edilmemis oldugu, kalite kiiltiiriiniin akademik ve 6zellikle idari personel tarafindan heniiz
igsellestirilemedigi ve Ogrencilerin de kalite giivencesi kavramini bilmedigi tespit edilmistir.
Kurumda kalite kiiltiirtiniin yerlestirilmesi gelismeye acik bir yondiir.

Akreditasyona iliskin olarak saha ziyareti 6ncesi yapilan incelemede, kurumda heniiz akredite edilmis
bir program ya da laboratuvarin bulunmadigi, 2017-2021 Stratejik Planinda “akredite birim sayis1”
seklinde ifade edilen bir performans gostergesinin yer aldigi ancak 2017 yili i¢in bu hedefin
gerceklestirilemedigi belirlenmistir. Saha ziyareti sirasinda akreditasyona yonelik olarak yapilan
gozlemler, raporun egitim ve 6gretim kisminda agiklanmaktadir.

Saha ziyareti 6ncesi yapilan incelemelerde kalite yonetiminin temel unsurlarindan biri olan PUKO
dongiilerinin hentiiz higbir siirecte tam olarak uygulanamadig tespit edilmistir. Saha ziyareti sirasinda
ise; kalite komisyonlar1 ve Kalite Koordinatorliigiiniin tiim siireclerde PUKO yontemini benimsemis
oldugu, ancak dongiiniin heniiz “kontrol et” ve “Onlem al” asamalarina gegilemedigi



gozlemlenmistir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiilen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta nudir?

Kalite komisyonunun yansira, kuruma o6zgu Kkalite odakh komisyon/damsma gruplan
bulunmakta mudur?

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

Kurumda Kalite Yonetimi c¢ahsmalarma tiim birimlerin katihmy/temsiliyeti nasil
saglanmaktadur?

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden é6grenimleri ve kazammlan nelerdir?

Kurum icinde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapimaktadr?

Kurumdaki liderler ¢ahsanlarn kurumun amacglan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
nasil saglamaktadirlar?

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?
3. Paydas Katihmu

Degerlendirme yilina (2017) ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda paydas analizine yonelik olarak
ogrenciler, 6gretim elemanlar1 ve idari personele gesitli anketler yapildig1 ifade edilmistir. Ancak bu
anketlere iligskin olarak herhangi bir kanita rastlanmamis, 6n saha ziyareti sirasinda Kalite Komisyonu
ile yapilan toplantida, anketlerin hazir oldugu fakat heniiz uygulanmadig: belirtilmistir. I¢ paydas
analizini gerceklestirmek lizere anketlerin heniiz uygulanmamis olmasi, gelismeye acik bir yondiir.
Bununla birlikte, D1 Danisma Kurulunun olusturulmasi ve 24 Ekim 2018 tarihinde D1 Danisma
Kurulu ile bir toplantinin gergeklestirilmesi, dis paydas analizine yonelik olumlu gelismelerdir.

Kurumun i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine katiliminin saglanmasinin, 6grenci
temsilcisinin ¢esitli komisyonlara katilmasi (6rnegin Kalite Komisyonu), akademik personel, idari
personel ve Ogrencilerin goriislerinin ¢esitli komisyonlarca degerlendirilmesi seklinde ve zaman
zaman 6grenci ve personele anketlerin uygulanmasi seklinde gergeklestirildigi ifade edilmistir. Ancak
bu uygulamalara iliskin olarak herhangi bir kanit saglanmamustir.

Ogrencilerin karar alma siireglerine katiliminin Kalite Komisyonu, Stratejik Planlama Ekibi gibi
komisyon ve ekiplerde tiye olarak bulunmasi ile saglandigir belirtilmistir. Bu uygulama olumlu
olmakla birlikte, kurumun, 6grencilerin aldig1 hizmetler konusundaki goriis ve onerilerini 6grenmek
tizere tanimlanmis ve sistematik bir geri bildirim mekanizmasinin heniiz bulunmayisi, gelismeye agik
bir yon olarak degerlendirilmektedir.
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Kurum yerel yonetimler ve sivil toplum orgiitleri ile c¢esitli protokoller imzalamis olup, bu

protokoller kurumun internet sitesinde kamuoyuna duyurulmustur. Ornegin; Bilecik Belediye

Baskanligi, Bilecik Kamu Hastaneleri Genel Sekreterligi, Bilecik Il Halk Saghig Miidiirliigii, Bilecik
Saglik Il Miidiirliigii, Yesilay Bilecik Il Temsilciligi ve Bilecik il Milli Egitim Miidiirliigii ile kurum
arasinda imzalanan “Saglikli Nesiller, Saglikli Gelecek Dumansiz Hava Sahasi Isbirligi Protokolii”;
Bilecik Belediyesi, il Milli Egitim Miidiirliigii ve kurum arasinda imzalanan “Bilgi Evi Isbirligi
Protokolii”; Bilecik Valiligi, 11 Milli Egitim Miidiirligii ve kurum arasinda imzalanan “Anaokulu

Binasi Tahsis ve Egitim-Ogretim Protokolii” ve KOSGEB Baskanligi, Bilecik Ticaret ve Sanayi
Odas1 ve kurum arasinda imzalanan “AR-GE ve Inovasyon Isbirligi Protokolii” kurumsal gelisime
katkida bulunan 6rnek uygulamalardir.

Saha ziyareti 6ncesi kurumun paydas analizine iliskin olarak yapilan incelemede, 2017 Kurum I¢
Degerlendirme Raporunda dgrenciler, 6gretim elemanlar1 ve idari personele cesitli anketler yapildigi
ifade edilmistir. Bununla birlikte, 6n saha ziyareti sirasinda Kalite Komisyonu ile yapilan toplantida,
hazir olan anketlerin heniiz uygulanamadigi belirtilmistir. Saha ziyareti sirasinda yapilan
incelemelerde ise; bazi birimlerde i¢ paydas memnuniyet anketlerinin uygulandig tespit edilmekle
birlikte, bu anketlerin uygunlugu, {ist yonetim onayr ve bilimsel yontemlerle yapilmis oldugu
hususunda yeterli kanita ulagilamamustir.

Saha ziyareti Oncesi yapilan incelemede, kurumda alinan kararlarin i¢ paydaslarla gerek Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) gerekse e-posta araciligiyla paylasildigi belirlenmistir. Bunlara
ilaveten kurumun internet sitesi ve sosyal medya hesaplar1 araciligl ile de paydaslariyla iletisim
halinde oldugu tespit edilmistir. Saha ziyareti sirasinda yapilan incelemelerde, i¢ paydaslarla
iletisimde EBY'S sistemi, e-posta, kisa mesaj, internet sitesi ve sosyal medya hesaplarinin etkin olarak
kullanildig1, sunulan kanitlarla teyit edilmistir.

Saha ziyareti Oncesi yapilan incelemelerde, i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin diizenli olarak
alinmasina yonelik mekanizmalarin varlig1 konusunda kurumun internet sitesinde “goriis ve oneriler”
ile “mezunlarimiz ve paydas diisiinceleri” baslikli iki kisim bulundugu ve bu kisimlardan kuruma
bildirim yapilabildigi tespit edilmistir. Bununla birlikte s6z konusu uygulamalarin i¢ ve dis
paydaslarin goriis ve Onerilerini diizenli bir bigimde almak i¢in kullanilip kullanilmadig tespit
edilememistir. Saha ziyareti sirasinda yapilan gézlemlerde, internet sitesinde yer alan bu iki kismin
cok etkin olarak kullanilmadigi belirlenmistir. Bu durum gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir.

Saha ziyareti 6ncesinde, dis paydaslarin kurumun siireclerine iligskin goriislerinin alinabilmesi i¢in
danisma kurulunun olusturuldugu tespit edilmistir. Saha ziyareti sirasinda kurum genelinde bir
danisma kurulu olusturulmakla olmakla birlikte, akademik birimlerde bu kurullarin olmadig tespit
edilmistir. D1s paydaslara iliskin olarak ayrica, bu paydaslarin katilimiyla calistaylarin yapildigs,
ancak s0z konusu calistaylarin siirekli olarak gergeklestirilmedigi ve kalite giivence siirecleri ile
biitiinlestirilmedigi gérillmiistiir.

Saha ziyareti 6ncesinde ve on saha ziyaretinde kurumun, mezunlarla iligkilerin yonetilmesi amaciyla
“Mezun Ogrenciler ve Kariyer Merkezi Koordinatorliigii niin kuruldugu belirlenmistir. Saha ziyareti
sirasinda bu koordinatorliigiin mezun verilerinin toplanmasini ve mezunlarla iliskilerin kurulmasini
ve korunmasini diizenli olarak ger¢eklestirmedigi gézlemlenmistir. Bu durum gelismeye agik bir yon
olarak degerlendirilmistir.

Saha ziyareti 6ncesinde 2017-2021 stratejik planindaki performans gostergelerine iliskin verilerin bir
kisminda eksiklikler ve yanligliklar tespit edilmistir. Saha ziyaretinde verilerin sistematik olarak
toplanmasini saglamak amaciyla; Akademik Veri Toplama Koordinatorliigiiniin kuruldugu, yine
anketlerle ilgili olarak da Anket Hazirlama Koordinatorliigiiniin olusturuldugu goézlemlenmekle



birlikte, bu koordinatorliiklerin veri toplama ve analiz yapma siireglerine heniiz baslamadiklar
belirlenmistir. Bu durum gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumda paydas analizi nasil yapimaktadw? Kurumun paydaslan arasindaki
onceliklendirmeyi nasil belirlemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadur?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kurum dis paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katlimmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadur?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda dis paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kalite komisyonu ¢alismalanna dis paydaslarn katiinn nasil saglanmaktadir?

Mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasil kullamlmaktadir?

Ogrencilerin karar alma siireclerine katnm hangi ortamlarda, hangi araclara ve
mekanizmalarla saglanmaktadir?

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Kuruma yapilan 6n ziyaretle birlikte elde edilen kanitlara dayali degerlendirmeler sunlardir: Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi yeterliliklerine gore belirlenen program ¢iktilarinin 6n lisans,
lisans ve lisansiistii programlarinda yer alan tiim dersler ile iligskisinin (Ders-program c¢iktilari
iliskisi) kurulmasinda eksiklikler gozlenmistir. Ornegin, Iktisat programinda (normal 6gretim-4
yillik) Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi dersi haricinde iliski goriilmemistir. Her dersin en az bir
ciktiyla iligkili olmasi, program ciktisina katkida bulunmayan bir dersin egitim katalogunda yer
almamasi gerekmektedir. Program ¢iktilarinin ve tanimlarinin iyi yapilmasi, gelismeye acik bir yon
olarak degerlendirilmistir.

Egitim-6gretimin  her seviyesinde Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak {izere
desteklenmesi, kurumun giiclii bir yonii olarak degerlendirilmistir. Universitenin baz1 boliimlerinde
bitirme tezi, mesleki uygulama vb. adlarla 6grencilerin arastirma ¢alismalar1 yaparak hazirladiklari
tez dersleri bulunmaktadir. Bu derslerdeki arastirmalar i¢cin TUBITAK vb. kurumlara projelerle
basvurabilmektedirler. Aym1 zamanda o6dev ve teknik gezilerle arastirma yetkinlikleri
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kazandirilmaktadir.

Saha ziyareti sonrasinda elde edilen kanitlarla yapilan degerlendirmeler sunlardir: Erasmus degisim
programinin, Uluslararas1 Iliskiler Koordinatorliigii ile isbirligi iginde, boliim bazinda
koordinatorliikler tarafindan gii¢lii bir destek mekanizmast ile isletiliyor olmasi, giiclii bir yon olarak
degerlendirilmistir. Ancak, degisim programina giden dgrenci ile bu programa dahil olan akademik
ve idari personelin deneyimlerinin tanimlanmis bir siire¢ ile i¢c paydaslara aktarilmamasi ise
gelismeye agik bir yonii olarak degerlendirilmistir. Bazi fakiiltelerin, lisans 6grencilerine arastirma
yetkinligi kazandirmak amaciyla bitirme projeleri icin TUBITAK vb. kurumlara basvurularini tesvik
etmesi, olumlu bir uygulama olup tiniversite genelinde yayginlasmasi saglanmalidir. Programlarin
tasariminda eksikliklerin bulunmasi, izleme ve degerlendirme c¢alismalar1 kapsaminda program
ciktilarina ulasilamadigt durumlarda iyilestirme c¢alismalari ile somut bir aksiyon planinin
gozlemlenmiyor olmasi, is yiikiine dayali ders kredilerinin belirlenmesinde 6grenci goriislerinin
alinmiyor olmasi, gelismeye acik yonler olarak degerlendirilmistir. Keza, ders bilgi paketinde ders ile
program ¢iktilarinin iliskisini gosteren kanitlarin bulunmamasi, derslerin 6grenme ¢iktilar
tanimlanmis olmakla birlikte bu kazanimlarin edinildigine dair herhangi bir degerlendirmenin
yapilmamasi1 ve ders bazinda 6grenci degerlendirme sisteminin bulunmamasi da gelismeye agik
yonlerdir.

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadu? Bu siirecin siirekliligi nasi
giivence altina almmstir?

Programlarn tasarniminda paydas gorisleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program
tasanmlarna nasil yansitilmaktadur?

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Egitim-68retimin her seviyesinde ogrencilere arastima yetkinligini kazandirmak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta mudir?

Her seviyede 6gretim programm icin hazirlanmus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlarin  egitim amaclan ve kazanmmlarmmm kurum i¢inde/disinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasimaktadr?

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglannustir?

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt dismdaki is yeri ortamlarmda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢cahsmasi ve stajlannn is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

On ziyaretle birlikte elde edilen kamtlara dayali degerlendirmeler sunlardir: Kurumda, i¢ ve dis
paydaslarla yapilan goriismeler sonrasi paydas goriislerinden elde edilen veriler ve bilgiler
degerlendirilerek programlarda giincelleme yapildigr bildirilmektedir. Ancak, paydas katkisinin nasil
alindiginmi agiklayan tanimli bir siire¢ bulunmamaktadir. Diger taraftan tiniversitede, akredite edilmis
program bulunmamakla birlikte akredite olmak i¢in gerekli alt yapr ¢alismalarina baglanmistir. Bu
durumlar iyilesmeye acik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Saha ziyareti sonrasinda elde edilen kanitlarla yapilan degerlendirmeler sunlardir: Miihendislik
Fakiiltesi Makine Miihendisligi programi akreditasyon ¢aligsmalarinin baslatilmasi olumlu bir
gelismedir. Ancak bu hedefin tim programlar/fakiilteler tarafindan tanimlanmamis oldugu
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gozlemlenmistir.Derslerin  6grenme ¢iktilar1 tanimlanmis olmakla birlikte bu kazanimlarin
ol¢timlenmesi icin gerekli ders bazinda 6grenci degerlendirme sistemi heniiz olusturulmamistir. On
lisans ve lisans egitiminde benimsenmis olan 3+1/7+1 modeli kurumun giiglii 6zelliklerinden
birisidir. Saha ziyareti sirasinda isyeri egitim programi uygulamasinda destek ve yonlendirmelerinin
yetersizligi nedeniyle bu modelin hedeflenen diizeyde ve nitelikte gerg¢eklesmesi konusunda
endiselerin oldugu tespit edilmistir. Programlarin siirekli izlenmesi ve giincellenmesi gelismeye agik
bir yon olarak degerlendirilmistir.

Programlann gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak
yapilmaktadr?

Program giincelleme cahsmalarma paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin
nasil alindigim ac¢iklayan tamimbh bir siireci var ndir?

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarna ve 6grenme c¢iktilanina ulasimasmm nasil
giivence altina almaktadir?

Program c¢iktilarma ulasihp ulasimadi@inin izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullanilmaktadir?

Program ciktilarma  ulasilamadigi  durumlarda iyilestirme cahsmalan  nasil
gerc¢eklestirilmektedir?

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

On ziyaretle birlikte elde edilen kamtlara dayali degerlendirmeler sunlardir: 2023 Egitim Vizyonu
olarak cagin ve gelecegin becerileriyle donanmis ve bu donanimi insanlik hayrina sarf edebilen,
bilime sevdali, kiiltiire merakli ve duyarli, nitelikli, ahlakli bireyler yetistirmesi belirtilmistir. Bu
vizyonun gerceklesmesi i¢in egiticilerin egitimi dnemli olup, bu amagla 6gretim elemanlarina 6lgme
ve degerlendirme, program gelistirme, 6gretim ilke ve yontemleri, egitim psikolojisi ve egitim
yonetimi gibi derslerin alana 6zgii uygulamali olarak verilmesi beklenmektedir. Ancak, egitici
egitimi uygulamalarma dair bulgulara rastlanlmamistir. Kurum KIDR'de "Egitim-6gretim
siireglerinde PUKO dongiisii tam olarak uygulanmamaktadir, ancak 2018 yilindan itibaren biitiin
calismalarda kullanilmaya baslanacaktir" diye belirtmistir. Egitim-6gretimde PUKO dongiisii ile
kalite ¢evriminin tamamlanmasi konusunda halen yapilmasi gerekenler oldugu i¢in bu durum
gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Ogrencilerin mezuniyet kosullar1 ile program ve ders 6grenme ciktilar1 dl¢iim sekilleri; On Lisans
Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi, Lisans Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeligi, Lisansiistii
Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeliginde tanimlanmustir. Bu tantmlamanin agik ve anlagilir olmast,
giiclii bir yon olarak degerlendirilmistir.

Saha ziyareti sonrasinda elde edilen kamitlarla yapilan degerlendirmeler sunlardir: Damigmanlik
sisteminin akademik kadro tarafindan benimsenmis ve Ogrenciler tarafindan etkin bir sekilde
kullaniliyor olmasi, kurumun giiclii yontidiir. Ayrica mezunlar tarafindan program 6grenme
ciktilarinin hangi diizeyde kazanildiginin bir anketle akademik birimler tarafindan uygulanmast,
ogrencilere uygulanan kisa smav, 6dev ve projelerin ders gecme notuna dahil edilmesi gibi
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tasarruflar, olumlu gelismeler olarak degerlendirilmistir. Ancak, egiticilerin egitimi i¢in tanimlanmis
bir ¢alismanin bulunmamasi, gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.
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Kurumda o6grenci merkezli 68renme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Ogrenci merkezli egitim politikasi dogrultusunda yapian uygulamalann yaylhmu nasil
saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirik diizeyi nedir?

Kurumda o6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belidenmistir?

Ogrenci is yiikiine dayah kredi degerlerinin belilenmesinde 6grenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlannda nasil
kullamlmaktadir?

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir?
Tammb siirecleri bulunmakta midir? Paydaslann katihmm nasil giivence altma almnmaktadir?

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢cmeli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarn
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarina gore ne yapimaktadur?

Ogrencinin basansim 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siireclerin uygulanmasi nasil
giivence altina alinmaktadir?

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?
Program ve ders 6grenme ciktilan nasil dl¢iilmektedir?

Ogrencinin basansmm olciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasi yapilmaktadr?

Kurumda, 6grencinin devamsizhgi veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler nelerdir?

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ciktilanm kazanmalan nasil
giivence altina alinmaktadir?



4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

34 (")grencinin Kabulu ve Gelisimi, Tamima, Sertifikalandirma

On ziyaretle birlikte elde edilen kanitlara dayali degerlendirmeler sunlardir: Bilecik Seyh Edebali
Universitesinde, 6grenci kabullerinde; ilgili yonetmelik ve yonerge hiikiimleri uygulanarak agik ve

tutarli Olciitler ortaya konulmustur. Yatay geg¢is yoluyla 6grenci aliminda “Yiiksekdgretim

Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile
Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin Y &netmelik™ hiikiimleri, “Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal ve Yandal Programlarina Iliskin Uygulama Esaslar1 Y6nergesi” ile
YOK’iin belirledigi uygulama esaslar1 uygulanmaktadir. YOS ile ilgili kabulde “Yurt Disindan
Gelen Ogrencilerin Basvuru ve Kayit Kabul Yo6nergesi” uygulanmaktadir. CAP-Yandal ile ilgili ise
“Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift
Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin Y &netmelik” ile
“Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal ve Yandal Programlarma iliskin Uygulama Esaslari
Y 6nergesinde yer alan hiikiimler uygulanmaktadir. Universitenin 6grenci kabullerinde agik ve tutarli
Olctitlerden yararlanilmasi, gii¢lii bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Kurumda o6nceki ) non-formal ve informal O6grenmelerin taninmasi i¢in tamimli siirecler
bulunmamaktadir. Onceki 6grenmelerin taninmasina iliskin giiclii bir yonergenin hazirlanmasi ve
uygulanmasi gereklidir ve bu durum gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Saha ziyareti sonrasinda elde edilen kamtlarla yapilan degerlendirmeler sunlardir: Ogrenci
kabullerinin ve mezuniyet kosullarinin agik ve tutarli bir sekilde belirlenmis olmasi, giiclii bir yon
olarak degerlendirilmektedir. Onceki algmn (informal) 6grenmelerin taninmasma iliskin bir
calismanin bulunmamasi, ¢ift anadal ve yan dal firsatlarinin 6grenciler tarafindan yeterince
bilinmiyor olmasi, resmi olarak tanimlanmis ve desteklenen program sayilarinin kisitli olmast,
gelismeye agik yonler olarak degerlendirilmistir.

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta midir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci
kabullerinde uygulanan kriterer nelerdir?

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin taninmasi i¢in tamimh surecler bulunmakta midir?

Kurumda onceki non-formal ve informal 6§renmelerin tanmmmasi icin tammh siirecler
bulunmakta mudur? (yonerge, senato karan vb.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Kurumda 6n ziyaretle birlikte elde edilen kanitlara dayali degerlendirmeler sunlardir: Kurumda

ogretim kadrosunun mesleki gelisimlerini stirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek i¢in Bilim

Insam  Destekleme Koordinatorliigii (BIDEK) ve Bilimsel Arastirmalari  Destekleme
Koordinatorliigli bulunmaktadir. Buna ilaveten, kurumda gorev yapan Ogretim iiyesi ve

aragtirmacilarin yurt dis1 ve yurt i¢i bilimsel toplantilara katilimlar1 desteklenmektedir. Akademik

kadronun yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in yayin yapmalar1 ve ulusal ve uluslararasi konferanslara

katilmalari, 6zellikle tesvik edilmektedir. Kurumda egitim 6gretim kadrosunun arastirma becerilerini

gelistirmesi i¢in yapilan uygulamalar giiclii yon, 6gretim becerilerini gelistirmesi igin yapilmasi

gereken uygulamalarin eksikligi ise gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Saha ziyareti sonrasinda elde edilen kanitlarla yapilan degerlendirmeler sunlardir: Tam zamanl
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akademik kadronun 6grenciler tarafindan uzmanlik alanlarinda “giiclii, 6grencilerin gelisimine dnem
veren ve erisebilir” olarak tanimlanmasi, gii¢lii bir yon olarak degerlendirilmistir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve oOgretim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin
katihm nasil giivence altina alhinmaktadir?

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina alhmmaktadir?

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

Kuruma disandan ders vermek iizere 6gretim elemam se¢imi ve davet edilme usullerinde
tammmh Kkurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

On ziyaretle birlikte elde edilen kamitlara dayali degerlendirmeler sunlardir: Kurum biinyesinde,
egitim-6gretimin etkinligini arttiracak O6grenme ortamlart (derslik, bilgisayar laboratuvari,
kiitiiphane, toplant1 salonu, programin 6zelligine gore atélye, aile sagligi merkezi, laboratuvar, tarim
alanlari, sergi alani, bireysel ¢alisma alani vb.) yeterlidir ve uygun donanima sahiptir. Ancak, bazi
laboratuvarlarin 6grenciler tarafindan kullanimlarina yonelik sorunlarin oldugu belirlenmistir. Diger
taraftan, 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararas1 6grenciler gibi)
i¢in saglanan 6zel hizmetler bulunmaktadir. Bu durumlar giiglii bir yon olarak degerlendirilmistir.

Saha ziyareti sonrasinda elde edilen kanitlarla yapilan degerlendirmeler sunlardir: Engellilerle ilgili
baz1 yerleskelerde erisilebilirlik bayraklarinin alinmaya baslamasi, kurumun giiclii bir yoniidir.
Ancak bu tiir hizmetlerin heniiz bu yerleskelere yayginlastirilamamasi, gelismeye acik bir yondir.
Erasmus degisim programina giden 6grenciler ile akademik ve idari personelin deneyimlerinin ig¢
paydaslara aktarilmamasi da gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Ogrencilerin kullanimimna yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Kurumda o6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapimaktadir?

Yillik Biit¢cenin 6grenim kaynaklan ve dgrencilere sunulan destekler acismdan % dagihmina
nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Kurumun Arastuma Stratejisi ve Hedefleri
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Saha ziyaretinden 6nce Bilecik Seyh Edebali Universitesinin arastirma - gelistirme ile ilgili mevcut
durumunu belirlemek i¢in kurumun i¢ degerlendirme raporlari, gosterge raporlari ve web sayfasinda
bulunan bilgiler karsilastirmali olarak incelenmis ve degerlendirilmistir. Takim iiyeleri, ziyaretin
baslangicinda kendi aralarinda yapmis olduklar1 toplantilarda kurumun web sayfalarini tekrar
incelemis ve eksik olan kanitlarin kurumdan talep edilmesine karar vermistir. Gerek talep edilen
kanitlar tizerinden ve gerekse saha ziyaretinde yapilan incelemeler sonucunda asagidaki
degerlendirmeler yapilmistir.

Kurum, ilin potansiyeli ile uyumlu bir arastirma politikasin1 benimsedigini, stratejik planinda
belirtmistir. Bu kapsamda kurumda bu politika ile uyumlu bazi arastirma merkezleri ile lisansiistii
programlarinin agilmis olmasi 6nemli bulunmustur. Kurumdaki egitim - 6gretim siiregleri ile
arastirma-gelistirme siireglerinin biitiinlestirildigi alanlar olarak uygulama ve arastirma merkezleri
ile birim laboratuvarlar1 gosterilmistir. Fakat bu merkezlerinin 6gretim elemanlar1 ile 6grenciler
tarafindan etkin kullanildigina dair kanitlarin ve/veya bazi merkezlerin yeterince aktif olmamasi,
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun dis paydaslar ile yapmis oldugu isbirligi protokolleri ve Teknoloji Transfer Ofisi
(TTO)'nin varlig1 giiglii yon olarak degerlendirilmekle birlikte, bu protokollerin ve koordinatorliigiin
i¢ paydaslarina yonelik islevselligi ile ilgili herhangi bir kanitin sunulmamis olmasi, gelismeye agik
yon olarak goriilmektedir.

Kurumun Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesinde sempozyum gibi etkinlikleri
diizenlemeye puan vermesi, olumlu bir yon olarak degerlendirilmektedir. Kurum I¢ Degerlendirme
Raporunda (KIDR) yapilan aragtirmalarin toplumsal dokuya katkilarinin etkinliklere katilim, davetli
sayist ve basinda yer alma oranlar1 ile Olgiiliip degerlendirildigi belirtilmistir. Ancak bu
degerlendirme seklinin somut sonu¢ veremeyecegi, 6l¢gme ve degerlendirme kistaslar1 olarak
kullanimlar1 uygun goriilmemistir. Bu husus gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Kurum ilin potansiyeli ile uyumlu bir aragtirma politikasini stratejik planinda duyurmus ve uygulama
stirecini  baglatmistir. Politika biyoteknoloji ve enerji teknolojileri alanlarinda ihtisaslasmaya
odaklanmstir. Stratejik planda Bilecik ilinin potansiyelinin dikkate alindiginin belirlenmesi, giiclii
yon olarak degerlendirilmektedir. Ancak bu calismalar kapsaminda, 2017 yilinda neler yapildig: ile
ilgili kanita ulagilamamistir ve bu alan gelisime agik yon olarak degerlendirilmistir.

Ihtisaslagsma alanlar1 belirlenirken, Bilecik Seyh Edebali Universitesinin bulundugu ilin cografi
konumu yaninda mevcut Ogretim elemanlarin gilicli oldugu calisma alanlar1 da g6z Oniinde
bulundurulmustur. Bu iki alan disiplinler arasi olup mikro diizeyde bolge ve makro diizeyde ise iilke
ekonomisine katma deger saglayabilecektir.

Bu politika ile uyumlu bazi arastirma merkezleri ile lisansiistii programlarinin agilmis olmasi
onemlidir. Ancak bu politikanin hayata gegirilmesi ve siirdiiriilebilir olmasi, bu alandaki iki merkezin
(Biyoteknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi, Enerji Teknolojileri Uygulama ve Arastirma
Merkezi) ilgili 6grenci ve 6gretim elemanlari ile aktif kullanilmasi, bu alanlarda projeler tiretilmesi
halinde miimkiin olabilecegi degerlendirilmektedir. Fakat bu merkezlerinin 6gretim elemanlar1 ve
ogrenciler tarafindan etkin kullanildigina dair bulguya rastlanmamis ve/veya bazi merkezlerin
yeterince aktif olmadig1 gérilmistiir.

Kurum, dis paydaslar ile isbirligini karsiliklt imzalanan protokollerle saglamaktadir. Bu isbirliginin
baslatilmis olmasi 6nemli bir gelismedir. Ancak, s6z konusu protokollere yeterince islevsellik
kazandirilmamustir.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda (KIDR) yapilan arastirmalarin toplumsal dokuya katkilarinin
Olctilmesi igin etkinliklere katilim, davetli sayis1 ve basinda yer alma oranlar ile analiz edildigi
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anlasilmaktadir. Bu tiir degerlendirmelerin 6l¢me ve degerlendirme yontemleri ile uyusum icerisinde
olmasi, giivenilir ve gecerli sonuclar verecektir.

Merkezlerle ile ilgili yonetmeliklerde, merkezlerde 6gretim elemanlarinin arastirma ve uygulama
yapmas1 ve 6grencilerin yetistirilmesinin tesvik edilmesi gerektigi belirtilmistir. Ornek olarak segilen
Biyoteknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Enerji Teknolojileri Uygulama ve Arastirma
Merkezlerinin faaliyet raporlarina rastlanilmamis, 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin merkezleri
kullandigina dair kanitlara ulasilmadigi i¢in arastirma-gelistirme siiregleri ile egitim -Ogretim
stireclerinin biitiinlestirildigi alanlar gelismeye acik yon olarak degerlendirilmektedir. Kurumun
sunmus oldugu gostergeler igerisinde yer alan yiiksek lisans ve doktora programlarina 6gretim {iyesi
basina diisen 6grenci sayisi oranlarinda hata oldugu goriilmektedir.

Saha ziyareti sirasinda Endiistriye Dayali Mesleki Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi 2016-
2017 faaliyet raporlar1 incelendiginde, merkezde 2016 yilinda alanlari ile ilgili 11 kisiye ve 2017 ise

12 kisiye egitim verildigi belirlenmistir. Ayrica Miithendislik Fakiiltesinde Kariyer Planlama dersinin
miifredatta yer aldig1 gériilmistiir. Bu uygulamalar pozitif bir gelisme olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesinde sempozyumlara katilim gibi
diizenlemeler yapilarak arastirmacilarin sosyo-ekonomik kiiltirel dokuya katki saglamalari
hedeflenmistir. Ancak, yapilan arastirmalarin toplumsal dokuya katkilarinin 6l¢iildiigiine dair kanita
ulagilamamistir. Bu durum gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikasi bulunmakta mdr?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etkisi
nasil yansitlmaktadur?

Yapilan arastrmalann sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkisi nasil dl¢iilmektedir? Bu katka
nasil tesvik edilmektedir?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in agirlikli olarak Bilimsel Arastirma Projeleri
kaynaklarim1 ~ kullanmaktadir. Bu kaynaklarin artirilmasi i¢in  doner sermaye gelirlerini
cesitlendirmeye ¢alismaktadir. Bu c¢aba Onemli bulunmustur. Bilimsel Arastirma Projeleri
Y onergesinde, kurumun ihtisaslagma alan1 olarak 6ngordiigii tematik alan projelerinin uygulama ve
aragtirma merkezleri tizerinden yapilmasini 6ngérerek ihtisaslasma hedeflerine ulagsmak istemesi
olumlu bir gelismedir. Ancak bu kapsamda hangi uygulama ve arastirma merkezine ve ka¢ projeye ne
kadar destek saglandig1 hakkinda kanita rastlanilmamustir.

Kurum, arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilimimi TUBITAK ve Avrupa Birligi
Egitim ve Genglik Programlarindan saglamis oldugu destekle yiiriitiilen projeleri kanit olarak
vermektedir. Ancak projelerin biit¢eleri acgisindan yeterli olmadigi degerlendirilmistir. D1s kaynakl
projelerden daha fazla destek alinmasi gelismeye agik bir yondiir.
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Kurumda arastirmay tesvik icin Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesinde projelerin
puanlandiriliyor olmasi, olumlu yon olarak degerlendirilmektedir. Kurumun Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Y énergesinde Dr. Ogretim Uyesi kadro yenileme ve atanma sartlar1 arasinda
dis finansmanli proje sunumu bulunmaktadir. Bu yoldan kuruma ilave katki saglayanlar BAP
projeleri sunmalar1 halinde, getirdigi proje bedelinin %10 oranindan 6diillendirilmesi, 6nemli bir
tesvik unsuru olarak goriilmiistir. Kurumun aragtirma - gelistirme faaliyetlerinin sonuglarini yillik
faaliyet raporlar ile izlemektedir. Ancak, alinan sonuglarin sistematik olarak analiz edilmemesi,
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir. Bu raporlar icin verilerin nasil elde edildigi ve
hesaplandigr ile ilgili aciklama ve kanita ulagilamamistir. Bu alan da gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. Kurumun proje sayisi, proje alan1 ve proje ¢iktilarinin sonuglarini kamuoyuyla
paylagsmadig1 belirlenmistir.

Kurumun, sagladigi dis kaynakli destekler ile stratejik planda belirtilen ihtisaslagsma alanindaki
hedeflere ulagsmak i¢in biiylik ¢aba sarf ettigi goriilmektedir. Bu ¢aba 6nemli bulunmustur. Ancak
yapilan uygulamalarda eksiklikler goze c¢arpmis ve bu alanlar gelisime agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun aragtirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in agirlikli olarak Bilimsel Arastirma Projeleri
kaynaklarin1 kullandigi belirlenmistir. Kurumda dis kaynakli fonlara proje oneren arastirmacilara,
BAP iizerinden ek tesvik ve TTO nun proje yazmaya destek saglama hizmeti verilmektedir. Bilimsel
Arastirma Projeleri Yonergesi, AR-GE faaliyetlerine merkezler iizerinden destek saglanacagini
belirtmektedir. Ancak merkezler tizerinden kaynak aktarilan projeler hakkinda kanita
rastlanmamustir.

Saha ziyareti sirasinda arastirma faaliyetlerine paydaslarin katilimi ile ilgili TUBITAK ve Avrupa
Birligi Egitim ve Genglik Programlari, kurumda yiiriitiilen projelere kanit olarak verilmistir. Bu
tasarruf pozitif gelisme olarak degerlendirilmekle birlikte ayrilan biit¢e acisindan yeterli olmadig
gézlemlenmistir.

Kurum arastirma calismalar1 i¢in kurum dis1 fonlar1 arttirma stratejisi olarak doner sermaye
kaynaklarinin artirilmast i¢in yapilacak faaliyetleri; tezsiz yiiksek lisans agmak, kurslar diizenlemek,
danismanlik/bilirkisili vb. etkinlikler seklinde belirtmistir. Bu husus giigli yon olarak
degerlendirilmistir. Kurumun dis fonlar1 kullanmak icin arastirmacilar1 tesviki acisindan Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesinde Dr. Ogretim Uyesi kadro yenileme ve atanma
sartlarinda dis finansmanli proje sunumu kosulunun bulunmasi, pozitif uygulama olarak
degerlendirilmistir. Bilimsel Arastirma Projeleri Hazirlama Degerlendirme ve Uygulama Y 6nergesi
uyarinca kuruma dis finansmanli proje getiren arastirmacilara getirdigi proje bedeli tizerinden %10
oraninda BAP ‘tan ekstra proje destegi saglanmasi, 6nemli bulunmustur. Bu uygulama gii¢lii yon
olarak degerlendirilmistir. Kurumun dis kaynaklardan sagladig1 destege 6rnek olarak Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi tarafindan yaptirilmis olan Laboratuvar binasinin, stratejik planda belirtilen
ihtisaslagsma alani i¢in 6nemli bir alt yap1 olarak degerlendirilmistir.

Kurumun arastuma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklarn nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadur?
Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslann katithmim nasil saglamaktadwr? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina ammaktadir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarnm izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu
sonuclan nasil kullanmaktadir?
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Kurumun arastirma ¢ahsmalan icin iiniversite dis1 fonlamalarin miktarim arttirmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Kurum dis1 fonlan kullanmalan icin arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Kurumun dis kaynaklardan sagladig1 destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadir?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Kurum, arastirmacilarin ise alinmasini ilgili mevzuat ve Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Y onergesine gore yapmaktadir. Bu yonergede arastirmacilarin yetkinlikler bazinda kendilerinden
beklenen seviyeleri net bir sekilde tanimlanmistir. Ancak bu yonergenin, teknolojik gelismelere bagl
olarak belirli donemlerle yenilenmesi gerekir. Saha ziyareti sirasinda bu kapsamda, 6gretim
tiyelerinin yeniden atanma donemlerinde, faaliyet raporlar1 degerlendirmeye alindigi gozlenmistir.
Ancak faaliyet raporlarinin analizinde kurumsal bir metodolojinin kullanilmadigr gozlenmistir. Bu
durum gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir. Arastirma kadrosunun yonergede belirtilen
yetkinlikleri basarma diizeyleri, Ogretim iiyelerinin yeniden atanma donemlerinde ve faaliyet
raporlarindan analiz edilerek degerlendirilmektedir. Fakat analizlerde kullanilan metodolojinin
belirlenmesi gelismeye agik bir yondiir.

Arastirma kadrosunun arastirma yetkinliginin gelistirilmesi i¢in KIDR’da belirtilen mevzuat
(Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi, Bilimsel Sanatsal Etkinliklere Katilimi Destekleme
Y 6nergesi, Bilimsel Yaymlar1 Tesvik Yonergesi, Bilim Insan1 Destekleme Koordinatorliigii ve Yurt
Disinda Dil Egitimi) hiikiimleri ve destekler, kurumun gii¢lii yonleri arasindadir. Bu destek ve
kosullarin yeterliligi, etkinliginin 6l¢tilmesi, giincellenmesi ve degerlendirilmesi gelismeye acik bir
husustur.

Arastirma kadrosu; arastirma ve teknoloji gelistirme faaliyetleri Teknoloji Transfer Ofisi ve
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii tarafindan; bildiri, yaymn, vb. faaliyetler ise, Bilim
Insam Destekleme Koordinatorliigii ve Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Y 6nergesindeki
hiikiimler kullanilarak tesvik edilmektedir. Kurallar ve kosullar yonergelerde detayli belirlenmistir.
Bu durum kurumun gii¢lii yonii olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ancak yasal zeminin ve tesviklerin
yeterliligi, etkinliginin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi ile ilgili bir siirecin olmadigr gézlemlenmistir.
Bu durum gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadir?

Arastrma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasi, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle 6l¢iilmektedir?

Arastrma kadrosunun arastima yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililiZi nasil dlciilmekte ve
sonuclan nasil degerendirilmektedir?

Arastrma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil 6l¢ciilmekte ve sonu¢lan nasil degerlendirilmektedir?
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4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve lyilestirilmesi

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinlik diizeyini stratejik planinda belirlenen hedef ve
performans gostergeleri ile alt1 aylik donemler seklinde izlenmekte ve Olgmektedir. Ancak kanit
olarak sunulan izleme formlarinda her bir hedefle ilgili degerlendirmenin tam anlamiyla yapilmadig:
gozlemlenmistir. Kurum, aragtirma performansinin hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini stratejik
plan performans gosterge tablolarinin doldurulmasi ile gozden gecirmekte, ileriye yonelik
projeksiyonlar yapmaktadir. Ancak gozden gecirme ve projeksiyonlar ile ilgili tablolar detay
icermemektedir. Bu hedeflerin takibinin mantiel olmasi ve degerlendirmenin tam anlamiyla
yapilmamasi, gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Birimlerden gelen birim faaliyet raporlari, konsolide edilerek yillik idari faaliyet raporu seklinde
sunulmaktadir. Baskaca enstriimanlarin kullanilmiyor olmasi, gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmektedir.

Kurum, bolge, tilke ve diinya ekonomisine katkilar1 uluslararasi ranking sistemleri ile takip edildigini
bildirmesine karsin, bu siralamadaki yerinin daha iyi duruma getirilmesi i¢in degerlendirmenin
yapilmamasi, gelismeye acik yon olarak goriilmektedir. Kurumda yiiriitillen arasgtirmalarin bolge,
iilke ve diinya ekonomisine katkis1 hakkinda bir 6l¢iim gozlenmemistir. Ote yandan kurumun URAP
Tiirkiye siralamasinda gostermis oldugu ilerleme, 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmistir.

Kurum bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisini 6grenci ve mezun sayisi, kamu sanayi isbirligi
projeleri sayist ve fikri miilkiyet haklar1 ile belirlendigini ifade etmektedir. Kurum, 6grenci
mezuniyet sayisindan ziyade istthdam durumlarimin degerlendirilmesi gerektigini savunmaktadir.
Kurumda kamu sanayi isbirligine iliskin faaliyetlere rastlanmamistir. Sanayi gelirinin sifir olmasi
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil élciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

Kurum, arastirma performansmmn kurumun hedeflerine ulagsmasindaki yeterliliini nasil
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclan nasil
yayimlanmaktadir?

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil dlciilmektedir? Bu katkilann yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-
QS, Times Higher Education URAP vb.)?

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Kurumun yapisi, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2809 Sayili Yiiksekogretim Kurumlari
Teskilat Kanunu, 124 Sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslari, Yiiksekogretim Kurumlarinin idari
Teskilatlari Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve 5018 Sayili Kanun esaslar1 ¢ergevesinde
tammlanmistir. Kurumun yonetim yapistna KIDR, stratejik plan ve internet sayfasindan
ulasilabilmektedir.
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Akademik ve Idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi yonetim kurulu ve senato
temsili ile kullanilmakta olup akademik ve idari birim yoneticileri tam yetkili olup, kurul ve
komisyonlarda yeterli oranda temsil edilmektedir. Kurum ic¢i siireglerin, aidiyet bilincini de
desteleyecek sekilde toplant1 ve yiiz yiize goriismeler yaparak bir uzlasi ve kurumsal baris ortaya
cikaracak sekilde gerceklestirmektedir. Stratejik planda yer alan ilgili performans gostergelerinin
birimler tarafindan ig¢sellestirilmis ve belirlenmis bir sistem bulunmamakta ise de birimlerin
kendilerine 6zgii stratejik hedeflerinin olmamasi kurum performans gostergelerinin olgiiliiyor
olmast, ileriye yonelik calismalarin olacagi izlenimi vermektedir. I¢ kontrol eylem plani 5018 sayili
kanun ¢ergevesinde hazirlanmis olup stratejik plan ve kalite ¢aligsmalar1 entegre diizenlenmektedir.
Diger islemleri kapsayan gelistirilmis bir yonetim bilgi sistemi mevcut degildir. Arastirma gelistirme
konusunda akademik, idari ve 6grencilere farkli diizeylerde 6zel tesvikler bulunmaktadir. Akademik
kadronun egitim, arastirma ve topluma katki faaliyetlerinin, idari kadronun motivasyonunun
artirllmasiyla ilgili tamimlhi bir 06diil uygulamasinin gelistirilmesine yonelik hentiz islerlik
kazanmamis olsa da mevcutta bir yonetmelik bulunmaktadir.

Yapilan saha ziyaretlerinde tiim birimlerde 6gretim elemanlarinin, idari personellerin ve 6grencilerin
Rektor, Rektér Yardimcilari, Dekanlar ve diger birim yoneticilerine kolayca ulasabildiklerinin ve
bunlarla ilgili mekanizmalarin olusturuldugu goriilmektedir. Ust yonetimin, kalite giivence
sisteminin kurulmasi ve uygulanmasina yonelik kararliligi ve destegi gozlemlenmistir. Ancak, saha
ziyaretlerinde alt birimlerde gerek 6gretim elemanlarinin gerekse de idari personelin ve §grencilerin
kalite giivence sistemine tiim birimlerde dahil olmasinda biiyiik yarar olacag: diisiiniilmektedir. I¢
paydaslar1 ilgilendiren konularin iletisiminde farkli mecralar bulunmakla birlikte hizli ve etkin
isleyen bir sistem bulunmamaktadir.

Kurumda, Hizmet I¢i Egitim Sube Miidiirliigii tarafindan birimlerden egitim taleplerinin toplanarak,
belirlenen ihtiya¢ dogrultusunda idari personelin egitimine, liyakatine ve deneyimlerine goére ilgili
birimlerde istihdamina 6ncelik verilmektedir. Ancak bunun yani sira akademik personele birden fazla
idari gorev verilmesi hem egitim hem de arastirma performansini olumsuz etkilemektedir. Idari
personellerin hizmet i¢i egitimle ve bilgilendirme toplantilariyla donanimli hale getirilerek niteliginin
artirilmasina calisildigi; sunulan hizmetlerin kalitesiyle ilgili olarak idareye periyodik olarak geri
bildirimlerde bulunuldugu, istlendiklerinin goérevle uyumunun saglanmasi i¢in idari ¢oztimler
tiretilmeye calisildigr ifade edilmistir. Degerlendirmeler sirasinda yapilan goriismelerden 6zellikle
ogrencilerle dogrudan iletisim i¢inde bulunacak idari personele hem nitelik, hem nicelik agisindan
gereksinim duyuldugu; idari personel i¢in tesvik, takdir ve ddiillendirme siireclerinin daha islevsel
hale getirilmesi gerektigi tespit edilmistir. Bu kapsamda, 68renci memnuniyeti, idari personelin
memnuniyeti ve yoneticilerin liderligine iliskin 6l¢timiin yapildigr bilimsel yontem ve standartlara
uygun memnuniyet anketlerinin diizenli olarak uygulanip degerlendirilerek sonuglarinin siirekli
iyilestirme faaliyetlerine yansitilmasi gerekmektedir.

Birimlerle ve Ogrencilerle yapilan goriismelerde, katilimer bir yonetim anlayis1 vurgulanarak, i¢
paydaslarin yonetim ve kurum memnuniyeti ortaya konulmaya calisilmistir. Ancak calisanlarin
memnuniyetine ve yoneticilerin liderligine iliskin dogrudan bir 6l¢iimiin yapilmadig1 gézlenmistir.
Her ne kadar ge¢mis yillarda kurumda bu yonde bir ¢alisma baslatilsa da kurumun kontrol edemedigi
nedenlerden dolayr tamamlanamayan bu tiir ¢alismalarin yapilmasi ve periyodik olarak tekrarlanacak
sekilde PUKO dongiisiine uygun planlanmas1 gerekmektedir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak tizere yonetim ve idari yapis1 nasildir?

ic kontrol eylem plam hazidama siireci nasildir? Bu eylem planlannin izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?
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Vakif yiiksekogretim kurumlarnnda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasinda
yetki dagilim nasildir? Akademik ve Idari konulardaki yetki kullanma ve karar alma dengesi
nasil gozetilmektedir?

2. Kaynaklarin Yonetimi

Kurumun onbir yillik gegmisi ile olusturdugu kiiltiir ve personel birikimini kullanarak dogru
yoneticileri liyakat esasina gore belirlemeye calismaktadir. Y oneticilerin belirlenmesinde giincel
degerlendirme sistemleri kullanilmaktadir. Insan kaynaklarimin birimlere dagitimimda mevcut alanlari,
personel ve 6grenci sayilar1 gibi unsurlar gézetilmektedir. Personelin gérev tanimlarinin ne sekilde
yapildig1 ve temel siireglerin is akislart raporda belirtilmemistir.

Kurum insan kaynaklarini ilan yoluyla alinan bagvurularin arasindan bilimsel nitelikleri yiiksek
olanlar1 segerek gelistirmektedir. Insan kaynaklarinin verimli kullanilmasi i¢in aciktan atama ve nakil
gibi yontemler de kullanilmaktadir.

Kurum, personelin tistlendigi gorevlerle uyumunu saglamak {izere is glivenligi de dahil hizmet ici
egitimler, oryantasyon egitimleri, kurum dis1 ve kurum igi egitimler diizenlemektedir. Personellerin
mesleki gelisimleri kongre, konferans, panel gibi egitim programlarina katilimi tesvik edilerek
saglanmaktadir.

Yiiz yiize ve elektronik ortamda bilgi paylasimlart yoluyla idari siirecleri gelistirmeye yonelik faaliyet
onerileri olusturulmakta ve ileriki donemlere ait planlama calismalar1 yapilmaktadir. Mali
kaynaklarin yonetimi 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi Yasasi’na uygun sekilde yliriitiilmektedir.
Kurumun tasiir mallar1 Maliye Bakanligi’nin sundugu olanaklar kullanilarak bilgisayar ortaminda
kayit altina alinmaktadir. Mal ve hizmet alim siiregleri bazi birimlerde online yiriitiilmektedir.

Insan kaynaklarnin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Kurum, ise alman/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlie sahip
olmasimi nasil giivence altma almaktadr?

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tammbh siirecler nelerdir?

Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak ger¢eklestirilmektedir?

Tasimir ve tasmnmaz kaynaklarin yonetimi nasill ve ne kadar etkin olarak
gerc¢eklestirilmektedir?

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Universite bilgi yonetimi kapsaminda yonetsel ve operasyonel faaliyetlerin etkin yonetimini giivence
altina almak tizere biinyesinde veya satin alma yolu ile bazi yazilimlar1 gelistirmistir. Bunlarin
onemli kisimlart idari ve teknik siireclerin yiriitiilmesi ile internet altyapisi ve egitim-6gretim
amaciyla alman yazilimlar oldugu goriilmustiir. Saha ziyaretlerinde kurumsal i¢ degerlendirme
stireglerine iligkin tiim veriler Bilgi Y 6netim sistemi ile toplanmasi amaciyla ¢alismalar baslatildigi,
bazi is ve islemlerin yiiriitilmesinde kullanilan yazilimlarin bir biri ile entegrasyonunda sikintilar
yasandigr ve bunun giderilmesi ile ilgili ¢alismalarin stirdigii saptanmistir. Toplanan verilerin
giivenligi ilgili birimler tarafindan giivence altina alindigi ve teknolojik altyapi yatirimlarinin
gerceklestirildigi saptanmistir. Saha ziyaretlerinde ozellikle 6grenciler ve 6gretim elamanlarina
sunulan hizmetlerin saglanmasinda bilgi yonetim sistemlerinin etkin bir sekilde ve sorunsuz olarak
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kullanildigr saptanmistir. Genel kullanilan bilgi yonetim sistemleri;

Ogrenci Bilgi Sistemi

Elektronik Belge Y6netim Sistemi
Personel Bilgi Sistemi

Akademik Bilgi Sistemi

Etkinlik Takvimi

Kayith Elektronik Postadan olusmaktadir.

Gerekli veritabanlarimn YOKSIS gibi kurum entegrasyonlar: yapilmistir. Ogrencilerin bilgileri ve
akademik gelisimleri ile ilgili veriler Ogrenci Bilgi Sisteminde bulunmaktadir. Akademik kadronun
proje, yayin, Ar-Ge etkinlikleri Akademik Bilgi Sisteminden erisilmektedir. Mezunlara yonelik bir
takip sistemi gelistirme asamasindadir. Kurumsal i¢ degerlendirme raporlar1 yillik olarak
olusturulmakta ve ilgili kurumlara gonderilmektedir. Stratejik Plan, Birim Faaliyet Raporlart ve
Idare Faaliyet Raporu ile performans gostergeleri ve ger¢eklesmeleri raporlanmakta ve kamuoyuna
duyurulmaktadir. Kalite Yonetim Siregleri ve diger tiim siirecler Kalite Kurulu ve Kalite
Koordinatorliiglince web sayfasindan paylasilmistir. Internet {izerinden erisilebilen sistemler
giivenlik duvarlar1 ile korunmaktadir. Kisisel bilgi igeren sistemlere ise merkezi kimlik dogrulama
sistemi tizerinden ulasilabilmektedir.

Kurum i¢ degerlendirme sistemine temel olusturacak sekilde idari prosediir ve talimatlar
belirlenmistir. Yiiz yiize ve elektronik ortamda bilgi paylasimlari1 yoluyla idari siiregleri gelistirmeye
yonelik faaliyet 6nerileri olusturulmakta ve ileriki donemlere ait planlama c¢alismalar1 yapilmaktadir.
Dis degerlendirmeye karst ilgili ve destekleyici tutum mevcuttur.

Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig1 bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta
ve paylasiilmaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kurumda kullamilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
siirecleri nasil desteklemektedir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmus ve ilan edilmis
sikhikta toplanmakta mudir?

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altna almak iizere nasil
uygulamalar yapilmaktadir?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Alman destek hizmetlerinin kalitesi ihale belgeleri ve sozlesmelerle denetlenmektedir. Imzalanan
sozlesme ve lisans anlagmalari ile disaridan alinan destek hizmetlerinin uygunlugunun, haklarin ve
stirekliliginin 6n mali kontrol ve Hukuk Miisavirliginin kontrolii ile saglanmaktadir. Bu konuda
kurum i¢i kamuoyu goriisleri sistemli olarak alinmamustir.

Kurum disindan alnan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?
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Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
nasil giivence altina ahnmaktadir?

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Y oneticilerin verimliliklerini 6l¢gme ve izlemede kullanilan kurumca belirlenmis herhangi bir
yontem bulunmamaktadir. Kurum tiim etkinliklerini internet sayfalarinda duyurmaktadir. Bu konuda
donemsel degerlendirmeler hazirlamakta ve bunlar1 toplantilarda medya organlariyla paylagsmaktadir.

Kurum egitim-6gretim etkinlikleri ve arastirma etkinliklerini internet sitesi sosyal medya, basili
medya kendi radyo ve televizyonu ve Rektoriin cesitli etkinlikleri {izerinden kamuoyuyla
paylagsmaktadir. Bilgilerin nesnelligi ve giincelligi kurum igi bilgi paylasim ve dolagiminda kullanilan
yazilimlar yoluyla saglanmaktadir. Bu konuda sosyal medya tizerinden gelen geri beslemeler de
dikkate alinmaktadir.

Calisanlara sunulan hizmetlerin ve ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi, kiiltiirel, sosyal ve sportif
faaliyetlerin artirilmasi, basarili personelin motive edilmesi, c¢alisanlarin beklentilerinin karsilanma
diizeyini 6lcen anketler yapilmasina yonelik temel stratejiler belirlenmistir heniiz PUKO doéngiisiine
uygunlugu saglanmamastir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasiimaktadir?

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgim ve nesnelliini nasil giivence altina
almaktadir?

Kurum yoneticilerinin liderik ézellikleri nasil dlciilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapimaktadir?

Kurumun hesap verebilirlik ve seffafhk konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME
2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler
Kurumun kalite glivencesi alaninda gii¢lii yonleri asagida listelenmektedir.

1. Ust yonetimin kalite felsefesini benimsemis ve kalite siireglerini baglatmis olmasi;

2. Kalite komisyonlarinin ve kalite koordinatorligiiniin kurulmus olmasi;

3. Kalite politikasinin olusturulmasi, i¢ iletisime taginmasi ve tiim birimlerin bu politikanin
varligindan haberdar olmasi;

4. Kurumda misyon, vizyon taniminin yapilmis olmasi, organizasyon semalari, is akis siiregleri

ile yetki, gérev ve sorumluluklarin tanimlarinin tiim birimler bazinda hazirlanmis olmast;

. Tum stireglerde kalite giivence sistemin olusturulmasi i¢in komisyonlarin kurulmus olmast;

6. Kalite giivence sistemin alt yapisimt olusturmak iizere gereken i¢ mevzuat hazirliklarinin
tamamlanmis ve bu mevzuat ger¢evesinde uygulamalara baglanmis olmasi.

()]
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Gelistirmeye Acik Yonler

Kurumun kalite glivencesi alaninda gelistirmeye agik yonleri asagida listelenmektedir.

1.

()]

10.

Akademik personelin katilimiyla diizenli olarak toplanan birim kalite komisyonlarina ilgili
birimin idari personeli (birim sekreterleri haric) ile 6grencilerinin heniiz dahil edilmemis
olmasi;

. Uluslarasilagma ile ilgili bir stratejinin benimsenmis olmasina ragmen belirtilen performans

gostergelerinin anlagsma sayisi, gelen dgrenci sayisi ve misafirhane imkaninin saglanmasi ile
sinirlt kalmis olmasi;

. Stratejik planda performans gostergeleri belirtilmis ve her biri i¢in y1l bazinda hedefler

tanimlanmis ve izleniyor olmasina ragmen, gerceklestirilemeyen performans gostergeleri i¢in
stirekli 1yilestirme degerlendirmelerinin yapilmiyor olmast;

. Dis paydaslarin katilimiyla yapilan ¢alistaylarin siirekli olarak yapilmamasi ve kalite giivence

stirecine hentiiz entegre edilmemis olmasi;

. Akademik birimlerde danisma kurullarinin bulunmamast;
. Veri toplama amaciyla Anket Hazirlama Koordinatorligii olusturulmast olumlu bir gelisme

olmakla birlikte, heniiz veri toplama ve analiz siirecine baglanmamis olmast;

. Mezunlar ve kariyer merkezi koordinatorliigiiniin kurulmus olmasi ancak mezun verilerinin ve

mezunlarla iligkilerin diizenli olarak gergeklestirilmiyor olmasi;

. Kalite kiiltiriiniin akademik ve 6zellikle idari personel tarafindan igsellestirilmemis olmasi;

Ogrenciler tarafindan ise bilinmiyor olmasi;

. Kalite komisyonu ve kalite koordinatérliikleri tiim siireglerde PUKO yontemini benimsemis

olmasina ragmen, dongiiniin heniiz “kontrol et” ve “Onlem al” asamalarina ge¢ilmemis
olmasi;

Kimi birimlerde kullanilmis olan i¢ paydas memnuniyet anketlerinin uygunlugu, tist yonetim
onay1 ve bilimsel yontemlerle yapilmis oldugu konusunda yeterli bir kanit bulunmamasi.

3. Egitim ve Ogretim
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Giiclii Yonler

Kurumun egitim-6gretim alaninda giiclii yonleri asagida listelenmektedir.

1.

2.
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Ogrenciler tarafindan tam zamanli akademik kadronun uzmanlik alanlarinda giiclil,
Ogrencilerin gelisimine 6nem veren ve erisebilir olarak tanimlanmast;

Danismanlik sisteminin akademik kadro tarafindan benimsenmesi ve Ogrenciler tarafindan
etkin bir sekilde kullaniliyor olmast;

. Mezunlar tarafindan program 6grenme ¢iktilarinin hangi diizeyde kazanildiginin belirlenmesi

icin tanimlanmis bir anket yonteminin bulunmasi ve bu yontemin akademik birimler tarafindan
uygulanmasi,

. Ogrenci kabullerinin ve mezuniyet kosullarinin agik ve tutarl bir sekilde belirlenmis olmast;
. Ogrencilere uygulanan kisa sinav, 6dev ve projelerin ders gegme notuna dahil edilebiliyor

olmasi;

. Erasmus degisim programinin, Uluslararasi iliskiler Koordinatorliigii ile isbirligi icinde,

bolim bazinda koordinatorlitkler tarafindan giiglii bir destek mekanizmasi ile isletiliyor
olmasi.



Gelistirmeye A¢ik Yonler

Kurumun egitim ve 6gretim alaninda gelistirmeye agik yonleri asagida listelenmektedir.

1.

[98)

10.

11.

Baz fakiiltelerin, lisans Ogrencilerine arastirma yetkinligi kazandirmak amaciyla bitirme
projeleri icin TUBITAK vb. kurumlara basvurularim tesvik etmesi olumlu bir uygulama olup,
miimkiin oldugunca iiniversite genelinde yayginlasmasinin saglanmasi;

Programlarin tasariminda eksikliklerin bulunmasi, izleme ve degerlendirme g¢alismalarinin
yapilmamis olmasi;

. Onceki algin (informal) 6grenmelerin taninmasina iliskin bir ¢calismanin bulunmamas;

Egiticilerin egitimi anlaminda, bir bagka deyisle dgretim tiyelerinin 6gretim becerilerinin ve
yetkinliklerinin gelistirilmesi ile ilgili, tanimlanmig bir ¢alismanin bulunmamasi;

Miihendislik fakiiltesi makine miihendisligi akreditasyon g¢alismalarinin baglatilmasi olumlu
bir gelisme olup, bu hedefin tiim programlar/fakiilteler tarafindan benimsenmemis olmas;

. Derslerin 6grenme ¢iktilar1 tanimlanmis olmakla birlikte bu kazanimlarin edinildigine dair

herhangi bir degerlendirme yapilmadigi gibi ders bazinda 6grenci degerlendirme sistemi
bulunmamasi;

Engellilerle ilgili “Mekanda Erisilebilirlik” bayraklarinin alinmaya baglanmis olmasi kurumun
giiclii bir yonii olmasina karsin gerekli hizmetlerin tiim yerleskelerde heniiz saglanmamis
olmasi;

On lisans ve lisans egitiminde benimsenmis olan 3+1/7+1 modeli kurumun giiclii
ozelliklerinden biri olmakla birlikte, kurumdaki uygulanmasinda isyeri egitim destegi ve
yonlendirmelerin yetersizligi nedeni ile programin hedeflenen diizeyde ve nitelikte
ger¢eklesmesi konusunda endiselerin olmasi;

. Erasmus degisim programina giden 6grenci ile, bu programa dahil olan akademik ve idari

personelin deneyimlerinin tanimlanmaisg bir siireg ile i¢ paydaslara aktarilmamast;

Cift anadal ve yan dal firsatlarinin 6grenciler tarafindan yeterince bilinmiyor olmasina ilaveten
resmi olarak tamimlanmis ve desteklenen program sayisinin kisitli olmasi;

Yeni 6grenci oryantasyon programlar1 yapilmakla birlikte igerik ve uygulama agisindan bir
standardin olmamasi; yurt disindan Ogrencilere ayr1 bir oryantasyon programinin
bulunmamasi.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Kurumun arastirma ve gelistirme alaninda gii¢lii yonleri asagida listelenmektedir.

1.

98]

Bilim insan1 destekleme, yayin tesvik odiilii, BAP ek tesvik ve akademik personel yabanci dil
egitim projesi gibi uygulamalar ile Teknoloji Transfer Ofisi ve Terciime Ofisi vb. kurumun
arastirma politikasini destekleyen birimlerin varligi;

Yiiksek Ogretim Kurulu’nun 100/2000 YOK Doktora Bursundan yararlamliyor olmasi;

. URAP Tirkiye siralamasinda gostermis oldugu ilerleme;
. Misyon farklilasma ve ihtisaslasma igin gerekli calismalarin tamamlanip Y OK’e basvurulmus

olmasi;

. Bilecik ilinin sosyo-kiiltiirel agidan gelisimine yonelik projelere katkida bulunulmasi (or:

farkl1 fakiiltelerin katkida bulundugu Valilik tarafinda yiiriitillen Ortak Akil Projesi ve
Kirsalda Tasarim etkinligi, cografi isaretlere iliskin saha ¢alismasi, Bilecik Boziiylik Kumral
Abdal Anadolu Lisesinin Bilim Senliklerine saglanan destek, vb.);

. Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin topluma katkis1 boyutunda oncii ve aktif

faaliyetlerde bulunan (Endiistriye Dayali Mesleki Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi,
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7.

Deneysel Arkeoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi, Acik ve Uzaktan Ogrenme Uygulama
Arastirma Merkezi vb.) merkezlerinin varlidy;

Sturekli Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezinin mesleki alanlarda egitim kurslari
diizenlemesi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Kurumun arastirma ve gelistirme alaninda gelistirmeye agik yonleri asagida listelenmektedir.

1.

TTO’nun kurulmus olmas1 ve proje bilgilendirme toplantilar1 ile duyurularinin diizenli olarak
yapilmasi kurum i¢in olumlu bir kazanim olmakla birlikte, i¢ paydaslarin bagvuru 6ncesi ve
stiresince akademik kadroya birebir destek saglanmasi konusunda faaliyetlerin heniiz
planlanmamis ve gergeklestirilmemis olmasi;

Hem i¢ hem de dis kaynakl1 projelerin BAP Komisyonu tarafindan koordine edilmesi olumlu
olmakla birlikte bu projelerin bilim alanlar1 ve biitge bazinda dagilimi ve ihtisaslasma misyonu
ile iliskisine yonelik analizlerin yapilmamis olmast;

. Dis kaynakl1 projelerin 6gretim tiyesi basina diisen sayis1 ve bu sayiy1 arttirmak i¢in somut bir

aksiyon planinin gézlemlenmemis olmast;

. Kitiiphanenin fiziki imkanlar1 olumlu degerlendirilmekle birlikte hem akademik kadro hem de

Ogrenciler tarafindan kaynaklar ve 6zellikle veri tabanlarinin yetersiz bulunmast;

. Yapilan arastirmalarin sosyo—ekonomik kiiltiirel dokuya katkisinin degerlendirilmesinde

kullanilan yontemlerin nicel agirliklt olup (6r: protokol sayisi), nitelikleri ile ilgili somut
kanitlarin yetersizligi,
Ar-Ge faaliyetlerinin raporlanmasina ragmen geri besleme mekanizmasinin bulunmamasi

5. Yonetim Sistemi
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Giiclii Yonler

Kurumun ydnetim sistemi alaninda giiclii yonleri asagida listelenmektedir.

1.

98]

Temel gorevlerine ek olarak gesitli idari sorumlulugu es zamanl iistelenmis olan, kurum
aidiyet duygusu yiiksek akademik ve idari kadro;

Stratejik planinda yer alan ilgili performans gostergelerinin birimler tarafindan 6l¢iiliiyor
olmasi;

. Katilime1 bir yonetim anlayisinin benimsenmis olmast;

Imzalanan soézlesme ve lisans anlasmalar1 ile disaridan alinan destek hizmetlerinin
uygunlugunun, haklarin ve stirekliliginin giivence altina almast;

. Hizmet I¢i Egitim Sube Miidiirligii tarafindan birimlerden egitim taleplerinin toplanarak,

belirlenen ihtiyag¢lar dogrultusunda idari personel egitimlerin planlanmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler

Kurumun arastirma ve gelistirme alaninda gelistirmeye agik yonleri asagida listelenmektedir.

1.

Akademik ve idari birimlerin kendilerine 6zgii stratejik planlarinin olmamast;

2. Akademik personelin birden fazla idari gorev iistlenmesi ve bu tasarrufun hem egitim (6r:

ogrenciler tarafindan erisebilirlik) hem de arastirma performansini olumsuz yonde etkilemesi;



. Akademik kadronun egitim, arastirma ve topluma katki faaliyetlerinin odiillendirilmesi ile
ilgili taniml1 bir uygulamanin bulunmamasi;

. Idari kadronun motivasyonunu artirmak amaciyla 6diillendirme mekanizmasinin olmamasi;

. Farkli ihtiyaglara yonelik yazilimlar bulunmakla birlikte bunlar1 biitiinlestirecek bir ara yiiziin
bulunmamast

. Erasmus degisim programindan daha ¢ok sayida personelin yararlanmasi i¢in ziyaretlerin 5
giinle smirlandirilmasi, uluslararas1 arasgtirma faaliyetlerini pekistirmek acisindan yeterli
olmamasi;

. I¢ paydaslari ilgilendiren konularin (6r: sikayet, istek, Oneri, {iretilen ¢oziimlerin paylagimi,
sinav takvimlerinde degisiklikler vb) iletisiminde farkli mecralar kullanilmakla birlikte hizli ve
etkin isleyen bir sistemin olmamasi; mobil uygulamalara ihtiya¢ duyulmasi.
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