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1. KURUMSAL BILGILER
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Erzincan Universitesi, 01.03.2006 tarih ve 5467 sayili Kanunla kurulmustur. Universitenin ad,
7141 sayilh “Yiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile Erzincan Binali Y1ldirrm Universitesi olmustur.

Universite mevecut durum itibariyle; Erzincan Merkezde dort, ilgelerde yedi ve Yalmzbag merkez
yerleskesi olmak tizere toplam on iki farkli yerleskede 280.000 M2 si kapali alan olmak tizere
toplam 2.225.000 M2 alanda hizmet vermektedir.

2017-2018 egitim 6gretim déneminde 6grenci sayisi: Onlisans; Orgiin 6.709, Ikinci 6gretim 1.596,
uzaktan 6gretim 266 olmak iizere toplam 8.571; Lisans; Orgiin 10.268, Ikinci Ogretim 2.563 olmak
tizere toplam 12.831; Lisansiistii 2.324 olmak {izere toplam 23.726 tir.

Universitede 907 akademik, 377 idari olmak iizere toplam 1.284 personel bulunmaktadir. Ayrica 97
temizlik, 70 giivenlik personeli bulunmaktadir.

Erzincan Binali Yildirrm Universitesinin temelleri, 1976°da Milli Egitim Bakanligina bagl olarak
kurulan ve daha sonra 41 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Atatiirk Universitesine baglanan
Erzincan Meslek Yiiksekokulu ve ayni tesis i¢inde (eski Egitim Enstitiisii) faaliyet gosteren Erzincan
Egitim Yiiksekokulu ile atilmistir.

27.06.1987 tarih ve 3389 sayili Kanunla Erzincan Hukuk Fakiiltesi kurulmustur. Fakiilte 6gretim
faaliyetlerine 1991 yilinda Erzincan’da baslamis ancak 13 Mart 1992 depremi sonrasinda Ankara
Universitesi Hukuk Fakiiltesinde ogretime devam etmek zorunda kalmistir. 1994’te ise tekrar
Erzincan’da faaliyetlerine baglamistir.

11.07.1992°de Egitim Yiksekokulu Erzincan Egitim Fakiiltesine doniistiiriilmiis ve Atatiirk
Universitesi Rektorliigline bagli olarak ilkdgretime yonelik lisans diizeyinde 6gretim vermeye devam
etmistir.

Saglik Yiiksekokulu 2.11.1996 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan 10.10.1996 tarih ve 8655 sayili
Bakanlar Kurulu Karariyla ve Saglik Bakanhig: ile YOK arasinda imzalanan 22.11.1996 tarihli
isbirligi protokoliiyle kurulmustur. 1999-2000 6gretim yilinda da ilk 6grencilerini alarak egitim-
Ogretime baglamistir.

16.07.2003 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan Bakanlar Kurulu Karariyla Fen-Edebiyat Fakiiltesi
kurulmus, 2004-2005 6gretim yilinda da ilk 6grencilerini almisgtir.

1991-2004 yillar1 arasinda yine Atatiirk Universitesine bagli olarak Erzincan Ilahiyat Meslek
Yiksekokulu ile Refahiye, Tercan ve Kelkit’te Meslek Yiiksekokullar1 agilarak ogretime
baslanmistir.

Kemaliye ilgesinde ise 5.06.1996 yilinda Firat Universitesi’ne bagli olarak Kemaliye Hac1 Ali Akin
Meslek Yiiksekokulu agilmis, 2006 yilina kadar da aymi tiniversiteye bagli olarak egitim-6gretim
faaliyetlerine devam etmistir.

Misyon
Insan merkezli bir egitim anlayisiyla, bilimi ve akli esas alarak iilkemizin degerleri ve hedefleri

dogrultusunda istiin nitelikli bireyler yetistirmek; uluslararasi 6l¢ekte bilim ve teknoloji tireterek
bolgenin ve tilkenin siirdiirtilebilir kalkinmasina katkida bulunmak ve toplumun sorunlarini ¢6zmeye



yonelik ¢aligsmalar yapmaktir.

Vizyon

Anadolu’da bir diinya {iniversitesi olmak
Temel Degerler

Erzincan Binali Y1ldirim Universitesi ¢alisanlari birbirlerine ve hizmet sunduklar tiim bireylere karsi
insan merkezli olarak ¢alismay: kendilerine ilke edinirler.

Toplumun sorunlanna duyarhlik: Erzincan Binali Yildirrm Universitesi calisanlar1 gérev alanlarina
gore i¢inde yasadigi toplumun, boélgenin ve {iilkenin toplumsal sorunlarina en st diizeyde
duyarhdirlar.

Bilimsel ozgiinliik ve ozgiirliik: Erzincan Universitesinin bilim insanlar1 her tiirlii akademik
etkinliklerinde bilimsel etige bagli olarak 6zgiir bir diisiince ile bolgenin, {ilkenin ve insanligin
sorunlarini 6zgiin bir bakis agis1 ile ¢ozmeyi ilke edinir.

Adalet ve esitlik: Erzincan Binali Y1ldirim Universitesi yonetimi ve ¢alisanlar1 sunduklar1 hizmet
alanlarinda adalet ve esitlik ilkesine bagli olarak hareket ederler.

Miikemmeli aramak: Erzincan Binali Yildinm Universitesi toplumsal hizmette, bilimsel
calismalarda ve verdigi egitimde her zaman miitkemmel olmay1 amaglar.

Evrensellik: Erzincan Binali Y1ildirim Universitesi 6ziilkiisiiniin bir geregi olarak bilimde, egitimde
ve toplumsal hizmetlerde evrensel degerleri esas alir.

Cevre bilinci: Erzincan Binali Yildinm Universitesi calisanlar1 ¢evre ve dogal dengenin
korunmasina yonelik olarak iist diizeyde duyarlilik gosterirler.

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimler

Fakiilteler

Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Miihendislik Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, ilahiyat Fakiiltesi, Eczacilik Fakiiltesi, Dis Hekimligi
Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Enstitiiler

Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Saglik Bilimleri Enstitiisii

Yiiksekokullar

Ali Cavit Celebioglu Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Kemaliye Hact Ali Akin Uygulamali Bilimler
Yiiksekokulu, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksekokulu

Meslek Yiiksekokullan

Meslek Yiiksekokulu, Adalet Meslek Yiiksekokulu, Kemaliye Haci Ali Akin Meslek Yiiksekokulu,
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Refahiye Meslek Yiiksekokulu, Tercan Meslek Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu, Uziimlii Meslek Yiiksekokulu, Kemah Meslek Yiiksekokulu, Turizm ve Otelcilik
Meslek Yiiksekokulu, Cayirli Meslek Yiiksekokulu, Ili¢ Dursun Yildirim Meslek Yiiksekokulu

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

BAP Koordinatorliigli, Dogu Anadolu Deprem Arastirma ve Egitim Koordinatorliigii, Yukar: Firat
Havzas1 Arastirma Uygulama Koordinatorliigii, Biyo-Cesitlilik Arastirma Gelistirme ve Uygulama
Koordinatorliigii, Meslek Yiiksekokullar1 Koordinatorliigi (MEY OK), Tiirk Halk Bilimi Arastirma
ve Uygulama Koordinatorligli, Egitim Stratejileri Gelistirme Koordinatorligi, Mevlana Kurum
Koordinatorliigii, Uluslararas: Iliskiler Koordinatorliigii, Is Saghigi ve Giivenligi Koordinatorliigii,
Proje Koordinasyon ve Egitim Koordinatorliigii

Tletisim Bilgileri

Prof. Dr. Akin Levent

Rektor

E-mail: rektorluk@ebyu.edu.tr

Adres: Erzincan Binali Y1ldirim Universitesi Rektorliigii, Fatih Mahallesi, 24100 / ERZINCAN
Telefon: 444 8 024 - (0446) 226 66 66 | Belgegecer : (0446) 226 66 65

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikas1

Erzincan Binali Yildirim Universitesi, Misyon ve Vizyonunu belirlemis ve gegen siire¢ igerisinde
herhangi bir degisiklik yapilmamustir. Universitenin Stratejik Plan ¢aligmalar1 ve buna bagh olarak
hazirlanan performans gostergeleri mevzuatta diizenlenen Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik kapsaminda yiiriitiilmektedir. Mevzuatta belirtilen
disinda herhangi bir 6zel diizenleme bulunmamaktadir.

Universite, 6n lisans programlarina 6ncelik tanimis olup, bu kapsamda ilgelerin tamamina yakininda
Meslek Yiiksek Okullart acilmistir. Tip, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi gibi
tibbi bilimlere agirlik verilmistir. Kurumun Stratejik planina bagli olarak hedefleri olusturulmus ve
bu hedefler kurumun 6nceliklerini ve tercihlerini yansitmaktadir.

Universitenin, Misyon ve Vizyonuna uygun olarak, Stratejik Planinda bes adet amag belirlemistir.
Bu amaglar; Egitim ve Ogretim Kalitesini Gelistirmek (EOKG), Bilimsel Calismalarin ve Projelerin
Nicelik ve Niteligini Artirmak, Bilginin Uretilmesi ve Yayginlastirilmasim Saglayarak Toplumun
Sosyal, Kiiltiirel ve Ekonomik Gelisimine Katkida Bulunmak, Kurumsallasmay1 Saglayarak Seffaf
ve Siirdiiriilebilir Bir Kurum Kiltiirii Olusturmak, Paydaslar1 ile Olan iliskileri Gelistirmek ve
Giiclendirmek olarak tanimlanmustir.

Universitede, misyon farklilasmas: odakli yaklasim olarak, yorenin endemik bitki potansiyelinin
zenginligi dikkate alinarak Tibbi Aromatik Bitkilerin bolge ve iilke ekonomisine kazandirilmasi
hedeflenmistir. Misyon farklilasmasina yonelik bir yaklasim olmasina ragmen yaygin bir hale
getirilememistir.
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Universitenin, kaynak planlamalar1 stratejik amag ve hedefler gozetilerek yapilmaktadir. Birimler
tarafindan belirlenen ihtiyaclara yonelik, biitce imkanlar1 dahilinde kaynak planlamas1 yapilmaktadir.
Y1l igerisinde olusan ve plan dahilinde olmayan ihtiyaglarda biitce ve kaynak imkanlar1 dahilinde
karsilanmaktadir.

Erzincan Binali Yildirim Universitesi, Kalite Politikasini; “Oncii, yenilik¢i ve insan merkezli bir
egitim anlayisiyla ulusal ve uluslararasi alanda bilimi ve akli esas alarak; Anadolu’da bir diinya
tiniversitesi olmayr hedefleyen bir kalite anlayisiyla; egitim-6gretim ve arastirma alaninda
paydaslarimiz ile birlikte hizmet ve faaliyetlerimizi siirekli iyilestirerek bilgi toplumuna onderlik
etmek” olarak, silireclerini kapsayacak sekilde belirlemistir.

Universite, Kalite Politikas1 i¢ ve dis paydaslarin katilimi ile belirlenmis, farkli araclar ile
paydaslarina duyurmaktadir. Kalite Politikasinin yayilimima yonelik  kisithh  uygulamalar
goriilmektedir. Kalite Politikasi, kalite yonetim sistemi igerisinde bazi birimlerin siire¢ ve faaliyet
planlarina girdi saglamaktadir. Universitenin kalite politikasi ile birim kalite politikalarinin entegre
olmamast ve yayillimin tam olarak saglanmamasi gelismeye acgik yan olarak degerlendirilmistir.
Kurumun Kalite Politikasi, Misyon ve Vizyonu ile uyumlu olarak belirlenmis ve kurumun
tercihlerini yansitmaktadir.

Universitede, idari birimlerde uygulanmakta olan ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
kapsaminda siire¢ yonetimi, Universite genelinde ise I¢ Kontrol Standartlar1 uygulamalar1 stratejik
yonetim ile entegre edilmistir. Stratejik yonetimin siire¢ uygulamasina tam olarak yansitilmamasi ve
kalite yonetimi ile tam olarak entegre edilmemesi gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun stratejik yonetimi ile biit¢e izlemesi, kurum faaliyet raporlar1 ve performans programi ile
entegre edilmis ve strateji gelistirme kurulu tarafindan degerlendirilmektedir.

Kurumun Stratejik planinin izlenmesine yonelik performans gostergeleri tanimlanmistir. Performans
gostergeleri stratejik plan izleme ve degerlendirme raporlart ile izlenmektedir. Performans
gostergeleri harcama birimlerine kadar indirgenmis olmasina ragmen, bireysel seviyeye kadar
indirgenememistir.

Kurumun performans gostergeleri belirlenmis olmasina ragmen, anahtar performans gostergelerin
belirlenmemis olmasi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun tarihsel gecmisi ve aligkanliklarinin kalite giivence sistemi ile entegre edilmesi, stratejik
planda bir amag olarak; "Kurumsallagsmay1 Saglayarak Seffaf ve Stirdiirtilebilir Bir Kurum Kiltiiri
Olusturmak" belirlenmis ve bu amaca yonelik {ic hedef olusturulmustur. Ancak bu hedeflerin
tiniversitenin tarihsel gecmis ve aligkanliklarinin kalite giivence sistemi ile entegre edilmeye yonelik
oldugu belirtilmis olsada, hedeflerin bu amac1 kapsamadig1 goriildiigiinden gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun Stratejik plaminda, Uluslararas: isbirligi goriismelerini artirmak, Ogrenci hareketliligini
artiracak ¢alismalar yapmak, Akademisyen hareketliligini artirmaya yonelik isbirligi caligsmalarini
artirmaya yonelik hedefler belirlemistir.

Universite, Uluslararasilasma hedeflerine yonelik performans gostergelerini belitlemistir. Ancak bu
performans gostergelerinin izlenmesine ve sonuglarina gore yapilan faaliyetlere yonelik kisith bilgi
oldugundan gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Uluslararasi protokoller ve igbirligi sonuglar1 uluslararasi koordinatorliigii tarafindan izlenmektedir.
Stratejik plan izleme raporunda Uluslararasi protokol sonuglar1 izlenmektedir. Sonuglarin
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degerlendirilmesi ve buna yonelik yapilan faaliyetlerin yeterli olmadig1 gorildiigiinden, gelismeye
acik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, dnceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?
Kurumda misyon farklilasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?
Kurumsal kaynaklarnn paylasiminda birimler arasi denge nasi kurulmaktadr?

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammmh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikasi
bulunmakta mudur?

Kurum Kalite Politikasm tiim paydaslarina nasil duyurmaktadr? Kurum ici ve disinda
yaylhmm nasil saglamaktadir?

Kurumda Kalite Politikasmin benimsendigini gésteren uygulamalar nelerdir?

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siireklilidi nasil giivence altma alinmstir?

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ kontrol, ic denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tanimlams mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belilemekte midir?

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belilemekte midir?
Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belilemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuclarina gore neler

yapilmaktadir?

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuclan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannin Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Erzincan Binali Yildirnm Universitesinin, Kalite Komisyonu yetki, gérev ve sorumluluklari
tanimlanmistir. Kurumun, kapsami idari birimler olan, ISO 9001 2018 kalite yonetim sistemi
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bulunmaktadir. Akademik birimlerde uygulanmasinin planlamasi yapilmaktadir. Siirekli iyilestirmeye
yonelik olarak idari birimlerde siire¢ performans izleme karneleri, tiim birimlerde yonetimi gézden
gecirme toplantilari, i¢c kontrol anket ve ic tetkikler yapilmaktadir. Siirekli iyilestirmeye yonelik
yaklagimlarin bulunmasina ragmen, iyilestirmeye yonelik sonuclarin goriilmemesi gelismeye agik yan
olarak belirlenmistir.

Universitenin, Kalite Komisyonu yetki, gérev ve sorumluluklar: tammlanmustir. Universitenin kalite
yonetiminden sorumlu olarak, Birim ve Boliim Kalite Komisyonlari, Egitim-6gretim faaliyetleri ile
ilgili Egitim Stratejileri Gelistirme Koordinatorliigii, Arastirma faaliyetleri ile ilgili Arastirma
Gelistirme Komisyonu, verilerin analiz edilmesi amaciyla Olgme ve Degerlendirme Birimi
olusturulmustur. Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi Koordinatorliigiinde, Kalite Birimi
olusturulmus ve tiim kalite calismalarini yiirtitmektedir. Kalite caligsmalari ile ilgili, Koordinatorliik,
Komisyon ve Birimlerin Kalite Komisyonlarinin olusturulmasina ragmen, Kalite Komisyonu ile
iliskilendirmelere yonelik kisith iliskinin olmasi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.
Birimlerin kalite yonetim ¢aligmalarina katilimi ise birim kalite sorumlular ile saglanmaktadir.

Universitede, Kalite Yo6netim Sistemi calismalari, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Standartlari
kapsaminda Idari Birimlerde 2013 yilinda baslamis ve belgelendirme ile basarili bicimde
sonuglanmistir. Her yi1l yapilan ara degerlendirmeler ve 2018 yilinda yapilan versiyon degikligi
belgelendirmesi ile idari siireglerde, Stratejik Y 6netim, Siire¢ Y onetimi, Risk Yonetimi ve Y onetim
Sistemlerinde deneyimler kazanilmistir.Program ve laboratuvar akreditasyonlar1 alaninda bir siireg
olmadig1 i¢in deneyim saglanmaya yonelik bir yaklasim bulunmamaktadir. 2018 yilinda yapilan
Yiiksek Ogretim Dis Degerlendirme siireci sonucunda tiim birimlerin deneyim kazanacagi bir
yaklagim olugsmustur.

Kurumun, Kalite Yonetim Sistemine gecis calismalar1 ve sonrasinda verilen Egitimler, I¢ ve Dis
Tetkikler, Yonetimi G6zden Gecirme Toplantist basta olmak tizere diger toplantilar gibi farkl
araglar ile kalite kiiltiirlinlin yayginlagsmasina yonelik ¢alismalar yapilmaktadir. Kalite kiiltiiriiniin
benimsenmesine yonelik ¢alismalarin az olmasi, gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun, Stratejik Planda belirlenen amag ve hedefleri dogrultusunda, ¢alisanlar bilgilendirme ve
hedef birligi olusturmaya yonelik uygulamalar1 gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Universitenin, Egitim-Ogretim siiregleri ile ilgili olarak Kalite Komisyonu, Béliim Kurullari, Birim
Kurullar, Egitim Stratejileri Gelistirme Koordinatorligi yetki ve sorumluluk seviyesindeki
stireglerini  yonetmektedirler. Siireglere yonelik faaliyetler, 6z degerlendirme raporlar1 ile
izlenmektedir.

Arastirma-Gelistirme stiregleri ile ilgili olarak, Kalite Komisyonunun altinda Arastirma Grubu
olusturulmustur. Bu grup, birimler tarafindan gergeklestirilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
izlemekte ve ilgili planlamalar1 yapmaktadir.

Toplumsal katki siirecleri i¢in planlamaya yonelik kurullar olusturulmustur. Bu kurullarda
akademisyenler ile birlikte ilgili konularda dis paydaslar gorev yapmaktadir.

Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki siireglerinin tanimlanmasi, performans
parametre ve hedeflerinin belirlenmesi ve izlenmesine yonelik bir sistem olusturulmamistir. Onlem
almaya yonelik dongiiniin tam olarak saglanamadig1 gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Y onetsel/idari siireclerin  yonetilmesine yonelik, bir siire¢ yonetim sistemi olusturulmus ve
performans izleme karneleri ile siireglerin basar1 oranlari izlenmektedir. Bununla beraber kalite
faaliyet planlar1 ve faaliyetlere yonelik risk analizleri yapilmaktadir. I¢ kontrol ve yonetim gdzden
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gegirme toplantilari ile faaliyetlerin ve siireglerin performanslar1 izlenmekte ve sonuglarina yonelik
iyilestirmeler yapilmaktadir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiilen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta nudir?

Kalite komisyonunun yansira, kuruma o6zgu Kkalite odakh komisyon/damsma gruplan
bulunmakta mudur?

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

Kurumda Kalite Yonetimi c¢ahsmalarma tiim birimlerin katithmy/temsiliyeti nasil
saglanmaktadur?

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden égrenimleri ve kazammlan nelerdir?

Kurum icinde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapimaktadr?

Kurumdaki liderer ¢ahsanlarn kurumun amacglan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
nasil saglamaktadirlar?

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Toplumsal katk siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?
Paydas Katihm

Universitenin, paydas analizi 2015-2019 Stratejik Plam calismalarinda belirlemis, i¢c ve dis
paydaslar1 ile oncelikli paydaslar ©nem sirasina gore verilmistir. Oncelikli paydaslar
olarak; Akademik Personel, Idari Personel, Ogrenciler ve Aileleri, Kurum Emeklileri, YOK , Milli
Egitim Bakanlig1, Universitelerarast Kurul, Saglik Bakanlig1, Bilim ve Teknoloji Bakanlig1, Maliye
Bakanligi, Diger Bakanliklar ve Bagli Kuruluslar, DPT, TUBITAK, TUBA, Valilik, Yerel
Yonetimler, Kredi ve Yurtlar Kurumu olarak siralanmustir.

Kurum i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimini paydas anketleri, toplantilar
ve yiiz yiize goriismeler ile saglamaktadir. Ogrencilerin karar alma ve iyilestirme siireglerine
katilimina yonelik mekanizmalarinin azligi, gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir. Kurum
alinan kararlar ve uygulamalar hakkinda i¢ paydaslara, EBYS ve UNIPA Bilgi Sistemi, Web
Sayfasindaki duyurular ve toplantilar ile bilgilendirme yapmaktadir. I¢ paydaslara yonelik dgrenci ve
calisan memnuniyeti anketleri yapilarak geri bildirimler almaktadir. Anket sonuglarinin
yayinlanmamasi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun dis paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi ile ilgili tanimlanmis bir
stireci bulunmamaktadir. Sistematik olmayan toplantilar ile geri bildirimler alinmaktadir. Dig
paydaslar internet sayfasi, basin toplantilar1 ve tematik toplantilar araciligi ile bilgilendirilmektedir.



Di1s paydaslarca, 6gretim programlarinin degerlendirilmesi ve geri bildirimler almaya yonelik, Di1s
Paydas Degerlendirme Anketi yapilmaktadir. Bunun disinda diizenli olarak kullanilmakta olan geri
bildirim mekanizmalar1 bulunmamaktadir. Kalite Komisyonu c¢alismalarina dis paydaslarin
katilimina yonelik bir yaklasimin olmamasi, gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Universite, mezunlari ile iletisim kurmak ve mezun bilgilerinin toplanmasi amaciyla, Mezun Takip
Sistemi olusturulmus ancak yeterince etkin kullanilmamaktadir.

Ogrenci temsilcilerinin karar alma siireclerine katilimi Senato, Kalite Komisyonu, Boliim
Kurullaria katilimi, sistematik olmayan bir yaklasim ile saglanmaktadir. Bununla birlikte, cesitli
anketler araciligi ile farkli konularda 6grencilerin goriisleri alinarak karar alma siireclerinde
degerlendirilmektedir. Ogrencilerin karar alma siireglerine katilimi, gelismeye agik yan olarak
degerlendirilmistir.

Universitenin Stratejik Plan hazirlama siirecine Yerel Yonetimler, Sivil Toplum Orgiitleri, ilgili
Bakanliklar gibi Kurumlar, kurumsal gelisime katki saglamislardir. Bunun disinda Erzincan
Belediyesi, ilgili 11 Miidiirliikleri ve Sivil Toplum Kuruluslari ile Isbirlikleri kapsaminda, Universite-
Sanayi-Kamu Basar1 Uggeni Projesi ile gelisime katki saglanmaktadir.

Kurumda paydas analizi nasil yapimaktaduw? Kurumun paydaslan arasindaki
onceliklendirmeyi nasil belirlemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadu?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kurum dis paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda dis paydaslarn goriis ve oOnerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kalite komisyonu cahsmalarna dis paydaslarin katihm nasil saglanmaktadr?

Mezunlara iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasil kullamlmaktadr?

Ogrencilerin karar alma siireclerine katthnm hangi ortamlarda, hangi araclarla ve
mekanizmalara saglanmaktadir?

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1
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Erzincan Binali Yildirnm Universitesinde, egitim-6gretim programlarinin tasarimi ve siirecin
giivenceye alinmasi i¢in “Erzincan Binali Yildirim Universitesi Kalite Giivence Sistemi Uygulama
Rehberinde” siire¢ tamimlanmis  ve 2018-2019 egitim-6gretim yilindan itibaren uygulamaya
konulmustur. Baz1 birimlerde bu rehbere uyum saglanmisken bir¢ok birimde bu siire¢ tam olarak
izlenmemektedir.

Cekirdek egitimi uygulayan birimlerde i¢ ve dis paydas goriisleri alinarak hazirlanmis egitim-6gretim
programlar1 uygulanmaktadir. Diger birimlerdeki programlar tasarlanirken paydas goriisleri alinmasi
ile ilgili sistematik bir siire¢ bulunmamaktadir. Tasarlanan programlarla ile bilgiler yalnizca
tiniversitenin web sayfasinda kamuoyu ve paydaslarla paylasiimaktadir.

Program yeterliliklerinin TYYC ile uyumunun saglanmasimna yonelik tanimlanmis bir siire¢
olusturulmustur. Ogrencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gergeklesen mesleki
uygulama/alan ¢alismas1 ve stajlarinin is yiikleri programlardaki toplam kredi igerisine dahil
edilmektedir. Fakat bu kredilerin belirlenmesinde ger¢ek¢i olmayan bazi degerlendirmeler
gortilmistir

Ogrencilerin arastirma yetkinligi kazanmalarina yonelik, cok az sayida lisans 6 grencisinin arastirmaci
olarak baz1 projelerde gorev aldigi goriilmektedir. Biit¢e kisitliligi nedeniyle Bilimsel Projeler
Arastirma Koordinatorliigii tarafindan verilen projelerde lisansiistii tez proje desteklerine oncelik
verilmektedir.

Kurumda egitim-68retim programlan nasil tasarlanmaktadir? Bu siirecin siirekliligi nasil
giivence altina almmstir?

Programlarn tasarniminda paydas gorisleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program
tasanmlarna nasil yansitilmaktadr?

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Egitim-6gretimin her seviyesinde ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta mudir?

Her seviyede 6gretim programm icin hazirlanmus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlarin  egitim amaclan ve kazammlarmmm kurum i¢inde/disinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasimaktadr?

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglannustir?

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt dismdaki is yeri ortamlarmda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢cahsmasi ve stajlannmn is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Universitede programlarin siirekli izlenmesi ve giincellenmesi i¢in yeni mezun &grencilere, 6gretim
elemanlarina, eski mezun dgrencilere ve dis paydaslara program degerlendirme anketi hazirlanmis ve
uygulanmaya baslanmistir. Anket sonuclarinin programlarin gilincellenmesine yonelik sistematik
olarak kullanilmamasi gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir. Her yariyil sonunda boliimler
programlarin gdzden gegirilmesine yonelik, birimlerce 6z degerlendirme raporu hazirlanmaktadir.
Bununla beraber, programlar periyodik i¢ degerlendirme ziyaretleri ile degerlendirilmektedir.
Degerlendirme sonrasi programlara kalite siirecinde tespit edilen gelismeye agik yanlar ve giiclii
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yanlar ile ilgili rapor verilmektedir.

Tiim programlarda yiiriitiilen dersler icin 6gretim elemanlar1 ders dosyasi hazirlamaktadir. Bu dosya
igcerisinde degerlendirme etkinlikleri bazinda 6grenme c¢iktilarina ulasilma diizeyi oransal olarak
verilmektedir. Bu oranlar ve ders 6grenme c¢iktilariin program ¢iktilarina katki diizeyleri goz
oniinde bulundurularak, egitim amaglarina ulagilma diizeyr boliim tarafindan tespit edilmekte ve
degerlendirilmektedir. Ancak bu dokiimanlarin hazirlanma amaci ve yontemi konusunda ogretim
elemanlarinda bilgi ve farkindalik diizeyinin az oldugu goriilmiistiir.

Ogretim Elemani Ders Degerlendirme raporlart boéliim kurullarinca incelenmekte, bir araya
getirilmekte ve 6zetlenerek programin ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigim gosteren Bolim Ogretim
Stireci Degerlendirme raporu olusturulmaktadir. Bu rapor goriis ve Onerilerle birlikte
degerlendirilmek tizere birim kuruluna génderilmektedir. Her yariyil sonunda béliimler programlarin
gozden gecirilmesini de igeren bir 6z degerlendirme raporu hazirlayarak Universite Kalite
Komisyonuna sunmaya baglamstir.

Kalite komisyonu tarafindan yapilan degerlendirme sonuglarina ait bulgular, sebepleri ve ¢6ziim
onerileri Kurumsal I¢ Degerlendirme Sonug raporu aracilig: ile ilgili i¢ paydaslarla yazili olarak
paylasilmaya baslanmustir.

Bazi boliimlerde paydaslardan anketler yoluyla yapilandirilmis, toplantilar ve diger ortak etkinliklerle
yapilandirilmamis goriisler alinmaktadir. Paydas goriisii almayan veya belgelendirmesi eksik olan
bolumlere i¢ degerlendirme sonug raporlariyla geri bildirim verilmis; paydaslarini belirlemeleri ve
periyodik olarak paydas goriislerini hangi siire¢ ve araglarla alacaklar1 hususunda bilgilendirme
yapilmistir. Paydas belirleme ve degerlendirilmesine yonelik bir mevzuat veya benzeri dokiiman
bulunmamaktadir.

Universitede akredite olmus bir program bulunmamaktadir. Baz1 akademik birimlerin akreditasyon
konusunda hazir oldugu belirlenmistir. Akreditasyonun tesvikine yonelik 6zendirici bir destek
belirlenememistir.

Programlann gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler Kkullamlarak
yapiimaktadir?

Program giincelleme cahsmalarma paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin
nasil alindigim ac¢iklayan tamimbh bir siireci var nidir?

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarna ve 6grenme c¢iktilanina ulasimasmm nasil
giivence altina almaktadir?

Program c¢iktilarma ulasihp ulasimadiZinm izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullamlmaktadr?

Program ciktilarma  ulasilamadigi  durumlarda iyilestirme cahsmalan  nasil
gerc¢eklestirilmektedir?

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
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Erzincan Binali Yildirim Universitesi misyonunda yer alan, “Insan merkezli” ifadesinin aym
zamanda, “6grenci merkezli” egitime vurgu yaptigi ifade edilmektedir. Universitenin Stratejik
Planinda “egitim ve 6gretimin kalitesini gelistirmek™ stratejik alani kapsaminda bir hedef olarak
“Yeni 6grenciler i¢in programlarin bilgilendirme amach faaliyet sayisini artirmak” tanimlanmis ve
bunun altinda “6grenci merkezli egitimin yayginlastirilmasi” stratejisi belirlenmistir. Yine baska bir
hedef olarak “Ogrenci memnuniyetini artirmak” tanimlanmis ve “Ogrenci merkezli egitim
calismalarinin  yayginlagtirilmasi” stratejisi belirlenmistir. Bu hususlar stratejik plan dahilinde
Erzincan Binali Yildirim Universitesi web sayfasi aracilif1 ile paylagilmistir. Ancak bu stratejinin
kurumdaki bilinirlik diizeyi ile ilgili olarak herhangi bir calisma yapilmamistir. Kalite komisyonunda
bir 6grenci temsilcisi bulunmakla beraber diger kurul ve komisyonlarda 6grenci katiliminin
saglanmadig1 ve egitim-6gretim siireglerinde 6grenci goriisiiniin alinmadigr belirlenmistir. Kurumun
ogrenci merkezli egitim konusunda, belirlenmis bir politikasinin olmamas1 gelismeye agik yan olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim iiyelerinin
yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in egiticilerin egitimi programina kisithh sayida Ogretim tiiyesi
katilmistir. Egiticilerin egitiminin, siirekli ve tiim Ogretim iiyelerini kapsayacak sekilde tekrari
yaptlmamistir. Tip Fakiiltesi biinyesindeki gen¢ akademisyenler i¢in tip egitiminde egitici egitimi
konusunda programlar diizenlenmistir.

Derslerin is yiikiine dayali kredileri (AKTS) 6gretim tiyeleri, bolim kurullari, birim kurullart ve
ogrenci anketleri aracilig1 ile belirlenmis ve senato tarafindan onaylanmistir. Ogrencilerin genel not
ortalamalar1 (AGNO), AKTS {izerinden hesaplanmaktadir. Derslerin is yiikiine dayali kredileri
belirlenirken 6grenci goriislerinin alinmasi ile ilgili anket uygulanmis heniiz tam olarak programlara
yansitilamamustir.

Uluslararas1 hareketlilik programlarinda degisim 6grencilerinin kredi eslestirilmeleri ilgili yonerge
kapsaminda danisman ve degisim programi koordinatorleri tarafindan yapilmaktadir.

Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlari birimler ve
boliimler tarafindan hazirlanmis detayli belge ve siireglerle yiiriitiilmektedir. Paydaslarin tespiti ve
iletisim i¢in anket formlar1 hazirlanmakta ve goriis alma uygulamalar1 planlanmaktadir.

Kilturel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsatt veren se¢meli derslerin
miifredatlardaki %25’°lik oranimi garanti altina almak i¢in tiim tniversitede miifredat yenileme
calismasina gidilmistir. Bu kapsamda alan i¢i segmeli dersler ve fakiilte/yiiksekokul segmeli dersler
uygulamasina gecilmis ve iiniversite ortak secmeli dersler havuzu olusturulmustur. Ogrencilerin
secmeli derslere yonlendirilmesi hususunda sistematik bir yontem olusturulmaya baslanmis olup,
danismanlik hizmeti 6gretim elemanlar: tarafindan gerceklestirilmektedir.

Se¢meli derslerin yonetimi ile ilgili olarak islemler boliim ve birim bazinda yiiriitiilmektedir. Segmeli
derslerin acilmast boliim kurullari tarafindan Onerilip dersin acilmasinin onayr ilgili programin
yeterlikleri dikkate alinarak birim kurulu tarafindan degerlendirilmektedir. Universite secmeli
derslerin agilmasi ve yiiriitiilmesi islemleri ilgili yonerge kapsaminda Egitim Stratejileri Gelistirme
Koordinatorliigii tarafindan organize edilmektedir. Ogrencilerin alana 6zgiin olmayan segmeli veya
zorunlu derslerine de programda yer verilmekte ve bu derslere ait ders raporlar1 da ilgili kalite
komisyonu tarafindan incelenmektedir.

Ogrenci damsmanliklar1 boliimler tarafindan tespit edilen Ogretim elemanlar1 tarafindan
ylritilmektedir. Danismanlik hizmetlerinde kalite standartlarini olusturmak {izere yonerge ve
danismanlik hizmetlerinin etkinligini belirlemek tizere anketler hazirlanmis olup her ikisi de
uygulanmaya baslanmistir. Yapilan anketlerin degerlendirilmesi ve sisteme geri doniisii heniiz
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saglanmamis olup danigsman takip sistemi bulunmamaktadir.

Ogrencilerin mezuniyet kosullar1, yonetmelikler ve yonergeler ile belirlenmis ve internet sayfalarinda
yayimlanmaktadir. Ogrencilerin ders ogrenme c¢iktilarina ulasmast Onceden belirlenmis ve
duyurulmus cesitli teorik ve uygulamali smavlar ile 6l¢iilmektedir. Ders dgrenme ¢iktilarinin
program ¢iktilarim karsilayip karsilamadigi Ogretim Elemani Ders Degerlendirme Raporu aracilif
ile belirlenmeye baslamistir. Ogrencinin basarisim1 6lgme ve degerlendirme (BDY) yonetmelikler ve
yonergelere gore yiiriitiilmekte ve internet sayfalarinda yayimlanmaktadir. BDY konusunda kurumda
bilgilendirme web sayfasi1 araciligi ile yapilmakta olup bu hususta birimlerde egitimler verilmeye
baslanmistir. Bu siireglerin etkinligini 6lcebilmek tizere 6gretim elemanlarina ve 6grencilere cesitli
anketler hazirlanmis ve uygulanmaya baslanmistir. BDY ile ilgili iyilestirme ¢alismalarinin sisteme
etkisi heniiz izlenmemistir.

Ogrencilerin devamsizlig1 ve mazeret hususlar1 yonetmelik ve yonergeler ile belirlenmistir. Ogrenci
sikayetleri ile ilgili sistematik bir uygulama ve buna bagli bir politika bulunmaktadir. Birimlerde
ogrenciler sikayetlerini hiyerarsik olarak; danigsmanlarina, bolim bagkanligina, dekanlik/miidiirlitk
ve/veya rektorliige sozlii ve yazili olarak iletmektedirler. Ogrencilerin dilek ve sikdyet kutulari
araciligryla yaptiklari bildirimler birim yoneticileri tarafindan degerlendirilmektedir. Bimer ve Cimer
de bu amagla kullamlabilmektedir. Universitenin sikayetlerini almaya yonelik, kendine 6zgii bir
sistemi bulunmamaktadir.

Kurumda o68renci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarm yaylhmi nasil
saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirlik diizeyi nedir?

Kurumda o6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 68renme konusunda 6gretim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degereri nasil belirlenmistir?

Ogrenci is yiikiine dayah kredi degerlerinin belidenmesinde ogrenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlannda nasil
kullamlmaktadir?

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitillmektedir?
Tammb siirecleri bulunmakta midir? Paydaslann katihmm nasil giivence altina ahnmaktadir?

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢cmeli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarn
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarina gore ne yapilmaktadur?

Ogrencinin basansim 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siire¢lerin uygulanmasi nasil
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giivence altina alhmmaktadir?

Ogrencinin mezuniyet kosullarn nasidr?
Program ve ders 6grenme ¢iktilan nasil dlciilmektedir?

Ogrencinin basansmm élciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasil yapilmaktadir?

Kurumda, 68rencinin devamsizhgi veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan ac¢ik diizenlemeler nelerdir?

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ciktilanm kazanmalan nasil
giivence altina ahnmaktadr?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Erzincan Binali Yildirrm Universitesi, programlarinin biiyiik bir ¢ogunlugu merkezi yerlestirme
sinavlar1 ile 6grenci kabul etmektedir. Bu ¢ergevede 6grenci kabul kriterleri tercih kilavuzlarinda
acikca belirtilmekte ve uygulanmaktadir. Bunun disinda iiniversite; yatay gecis, yan dal, ¢ift anadal
programlari, 6zel yetenek sinavlart ve degisim programlar ile de 6grenci kabul etmektedir. Bu
durumlardaki grenci kabuliinde kullanilan kriter ve siiregler yonergelerle diizenlenmistir.

Universitenin diger yiiksekogretim kurumlarinda gerceklestirilen formal 6grenme faaliyetlerini
tanimakta olup bu siiregler yonergelerle yiirtitilmektedir. Non-formal ve informal Ogrenme
faaliyetlerinin taninmasi igin diizenlenmis siirecler bulunmamaktadir. Informal &grenme
faaliyetlerinin taninmasina yonelik bazi senato kararlari mevcuttur.

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta mudir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin taninmasi i¢in tamimh surecler bulunmakta midir?

Kurumda onceki non-formal ve informal 6§renmelerin tanmmmasi icin tammmh siirecler
bulunmakta mudr? (yonerge, senato karan vb.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Erzincan Binali Yildirim Universitesinin egitim - 6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmas,
yiikseltilmesi ve ders goérevlendirmeleri yasal mevzuat hiikiimlerine gore yapilmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek amaciyla kongre ve sempozyum gibi
etkinliklere katilim imkanlar1 biitge imkanlar1 dogrultusunda sunulmaktadir. Ayrica kurs, seminer,
calistay gibi bir takim faaliyetler diizenlenmekle birlikte, taniml1 bir siire¢ bulunmamaktadir.

Ders gorevlendirmeleri boliim kurullart tarafindan yazili olmayan siiregler ile yiirtitiilmektedir.
2017-2018 Egitim-Ogretim Yilindan itibaren egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
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iceriklerinin ortiisme oranlar1 tespit edilmekte ve degerlendirilmektedir.

Kurumun, egitim-6gretim kadrosunun bir bdliimiine egitici egitimi  verilmis, sonuglari
degerlendirilmis ve baz1 giincellemeler yapilmis olsada, siirekliligine yonelik bir yaklagim
1zlenememistir.

Kuruma disaridan ders vermek tizere dgretim elemani se¢imi ve davet edilme usulleri 2547 sayili
Yiiksek Ogretim Kanunu dogrultusunda yiiriitiilmekteyse de disaridan davet edilen 6gretim elemanin
basvurusu, yetkinligi, alana 6zgii deneyim ve egitiminin degerlendirilmesi konusunda iyilestirme
gerekmektedir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin
katihm nasil giivence altina alinmaktadir?

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina almmaktadir?

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

Kuruma disandan ders vermek iizere 68retim elemam se¢cimi ve davet edilme usullerinde
tammmh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Erzincan Binali Yildimm Universitesinde 6grencilerin  kullamimina yonelik olarak smiflar,
laboratuvarlar, kantinler, kafeteryalar, yemekhaneler, spor alanlari, kiitiiphaneler ve serbest ¢alisma
alanlar1 bulunmaktadir. Universitenin dagimk ve genis yerleskesi bu alanlara ulasimda kisitlilik
yaratmaktadir.

Ogrencilerinin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere katilimlar1 biitce imkanlar1 dahilinde
desteklenmektedir. Ogrencilerin gelisimine katki saglamak iizere; ¢ok sayida 6grenci kuliibii
kurulmus olup yapilan sosyal ve kiiltiirel etkinlikler maddi olarak desteklenmektedir. Bunun yani sira
ogrencilerin diger {Universitelerin yaptigr sosyal ve kiiltiirel etkinliklere, c¢esitli yarigsmalara,
kongrelere ve konferanslara katilimlart saglanmakta ve giderleri tiniversite biit¢esinden
karsilanmaktadir. Universitede cesitli kurslar, sportif miisabakalar ile teknik ve kiiltiirel geziler
diizenlenmekte olup, Tiirkiye Universite Sporlar1 Federasyonunun her yil diizenledigi yurt igi ve yurt
dis1 sportif miisabakalarada katilim saglanarak 6grencilerin gelisimine katki saglanmaktadir.

Universitede rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri Universite biinyesindeki Rehberlik ve
Psikolojik Damigmanlik Uygulama ve Arastirma Merkezi marifetiyle yiirtitiilmektedir. Gerekli
oldugunda o6grenciler Universitenin Egitim ve Arastirma Hastanesinin Psikiyatri Poliklinigine
yonlendirilmektedir.

Uluslararas1 6grenciler, miilteciler ve engelliler gibi 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler tiniversite
icerisinde sunulan genel hizmetlerden yararlanmaktadir. Engelli Ogrenci Birimi tarafindan bircok
birimde temsilci atanmis ve bu Ogrencilere yonelik talepler alinmaya ve cesitli faaliyetler
yiiriitiilmeye baslanmstir. Ozel yaklasim gerektiren dgrenciler icin memnuniyet ve ihtiyag analizleri
yapilmasi yoniinde girisimler mevcuttur.

Universitesinin kaynak dagilimma, kurumun stratejik plan amag¢ ve hedefleri dogrultusunda
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hazirlanan ilgili y11 biitgesine iliskin toplu rakamlar, yatirim ve cari giderlere iligkin rakamlar, yatirim
programi detaylar1 1s18inda Ust Yonetim tarafindan mevzuatta belirtilen hiikiimler ve
siirlandirmalar g6z 6niinde bulundurularak karar verilmektedir.

Ogrencilerin kullammina yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Kurumda o6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadir?

Yillik Biitcenin 6@8renim kaynaklan ve 6grencilere sunulan destekler acisindan % dagilimimna
nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Erzincan Binali Yildirrm Universitesinde, arastirma ve gelistirme calistirmalarini artirmaya yonelik
ve stratejik amaglar1 gerceklestirmek tizere, belirlenen performans gostergelerinde hedefler genellikle
rasyonel bir dogrultuda belirlenmemistir. Bap Koordinatorliigi tizerinden bilimsel arastirma
projeleri desteklenmektedir. Destek alternatiflerinin olusturulmasi ve gelistirilmesine doniik tedbirler
ise (AB, TUBITAK, SANTEZ vb.) alinmamaktadir. Bilimsel calismalar1 tesvik etmek amaciyla bir
odiil yonergesinin bulunmasi ve BAPSIS veri sisteminin kullaniliyor olmasi giiclii yan olarak
degerlendirilmistir.

Universitenin arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma politikasi,
Stratejik Planlariin  Alan—II bashi@ altinda belirtilmistir. Universitede, arastirma-gelistirme
stirecleri ile egitim-Ogretim siireglerinin biitiinlestirildigi alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar
ile ilgili olarak sistematik bir ¢alismanin bulunmamasi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Universitede yiiriitiilen arastirma-gelistirme faaliyetlerinin belirlenen alanlarda toplumsal katkisini
artirmak amaciyla Kamu-Sanayi-Universite isbirligi kapsaminda cesitli calistaylar yapilmis ve bu
calistaylar sonucunda Oncelikli alanlardan biri olarak belirlenen Tibbi Aromatik Bitkiler alani
se¢ilmistir. Orman Bakanlig1, Erzincan Valiligi, Erzincan Binali Yildirim Universitesi ve Erzincan
Bahge Kiiltiirleri Arastirma Enstitiisti isbirligi ile gerceklestirilen Tibbi Aromatik Bitkiler calistay
sonucunda, Tibbi Aromatik Bitkiler Arastirma Merkezi kurulmus ve Erzincan’daki Tibbi Aromatik
Bitkilerin ekonomiye kazandirilmasina yonelik olarak TANAP’a sunulan proje kabul edilmistir.
Ancak arastirma gelistirme siiregleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirilmesine doniik
izlenen politikalar bakimindan yeterli gériilmemistir.

Universitenin, Stratejik Planinda Alan III basligi altinda izlenen politikalarda, arastirma-gelistirme
stireclerine yonelik politikalarin olmamasi gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

16/25



2016 yilinda, Erzincan ilinde yorenin kalkinma hedeflerini belirmeye yonelik dis paydaslarla birlikte
“Arama Konferans1” diizenlenmis, bu kapsamda ilin potansiyellerine bagli olarak Universitenin de
katilimi1 ile bazi Oncelikli alanlar belirlenmistir (Tibbi Aromatik Bitkiler, Jeotermal Seracilik vb).
Ayrica TUBITAK tarafindan belirlenen oncelikli alanlar konusunda lisans {istii ortak programlar
acilmaya baglanmustir.

Kurumda yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkis1 ve etkilerinin belirlenmesi
ile ilgili olarak herhangi bir planli 6lgme ve tegvik sisteminin bulunmamasi gelisime agik yan olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikas1 bulunmakta nmudir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastma ve gelistirme stratejilerine etkisi
nasil yansitiimaktadir?

Yapilan arastrmalann sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkisi nasil dl¢ciilmektedir? Bu katka
nasil tesvik edilmektedir?

. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Erzincan Binali Yildinm Universitesi, arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda
aragtirma-gelistirme faaliyetleri i¢in y1l sonunda birimlerden talep edilen ihtiyag listeleri kapsaminda
arastirma-gelistirme faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklarin dagitimi planlamakta ve biit¢ce kaynaklar
dogrultusunda tedarik edilmektedir. Kurumun gelir kaynagini, 6nemli O6l¢iide doner sermaye
gelirlerinden kesilen % 5’lik pay olusturmaktadir. Bu pay hem fiziki alt yapi, hem arastirma projeleri
icin etkin bir bigimde kullanilmistir. Ancak Tip Fakiiltesi Hastanesinin isletmesinin Saglik
Bakanligina devredilmesi BAP biriminin gelir kaynaginin kesilmesine sebebiyet vermistir. Kurumun
yeni kaynak tedariki yoniinde ciddi 6nlemler almas1 gerekmektedir.

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in mali kaynaklar olusturma ve bunlarin etkin sekilde
kullanimina yonelik, politika ve stratejileri agisindan yeterli olmayip gelisime agik yan olarak
degerlendirilmistir.

Bilimsel Aragtirmalar Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan, tiniversitedeki akademisyenlere
aragtirma-gelistirme faaliyetleri kapsaminda proje basvurular1 yapabilmeleri i¢in otomasyon sistemi
olusturulmus ve bu sistem araciligi ile siirekli olarak katilim saglanmaktadir. Belirli donemlerde dis
kaynakli projelere katilimi artirmak amaciyla TUBITAK tarafindan {iniversitede bilgilendirme
toplantilar1 yapilmistir. Ayrica Kamu-Sanayi-Universite isbirligi kapsaminda Erzincan ilinde yapilan
calistaylar araciligi ile dis paydaslarin tniversitede yiiriitilen arastirma-gelistirme faaliyetlerine
katilimi saglanmistir. 2013-2016 yillar1 arasinda kamu sanayi {iniversite isbirligi kapsaminda bes
calistay diizenlenmis ve bu calistaylarin neticesinde 2016 yilinda tibbi ve aromatik bitkiler arastirma
merkezi kurulmustur. Bu onemli bir siire¢ olarak goriilebilir ancak isbirliginin siirekliliginin
giivence altina alinmasi konusu gelisime acik yan olarak degerlendirilmistir.

17/25



Universitenin  arastirma-gelistirme  faaliyetleri  sonuclari, www.apsis.erzincan.edu.tr  ve
www.avesis.erzincan.edu.tr bilgi sistemleri {izerinden izlenmekte ve sonuglar birimlerin yillik
faaliyet raporlarinda kullanilmak tizere Kalite Komisyonuna gonderilmektedir.

Kurumun arastirma ¢alismalar1 i¢in {iniversite disi fonlamalarin miktarini arttirmak amaciyla
ogretim elemanlar1 sozlii olarak tegvik edilmektedir. Bu tesviklere bagli olarak son yillarda kurumun
dis kaynakli proje sayilarinda artis gozlenmistir. Fakat bu siiregle ilgili olarak izlenen stratejiler
belgelendirilmemistir. Kurumun tiniversite dis1 fonlamalarin miktarini artirmaya yonelik izledigi bir
strateji bulunmadigindan bu husus gelisime acik yan olarak degerlendirilmistir.

Bu kapsamda arastirmacilari tesvik etmek icin TUBITAK ve cesitli kurumlar tarafindan 6gretim
elemanlarina yonelik bilgilendirme toplantilar1 yapilmistir. Ancak tesvik konusunda alternatif ve
stirekliligi olan stratejiler izlenmemistir.

Kurumun dis kaynaklardan sagladigi proje destegi, bagis, sponsorluk vb. tiirtinden destekler yeterli
bulunmamaktadir.

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklann nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadur?
Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarm katihmum nasil saglamaktadir? Bu
katihmun siirekliligi nasil giivence altina alinmaktadir?

Kurum arastuma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarim izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu
sonuclan nasil kullanmaktadir?

Kurumun arastirma calismalan i¢in iiniversite dis1 fonlamalann miktanm arttirmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Kurum dis1i fonlan kullanmalan icin arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Kurumun dis kaynaklardan saglacdig1 destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadur?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Kurum arastirmacilarin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesiyle ilgili tiim siirecleri ilgili mevzuat
cergevesinde yurutmektedlr Aragtirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda
beklenen seviyeleri, Universitenin Ogretim Uyeligine Atanma ve Yiikseltilme Uygulama Esaslari
cergevesinde tanimlanmis ve bu esaslarda belirtilen kriterlere gore Ogretim tiyesi atamalari
yapilmaktadir.

Dogent ve Profesér kadrolarinda gorev yapan Ogretim elemanlar1 disindaki akademisyenlerin
yetkinlikleri boliim kriter inceleme komisyonlarinin raporlari dogrultusunda, Universitenin Ogretim
Uyeligine Atanma ve Yiikseltilme Uygulama Esaslarinda belirtilen kriterlere gore, her s6zlesme
bitiminde yeniden degerlendirilmekte ve atamalar buna gore yapilmaktadir.  Biitiin 6gretim
elemanlarinin  aragtirma ile ilgili faaliyetleri Avesis bilgi sistemi {izerinden izlenip
degerlendirilmektedir.

Arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi igin BAP Koordinasyon Birimi tarafindan
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proje destekleri saglanmaktadir. Yine arastirmacilar i¢in iyi hizmet veren bir merkezi arastirma
laboratuvart bulunmaktadir. Ayrica Universite tarafindan arastirmacilarin yurt ici bilimsel
toplantilara katilimimi desteklemek amaciyla biit¢e kaynaklar1 dahilinde mali destek verilmektedir.
Yurt dis1 katilim ticreti destegi verilmemektedir. Bu destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkililiginin
Olctilmesi ile ilgili olarak sistematik bir siire¢ bulunmamaktadir.

Aragtirma kadrosunun arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri Y OK Akademik Tesvik
Odenegi Yonetmeligi ve Erzincan Kiiltiir Egitim Vakfi (EKEV) tarafindan Bilim, Sanat ve Spor
Odiilleri kapsaminda tesvik edilmektedir. Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve etkinliginin 6l¢iilmesi
ile ilgili olarak sistematik bir siire¢ bulunmamaktadir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadr?

Arastima kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle dl¢iilmektedir?

Arastrma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililigi nasil 6lciilmekte ve
sonuclan nasil degerlendirilmektedir?

Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil dlciilmekte ve sonuclan nasil degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Kurum arastirma ve gelistirme faaliyetlerini BAPSIS ve AVESIS iizerinden verilere dayali ve
periyodik olarak 6lgmekte, degerlendirmekte ve bunlarin sonuglarini yayimlamaktadir. Ancak elde
edilen bulgularin kurumun arasgtirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak g6zden
gecirilmesi  ve 1yilestirilmesi yOoniinde kullanilmasi bakimindan dikkate deger adimlar
atilmamaktadir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinlik diizeyi ile performansini 6lgmemesi ve
degerlendirmemesi gelisime acik olarak degerlendirilmistir.

Universite, arastirma performansmin hedeflerine ulagmasindaki yeterliligi, Universitenin Stratejik
Planinda yer alan hedeflerin gergeklesme orami ile degerlendirmektedir. Ancak bu kapsamda
tyilestirmeye yonelik sistematik bir yaklasim bulunmamaktadir.

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglart Universite tarafindan
hazirlanan Oz Degerlendirme Raporlarinda yer almaktadir.

Kurumun bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisiyla ilgili olarak herhangi bir 6l¢iim
yapilmamaktadir.

Universite tarafindan gerceklestirilen calismalari iceren veriler URAP ve Webometrics gibi Ranking
sistemleri araciligi ile yayimlanmaktadir. Ancak bu sistemler kurumun bolge, iilke ve diinya
ekonomisine nasil katki sagladigina iliskin sonuglar1 icermemektedir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?
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Kurum, arastirma performansinmn kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliliini nasil
gizden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadr?

Arastrma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclann nasil
yayimlanmaktadir?

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine katkis1 nasil 6l¢ciilmektedir? Bu katkilann yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-
QS, Times Higher Education URAP vb.)?

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

Erzincan Binali Yildirim Universitesinin yonetim ve idari yapisi, 2547 sayih Y iiksekdgretim Kanunu
ve ilgili diger mevzuatta belirtilmis olan akademik ve idari birimler ile tiniversitenin stratejik
planinda yer alan amaglar ve hedeflerle iliskili olarak kurulan ilave birimlerden olugsmaktadir. Senato
ve Yonetim Kurulu, ilgili mevzuat kapsamindaki tiyelerden teskil etmektedir. Fakiilte, Yiiksekokul,
Enstitii, Meslek Yiiksekokullar1 ile Uygulama ve Arastirma Merkezleri gibi diger akademik birimler
de yine ilgili mevzuat kapsaminda ¢alismalarini stirdiirmektedir.

Universitenin I¢ Kontrol Eylem Plani, Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Rehberine
uygun olarak hazirlanmis ve giincellemelerde bu kapsamda yapilmaktadir. Eylem planinin izlenmesi
ve degerlendirilmesi sonucunda, bir degerlendirme raporu kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak tizere yonetim ve idari yapis1 nasildir?

Ic kontrol eylem plam hazidama siireci nasidr? Bu eylem planlanmin izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?

2. Kaynaklarin Yonetimi

Universitede, mali kaynaklarmin yonetimi 5018 sayili "Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu" ve
ikincil mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yiiriitiilmektedir. Insan kaynaklar1 yonetimi 2914 sayili
Yiiksek Ogretim Personel Kanunu, 657 sayilh Devlet Memurlari Kanunu ile vyiiriirliikteki bu
Kanunlarin ikincil mevzuatina uygun olarak yiiriitiilmektedir. Kurumun akademik ve idari
birimlerine iliskin yOnetsel organizasyon semasi yasal sekliyle hazirlanmis ve uygulamaya
gecirilmistir. Kurum yiirtirlikteki tim mevzuatin usul ve esaslarina gore belirlenen bir yonetim
anlayis1 sahiplenilmektedir. Bununla beraber farkli ¢alisma gruplari, komisyonlar ve koordinatorlitk
yaklagimi bulunmaktadir.

Universitede istihdam edilen akademik, idari ve isci statiisiindeki personellerin ise alinma ve atanma
usulleri, yasal mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yapilmaktadir. Kuruma atanan Akademik ve Idari
Personelin atanmis olduklar1 alanlari ile ilgili yetkinlikleri; atama ve goéreve baslamalarina miiteakip,
alanlarina yonelik hizmeti¢i egitim programlari, konferans, panel, seminer, arastirma ve inceleme
gezileri gibi faaliyetlerle gelistirilerek giivence altina alinmaktadir.

Kurumun, idari ve destek birimlerinde gorevli personellerin egitim durumlarina gore is tanimlari
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yapilarak gorev alanlar1 belirlenmekte olup, tistlendikleri gorevlere olan liyakatlerine yonelik gorevde
ylikselme ve unvan degisikligi sinavlar1 yapilmaktadir.

Universitenin Mali Kaynaklarinin Y 6netimi, 5018 sayili "Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu"
ve ikincil mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yiiriitiilmektedir.. Her y1l Merkezi Y 6netim Biitce
Kanunu ile belirlenen Universitemiz biitcesi ve ilgili yil yatirrm programinda verilen 6denekler,
Universite Stratejik Plani ilgili y1l hedeflerine uygun olarak sorumlu harcama birimleri kanaliyla
harcamalar1 yapilmaktadir. Taginir kaynaklarinin yonetimi ise "Taginir Mal Y 6netmeligi", tasinmaz
kaynaklarinin yonetimi ise "Hazine Tasinmazlarinin Idaresi Hakkinda Yonetmelik" ¢ergevelerinde
yirtitiilmektedir.

Insan kaynaklannin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Kurum, ise alman/atanan personelinin (alindi@1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinliZe sahip
olmasim nasil giivence altina almaktadir?

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tammbh siirecler nelerdir?

Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gergeklestirilmektedir?

Tasmir ve tasmmmaz Kkaynaklarin yonetimi nasl ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Universitede her tiirlii faaliyet ve siireclerine yonelik verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak
tizere kullamlan tek bir Bilgi yonetim sistemi bulunmamakla birlikte, APSIS, AVESIS, UNIPA
(Ogrenci Isleri Otomasyonu), EBYS ( Elektronik Belge Yonetim Sistemi), YORDAM gibi farkli
otomasyonlar tizerinden ¢esitli bilgi yonetim siirecleri isletilmektedir. Bu otomasyonlar birbirleriyle
iletisim igerisinde olmayip bagimsiz olarak ¢alismaktadirlar. Biitiinlesik bir bilgi yonetim sisteminin
olmamas1 gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Universitenin, stratejik amaglar altinda belirlenen hedeflere yonelik performans gostergeleri tamml
olmasina ragmen anahtar performans gostergelerinin tanimlanmamasi gelismeye agik yan olarak
degerlendirilmistir. Kurumda kullanilan bilgi sisteminin kalite yonetim siiregleri ve diger siiregleri
desteklemesine ragmen, kalite yonetim siireclerini biitiinlesik olarak yoneten bir bilgi yonetim sistemi
bulunmamaktadir. I¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmis bir takvime
gore toparlanmakta ve degerlendirilmektedir. Universitede toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve
giivenilirligine yonelik bir sistem olusturulmus ve siirdiriilmektedir. Sistem dis kaynakli bir
degerlendirici tarafindan test edilmemistir. Kurumsal hafizayr korumak ve siirdiiriilebilirligini
giivence altina almak {izere tiniversitede sistematik bir uygulama bulunmamaktadir.

Kurumun her tiidii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig1 bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta
ve paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kurumda kullamilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
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siirecleri nasil desteklemektedir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmus ve ilan edilmis
sikhikta toplanmakta mudir?

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak iizere nasi
uygulamalar yapilmaktadir?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Universitede, kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin tedarik siireci, 4734 sayili Kamu ihale
Kanunu kapsaminda ve Hizmet Alimi Ihaleleri Uygulama Y 6netmeliginde belirlenen usul ve esaslara
uygun olarak yiirtitiilmektedir. Kurumun disaridan aldig1 destek hizmetlerinin uygunlugu ve kalitesi,

kanunun 6ngordiigi esas ve usullere gore yapilmaktadir. Tedarik siirecine iliskin kriterler, yasa ve

yonetmeliklere gore diizenlenmistir.

Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve stirekliligi ilgili kanun diger mevzuatlarda
belirtilen hiikiimler dogrultusunda gilivence altina alinmistir. Alinan hizmetlerin uygunlugu ve
kalitesi yiiklenici firmalarin hizmet alanlariyla ilgili denetim ve kontrolleri diizenli bir sekilde
yapilarak s6zlesme hiikiimlerinin uygulanmasi saglanmaktadir. Teknik sartnameye uygunlugu isin
uzman personellerince olusturulan kontrol ve muayene kabul komisyonlar1 tarafindan yapilan
incelemeler neticesinde siirekliligi giivence altina alinmaktadir.

Kurum disindan alnan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
nasil giivence altina ahnmaktadir?

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Universite egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile
ilgili gilincel verileri kamuoyuyla web sayfas1 araciligr ile paylagsmaktadir. Kurum kamuoyuna
sundugu bilgileri, ilgili Kanun ve YOnetmeliklere uygun olarak hazirlanmakta, rapor etmekte ve
hesap verebilirlik ve seffaflik ilkesine uygun olarak kamuoyu ile paylasmaktadir. Bu nedenle
sunulan bilgilerin tarafsizlig1 ve nesnelligi yasal mevzuatlar ile giivence altina alinmaktadir.

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri periyodik olarak akademik ve idari personel memnuniyet
anketleri aracilig ile 6l¢iilmekte ve izlenmektedir. Bu yetkinliklerin gelistirilmesi kapsaminda, anket
sonuglar1 iist yonetime sunulmakta ve {ist yonetim tarafindan bu dogrultuda degerlendirmeler
yapilmaktadir. Anket sonuclara yonelik iyilestirme uygulamalarinin olmamasi gelisime agik yan
olarak degerlendirilmistir.
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Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasiimaktadir?

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgim ve nesnelligini nasil giivence altina
almaktadir?

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil dl¢iilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapilmaktadur?

Kurumun hesap verebilidik ve seffafik konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Erzincan Binali Yildirim Universitesi, degerlendirme takiminin kurum i¢ degerlendirme raporu ve
saha ziyaretlerinden edindigi izlenimlere dayali olarak bir degerlendirmeye tabi tutulmustur.
Degerlendirme, i¢ degerlendirme raporunun incelenmesi, 6n saha ziyareti izlenimleri ve saha ziyareti
ile yerinde degerlendirmeye dayal1 bir sistemde yapilmistir.

Degerlendirme sonucunda &lgiitlere gore Universitenin Kalite Giivence Sistemi, Egitim ve Ogretim,
Arastirma ve Gelistirme ve Yonetim Sistemi siireglerinin degerlendirilmesi yapilmis, degerlendirme
sonucuna gore bu siireglerin “Giiclii Yonleri” ve “Gelistirmeye A¢ik Yonleri” belirlemistir.

Dis degerlendirme kapsaminda yiiriitiilen siirecin ve sunulan geri bildirimlerin, Kurumun siirekli
iyilesme ¢alismalarina yol géstermesi ve katki saglamasin dileriz.

2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

e Idari birimlerde ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi belgesine sahip olmas1 ve Akademik
Birimlerde buna yonelik ¢alismalarin baglanmis olmasi

e Universite genelinde Kalite Yonetim Sistemine yonelik yaklagimlarin olmasi

e Misyon farklilagsmasina yonelik ¢alismalarin bulunmasi

e Idari birimlerde siire¢ performans gostergelerinin tanimlanmasi ve izlenir olmasi

Gelistirmeye A¢ik Yonler

e Universitenin tiim birimlerine yonelik kalite politikasinin benimsenmesine yonelik
yaklagimlarin yeterli olmamast

Anahtar performans gostergelerinin tanimlanmamis olmamasi

Izleme ve degerlendirmeye yonelik verilerin ger¢ege uygunlugunun degerlendirilmemesi
PUKO déngii siirecinin tamamlanmamasi

Birimleri kalite yonetim sistemine katilimin yeterli olmamasi

Kalite kiiltlirtintin yayiliminin yeteri kadar olmamasi

Dis paydaslarin Kalite Yonetim Sistemine katilim ile ilgili taniml1 bir siirecin olmamasi
Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimin yeterli olmamasi

Kalite koordinatorliigi ile Strateji Gelistirme Daire bagkanliginin uyumlu ¢alismast

3. Egitim ve Ogretim
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Giiclii Yonler

Ogretim iiyelerinin gelistirilmesine yonelik egitici egitiminin veriliyor olmasi

Danigsmanlik sistemi aktif olarak ¢alisiyor olmasi

Tiim 6grencilere ders degerlendirme ve memnuniyet anketi yapiliyor olmasi

AKTS is yiikii belirleme siirecine, 6grencilerin dahil edilmesine yonelik belirgin bir sistematik
yaklasimin bulunmasi

Gelistirmeye A¢ik Yonler

e Programlarin tasarim ve onayma yonelik ders bilgi paketlerinin nasil giincellenecegine dair
paydaslarin katilimi garanti altina alinmamis olmasi

e TYYC ile program yeterliliklerinin bazi birimlerde uyumlu iken bazi birimlerde kismen
uyumlu olmasi

e Paydaslarin tamimlanmasi, goriislerinin alinmas1 ve goriislerin programlara yansitilmasina
yonelik sistematik bir yaklasim bulunmamasi

e Staj is yiiklerinin programlara ger¢ekei olarak yansitilamamasi

e Programlarin giincellenme sikligi, giincellenme siireci ve siirece i¢ ve dis paydaslarin katilimi
tanimlanmamasi

e Mezunlarin izlenmesine yonelik takip sistemi heniiz olusturulmus olup yeterince etkin olarak
kullanilmamasi

e Universitede heniiz akredite olan program bulunmamakta ayrica akreditasyonu cesaretlendirici
tedbirler bulunmamasi

e BAP kaynaklarindaki kisitlar nedeniyle 6gretim elemanlarinin yetkinliklerini gelistirilmesine
yonelik desteklerin kisitlt olmasi

e Staj takip sistemi bulunmamasi

e Ogrencilerden gelen ders degerlendirme anketlerinin nasil dikkate almacag ve takip
edilecegine dair siire¢ tanimlanip raporlanmamasi

¢ Kiitiiphane imkanlarindan yararlanmanin kisitlt olmasi

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Ogretim iiyelerini bilimsel ¢alismalarinin 6diillendirme sistemi ile desteklenmesi
Universitenin dncelikli alan belirleme siireci seffaf olarak yiiriitiilmiis ve tanimlanmis olmasi
Temel Bilimler Arastirma Laboratuvarinin alt yapisinin gii¢lii olmasi

Universitenin kendisine Tematik alani olarak segtigi Tibbi Aromatik Bitkiler konusunda alt
yap1 projesinin baglamis ve ¢alismalarin devam ediyor olmasi

Gelistirmeye Acik Yonler

e Kurumun arastirma ¢aligmalar1 i¢in tiniversite dis1 fonlarin yeteri kadar kullanilamamasi

¢ Proje Koordinasyon ve Egitim Ofisinin etkin ¢alisiyor olmamasi

e Universitenin Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 ( FSMH ) yonergesinin ve Patent ofisinin
bulunmamasi

¢ Universitenin girisimcilik ekosistemini destekleyici Teknoloji Transfer Ofisi, Teknokent veya
KOSGEB TEKMER bulunmamast

5. Yonetim Sistemi
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Giiclii Yonler

e Ust yonetimin, Kalite Yonetim Sistemi konusunda farkindalik diizeyinin yiiksek olmasi
e Kamu I¢ kontrol Standartlar1 Uyum eylem planinin etkin olarak uygulanmasi
e idari birimlerin kalite yonetim sistemi kapsaminda siireclerini yonetmesi

Gelistirmeye A¢ik Yonler

e Biitiinlesik Bilgi Y6netim Sisteminin bulunmamasi
e Bilgi Giivenligi Yo6netim Sistemi ISO: 27001 in olmamast
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