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1. KURUMSAL BILGILER
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1.Giris

Bu rapor, Yiiksekogretim Kalite Kurulu Kurumsal Dis Degerlendirme Programi
cercevesinde, T.C. Hali¢ Universitesi 2019 yili Dis Degerlendirmesini yapmak {izere
gorevlendirilmisProf.Dr.MehmetEminK arahanbaskanliginda,Prof.Dr. VissunSevinginan, Prof.
Dr. Miijgan Sagir, Prof. Dr. Aytekin Cokelez, Do¢. Dr. Damla Altuncu ve Fahri Durmaz’dan
olusan Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanmistir. Kurumsaldegerlendirme ziyareti 11-
13 Haziran 2019 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.

1.1Kurumsal Dis DegerlendirmeSiireci

T.C. Hali¢ Universitesi, 423 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayilh Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiirtirlige giren Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Y onetmeligi’nin 10. Maddesi
geregince T.C. Hali¢ Universitesi, 2017 yilimn ikinci yarisinda Rektorliik ve Strateji ve Is
Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan Kalite Komisyonu’nu kurarak, kalite giivence sistemi
olusturulmasi ¢alismalarina baslamistir. Bunun yaninda Universite; Fakiilte, Enstitii ve
Yiiksekokullardan birer Akademik Birim Temsilcisi ve belli idari birimlerden Idari Birim
Temsilcileri gorevlendirerek kalite faaliyetlerinin yiirtitiilmesini saglamstir.

Kalite Komisyonu, Selef Rektér Prof. Dr. Abdullah Eren’in baskanliginda Universite
Senatosunun 25.10.2017 tarih ve 2017/15-01 sayili karar1 ile, Kalite Koordinatorliigii ise
2018 yilinda kurulmustur. Idari ve akademik katilimcilardan olusan komisyon iiyelerine, TS
ISO / IEC 27001:2017 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Temel Egitimi, Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii (TSE)’nden gelen egitim uzmani tarafindan 13-14-15 Kasim 2018
tarihlerinde verilmistir, 20-21 Aralik 2018 tarihlerinde ise Tiirk Standartlar1 Enstitiisiinden
gelen uzman tarafindan “TSE EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Temel Egitimi’
verilmistir.

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeliginin yedinci maddesi kapsaminda,
Universite Kalite Komisyonu, selef Rektér Prof. Dr. Abdurrahman Eren'in baskanliginda
Senatonun 25.10.2017 tarih ve 2017/15-01 sayili karar1 ile kurulmustur. Kalite Komisyonu
kalite yonetim siiregleri ile ilgili ¢aligmalar yapmaktadir. Hali¢ Universitesi Kalite Giivencesi
Y 6nergesi, Hali¢ Universitesi Senatosunun 28.06.2018 tarihli ve 2018/07-18 sayil1 karariyla
kabul edilerek, bu tarihte yiiriirliige girmistir. Bu yonerge ile Kalite Komisyonunun ¢alisma
usul ve esaslari, gorev, yetki ve sorumluluklar1 ve Kalite Koordinatorliigiiniin gorevleri agik
sekildetanimlanmistir.KaliteKomisyonunaekolarakrektorliigebagliKaliteKoordinatorliigi
kurulmus olup ve kalite stirecleri bu koordinatorlikk kanaliyla yiiriitiilmektedir. Kalite
Komisyonun yani sira Fakiilte, Enstitii ve Yiiksekokullardan birer Akademik Birim Temsilcisi
ve belirli idari birimlerden de idari Birim Temsilcileri gorevlendirilerek kalite faaliyetlerinin
ylritiilmesi saglanmistir. Tiirk Standartlar1 Enstitiistinden “TS EN ISO 9001:2015 Kalite
Yonetim Sistemi Temel Egitimi” alindigi ve Kalite YoOnetim Sisteminin olusturulmasi
calismalarina baglandigi kurum tarafindanbelirtilmistir.

T.C. Hali¢ Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi, Universite Senatosunun
28.06.2018tarihli2018/07-18sayilikarariylakabuledilerek,butarihteyiiriirliigegirmistir.Bu
yonergeHali¢UniversitesiSenatosunun28.06.2018tarihlive2018/07-18sayilikarartylakabul
edilerek, bu tarihte yirtirliigegirmistir.

1.2Kuruma iliskinBilgiler



1.2.1.TarihselGelisim

T.C. Hali¢ Universitesi, Bizim Losemili Cocuklar Vakfi tarafindan 2547 sayili
YiiksekogretimKanunu nunVakifYiikseko gretimKurumlarinailiskinhtikiimlerinetabiolmak
tizere 15.01.1998 tarih ve 4324 sayili kanunla (2809 sayil1 Yiiksekogretim Kurumlar: Tegkilat
Kanunu Ek Madde 48) kurulan ve kamu tiizel kisiligine sahip bir vakifiiniversitesidir.

18 Ocak 1998 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan, 14 Ocak 1998 tarih ve 4324 sayili
kanunla kurulmustur. Biinyesinde Rektorliige bagli olarak, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Tip
Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, isletme Fakiiltesi, Hemsirelik Yiiksekokulu, Beden Egitimi
ve Spor Yiiksekokulu, Saglik Bilimleri Enstitiisii ve Konservatuar yer almakta olup Universite
toplam dort fakiilte ve {li¢ yiiksekokul ile bir enstitii, bir konservatuardan olusan yapiyla, 23
Kasim1998tarihindeegitimved gretimebaslamistir. Bunlarackolarak;6 Kasim2003tarihve
25281sayiliResmiGazete’deyayimlananBakanlarKurulukarariileGiizel SanatlarF akiiltesi, 6
Mayis 2006 tarih ve 26160 saylli Resmi Gazete’ de yayimlanan Bakanlar Kurulu karar1 ile
Mimarlik Fakiiltesi kurulmus olup, tiniversite toplam alt1 fakiilte, {i¢ enstitii, dort yiiksekokul,
birmeslekyiiksekokulu,iicaragtirmamerkeziveyedimerkeziarastirmalaboratuvariylaegitim-
Ogretim faaliyetine devam etmektedir (Bkz. Tablo1).

Tablo 1. T.C. Hali¢ Universitesi’ndeki Akademik Birimler

Akademik Birim | BOLUMLER/ANABILIM/ANA SANAT DALLARI
FAKULTELER
TIP FAKULTESI Cerrahi Tip BilimleriBoliimii

Dahili Tip BilimleriBolimii
Temel Tip BilimleriBolimii

FEN-EDEBIYAT Amerikan Kiiltiirii ve Edebiyat1
FAKULTESI Psikoloji

Molekiiler Biyoloji ve Genetik
Ingilizce Miitercim
Terctimanlik Matematik
Egitim Bilimleri Tarih

Tiirk Dili ve Edebiyati

MUHENDISLIK Bilgisayar Miihendisligi
FAKULTESI Elektrik-Elektronik
Miihendisligi Endiistri
Miihendisligi
Makine Miihendisligi
Insaat Miihendisligi
MIMARLIK I¢ Mimarlik
FAKULTESI Endiistri Uriinleri Tasarimi
Mimarlik
ISLETME Tiirkge Isletme Boliimii
FAKULTESI Ingilizce Isletme Boliimii

Turizm Isletmeciligi

Uluslar Arasi Ticaret ve

Isletmecilik Halkla iliskiler ve
Tanmitim

Isletme Enformatigi

Siyaset Bilimi ve Uluslar Arasi
Iliskiler Sermaye Piyasalar1 ve Portfoy
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Y Onetimi

GUZEL SANATLAR Fotograf ve Video
FAKULTESI Film Tasarimi Grafik
Tasarimi
Tekstil ve Moda Tasarimi
YUKSEKOKULLAR
SAGLIK BILIMLERI Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
YUKSEKOKULU Beslenme ve Diyetetik
Ebelik
HEMSIRELIK Hemsirelik
YUKSEKOKULU
BEDEN EGITIMI VE Antrenérliik Spor
SPOR YUKSEKOKULU | Yéneticiligi
Rekreasyon
KONSERVATUAR Tiirk Musikisi
Tiyatro

Opera ve Konser Sarkicilig

MESLEK YUKSEKOKULLARI

MESLEK
YUKSEKOKULU

Grafik Tasarim

Ik ve Acil Yardim

Lojistik

Turizm ve Otel Isletmeciligi
Yash Bakimi

Sahne ve Gosteri Sanatlari
Teknolojisi Elektronik Teknolojisi
Bilgisayar Teknolojisi

Ascilik

Ascilik (Ikinci Ogretim)
Bankacilik ve Sigortacilik
Gida Teknolojisi
Kuyumculuk ve Taki Tasarimi
Insaat Teknolojisi

Spor Y 6netimi

Uretimde Kalite ve Kontrol
Cocuk Gelisimi Fizyoterapi
Sahne ve Dekor Tasarimi
Moda Tasarimi

Diyaliz

Giyim Uretim Teknolojileri
Menkul Kiymetler ve Sermaye
Piyasas1 Tibbi Goriintiileme
Dis Ticaret

ENSTITULER

FEN BILIMLERI
ENSTITUSU

Molekiiler Biyoloji ve Genetik (Yiiksek Lisans-

Tezli ve Tezsiz) I¢ Mimarlik (Yiiksek Lisans-

Tezli ve Tezsiz)

Mimarlik (Yiiksek Lisans-Tezli ve Tezsiz) +(Doktora)




Bilgisayar Miihendisligi (Yiiksek Lisans-Tezli

ve Tezsiz) Uygulamali Matematik (Yiiksek
Lisans-Tezli ve Tezsiz) Endiistri Mithendisligi
(Yuksek Lisans-Tezli veTezsiz)
Elektrik-Elektronik Mithendisligi (Yiiksek Lisans-
Tezli ve Tezsiz) Endiistri Uriinleri Tasarimi
(Yuksek Lisans-Tezli ve Tezsiz) Y6netim Bilisim
Sistemleri (Yiiksek Lisans-Tezli ve Tezsiz) Insaat
Miihendisligi (Yiiksek Lisans-Tezli)

Makine Miihendisligi (Yiiksek Lisans-Tezli)

SOSYAL BILIMLER
ENSTITUSU

Isletme (Yiiksek Lisans-Tezli ve Tezsiz) +

(Doktora) Bankacilik ve Finans (Yiiksek

Lisans-Tezli ve Tezsiz)

Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik (Yiiksek Lisans-Tezli
ve Tezsiz) Muhasebe ve Denetim (Yiiksek Lisans-Tezli ve
Tezsiz)

Tiirk Musikisi (Yiiksek Lisans-Tezli ve Tezsiz) + (Sanatta
Yeterlik) Uygulamal1 Psikoloji (Yiiksek Lisans-Tezli ve
Tezsiz)

Tiyatro (Yiiksek Lisans-Tezli ve Tezsiz)

Tekstil ve Moda Tasarimi (Yiiksek Lisans-Tezli ve Tezsiz) +

(Sanatta Yeterlik) Grafik Tasarim (Yiiksek Lisans-Tezli ve
Tezsiz)

Fotograf ve Video (Yiiksek Lisans-Tezli ve

Tezsiz) Klinik Psikoloji (Yiiksek Lisans-

Tezli)

Psikoloji (Yiiksek Lisans-Tezli ve Tezsiz)
Turizm Isletmeciligi (Yiiksek Lisans-Tezli ve Tezsiz)

SAGLIK
BILIMLERI
ENSTITUSU

Hemsgirelik (Yiiksek Lisans-Tezli ve Tezsiz) +

(Doktora) Fizyoterapi ve Rehabilitasyon (Yiiksek
Lisans-Tezli) Beslenme ve Diyetetik (Yiiksek

Lisans-Tezli)

Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dal1 (Yiiksek Lisans-Tezli)
Hastane ve Saglik Kuruluslarinda Y onetim (Yiiksek Lisans-Tezli ve
Tezsiz)

Kurumicdegerlendirmeraporu(KIDR)veY OK AK verilerinegore;2017-2018egitim-

Ogretim yilinda toplam kayithi 6n lisans 68renci sayist 1122, lisans 6grenci sayisi ise 7857 dir.
Lisans ve 0n lisans dgrenci sayisi toplam 8979°dur. Toplam lisansiistii 6grenci sayisi ise aktif

ve pasif 6grencilerle birlikte1827 dir.

Akademik personel sayist 311, idari personel sayist ise 227°dir. T.C. Halig
Universitesi’nin Istanbul’un Avrupa yakasinda Siitliice, Sishane ve Levent Yerleskeleri olmak
tizere ti¢ ayr1 yerleskesi bulunmaktadir. 14100 m2 toplam acik ve 45000 m2 toplam kapali
alanda faaliyet gostermektedir.

1.2.2.Misyon-Vizyon-Degerler
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T.C. Hali¢ Universitesi’nin misyonu, Hali¢’in zengin kiiltiirel mirasindan ilham alarak,
evrensel bilim, sanat ve sporda s6z sahibi olmaktir.

VizyonuAltinBoynuz’untemsilettigikokliigecmisvekiiltiirelmirasinfarkindaligiile egitim,
Ogretim, arastirma ve topluma hizmet alanlarinda Tiirkiye’nin 6nde gelen iiniversitelerinden

biriolmaktir.

Universitenin degerleri; Ozgiir ve Ozerk Yaklasim, Yerellik ve Evrensellik, Anadilde
Nitelikli Egitim olarak ifade edilmektedir.

1.2.3.Hedefler
2018-2022 Stratejik Plan Hedefleri asagida belirtilmektedir.

Stratejik Alan 1: Egitim — Ogretim:

Amag 1: Hali¢’in Zengin Kiiltiivel Mirasindan I[Tham Alarak Ana Dilde Nitelikli Egitim

Yapmak.

Hedef 1.1: Ogrencinin Ogrenme Motivasyonunu Ve Entelektiie]l Gelisimini Artirmak
Hedef 1.2: Ogretim Uyelerini Egitimin Kalitesini Artiracak Sekilde Nitelik Ve Nicelik
Olarak Gelistirmek

Hedef 1.3: Giincel Gelismeleri Dikkate Alarak Egitim Icerikleri Ve Materyalleri
Gelistirmek

Amag 2: Akademik Gelisim Destekleyen ve Toplumsal Ihtiyaglara Déniik Nitelikli
Lisansiistii Egitimde Vermek

Hedef 2.1: Lisansiistii Programlarda Nitelikli Bilim insam Yetistirmek

Hedef 2.2: Toplumsal ihtiyaclara Uygun Mevcut Programlari Gelistirmek Ve Yeni
Programlar Agmak

Hedef 2.3: Lisansiistii Tezlerden Bilime Katki Saglayan Yayinlar Uretmek

Amag¢ 3: Toplumun Yasam Boyu Ogrenme Siirecine Katki Sunmak Icin Siirekli Egitim

Programlari, Seminerler ve Konferanslar Diizenlemek
Hedef 3.1: Giincel Ihtiyaclara Doniik Siirekli Egitim Programlari Agmak Ve Gelistirmek

Hedef 3.2: Toplumsal Kiiltire Katki Saglamak Ig¢in Seminer, Konferans ve Sanatsal

Etkinlikler Diizenlemek

Stratejik Alan 2: Arastirma- Uygulama:

Amag¢ 4: Hali¢’in Zengin Kiiltiivel Mirasina Dayali Uygulama ve Arastirma Merkezleri

Kurmak

Hedef 4.1: Mevcut Uygulama Ve Arastirma Merkezlerini Yeni Hedefler Dogrultusunda
Gelistirmek Ve Yeni Merkezler A¢mak

Hedef 4.2: Tlgili Kurum Ve Kuruluslarla Isbirligi Cercevesinde Ortak Proje Yapmak.
Amag 5: Ulusal Ve Uluslararast Alanlarda Yayin Faaliyetinde Bulunmak

Hedef 5.1: Hali¢’in Zengin Kiiltiirel Mirasin1 Yansitan Yayin Yapmak 3/26

Hedef 5.2: Bilimsel, Sanatsal Ve Sportif Etkinliklerde Bulunmak

Hedef 5.3: Universitenin Indekslere Giren Bilimsel Yaym Ve Atif Sayisini Artirmak

Stratejik Alan 3: Girisimcilik Ve Topluma Hizmet



Amac6: UniversiteSektorisbirliginiGelistirmek, GirisimciligiKurumsalKiiltiirHaline

Getirmek

Hedef 6.1: Ogrencilerimizin  Sektérde Egitim Almasina Yonelik Programlar
Gelistirmek

Hedef 6.2: Kariyer Merkezinin Etkinligini Artrmak Ve Mezunlarla Isbirligini
Gelistirmek

Amag 7: Topluma Hizmete Déniik Proje, Program ve Etkinlikler Yapmak
Hedef7.1:OncelikleHali¢VadisindeBulunanBelediyeler,MiilkildarelerveSTK ’larla
IsbirliginiGelistirmek

Hedef 7.2: Sosyal Sorumluluk Projeleri Gelistirmek Stratejik

Alan 4: Uluslararasilasma

Amag 8: Yabanci Dilde Yeni Programlar A¢mak ve Gelistirmek
Hedef 8.1: Universitemizde Yabanci Dilde Acilacak Oncelikli Alanlar1 Belirlemek

Universitenin  Stratejik Amaglar1 ve Hedefleri “2018-2022 Stratejik Plaminda”
belirtilmistir. Universite stratejisi, bilimsel arastirmalara dayali SWOT analiz sonuglari
dogrultusunda tyelerle, 22-25 Subat 2018 tarihleri arasinda yapilan ‘Stratejik Planlama
Calistayr’ yardimu ile belirlenmistir.

SWOT tablosunun hazirlanmasi, alternatif stratejilerin (TOWS matrisi), stratejik
onceliklerin, vizyon-misyonun, strateji-ama¢ ve hedeflerin belirlenmesi asamalarinda
23.11.2017 tarihinde ‘Arama Konferansi’ gergeklestirilmistir. Bu calismalar neticesinde
Universitenin yukarida belirtilen stratejik amaglari ve hedefleri belirlenmistir.

1.3. Degerlendirme Siireci

Di1s degerlendirme siireci; (i) Rapor iizerinden On Degerlendirme, (ii) On Ziyaret (iii)
Saha Ziyareti olmak iizere {i¢ asamadan olusmustur. 12 Mayis 2019 tarihinde degerlendirme
takimu {iyeleri bir araya gelerek on ziyaret 6ncesi 14:00-18:00 saatleri arasinda degerlendirme
toplantist yapmuslardir. 13 Mayis 2019 Pazartesi giinii T.C. Hali¢ Universitesi Dis
DegerlendirmeTakimiolarakonziyarettebulunulmustur.Onziyaretsirasindaiiniversiteninii¢ yildir
garantér {iniversite yonetiminde oldugu anlasilmistir. Bu nedenle Miitevelli Heyet
Baskanlhigigorevini, Istanbul UniversitesiR ektoriiProf. Dr.Mahmut Ak ’1n,R ektorliikgdrevini  ise
Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi'nden Prof. Dr. Abdurrahman Eren’in yiiriittiigii
goriilmiistiir. Bu bakimdan Miitevelli Heyeti gorevinin de Istanbul Universitesi Yonetim
Kurulu tarafindan iistlenildigianlagilmistir.

10 Mayis 2019 Cuma giinii itibariyle Garantor Universite yonetimi sona ermis, kurucu
vakifinyapisidegismisveUniversite, kurucuvakfaiadeolmustur.Dolayisiyladnziyaret kritik ~ bir
gecis donemine rastlamistir. GoOrev siiresi biten yonetimle, gorevlerinin bitmis olmasi
saglanamamistir. Bu bakimdan gérevi biten yonetim ile degerlendirme siirecinde 6n ziyaret
asamasinda goriisiilmesi beklenirken, bu beklentiger¢ceklesememistir.

13 Mayis 2019 Pazartesi giinii 6gle saatlerinde Rektér Prof. Dr. Abdurrahman Eren ile
yaklasik yarim saat goriisme olanagi bulunabilmistir. Yapilan Dis
Degerlendirme,Prof.Dr.Abdurrahman Eren’in Rektorlik yaptigi doneme ait olmasina
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ragmen,Prof.Dr Abdurrahman Eren’den kendi donemine ait yeterli ve saglikli bilgi , belege ve
very alinamamuistir.

OnziyaretsirasindaStratejikPlanveKalitesiiregleriningarantdriiniversitedoneminde
baslatildig1 ancak siirecin tamamlanmadig1 ifade edilmistir. Universitenin Y onetim Temsilcisi
Prof. Dr. Omer Oguz ve Strateji-Is Gelistirme Daire Bagkani1 Dr. Ogretim Uyesi Ozlem Atan
tarafindaniiniversiteyevekalitesiireclerineydnelikkisabirtanitimvebilgilendirmeyapilmigtir

OnziyaretsirasindaUniversiteninY énetimTemsilcisiProf.Dr.OmerOguzveStrateji- Is
Gelistirme Daire Baskan1 Dr. Ogretim Uyesi Ozlem Atan ile goriisme esnasinda Rektor,
akademikveidaripersonelilevedatoplantilartyapmaktaoldugundan,Prof.Dr.OmerOguzve Dr.

Ogretim Uyesi Ozlem Atan da Rektdr’iin veda toplantisina katilmalar1 nedeniyle sunum yapma
imkanibulamamislardir.

Ziyaret Oncesinde talep edilmesine ragmen, Rektér Prof. Dr. Abdurrahman Eren,
akademik ve idari personel ile veda toplantilari yapmakta oldugundan, kalite siireciyle ilgili
kapsamli bir sunum yapilamamistir. Bu nedenlerle saglikli ve yeterli bir 6n ziyaret
gerceklesememistir.

11-12-13 Haziran 2019 tarihlerinde Prof. Dr. Mehmet Emin Karahan bagkanliginda,
Prof. Dr. Vissun Seving Inan, Prof. Dr. Miijgan Sagir, Prof. Dr. Aytekin Cokelez, Dog. Dr.
Damla Altuncu ve Fahri Durmaz’dan olusan Degerlendirme Takimimizla saha ziyaretinde
bulunulmustur. Bu ziyaret siirecinde iiniversitenin belirlenmis bir Miitevelli Heyet Baskani
MehmetNaciTopsakalvevekaletenRektorliigeatanmisProf.Dr.MelekGiines Y avuzergdrev
basinda iken saha ziyaretimiztamamlanmustir.

Bu sathada yeni yonetim, kalite siireclerinin baslatildigini  heniiz siireclerin
tamamlanmadigim1  ve sonucglarimin alinamadigim  fakat kisa siirede eksikliklerinin
giderilecegini;enfazlabesyilicerisinde T.C.Hali¢Universitesi’ninensayginiiniversitelerden  birisi
olacagin ifade etmisler, bu hususta son derece istekli ve kararli olduklarini da belirtmislerdir.
Bunun i¢in her tiirlii idari ve mali tedbirlerin alinacagimi ve gerekli diizenlemelerin en kisa
zamanda yapilacagini ifadeetmislerdir.

Saha ziyareti, Takim Baskan1 Prof. Dr. Mehmet Emin Karahan ile Vekil Rektor Prof. Dr.
Melek Giines Yavuzer arasinda planlanarak uygulamaya alinan program cergevesinde, 11-
13 Haziran 2019 tarihleri arasinda, T.C. Hali¢ Universitesi’nin farkli birimleriyle
gerceklesmistir. Alt1 tiyeden olusan Degerlendirme Takimi, programin eksiksiz tamamlanmasi
amaciyla biitiin birimlerle goriisebilmek i¢in ikiser kisilik ti¢ gruba ayrilarak caligmalarini
ylirtitmiistiir. Saha ziyareti programi Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. T.C. Hali¢ Universitesi Saha Ziyareti Programi

10.06.2019 Pazartesi (0.Giin)

14:00- | Degerlendirme Takim -Kurumla igbirligi i¢erisinde ve zamani ve amaci

18:00

tiyelerinin kendi arasinda
yapacagl toplanti
(Konaklama Tesisinde)

belirtileceksekilde dnceden hazirlanmis ziyaret plani
kapsamindaki ¢alismalarin gozden gegirilmesi

-Kurumsal Di1s Degerlendirme Olgiitlerini dikkate

alarakkurumun degerlendirilmesine yonelik takim




i¢i tutarliliginsaglanmasi,
‘Degerlendirme ziyaret plani ile ilgili olarak takim
tiyelerininolas1 sorularinindegerlendirilmesi
-Varsa gozlemcilerin ziyaret
etkinliklerindekikatkilarinin degerlendirme
takimu ilepaylasilmast
19:30 Takim bagkani, takim -Takim tiyeleri ile kurum Rektoriiniin ve

tiyeleri, rektor, rekor ekibinintanigsmast,

yardimcisi, miitevelli heyet -Ziyaret plani ile ilgili genel goriisme ve karsilikli

baskan1 ve kurumdan diger gorlisaligverisi,

ilgililerle aksam saatlerinde | -Degerlendirme siirecine iliskin digerhususlar

tanigsma

toplantisi/yemegi

11.06.2019 Sah (1.Giin)
9:00- Degerlendirme Takimu ile Kurumun kalite glivence sistemi ve egitim-0gretim,
09:30 Rektoriin goriismesi arastirma-

(Rektorlitk Makaminda) gelistirme ve yonetsel siireclerle ilgili konular
goriisiiliir. KIDR ’lerde tam olarak agiklanamayan
veya tereddiide diisiilen hususlarda takim baskan
tarafindan giindeme getirilerek agikliga
kavusturulmasi
saglanir.

9:30- Degerlendirme Takimu ile Kurumun yonetsel siireglerindeki gorev paylagimi ve
10:15 Miitevelli Heyet Baskani kurum kalite giivencesi sistemi goriisiiliir.
goriismesi (Vakif

yiikseko gretim kurumlari

i¢in)

(Rektorlitk Makaminda)

10:15- | Degerlendirme Takimi ile Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri de dikkate
11:15 Kurum Kalite Komisyonu alinarak kurum tarafindan olusturulan kalite
iyelerinin goriismesi giivence sistemi, kalite komisyonunun

(Senato Salonunda) kalite giivence sistemi igerisindeki ve karar alma
stireglerindeki yeri, kurumun stratejik hedefleri ve bu
hedeflerin bolgesel/ulusal kalkinma
hedefleri igerindeki yeri, egitim-dgretim, arastirma ve
idari siire¢lerde kurumun yonetimsel yaklasima,
stirekli 1yilesme yaklasimi ve bu kapsamda elde edilen
sonuglar, Kurumsal Dis Degerlendirme
Olciitlerine iliskin ¢alismalar ve tiim birimler igin
ortak diger unsurlar
hakkinda komisyon giincel bilgileri igeren bir sunum
gergeklestirir. Sunum sonrasinda soru-cevap boliimi
gergeklestirilir.

11.15- | Degerlendirme Takimu ile Kurumsal D1s Degerlendirme Olgiitleri de dikkate
12:45 Senato ve Yonetim Kurulu | alinarak kurum tarafindan olusturulan kalite giivence
tiyelerinin goriismesi sistemi, kurumun stratejik hedefleri ve bu hedeflerin

(Senato Salonunda) bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri
igerindeki yeri, egitim-dgretim, arastirma ve idari
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stireglerde kurumun yonetimsel yaklagimi, siirekli
tyilesme yaklasimi ve bu kapsamda
elde edilen sonuglar goriisiiliir.

12:50- | Oglen Yemegi (Kurumda)

13:30

13:30- | Mimarlik Fakiiltesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Isletme

14:15 Miihendislik Fakiiltesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Tip
(A) Fakiltesi (B) Fakiiltesi (C)
Dekan ve Dekan Dekan ve Dekan Dekan ve Dekan
yardimcilari ile goriisme yardimcilari ile goriisme yardimcilari ile
(Ayrilmig Salonlarda) (Ayrilmig Salonlarda) goriisme

(Ayrilmis Salonlarda)

A Grubu B Grubu
Mehmet Emin Aytekin COKELEZ C Grubu
KARAHAN Damla Fahri DURMAZ Miijgan SAGIR
ALTUNCU Seving INAN

14:15- | Mimarlik Fakiiltesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Isletme

15:15 Miihendislik Fakiiltesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Tip
(A) (Ayrilmis Fakiiltesi (B) (Ayrilmis Fakiiltesi (C)
Salonlarda) Salonlarda) (Ayrilmis Salonlarda)
Akademik Personeli ile Akademik Personeli ile Akademik
Goriisme Goriisme Personeli ile

Goriisme

15:15- | Mimarlik Fakiiltesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Isletme

15:30 Miihendislik Fakiiltesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Tip
(A) (Ayrilmis Fakiiltesi (B) (Ayrilmis Fakiiltesi (C)
Salonlarda) Salonlarda) (Ayrilmis Salonlarda)
Ogrencileri Ile Goriisme Ogrencileri ile Goriisme | Ogrencileri ile Goriisme

15:30- | Kurum Paydaslariyla

16:00 Gortisme (Senato Tgili paydaslarin Universite hakkinda goriisleri alinir.
Salonunda)

16:00- {Degerlendirme Takiminin konaklama yerine

19:30 transferi} Takimin Konaklama Tesisinde Calismasi

19:30- | Aksam Yemegi Takim tiyeleri

20:30

20:30 Degerlendirme Takim Birinci giin edinilen izlenimler paylasilir, ikinci giin
tiyelerinin birinci giinkii yapilacaklar konusulur.
izlenimlerine iliskin
gbdzlemlerinin
degerlendirilmesi ve ikinci
giin ziyaretine iliskin
planlamanin konusuldugu
bir toplant1 yapilmasi

12.06.2019 Carsamba (2.Giin)
9:00-9:45 | Hemsirelik Yiiksekokulu Saglik Bilimleri -Beden Meslek Yiiksekokulu

(D) Yoneticileri ile Egitimi ve Spor (F) Yoneticileri ile
goriisme (Ayrilmis Yiiksekokullar1 (E) goriisme (Ayrilmis
Salonlarda) Yoneticileri ile goriisme Salonlarda)




(Ayrilmig Salonlarda)
D Grubu F Grubu
Mehmet Emin E Grubu Aytekin COKELEZ
KARAHAN Damla Miijgan SAGIR Fahri DURMAZ
ALTUNCU Seving INAN
09:45- Hemsirelik Yiiksekokulu Saglik Bilimleri-Beden Meslek Yiiksekokulu
10:45 (D) (Ayrilnus Salonlarda) Egitimi ve Spor (F) (Ayrilmis
Akademik Personeli ile Yiiksekokullar1 (E) Salonlarda) Personeli
Goriisme (Ayrilmis Salonlarda) ile Goriisme
Akademik Personeli ile
Goriisme
10:45- | Hemsirelik Yiiksekokulu Saglik Bilimleri-Beden Meslek Yiiksekokulu
11:00 (D) (Ayrilmis Salonlarda) Egitimi ve Spor (F) (Ayrilmis
Ogrencileri ile Goriisme Yiiksekokullar (E) Salonlarda)
(AyrilmigSalonlarda) Enstitii Ogrencileri ile
Gorilisme
Ogrencileri ile Goriigme |
11:00- | Daire Bagkanlar1 ile Goriisme Idari birimlerin yoneticileri ile bir araya gelerek
12:00 -Personel DaireBagkanligi kalite stireglerinin birimlere yayilimu,
-Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi birim(ler)in hedefleri ve bu hedeflerin kurumun
Baskanlig1 stratejik hedefleri igerisindeki yeri, paydaslarin
-Ogrenci Isleri DaireBagkanlig1, | siireclere katilimi ve siirekli iyilesme calismalari
-Kiitiiphane veDokiimantasyon hakkinda goriisleri alinir.
DairesiBaskanlig1
(Senato Salonunda)
12:00- | -Strateji-Is GelistirmeDaire Strateji-Is Gelistirme Daire Baskani1 Dr. Ogretim
12:30 BaskanligiSunumu Uyesi Ozlem Atan tarafindan
(Senato Salonunda)
12:30- | Oglen yemegi (Kurumda)
13:30
14:00- | Daire Bagkanliklarindan Toplantida idari personelin yonetim ile iliskileri,
15:00 | Secilenidari PersonelleGériisme | kalite giivence
(SenatoSalonunda) sistemindeki rolleri, mesleki gelisimi ve
motivasyonu, kurum ig¢i iletisim gibi hususlar ele
alinir.
15:00- | Arastirma Birimlerinin -Hali¢ Universitesi Bilim ve Cagdas
16:00 Yoneticileriyle Goriigme Tekgolojiler Uygulamave Arastirma Merkezi
-AragtirmaMerkezleri (HallgBlltek) , o
(Senato Salonunda) -Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Aragtirma
veUygulama Merkezi
-Halig Siirekli Egitim Arastirma ve
UygulamaMerkezi(SEM)
16:00- | {Degerlendirme Takiminin konaklama yerine
19:00 | transferi} Takimin Konaklama Tesisinde Caligsmasi
19:30- | Aksam Yemegi
20:30
20:30 | Degerlendirme takimi tarafindan | Degerlendirme takimi bir araya gelerek Kurum
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Kurum Degerlendirme degerlendirme formunu doldururlar ve ¢ikis
Formunun doldurulmasi ve ¢ikis | goriismesinde sozlii olarak iletilecek Cikis
goriismesinde sozlii olarak Bildirimi i¢in hazirlik yapar.

iletilecek “Cikis
Bildirimi” hazirlanmasi

13.06.2019 Persembe (3.Giin)

09.00- | Rektorle kisa bir goriisme Ziyaret siireci ve “Cikis Bildirimi”’nde yer
09.45 alacak hususlarla ilgili gerekli paylasimlar
yapulir.
09:45- Rektor ve rektoriin davet edecegi ilgili kurum
11:45 yetkilileriyle ¢ikis goriismesi yapilir. “Cikis
Cikis goriismesi Bildirimi” takim baskani ve degerlendiriciler

tarafindan sozlii olarak sunulur. Soru-yanit
bolimiinii takiben toplant1 Rektor ve Takim
Baskani tarafindan

sonlandirilir.

12:00 Degerlendirme Takiminin kurumdan ayrilisi

Degerlendirme siirecinde Rektorliik, Kalite Komisyonu, Universite Y6netim Kurulu ve
Senato Uyeleri, Mimarlhik Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Giizel
Sanatlar Fakiiltesi, Isletme Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi (Siitlice Kampiisii) ve Konservatuar
(Sishane Kampiisii) ziyaret edilmistir.

Ic ve Dis Paydaslar yamisira kurum yoneticileri, akademik ve idari personel,
arastirmacilar ve Ogrenciler ile goriismeler yapilmistir. D1 Paydaslarla yapilan toplantilara
bastaCeviriDernegiBaskani, TurizmDernekleriBaskani, TirkiyelsKurumuTemsilcisi, Tirk ~ Ev
Tekstili Sanayicileri Dernegi Temsilcisi olmak {izere, sanayi ve is diinyasindan iiniversite ile
isbirligi i¢inde olan kurum temsilcileri ve meslek odalar1 temsilcileri katilmislardir.
Degerlendirme stirecindeki ziyaretlerde ve yapilan goriismelerde giindeme gelen konularla
ilgili olarak kurum ve birimlerden ek bilgi ve belgeler talep edilmis ve bu belgeler tizerinden de
degerlendirmeleryapilmistir.

Degerlendirme stirecinde Rektor, Miitevelli Heyet Bagkami, Kalite Komisyonu,

Universite Yonetim Kurulu ve Senato Uyeleri, Fakiilte ve Yiiksekokullarin Dekan, Miidiir,
Dekan ve Miidiir Yardimcilari, B61liim Ogretim Elemanlar1 ve Ogrencileri, idari Birim

Y oneticileri ve Personeli, Dis Paydaslar, Arastirma Merkez Miidiirleri ve Genel Sekreterlige
Bagli Daire Baskanlari ile ayr1 ayr1 gériismeler yapilmaistir.

Degerlendirme Takimi tarafindan yapilan gozlemler ve elde edilen veriler degerlendirilerek Cikis
Bildirimi hazirlanmis ve kurum iist yonetimi ile yapilan son toplantida ¢ikis bildirimi ve goriisler
paylasilmis, takim {iiyelerinin ortak goriisleri ¢ercevesinde bu Kurumsal Geri Bildirim raporu
hazirlanmistir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMIi

1. Kalite Politikasi
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1.Kalite Giivence Sistemi
1.1 Kalite Politikasi

T.C. Hali¢ Universitesi bes yillik stratejik plan ¢alismalarina 2017 yilinda baslamustir.
Stratejik Plan hazirlama siirecinde “Strateji Gelistirme ve Planlama Ekibi” ile “Kalite
Komisyonu” birlikte toplanarak {iniversitenin 2018-2022 amagclar1, hedefleri ve performans
gostergeleri taslak calismast yapilmistir. 22-25 Subat 2018 tarihlerinde “2018-2022 Stratejik
Plan Calistay1” Miitevelli Heyeti Bagkani, Rektor, Genel Sekreter, Dekanlar, Enstitii ve Merkez
Miidiirleri, Strateji ve Is Gelistirme Daire Baskanlig1 katilimiyla Bolu'da gerceklestirilerek, ic
paydaslarin goriisleri alinmis ve olusturulan kalite politikas1 ve stratejik plan, 2018 yilinda
Senato tarafindan kabul edilmistir.

Stratejik plandaki performans gostergeleri Kalkinma Bakanligi'min “Universiteler igin
Stratejik Plan Hazirlama Rehberi’ne” uygun olarak hazirlanmis ve rehberde belirtilen
iyilestirme izleme siiregleri takip edilmistir. 2018 yil1 izleme sonuglar1 2019 yili Ocak ayinda
alinmustir.

Hali¢’in zengin kiiltiirel mirasindan ilham alarak, evrensel bilim, sanat ve sporda s6z

sahibi olmak misyonuna hizmet eden amag ve hedefler:
-Hali¢’in zengin kiiltiirel mirasindan ilham alarak ana dilde nitelikli egitim yapmak,
‘Hali¢’in zengin kiiltiirel mirasina dayali uygulama ve arastirma merkezleri
kurmak,
-Hali¢’in zengin kiiltiirel mirasin1 yansitan yayin yapmak,
-Oncelikle hali¢ vadisinde bulunan belediyeler, miilki idareler ve STK'’larla
isbirligini gelistirmek

olarak tanimlanmustir.

Universitenin vizyonu ile {istlenmis oldugu misyon hedeflerine uygun olarak ilan edilmis
kalite politikasi:
‘Basta 0Ogrencilerin ve calisanlarin olmak {izere tiim paydaslarin mevzuat
cergevesinde memnuniyetini saglamak,
-Faaliyetleri, uluslararasi egitim ve 6gretim standartlar1 ve ilgili mevzuat sartlarina
uygun olarak yiiriitmek,
-Aragtirma — Gelistirme faaliyetlerini desteklemek ve proje ¢iktilarin1 toplumun
yararina sunmak,
‘Ttm faaliyetlerin katilimci, seffaf ve hesap verilebilir olarak kamuoyuna agik
ylirtitmek
seklinde belirlenmistir.

Kurum, Kalite Politikasini tiim paydaslarina resmi web sayfasi tizerinden duyurmaktadir.
Ayrica Kalite Politikasinin kurum iginde belirli yerlere asilarak yayiliminin saglanmaya
calisildigr tespit edilmistir.

Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar olarak; paydaslarin
memnuniyetini saglamak ve arttirmak amaciyla Strateji ve Is Gelistirme Daire Baskanlig ile
Anket Gelistirme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan, Kariyer Merkezi ve Ogrenci Isleri
Daire Bagkanliginin da katkilartyla anketlerin hazirlandig1 ve uygulanmaya baslandigi; egitim
ve 6gretim faaliyetlerinin, uluslararasi egitim ve 6gretim standartlar ve ilgili mevzuat sartlarina
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uygun olarak yiiriitiildiigii ancak sonuglarinin heniiz alinamadigi, alinan sonuglarin da saglikli
olmadigr belirtilmistir. Bu eksikliklerin 6niimiizdeki donemde eksikliklerin giderilecegi ifade
edilmistir.

Ogrencilerin memnuniyetini arttirmak ve gelecege hazirlamak igin kurulan Kariyer
Merkezinin, amacina uygun olarak faaliyetlerine devam ettigi goriilmiistiir. Arastirma —
Gelistirme faaliyetlerini desteklemek amaci ile yurt i¢i ve yurt disi akademik tesvik
uygulamasiyla ilgili tiim faaliyetlerin katilimei, seffaf ve hesap verilebilir olarak kamuoyuna
acik ytriitiildiigii one siirilmekle beraber, 6gretim elemanlariyla yapilan goriismelerde tesvik
uygulamasiyla ilgili bir uygulama biitiinliigi olmadigi, objektif olarak biitiin personele aynen
uygulanmadigi, smirlt ve yetersiz tesvik yapilabildigi, bunun da iiniversitenin ekonomik
sikintisindan ve akademik vizyon eksikliginden kaynaklandigi ifade edilmistir.24.Temmuz
2019 tarihli,Kurum tarafindan, geri Bildirim Taslak raporuna verilen cevapta; *
Universitemizde; Yurti¢i ve Yurtdis1 Akademik Faaliyet Destegi ve Izin Yonergesi” (EK-
1) yuriirliikte olup tiim akademik birimlerde bagvurular bu yonergeye gore kabul edilmektedir.
llgili yazismalar EBYS sistemi {izerinden ilgili birimlerce agik ve seffaf olarak
yirttiilmektedir. Ayrica, akademik birimlerce kabul edilen akademik tesvikler “Akademik
Faaliyetleri Degerlendirme Komisyonu”(EK-2),tarafindan objektif ve adil kriterlerle
incelemeye tabi tutularak degerlendirilmekte ve sonuglandirilmaktadir (EK-3). Ancak bazi
O0gretim elemanlariyla yapilan goriismelerde farkli soylemlerde bulunulmasinin gerekgesinin
kisisel sebeplerden kaynaklanan bilgi ya da iletisim eksikligi olabilecegi g6z Oniine
almmaktadir. ilgili Yonergede yer alan akademik faaliyet desteklerinin arttirilmasi ve
gelistirilmesi hususu da st yonetimin kisa vadede gerceklestirmeyi planladigi stratejileri
arasinda yer almaktadir. Bu nedenle “vizyon eksikligi” ifadesinin tekrar degindirilmesi
kanaatini tasimaktayiz * denilmistir.

Kurumun Kalite Politikasi, kurumun faaliyetlerinin standartlara uygun olma tercihini
yansitmaktadir. Ulusal 6l¢ekte en iyi kurumlardan biri olmak ve uluslararasi alanda taninirligi
artirmak, kalite politikasinin uygulamalariyla gerceklesecek hedefler olarak ortaya konmustur.
Stratejik Plan hazirlanma stirecinde de “Strateji Gelistirme ve Planlama Ekibi” ile “Kalite
Komisyonu” birlikte ¢alisarak tiniversitenin 2018-2022 hedefleri olusturulmustur. Stratejik
yonetim ile ortaya konulan hedeflere ulasmada baslatilan uygulamalarin Kalite Politikasina
uygun olarak yiriitiilmesinde Kalite Komisyonu siirece dahil olmaktadir. T.C. Halig
Universitesi 2018-
2022 Stratejik Plam c¢alismalar1 kapsaminda misyon ve vizyona uygun olarak hazirlanmis
hedeflerinde bulunan amagclara yonelik performans gostergeleri belirlenmistir. Bu hedef
kartlarinda hedeflerden sorumlu olan birim ve bu birim ile is birligi yapacak olan alt
birimler tanimlanmaistir.

Kurum, ¢alisanlarin aidiyet duygusunun arttirilmast ve kurum kiiltiiriiniin korunmasina
iliskin asagidaki uygulama 6rneklerini vermislerdir:

-Halig Universitesi’nin 2018-2019 Egitim-

Ogretim Y1l1 Acilis toreninde 15 yillik hizmet siiresini dolduran tiim ¢alisanlara Hizmet

Plaketi odiilii verilmistir.

-Ust Yonetim tarafindan gergeklestirilen toplantilarda ve yazismalarda “Hali¢ Ailesi”

kavrami ¢oklukla kullanilmakta ve hep birlikte bir aile olma kiiltiirii olusturulmaktadir.

-2018 Y1l Ramazan Ayinda Rektorliik tarafindan akademik ve idari tiim ¢alisanlara iftar

Yemegi ikram edilmistir.

‘Bayramlarda ve Yeni Yilda akademik ve idari tiim calisanlarin bir araya geldigi

toplantilar organize edilerek hediye paketleri verilmekte, yiyecek ve icecek ikramlari

yapilmaktadir.



‘Rektorliik tarafindan ise yeni baslayan calisanlarin diger ¢alisanlarla tanistirilmasinin ve
kisisel tanittminin saglandigi toplantilar organize edilmektedir.

e Tim calisanlara hizmet veren ve c¢esitli motivasyon saglayict unsurlarin yer aldig
yemekhanede ©6gle yemekleri calisanlara {icretsiz olarak verilmekte ve bu esnada kurum
calisanlar1 bir araya gelme ve iletisim kurma firsatina sahip olmaktadir.

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannin Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yo6netmeliginin yedinci maddesi kapsaminda, Universite Kalite
Komisyonu, selef Rektor Prof. Dr. Abdurrahman Eren'in baskanliginda Senatonun 25.10.2017 tarih
ve 2017/15-01 sayili karart ile kurulmustur. Kalite Komisyonu kalite yonetim siiregleri ile ilgili

calismalar yapmaktadir. Halic Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi, Hali¢ Universitesi
Senatosunun 28.06.2018 tarihli ve 2018/07-18 sayili karariyla kabul edilerek, bu tarihte yiirtirliige

girmistir. Bu yonerge ile Kalite Komisyonunun calisma usul ve esaslari, gorev, yetki ve

sorumluluklart ve Kalite Koordinatorligliniin gorevleri acik sekilde tammlanmustir. Kalite

Komisyonuna ek olarak rektorliige baghh Kalite Koordinatorligti kurulmus ve kalite siiregleri bu

koordinatorlik  kanaliyla  yiriitiilmektedir.  Kalite ~ Komisyonun yam sira  Fakdilte,

Enstitii ve Yiiksekokullardan birer Akademik Birim Temsilcisi ve belirli idari birimlerden de Idari

Birim Temsilcileri gorevlendirilerek kalite faaliyetlerinin yiiriitiilmesi saglanmistir. Tiirk Standartlar

Enstitiisiinden “TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yo6netim Sistemi Temel Egitimi” alindigi ve Kalite
Y 6netim Sisteminin olusturulmasi ¢alismalarina baslandigi ifade edilmistir.

3. Paydas Katihmu

Kurumda i¢ paydaslar olan 6grencilere ders degerlendirme anketleri ayrica memnuniyet anketi ve is
yikii  anketleri  uygulanmaktadir. ~ Yanisira  diger i¢  paydaslar  olan  O8retim
elemanlar ile idari personele de memnuniyet anketlerinin 2018 yilinda uygulanmaya baslandig ifade
edilmigtir. Birimler dis paydaslarini belirlemekte ve dis paydas danigsma kurullarim1 olusturmakta
olup Fen-Edebiyat Fakiiltesi’nin 1lk Dis Paydas Damsma Kurulu Toplantisini yaptig
belirtilmektedir. Bu calismalar olumlu karsilanmakla beraber anketlerin analiz sonuclarina bagl
olarak gereken diizeltici eylemlerle ilgili ¢alismalarin heniiz baslamadigi goriilmektedir. Kariyer
Merkezinin olusturmaya basladigi mezun izleme sistemi sayesinde dis paydaslar olan mezunlara
ulasmanin daha kolay olacagi diistiniilmektedir. Bu konuda dongiilerin kapatilmadigi ve siireglerin
giivence altina alinmadig1 gézlenmistir.

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Egitim-6gretim programlarinin tasariminda, akademi ve 6zel sektor ihtiyaglari, yurtici
ve yurtdisi tiniversitelerin program tasarimlari ve Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlikler Cergevesi
(TYYC) dikkate alinmaktadur. lgili alandaki giincel gelismeleri takip eden dgretim elemanlari,
programlarin tasarimi amaciyla oneriler sunmaktadirlar. Ogrencilerin, goriislerini 6grenci
temsilcileri vasitasi ile 6gretim elemanlarina ve ilgili akademik birimlere sunduklar1 ifade
edilmistir. Saha ziyaretinde Ogrenci temsilcilerinin siireclere aktif olarak katilmadiklari
saptanmistir. Ogrenci konseyi baskaninin iiniversite senatosu toplantilarina istirak etmedigi
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saptanmistir. Birimlerde yapilan toplantilar neticesinde alinan kararlar ilgili fakiilte, yiiksekokul
veya enstiti kurulunda gorustilditkten sonra iiniversite senatosunda goriisiilmek tizere
Rektorlitk Makamina sunulmaktadir.

Bunlarin yanisira yeni program agilmasinda programin ve derslerin Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlikler Cergevesindeki asgari yeterlilikleri saglamasina dikkat

edilmektedir. Stirecte, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenmis bilgi ve belgeler ilgili
akademik birim tarafindan eksiksiz ve istenilen formatta doldurulmus sekilde iiniversite
senatosunda goriisiilmek tizere Rektorlik Makamina sunulmaktadir. Programlarin agilmasi
veya giincellenmesi ilgili enstitii, fakiilte ve yiiksekokul kurullarinda kabul edildikten sonra
tiniversite Senatosunda goriisiilmek {izere yine Rektorliik Makamina sunulmaktadir.

Kurumda bir programa 6grenci alinabilmesi i¢in ilgili programin Yiiksekogretim Kurulu
karari ile resmen kurulmus ve YOKSIS veritabanina dahil olmas1 gerekmektedir. Yeni program
acilmasi ve mevcut programlarin siirdiiriilmesinde belirlenmis asgari Ogretim elemaninin
kadroya atanmis ve YOKSIS'te bilgilerinin giincellenmis olmasina dikkat edilmektedir.

Universitede heniiz akreditasyon c¢alismalar1 baslatilmanusti. MUDEK, FEDEK, MIAK,
ILEDAK vb. akreditasyon ¢alismalarinin bir an nce baslatilmasinda yarar vardir.

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi konusunda; sektor talepleri ile 6grencilerin ihtiyag
duydugu bilgi, beceri ve yetkinliklerin dikkate alindig1 belirtilmektedir. Bu kapsamda kurum i¢
paydaslarinin gorislerinin de s6zlii veya yazili olarak ilgili akademik birim yoneticilerine iletildigi
ilgili akademik birim tarafindan da bir {ist makama sunuldugu One siirtilmektedir. Saha ziyareti
sirasinda dis paydaslarla gergeklestirilen toplantida da dis paydasin genis katilimi1 ve kalite siirecini
benimsemis ve destekliyor olmasi gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

Dis paydasglarin farkli oranlarda (damisma kurullari, sektor gortisleri gibi) katilimlari
dikkate alimarak programlar gilincellenmektedir. Bazi programlarda program ve ders ¢iktilarinin
kazandirilma durumlar sistematik yaklasimla 6l¢iilmeye baslanmis olup, bunun tiim programlarda
yayginlastirilmasi gerekmektedir. Anketlerin diizenlenmesinde ve uygulanmasinda yer alacak Anket
Gelistirme ve Degerlendirme Komisyonu’ndan destek alinmasi 6l¢timlerin siirekliligini saglama ve
karar stireclerinde kullanma islevini kolaylastiracaktir. Bu uygulamalarin ayn1 zamanda kurumsal
hafizay1 giiclendirmek tizere kullanilmasi amaciyla bilisim teknolojilerinden faydalanilmasi
da onerilmektedir.

Universitenin Kalite Komisyonunun aldigi kararlar dogrultusunda, akademik birimlerin
akreditasyonu icin calismalar devam etmektedir. Bu kapsamda oncelikli olarak Miihendislik
Fakiiltesi icin MUDEK, Fen Edebiyat Fakiiltesi icin FEDEK ve Mimarlik Fakiiltesi i¢in MIAK gibi
akredite kuruluslarina miiraacat hazirliklarinin stirdiigii bildirilmistir.

3. O6renci Merkezli Orenme. OO6retme ve Dederlendirme

16/32



R — I 2 2 — e <

Universitenin 2018-2022 Stratejik Planinda yer alan egitim-6gretim faaliyetlerinde
Ogrenci katiliminin 6n plana ¢iktig1 6grenci merkezli bakis acis1 esas alinarak, 6grencinin ilgi
ve ihtiyaglarim1 dikkate alan, etkilesimci ve katilimer bakis agisi ile 6grenciyi 6grenme
stirecinde aktif konuma getiren, bu amagla uygulamali dersler ve is birligini gelistirici projeler
yapan, farkli 6grenme yontemlerini dikkate alan, 6grencilerin kiiltiirel ve sosyal ¢alismalara
katilimim tesvik eden bir anlayis benimsendigi ifade edilmis olmasina ragmen, saha ziyareti
stirasinda 6grencilerle yapilan goriismelerde bu husus gozlenememistir.

Ders bilgi paketlerinde 6grencinin is yiikii belirlenirken ilgili dersin 6gretim elemani ders
i¢i ve ders dis1 ¢alismalarda 6 grenci merkezli egitim politikasini dikkate almaktadir.

Mimarhik Fakiiltesi, Hemsirelik Yiiksekokulu boliimlerinde ve Psikoloji Boliimiinde oldugu
gibi 6grenci is yiikii kredisi mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler gibi
uygulamalarda kullanilmaktadir. Ogrenci merkezli egitim dgretim uygulamalar1 kapsaminda
akademik bolum/programlarda yil i¢inde ¢esitli seminer ve sdylesiler diizenlenmektedir.
Boylece 6grencilerin mesleki uygulamalar hakkinda sektérden gelen uzmanlar tarafindan bilgi
edinmeleri saglanmaktadir. Bu durum kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir. Ancak
bu durumun tuniversite genelinde yayginlastirilmasi i¢in ¢alismalar yapilmasi gerektigi agike¢a
goriilmektedir.

Uluslararasi hareketlilik programlarinda uygulanan kredi transfer yontemi, Uluslararasi
Ogrenci ve Personel Hareketliligi Y onergesine uygun olarak yapilmaktadir. Ancak 6grencilerin
ifadelerinden, giden 6grencilerin, gelen 6grencilere oraninin oldukga yiiksek oldugu ve anlagsma
saglanan okullarin oldukc¢a sinmirli oldugu anlasilmistir. Bu durumun giderilmesi igin
uluslararasilagsma ¢alismalarina agirlik verilmesi onerilebilir.

Ogrencilerin farkli disiplinleri tanima ve kiiltiirel derinlik kazanmasina yonelik olarak
birimler, diger programlardaki 6grencilerin se¢ebilmesi i¢in derslerine alan dis1 ders kontenjani
tanimlamaktadir. Miifredatlarda yer alan, alan dis1 segcmeli ders kredisi/sayis1 dogrultusunda
farkl1 disiplinlerden dersler alinabilmektedir. Bu yerinde bir uygulama 6rnegidir. Kurumda
“Sektorde Egitim Programm” faaliyetleri geliserek devam etmektedir. Universitenin egitim
ogretim kalitesini gelistirmek {izere uyguladig1 kendine 6zgii iyi uygulama ornekleri arasinda
gosterilebilecek “Sektorde Egitim Programi” faaliyetleriyle on lisans ve lisans programi
Ogrencilerinin egitimi sirasinda bir is yerinde calismasina dayali uygulamali beceri egitimi
almalar1 saglanmaktadir. Egitim Ogretim siireglerinde Ogrencilerin aktif katilimini ve
O0grenmeyi gliclendirmek iizere seminer, 6dev, laboratuvar calismalari gibi uygulamalar
yapilmaktadir. Bu program, sinif/laboratuvar/atdlye dersleri disinda, ilgili kurulus ile ortak
projelendirilmis, birlikte yonetilen ve is yerinde uygulanan bir egitim modelidir. Programda
Ogrencilere, okulda 6grendigi temel akademik bilgileri ve kavramlar1 sahada tanima ve
uygulama firsati sunulmaktadir. Boylece, okulda alinan temel bilgiler sektér ¢alismalariyla
birlikte yeniden anlamlandirilmaktadir.

Universitede yiiriitiilen egitim ve Ogretim faaliyetleri i¢in protokollerin yapilmast,
zorunlu stajlarin ve Sektorde Egitim Programi kapsaminda staj yapacak 6grencilerin is ve
islemlerinin izlenmesi yanisira staj {icretlerinin ve 6grencilerin SGK islemlerinin yapilmasi i¢in
“Staj Koordinatorliigii” kurulmustur.
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Ogrenci basarisin1 6l¢gme ve degerlendirmede kullamlan yontemler, {iniversitenin On
Lisans ve Lisans Yonetmeligi ile Lisansiistii Egitim Ogretim Yonetmeliginde belirlenmis
cercevede 1ilgili ders Ogretim elemam tarafindan Bologna Bilgi Paketi ile 6grencilerle
paylasilmaktadir. Ogretim elemanlari, dersle ilgili bilgilendirme amaci ile donem basinda
ogrencilerle ilgili dersin izlencesini paylasmaktadir. Ogrencinin devamsizlig1 ve sinava girmeyi
engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olugsmasi durumlari tiniversitenin On Lisans ve Lisans
Yonetmeligi Madde 22 ile Lisansiistii Egitim Ogretim Yonetmeligi Madde 30'da
diizenlenmistir. Mezuniyet kosullarina dair diizenlemeler, On Lisans ve Lisans Y&netmeligi
Madde 30 ile Lisansiistii Egitim Ogretim Yonetmeligi ilgili maddelerinde belirtilmistir.
Ogretim elemanlarimin baz1 ders igeriklerinin tasariminda ve Kariyer Merkezi yetkinlik tabanli
uygulamalarinda 21. ytizyil yetkinlikleri ¢ercevesi temel alinmistir.

Yukarida kurum tarafindan belirtilen bu bilgiler olumlu karsilanmakla beraber, 6zellikle
Ogrenci degisim programlar1 kapsaminda web sitesinde yer almasi gereken bilgilerin yabanci
dilde olmamasi gelismeye agik bir yon olarak goriilmiistiir.

Ogrenci goriislerinin alinmas1 amaciyla tasarlanan cesitli anket uygulamalar1 olmakla
birlikte, bu geri bildirimlerin, {iniversitenin i¢ginde bulundugu gecis doneminde heniiz yeterince
degerlendirilip diizeltici aksiyonlarin timiiyle alimamadigi gézlemlenmis, bunun yani sira
gerceklestirildigi belirtilen “6grenci temsilcisi goriismelerinin” yapildigina dair bilgi ve
kanitlara ulasilamamistir. Kurum Geri Bildirim taslak Raporuna, kurum tarafindan vereilen
cevapta , kurullara 6grenci temsilcisinin katildigina dair tutanaklar konulmustur.Saha ziyareti
sirasinda bu tutanaklar,Degerlendirme Takimimiza sunulmadig i¢in dikkate alinmamustir.

Fakiilte biinyesinde diizenlenen ulusal/uluslararasi etkinlikler ve belirli temalarla yapilan
ogrenci kongrelerine ait kanitlara ulasilamamistir. Diger yerleskelerdeki 6grencilerin
birbirleriyle iletisimlerinin saglanmas1 i¢in okul genelinde se¢cmeli dersler almalari
saglanmaktadir. Ogrencilerin simf i¢i egitsel etkinliklerde teknoloji destekli yenilikgi
uygulamalar yapmasi giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

T.C. Hali¢ Universitesinde ogrenci basar1 durumu tanimli siireglere gore
degerlendirilmekte ve ihtiyag duyan dgrencilere rehberlik ve psikolojik danismanlik destegi
saglanmaktadir. Ogrencilerin teorik bilgilerini uygulamaya aktarmalarina katki saglayacak
laboratuvar olanaklar1 smirlidir ve gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir. dgrenci
sayilar1 tesislerin imkanlarina gore ¢ok yiiksek olmasi nedeniyle ortaya c¢ikan talebi
karsilayabilmesi giictiir. Ayn1 zamanda Ogrenci sayilarinin yiiksekliginin egitim 6gretimin
kalitesine tehdit olusturdugu gézlenmistir.

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma
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KIDR Raporuna gore Universitelerin kurumsal 6zerkliginin en 6nemli gostergelerinden
bir tanesi 6grencilerini stratejik hedeflerine gore secebilmektir. Ulkemizde ise bilindigi gibi
tiniversitelerimiz merkezi bir sinav sisteminin sonuglarina gore ogrencilerin {iniversitelere
yerlestirildigi merkezi bir sistem bulunmaktadir. Universiteler her akademik yilin basinda
OSYM tarafindan vyerlestirilen ve kaydolmak iizere gelen &grencileri kayit ofislerinin
kapilarinda bulmaktadirlar. Bu nedenledir ki; tiniversitede gelismis “6grenci kabul sistemleri”
kurulamamis, mevcut “6grenci kayit sistemleri” ile yetinildigi ifade edilmektedir. T.C. Halig
Universitesinde saglanan, “Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki



Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi1 Kredi Transferi Yapilmasi
Esaslarina iliskin Y 6netmelik” ¢er¢evesindeki gecis olanaklari 6grencilerin istedikleri boliimle
¢ift anadal yapabilmeleri gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir. Boylece gegis 0grencileri kabul

edilmekte, kredi aktarimi yapilmakta, ¢ift anadal ve yandal bagvurularini degerlendirilmektedir.

Ozel Yetenek Sinavi ile 6grenci kabul eden boliimler (Tiyatro, Tiirk Musiki, Opera gibi) i¢in
0zel yetenek giris sinavi yonergeleri bulunmasi olumlu olarak degerlendirilmistir.

Universitede burs siirecinin daha iyi yonetilmesi ve degerlendirilmesi i¢in Halig
Universitesi Burs Yonergesinin 3. Maddesine istinaden “Burs Basvuru ve Degerlendirme
Komisyonu”nun olusturulmasina karar verilmesi olumlu bir gelismedir.

Universitenin ~ miifredatlarimin ~ hazirlanmast  ve  degistirilmesinde, uluslararasi
hareketlilik programlari da dikkate alinmaktadir. Bunun i¢in tiniversitede “Uluslararas1 Ogrenci
ve Personel Hareketliligi Yonergesi” olusturulmustur.

Ogrencilerin diger programlardaki se¢meli dersleri secebilmeleri igin alan dist
kontenjanlar olusturulmasi kurumun gii¢lii yonii olarak ifade edilebilir.

Universitenin giiclii yonlerinden biri de kariyer merkezidir. Ogrencilerin Kkariyer
gelisimleri i¢in yol gosterici uygulamalar Kariyer Merkezi tarafindan yiiriitiilmekte olup
2018°de 84 etkinlik diizenlenmistir. Kurulan sistemle etkinlikler 6grencilere ve mezunlara
duyurulmaktadir. Sistem {izerinden etkinliklere basvuru sayis1 ve bagvuran Ogrencilerin
boliimleri analiz edilebilmektedir. Kariyer Merkezinin iliskide bulundugu, 76 kurum
bulunmaktadir.

Kariyer Merkezi tarafindan verilen bir diger hizmet ise kariyer danmigsmanligidir.
Ogrenciler ve mezunlar kariyer damismanligi hizmeti almak igin ilgili baglant1 iizerinden
randevu alabilmektedir. Boylece belirli bir sistematik ile 6grenci ve mezunlar kabul edilmekte
ve ilgili kisinin ka¢ kere damismanlik aldigi analiz edilebilmektedir. Kariyer merkezinin
desteklenmesi i¢in bu birimdeki istihdamin arttirilmasi yerinde olacaktir.

On lisans ve lisans program dgrencilerinin egitimi sirasinda bir is yerinde ¢alismasina
dayali uygulamali beceri egitimi almalar1 i¢in olusturulan ‘Sektérde Egitim Programi’
sinif/laboratuvar/atdlye dersleri disinda, ilgili kurulus ile ortak projelendirilmis, birlikte
yonetilen ve is yerinde uygulanan bir egitim modelidir. Kurum i¢inde bodyle bir programin
varlig1 olumlu olarak goriilmiistiir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu
Dis Degerlendirme Takimi olarak T.C. Hali¢ Universitesi’nin en gii¢lii yani; sahip
oldugu nitelikli akademik kadrosu ile akademisyenlerle 6grenciler arasindaki giiglii iletisim
olarak tespit edilmistir.
Kalite Koordinatorliigii tarafindan Fen-Edebiyat Fakiiltesi tarafindan SPSS programu ile
ilgili egitimler verilmistir. Hemsirelik Yiiksekokulu mezunlara yonelik olarak egitici egitimi

uygulamalar1 yapilmaktadir. Ancak bu uygulamalarin genele yayllmadigi goriilmektedir.

Universitede egitim-6gretim kadrosunun arastirma performansini izlemek tiizere
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“Akademik Faaliyetleri Degerlendirme Komisyonu” ve “Akademik Degerlendirme ve
Performans Kurulu” kurulmustur. Ancak bu komisyonlarin faaliyetlere dair bir bulguya
rastlanmamastir.

Akademik personelin ise alinmasinda gozetilen kriterlere ait bir kanit bulunamamastir.
Ogretim elemanlarinin diizenli olarak egitilmesi saglanarak, tiim kadrolar ve birimler i¢in
yayginlastirilmasi takimimizca 6nerilmektedir.

Ogretim iiyesi atanma ve yiikseltilme kriterleri ile ilgili yapilan performans odakli
diizenlemelerin tiim birimlerin erisimine agik olacak sekilde yeniden yapilandirilmas: uygun
olacaktir. Akademisyenlerin egitim-6gretim performansi acisindan degerlendirilmesi ve
odiillendirilmesi yapilirsa bu uygulama egitim-6gretim kalitesinin giiclenmesini saglayacak bir
uygulama olacaktir.

Universitede maas karsilig1 veya iicretli olarak verilecek haftalik ders yiikleri ve ek ders
ticretleri ile ilgili usul ve esaslar Hali¢ Universitesi Ders Yiikii Yonergesi uyarinca

belirlenmektedir. Fakat 6gretim elemanlarinin ders yiikii dagiliminda dengesiz uygulamalar
olduguna dair sikayetler vardir. Bazi 6gretim elemanlar1 ¢ok fazla ders yiikiinden (30
saat/haftaya kadar) sikayetcidir. Egitim 6gretim kadrosunun performansi 6grencilerin her
donem sonunda yapmis olduklar1 ders degerlendirme anketleri ile takip edilmektedir. Fakat bu
anket final sinav notunun 6grenilmesi asamasinda yapildigi i¢in degerlendirme (anket sonucu)
saglikli degildir. Ders saati {icretli 6gretim elemani istihdam edilmesine ihtiya¢ duyuldugunda
ilgili birimin gerekgeli basvurusu ilgili fakiilte, yiiksekokul veya enstitii yonetim kurulu
tarafindan karara baglanmaktadir.

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

T.C. Hali¢ Universitesi, konumu itibariyle giiniimiizde giderek 6nem kazanan “sehir iiniversitesi
modelinin” ¢ok 6nemli bir 6rnegidir. Sehir tiniversitesi olmanin getirdigi alan kisitlamasi nedeniyle
ogrenci sayisindaki artig tiniversitenin sundugu ¢esitli hizmetlere erisimi olumsuz etkilemekte ve
fiziksel alanlarin yetersizligine neden olmaktadir. Bunun yani sira
kalabalik sinif ve ortamlar, 6grencilerin akademik faaliyetlere katilmamalarina ve oOgrencilerde
“yalniz smavlara girip diplomami alayim” yaklasiminin yayginlasmasina neden olma potansiyeli
bulunmaktadir. Bunun ise uzun vadede Ogrencilerin memnuniyetini olumsuz etkileyebilecegi
takimimiz tarafindan 6ngoriilmektedir.

Hali¢ Universitesi’nde egitim goren engelli 6grencilere daha rahat egitim ve dgretim olanag: verecek
diizenlemelerin yapilmasim ve Universitenin engelli 6grenciler tarafindan tercih edilen bir kurum
haline getirilmesini saglamak amaciyla 2018 yilinda “Engelli Ogrenci Birimi” kurulmustur. Engelli
ogrenciler i¢in uygulama ornekleri (sar1 seritli yol, erisilebilir kat tuvaletleri vb.) mevcut olup,
bunlarin kampiis ve kurum geneline yayginlastirilmasi ¢abast olumlu karsilanmistir. Ancak engelli
bir 6grenci ile yapilan goriismede kendisinin engelli birimiyle baglanti kuramadigini ifade etmistir.
Kurumun, biinyesinde bulunan engelli 6grenci sayisina dair kesin bilgisi olmadigi ifade edilmistir.
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Uluslararas1 6grenciler i¢in Ogrenci memnuniyetini saglayacak sekilde yiiriitiilen bir destek
mekanizmas1 olusturulmamistir. Ancak tiim Ogrencileri kapsayacak sekilde Ogrencilere yonelik
rehberlik ve psikolojik damigsmanlik hizmetleri bulunmaktadir. Bunun bazi birimler tarafindan
benimsenerek  birime  6zgli  yapilan  uygulamalar  takdirle = karsilanmistir. =~ Baz
programlarda (Turizm, Hemsirelik gibi) Mentorliik uygulamasinin benimsenmis olmasit olumlu
olarak degerlendirilmistir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

T.C. Hali¢ Universitesi, 2018-2022 Stratejik Planinda, kurumun arastirma stratejisi,
hedefleri ve bu hedeflerin kimler aracilig1 ile gerceklestirilecegi detayli olarak agiklanmustir.
Arastirma ve gelistirme i¢in akademik Oncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal
faydaya dontistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini olarak belirlenmistir. Ancak
hedeflerin gerceklestirilmesi ¢abasinin genele yayllmadig1 gozlemlenmistir. Ozellikle Mimarlik
Fakiiltesinin hedefler dogrultusunda c¢aligmalar yapmasi ve sahada oldukc¢a aktif olmasi
olumlu olarak goriilmiis ancak bu durumun diger fakiilteler tarafindan yeterince
benimsenmedigi anlasilmistir.

Stratejik Planda yer alan Hali¢’in zengin kiiltiirel mirasina dayali arastirmalar yapmak
tizere Hali¢ Arastirmalar1 Merkezi'nin kurulmasi ¢alismalar1 tamamlanms ve Universite
Senatosu tarafindan kabul edilmistir. Hazirlanan bagvuru dosyasinda merkezin 6ncelikli
hedefleri arsinda Hali¢ vadisindeki belediyeler ile isbirligi yapmak vardir. Merkezin resmen
kurulmasi ¢aligmalar1 baslatilmistir.

Mimarlik Fakiiltesi miifredatinda yer alan proje derslerinde {iniversitenin stratejik
planindaki misyonuna uygun olarak Ogrencilerin katildigi, hali¢ vadisi ile ilgili projeler
yaptirilmaya baglanmistir. Her donem sonunda yaptirilan projeler sergilenmektedir. Bu durum
Ogrencilerin arastirma faaliyetlerine aktif katilimini saglayan projeler tiretildigine kanittir. Halig
bolgesinde bulunan belediyelerle ve 6zellikle de Beyoglu belediyesi ile ortak projeler yapmak
tizere Mimarlik fakiiltesi tarafindan temaslar gerceklestirildigi ifade edilmistir. Toplumun
ithtiya¢larina uygun projeler {iretilmesi i¢in halen ¢calismalar yapildig1 anlasilmistir.

Universite stratejik plaminda, uluslararasi akademik/idari personel ve 6grenci egitim,
O0gretim hareketliligi, arastirma ve isbirliginin arttirilmasi amaglanmistir. Ayrica, uluslararasi
birincil endekslerce (SCI/SSCI) taranan dergilerde basilan yayin sayisinin artirilmast ve
uluslararasi proje sayisini arttirmayi tesvik etmeye yonelik, "Yurti¢i ve Yurtdis 1 Akademik
Faaliyet Destegi ve Izin Yo nergesi" yiiriirliige konmus ve bu yonergede yer alan Akademik
Faaliyetleri Deg erlendirme Komisyonu faaliyete baglamistir.

Universite, arastirma siireglerinin etkin yiiriitiilmesi amaciyla bes arastirma merkezi
kurmustur. Mevcut uygulama ve arastirma merkezlerinin bazilar1 ¢ok aktif olmalarina karsin,
diger baz1 uygulama ve arastirma merkezlerinin faaliyetlerinin ya hi¢ olmadig1 ya da yeterince
aktif olmadig1 goriilmiistiir. Arastirma merkezlerinin verimliligini artiracak gerekli 6nlemlerin
alinmasi uygun olacaktir.

Arastirma faaliyetleri ile egitim-O6gretim faaliyetleri arasindaki baglanti tanimlanmis
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olup, 6grencilerin kendi istekleri dogrultusunda, yiiriitiilen arastirma projelerine katilimlarinin
saglandig1 ve stajlarim1 yapabildikleri izlenmekle birlikte, bunun yetersiz diizeyde oldugu
gorilmistir.

Universite kurum i¢i kaynaklarinin arastirma faaliyetlerini destekleyecek sekilde Bilimsel
Aragtirma Projeleri Uygulama Yonergesinin varligina dair bir kanita rastlanmamistir.
Olusturulmas1 gereken yonergede, arastirma projelerinin desteklenme kriterleri ve proje
stirecleri net olarak belirtilmelidir.

Bilimsel/Sanatsal Toplant1 Diizenleme Destekleri ile Arastirmact Bilim Insam Yetistirme
Destegi programlarinin bulunmamasi gelismeye agik yondiir. Uluslararast bildiri sunma
destekleri de tiniversitenin tanitimi ve Ogretim {liyelerinin uluslararasi isbirligi firsatlari igin
onemlidir.

Universitenin arastirma hedeflerinin tanimlanmasinda bolgesel ihtiyaglarimin oncelikli
olarak degerlendirilmesi {iniversitenin bolgesine katkisini artiracaktir. Hedeflere ulagsmak
amacityla arastirma altyapilarini iyilestirme ve segkin aragtirmaci kaynaginin artirilmasi ¢abalari
devam etmektedir.

Universitenin yayin ciktilarim odiillendiren Yayin Tesvik Programinin yetersiz oldugu
goriilmiistiir. Doktora ve yiiksek lisans 6grencilerinin bildirilerine destek verecek bir birim
bulunmamaktadir.

Teknopark ve Teknoloji Transfer Ofisi’nin bulunmamasi1 gelismeye acik yon olarak
belirlenmistir.

Tutanaklardan ve paydaslarla yapilan toplantilarda kurumun bilimsel ve sektorel
toplantilar yaptig1 anlasilmis ve bu durum memnuniyetle karsilanmstir.

Ogrenci-ogretim iiyesi ve sektoriin bulusturulmasi, atdlyeli egitimler sonucunda sektore
ve sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katki saglamaktadir.

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan
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Istanbul Universitesi Rektoriiniin Miitevelli Heyet Baskam ve Istanbul Universitesi
Yonetim kurulunun Miitevelli heyet olarak belirlenmesi sonrasi yapilan diizenlemeler ve
iyilestirmeler sonucu Universitenin Sosyal Giivenlik (SGK) Kurumu ile ilgili sorunlarimn
coziildigi goriilmiistiir. Bu iyilestirmeler sonucu arastirma ve laboratuvarlar alt yapisi i¢in
kaynak aktarimi yapilacag: ifade edilmistir. Universitenin olusan yeni mali yapis1 sayesinde,
arastirmalar1 desteklemek i¢in kurumsal olarak konferanslara katilim destegi ile yayin tesvik
programlarinin baglatilacagi ifade edilmistir. Bu gelismelerin bir bagka sonucu da 6gretim
tiyelerinin kurum dis1 fonlardan faydalanmasinin 6niiniin agilmasi olmustur.

Universitenin, 2018-2022 stratejik plani g¢ergevesinde belirlenen akademik onceliklerle
uyumlu arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin tesvik edilmesi, kurum dis1 arastirma-gelistirme
fonlarindan daha iyi yararlanilabilmesi amaciyla 2018 yilinda “Proje Yonetim Ofis
Koordinatorliigii” ve “Proje Koordinasyon Kurulu” olusturulmasi olumlu bir gelisme olmakla
birlikte bu birimin faaliyete gectigine dair bir kanita rastlanmamustir.



Arastirma faaliyetleri i¢in {niversite disindan alinabilecek desteklerin miktarini
arttirmaya yonelik stratejileri vardir ve bu fonlar1 kullanmalari i¢in aragtirmacilart tesvik etmek
tizere cesitli faaliyetler gerceklestirilmektedir.

Kurumun, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in fiziki ve teknik altyapr ve mali kaynak
olusturulmasimna veuygun sekilde kullammmina  ydnelikpolitikas1  vardir. Ancak bu
politikalar yonerge ve yonetmeliklerle belirlenmemistir. Universitenin arastirma faaliyetlerine
daha fazla kaynak aktarmasi yerinde olacaktir.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanliginca doktora ve yiiksek lisans 6grencilerinin
faaliyet ve bildirilerine destek verilmesi Ogrencilerin Yurtici ve Yurtdisi Bilimsel Etkinliklere
Katilim Yo6nergesi olusturularak saglanmalidir.

Paydaslarla yapilan goriismelerde, Universitenin ilgili birimleri tarafindan (Kariyer
Merkezi) paydaslarin davet edildigi kariyer giinleri, proje gilinlerinin organize edildigi
anlasilmistir. Bu tiir faaliyetlerin Universite tarafindan desteklenmesi memnuniyet vericidir
ancak bu faaliyetlerin yetersiz oldugu goriilmiistiir.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

T.C. Hali¢ Universitesi dgretim elemanlari, egitim-6gretim faaliyetlerini yillik faaliyet raporlarini
kullanarak ispatlamaktadirlar. Ogretim iiyelerinin arastirma yetkinligini gelistirmeleri i¢in "Halig
Universitesi Yurtigi ve Yurtdist Akademik Faaliyet Destegi ve izin Y &nergesi" ile belirlenen kriterler
cergevesinde ulusal ve uluslararasi konferanslara katilim destegi ve yayin tesvik destegi
verilmektedir. Ancak uygulamada aksakliklar oldugu gézlemlenmistir.

T.C. Hali¢ Universitesi’nin yeterli sayida akademik personeli vardir. Bu kadronun daha aktif ve
dinamik hale getirilmesi gerekir. Universitede destek personeli sayisinin yetersizligi gelismeye agik
yon olarak tespit edilmistir.

Arastirma kadrosunun yetkinligi, Ogretim {iyesi atamalar1 veya yiikseltilmeleri T.C. Halig

Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri Yonergesi ¢ercevesinde

degerlendirmekte ve kriterleri belirli araliklarla giincellemektedir. Akademik

personelin yayin sayilari faaliyet raporlar1 ve yeni uygulamaya konan akademik tesvik puanlari

ile belirlenmekte ve yayimlanmaktadir. Akademik yiikseltmelerde SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI
kapsaminda taranan dergilerde yayimlanmis makaleleri olmak veya arastirmaci olarak gorev almis

olmak sartlar1 getirilmistir.

T.C. Hali¢ Universitesinin 6gretim elamanlarinin akademik performanslarimin gelistirilmesi igin

¢esitli tesvik ve destek mekanizmalar1 (yurt dis1 gorevlendirme, TUBITAK ve ERASMUS destegi,
yurt i¢i ve yurt dis1 yayin tesviki, proje destegi, vb.) mevcuttur. ERASMUS konusundaki hareketlilik
gelismeye agik yondiir.

4. Kurumun Arastrma Performansinn izlenmesi ve Iyilestirilmesi
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Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini diizenli olarak
gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamak ig¢in ¢aba sarf etmektedir. Bu nedenle arastirma
performansinin  Olglilmesi  ve degerlendirilmesinde; stratejik plan ¢ergevesinde akademik
personelin arastirma performansi izlenmesi ve bu performansin artmasi i¢in alinabilecek tedbirleri
belirlenmesi i¢in "Akademik Performans Degerlendirme Kurulu" olusturulmustur. Bu kurulun
Ol¢tim kriterlerinin olusturulmasina baglamasina ragmen bu faaliyete dair bir katina rastlanmamustir.

Stratejik planda yer alan "Hali¢'in zengin kiiltiirel mirasina dayal1 uygulama ve arastirma merkezleri
kurmak" amacina uygun olarak, mevcut ity uygulama ve arastirma
merkezine ilave olarak yeni merkezler kurulmasi ¢alismalarina baglanmistir. Kurulus basvurusu
YOK tarafindan kabul edilen Tiirkge Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER)
yonetmeligi yayinlanma asamasinda olmasi stratejik planla uyumludur.

Ayrica, etik ihlallerinin onlenmesi amaciyla Kurumun Itentica, Turnitin gibi programlar1 satin
almadigr ve 6gretim elemanlarinin kullanimina sunmadigi goriilmiistiir.

5. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

T.C. Hali¢ Universitesinde akademik kadro ve idari teskilat, isleyise gore yapilmasi
gerekenleri, gorev paylasimlar ¢ergevesinde yerine getirmektedir. Ancak dikey ve yatay olmak

tizere bilgi paylasiminda sorun yasandigi gdzlemlenmistir. Dekanlik ya da midiirliik aracilig
ile uygulanan yonetim modelinde programlarin kullandigr bir dokiiman sistemi, (prosediir,
talimat ve 1is akislar1) yer yer bulunmaktadir. Ancak bunun genele yayilmadigi
gozlemlenmektedir.

Egitim ve Ogretim arastirma faaliyetlerinin idari siireglerini yonetmekte, kullanmus
oldugu elektronik bilgi yonetim sistemi {izerinden yapilmaktadir. Ust yonetimin birimler kadar,
ozellikle 1 akislarinin belirlenmesinde etkin olmadig1 gézlemlenmistir.

Akademik konularda boliimlerden baslayarak Fakiilte Kurulu ve Universite Senatosunda
goriisiilerek kararlar alinmakta ancak tiim birimlerden katilim saglanamamaktadir. Ogrencilerle

ilgili konularda idari kararlar Yonetim Kurullarinda alinmaktadir. Ancak bu kararlarda
ogrencilerin katilimi s6z konusu olmamaktadir.

2. Kaynaklarnn Yonetimi
Birim ve programlarda Insan Kaynaklar1 Y énetiminde kabul edilen hiyerarsik bir yonetim
modeli bulunmaktadir. Ancak bu durum, yonetim asamasinda alt ve {ist birimlerde yetersiz

bilgilendirmeye neden olmaktadir.

Idari ve destek hizmetlerinde ise gorev alan personelin, egitim ve liyakatlar1 ile uyumlu
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bir gorev dagilim yonetim modeli bulunduguna dair kamta rastlanmanustir. (I1 Yardim, Afet
Yangin v.b. sorumlular listesi.)

Mali kaynaklarin dagilimi i¢in uygulanan bir biitce harcama sistemi birim ve
programlarda kullanmilmaktadir. Taginir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi i¢in uygulanan bir
kayit sistemi bulunmaktadir ve bu sistem, tiim birimlerde etkin bir bi¢imde kullanilmaktadir.
Ancak usul ve esaslarin tam olarak belirlenmedigi gozlemlenmistir.

Yerleske icinde ¢evreci uygulamalarin yayginlastirilmasi (geri doniisim kutulari,
sensorlii aydinlatmalar gibi) kurumun gii¢lii yonii olarak ifade edilebilir.

KIDR Raporunda Kaynaklarin Y&netimi {i¢ ana baslik altinda incelenmistir. Bunlardan
ilki Mali Kaynaklarin Y6netimi’dir. Garant6rliik siirecinde yliksek borgluluk oranlar1 sebebiyle
mali kaynaklarini en dengeli bir sekilde kullanarak faaliyet stirekliligini saglama hedefi ile
hareket edilmistir. Bu donemde Mali kaynaklarin yonetimi Rektorliik tarafindan hazirlanan ve
Miitevelli Heyeti tarafindan onaylanan biit¢e araciligi ile yapilmustir.

Universitedeki harcamalar “Hali¢ Universitesi Satin Alma ve Thale Yonetmeligi” ve
Miitevelli Heyeti karalar1 dogrultusunda yapilmis olup 16.11.2018 tarihli Resmi Gazete’de
yayimlanan “Vakif Yiiksekogretim Kurumlar1 fhale Yonetmeligi” dikkat alinarak, siirecler
yenilenmis ve yeni yonetmelik ¢alismasi yapilmistir.

KIDR verilerine gore harcamalar fatura vb. evraklar ile belgelendirilerek yapilmakta, elde
edilen gelirler de faturalandirilarak ilgili hesaplara yansitilmaktadir. Mali iglemlerin tiimii ERP
yazilimina kaydedilmektedir. Verilerin 6 grencilere iliskin kismi1 da yine bu sistem igerisinde yer
alan Okul Yonetimi modiiliine girilmekte ve alacaklarin takibi yapilmaktadir. Personel
harcamalar1 her ay bordrolara yansitilarak gider hesaplarinda izlenmekte, nakit fazlalar
bankalar nezdinde agilan vadeli mevduat hesaplarinda degerlendirilerek gelir elde

edilmektedir. Gegmis donemlerden gelen borglar kars: tarafa indirim yaptirilarak 6denmekte,
mali yilin sonunda gelir tablosu ve bilanco hazirlanarak Yeminli Mali Miisavir onaymna
sunulmaktadir, ardindan Yiiksekégretim Kurulu Baskanligi denetlemesine bildirilmektedir.

Temin edilen demirbaslar ve diger duran varliklar, bagis veya satin alma yolu ile temin
edildiginde ERP yazilimina girilerek, ayrica fiziki ortamda da Demirbas Esya Defterine kayit
edilerek  izlenebilmektedir. Personel tarafindan kullanilan esyalar, kullanicilara
zimmetlenmekte, ilisik kesilirken iade edilmesi talep edilmektedir. Mevcut varliklardan
kullanim 6mriini tamamlayanlar veya kullanilamayacak durumda olanlarin bir kismi egitim
amagli laboratuvarlarda kullanilmakta, hurdaya ayrilanlar ise tutanak tutularak satilmaktadir.
Ayrica Universitede atil durumdaki {rtinlerden bir kismi da 6grenci  kuliiplerinin
gerceklestirdigi yardim kampanyalarinda kullanilmaktadir.

Kiitiiphaneye temin edilen kitap ve benzeri materyaller Yordam kiitiiphane programinda
girilerek kataloglanmakta, numaralandirilarak raflara alinmakta ve takipleri yapilmaktadir.
Kullanicilara verilen kaynaklar bir yazilim araciligr ile takip edilebilmektedir. Ulagim araclar
da kayitlardan takip edilmekte, gerekli bakimlar1 diizenli olarak yapilarak, siirekli kullanimda
tutulmaktadir. Mevcut yerleske binalar1 i¢in talep ve ihtiyaglar akademik birimler veya idari
birimlerce yazili olarak iletilmekte, uygun goriilerek onaylanan istekler planlamaya alinarak
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karsilanmaktadir. Uygulama asamasinda yapilacak islerin tahmini bedeline gore satin alma yolu
ile hizmet alimi1 veya ihale tedarik siireci tamamlanmaktadir. Bunun yani sira kii¢iik ¢capli tadilat
faaliyetleri ile bakim onarim isleri Destek Hizmetler Daire Bagkanligi ekipleri tarafindan
gerceklestirilmektedir. Ag¢ik alanlarda olusturulan peyzaj alanlarinda kullanilan ¢igek, agag,
¢im vb. bitkilerin periyodik bakimi ile i¢ mekan bitkilerinin diizenlemeleri ve bakimlar1 da
Destek Hizmetleri Daire Baskanlig: tarafindan yapilmaktadir. Asansorler ile jeneratoriin bakim
ve onarimlar1 s6zlesmeli firmalar tarafindan yerine getirilmektedir. Universitede kullamlan
elektronik cihazlarin basit bakim ve onarim isleri Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan
yapilmaktadir. Laboratuvarlarda veya personel tarafindan kullanilan bilgisayarlara ilk
miidahaleleri birimde olusturulan ekip tarafindan yapilmaktadir. Rutin olarak ise her donem
arasl tatil ve yaz tatillerinde tiim bina ve dis alanlar i¢in gerekli tadilatlar gergeklestirilmektedir.
Temizlik personeli tarafindan ise giinliik, haftalik, aylik temizlikler yapilmaktadir. Tatil
donemlerinde i¢ mekan yer kaplamalarinin gerekli bakimlar1 yapilmaktadir. Yerleskelerde
binalar, demirbaslar, elektronik cihazlar ve tasitlar tamamiyla sigortali olup, hasar gérmeleri
halinde, sigorta firmasina bildirimlerde bulunularak hasar bedelleri tazmin edilmektedir.
Takvim y1l1 sonunda temizlik ve kirtasiye malzemelerinin depolarina iligskin sayimlar yapilarak,
temin edilen tiiketim malzemelerinin sayim ve kontrolleri yapilmaktadir. Bunlara dair bir kanit
bulunmamaktadir.

Insan kaynaklarimin politikasi, hedefleri ve bu dogrultuda yapilan uygulamalar Halig
Universitesi’nin Insan Kaynaklar1 Politikalari; Universitemizin 2018-2022 stratejik planinda
yer alan misyon ve vizyonumuzu ger¢eklestirmek i¢in temel degerlerimize sahip ¢ikarak gerekli
destegi saglayacak sekilde olusturulmustur. Hali¢ Universitesi’nin Insan Kaynaklar1 Politikasi
ve hedefi olarak: “Kaliteli Akademik ve idari personel istihdaminin saglanmasi, calisan
personelin motivasyonunun yiiksek tutulmasi, verimliligin arttiritlmasi ve 6zliik haklarinin
tyilestirilerek siirekli gelisimin saglanmasi” sayilabilir. Bu amagla olusturulan strateji ve
siirecler cercevesinde insan kaynaklar1 siirekli iyilestirme ve gelistirme mantigiyla
yonetilmektedir. Insan Kaynaklar1 siirecleri, Rektorlik ve Miitevelli Heyet Baskanlig
yonetiminde ve dnderliginde, insan Kaynaklar1 Daire Baskanlig1 ile ana stratejilerle baglantili
olarak idari ve akademik birimler kanaliyla yiiriitiilmektedir. Insan kaynaklar: siirecleri

cergevesinde idari ve destek siireclerde gorev alan personelin yetkinlik, bilgi ve becerilerinin
tistlendikleri ve {istlenecekleri gorevlerle uygun olup olmadigi ise alim siirecinde
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda: Hali¢ Universitesi ise alim siireclerinde idari ise alim
prosediirii ¢ercevesinde hareket etmektedir. Idari kadrolar icin is analizlerine dayali gérev
tanimlart temel alinarak c¢ikarilan yetkinlikler ve bu yetkinliklerin degerlendirilmesi
yapilmaktadir. Is alim igin istenen evraklarda egitim durumlarim gosteren belgeler
istenmektedir. Isin teknik bilgi ve becerisine iliskin ise ise alim siirecinde gerekli sertifika ve
belgelerle belgelendirilmesi istenmekte, gerekli goriilen durumlarda ilgili birim tarafindan ise
alimdan Once is bas1 sinavi veya teknik/mesleki yazili sinavla 6l¢tim yapilmaktadir. Bunlara
dair bir kanit bulunmamaktadir.

Hali¢ Universitesi performans degerlendirme formlar1 olusturulmus ve belirli
periyotlarda birim yoneticileri ve insan kaynaklar1 daire baskanligi tarafindan gerekli
degerlendirmeler yapilarak idari personelin performanslarinin arttirilmasina yonelik calismalar
yapilmaktadir. Formun varligina dair kanit bulunmaktadir, ancak uygulama konusunda bilgiye
rastlanmamaistir.
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Insan kaynagimin hem performansinin artirilmast amaciyla hem de yetkinliklerinin
gelisimi icin siirekli egitim ve etkin bilgi paylasimi esas alinmistir. Iinsan Kaynaklar1 nitelik
gelistirme ile tatmin ve motivasyon artirmaya yonelik cabalarda stireklilik ve siirekli
tyilestirmeler s6z konusudur. Bunlara dair bir kanit bulunmamaktadir. Gerek mesleki, gerek
yetkinlik temelli egitimler, seminerler, sertifika programlari Akademik Yé&neticiler, Insan
Kaynaklar1 tarafindan yapilan ihtiya¢ analizleri ¢ercevesinde, birim yoneticilerinin talepleri
cergevesinde belirlenen konu basliklarina gore, disaridan ve igeriden egitmen ve danismanlar
araciligiyla diizenlenerek stirekli gelisim hedeflenmektedir. Performans yonetim sistemi
icerisinde bu c¢aligmalarin daha etkin bir sistematige doniistiiriilmesi 2019 yili iyilestirme
planlar1 arasindadir. Bu durum olumlu olarak degerlendirilmistir.

Ote yandan kurumda calisanlarin 6zliik haklar1, motivasyon ve verimliligi i¢in iyilestirme
calismalar1 (yemek imkani, sosyal etkinlikler, kiitiiphane imkanlari, ulasim imkanlarinin
iyilestirilmesi vb.) siireklilik kazanmis olup, i¢ paydas geri beslemeleri ve kaynak
dengelemeleri dogrultusunda &ncelikli olarak degerlendirilmektedir. Insan kaynaklar: siiregleri
cergevesinde idari personelin yetkinlik, bilgi ve becerilerinin {istlendikleri ve iistlenecekleri
gorevlerle uyumunu saglama c¢alismalar1 istihdamin baslangicindan sona erinceye dek gegen
siirede cesitli asamalarda gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda: Ise yeni baslayan personele
oryantasyon programi IK ve kendi biriminde uygulanmaktadir. insan Kaynaklar1 bu siirecin
kurumu, isleyisi anlatma ve birimleri tanitma asamasinda gorev almaktadir. ISG uzmam
tarafindan Is Sagligi ve Giivenligi egitimlerini verilmektedir. Gerektiginde ilgili alanlarda
Universitede verilen egitimlere 6zel 6grenci olarak katilmalar1 saglanmaktadir. Bunlara dair bir
kanit bulunmamaktadir.

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Kurum egitim ve Ogretim faaliyetlerine yonelik olarak ogrencilerin; demografik
bilgilerini, basar1 oranlarini, program memnuniyetleri, basar1 oranlar1 gibi sorular1 kapsayan
anket uygulamalarini periyodik olarak yapmakta ve sonuglarini degerlendirmekte oldugu, saha
ziyareti yapilan fakiilte ve yiiksekokullarda tespit edilmistir. Tiim universitede bu tiir
degerlendirilmelerin etkin bir sekilde uygulanmasi tesvik edilmektedir.

Bilgi giivenligi T.C. Halic Universitesi’nin kurumsal sorumlulugu olarak
tanimlanmaktadir. Buna bagli olarak Bilgi giivenligi stireclerinin saglikli sekilde isletilmesi i¢in
gerekli roller tanimlanmuis, yetkiler belirlenmis ve sorumlular atanmastir.

Kurumsal bilginin giivenligi ve gilivenirliligini saglamak i¢in tiniversitede giivenlik
duvari, antiviriis yazilimlari, saldir1 tespit, sifreleme, dogrulama, yetkilendirme, zaman damgali
loglama ve yedekleme sistemleri kullanilmaktadir. Ayrica TS ISO / IEC 27001:2017 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Temel Egitimi, Tiirk Standartlar1 Enstitiisti(TSE) nden
gelen egitim uzmam tarafindan verilmistir. Idari personelden ilgili bir grubun bu egitime
katilarak, egitim sertifikas1 aldig1 kanitlar arasinda yer almaktadir.

T.C. Hali¢ Universitesi’'nde Ogrenci Bilgi Sistemi (Proliz) Ilk kayittan mezuniyet
asamasina kadar tiim akademik siiregleri igerisinde barindiran web tabanli yazilim
kullanilmaktadir. Tiim mali ve idari siireglerinin yonetilmesinde Kurumsal Kaynak Planlama
Sistemi (Uyumsoft ERP) kullanilmaktadir. Evrak takibi, belge yonetimi, arsiv yonetimi,
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dokiiman yonetimi, is akis1 yonetimi ve form yonetimi konularinda web tabanli otomasyon
saglanarak, kagit bazli is siireglerinin tam entegre dijital bir ortama doniismesini saglayan
(enVision EBYS)’ye gecilmistir. Igerik olusturma, cevrimici sinavlar yapma ve etkilesim
saglama, internet tabanli dinamik ders verme amacina hizmet eden uzaktan egitim platformu
(Moodle) kullamilmaktadir. Kiitiiphanede ise Kiitiiphane Bilgi Sistemi (Yordam)
kullanilmaktadir.

Kurumsal hafizanin korunmasi ve siirdiirebilir olmasi i¢in ¢alismalar yapildig goriilmiis
olup bu durum gii¢lii yan olarak degerlendirilmistir.

Mezun izleme bilgi sisteminin yeterince islevsel olmadigi ancak mezunlar ofisinin
faaliyetlere baglamis olmasiyla olumsuzluklarin giderilecegi diistiniilmektedir.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan tedarik edilen hizmetler ve bu hizmetlerin alindig: tedarikgilerin listesi
bulunmaktadir. Satin Alma ve Thale Ynetmeliginde yer alan ilgili hiikiimlerle tanimlanmis
bulunan kriterler dogrultusunda hareket edilmektedir.

Kurum, disaridan alinan hizmetlerin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini, tedarikg¢i
firma ile sozlesme imzalayarak ve alinan hizmeti muayene kabul komisyonundan gegirerek
giivence altina almaya ¢alismaktadir. Bunlara dair bir kanit bulunmamaktadir.

Disaridan alinan hizmetler isin niteligine gore, talepte bulunan birim tarafindan stirekli
hizmet alimi takip edilmektedir. Ornegin disaridan alian yemek hizmetleri i¢in Saglik Kiiltiir
Spor Daire Bagkanlig1 veya servis hizmetleri aliminda Destek Hizmetleri Daire Baskanligi
tarafindan hizmetin sunumu siirekli kontrol edilmektedir.

Birim ve programlarda hizmet alimi (idari ve destek) siirecinde satin alma ile ilgili
kriterler belirlenmistir. Alinan hizmetlerin kalitesi ve siirekliligi biiyiikk oranda periyodik
kontroller ile saglanmaktadir.

Universitenin hizmet aldig kisi ve kurumlarin memnuniyetleri diizeylerini belirlemek
amactyla anket uygulamalart yapilmali ve anket sonuglar1 degerlendirilerek siireclerle
iliskilendirilmelidir.

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme
Birim ve programlar kalite ve glivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini yoneticilerinin
liderlik o6zelliklerini ve verimliliklerini 6lgme ve izlemeye olanak taniyacak sekilde tasarlamustir.
Ancak uygulamalarda eksiklikler bulunmaktadir. Birim ve programlarda yonetim ve idarenin kurum

calisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verilebilirligine yonelik ilan edilmis bir politikasinin varlig
konusunda yeterli bilgi ve belge bulunmamaktadir.

Kurum, Egitim 6gretim arastirma gelistirme faaliyetlerini, Kurum Web sitesi poster afis ilan v.b.
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vasitasityla kamuoyu ile paylasmaktadir. Ancak yerleskeler arasi iletisim zayif oldugundan bu konuya
biraz daha 6nem verilmelidir. Kurum bu kamuoyuna sunulan bilgilerin dogrulugunu giivenilirligini
ve glincelligini ¢esitli viriis programlar1 ve yazilimlari ile giivence altina almaktadir.

Ogretim iiyesi alimlar1 Resmi Gazete’ de ve en yiiksek tirajli gazetelerden birinde ilan edilerek
kamuoyu ile paylasiimaktadir. Ogretim Goérevlisi ve Arastirma Gorevlisi alim ilanlar1 da Resmi
Gazete’ de yayimlanarak duyurulmaktadir. Ayrica idari personel alimlart www.Kariyer.net web
portali tizerinden ilan edilmektedir.

Universite, sosyal medya kanallarini kullanarak kamuoyu ile bilgiler paylasmaktadir. Instagram,
facebook, linkedin ve twitter sosyal medya hesaplari kullanilarak Universite geneli yapilan faaliyetler,
akademik birim faaliyetleri ile 6grenci kuliipleri faaliyetleri hesaplardan paylasilmaktadir. Ayrica
https://www.youtube.com/user/HalicUniversitesi adresinden yayin yapan Youtube sosyal medya
hesabinda, Hali¢ TV adiyla igerik tiretilmektedir. Yayinlarda giincel konulara iliskin goriisler, yapilan
cesitli etkinliklerin videolari, tamitim videolar1 ile tiniversite adaylarimi bilgilendirmeye yonelik
olarak hazirlanan tercih rehberligine iliskin videolar yer almaktadir.

Universite biinyesinde faal olarak yayin yapan ii¢ adet dergimiz bulunmaktadir. Bu dergilerimiz basili

olarak yayimlanmis olup, e-dergi olarak yayimlanma izinleri de alinmistir. Dergilerin isimleri Fen

Bilimleri Dergisi, Saglik Bilimleri Dergisi ve Sosyal Bilimler Dergisi olup, ilk yayimlarini Eyliil
2018 aymnda gergeklestirmislerdir. Fen ve Sosyal Bilimler Dergileri yilda 2 kez, Saglik
Bilimleri Dergisi ise 3 kez yayimlanmaktadir. Saglik Bilimleri Dergisi Ocak 2019 ayinda 2. Cildinin
1.Sayisin1 da yayimlamis olup, bundan sonraki yayimlar basili ve elektronik ortamda olacaktir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Hali¢ Universitesi 2016 yil1 oncesi donem siiresince sikintili bir siire¢ yasamistir. 13
Mayis 2019 itibariyle iist yonetim (mitevelli heyet bagkani, miitevelli heyet iiyeleri ve rektor)
degismistir. Bu degisimin kisa siirede bu sikintilarin atlatilmasi i¢in iist yonetimin kararli iradesi
mevcuttur ve siiratle iyilesmenin saglanacagi dogrultusunda bir ortak kanaat olusmustur. Bu
aynt zamanda komisyonumuzun samimi temennisidir. Heniliz kalite siiregleri
tamamlanmamustir. Hali¢ Universitesi’nin 2018 KiDR Raporu yazilmis olup YOKAK

sayfasinda mevcuttur. Fakat dniversite senatosundan gegirildigine dair bir bilgiye
rastlanmamistir. Kurum Geri Bildirim Taslak Raporuna, Kurum verdigi cevapta 27.06.2019
tarihli bir senato karar1 koymustur.Bu yaptigimiz dis degerlendirmeden bir hafta sonraki bir
tarihte alinmis senato kararidir. Tiim kalite siiregleri heniiz tamamlanmamis ve giivence altina
alimmamistir. Bunlarin tamamlandiginin  gériilmesi, eksiklik ve sikintilarin ne o6lgiide
giderildiginin anlagilmas1 icin, Dis Degerlendirme Takimi olarak, Hali¢ Universitesinin
ontimiizdeki 2 wil igerisinde tekrar bir dis degerlendirmeden ge¢mesinin yararli olacagi
diisiincesindeyiz.

2. Kalite Giivencesi Sistemi
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Giiclii Yonler

KiDR  Raporuna gore Kalite Koordinatorliigii kurulmus ve 2018-
2022 arasindaki ilk bes yillik stratejik plan yiiriirliige konmustur. Program miifredatlar
Bologna siirecine uygun hale getirilmistir. Programlarda en az %25°1ik segmeli dersler yer
almaktadir. Ayrica bu segmeli derslerin bir kismini {iniversitenin diger béliimlerinden alinan
dersler olusturmaktadir. Ders is yiikii belirlemeleri tamamlanmistir. Ortak derslerde kod,
isim, kredi ve icerik birligi saglanmistir. Olgme degerlendirme ¢alismalarina hiz
kazandirilarak, anket ¢alismalar1 ve paydas katilimi baslatilmistir. Bologna bilgi sisteminin
tamamlanma yiizdesi arttirilmistir.

Kalite Yonetim Sistemi ve Bilgi Yonetim Sistemi olusturma calismalarina yeni
baslanmis olmasi, birimlerin dis paydaslarla gériisme konusunda siirdiiriilebilir ve sistematik
bir mekanizmay1 heniiz kuramamis olmasi, bagli olarak gerek anket vb. yardimiyla alinacak
geri doniislerin heniiz yeterince elde edilemeyip sistemlerde iyilestirici 6nlemlerin hentiiz
alimamamis olmasi gelismeye agik yonler olarak sayilabilir.

Giiclii Yonler

Ust Yonetim Tarafindan Benimsenmis Kalite Giivence Sistemi
Belirlenmis Kalite Politikas1

Olusturulmus Kurullar

Takim Ruhu

Motivasyon

Icsellestirilmis Stratejik Planlama ve Siire¢ Yonetimi Yaklasimi

Gelistirmeye Acik Yonler
Gelismeye Acik Yonler

e Mezunlarin kayit altina alinmasi ve takip edilmesi konusunda yapilan girigimler

e Mezunlardan olusan kurum dis paydaslarinin Universitenin egitim ve arastirma kalitesinin
ylikseltilmesi konusundaki ilgileri

e Baslatilmis Olan Kalite Giivence Siireci Calismalarinda PUKO Cevirimlerinin Kapatilmasi

e Baslangic Diizeyindeki Kalite Giivence Siireci Calismalarinin Tiim Akademik ve Idari
Birimlere Yayginlastirilmasi

e Siirecin Dinamikligi Ag¢isindan izleme ve Degerlendirmenin Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

Egitim ve 6gretim alaninda programlarin tasarimi ve onay i¢in tanimlanmis siireglerin
olmasi, her boliim ve programda bulunan alan dis1 segmeli derslerin 6grencilerin farkli alan
ve kiiltiirlere dair fikir sahibi olmasini saglamasi, programlarin TY'YC ile uyumlari, 6gretim
elemani, ders degerlendirme ve genel memnuniyet konularinda yapilan anket sonuglarinin

30/32



yiikksek ¢ikmasi, {niversitede Konservatuar ve BESYO boéliimlerinin  bulunmasi ve
farklilasma konusunda one ¢ikmalar1 Hali¢ Universitesinin giiglii yanlaridir. Ogrencilerin
mezun olduklarinda en az bir yabanci dile sahip olmalar1 konusunda ve uluslararasilasma
konusunda istenen seviyeye heniiz ulagilamamis olmasi da gelismeye agik yanlardir.

Giiclii Yonler

[k Kurulan Vakif Universiteleri Arasinda Yer Almasi

Nitelik ve Nicelik Agisindan Deneyimli-Yeterli Sayida Egitim Ogretim Kadrosuna
Sahip Olmasi

Akademik Kadro ve Ogrenciler Arasindaki Giiglii iletisim

Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerler Yaklasimlarinin Benimsenmesi
ve Kullanilmasi

Universitenin Konum Olarak Kent Merkezli Olmasi

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Akademik Siireglerin Tanimlanmasi

PUKO Cevirimlerinin Kapatilmasi

Akreditasyon Siire¢lerinin Baglatilmasi

Stratejik Planda Egitim Ama¢ ve Hedeflerinin  Olgiilebilir  izlenebilir  ve
Iyilestirilebilir Performans Gostergelerine Dayali Hale Getirilmesi

Laboratuvar-Uygulama-Alt Yap1 Olanaklarinin Yeterli Diizeye Getirilmesi

Saglik Alantyla lgili Uygulama Alanlarimin Saglanmasi

Ders lizlencelerinin ve AKTS Kataloglariin TYYC ile iliskilendirilerek, Paydas Goériisleri
Alinarak Belirlenmesi

Kiitiiphane Hizmetlerinin Giincellenmesi ve Gelistirilmesi

Program Miifredat Giincelleme Calismalarinin Yayginlastirilmasi, I¢ ve Ozellikle Dis
Paydaglarin Bu Siireclere Sistematik Olarak Katilimlarinin Saglanmasi

Bazi Boliim ve Programlarda Ogretim Elemanlarinin Ders Yiikiiniin Fazla Olmasi
Ulusal-Uluslararas1 Degisim Programlarina Katilimin Arttirilmasi

Kariyer Gelistirme Olanaklarinin Saglanmasi

Engelli Ogrencilere Sunulan Olanaklarin Arttiriimasi

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Yine KIDR verilerine ve stratejik planda ortaya konan misyona uygun birimlerin ve

ogretim iiyesi kadrosunun var olmasidir. T.C. Hali¢ Universitesi’nde topluma hizmet ve
katki konusuna &nem verilmektedir. Universite imkéanlar1 bu yonde kullandirilmakta ve
ozellikle

ogrenci kuliipleri sosyal sorumluluk projeleri ile ilk6 gretim ve orta 6gretim okullarina yardimet
olmaktadirlar. Uluslararas1 indekslerce taranan yayin sayisinin, proje ve patentlerin azligi
gelistirmeye ac¢ik alanlardan sayilabilir.

Giiclii Yonler

Arastirma, Gelistirme ve Topluma Katki Yoniiyle Oncii Olmus Bir Ust Yoneticinin Varlig

31/32



Gelistirmeye A¢ik Yonler

Gelistirmeye Acik Yonler

-Akademik Siireclerin Tanimlanmast

e PUKO Cevirimlerinin Kapatilmasi

e Stratejik Planda Egitim Ama¢ ve Hedeflerinin  Olgiilebilir  Izlenebilir  ve
Iyilestirilebilir Performans Gostergelerine Dayali Hale Getirilmesi

e Laboratuvar-Uygulama-Alt Yap1 Olanaklarinin Yeterli Diizeye Getirilmesi

e Saglik Alantyla Ilgili Uygulama Alanlarimin Saglanmasi

5. Yonetim Sistemi
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Giiclii Yonler

Yine KIDR Raporuna gore 1998 yilinda kurulan Hali¢ Universitesinin 20 yillik bir
tiniversite olmasi bir¢ok konuda bir birikimin olusmasina imkan tanimistir. Mayis 2016
tarihinden itibaren, Istanbul Universitesinin garantérliigiinde, Istanbul Universitesi Rektoriiniin
Miitevelli heyet baskam oldugu ve Istanbul Universitesi yonetim kurulunun da Miitevelli heyet
oldugu 1y1, yapici ve ¢oziim odakli bir yonetim ile yonetilmistir. Bu yeni yonetim yapist ile
tiniversitenin ~ bircok  sorunu  ¢oziilmiis ve mali yapis1 gli¢lenmistir.  Sosyal
Giivenlik Kurumuna (SGK) olan borglar yapilandirilmistir. Bu sayede {iniversite dgretim
tiyelerinin yapacaklar1 projelere dis kaynak bulmalarinin 6nii agilmis olmaktadir. Boylece
Hali¢ Universitesinde goriilen, mali durum ile iliskili, proje azlig1 sorunu ortadan
kalkacaktir. Hali¢ Universitesinin bir 6nemli 6zelligi de ise alinmalarda objektif kriterlerin
uygulanmasidir. Yakin bir gegmiste Istanbul Universitesi’nin garantorliigiin sona ermesiyle
birlikte tniversite Vakif Universitesi hiiviyetine tekrar kavusmustur. Yeni olusumda
Miitevelli Heyet, Rektorlik ve Senato iligkilerinin uyumu tniversitenin gelecegine yon
vermede 6nemli bir rol oynayacaktir.

Giiclii Yonler

e Universitenin Giiglii Yonetim Yapis1 ve Kalite Yonetimi Siireglerine (EFQM, ISO 9001 2015
vb.) Odakl1 Yonetim Anlayist

Gelistirmeye A¢ik Yonler
Gelistirmeye A¢ik Yonler

e Sunulan Tiim Hizmetlerde Bilgi Y &netimi ve Otomasyon Sisteminin Universitenin Siireglerini
ve Isleyisini Kapsayacak Bir Biitiinsellik Icerisinde Gozden Gegirilerek Giincellenmesi

e lidari Personelin Kariyer Gelisimini Destekleyecek Egitim ve Tesvik Programinin Arttirilmasi

e Sunulan Tiim Hizmetlerde Bilgi Y &netimi ve Otomasyon Sisteminin Universitenin Siireglerini
ve Isleyisini Kapsayacak Bir Biitiinsellik Icerisinde Gozden Gegirilerek Giincellenmesi

e lidari Personelin Kariyer Gelisimini Destekleyecek Egitim ve Tesvik Programinin Arttirilmasi
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