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1. KURUMSAL BILGILER

Istanbul Bilim Universitesi 28 Mart 2006 Tarihli ve 26122 Say1 No’lu resmi gazetede yayimlanan
kanun ile Tirk Kardiyoloji Vakfi tarafindan 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu’ nun Vakif
Yiiksekogretim Kurumlarina iliskin hiikiimlerine tabii ve kamu tiizel kisiligine sahip olmak iizere
kurulmustur. Kadir Has Universitesi’ne bagli olan Tip Fakiiltesi, Florence Nightingale Hastanesi
Hemsirelik Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ile Saglik Bilimleri Enstitiisti’nde
halen 6grenimlerini siirdiiren 6grenciler ile bu Yiiksekdgretim Kurumlarinin 6gretim elemani ve mal
varligi, bu kanunla Tiirk Kardiyoloji Vakfi tarafindan Istanbul’da kurulan Istanbul Bilim
Universitesi’ ne devredilmistir.

1998-1999 egitim-6gretime baslayan Tip Fakiiltesi, 2012-2013 egitim-6gretim yilindan itibaren
T.C. Istanbul Bilim Universitesi olarak faaliyetlerine devam etmis, 18 Ocak 2019'da adi Demiroglu
Bilim Universitesi olarak degismistir. Universite biinyesinde Tip Fakiiltesi yaminda, Psikoloji ve
Molekiiler Biyoloji ve Genetik bolumii igeren Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi,
Florence Nightingale Hastanesi Hemsirelik Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
barindirmaktadir. Universitede Saglik Bilimleri Enstitiisii ve Sosyal Bilimler Enstitiisii kapsamindaki
programlarda lisansiistii egitim verilmektedir.

Universite egitim-6gretim, arastirma ve hizmet faaliyetlerini Esentepe Merkez Kampiisii, Esentepe
Yiiksekokul Kampiisii ve Esentepe Hemsirelik Kampiisii, Ozel Grup Sisli Florence Nightingale
Hastanesi (Afiliye Hastane) (Sisli Kampiisii), Ozel Grup Istanbul Florence Nightingale Hastanesi
'nde (Afiliye Hastane) (Istanbul Kampiisii) siirdiirmektedir.

2018 il itibari ile 689 Onlisans, 1722 lisans, 104 lisansiistii olmak {izere toplam 2515 6grencisi
bulunmaktadir. Universitede toplam 218 o6gretim elemani gorev yapmaktadir; bu &gretim
elemanlarinin 160'1 6gretim tiyesidir.

fletisim Bilgileri

Tarihsel Gelisim

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

iyilestirmeye Yonelik Cahsmalar

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1.
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Kalite Politikasi

Kurumun web sitesinde ilan edilmis misyon, vizyon ve stratejik hedefleri yaninda kurumun kalite
giivence sistemine iliskin baz1 belgeler (6rn, tniversitenin kalite glivencesi yonergesi, kalite
komisyonu yonergesi) yer almaktadir. Ancak, kurumun web sayfasinda ilan edilmis bir kalite
politikas1 bulunmamaktadir. Saha ziyareti sirasinda yapilan gozlem ve goriismelerde {ist yonetimin
kalite anlayis ve glivencesini son derece dnemseyip sahip ¢iktiklari anlagilmistir. Kurumun stratejik
hedefleri dogrultusunda misyon farklilagsmasi odakl1 bir yaklasim benimsedigi, izledikleri egitim-
Ogretim faaliyetleri yaninda, kurulmus olan 06zgiin arastirma ve uygulama merkezlerinden


http://www.istanbulbilim.edu.tr/pdf/duyuru/d871.pdf

anlasilmaktadir.

Kurum stratejik planinda belirlenmis olan misyon, vizyon, stratejik hedefler ve performans
gostergelerini izlemek ve iyilestirmek i¢in tanimli bir mekanizma ve siirecin heniiz agik bigimde
yerlestirilmemis olmasi1 kalite glivencesi sistemi agisindan gelismeye acik bir unsur olarak
saptanmistir. Bu konuda yapilmis bazi girisimler ve ¢alismalar olmasina ragmen, bunlarin sistematik
ve biitiinciil olmadig1 gézlemlenmistir. Bu baglamda bir diger 6nemli bir nokta da stratejik plan ile
KIDR arasindaki uyum eksikligidir. Yapilan ziyaret ve goriismelerde bu uyumsuzlugun farkinda
olundugu ve giderilmesi i¢in ¢alismalarin planlandigi tespit edilmistir.

2009 yilindan bu yana kurumda yerlesik bir Uluslararas: Iliskiler Koordinatérliigii olmasina ve ¢ok
saylda uluslararasi degisim anlagmasi bulunmasina ragmen uluslararasilagsma konusunda net ve agik
bir stratejisinin olmadig1 gdzlemlenmistir. Ogrenci ve 6gretim elemam degisim faaliyetlerinin son iki
yilda duraklamasi kurum i¢in bir dezavantaj oldugundan gelismeye agik bir yon olarak saptanmuistir.
Kurumun uluslararast degisim programlarinin ve isbirliklerinin sonuglarini, neticelerini ve
kazanimlarim1 degerlendiren somut bir mekanizmaya veya kanita rastlanamamistir. Kurumun st
yoneticileri, saha ziyareti esnasinda, hem Kurumun afiliye hastanesi Sisli Florence Nightingale’de
yabanci hastalara hizmet edecek ve hem de baska hastanelerde bu alandaki ihtiyaca cevap verecek
nitelikli saglik personelini yetistirmek amaciyla, Ingilizce Hemsirelik Fakiiltesi agma planlarinin
oldugunun ifade etmislerdir. Bu adim Kurumun uluslararasilagsma siirecine 6nemli bir katki yapacagi
asikardir.

Universitenin, birimlerinin akredite olmasi konusunda olumlu ve destekleyici yaklagimi agik olarak
mevcuttur, ve bu konuda yapilmis veya hazirlik ¢alismalari devam eden girisimler bulunmaktadir.

Mezunlarin istihdam verileri yakindan takip edilmekte, afiliye hastaneler ve dis paydaslar ile bu
konuda goriis alisverisinde bulunulmakatadir. Ancak bu geri bildirim ve degerlendirme siireclerinin
taniml1 ve kayda gecirilmis olmamasi s6z konusudur. Bu konuya verilen 6nem yeni bir mezun izleme
sistemi kurulmus olmasindan anlasilmakla birlikte bu sistemin mezunlarla iletisim boyutunun
Otesine gegecek, istthdam wverileri vb. stratejik konularda geri bildirim mekanizmasi olarak
faydalanilabilecek bir seviyede degildir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, énceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?
Kurumda misyon farklilasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?
Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasi kurulmaktadir?

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikas
bulunmakta mudur?

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslanna nasil duyurmaktadur? Kurum ici ve disinda
yayillimin nasil saglamaktadir?

Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudwr? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)
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Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altina alimmustir?

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, ic kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tanimlams mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belilemekte midir?

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belilemekte midir?

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belilemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuclarina gore neler
yapilmaktadir?

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuc¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Saha ziyaretinde, kurum {ist yoOneticilerinin kalite glivence sistemi yerlestirme konusunda
farkindaliklarimin yiiksek oldugu ve kalite siireglerinin isletilmesine yonelik mekanizmalarin
olusturulmasi yoniinde oldukga istekli ve gayretli olduklar1 gozlemlenmistir. Kurumun, kalite
giivence sistemi ile ilgili somut adim ve ¢alismalar1 Eyliil 2018 tarihinde Kalite Komisyonunu
kurarak baglattig1 tespit edilmistir. Kurumun web sitesinde kalite basligi altinda kalite yonergesi
yayimlanmis ve kalite komisyon iiye listesi ilan edilmistir. Ancak komisyon iiyelerinin yetki, gorev ve
sorumluluklarinin tanimlanmamis olmasi, bugiine kadar komisyon olarak yapmis olduklar
calismalarin belgelenmemis olmasi iyilestirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kalite Komisyonu ¢alismalarinin yeterince kapsayici ve katilimci bir sekilde yiiriitiilemedigi ve kalite
yaklagimi1 konusunda farkindaligin kurumun alt birimlerinde yaygin olmadigr gézlemlendiginden
gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Kalite siiregleri konusunda iist yonetim ve kalite
stireglerinden sorumlu birim yoneticisinin yaklasim ve ¢alismalarinda gozlemlenen yiiksek
farkindaligin akademik ve idari birim ¢alisanlarinda da artirilmasi ve yapilan ¢alismalarin tiniversite
kamuoyuna duyurulmas yoniinde gerekli ¢cabalara ve ¢alismalara ihtiya¢ oldugu tespit edilmistir. Bu
yonde yeni kurulan alt kalite komisyon birimlerinin etkin islemesi ve Kurumun {iist kalite komisyonu
ile uyumlu c¢alisabilmesi ve Kurum icinde kalite kiiltiiriniin iyice yerlesmesi i¢in gorev ve
sorumluluklarin tanimlanmasi1 gerekmektedir.

Kalite giivencesi agisindan egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, yonetsel/idari siireclerde PUKO
dongiisiiniin nasil saglandigina somut uygulamanin kisitli olusu gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir Kurumun afiliye hastanesi Sisli Florence Nightingale’deki bazi programlarin ve
merkezlerin (6rnek: Kalp Nakli ve Yapay Kalp Merkezi —-MCS) uluslararas1 kuruluslar tarafindan
akredite edilmesi ve uluslararasi veri tabanina girmesi Kurumun dis degerlendirilmesi agisindan



giiclii bir yon olarak tespit edilmistir.
3. Paydas Katihm

Kurumun {ist yonetiminin kalite giivencesi konusunda Kurumun paydaslarimi bilgilendirme
cabasinda olduklar1 goézlemlenmistir. Ancak i¢ ve dis paydaslarin net ve agik bir bicimde
tanimlanmadigr ve paydaslarin kalite komisyonu toplantilarina ve calismalarina katildigina dair
yeterli bilgi ve belgenin saglanamadigi gozlemlendiginden gelismeye ag¢ik yon olarak
degerlendirilmistir.

Ogrenci temsilcisinin Senato ve Kalite Komisyonu toplantilarina katilmis olmasi &grencilerin
yonetsel siireclere ve kalite giivence sistemine katkisi agisindan olumlu olarak degerlendirilmistir.
Ogrencilerin goriis ve onerilerini farkli yollarla ilgili akademik birimlere kolaylikla ilettikleri saha
ziyareti esnasinda miilakata katilan 6grenciler tarafindan ifade edilmistir. Ancak bu goriislerin ve
onerilerin alinan kararlara nasil bir etkisi olduguna dair somut bir belge ve kanita rastlanamadig gibi,
bu konuda heniiz geribildirim mekanizmasinin da olusmadigi saptanmastir.

Ders ve 6gretim elemani performans degerlendirme anketleri olmakla birlikte bunlarin sonuglarini ve
geribildirimlerini degerlendiren somut bir kanita rastlanamamistir. Kurumun, mezunlarla iliski
kurma konusunda bir takim girisimleri baslatmis olmasina ragmen, etkin bir mezun veri tabanina ve
kurumsal bir mezun izleme sistemine sahip olmayis1 iyilestirmeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun gelismesi yoniinde dis paydaslarin (6rnegin yerel yonetimler, sivil toplum oOrgiitleri vb.)
nasil bir rol oynadigina dair somut bir belgeye rastlanamamaisgtir.

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarmi ve Onay1

Universitede programlarin tasarimi, boliimlerden gelen istek veya iiniversite {ist ydnetimin
gereksinim degerlendirmesi sonucu olusan talebi ile baslatilmaktadir. Saha ziyareti sirasinda
programlarin ve Ogretim planlarinin bolim &gretim iiyeleri tarafindan hazirlandigr goriilmiis,
Ogretim iyelerinin disinda i¢c ve dis paydas goriislerinin alindigina ydnelik somut tespit
yapitlamamistir. Kurumda, programlarin teklifi, 6gretim planlarinin onaylanmasi giincel mevzuata
uygun olarak yapilmaktadir. Tlgili mevzuata ek olarak program tasarimi ve onayina yonelik tanimli ve
kuruma 6zgii siireglerin yapilandirilmasi uygun olacaktir.

Ic ve dis paydaslarin programlar tasarlanirken katkisiin saglanmasina iliskin tanimli siireglerin
bulunmasinin da programlardan beklenen c¢iktilarin elde edilmesine fayda saglayacagi
degerlendirilmektedir. T1ip Fakiiltesinin program tasarimina yonelik iyilestirme ¢abalar1 bu ¢ercevede
olumlu bir unsur olarak degerlendirilmistir. Programlarin ¢ogu ic¢in ders bilgi paketleri, egitim
amaclar1 ve kazanmimlari hazirlanmis ve {niversite web sitesinde paylasilmaktadir. Ancak bazi
programlarda eksiklikler oldugu goriilmiistiir (6rnegin, Tip Fakiiltesi). Benzer sekilde programlarin
cogu i¢in program yeterlikleri ile TY'YC iliskilendirilmis olmasina ragmen bazilarinda (6rnegin Fen-
Edebiyat Fakiiltesi) eksiklikler mevcuttur. Hazirlanan ders tanitim formlarinda 6grencilerin mesleki
uygulama/stajlarinin is yiiklerinin tanimlandigi, AKTS ile iligskilendirildigi ve programin toplam is
yiikii ve kredisine dahil edildigi ve bu siirecin iiniversitenin egitim-6gretim ve sinav yonetmelikleri
ile staj yonergesinde tanimlandig1 izlenmistir.

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi
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Kurumun, programlarin egitim-dgretim amaclarina ulasildigindan ve 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaglarina cevap verilebildiginden emin olunmasi agisindan programlarinin periyodik olarak
izlenmesi ve gilincellenmesi ile ilgili tanimli siirecler gelistirmesi gerektigi diisiiniilmektedir.
Kurumda derslerin 6gretim planlarinin gilincellenmesi, ilgili dersin §gretim elemanlar: tarafindan
yerine getirilmektedir. Kurumdaki ogrenci-egitici arasindaki yakin ve acik iliski nedeniyle
ogrencilerin istek ve onerilerini kolaylikla egiticilere bildirebildikleri ziyaret sirasinda hem akademik
personel hem de 6grenciler tarafindan ifade edilmistir. Bu nedenle geri bildirim ve onerilerin s6zel
yolla yapildigi anlagilmaktadir. Ancak, programlarin periyodik olarak gbézden gecirme ve
giincellemesine yonelik siireglerin tanimli olmadigi; sistematik bir yaklagim ile 6grenci ve dis paydas
katilm1 saglanarak uygulanmadigi goriilmiis ve kurum icin gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir. Derslerin 6grenme ¢iktilarina ve dolayisi ile program §grenme ¢iktilarina ulasilip
ulasilmadiginin sistematik olarak degerlendirilmedigi goriilmiistiir. Bunun en somut gostergesi olan
Olecme ve degerlendirme yontemleri ile ilgili Tip Fakiiltesi gibi bazi birimlerde etkin uygulamalar
olmasina ragmen tiim birimler bazinda gézden gecirme, raporlama ve iyilestirmenin sistematik
olmamast iyilestirilmeye acgik bir alan olarak goriilmiistir. Kurumda akredite bir program
bulunmamaktadir, ancak baz1 birimlerde akreditasyona yonelik calismalar baslatilmistir (Tip
Fakiiltesi). 2018-2023 Stratejik Plan’da da programlarin ulusal ve uluslararasi kuruluslar tarafindan
akredite edilmesi bir stratejik hedef olarak belirlenmistir. Tim birim yoneticileri tarafindan
tiniversite tist yonetiminin bu konuya 6nem verdigi ve birimleri tesvik ettigi saha ziyaretlerinde ifade
edilmistir.

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurum, o6grencilerin egitim siirecinde aktif rol almalarini tesvik etmektedir. Saha ziyaretlerinde
ogrencilerin dgrenmesine yonelik biiyiik ve samimi bir ¢abanin var oldugu, 6grenciler ile 6gretim
elemanlar1 arasinda yakin ve agik bir iletisim ortami oldugu gézlemlenmistir. Kurumun 6gretim
etkinliklerinde 6grenciyi merkeze alan bir yaklasim benimsedigi; birimlerde, probleme dayali
ogrenim oturumlar1 (Tip Fakiiltesi), mesleksel beceri uygulamalari, sunumlar, projeler, bitirme
projeleri gibi dgretim faaliyetleri ile 68rencinin aktif katiliminin saglandigr izlenmistir. Ayrica saha
ziyareti sirasinda yapilan goriismelerde dgrenciler sozel olarak da goriislerini iletebildiklerini ifade
etmislerdir. Senato, Fakiilte kurullar1 ve Kalite Kurulunda 6grenci temsiliyeti saglanmis ve
ogrencilerin karar siireglerinde de etkili olmalar1 igin firsat yaratilmistir. Universite 6grenci merkezli
egitim modelini benimsemis ve basar1 ile silirdiirmektedir. Bu, kurumun gii¢lii yonii olarak
degerlendirilmistir.

Kurum, ¢alisanlarin1 hizmet-i¢i egitim programlarina katilim agisindan desteklemektedir. Haftanin
cesitli glinlerinde bilimsel icerikli toplantilar diizenlendigi, akademik personel yan1 sira 6grencilerin
de dinleyici ve aktif katilimci olarak bu programlarda yer almalarinin desteklendigi gozlenmistir.
Ancak Ogretim elemanlarimin egitici niteliklerini gelistirmeye yonelik, yapilandirilmis, basari
degerlendirme, sunum becerileri ve diger gerekli beceri ve yetkinlikleri elde etmesine yonelik “egitici
egitimi” veya “6l¢me degerlendirme egitimi” programlarinin gecen yil i¢inde bir kez diizenlendigi, bu
yil i¢in de planlamalar yapildigr belirtilmistir. Bu programlarin periyodik olarak, yeni baslayan
egiticileri de kapsayacak sekilde planlanmasi uygun olacaktir.

Ogrenci is yiikiine dayali AKTS degerleri “On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Y 6netmeligi”, “Tip Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi” ¢ercevesinde tanimlanmus, bazi
eksiklikler olmasina bilgi paketinde derslerin ¢ogu i¢in AKTS degerleri ve bunlar1 olusturan egitim
etkinlikleri belirtilmistir. 1 AKTS, 30 saatlik o6grenci is yilikiine denk gelecek sekilde
iliskilendirilmistir. Ancak saha ziyaretlerinde derslerin AKTS degerlerinin egiticiler tarafindan
belirlendigi izlenmistir. Ogrenci goriislerinin de alinarak periyodik olarak gozden gecirilmesi ve



giincellenmesi uygun olacaktir.

Kurumda, 6grencilere kiiltiirel derinlik kazandirmasi ve farkli disiplinleri tanima firsati vermesi
amaglanan se¢meli dersler vardir. Ancak bunlarin sayr ve cesitlilik olarak arttirilmasi, farkli
disiplinler arasinda kisit olmaksizin secebilmesinin saglanmasi ve iiniversite diizeyinde sistematik
olarak yonetilmesi egitim niteliginin zenginlestirilmesi a¢isindan uygun olacaktir.

Kurumda akademik damgsmanlik sistemi kurulmus ve uygulanmaktadir. “Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi” kapsaminda isleyisi ve gorevleri tanimlanmistir. Uygulama daha ¢ok 6grencilere ders
se¢imi noktasinda yardimet olan bir siire¢ olarak yiiriitiilmektedir. Kariyer danismanligina yonelik bir
model tespit edilememekle birlikte; 6gretim elemanlarinin iyi niyetli ¢abalarinin 6grenciler tarafindan
takdir edildigi, baz1 birimlerde danismana diisen 6grenci sayisinin ¢oklugu gibi nedenlerden dolay:
danismanlik sisteminin etkin olarak isletilemedigi, sistematik bir iletisim ve degerlendirme
gerceklestirilemedigi kanisina varilmig, bu konu kurumun gelismeye agik bir yonii olarak
degerlendirilmistir.

Egitim ve ogretim ile ilgili siirecler, 6grencinin mezuniyet kosullari, devamsizligi veya siava
girmeyi engelleyen hakl1 ve gecerli nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan agik diizenlemeler “On
Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi”, “Tip Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi” ile “Tip Fakiiltesi Sinav Olgme ve Degerlendirme Yonergesi”nde acik olarak
tanimlanmis ve web sayfasinda paylasilmistir. Dersler i¢in basar1 6l¢me ve degerlendirme yontemleri
ders bilgi paketlerinde belirtilmis ve oOgrenciler ile paylasilmistir. Olgme ve Degerlendirme
Y ontemlerinin (BDY) ders 6grenme ¢iktilar1 ve dolayisi ile program ¢iktilar ile iliskilendirilmesine
yonelik Tip Fakiiltesi’nde ornekler goriilmesine ragmen diger birimlerde buna yonelik uygulamalar
izlenmemistir. Kurum genelinde tiim programlarda bu siireglerin uygulanmasina yonelik ¢alismalar
yapilmasi uygun olacaktir.

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Ogrencilerin kabulii, yatay-dikey gegisleri, intibak ve muafiyetleri ile ilgili stiregler giincel mevzuat
hiikiimleri g6z dniinde bulundurularak “On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y dnetmeligi”,
“Tip Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi” ile “T.C. Istanbul Bilim Universitesi On
Lisans Diizeyindeki Diploma Programlarinda Kurumigi, On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Diploma
Programlarinda Kurumlararas1 (Yurtigi-Yurtdis1) ve Merkezi Yerlestirme Puam ile Yatay Gegis
Y 6nergesi’nde tanimlanmistir. Ayrica yabanci 6grencilerin bagvuru kosullari, kabul ve yerlestirme
islemleri ilgili kriterler de “Lisans Diizeyinde Yurt Disindan Ogrenci Kabul Yonergesi” ve “Yiiksek
Lisans Diizeyinde Yabanc1 Uyruklu Ogrenci Kabul Y 6nergesi” ile yapilandirilarak yiiriitiilmektedir.
Kurumda bazi derslerin formal smifta 6gretim modelinden, uzaktan egitim modeline gecilerek
yiirtitiilmesine yonelik uygulamalar ve gelecege doniik planlamalar bulunmaktadir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Kurumda iist yonetim ile 6gretim elemanlar1 arasinda her an ulasilabilir, yakin, agik bir iletisim
ortam1 oldugu gozlenmistir. Universite genelinde grenciler yan sira akademik personelde de kurum
aidiyetinin yiiksek oldugu izlenmistir. Her iki durum da kurumun giiglii yonleri olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda, 2018 yil1 itibari ile 56 Profesor, 33 dogent, 95 doktor 6gretim iiyesi, 26 6gretim gorevlisi
olmak tizere toplam 208 ogretim elemani bulunmaktadir. Akademik personelin ise alinmasi,
atanmas! siireci giincel mevzuat hiikiimleri g6z oniine alinarak “Istanbul Bilim Universitesi Ogretim
Upyeligine Yiikseltme ve Atama Olgiitleri ile Ilgili Esaslar” ile yiiriitiilmektedir. Kriterler kurumun
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web sayfasinda yaymlanmistir. Stirecin adil ve agik olarak yiirtitildiigii gozlenmis ve saha ziyareti
sirasinda yapilan goriismelerde akademik personel tarafindan da ifade edilmistir. Ancak disaridan
ders vermek tizere secilecek 6gretim elemani davet etme usullerine yonelik bir yazili bir mevzuat
tespit edilememistir. Alaninda yetkinligi olan kisileri Bolimiin Onerisi ile Rektorliigiin
gorevlendirme yaptigi izlenmistir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdirmek ve iyilestirmek i¢in imkanlar
sunuldugu, tist yonetimin de bu ¢ercevede desteginin oldugu anlagilmistir. Multidisipliner ve spesifik
alanlarada haftalik bilimsel toplanti ve seminerlerin yogun olarak yapildigi, web sayfasindan da
duyuruldugu gorilmiistir. Kurumun 2018-2023 Stratejik Plani’nda “6gretim elemanlarinin
niteligini gelistirmek”, “uluslararasi kongre ve sempozyumlara katilim sayisini arttirmak™ stratejik
hedefler olarak belirlenmistir. Saha ziyareti sirasinda, akademik personel tarafindan, yonetimin
kongre, sempozyum benzeri bilimsel toplantilara katilimi tesvik yami sira maddi olarak da
destekledigi belirtilmistir. Ogretim elemanlariin egitici niteliklerini gelistirecek egitici egitimi
programlarinin bir dnceki yil genis kapsamli olarak yapilmis olmasi ve bu yil i¢cinde de tekrarlama
planlarinin bulunmasi da olumlu olarak degerlendirilmistir. Ancak tiim bu siireclerin kalite sistemi
kapsaminda yazili hale getirilerek giivence altina alinmasi, izlenmesi, degerlendirilerek
iyilestirilmelerin yapilmasi ile sistemin kurum geneline yayginlasmasi ve egitici niteliklerinin
gelismesi agisindan yararli olacagi goriisiine varilmustir.

Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Ogrenciler genel olarak kurum aidiyet duygusu yiiksek, 6zgiivenli, iletisim becerileri gelismis, idari
ve egitimsel siireclerde katilimci ve sosyal anlamda aktif gériinmekte, 6gretim elemanlar1 ve kurum
personeli ile iletisimde kendilerini giivende hissetmektedir. Yapilan egitim-6gretim faaliyetlerinden
ve egiticilerin niteliklerinden biiyiik bir memnuniyet vardir. Universite Istanbul’da merkezi bir
konumda, ancak kampiis yapis1 olmayan bir yerlesime sahiptir. Ozelikle saglik temal1, saglik ile ilgili
birimlerin bulundugu bir yapist olmasi nedeniyle Florence Nightingale hastaneleri ile cok yakin hatta
i¢ ice yerlesmis olmalar1 tiim egitim birimleri i¢in bir¢ok bakimdan avantaj yaratmaktadir.
Hastanenin sosyal olanaklarimin &grenciler tarafindan kullanilmasi, hastane hizmet alanlarinda
ogrenci egitimine yonelik alanlarin ayrilmis olmasi, hasta hizmeti sirasinda klinik uygulamalar
yapilmasina firsat yaratilmasi, hastane olanaklarinin egitim-6gretim faaliyetleri i¢in kullanilmasi
kurumun gii¢lii yoniidiir. Ancak hastane ve tip fakiiltesi disindaki birimlerde ciddi bir mekan sikintisi
vardir. Ogrenci sayisinin az olmasina, bazi alanlarmn farkli birimler tarafindan ortak kullanilacak
sekilde planlama yapilmasina ragmen gerek 6grencilere yonelik, gerekse de akademik personele
yonelik alanlarin yeterli olmadig1 goriilmiistiir. Hastane biinyesindeki dersliklerin yeterli egitim alt
yapisina sahip oldugu, ancak diger birimlerdeki dersliklerde barkovizyon, bilgisayar gibi teknolojik
alt yapinin bulundugu ancak mekan agisindan egitim Ogretim faaliyetleri icin yetersiz oldugu
1zlenmistir.

Kurumda, kiitiiphane, birisi rektorliik binasinda, diger ikisi ise Florence Nightingale hastanelerinde

olmak tizere 3 farkli birimde yerlesmistir. Toplam alan1 390 m?2 olup toplam oturma kapasitesi
136’dir. Bu kiitiiphanelerde 14.989°u basili ve 172.959°u elektronik olmak tizere toplam 187.948
kitap Ogrencilere sunulmaktadir. Bunlara ilave olarak 27 veri tabanmi ile hizmet verilmektedir.
Rektorliik binasindaki kiitiiphane haftada 45 saat agik iken, hastanedeki 7/24 hizmet vermektedir.

Kurum bir kampus alani i¢inde yerlesik olmadigindan 6grenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler i¢in alan sinirlidir. Sportif etkinlikler i¢in Saglik Bilimleri Fakiiltesi yakininda bir
spor sahasi Ogrencilerin kullanimina tahsis edilmis olmasina ragmen, saha ziyareti sirasinda
ogrencilerin bundan pek haberdar olmadiklar1 ve etkin olarak kullanmadiklar1 anlagilmistir. Bazi spor
kuliiplerinin bulundugu ancak bunun tiim kurum genelinde yaygin olmadigi goriilmiistiir. Kantin,



kafeterya, yemekhane gibi sosyal alanlar siirlidir. Kurumda, isleyisleri “Ogrenci Kuliipleri
Yonergesi” ile tanimlanmis 20 6grenci toplulugu bulunmaktadir. Bu topluluklar ile ilgili bilgiler
tiniversite web sayfasinda paylasilmis olmasmma ragmen topluluklar hakkinda Ogrencilerin
farkindaliklar1 yiiksek degildir. Kurumun Istanbul’un merkezi bir yerinde bulunmasi nedeniyle
ogrencilerin ders dis1 saatlerde sehrin olanaklarindan yararlandiklar1 anlagilmaktadir. Kurumda engeli
ogrenci bulunmamaktadir. Engellilere yonelik diizenlemeler heniiz planlama asamasinda olup mekan
diizenlemeleri engelli erisimine uygun degildir.

Florence Nightingale hastanesi i¢inde tiim 6grencilere yonelik rehberlik ve psikolojik danismanlik
merkezi bulunmaktadir. Merkez bu y1l tekrar yapilandirilarak calisan sayis1 arttirilmis, yeni baslayan
personelin egitimleri gerceklestirilerek daha etkin olarak faaliyet gostermeye baslamistir. Ancak
ogrenciler ile goriismelerde boyle bir hizmetten haberdar olduklari, ancak bu hizmete nasil
ulasacaklar1 konusunda net bir bilgiye sahip olmadiklari izlenmistir. Bu nedenle, psikolojik
danismanlik ve rehberlik faaliyetlerinin iceriginin 6grencilere daha etkin bi¢imde anlatilmasi
onerilmektedir.

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin planlamasi idari birimler ve Rektorliik tarafindan
gerceklestirilmekte; mali kaynaklari ise Rektorliik ile Miitevelli Heyeti tarafindan yonetilmektedir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastuma Stratejisi ve Hedefleri

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlara iligkin arastirma politikalarina iliskin olarak
kurumun web sayfasinda 6zel olarak ilan edilmis bir arastirma politikas1 bulunmamaktadir. Ancak,
2018-2023 stratejik planinda “egitim-arastirma politikas1” seklinde biitiinlesik olarak ifade edilmis
bir politika yaklagimi yer almaktadir. Stratejik plan arastirma politikast baglaminda ayrmntili olarak
incelendiginde konuyla ilgili stratejik amaglar ve hedeflerin yer aldig1r goriilmektedir. Buna gore,
ornegin "Bolgesel, Ulusal ve Uluslararast Oncelikleri Dikkate Alarak Bilimsel Calismalar Yapmak
ve Desteklemek" basligr altinda, yaymn sayilarinin artirilmasi, ar-ge calismalarinda paydaslarla
iligkileri giiclendirmek seklinde hedefler yer almaktadir. Bunlar kurumun arastirma strateji ve
hedeflerinin bulundugunu gostermekle birlikte arastirma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda
taniml1 ve yapilandirilmis karar alma siire¢ ve mekanizmalarinin bulunmadigr ve bu yonde kanitlarin
varligina rastlanmadig icin bu durum gelismeye agik yonlerden birisi olarak diistiniilmiistiir.

Universitenin 26.09.2008 tarihinden itibaren vyiiriirliikte olan T.C. Istanbul Bilim Universitesi
Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu ( IBAPKO ) Uygulama Yonergesi bulunmaktadir. Bu
yonerge ile, Istanbul Bilim Universitesi Ogretim Uyeleri, Doktora ya da Tipta Uzmanlik egitimini
tamamlamis arastirmacilar tarafindan yiiriitiilecek arastirma projeleri ile Yiiksek Lisans, Doktora,
Tipta Uzmanhk icin hazirlanan tez projeleri ve diger projelerin se¢imi, izlenmesi ve
sonug¢landirilmast konularinda Bilimsel Arastirma Projeleri Birimlerinin faaliyetlerinin, gorev, yetki
ve sorumluluklarinin diizenlendigi anlasilmaktadir. Ayrica Etik Kurulun olmasi, yedi adet Uygulama
ve Arastirma Merkezinin varligit ve iki adet dergisinin olmasi kurumda arastirma gelistirme
faaliyetlerini ag¢isindan kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

Bu birimlerin etkinligi ve verimliligini degerlendirmek tizere gerekli bilgilerin tiniversite web
sitesinde yer aldig1 belirtilmesine ragmen, web sitesinde bu yonde bir izleme, degerlendirme ve
gelistirmeye  yonelik  tanimli  siireglere  ulasgilamamistir.  Kurumsal  Akademik  Arsiv
(acikerisim.istanbulbilim.edu.tr) de ulasilabilir durumda degildir. Bu durum kurumun web sitesi
altyapisinin, ulasilabilirlik ve giincellenme durumunun eksikligine dair 6rneklerden biri olarak
degerlendirilmistir. Bu durum kurumun gelismeye acik yani olarak degerlendirilmistir.
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Arastirma gelistirme faaliyetleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirilmesine iliskin olarak,
kurumun 2016-2017 Kurumsal i¢ degerlendirme raporunda ifade edilen kalite  politikasi
kapsaminda; egitim-arastirma ve hizmet siireglerinin yasal gereklilikler c¢ergevesinde siirekli
tyilestirerek degisim ve gelisiminin devamliliginin saglandigindan s6z edilmektedir.

Yurtdisinda yiiriitiilen arastirma faaliyet ve projelerine dgretim elemanlarinin katilimini artirmak bir
hedef olarak belirlenmis, arastirma ve akademik faaliyetlerinin onemli bir bolimiiniin baslica
hedefinin egitim-6gretim ve topluma hizmet oldugu vurgulanmistir.

Basta tip fakiiltesi olmak tizere oOgrencilerin arastirma yapmasinin tesvik edildigi, bilimsel
toplantilara katilimlarinin desteklendigi belirtilmistir. Ancak kurum ziyareti sirasinda yapilan
gorismelerde arastirma gelistirme stireglerinin egitim—6gretim siiregleri ile butiinlestirildigi ve
kuruma yayginlastirildigi bir uygulama 6rnegine rastlanmamaistir.

Universitede Siirekli Egitim Merkezi ve Uzaktan Ogretim Merkezinin varligi, alam ve kapasitesi
sinirli olsa da iki adet kiitliphanenin olmasi, kiitiiphane hizmetleri kapsaminda abone olunan 12 veri
tabani, ULAKBIM-EKUAL tarafindan abone olunan 27 veri tabam, 166996 adet e-kitap, 26946 e-
dergi ve 14184 adet basili kitabin olmasi, bu siirece katki verecek 6nemli bir alt yap1 destegi olarak
degerlendirilmistir.

Arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katka siireclerinin biitiinlestirilmesi konusunda KIDR’da
IBAPKO kapsaminda ozellikle toplumsal hizmet projelerinin yapildigi ve desteklendigi
belirtilmektedir. Istanbul Bilim Universitesi Hastaneleri olarak hizmet veren iki adet Saglik
Uygulama ve Arastirma Merkezinde, bireyin ve toplumun sagligina yonelik tani, tedavi ve koruyucu
hizmetler yiiriitiilmektedir.

Yerel /bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerinin, strateji ve hedefleri belirlemede dikkate alindigina
dair sistematik bir siire¢ ve yazili kanit bulunmamaktadir. Ancak kurumda faaliyet gosteren Down
Sendromu UAM, Spina Bifida UAM, Kanser UAM, Organ ve Doku Nakli UAM ile MARTEK
kapsaminda ag¢ilmis olan TTO ve Deney Hayvanlar1 Laboratuvari ilgili alanlardaki kalkinma
hedeflerinin, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etkisi baglaminda degerlendirilebilir.

Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisinin nasil tesvik edildigine iliskin bir
bilgiye veya kanitlayici belgeye rastlanmamustir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikas1 bulunmakta mdir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Arastirma-gelistirme faaliyetleri i¢cin kaynak planlama, tedarik ve kullanimi baglaminda Kurum
2018-2023 stratejik planinda ve 2018-2019 hedef yonetim tablosunda; arastirma ve gelistirme
caligmalarinin olusturulmasinda ve yiiriitiilmesinde paydaslarla (endiistri, kamu kurum ve kuruluslar,
sivil toplum kuruluslar1 vb.) kurulan yapisal iliskilerin etkinligini artirmayr ve Universitede
gerceklestirilen disiplinlerarasi arastirma ve gelistirme ¢alismalarinin sayisini artirmayr 6ncelikleri
arasinda ifade etmistir.
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19.11.2018 tarihinde miitevelli heyetin onay1 ile 6gretim elemanlarini bilimsel faaliyetlere yonelik
tesvik amaciyla A 1 Kategorisinde yayinlanan makaleler i¢in maddi destek saglama karar1 almasi
arastirma kaynagi yaratma cabalarinin 6nemli bir géstergesi olarak degerlendirilmistir.

Kurumun misyon farklilagmasi amaci ile uyumlu olarak 6zgiin arastirma ve uygulama merkezlerinin
kurulmus olmasi ve tist yonetim tarafindan desteklenmesi giiclii bir yon olarak tespit edilmistir. Yani

sira liniversitenin Toplam 15.818m?2 ortiilii alanin 576 M2 si Arastirma Alanlar1 (Lab. vb.) na
ayrilmistir._Bununla birlikte, akademik personelin bilimsel faaliyetlere katilimlarina iligkin taniml1 ve
yazil1 net bir politikasinin olmadig: tespit edilmistir. Baglatilan calismalar ise heniiz ¢cok yenidir ve
sonuglarina dair herhangi bir kanit heniiz bulunmamaktadir.

KIDR’da Universitenin arastirma stratejisinin bir parcasi olarak kurumlar arasi arastirma
faaliyetlerini desteklediginden, ¢ok merkezli ¢alismalarda merkez olarak veya baslica merkez olarak
aktif sekilde yer aldigindan, bu tiir arastirmalar i¢in iiniversitenin gerekli kaynak saglanmasinda her
tiir imkan1 sundugundan s6z edilmektedir. Ancak bu konuda taniml1 bir siirece rastlanmamustir.

Aragtirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilimi hususunda KIDR’da ve saha ziyareti sirasinda
yapilan goriismelerde Universitenin arastirma stratejisi olarak dlslphnlerara51 ve / veya ¢ok disiplinli
aragtirma faaliyetlerini destekledigi vurgulanmistir. Bu tiir arastirmalar i¢in {iniversitenin gerekli
kaynak saglanmasinda her tiir imkan1 sundugu ve yapilan arastirmalarin bolgesel / ulusal agidan
degerlendirildiginde ekonomik ve sosyo- kiiltiirel katkisinin oldugu ifade edilmistir. Ancak buna
iliskin faaliyetlerin ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in olusturulmus sistematik ve kayitli
bir slire¢ yonetimine rastlanmamaistir.

Aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin ¢iktilarimn izlenmesi konusunda Universitenin arastirma
performanst1  Akademik  Faaliyet =~ Raporlar1  ile  willik  olarak  Olglilmekte  ve
degerlendirilmektedir. Bunun disinda bir izleme yontemi ve bunun c¢iktilarinin nasil kullanildigina
dair kayit/kanit bulunmamaktadir.

2018-2023 stratejik planinda TUBITAK projelerinin yeterince tanitilmamasi, buradan gelebilecek
desteklerin alinamamasi kurum i¢in gelismeye agik bir yon olarak ifade edilmistir.

Arastirmacilarin kurum disi1 fonlar1 kullanmak konusunda tesvik etmek tizere Ekim 2018’de

TUBITAK Marmara Teknokent’te Istanbul Bilim Universitesi Teknoloji Transfer Ofisinin kurulmasi
ile birlikte arastirmacilara dis fon kullanma anlaminda bir destek olanaginin ortaya c¢iktigi

diisiiniilmektedir. Ancak kurum dis1 fon kullanmayi tesvik etmeye dair herhangi bir tanimli siire¢ ya

da hazirlanmais bir rapor bulunmamaktadir.

Kurumun dis kaynaklardan sagladigi desteklere ait dokiiman bulunmamaktadir.
3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Universitede akademik personelin atamalar1, “Akademik Yiikseltme ve Atama Olgiitleri” ne gore
yapmaktadir. Arastirma kadrosunun yetkinligi Akademik Yiikseltme ve Atama Olgiitleri’ nin
bilesenlerinden olan belgeledikleri bilimsel ¢alismalar1 ve diger akademik faaliyetleri, nitelikleri ve
nicelikleri kriterlerde belirlenmis olarak degerlendirmeye alinmaktadir. Arastirma kadrosundan her
sene Akademik Faaliyet Raporu istenmekte ve yil i¢i akademik calismalar1 degerlendirilmektedir.
Tam zamanlh 6gretim tiyeleri ile ilgili bir atama-ylikseltme yonetmeligi bulunmakla birlikte, saat
tigretli olarak gorevlendirilen 6gretim eleman1 gorevlendirmek i¢in asgari kosullarin neler oldugu ve
bu gorevlendirmelerde nasil bir yontem izlendigi belirli degildir.
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Saha ziyareti sirasinda yapilan goriismelerde, st yonetim tarafindan arastirma kadrosunun
yetkinliginin gelistirilmesi i¢in yurti¢i ve yurt dis1 bilimsel toplantilara katilim imkan1 saglandig
ifade edilmistir. Ogretim elemam aliminda yetkinlige, akademik performansa onem verildigi
vurgulanmistir. Kurumun aragtirma faaliyetleri fakiiltelerin kadrolu o6gretim iiyeleri tarafindan,
agirlikli  olarak uygulama ve arastirma merkezleri ve merkezlerde kurulmus arastirma
laboratuarlarinda yiriitiilmektedir. Kurum, 6gretim eleman niteligini gelistirmeye katki verebilecek
Kurumda Deneysel Tip, Klinik Arastirma ve Deney Hayvanlar1 Laboratuvarlarina sahiptir.
Universitede bilgi teknolojileri gibi oncelikli alanlara ilginin artmasi ve bu yondeki calismalarin
tesvik edilmesi i¢in Teknoloji Transfer Ofisi kurulmustur. Ancak bu olanaklarin ve desteklerin
yeterli ve etkili olup olmadigina dair sistematik ve siirdiiriilebilir bir mekanizma olusturulmadig
gozlenmistir.

2018 yil1 Aralik ayinda Arastirma kadrosunun arastirma yapmasin tesvik etmek amaci ile , SCI (
Science Citation Index ), SSCI ( Social Sciences Citation Index ) ve AHCI ( Arts Humanities Citation
Index )’ de yayinlanan makalelerine ve yazar / editor olarak ¢ikaracaklar kitap basimi tesvik primi ile
odiillendirilmesi karar1 alinmistir. Dogal olarak Kurum ziyareti sirasinda bu uygulamaya dair 6rnek
sunulamamustir.

Benzer konularla ilgili olarak Miitevelli heyetin ve iist yonetimin karar alma siire¢lerinde son derece
destekleyici oldugu ifade edilmistir.

4. Kurumun Arastrma Performansinn izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Arastirma faaliyetlerinin periyodik olarak incelenmesi arastirma kadrosundan her sene, yil iginde
yapilmis olan akademik caligmalar1 iceren Akademik Faaliyet Raporu yolu ile degerlendirilmektedir.
Kurumda yiiriitiilen arastirmalarin ¢iktilarini izleyecek ve degerlendirecek sekilde yapilandirilmis bir
sistemin bulunmamasi, kurumun iyilesmeye agik yanlarindan birisi olarak degerlendirilmistir.

Arastirma peformansinin kurumun hedeflerine ulasmadaki etkinligi konusunda Istanbul Bilim
Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi'ne gore; Universitede, i¢ degerlendirme, yilda bir kez
temmuz ayinda yapilmaktadir. Akademik ve idari birimler stratejik planda belirlenmis olan
hedeflerini gerceklestirme durumlarimi degerlendirmektedir. Universite akademik birimlerinin
yoneticileri, birimlerinin degerlendirme sonuglarini, degerlendirmenin tamamlanmasini izleyen
senato ya da akademik genel kurul toplantilarinda sunmaktadir. Istanbul Bilim Universitesi Kalite
Birim Yoneticisi, periyodik gdzden gecirme toplantilarini organize etmektedir. Kurum ziyareti
sirasinda kalite komisyonu ile yapilan goriismede ise bu amagla Kurumdaki tiim birimlerin her yil
Ekim ayinda “EK- 2 KURUM DEGERLENDIRME FORMUl kendileri i¢in doldurmalari
karar1 alindig1 ifade edilmistir.

Arastirma faaliyetlerine yonelik yapilan degerlendirmelerin sonuglarinin  yayimlanmasina iliskin
taniml1 siire¢ ve kanit bulunmamaktadir.

2018-2023 stratejik planinda kurumun “Bilimsel ¢aligmalara 6ncii olan bir tiniversite” oldugundan
sozedilmektedir. Akademik Performansa Gore Universite Siralamasi: Vakif Universiteleri 2017-
2018 URAP Genel Puan Tablosu’nda yer alan 46 Vakif Universitesi arasinda Istanbul Bilim
Universitesi’'nin 13. sirada bulundugu, puan araligmin 400-449 oldugu belirtilmis ve tiim
tiniversiteler dahil edildiginde 73. sirada bulundugu ifade edilmistir.

5. YONETIM SiSTEMi

12/18



1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapis

Universitedeki yonetsel ve idari yap1, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu kapsaminda tanimlanmis
olan Senato ve Universite Yonetim Kurulu seklindeki karar alma mekanizmalarindan
olusturulmustur. Vakif {iniversitesi oldugu i¢in miitevelli heyeti de yonetimin en iist kademesinde
yer almaktadir. Senato ve Yonetim Kurulunda akademik birim yoneticileri ve senatdrlerin yani sira
ogrenci temsiliyetine de yer verilmektedir. Fakiilte, enstitii, boliim ve merkezlerdeki idari yapilanma
ve yonetsel siirecler de 2547 sayili Kanun kapsaminda yapilandirilmistir. Kurumda, rektdr yardimcist
dahil akademik ve idari tiim birimler dogrudan Rektore baglidir. Rektor, karar alma siirecinde Senato
ve Universite Yonetim Kurulundan destek almaktadir. Kurumun yonetimi ve organizasyon semasi
kurumun web sayfasinda yayimlanmistir. Yayinlanan semada da goriilecegi gibi {ist yonetim arasinda
net bir gérev dagilimi yoktur. Daire bagkanlar1 ve idari personel Genel Sekreter araciligi ile dogrudan
Rektore bagli olarak calismalarim  siirdiirmektedirler. Rektorlik Ust Yonetimi icin gorev
tanimlarinin ve dagilimlarinin daha net ve ayrintili olarak yapilmasi gelismeye agik yon olarak
goriilmektedir.

Universitede insan kaynaklar1 planlamasi ve yonetimi vakif {iniversiteleri igin tanimlanan ilgili
yasalar ve mevcut mevzuat cergevesinde uygulanmaktadir. Akademik personelin atama ve
yiikseltilmelerinde “Istanbul Bilim Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltme Ve Atama Olgiitleri
Ile ilgili Esaslar” kullanmlmakta, BAP tarafindan &gretim elemanlarina yurti¢i ve yurtdist bilimsel
toplantilara katilim ve proje destegi saglanmaktadir.

Idari personelin bireysel ve kariyer gelisimini desteklemeye yonelik hizmet ici egitimler ile ilgili
veriye ulasilamamistir. Personelin gereksinimleri dogrultusunda yapilandirilmis ve sistematik hizmet
ici egitim programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi, idari personel i¢in de tesvik sisteminin
olusturulmasi iyilestirmeye agik alan olarak degerlendirilmistir. Ayrica akademik personele yonelik
de egiticilerin egitimi programlarinin baslatilmis olmasi hem yonetsel hem de akademik acidan
yararl1 olacaktir.

2012 yilinda {iniversitede yapilan kalite ¢alismalar i¢inde i¢ kontrol ve degerlendirme standartlar
olusturularak calismalarin toplam kalite bilinci ¢ergevesinde yiiriitiilmekte oldugu saha ziyaretinde
ifade edilmis olmak ile birlikte sonuglarin analiz edilerek siirekli iyilestirme faaliyetlerine
yansitilmasinin da iyilestirmesi gereken bir alan oldugu degerlendirilmistir.

Yonetsel anlamda deginilmesi gereken bir diger konu ise, idari personelin hem kurumsal aidiyet hem
de memnuniyet diizeylerinin olduk¢a yiiksek olmasidir. Ayrica c¢alisan personelin uzun yillardir
(ortalama 10-15 yi1l) kurum biinyesinde bulunuyor olmasi kurumsal hafiza acisindan ve belirlenen
stratejik planlarin uygulanmasi agisindan olumlu yonde etkide bulunmaktadir. idari personele yonelik
tesvik-takdir mekanizmasinin bulunmamasi iyilesmeye agik bir alan olarak gorulmustur. Kurumda
bir sikayet/6neri mekanizmas1 olmamakla birlikte, tim yoneticilerin hem akademik hem de idari
personel, hatta 6grenci tarafindan ulasilabilir ve ¢6ziim odakli bulunmasi olumlu bir yan olarak
degerlendirilistir.

2. Kaynaklarn Yonetimi

Kaynaklarin yonetimini etkin kilacak bir yonetim sisteminin varligi gézlemlenmis olmakla beraber
entegre edilmis, taniml1 bir sistem dokiimantasyonuna rastlanmamustir.

Insan kaynaklar1 yonetimi akademik kadrolarda 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu’ na bagl olarak
bolim ihtiyaglar1 ve talepleri g6z oniinde bulundurularak idari kadrolarda birim ihtiyaglarina gére
Rektorliik Makami’nin onayiyla gergeklestirildigi gézlemlenmistir.
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Mali kaynaklarin yonetimi organizasyon semasinda Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 adiyla Genel
Sekreter iizerinden Rektorlitk Makamina onayiyla ¢alismakta olup her yil Yiksekogretim Kurumu
tarafindan denetlenmektedir. Ayrica tasimr ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi Idari ve Mali Isler Daire
Bagkanlig: tarafindan gerceklestirilmektedir.

Istanbul Bilim Universitesi Doner Sermaye Isletmesinin faaliyet alanlarina, sermaye limitlerine,
isletme ile ilgili yonetim islerinin yiiriitiilmesine iliskin Miitevelli Heyetinin her 6grenim yil1 baginda
onaylayacagi biitce ve esaslar cercevesinde, Miitevelli Heyet Baskaninin verecegi onay ile
gerceklestirilmekle birlikte ihtiya¢ durumunda Miitevelli Heyet Baskani, bu yetkisini Rektore, ilgili
birim ydnetici veya ilgili kurullarina da devredilebilmektedir. Faaliyetlerini 13.08.2006 tarih ve
26258 sayili Resmi Gazete de yaymlanan. “Istanbul Bilim Universitesi Déner Sermaye Y 6netmeligi”
kapsaminda yapmaktadir.

Istanbul Bilim Universitesi faaliyetlerini yiiriitmek icin, ekonomik ve sosyal ihtiyaglar1 dikkate
alarak, i¢ ve dis her tiirlii alim-satim, insaat, onarim ve bakim, kiralama, finansal kiralama, tasima,
proje, etiid, misavirlik ve benzeri islerin verimlilik ilkeleri dogrultusunda, en uygun fiyat ve
sartlarla, en uygun zamanda serbest piyasa kosullar1 ig¢erisinde temin edilmesine iliskin 31.12.2007
tarih ve 26743 sayili Resmi Gazete de yaymlanan “Istanbul Bilim Universitesi Satin Alma Ve Thale
Yonetmeligi” kapsaminda yapmaktadir.

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Istanbul Bilim Universitesinde 6grenci isleri icin kullamlan UNIPA bilgi ydnetim sistemi
bulunmaktadir. Bilgi Yonetim Sistemi i¢ginde Ar-Ge faaliyetlerine yonelik modiil bulunmamaktadir..
Yayin takibi Kiitiiphane Daire Baskanlig1 proje takibi idari ve Mali Isler Daire Baskanlig: tarafindan
ylriitiilmektedir. Yazigsmalar i¢in ise 3 hafta alinan egitim ile yeni baslanan (Elektronik Belge
Y 6netim Sistemi (EBYS) sistemi kullanilmaktadir.

Bilgi Yonetim Sisteminde toplanan veriler sistemde tanimlanmis akademik personelin girecegi sifreli
bir veri alaninda c¢alismaktadir. Veriler sadece ilgili birimler tarafindan girilmekte ve kontrol
edilmektedir. Kurum her tiirlii faaliyet ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamayr saglayacak bir yonetim bilgi sistemi kullanmamaktadir. Bu durum gelismeye acik bir
yon olarak degerlendirilmektedir.

ISO 27001 Bilgi Giivenligi Ynetim Sistemi Standard: dogrultusunda Universitenin Bilgi Giivenligi
Politikas1 mevcuttur.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin temin siirecinde kalite standartlarina uygun calistiklar
ibraz ettikleri kalite belgeleri ile denetlenmekte olup kalite belgelerinin siirelerinin doldugu tespit
edilmistir. Universite yemek, temizlik ve giivenlik hizmetlerini kurum disindan almaktadr.
Akademik birimlerde sozlesmeli olarak ders verecek personel 6zgeg¢mis incelemesi sonrasinda
calisacaklar ilgili akademik kurumlarin onayi ile ders vermeye baslamaktadirlar.

Kurum disindan tedarik yoluyla gidilen hizmetlerde kalite belgeleri istenerek standart aranmaktadir.
5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilidigi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Kurum Kalite Giivence Sistemi TUV CERT kapsaminda isleyis olarak akreditasyon c¢aligsmalarini
tamamlamis olmak ile birlikte tip egitimi konusundaki akreditasyon hazirlik ¢aligmalar1 devam
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etmektedir. Ancak mevcut yonetim ve idari sistemi ve yoneticilerin verimliliklerini 6l¢gmeye dayali
bir sistem bulunmamaktadir.

Yonetim ve idarenin kurum ¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik ilan
edilmis politikas1 bulunmamaktadir.

Kurum faaliyetleri ile bilgileri kurum web sayfasinda yayinlamak suretiyle kamuoyu ile
paylagsmaktadir. Paylasilacak bilgiler ilgili birimlerden alindiktan sonra Rektorliik Makam tarafindan
dogrulugu denetlendikten sonra onaylanan bilgiler web sayfasinda yayinlanmaktadir. Ancak, web
sayfasinda eski, hatal1 ve tutarsiz bilgilerin yer aldig1 tespit edildiginden web sayfasi kontrol siirecinin
gozden gecirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligin1 ve nesnelligini Kurum web sayfasinda da ilan
edilen gerekli mevzuat (Kanun, Yonetmelik, Tiiziik, Yonerge vb.) ile glivence altina almaktadir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Genel olarak degerlendirildiginde kurumun iist yonetim diizeyinde kalite giivence yaklagimini
ictenlikle benimsemis oldugu, Rektorligiin kalite siireclerine yonelik mekanizmalarin olusturulmasi
konusunda gayretli olduklar1 gorilmiistiir. Miitevelli heyetin de iiniversite yonetimi ile stratejik
amag ve hedefler konusunda son derece uyumlu calistiklar: degerlendirilmistir.

Kalite Komisyonu kurulmasi gibi bazi somut adimlarin da yakin zamanda (Eylal 2018) atilmis
olmasi olumlu olarak degerlendirilmistir. Ek olarak iist yonetim ile birlikte Kalite Siireglerinden
Sorumlu Birim Y 6neticisi'nin bu konudaki bilgi, deneyim ve ¢abas1 da kalite giivencesi konusundaki
caligmalarin etkin bigimde ilerleyebilecegi konusunda son derece olumlu bir izlenim uyandirmaistir.

Kalite giivence sisteminin temel yapi taglarinin degerlendirme yapilan bazi alt alanlarda (6zellikle
egitim-6gretim faaliyetlerinde) somut bigimde var oldugu, ancak biiyiik 6l¢iide enformal bigimde
isledigi, tammli, izlenebilir, ve belgelenebilir bir yapiya doniismemis oldugu degerlendirmesi
yapilabilir. Somut bir PUKO déngiisiiniin olmayis1 gelismeye acik bir genel durum olarak
degerlendirilmektedir. Somut birka¢ 6rnek vermek gerekirse, ders programlarina iliskin 6grenci-
Ogretim liyesi-list yonetim arasinda etkin ve hizli isleyen bir etkilesim oldugu anlagilmistir. Ancak,
bu siire¢ taniml1 bir hale getirilmemistir. Benzer bi¢imde, 6gretim tiyelerinin bilimsel konferanslara
katilim1 i¢in destek verilmesi son derece olumlu bir mekanizma iken, bu destegin kime, hangi
kosullarda verilecegi, bagvuru siirecinin nasil olacagi tammli degildir. Ogrencilerin donem sonudan
ders degerlendirme anketleri yaptiklar1 anlasilmaktadir. Ancak, bu ders degerlendirmelerinin
sonuglarinin nasil 6zetlendigi, bu bilgilerin 6gretim iiyesi, boliim/anabilim dali bagkani, dekan vb.
yoneticilerden kimlerin degerlendirmesine agik oldugu, ve bu ders degerlendirme sonuclarinin nasil
dikkate alinacagi/alindigr konusunda sistematik bir yapt ya da tanimli bir siire¢ bulunmadigi
gozlenmistir.

Bu c¢ercevede, kurum iist yonetiminin kalite giivence sistemi konusundaki farkindaliklarinin
akademik ve idari birimler diizeyinde de yayginlastirilmasi gelisime agik diger bir unsur olarak goze
carpmaktadir.

2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler
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Kurum misyon, vizyon ve stratejik hedeflerini web sitesinde ag¢ik bigimde ifade etmektedir. Kurum
tist yonetiminin, kalite anlayis ve yaklasimini benimseyip sahip ¢iktiklar1 ve kurum iginde
yayginlastirma niyetinde olduklar1 anlasilmistir. Kurumun stratejik hedefleri ¢ercevesinde misyon
farklilagmas1 odakli bir yaklasimi benimsedigi ve bunun somut orneklerini sergiledigi (egitim-
Ogretim programlari, arastirma merkezleri) giiclii 6zellikleri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Gelistirmeye Acik Yonler

Kalite giivence sistemi konusunda yapilmaya baslanmis ¢alismalara ragmen, kalite politikalarinin
yeterince tanimlanmis olmamasi, stratejik planda belirtilen hedef ve performans gostergelerini
izlemek ve iyilestirmek i¢in tamimli bir siirecin olmamasi gelisime acgik yonler olarak
degerlendirilmistir. Ayrica stratejik plan ile KIDR arasindaki uyumsuzluklar olmasi da bir diger
onemli noktadir; yapilan goriismelerde bu uyumsuzlugun farkinda olundugu ve gidermek yoniinde
caligsmalarin planlandig1 anlasilmistir.

Kurumda bir kalite komisyonu bulunmakla birlikte komisyon {iiyelerinin yetki, gérev ve
sorumluluklarinin yeterince tanimli olmamasit da diger bir gelismeye acik yon olarak tespit
edilmistir. Kurumun, i¢ ve dis paydaslarin goriislerinden faydalanmak konusunda istekli olmasi ve
enformel bigcimlerde bunu yapiyor oldugu anlasiimaktadir. I¢ ve dis paydaslarin nasil
tanimlandiginin belirli olmamasi yaninda paydaslardan hangi mekanizmalar aracilifi ile goriis
alindigi, bu alman goriislerin kararlara nasil yansidigi konusunda tanimli, belgelendirilebilir
stiregler olusturulmamis gelismeye agik yonler olarak degerlendirilmistir.

3. Egitim ve Ogretim
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Giiclii Yonler

Egitim programlarinin ¢ogu i¢in bilgi paketleri egitim amag¢ ve kazanimlarinin tanimlanmis olmasi
ve TYYC ile iliskilendirilmis olmas1 olumlu olarak degerlendirilmistir.

Egitim-6gretim etkinliklerinde Ogrenciyi merkeze alan bir yaklasim benimsenmis olmasi,
ogrencilerin mesleksel beceri uygulamalari, sunumlar, projeler vb. faaliyetler ile aktif katiliminin
saglantyor olmasi, Ogrencilerin karar alma siireclerinde goriisleriyle katki saglamalarina firsat
taniniyor olmasi kurumun gii¢lii yonleri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kurumdaki yakin ve agik Ogrenci-egitmen iliskisi sayesinde ogrencilerin hizli geri bildirim
verebilmesine olanak yaratmasi da bir diger gii¢lii yondiir. Bu cer¢evede Tip Fakiiltesi'nin hem i¢
hem de dis paydaslar ile goriis aligverisi saglayarak program giincelleme g¢alismalar1 yapmasi
olumlu olarak degerlendirilmistir.

Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme 6lgiitlerinin tammli olmas1, {iniversite senatosu tarafindan
onaylanmis esaslar ¢ercevesinde yapilmasi, ayrica 6gretim tiyelerine bilimsel faaliyetlere katilim
icin destek saglaniyor olmasi diger giiclii yanlar olarak ortaya ¢ikmistir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Programlara iligskin olarak periyodik izleme/degerlendirme ¢alismalarinin tanimli siirecleri haline
getirilmemis olmasi, ders ve programlarin 6grenme c¢iktilarina ne denli ulasiabildigine iliskin
degerlendirmenin kayith ve sistematik bicimde yapilmiyor olmasi, bu siirecte i¢-dis paydaslarin
goriislerinin ne bicimde ve ne 6l¢iide alindigina iliskin siireclerin belirli olmamasi egitim-dgretim



baglaminda gelismeye agik temel unsurlar olarak degerlendirilmistir.

Kurum tek bir kampus alani icinde bulunmadigindan 6grencilerin sosyal, kiiltiirel faaliyetleri icin
alanlarin sinirli oldugu goriilmiistiir. Kurum, sportif faaliyetler i¢in kurum disinda baz1 olanaklar
sunmaya ¢alismaktadir. Ancak dgrencilerin bu spor alan1 yaninda 6grenci topluluk faaliyetlerinden
de tam anlamiyla haberdar olduklarini sdylemek miimkiin degildir. Bu topluluklar web sayfasinda
ilan edilmis olmasina ragmen &grencilerin farkindalik diizeylerinin diisiik olmasi bu konuda bazi
calismalar yapilmasinin miimkiin oldugunu gostermektedir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Kurumun 2018-2023 stratejik planinda da ifade etmis oldugu arastirma stratejisi ve buna bagl
hedefleri bulunmaktadir. 2018-2023 stratejik planinda yer aldigi hali ile ulusal, bolgesel ve
uluslararas1 6ncelikleri dikkate alarak bilmsel ¢alisma yapmak stratejik amacini belirlemis, kurmus
oldugu Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu araciligi ile arastirmaya kurum iginden kaynak
ayrilmasini saglamaktadir. Arastirma onceliklerini ve tiniversite i¢i destek silireclerinin bu sekilde
taniml1 hale getirilmesi gii¢lii bir yan olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ayrica, arastirma ve gelistirme baglaminda 6zellikle yiiksek etkiye sahip olma olasiligi yiiksek
arastirma merkezlerinin varligi, MARTEK TTO ve hayvan deneyleri laboratuvarlarinin kurulmus
olmasi yaninda arastirma-gelistirme faaliyetlerinin uygulama ile yakin iliskisi kurumun arastirma-
gelistirme baglaminda giiclii yonleri olarak degerlendirilmektedir.

Ek olarak Rektorliik ve miitevelli heyetinin arastirma faaliyetlerini destekleyici ve agik yaklagimi ve
somut faaliyetleri yaninda arastirma faaliyetleri i¢in 6gretim iiyelerine destek saglaniyor olmasi
onemli olarak degerlendirilmektedir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Arastirma faaliyetlerini izleyecek, yaygin etki, 6zgiin deger, toplumsal katki anlaminda izleme ve
degerlendirme yapacak bir sistemin heniiz olusturulmamis olmasi gelismeye agik en 6nemli nokta
olarak g6z carpmaktadir. Kurulu olan merkezlerin faaliyetlerinin her y1l sonunda degerlendirildigi
de belirtilmektedir; ancak bu yapilan degerlendirmelere iliskin tanimli siire¢ ya da belge
bulunmamaktadir.

Yukarida belirtilen arastirma faaliyetleri i¢in yonetim tarafindan saglanan destek mekanizmalarinin
yakin zamanda baslatilmis olmasi da bu tiir mekanizmalarin etkinligi ve takibi konusunda net bir
sonuca varilmasini miimkiin kilmamaktadir.

Kurum dis1 arastirma fonlarimin kullanilmasi i¢in {iniversitede bir Teknoloji Transfer Ofisi'nin
kurulmasi 6nemli olmakla birlikte kurum dis1 fon kullanilmasini tesvik etmeye dair tanimli bir
siire¢ bulunmamaktadir.
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5. Yonetim Sistemi
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Giiclii Yonler

Kurumda idari ve yonetsel yapilanma 2547 sayili yasa ¢ercevesinde olusturulmustur. Kurumun bir
vakif tiniversitesi olmasi hasebi ile miitevelli heyet de {ist yonetim kurgusu i¢inde yer almaktadir.
Saha ziyareti sirasinda yapilan goriismelerde rektorliigiin Universitenin stratejik plani gergevesinde
miitevelli heyet ile uyumlu olarak calistig1 anlasilmistir. Universitenin iist kurullar1 olan Senato ve
Universite Yo6netim Kurulunda 6grenciler de 6grenci temsilcisi araciligi ile temsil edilmektedir.

Ogretim iiyeleri ile boliim baskani gibi akademik birim yoneticilerinin taleplerine iliskin olarak
dogrudan Rektorliige ulasabilmeleri 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, idari
personelin de kurumsal aidiyetinin yiiksek olmas1 kendi i¢inde 6nemli olmak yaninda {iniversitenin
stratejik planin uygulanmasi agisindan da gii¢lii bir unsurdur.

Kurumun Kalite Giivence Sistemi TUV CERT kapsaminda akreditasyon ¢aligsmalarini tamamlamis
olmasi ve tip egitimi konusunda akreditasyon i¢in hazirlik yapiyor olmasi olumlu girisimler olarak
degerlendirilmektedir.

Gelistirmeye Acik Yonler

Kurumun yonetim ve organizasyon semasit web sayfasinda yayinlanmis olmakla birlikte iist
yonetim i¢in belirli bir gorev dagiliminin yapilmamis olmasi gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir. Ornegin, ayn1 zamanda Tip Fakiiltesi Dekani olan tek Rektoér Yardimcisimin
sorumluluk alanlarimin neler oldugu belirgin degildir. Bu durum Universitenin saglik alani odakli
olmas1 sebebiyle karar verme siire¢lerini hizlandirip, etkinlestiren bir yap1 olarak goriilebilse de {ist
yonetimin sorumluluk alanlarinin tanimlanmasinin tiniversitenin genel akademik/idari isleyisin
tanimlanmasi agisindan gelisime agik bir unsur oldugu diistiniilmektedir.

Ek olarak asagida belirtilen konularda gelisime agik noktalar olara degerlendirilmistir:
Birim yoneticilerin verimliliklerini degerlendirmek amagli taniml1 bir siire¢ olmamasi

Universitede farkl: ifaaliyet ve siireglere iligkin verileri derlemek, raporlamak vb. amagli kapsaml
ortak bir bilgi yonetim sistemi bulunmamasi

Kurum web sayfasindaki bilgilerin giincel olmamasi, tekrar etmesi, tekrar eden bilgilerin tutarli
olmamasi
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