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Istanbul Rumeli Universitesi Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu tarafindan 2020 yili Kurumsal Dis
Degerlendirme kapsamina almnustir. 2020 yilinda tiim diinyayr etkisi altina alan COVID 19
(Korona) viriis pandemisi dolayisiyla bu yilki dis degerlendirme programlar: da karma degerlendirme
yontemleriyle gerceklestirilmis, bu kapsamda 6n saha ziyaretleri uzaktan saha ziyareti ise karma
(uzaktan ve yiiz yiize) degerlendirme etkinlikleriyle gerceklestirilmistir.

Istanbul Rumeli Universitesi Kurumsal Dis Degerlendirme takim iiyeleri kendi aralarindaki ilk
toplantisini online olarak 16 Ekim 2020 tarihinde gergeklestirerek tanisma ve planlama konularinda
goriismeler yapilmistir.23 Ekim 2020 tarihinde takim tiyeleri ve kurum yetkilileri arasinda yine
online olarak tanisma ve planlama konularinda goriismeler yapilmistir.

Kurumsal D1s Degerlendirme kapsaminda ;

e On Ziyaret 3 Kasim 2020 tarihinde uzaktan (online) yontemle Takim i¢i degerlendirme
toplantisi

e On Saha Ziyareti 19-20 Kasim 2020 uzaktan (online) yontemle Rumeli Universitesi,
Degerlendirme Takimi 6n ziyaret toplantisi

e Saha Ziyareti 24-26 Ocak 2021 tarihlerinde yerinde ve yiiz yiize olarak gergeklestirilmistir.

Dis, degerlendirme siireci; kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve degerlerine ulasma
asamalarini ve kontrol mekanizmalarini inceleyen ve degerlendiren bir ¢aligmadir.

Oncelikle, Kurum I¢ Degerlendirme Raporu incelenmis, belirlenen program gergevesinde saha
ziyaretleri yapilmig ve elde edilen veriler degerlendirilerek Kurum Geri Bildirim Raporu
hazirlanmastir.

Istanbul Rumeli Universitesi 23 Nisan 2015 tarihinde Istanbul’da kurulan bir vakif yiiksekogretim
kurumu olup, tiniversitenin 6454 6grencisi 286 dgretim eleman1 mevcut olup 78 idari personel ile
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Universitenin Istanbul’un farkli yerlerindeki 7 yerleskesinde bes fakiilte
(19 bolum), iki meslek yiiksekokul (27 programi) ve lisansiistii enstitiisinde 4 bolim
bulunmaktadir.

Degerlendirme siireci degerlendirme takiminin 3 Kasim 2020 tarihinde kendi arasinda yapilan
toplant1 ile baglamistir. Toplant1 da takim {iyeleri arasinda gorev dagilimi, ziyaret plan1, Kuruma
iliskin KIDR'nin goriisiilmesi uzaktan ve yiiz yiize degerlendirme siiregleri ile ilgili konular
goriisilmistiir. Ayni giin 6gleden sonra degerlendirme takimi ile kurum kalite komisyonu tiyeleri ile
kalite giivencesi hususunda kurumdaki isleyis hakkinda bilgilendirme goriismesi gergeklestirilmistir.

Online (uzaktan) Saha ziyaretinin birinci giinii olan 19 Kasim 2020 tarihinde Kurumsal Dis
Degerlendirme Takimi; Rektor, Rektor Yardimeilari, Miitevelli Heyet Baskani, Universite Kalite
Komisyonu ve Kalite Koordinasyon {iyeleriyle {i¢ ayr1 toplantida gériismustiir.

Online saha ziyaretinin ikinci giinii 20 Kasim 2020 tarihinde degerlendirme takimi iki gruba
ayrilarak Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu ve Meslek Yiiksek Okulu Miidiir ve yardimcilari
ile goriismeler yapmis, goriis ve Onerileri dinleyerek kayit altina almistir. Kurumsal Dis

Degerlendirme Takimi daha sonra ii¢ ayr1 toplantiyla, Universitede bulunan idari birimlerin (Personel
Daire Baskanlhigi, Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanligi, Ogrenci Isleri Daire Baskanhigi, Saglk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, Kariyer
Merkezi, Engelli Ogrenci Birimi vb. yoneticileriyle, Universitede mevcut merkezlerin (Aktif
Arastirma Merkezleri, Teknokent, Teknoloji Transfer Ofisi vb.) yoneticileriyle goriismiistiir. Ayni



giin dis paydaslar olarak katilan ve Universite ile cesitli calismalarda isbirligi yapan, kamu ve 6zel
sektor temsilcileri ile goriismeler gergeklestirilerek tiniversitenin bolgesel katkisi ve toplumla olan
iligkileri degerlendirilmistir.

Saha ziyaretinin birinci gilinii olan 25 Ocak 2021 tarthinde Kurumsal Dis Degerlendirme Takimu;
Kampiis ziyaretini gergeklestirerek ortak kullanima yonelik tesis ve altyapilar ile 6grencilerle ilgili

olanaklar1 ve sunulan hizmetleri yerinde gdzlemlemistir. Daha sonra degerlendirme takimi iki guruba

ayrilarak Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Iktisadi idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Saglik
Hizmetleri MYO, Meslek Yiiksek Okulunda gorev yapan akademik personel ve 6grenim goren
ogrenciler ile goriismeler yapmis goriis ve Onerileri dinleyerek kayit altina almistir.

Aym1 giin degerlendirme takiminin tiim {iyeleri Universitenin idari personeli ile konferans salonunda
personelin yonetim ile iligkileri, kalite giivence sistemindeki rolleri, mesleki gelisimi ve
motivasyonu, kurum i¢i iletisim gibi hususlar ve benzeri konular hakkinda goriisme
gerceklestirmistir.

Kurumsal Dis Degerlendirme Takimi, daha 6nceden hazirlanmig olan yogun program gercevesinde
yapilan calismalardan sonra ayni aksam Kurum tarafindan tahsis edilen otelde ki toplant1 salonunda
tim ziyaretlerden ve goriismelerden elde edilen bilgileri ve gozlemleri ge¢ saatlere kadar
degerlendirerek yorumlamistir.

Kurumsal Dis Degerlendirme Takimi tarafindan yapilan tiim tespitler, gozlemler ve elde edilen
veriler Dis, Degerlendirme Olgiitleri dikkate alinarak arastirilmus, tartisilmus, ve degerlendirilerek
Kurumsal Geri Bildirim Raporu taslagi olusturulmustur. Ayn1 zamanda Kurum ziyaretine iliskin
olarak s6zlii sunumu yapllmak tizere, Cikis Bildirimi hazirlanmis ve devaminda takim iiyelerinin
ortak goriisleri cercevesinde Universite yetkililerine Kurumdan ayrilmadan 6nce 26 Ocak 2021
tarihinde 6zetlenerek sunulmustur.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Kurum misyon ve vizyonunu belirleyerek web sayfasinda duyurmustur. Buna goére kurumun
misyonu: “Yiizyillardir medeniyetler arasinda adeta bir kiiltiir kopriisii gorevi yaparak kazanmis
oldugu zengin bilgi birikiminin yani sira ¢cagdas ve evrensel diisiince yapisina sahip olan, vatan
sevgisi ve milli degerlerin kiymetini iyi bilen Rumeli Felsefesi dogrultusunda her tiirlii dogma, kalip
ve ezberden siyrilan, farklar1 ve ayrintilar1 yakalayabilen, bagimsiz fikir ve diisiince iiretebilen,
tartisma kiltiirtine sahip, elestirel ve sorgulayict oldugu kadar analitik, kavramsal, ¢6ziim odakli ve
yaratici diisiinebilen bireyleri topluma kazandirmaktir”.

Kurumun vizyonu: “Hizmette paydas memnuniyetinin g6z oniine alindigi, siirekli gelisen, atilgan,
dinamik, rekabet giici yiiksek, ulusal ve uluslararasi1 degerleri 6n plana alan ve deger katan bir diinya

universitesi olmaktir.”

Kurumun stratejik amacglar: Kurum Yiiksekogretim mevzuati ¢ergevesinde egitim-6gretim,
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aragtirma-gelistirme, topluma katki gibi temel alanlarda bazi amaglara ulasmaya c¢alismaktadir.
Ancak kurumun stratejik plan ¢aligmalar1 tamamlanamadigindan stratejik amaglarinin tam anlamiyla
netlesmedigi goriilmektedir.

Kurumun stratejik hedefleri Kurumun resmi web sayfasinda stratejik hedeflere yer verdigi ve
hedeflerini; “Universitemizde, siirekli ve simf disinda devam eden etkinliklerle dgrencinin kisisel
gelisimine katki saglanip iletisim yetenekleri gii¢lendirilirken ¢ok yonlii olarak bilim ve sanatin
tartisilabildigi diisiinsel bir ortam olusturularak dgrenciler tarafindan bilginin nasil 6grenileceginin
kavranmasi ve 6grenme yeteneklerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir.” seklinde belirledigi tespit
edilmistir.

Kurum kalite giivencesi, egitim §gretim, aragtirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalarin1  iceren kalite politikasim belirlemis ve web sayfasinda paylasmistir. Buna
gore kurumun kalite politikasi:

e “Vizyonumuz dogrultusunda hizmette paydas memnuniyetine 6nem veren, ulusal ve
uluslararasi degerleri 6n plana alan bir tiniversite olmak.

e Karar ve ¢oziim siirecine paydaslar1 dahil eden adil, seffaf ve hesap verilebilir bir yonetim
anlayis1 sunmak.

e Kurumsal stratejilerin ongordiigii, olctilebilir performans hedeflerinin yani sira insani
gelisimi de hedefleyen bir yonetim anlayisini kurum kiiltiirii haline getirmek.

e Egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinde paydas
katkisin1 goz ontinde bulunduran ve tiim faaliyet ve siireclerinde siirekli iyilestirmeyi esas
alan bir yonetisim anlayisin1 kurumsallastirmak.

e Yerel ve bolgesel ihtiyaclar1 ve evrensel gelismeleri siirekli goz oniinde bulundurarak
dinamik bir miifredat anlayisinin hakim oldugu, egitim-6gretim yontem ve tekniklerinin
stirekli gbzden geg¢irildigi bir egitim-6gretim hizmetini 6grencilerine sunmak.

e Sosyal sorumluluk bilincini kurum personeli ve hem 6grenciler arasinda yayginlastirarak
toplumsal sorunlara duyarli ve bu sorunlarin ¢6ziimii tizerine ¢aba harcayan bir tiniversite
haline gelmek

e Girisimci ve yenilik¢i aragtirmalari destekleyen ve arastirmalarin toplumsal katkisini
gbzeten bilimsel bir yapilanma olusturmak.

e Oprencilerin mesleki donamimlarini artirmak amaciyla sosyal, kiiltiirel, entelektiiel
gelisimlerine de odaklanmak ve Ogrencileri mezuniyet sonrasinda desteklemek, ayni
zamanda mezun Ogrencileri 6nemli bir paydas olarak goriip tiniversitenin egitim ve
ogretim faaliyetlerinde goriislerinden yararlanmak

e Egitimde diinde kalan ya da bu giin uygulanan yontemlerden ziyade gelecegin 6grencilerini
yetistirebilmek icin gelecege yonelik, yenilikgi yontemlerden faydalanarak ¢agin
kosullarina uygun nitelikte meslek insan1 yetistirmek.

e Universiteye ait tiim faaliyetlerin planli, 6lgiilebilir, kontrol edilebilir ve gerektiginde
diizeltilebilir olmasina 6zen gostermek’ olarak belirlenmistir.

Kurumun bu politikalara tiim planlama veya karar alma siireglerinde yer vermesi yararli olacaktir.

Kurumda performans yonetimi uygulamasi ve stratejik planla uyumlu olarak tanimlanmis
performans gostergeleri bulunmamaktadir.

Stratejik planlama siirecinin tiim paydaslarin katilimiyla kisa zamanda sonuglandirilmasi, stratejik



planda kurumun stratejik amaglarinin, bu amaglara ulastiracak hedeflerinin, hedeflerin
gerceklesmesini giivence altina alacak oOlgiilebilir faaliyetlerinin neler olacagi, bu faaliyetlerin
basarilmasindan hangi birimlerin sorumlu oldugunun ve faaliyetlerin basar1 diizeyinin
belirlenmesinde hangi performans gostergelerinden yararlanilacaginin kararlastirilmas: yerinde
olacaktir. Ayrica tiim bu siireglerin kurum iist yonetimi ve kalite kurulunun onciiliigiinde periyodik
raporlarla sistematik bicimde izlenmesi, seffafliginin ve hesap verebilirliginin saglanmasi kurumsal
performans yonetiminin gelisimine katki saglayacaktir.

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun stratejik plan kapsaminda tanimlanmis misyon, vizyon, stratejik
amag ve hedefleri bulunmaktadir. Ancak bunlar1 gergeklestirmek amaciyla yapilan uygulamalar
bulunmamaktadir veya mevcut uygulamalar tiim alanlar1 ve/veya birimleri kapsamamaktadir.

Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastrma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim sistemi gibi temel alanlarin bazilarinda tanimli politikalar bulunmaktadir. Ancak
bu politikalar herhangi bir planlama veya karar alma siireglerinde kullanilmamaktadir.

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans yonetimi uygulamasi ve stratejik planla uyumlu olarak
tanimlanmis performans gostergeleri bulunmamaktadir.

2. i¢ Kalite Giivencesi

Kurum kalite komisyonunu, birimlerin kalite temsilcilerini ve kalite siireci takip birimini olusturmus
ve bunlarin gorev ve yetkilerini belirleyerek web sayfasi tizerinden tiim paydaslarla paylagmistir.

Kalite komisyonu yetki, gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda ¢alismalarini kapsayici ve katilimer bir
yaklagimla seffaf olarak ytirtitmektedir. Ancak bu uygulamalarin kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi
kapsaminda yiirtitiilmesi ve uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi kurumun kalite gelisimine katki
saglayacaktir.

Kurumun PUKO cevirimleri ve kaliteyi birimlerin sahiplenmesi gibi baz1 i¢ kalite giivencesi
mekanizmalar1 bulunmaktadir. Ancak bu mekanizmalarin biitlin alanlari/stirecleri (egitim ve 6gretim,
aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi) kapsamasi, bilisim teknolojileriyle
desteklenen siire¢ yonetimi ¢abalarinin Stratejik Y onetim ve Toplam Kalite Y onetimi yaklagimlariyla
buitiinlesik bir yapiya kavusturulmasi kurumsal kalitenin gelistirilmesine katki saglayacaktir. Yine bu
politikanin nasil gergeklestirilecegini ve giivence altina alinacagimi belirten “Kalite Giivencesi
Politikalari Beyani”nin olusturularak belirlenen alanlarda paylasilmasi Degerlendirme Takimi
tarafindan 6nerilmektedir.

Kurumda kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen, tiim birimleri ve siiregleri kapsayan kurumsal
kiiltir ve liderlik anlayist bulunmaktadir ve st yoneticilerin bu siirece Onciiliik ettigi
anlagilmaktadir. Ancak bu kapsamda gergeklestirilen faaliyetler heniiz baslangi¢ diizeyindedir.
Kurum faaliyetlerinin yukarida belirtilen biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmesi ve
sonuglarinin izlenmesi kalite giivence sistemini giiclendirecektir.
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Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonunu yetki, gérev ve sorumluluklari kapsaminda ¢aligmalarini
kapsayici ve katilimcir bir yaklasimla seffaf olarak yiiriitmektedir. Ancak bu uygulamalar
kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmemektedir ve uygulamalarin sonuclari
izlenmemektedir.

ic Kkalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun i¢ kalite glivencesi mekanizmalart bulunmaktadir ancak bu
mekanizmalar biitiin alanlari/siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katk1, yonetim sistemi) kapsamamaktadir.

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen, tiim birimleri ve siiregleri
kapsayan kurumsal kiiltiir ve liderlik anlayis1 bulunmakta olup; bu kapsaminda gergeklestirilen
faaliyetlerden bazi sonuclar elde edilmistir. Ancak tiim bu uygulamalar kurumdaki biitiinciil
kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmemekte ve bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir.

Paydas Katihmm

Kurum ¢evresiyle etkilesim igerisinde olmayi; kamu kurum ve kuruluslariyla, sivil toplum 6rgiitleri
ve Ozel sektor temsilcileriyle siirekli istisare igerisinde ve cevresiyle egitim ve toplumsal katki
faaliyetleri araciligiyla dayamisma duygusuyla hareket etmeyi hedeflemektedir. Bu c¢ercevede
paydaslarla memnuniyet anketleri ve ders miifredatlarinin hazirlanmasi gibi bazi uygulamalar da
bulunmaktadir. Dis paydaslarla online olarak yapilan toplantidan ve kurum ¢aligsanlarinin
ifadelerinden, dis paydaslarin kurumun bélgeye katki saglayacagi inancinda olduklar1 anlagilmaktadir.
Ancak calisanlarin ve dis paydaglarin bu inanglarinin pekismesine katki saglayacak uygulamalarin
somut projelerle goriiniir kilinmasi yararli olacaktir.

I¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siirec¢lerine katilinu

Olgunluk Diizeyi: Kurumda yiirtitiillen tiim siireclerle iliskili olarak belirlenmis olan paydaslarin
stireglere ve karar alma mekanizmalarina katilimi saglanmistir ve bu etkilesimden baz1 uygulama
sonuglart elde edilmistir. Ancak tiim bu uygulamalar kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi
kapsaminda yiiriitiilmemektedir ve bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir.

Uluslararasilasma

Istanbul Rumeli Universitesi bir taraftan bulundugu bolge ile 6zdeslesmeyi amaglayan ancak diger
taraftan cagdas ve evrensel bilimsel ve yonetimsel ilkeleri kurumsal kimliginin bir parcas1 kilmaya
cabalayan yeni bir tiniversitedir. Kurum Avrupa egitim ve arastirma alani yaratmak amaciyla girisilen
ve yliksekogretim kurumlarinin karsilastirilabilir ve ortak niteliklere sahip kilinmasini 6ngoren
Bologna siirecinin bir parcast olmayr hedeflemistir. Bologna siireci kapsamindaki faaliyetlerin
planlanmasi, politikalarin belirlenmesi ve siireclerin takip edilmesi, iyilestirilmesi ve gelistirilmesi
amaciyla Bologna Esgiidiim Komisyonu kurulmustur. Kurumda uluslararasilasmanin bir pargasi
olarak Erasmus hareketliliginin yonetimi ve izlenmesiyle gorevli bir Erasmus Koordinatorlugi
olusturulmustur. Yine uluslararasilasma baglaminda, kurumda istege bagl Ingilizce hazirlik egitimi
ve yabanci 6grencilerin iiniversiteye kazandirilmasi amaciyla olusturulmus bir Uluslararasi Ofis



bulunmaktadir. Ancak web sayfasi iizerinde yapilan incelemelerden, online ve yiiz yiize
goriismelerden ve KIDR'den edinilen bilgilerden bu uygulamalarin gelistirilmesi gerektigi kanaatine
vartlmistir. Kurumun Erasmus+ biitgesini timiiyle kullanmasi ve hatta uluslararasilasmayi
giiclendirecek alternatif faaliyetler planlayarak bunlarin finansmani i¢in dis kaynaklari artirmasi
yararli olacaktir.

Kurumda uluslararasilasma ve isbirlikleri kapsaminda Mevlana ve Farabi faaliyetlerinin de
yirtitilmesi gelisme agisindan faydali olacaktir. Ayrica bolge avantajlari kullanilarak komsu
tilkelerle uluslararasi ikili anlagmalar ve diger isbirlikleri gelistirilebilir.

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki
fonksiyonlarinin tiimiinii  dikkate alan uluslararasilasma politikast1 dogrultusunda bazi
uygulamalar1 bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

Uluslararasilagsma siirec¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulamaya konularak bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu
sonug¢lar izlenmemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir. Ancak
bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

Uluslararasilasma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik planlamalar ve tanimli siirecler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve siiregler
dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Oncelikle Universitenin lisans boliimlerinde ilk mezunlarim 2020 yilinda vermis olmasi, egitim-
Ogretim alaninda etkin ve siirdiiriilebilir bir altyap1 olugsmak i¢in 6nemli firsattir.

e Universitede programlarin amaglari, ¢iktilar1 ve bunlarin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlikler
Cergevesi (TYYC) uyumu konusundaki ¢alismalar Bologna Esgiidiim Komisyonu ve Egitim-
Ogretim Koordinatorliigii tarafindan  yiirtitiilmektedir.

e Derslerin biligsel seviyesini belirten ders kazanimlari ile program c¢iktilar1 eslestirilerek egitim-
ogretimle ilgili uygulamalara/ders izlencelerine yansitilmasina yonelik g¢aligmalarin devam
etmekte oldugu gozlemlenmistir.

e Ders programlarinin ve ders bilgi paketlerinin hazirlanmasinda ve ders dagilim dengesinin
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belirlenmesinde alan ve meslek bilgisi disinda kiiltiirel derinlik kazandirma ve farkli disiplinleri
tamma amaci ¢ercevesinde Universitede biitiin dgrencilerin alabilecegi ortak segmeli ders
havuzu oldugu goriilmektedir.

e Yatay ve dikey gecislerde ve ayrica Erasmus+ kapsaminda 6grenci hareketliligi durumunda
onceki 6grenmelerinin taninmasi gergeklestirilmektedir.

e Kadrolu 6gretim tiiyesi basina diisen 6grenci sayisi ortalamasinin 28 oldugu goriilmektedir.

¢ Derslerin bilissel seviyesini (Bloom seviyesini) agik¢a belirten ders kazanimlar1 ile program
ciktilar eslestirilmesi ve bu eslestirmelerin egitim-6gretimle ilgili uygulamalara (ders profilleri
ve izlenceler gibi) yansitilmasinin  sonuglarmin  izlenmesinin yararli  olacagi
degerlendirilmektedir.

e Program ve ders bilgi paketleri, yapt ve ders dagilim dengesi uygulamalarin sonuclarinin
sistematik olarak izlenmesi yararli olacaktir.

¢ Programlarda yeterlilik temelli 6l¢me ve degerlendirme yaklasimi gelistirilmelidir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Program amaclan, ¢iktilan ve programin TYYC uyumu

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilari ve bunlarin TYYC uyumu tammlanmus,
ilan edilmistir ve egitim-6gretimle 1ilgili uygulamalarla iliskilendirilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ders kazamimlarnin program ciktilan ile eslestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda dersin bilissel seviyesini (Bloom seviyesini) acike¢a belirten
ders kazamimlar1 ile program ciktilar1 eslestirilmis ve bu eslestirme ilan edilerek, egitim-
ogretimle 1ilgili uygulamalara (ders profilleri ve izlenceler gibi) yansitilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-secmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tammma imkanlan)

Olgunluk Diizeyi: Tum programlarda program ve ders bilgi paketleri, yapt ve ders dagilim
dengesi (alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkl
disiplinleri tanima imkanlar1 vb.) go6zetilerek hazirlanmistir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah tasanm

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda tamimlanmis olan Ogrenci is yiikleri, paydaslarla
paylasilmakta (program ve ders bilgi paketleri yoluyla) ve egitim-6gretimle ilgili tiim
uygulamalarda (6grenci hareketliligi, 6nceki 6 grenmelerin taninmasi vb.) kullanilmaktadir. Ancak
ogrenci is yikii ve bununla ilgili uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.



Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarda yeterlilik temelli 6l¢gme ve degerlendirme sisteminin tasarimi
bulunmaktadir. Ancak bu tiim programlar1 kapsamamaktadir.

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

e Universitede 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarina 6grenci kabulii yiiksekogretim
mevzuatina gore  gerceklestirilmekte, 6zel yetenek gerektiren Spor Bilimleri Fakiiltesi
boliimlerine 6grenci alim1 6zel yetenek sinavi ile yapilmaktadir.

o Uluslararast 6grenci kabulii ve Erasmus+ Ogrenci hareketliligi kapsamindaki 6grencilerin
kabulii, 6nceki 0grenmelerinin tamnmasi ve kredilendirilmesine iliskin kural ve kriterler de
Universitenin ilgili birimlerinin web sayfalarinda belirtilmis, ayrica ilgili yonetmelik ve
yonergelerle diizenlenmistir.

e Yatay gecis ve dikey gecis kapsaminda Universiteye gelen &grencilerin kabuliine ve onceki
ogrenmelerinin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin kural ve uygulamalar benzer bir bigimde
ilgili yonetmelikge diizenlenmektedir.

e Universitede diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin,
taniml1 kriterler ve siiregler vardir.

e Kurumda 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin tanimli
kriterler ve siireglere iligkin uygulamalarin sonuglarinin sistematik olarak izlenmesinin yararl
olacagi degerlendirilmistir.

Ogrenci kabulii ve 6nceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygm
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grenci  kabulii, o©nceki Ogrenmenin taninmast ve
kredilendirilmesine iliskin tanimli kriterler ve siirecler tiim programlarda uygulanmaktadir.
Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tamnmasi ve sertifikalandinlmasi

Olgunluk Diizeyi: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina
iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

e Boliimlerde miifredatlar, Bologna siireci kriterleri kapsaminda, alan dersleri, teknik ve teknik
olmayan se¢meli dersler olarak siniflandirilmistir.

e Universitede Ogrenci Bilgi Sisteminde (OBS) 6l¢me ve degerlendirme, danismanlik, anket ve
degerlendirme imkan1 sunulmakta ve bunlarin sonuglar1 ilgili birimler tarafindan
degerlendirilmektedir.

e Ogrenciler ile 6gretim elemanlar1 arasinda gii¢lii ve yakin etkilesimin olmas1 kurumun giiclii
yani1 olarak degerlendirilmektedir.

e Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimlarla ilgili planlamalarin tiim alanlara
yayginlastirilmasi kurumun gelismesine katki saglayacaktir.

e Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin siireglerin tanimlanmasi
yerinde olacaktir.

e Ogrenci memnuniyet anketlerinin yapilmaya baslandig1 gézlemlenmis olup, siirecin sistematik
olarak tekrarlanmasi ve sonuglarinin degerlendirilmesi yararli olacaktir.
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Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakh)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimlar uygulanmasina
yonelik planlamalar vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamayan uygulamalar vardir.

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve o6frenme diizeylerine gore
farkhlastinlmis alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Programlarda tasarlanmis olan grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye
iliskin planlamalar ve tanimli siiregler vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis
uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim programlar1 kapsamayan uygulamalar vardir.

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6@retim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda tim 6grenci gruplarinin geri bildirimlerinin alinmasina
iliskin uygulamalardan (gegerlilik ve giivenirligi saglanmis, farkli araglar igeren) elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danigmanliga iligkin yiriitiillen uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

4. Ogretim Elemanlan

e Boliimlerde istihdam edilecek akademik kadronun belirlenmesinde Ogretim elemaninin
uzmanlik alaniyla yiirtitecegi ders arasindaki uyumun temel kriter alindig1 gézlenmistir.

e Universitede Erasmus+ ders verme hareketliligi kapsaminda akademik personelin se¢iminde
“Erasmus+ 6grencileri i¢in yabanci dilde ders agmis olma ve 3 yil ve iizeri Universitede ders
verme degerlendirme Olgiiti” esas alinarak akademik personeli odiillendirmesi
hedeflenmektedir.

e Universitede dgretim {iyeligine yiikseltilme ve atanma yonergesi siireclerinin sonuclandirilmasi
yararli olacaktir.

e Kurumun brans farliliklar1 dikkate alinarak tiim alanlar i¢in tamimli atama, ylikseltme ve
gorevlendirme kriterlerin uygulama sonuglarinin izlenmesi uygun olacaktir.

e Ogretim elemanlarinin yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite
giivence sistemi gibi 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin planlar dogrultusunda
yapilmis uygulamalarin tiim birimlere yayginlastirilmasi kuruma katki saglayacaktir.

e Ogretim kadrosunu tesvik ve odiillendirme mekanizmalar1 olusturulmus olmakla birlikte
bunlara yonelik uygulamalarin gergeklestirilmesi kurumun gelisimine katki saglayacaktir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve

gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Ancak bu
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uygulamalarin sonug¢larinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, dlgme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin yenilik¢i yaklagimlar, materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirma ve kalite gilivence sistemi gibi Ogretim yetkinliklerinin gelistirilmesine
iliskin planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan bazi uygulamalar (egiticilerin egitimi
etkinlikleri) bulunmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogretim kadrosunu tesvik ve ddiillendirme mekanizmalarinin olusturulmasina
yonelik planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamayan bazi1 uygulamalar bulunmaktadir.

5. Ogrenme Kaynaklan

e Universitede, boliim ve program ihtiyaglarina uygun olarak olusturulan tam donanimli
bilgisayar laboratuvarlar1 ve ¢izim at6lyeleri, sanal siniflar, okuma salonu, ¢alisma ve etkinlik
alanlar1 mevcuttur.

e Universite 6grenci kuliiplerinin faaliyetlerini desteklemektedir.

e Danigsman Onciiligiinde bir kuliip faaliyeti olarak klasik araglarin gelistirilmesi ¢alismalarinin
varlig1 6zgiin bir faaliyet olarak degerlendirilmektedir.

e Yerleske Ogrencilerinin ihtiyacina yetecek biiyiikliikte kiitiiphane alani olusturulup gerekli
tefrisat1 yaptlmustir.

e Universite kiitiiphanesinde 6grenci basina diisen basil1 kitap sayis1 5,56°dur.

o Kiitiiphanedeki kitap mevcudu ve ¢esidinin zenginlestirilmesi yerinde olacaktir.

o Kiitiiphanenin 7/24 kullanima acilmas1 iiniversite mensuplarinin yetkinlik ve donanimlarim
artiracaktir.

e Bazi programlardaki mesleki uygulamalar kapsaminda c¢esitli kurumlarla isbirligi
protokollerinin yapilmis olmasi olumlu olarak degerlendirilmektedir.

e Kurumda rehberlik, psikolojik damsmanhik ve kariyer hizmetlerine iliskin faaliyetler
memnuniyet vericidir.

e Kurumun 6grenme kaynaklarinin kullanimina yonelik sonuclar sistematik olarak izlenmelidir.

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yiiriitiilmesine iliskin (mekéan, mali ve rehberlik destegi
saglamak gibi) planlamalar dogrultusunda yapilmis uygulamalarin tiim birimleri kapsayacak
sekilde genisletilmesi yararli olacaktir.

e SKS faaliyetleri kapsaminda tesis ve altyapinin kullanimina yonelik sonuclarin sistematik olarak
izlenmesi ve gelistirilmesi kurum aidiyetini ve memnuniyetini artiracaktir.

e Kurumda rehberlik, psikolojik danmismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin faaliyet sonuglarinin
sistematik olarak izlenmesi yararli olacaktir.

Ogrenme kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve

nicelikte Ogrenme kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu
kaynaklarin kullanimina y6nelik sonuglar izlenmemektedir.
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Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
ylriitiilmesine iliskin (mekan, mali ve rehberlik destegi saglamak gibi) planlamalar
bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya
tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donamimh ¢ahsma alanlan, mediko vs.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapi birimler arasi denge
gozetilerek kurulmustur. Ancak bu tesis ve altyapmmin kullanimima yonelik sonuglar
izlenmemektedir.

Engelsiz iiniversite

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda engelsiz iiniversite uygulamalarina iliskin planlamalar
bulunmamaktadir.

Rehberlik, psikolojik damsmanlik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte rehberlik, psikolojik danigmanlik ve
kariyer hizmetleri tiim birimleri kapsayacak sekilde saglanmaktadir. Ancak bu uygulamanin
sonuclar1 izlenmemektedir.

6. Programlarmn Izlenmesi ve Giincellenmesi

e Kurum tarafindan yapilan Program Yeterlilikleri Isveren Degerlendirme Anketi ve benzerleri
memnuniyet verici uygulamalardir.

e Universitede ogrenci ve mezunlarina profesyonel gelisim destegi saglamak iizere Kariyer ve
Mezun Takip Merkezi (RUMELIKAM) vardur.

e Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalarin  gelistirilmesi
yararli olacaktir.

e Mezun izleme sistemine iliskin tiim programlar1 kapsayan uygulamalarin sonuclarinin
degerlendirilmesi ve karar almalarda kullanilmas1 kurumun gelisimine katki saglayacaktir.

Program c¢iktilarmm izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullarmdaki dil egitim
programlanm da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar
(stireg ve performans gostergeleri) olusturulmustur. Ancak hi¢bir uygulama bulunmamaktadir
veya tiim programlar1 kapsamamaktadir.

Mezun izleme sistemi
Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemine iligkin tim programlari kapsayan uygulamalar vardir

ve bunlardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi ve karar
almalarda kullanilmas1 ger¢eklestirilmemistir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Stratejisi
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Universitenin Stratejik Plan calismalar1 yiiriitiilmekte olmasina ragmen 6zellikle KOVID19 Salgim
sebebiyle planlandig gibi tamamlanamamistir. Dolayisiyla tim stratejilerin takip edilebilecegi bir
referans Stratejik Plan heniiz yoktur.

Bununla birlikte kurumun birimlerinin ¢ogunda arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri
bulunmaktadir. Ancak bunlar1 hayata gecirecek islevsel mekanizmalar heniiz bulunmamaktadir.
Stireglerin nasil yonetildigini veya yonetilecegini gosteren akis semalari, algoritmalar veya benzeri
caligmalar goziikmemektedir.

Akademik personelin ders verme, yaym, ulusal ve uluslararasi konferans ve seminer gibi
faaliyetlerine iliskin ¢aligmalarini igeren dosyalar1 boliim baskanliklarinda toplanmakta ve bolim
baskanliklar1 araciligiyla ilgili dekanliklara sunulmaktadir. Boliim ve fakiilte kurullarinda yapilan
gorlismelerde iyilestirmeye dair belirlenen beklentiler dile getirilmekte ve akademik personele tevdi
edilmektedir. Akabinde dekanlik tarafindan bir degerlendirme ile birlikte rektorliige sunulan bilimsel
faaliyet raporlar1 rektoriin degerlendirmelerini de icerecek bigcimde bir araya getirilerek YOK’e
sunulmaktadir. Yapilan bu calismalar, YOK mevzuatina gore yapilmaktadir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi, bilimsel projelerin planlanmasi, desteklenmesi ve
yiriitiilmesinde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerini ve degisimleri dikkate almaktadir.
Yerel ve bolgesel calismalara katkilar 6n planda tutulmaktadir. Ancak biitiin projeler i¢in bunun
gecerli oldugu goriilmemektedir.

Universitede aym zamanda Siirekli Egitim ve Uygulama Merkezi (SEM), Kiiresel Uygulamalar
Arastirma ve Uygulamalar Merkezi (RUPAM), Sanayi Isbirlikleri ve Teknoloji Lisanslama Ofisi gibi
arastirma ve gelistirme merkezleri bulunmaktadir.  Ancak bunlarin organizasyonel yapilari,
caligsmalari, calisma mekanizmalar1 ve kademeli kalkinma hedefleri ile iligkisi goriilmemektedir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun, arastirmaya bakis acisini, arastirma faaliyetlerinde izleyecegi
ilkeleri, arastirmadaki onceliklerini ve arastirma kaynaklarini1 yonetmedeki tercihlerini ifade eden
arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri bulunmaktadir. Ancak bunlar1 hayata gegirmek {izere
mekanizmalar veya uygulamalar bulunmamaktadir.

Arastirma-Gelistirme siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisina iligkin bir planlama bulunmamaktadir.

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi
Olgunluk Diizeyi: Kurum, arastirmalarin planlamasinda, yiiriitiilmesinde veya yonetilmesinde
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerini ve degisimleri dikkate almaktadir. Ancak bu

uygulamalar tiim alanlar1 kapsamamaktadir veya kurumun arastirma politikasi, hedefleri,
stratejisine yansitilmamaktadir.

2. Arastirma Kaynaklan

Kurumun fiziki ve teknik anlamdaki arastirma kaynaklari, 6grenme kaynaklari olarak kullanilan
fiziki ve teknik imkanlardan olusmaktadir.

Arastirma imkanlarinin artirilmasi ¢ercevesinde 6gretim elemanlari teknoloji gelistirme bolgelerinde,
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Ar-Ge merkezlerinde, tasarim merkezlerinde ve teknoloji merkezlerinde gorevlendirilme, sirket
kurabilme, kurulu bir sirkete ortak olabilme ve/veya bu sirketlerin yOonetimlerinde gorev
alabilmelerini ve meslekleriyle ilgili arastirma inceleme gezileri yapmalarini, arastirma ve
incelemenin gerektirdigi yerde bulunmalarim tesvik eden bir yonetmelige sahiptir. Bu dogrultuda,
genele tesmil edilemeyecek, birkag uygulamalar1 vardir.

Kurum i¢i kaynaklarin olusturulmasina iligkin planlar1 (BAP Y 6nergesi) vardir. Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir. Yeni uygulama yapmak i¢in alinmis kararlar
mevcuttur. Bu kararlarin 2021 tarihi itibari ile uygulanacag diisiiniilmektedir.

Kurumun arastirma gelistirme faaliyetleri i¢in {niversite disi kaynaklara yonelme hususunda
diisiinceleri ve planlar1 vardir ancak hentiz bu dogrultuda bir ¢aligmalar1 bulunmamaktadir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi ile uyumlu doktora ve post-doc programlari
bulunmamaktadir.

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.
Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya uygulamalar tiim
birimleri kapsamamaktadir.

Universite i¢ci kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in tiniversite
i¢i kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari/tanimli siiregleri (BAP Yonergesi gibi) vardir.
Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya uygulamalar tiim
birimleri kapsamamaktadir.

Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in tiniversite dis1 kaynaklara
herhangi bir yonelimi bulunmamaktadir.

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi ile uyumlu doktora ve post-
doc programlar1 bulunmamaktadir.

3. Arastirma Yetkinligi

Kurumda &gretim elemanlarinin yiikseltme ve atama kriterleri YOK’tin ilgili kanun ve
yonetmeliklerine dayanarak yapilmaktadir. Bunun asagidan yukariya dogru giden bir siireci vardir.
Ogretim elemanlariin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine yonelik planlar ve taniml1 siirecler
bulunmaktadir. Ancak bu stirecler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir.

Kurum mensuplarinin beceri ve yetkinliklerini artirmalar1 desteklenmektedir. Kurum calisanlarina
lisans tistli egitim yapma imkan ve destegi sunulmaktadir.
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Kurumda ulusal ve uluslar arasi diizeyde ortak arastirmalar, programlar veya arastirma birimleri
bulunmamaktadir. Coklu arastirma faaliyetleri yoktur.

Ogretim elemanlarnmn arastrma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine
ve gelistirilmesine yonelik planlar ve tanimli siire¢ler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve
stiregler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi
coklu arastirma faaliyetleri bulunmamaktadir.

4. Arastrma Performansi

Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini izlemek {izere tanimli siire¢ler vardir. Ancak izleme,
verilere dayal1 ve periyodik olarak 6l¢me, degerlendirme ve sonuglarini yayimlama gibi uygulamalar
heniiz bulunmamaktadir.

Kurumun Performans Degerlendirme Y 6nergesi 6gretim elemanlarinin yayin, ulusal ve uluslararasi
kongre/sempozyum/konferans gibi bilimsel etkinlikler, patent ve faydali model, arastirma projesi,
sanatsal etkinlik gibi c¢esitli bilimsel ve sanatsal aktiviteleri konusunda performans kriterleri
belirlemistir. Bu kapsamda belirtilen etkinlikler kapsaminda hangi tiir ulusal ve uluslararasi1 kurum
ve programlardan istifade edilecegi belirlenmistir. Ancak bu siiregler ve planlar dogrultusunda
yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir. Sonuclara dayali iyilestirme ¢alismalar1 bulunmamaktadir.

Arastirma biitce performansina iliskin izlemeye ve gelistirmeye yonelik uygulamalar
bulunmamaktadir.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik planlamalar ve tanimli siiregler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi,
Olgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.) bulunmaktadir.
Ancak bu planlar ve siirecler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim
birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
planlamalar ve tanimli siire¢ler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve siire¢ler dogrultusunda

yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar
bulunmaktadir.

Arastirma biitce performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma biitge performansini izlemeye yonelik uygulamalar
bulunmamaktadir.
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D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

Kurum, saglik konusu basta olmak tizere degisik alanlarda bolgedeki kurum ve kuruluslarla ortak
etkinlikler diizenleme ve egitimler verme yolu ile toplumun kurumdan beklentilerine ortaya koyarak
toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi olusturmaya ¢aligmaktadir.

Kurum, Rumeli SEM ve RUPAM araciligr ile giincel ve ihtiyaca ydnelik konularda egitimler
diizenleyerek topluma tarafsiz ve nesnel bilgi sunmakta, faaliyetleri ile ilgili giincel verilerini uygun
araglarla kamuoyu ile paylasarak seffaf ve hesap verebilir tutum sergilemektedir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetleri i¢inde bulunmaktadir ve bu faaliyetleri siirdiiriirken bir strateji
olusturma c¢abasi i¢indedir. Rumeli SEM ve RUPAM iizerinden yiriitillen bu faaliyetler diger
stireglerle (egitim-6gretim, yonetim sistem v.b) heniiz tam olarak birlestirilmemis ve organizasyonel
yapilanma tamamlanmamustir.

Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun, toplumsal katki faaliyetlerinde izleyecegi ilkeleri, 6ncelikleri ve
kaynaklarin1 yonetmedeki tercihlerini ifade eden toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
bulunmaktadir. Ancak bunlar1 hayata gecirmek tiizere mekanizmalar veya uygulamalar
bulunmamaktadir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki siireglerinin, yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedefleri ile iligkili ve diger siireclerle (egitim- dgretim, ar-ge) biitiinlesik olarak yonetimi ve
organizasyonel yapilanmasi (siire¢ler ve gorev tamimlar1 vb.) yonelik planlar bulunmaktadir.
Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri
kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Kurum tarafindan toplumsal kaki niteliginde, toplumsal sorunlar konusunda bireylerin
bilgilendirilmesi ve farkindaligin artirilmasina yonelik akademik ve idari personelin goniillii katk:
sagladig1 licretsiz egitimler verilmektedir.

RumeliSEM, RUPAM, Ucgus Okulu ve Pastacilik Akademisi gibi birimler tarafindan topluma
sunulan hizmetler {icret karsiliginda sunulan hizmetler olup bu birimler kendi biitcelerini
yaratmaktadirlar.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir. Ancak
bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

3. Toplumsal Katki Performansi
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Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik mekanizmalar bazi
birimler diizeyinde sinirli kalmaktadir. S6z konusu birimlerin izleme ve iyilestirmeye yonelik
faaliyetleri tiniversite yonetiminin degerlendirmelerine konu olabilmektedir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine
yonelik planlamalar ve tamimli siiregler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve siiregler
dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

E. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Kurumun yonetim ve idari yapisi ilgili 2547 sayili yasa ve diger mevzuata uygundur. Ust yonetimde
gorev alan akademik ve idari kadro gerekli yetkinlige ve donanima sahiptir. Hazirlanmakta olan
kurum stratejik plammnin biran 6nce uygulamaya alinmasi Yonetim Modeli ve Idari Yapilanma
anlaminda kuruma kilavuzluk edecek ve faydali olacaktir. Sekilsel olarak mevcut olan yonetim ve
idari yapilanmanin karar alma mekanizmalarina ait siiregler net olarak tanimlanmali ve karar alma
stiregleri ve detaylar1 belgelendirilmelidir. Kurum 6gretim {iyelerinin ve personelin ilgili alanlarda
yonetime ve karar alma stirecine etkin katilimimi saglayacak mekanizmalarin olusturulmasi ve
sistematiklestirilmesi kurumda katilimcilig1 artiracak ve kurum yonetim kiiltiiriiniin olusmasini
kolaylastiracaktir.

Kurum siire¢ tanimlari ile ilgili baz1 ¢aligsmalara baslamistir. Ancak kurumda i¢ kontrol sisteminin
gelistirilmesi kurumun kalite gelisimine katki saglayacaktir. Y onetici personelde oldugu gibi diger
idari personel i¢in de gorev tanimlar1 ve is akis semalarinin hazirlanmasi ¢aligsma barisi ile kurum
aidiyet ve verimliligini gelistirecektir. Ayrica bu siire¢ tamimlarinin yapilmasi ve siireglerin
performans sonuglarinin ve etkinliginin izlenmesi mutlaka entegre bilisim sistemi ile kontrol
edilebilir ve yonetilir hale getirilmesi hedeflenmelidir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alan
yonetim modeli ve idari yapilanmasi, siireglerle uyumlu olarak ve tiim birimleri/alanlar1 (vakif
yiiksekogretim kurumlarinda miitevelli heyet ve tiim yiliksekdgretim kurumlarinda rektor
yardimcilar1 ve damigsmanlar dahil olmak tizere) kapsayacak sekilde olusturulmustur ve bu
dogrultuda yapilan uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim

sistemine iliskin siirecler tantmlanmistir. Ancak uygulamalar bu siireglerle uyumlu degildir veya
tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

2. Kaynaklarnn Yonetimi

Kurumun insan kaynaklar1 politikasi, stratejik hedefleri ile uyumlu olarak uygulamalar bulunmakta
ve bazi olumlu sonuglar1 goriilmektedir. Kurumun insan kaynaklar1 temininde seffaf ve asagidan
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yukariya dogru gelistirilen ihtiya¢c ve kalifikasyon bilgileri ile alim yapmasi ve birimler arasi
dengenin goézetilmesi 6nem arz etmektedir. Akademik ve idari kadro i¢cin atama ve yiikselme
kriterlerinin yonetmelikle belirlenip bu yonetmeligin seffaflikla uygulanmasi ve bunun uygulama
sonuclarinin izlenmesi ve karar almalarda kullanilmasi kurumun performansinin yani sira kurum
kalite ve barisina katki saglayacaktir

Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimli siirecler belli alanlarda bulunmaktadir.
Ancak bu siireglerin sonuglarmn izlenmesi belli 6lgiilerde yapilmaktadir. Ozellikle finansal
kaynaklarin yonetimi anlaminda seffaflik ilkesi kurumun siire¢lerine adapte edilmeli ve mutlaka ilgili
paydaslarla birlikte planlama ve uygulama yapilarak sonuclarin beraber degerlendirilmesi ile karar
alma siireglerinin isletilebilmesi i¢in calisilmalidir. Bu sonuglarin sistematik olarak izlenmesi ve
karar alma siireglerinde kullanilmasi kalite gelisimine katki saglayacaktir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun insan kaynaklar1 politikas1 ve stratejik hedefleri ile uyumlu olarak,
insan kaynaklar1 stirecleri dogrultusunda uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemekte veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Finansal kaynaklarnn yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, taniml1 siireglere gore finansal
kaynaklarin yonetimine iliskin uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan baz1 sonuglar
elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemekte veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi

Kurumda tiim alanlar1 kapsayan, tiim siiregleri destekleyen (egitim-0gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) ve entegre bilgi yonetim sistemi farkli uygulamalar olarak
bulunmaktadir ve bu sistemin kullanilmasi yoniinde bazi uygulamalar bulunmaktadir. Ozellikle
operasyonel sistemler anlaminda kurum birgok sistemi satin almis ve adapte etmistir. Ancak bu
operasyonel sistemlerde biriken verileri isleyip orta ve uzun vadeli kararlar i¢in girdi saglayacak
analitik sistemler ve is zekasi uygulamalar1 kurumun ilerlemesi ve kalite acisindan 6nem arz
etmektedir. Mevcut bilgi sistemleri karar almalarda ¢ok kisitli olarak kullanilmaktadir ve sistemin
kullanimiyla ilgili sonug¢lar izlenmemektedir. Kurumda ¢esitli faaliyetler kapsaminda bilgi yonetim
sistemleri bulunmaktadir ve bu sistemlerin birbirleriyle entegre biitiinciil bir yapiya kavusturulmasi
kurumsal yOnetimi gii¢lendirecektir. Entegrasyon sonrasit bilgi sisteminin her diizeyde karar
almalarda kullanilmasinin saglanmasi ve sistemin kullanimiyla ilgili sonuglarin izlenmesi kuruma ve
kaliteye katki saglayacaktir.

Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasi ile ilgili bir farkindalik s6z konusudur.
Giivenlik ile ilgili birtakim faaliyetler gozlenmektedir. Ancak dzellikle bilgi glivenligi konusunda
yazilimsal, donanimsal, ve kullanicilarda farkindalik olusturulup egitim verilmesi konusunda
mutlaka bir bilgi giivenligi yonetmeligi hazirlanmali ve uygulanmalidir. Ayrica bilisim sistemlerinin
giivenlik agiklarina karsi diizenli olarak test edilmesi kurumun gelisimi ve kalitesinin artmasi
anlaminda hayati 6nem tagimaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi ve kullanilmasina destek
olacak bilgi yonetim sistemleri bulunmaktadir. Ancak bu sistemler birbirleriyle biitiinlesik
degildir veya tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik tanimli
stiregler ve planlamalar bulunmaktadir. Ancak bu siirecler dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya uygulamalar tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

4. Destek Hizmetleri

Kurumda, disaridan temin edilen tiim mallardan ve destek hizmetlerinden beklenen kalite
diizeylerinin i¢ kalite glivence sistemi kapsaminda planlanmasi, degerlendirilip iyilestirilmesi
yoniinde uygulamalarin sistematik olarak izlenmesi ve karar alma siireclerinde kullanilmasi yararl
olacaktir.

Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan temin edilen destek hizmetlerinin ve mallarin
uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini giivence altina almak {izere bazi tamimli siirecler ve
mekanizmalar (tedarik siireci, uygunluk ve kalite kriterleri gibi) bulunmaktadir. Ancak bu
stirecler dogrultusunda yapilan uygulamalar bulunmamaktadir veya uygulamalar tiim alanlari
kapsamamaktadir.

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kurum kamuoyunu bilgilendirme anlaminda belli diizeyde faaliyet ve uygulamalarda bulunmaktadir.
Paydaslarla yapilan toplantilar ve web sitesi lizerinden yayinlanan sinirlt bilgiler bunun 6rnekleridir.
Ancak kurum kamuoyunu ilgilendiren konularda detayli rapor ve bilgileri 6zellikle web sitesi
tizerinden yayinlayarak kamuoyu bilgilendirmesi, seffaflik ve hesap verebilirlik anlaminda mesafe kat
etmelidir. Kamuoyunu bilgilendirmenin yani sira kurumun kamuoyuna sundugu bilgilerin sistematik
olarak izlenmesi, doniitlerinin alinmas1 ve bilgilerin degerlendirilerek gelistirilmesi kurumun imajina
katki saglayacaktir.

Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme faaliyetlerine iliskin bulgular izlenmekte,
paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Hesap verme yontemleri
Olgunluk Diizeyi: Kurum hesap vermeyi ilkesel olarak benimsemis, yontem ve siireglerini

belirlemistir. Ancak bu ilkeler ve siiregler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir
veya uygulamalar tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kuruma ziyaret dncesi KIDR ve web sayfasi iizerinden yapilan incelemeler ve uzaktan yapilan
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gortismeler ile yerinde ve yliz yiize gergeklestirilen saha ziyareti kapsaminda elde edilen veriler
degerlendirildiginde; 2015 yilinda Balc1 Vakfi tarafindan kurulan Universitenin bes yil igerisinde
onemli asamalar ve gelismeler kaydettigi goriilmiistiir. Ayrica {niversitenin heniiz baslangi¢
asamasinda olmasina ragmen Miitevelli Heyeti ve Ust yonetim kademesinin siirece olan ilgisi ve
kalite politikasini iyilestirilmesini 6nemsedigi de gozlemlenmistir.

Oncelikle Universitenin lisans boliimlerinde ilk mezunlarim 2020 yilinda vermis olmasi, egitim
ogretim alaninda etkin ve siirdiiriilebilir bir altyapt olusturmak agisindan Istanbul Rumeli
Universitesi i¢in dnemli firsat oldugu agiktr.

Kurumun vizyon ve misyonu bulunmakla birlikte stratejik planlama siireci heniiz hazirlik
asamasindadir. Kurumun belirledigi misyon, vizyon, temel degerler ile yakin ve uzak gelecekteki
hedeflerinin genisletilerek, tiniversitenin bolgesel ve ulusal katki noktasindaki ¢alismalar1 g6z 6niine
alinarak giincellenmesi 6nem tasimaktadir.

Toplumun, ekonominin ve bdlgenin ihtiyaclarina duyarli; paydaslariyla isbirligi icerisinde olan;
drettigi bilgiyi iirtine, teknolojiye ve hizmete doniistiiren; idari, mali ve bilimsel agidan 6zerk
tiniversite modeli ¢ergevesinde kiiresel 6l¢ekte rekabetei bir yiiksek 6 gretim sistemine ulasilmasi igin
tiniversitenin faaliyetlerini planli bir sekilde yerine getirmesi Onem arz etmektedir. Tim bunlar
dikkate alinarak Universite'nin stratejik planlarim kendine 6zgii bir yaklasimla hazirlamasi ve
gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Istanbul Rumeli Universitesi’nin stratejik planlama ve kalite giivence sistemi ¢alismalarim da
biitiinciil bir bakis agisiyla yiiriiterek tamamlamasi, kamuoyuyla paylagsmasi ve kalite ¢evrimlerini
tamamlayarak sonug¢lar1 yayimlamasi da 6nerilmektedir.

Universitenin, kalite giivence politikalar1 ve bunlarla ilgili eylem plani; kalite kiiltiiriiniin
yayginlasmasit ve uygulamalara yansitilmasi; performans programinda anahtar performans
gostergelerinin olusturulmasi; planlama, uygulama, kontrol ve onlem alma (PUKO) déngiisiinii
egitim-Ogretim, arastirma, yonetim siireclerine uygulama; bu ¢alismalari i¢ ve dis paydaslarla birlikte
hazirlama ve kamuoyu ile paylasma konularinda etkin calismalar yapma kararliliginda oldugu
gortilmustiir.

Kurumsal Geri Bildiri Raporu’nun ilgili boliimlerinde Universite’nin gii¢lii ve gelismeye acik
yanlar1 ilgili béliimlerde degerlendirilmis ve asagida da maddeler halinde de zetlenmistir.

Degerlendirme Takimiz tarafindan yiiriitiilen degerlendirme stirecinde bilgi, belge ve goriis
paylasimindaki seffaflik ve samimiyet icin Istanbul Rumeli Universitesi'nin Miitevelli Heyet
Baskanligi'na, Sayin Rektor'e , Rektér yardimcilarina , tlim {ist yonetim, dekanlar, midiirler,
tiniversite kalite komisyonu tiyeleri, 6gretim elemanlari, idari birim yoneticileri ve katki saglayan
tiim personele, 6grencilere , i¢ ve dis paydaslara tesekkiir ediyoruz.

Kurumsal dis degerlendirme siirecini Universite’de mevcut olan kalite kiiltiiriinii pekistirici bir
destek olarak algilayarak, degerlendirme takimimizin birimlerle etkilesim i¢inde yiiriittiigi
caligmalarini, 6n ziyaretten itibaren iyilestirme siireglerinin hizlandirilmasi ve hayata gecirilmesi i¢in
bir firsat olarak degerlendiren Universite yonetimine, ¢alismanin amacina ulastigini hissettiren bu
c¢oztimciill  ve  gayretli  yaklasimlar1  ile  degerlendirme  takimimiza  gosterdikleri
misafirperverliklerinden dolay1 ayrica tesekkiir ediyoruz.

Degerlendirme takimimiz tarafindan hazirlanan bu raporun, 6n ziyaret ve saha ziyareti sirasinda
ylritilmiis olan goriismelerin ve tiim dis degerlendirme siirecinin, Istanbul Rumeli Universitesinin
kalite stirecine katki vermesini temenni ediyoruz.
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2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

Kurum misyon ve vizyonunu belirleyerek web sayfasinda duyurmustur.

Kurumda kalite giivencesi, egitim-dgretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi gibi temel alanlarin bazilarinda tanimli politikalar bulunmaktadir.

Kurum bu alanlara iliskin politikalarin1 olusturmus ve kurumsal Web sayfasi araciligr ile i¢ ve
dis paydaslarla paylasmistir.

Kurum kalite komisyonunu, birimlerin kalite temsilcilerini ve kalite siireci takip birimini
olusturmus ve bunlarin gérev ve yetkilerini belirleyerek web sayfasi tizerinden tiim paydaslarla
paylagsmustir.

Kalite komisyonunu yetki, gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda ¢alismalarini kapsayic1 ve
katilimci bir yaklasimla seffaf olarak yiirtitmektedir.

Kurumun i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Kurumda kalite gilivencesi kiiltiirtinii destekleyen, tiim birimleri ve siiregleri kapsayan
kurumsal kiiltiir ve liderlik anlayis1 bulunmaktadir ve iist yoneticilerin bu siirece Onciilitk
ettigi anlasilmaktadir.

Kurum c¢evresiyle etkilesim igerisinde olmayi; kamu kurum ve kuruluslariyla, sivil toplum
orgiitleri ve Ozel sektor temsilcileriyle siirekli istisare icerisinde ve gevresiyle egitim ve
toplumsal katki faaliyetleri aracilifiyla dayanisma duygusuyla hareket etmeyi
hedeflemektedir. Bu ¢ercevede paydaslarla memnuniyet anketleri ve ders miifredatlarinin
hazirlanmasi gibi bazi uygulamalar da bulunmaktadir.

D1s paydaslar kurumun bolgeye katki saglayacagi inancindadir.

Kurum uluslararasilasma baglaminda Bologna siireci, Erasmus hareketliligi, Istege bagl
Ingilizce hazirlik egitimi gibi baz1 uygulamalar gerceklestirmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurum, stratejik yonetiminin bir parcasi olarak kalite giivencesi politikalan ve bu politikalan
hayata gecirmek iizere stratejilerini belirlemeli ve kamuoyuyla paylasmahdir.

Kalite giivencesi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalarina tiim planlama veya karar alma siireglerinde yer verilmesi yararli olacaktir.
Kurumda stratejik planlama heniiz hazirlik siirecinde oldugundan performans gostergelerinin
performans yOnetimi ve stratejik planla uyumlu olarak tanimlanmasi kuruma katki
saglayacaktir.

Stratejik planlama siirecinin tiim paydaslarin katilimiyla kisa zamanda sonuglandirilmasi
yerinde olacaktir.

Kurum, i¢ kalite giivencesi sistemini olusturmah ve bu sistem ile siireclerin gozden gecirilerek
siirekli iyilestirilmesini saglamahdir. Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklan acik
sekilde tammlanmah ve kurumda kalite kiiltiirii yaygmlastinlmahdur.

Kalite komisyonunun c¢alismalarinin, kurumdaki tiim birimleri ve paydaslar1 i¢ine alarak
biitlinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmesi ve uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi
kurumun kalite gelisimine katki saglayacaktir.

Kurumda isletilen kalite giivencesi mekanizmalarinin biitiin alanlari/siiregleri (egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi) kapsamasi yerinde
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olacaktir.

Kurumda kalite giivencesi ¢ergevesinde yiiriitiilen faaliyetler heniiz baslangi¢ diizeyindedir.
Kurumda yonetim sistemi, egitim Ogretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki
faaliyetlerinin kalitesini glivence altina alacak planlama, uygulama, kontrol ve 6nlem alma
prosediirlerinin titizlikle hayata gecirilmesi, kurumun kalite yolculuguna katki saglayacaktir.
Kurum faaliyetlerinin biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yuriitiilmesi ve sonuglarinin
izlenmesi kalite giivence sistemini gii¢lendirecektir.

Kurum, i¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi sistemine katlimim ve katki vermesini
saglamaldr.

Dis paydaslarin beklentisi dogrultusunda kurumun bolgeye katki saglayacak uygulamalari
somut projelerle goriiniir kilinmasi yararli olacaktir.

Kurum, uluslararasillasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri
periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

Web sayfasi iizerinde yapilan incelemelerden, online ve yiizyiize goriismelerden ve KIDR'den
edinilen izlenim ¢er¢evesinde uluslararasilasmaya iliskin uygulamalarin gelistirilmesi
gerektigi kanaatine varilmistir.

3. Egitim ve Ogretim
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Giiclii Yonler

Universitede programlarin amaclari, ¢iktilar1 ve bunlarin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlikler
Cergevesi (TYYC) uyumu konusundaki ¢alismalar gii¢lii yan olarak degerlendirilmistir.
Kadrolu 6gretim tiyesi basina diisen 6grenci sayisi ortalamasinin 28 oldugu goriilmektedir.
Uluslararas1 6grenci kabulti ve Erasmus+ 6grenci hareketliligi kapsamindaki 6grencilerin
kabulii, onceki 6grenmelerinin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin kural ve kriterler de
Universitenin ilgili birimlerinin web sayfalarinda belirtilmis, ayrica ilgili yonetmelik ve
yonergelerle diizenlenmistir.

Universitede diploma, derece ve diger yeterliliklerin tamnmasi ve sertifikalandirilmasina
iligkin, taniml1 kriterler ve siiregler tanimlanmistir.

Universitede Ogrenci Bilgi Sisteminde (OBS) 6l¢me ve degerlendirme, damismanlik, anket ve
degerlendirme imkami sunulmakta ve bunlarin sonuglari ilgili birimler tarafindan
degerlendirilmektedir.

Ogrenciler ile 6gretim elemanlar1 arasinda giiglii ve yakin etkilesimin olmasi kurumun giiglii
yan1 olarak degerlendirilmektedir.

Bolumlerde istihdam edilecek akademik kadronun belirlenmesinde 6gretim elemaninin
uzmanlik alaniyla yiirtitecegi ders arasindaki uyumun temel kriter alindig1 gézlenmistir.
Universitede, boliim ve program ihtiyaglarina uygun olarak olusturulan tam donanimli
bilgisayar laboratuvarlar1 ve ¢izim atolyeleri, sanal siniflar, okuma salonu, ¢alisma ve etkinlik
alanlar1 mevcuttur.

Universite 6grenci kuliiplerinin faaliyetlerini desteklemektedir.

Yerleske Ogrencilerinin ihtiyacina yetecek biiyiikliikte kiitiiphane alani olusturulup gerekli
tefrisat1 yapilmustir.

Kurumda rehberlik, psikolojik damigsmanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin faaliyetler
memnuniyet vericidir.

Kurum tarafindan yapilan Program Yeterlilikleri Isveren degerlendirme anketi ve benzerleri
memnuniyet verici uygulamalardir.



Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Derslerin bilissel seviyesini (Bloom seviyesini) agikc¢a belirten ders kazanimlari ile program
ciktilar1 eslestirilmesi ve bu eslestirmelerin egitim-6gretimle ilgili uygulamalara (ders
profilleri ve izlenceler gibi) yansitilmasinin sonuglarinin izlenmesinin  yararli olacagi
degerlendirilmektedir.

Program ve ders bilgi paketleri, yapt ve ders dagilim dengesi uygulamalarin sonuclarinin
sistematik olarak izlenmesi yararli olacaktir.

Programlarda yeterlilik temelli 6l¢me ve degerlendirme yaklagimi gelistirilmelidir.
Ogrenme-6gretme  siireglerinde 6grenci merkezli yaklagimlarla ilgili planlamalarin tiim
alanlara yayginlastirilmasi kurumun gelismesine katki saglayacaktir.

Programlarda &grenci merkezli 6lgcme ve degerlendirmeye iliskin siireglerin tanimlanmasi
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumun brang farliliklar1 dikkate alinarak tiim alanlar i¢in tanimli atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterlerin uygulama sonuglarinin izlenmesi uygun olacaktir.

Ogretim kadrosunu tesvik ve odiillendirme mekanizmalar1 olusturulmus olmakla birlikte
bunlara yonelik uygulamalarin gerceklestirilmesi kurumun gelisimine katki saglayacaktir.
Kurumun 6grenme kaynaklarimin kullanimina yonelik sonuglar sistematik olarak izlenmesi
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yiiriitiilmesine iliskin (mekan, mali ve rehberlik destegi
saglamak gibi) planlamalar dogrultusunda yapilmis uygulamalarin tiim birimleri kapsayacak
sekilde genisletilmesi yararli olacaktir.

Kurumda rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin faaliyet sonuglarinin
sistematik olarak izlenmesi yararli olacaktir.

Program ciktilarinin izlenmesine ve gilincellenmesine iliskin mekanizmalarin = gelistirilmesi
yararli olacaktir.

Mezun izleme sistemine iliskin tim programlar1 kapsayan uygulamalarin sonuglarinin
degerlendirilmesi ve karar almalarda kullanilmas1 kurumun gelisimine katki saglayacaktir.
Program akreditasyon siireclerinin baglatilmasi yararli olacaktir.

Kurumun egitim-6gretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Egitim ve
o6gretim, kurumun siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi, hedeflerin
nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuclann kontrol edilerek
ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele ahnmahdir.

Bilgi Paketindeki eksikliklerin giderilmesi ve sistematik olarak giincellenmesinin
mekanizmalarinin olusturulmasi (https://obs.rumeli.edu.tr/oibs/bologna/),

Tim programlarda dersin biligsel seviyesini (Bloom seviyesini) agik¢a belirten ders
kazanimlar1 ile program ciktilar1 eslestirilmesi ve bu eslestirmelerin egitim-6gretimle ilgili
uygulamalara (ders profilleri ve izlenceler gibi) yansitilmasinin sonuglarinin izlenmesi,

Tim programlarda program ve ders bilgi paketleri, yapt ve ders dagilim dengesi
uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi,

Yeterlilik temelli 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalarinin gelistirilmesi.

Kurum, 6grenci kabullerine yonelik acik kriterler belirlemeli; diploma, derece ve diger

23/28



24/28

yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasi ile ilgili olarak dnceden tammlanms ve
yaymmlanmus kurallan tutarh ve kahei bir sekilde uygulamahdir.

e Ogrencilerin akademik ve kariyer gelisimini izlemek iizere taniml1 siireglerin gelistirilmesi,

e Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesine iliskin tammli kriterler
ve stireclere iliskin uygulamalarin sonuclarinin izlenmesi.

Kurum, égrencilerin 6grenim siiresince programlann amag¢ ve 6grenme ¢iktilarina ulasmasm
saglamal, bu siirecte aktif 6@renme strateji ve yontemleri iceren uygulamalar yiiriitmelidir.
Olgme ve degerlendirme siireclerinde de 6grenci merkezli ve yeterilik temelli bir yaklasim
benimsenmelidir.

e Ogrenme-6gretme siireclerinde o6grenci merkezli yaklasimlar uygulanmasina yonelik
planlamalar dogrultusunda yapilmis uygulamalarin tiim alanlar1 kapsamasi,

e Programlarda o6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin tanimli siireclerin
gelistirilmesi,

e Ogretim elemanlarina egiticilerin egitimi kapsaminda 6grenci merkezli 6gretim konusunda
sertifikali egitimler diizenlenmesi.

Kurum, 6gretim elemanlarmm ise alnmasi, atanmasl, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi
ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahdmr: Ogretim elemanlarmin egitim-6gretim
yetkinliklerini siirekli iyilestirmek i¢cin olanaklar sunmahdir.

e Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerin (egitim-
Ogretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, ylikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.)
uygulama sonuglarinin izlenmesi,

e Kurumun O6gretim elemanlarinin yenilik¢i yaklagimlar, materyal gelistirme, yetkinlik
kazandirma ve kalite glivence sistemi gibi 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin
planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalarin tiim birimleri kapsamasi,

e Ogretim kadrosunu tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin olusturulmasina yonelik
planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar gelistirilmesi.

Kurum, egitim - 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun kaynaklara ve altyapiya sahip
olmah ve 6grenme olanaklarmin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence
altina almahdur.

¢ Kurumun grenme kaynaklarinin kullanimina yonelik sonuglarin izlenmesi ve raporlanmasi,

e Kurumda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yiirtitiilmesine iliskin (mekan, mali ve
rehberlik destegi saglamak gibi) planlamalar dogrultusunda yapilmis uygulamalarin tiim
birimleri kapsamasi,

e Kurumda tesis ve altyapinin kullanimina yonelik sonu¢larin izlenmesi ve raporlanmasi,

e Kurumda engelsiz tiniversite uygulamalarina iligskin planlamalar yapilmasi ve uygulanmasi,



e Kurumda rehberlik, psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetleri uygulama sonuglarinin

1zlenmesi.

Kurum, programlarmin egitim-é6gretim amaclanna ulasti@indan, égrencilerin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak icin programlanm periyodik olarak gozden
gecirmeli ve giincellemelidir. Mezunlarim diizenli olarak izlemelidir.

YOKAK tarafindan gelistirilen web tabanli program degerlendirme sisteminde (UYBS)
bolim/programlarda 6zdegerlendirme raporlari ve akran degerlendirme uygulamalarinin
baslatilmas1 (Program kazanimlar1 ag¢isindan degerlendirme),

Program akreditasyon siire¢lerinin baslatilmasi,
Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalarin gelistirilmesi,

Mezun izleme sistemine iliskin tiim programlari kapsayan uygulamalarin sonuglarinin
degerlendirilmesi ve karar almalarda kullanilmasi.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Kurumun birimlerinin ¢ogunda arastirma politikasi, stratejisi, hedefleri1 ve ilgili mevzuati

bulunmaktadir. SEM, RUPAM, Sanayi Isbirlikleri ve Teknoloji Lisanslama Ofisi gibi
arastirma ve gelistirme merkezleri bulunmaktadir.

Bilimsel projelerde yerel ve bolgesel ¢calismalara katkilar 6n planda tutulmaktadir.

Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine yonelik planlar ve tamml

stiregler bulunmaktadir. Onlarin beceri ve lisans istii egitim gibi yetkinliklerini artirmalar

desteklenmektedir.

Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini izlemek {izere tanimli siirecler vardir. Ogretim

elemanlarinin nasil desteklenecegine iliskin performans kriterleri belirlemistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumda arastirma politikasi, stratejisi ve hedeflerini hayata gegirecek islevsel
mekanizmalarin (is akis semalari, algoritmalar vb.) olusturulmasi yerinde olacaktir.

Aragtirma faaliyetleri ve kaynaklar1 ile ilgili yonetmelik hiikiimlerinin proje bazl
gorliniirliigiiniin saglanmasi kurum kalitesine katki saglayacaktir.

Aragtirma ve girisimcilik faaliyetlerinde kurum dis1 kaynaklar1 kullanma kiiltiiriiniin
olusturulup yayginlastirilmasi {iniversitenin arastirma yoniinii gliclendirecektir.

Kurumun arasgtirma politikasi, hedefleri, stratejisi ile uyumlu doktora ve post-doc programlari
uygulamalar gelistirmesi kurum kalitesini gii¢lendirecektir.

Ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak arastirmalar, programlar veya arastirma birimlerinin
kurulmasi kurumun gelisimine katki saglayacaktir.

Arastirma gelistirme faaliyetlerini izleme, verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢me,
degerlendirme ve sonuglarini yayimlama gibi uygulamalara yer verilmesi arastirma kiiltiirtinii
gelistirecektir.

Planlamas1 yapilan sempozyum, kongre, konferans vb. faaliyetlerin hayata gegirilmesi
kurumun bilimsel ¢iktilarini artiracaktir.
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Kurum, stratejik plam cercevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger
iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastima ve gelistirme faaliyetleri
yiiriitmelidir.

Kurumun tiim birimlerinde arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri tamamlanir ve goriiniir hale
getirilirse Stratejik Plan (SP) i¢in 6nemli bir kaynak olusturulmus olunur.

Akabinde de SP calismasi tiim bunlara hitap edecek sekilde tamamlanir. Boylelikle biitiin ve
pargalarin uyum icerisinde olacag bir stratejik plan olusturulmus olur.

Olusturulan SP igerisinde, birim bazinda caligmalarin hangi parametreler ile takip edilecegini ¢cok
acik bir sekilde gosterecek mekanizmalar kurulur. Bu takip uygulamalar1 yapilarak gelismeler ve
tyilestirmeler kayit altina alimir. Bu kayitlar tizerinden 6nlemler alinarak planlar yeniden revize
edilebilir. Boylelikle stirekli iyilestirmenin hakim oldugu bir arastirma stratejisi olusturulur.

SEM ve RUPAM’1n organizasyon yapilar1 ve ¢alismalarinin, ¢calisma mekanizmalar1 ve kademeli
kalkinma hedefleri ile iliskilendirilmesi tiniversiteye dinamizm kazandirir.

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar
olusturmah ve bunlann etkin sekilde kullammm saglamahdix Kurumun arastirma
politikalan, ic ve dis paydaslarla is birigini ve kurum disi fonlardan yararlanmay1 tesvik
etmelidir.

Kurum aragtirma merkezlerine faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali imkanlar olusturup bunlarin kullanim sekillerini agik bir sekilde gostermelidir.

BAP Yonergesi nispeten islemektedir. Bu Yo6nerge dogrultusunda yapilan ve yapilacak ¢alismalarin
SP ile de iliskilendirilmesi isabetli olur.

Kurum belli bir bolgede konuslanmistir. Bolge halki ve idarecileri ile iyi iliskiler igerisindedir. Bu
cercevede dis arastirma kaynaklarini olusturup gelistirebilecek protokoller ve planlar yapmalidir.

Kurum en giicli oldugunu diisiindiigii boliimlerde SP'ye uygun olarak doktora programlari
acabilir.

Kurum, 6gretim elemanlannin arastima yetkinliginin siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in
olanaklar sunmahdur.

YOK'iin yiikseltme ve atama kriterlerinin yam sira, kurum arastirmacilarimin performansini
gosteren bir kriterler demeti olusturup diizenli olarak takip edilmelidir. Bu takip sonuglarinin da
paylasilarak yeni planlamalara 6nlem olarak yansimasi gosterilmelidir.

Ulusal ve uluslar aras1 ¢oklu ¢alismalar i¢in bir gorev birimi olusturulmalidir. SP dogrultusunda
bu ¢alismalar koordine ve tesvik edilmelidir.

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak dl¢meli,
degerlendirmeli ve sonu¢clarim yayimlamahdi. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve
gelistirme performansmin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin
kullaniimahdur.

Arastirma-gelistirme faaliyetlerini izleme, verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢me, degerlendirme
ve sonuglarini yayimlama gibi uygulamalara yer verilmesi arastirma kiiltiiriinii gelistirir.



Arastirma performanslarinin degerlendirilmesi sonucunda ihtiyag duyulan arastirmaci nitelikleri
ortaya ¢ikarilmalidir. Bu niteliklere uygun 6gretim elemanlar1 alinmalidir.

Planlamasi yapilan sempozyum, kongre, konferans vb. faaliyetlerin hayata geg¢irilmesi kurumun
bilimsel ¢iktilarin artirir.

Biitlin arastirma stiregleri esnasinda olusan biit¢enin performansi da takip edilmelidir.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

e Kurum, saglik konusu basta olmak tizere degisik alanlarda bolgedeki kurum ve kuruluslarla
ortak etkinlikler diizenleme ve egitimler verme yolu ile toplumun kurumdan beklentilerini
ortaya koyarak toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi olusturmaya ¢alismaktadir.

e Kurum, giincel ve ihtiyaca yonelik konularda egitimler diizenlemektedir.

e Kurumun kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligi ve nesnelligi gii¢lii yanlar arasinda
sayilabilir.

e Kurumun tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verilerini uygun araglarla kamuoyu ile paylasiyor
olmasi seffaflik ve hesap verebilirlik agisindan degerlidir.

e Kurum, toplumsal katki faaliyetleri i¢inde bulunmaktadir ve bu faaliyetleri stirdiiriirken bir
strateji olusturma cabasi i¢indedir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

e Rumeli SEM ve RUPAM iizerinden yiriitiilen topluma yonelik faaliyetlerin diger siireglerle
(egitim-6gretim, yonetim sistem v.b) iligskilendirilmesi kuruma etkinlik kazandiracaktir.

e Bazi 6grenci kuliiplerinin Milli Egitim Bakanligina baglh kurumlarda bilgisayar ve giivenlik
kameralarinin kullanim ve bakimi ile ilgili gergeklestirdigi iyi uygulama Orneklerinin
yayginlastirilmasi kurumun etkinligini ve goriiniirliigiinii artiracaktir.

e BAP kaynaklar1 ve SKS imkanlar ile yiiriitiilen toplumsal faaliyetlerin kurum dis1 kaynaklarla
zenginlestirilmesi kuruma aktivite kazandiracaktir.

e Siirdiirtilen toplumsal faaliyetlerin sonuglarinin  sistematik olarak izlenmesi ve
degerlendirilmesi kurum kalite ¢aligmalarin1 zenginlestirecektir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel,
bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitmelidir.

Rumeli SEM ve RUPAM iizerinden yiiriitillen topluma yonelik faaliyetlerin diger siireclerle
(egitim-6gretim, yonetim sistem v.b) iliskilendirilmesi kuruma etkinlik kazandiracaktir.

Bazi 6grenci kuliiplerinin Milli Egitim Bakanligina bagli kurumlarda bilgisayar ve giivenlik
kameralarinin  kullanirm ve bakimi ile ilgili gergeklestirdigi iyt uygulama &rneklerinin
yayginlastirilmasi kurumun etkinligini ve goriintirligiinii artiracaktir.

Kurumun degisik araglarla yiiriitmekte oldugu toplumsal katki faaliyetleri ve bu faaliyetlerle
olusturmaya calistig1 toplumsal katk stratejisini, diger siireclerle (egitim-6gretim, yonetim sistem
ve arastirma-gelistirme gibi) birlestirerek organizasyonel yapilanmasini tamamlamasi yararli
olacaktir.
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Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklara sahip olmah ve bu kaynaklann etkin sekilde kullanimim
saglamaldr.

BAP kaynaklar1 ve SKS imkanlar1 ile yiiriitiilen toplumsal faaliyetlerin kurum dis1 kaynaklarla
zenginlestirilmesi kuruma aktivite kazandiracaktir.

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

Strdiiriilen toplumsal faaliyetlerin sonuglarinin tiim birimlerde sistematik olarak izlenmesi ve
degerlendirilmesi kurum kalite ¢alismalarini zenginlestirecektir.

6. Yonetim Sistemi

Giiclii Yonler

e Kurumun yonetim ve idari yapisi, 2547 sayili yasa ve diger mevzuata uygundur.

e Ust yonetimde gorev alan akademik ve idari kadro gerekli yetkinlige ve donamma sahiptir.

e Kurumun insan kaynaklar1 politikasi, finansal kaynaklarin yonetimi ve stratejik hedefleri ile
uyumlu olarak uygulamalar bulunmakta ve bazi olumlu sonuglar1 goriilmektedir.

e Kurumda cesitli faaliyetler kapsaminda bilgi yonetim sistemleri bulunmaktadir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e Kurumda i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesi kurumun kalite gelisimine katki saglayacaktir.

e Yonetici personelde oldugu gibi diger idari personel i¢in de gorev tamimlart ve is akis
semalarinin hazirlanmasi ¢alisma barisi ile kurum aidiyet ve verimliligini gelistirecektir.

e Ogprenci talep ve beklentileri dogrultusunda spor alanlar1 ve yasam merkezlerinin daha da
gelistirilmesi kurum memnuniyetini artiracaktir.

e Kurumun insan kaynaklar1 politikasi, finansal kaynaklarin yonetimi ve stratejik hedefleri ile
uyumlu uygulama sonuglarinin sistematik olarak izlenmesi ve karar alma siireclerinde
kullanilmasi kalite gelisimine katki saglayacaktir.

e Kurumun kullandigr bilgi yonetim sistemlerinin birbirleriyle entegre biitiinciil bir yapiya
kavusturulmasi ve giivenliginin gelistirilmesi kurumsal yonetimi gii¢lendirecektir.

e Kurumda, disaridan temin edilen tiim mallardan ve destek hizmetlerinden beklenen kalite
diizeylerinin i¢ kalite giivence sistemi kapsaminda planlanmasi, degerlendirilip iyilestirilmesi
yoniinde uygulamalarin sistematik olarak izlenmesi ve karar alma siireglerinde kullanilmasi
yararli olacaktir.

e Kurumun kamuoyuna sundugu bilgilerin sistematik olarak izlenmesi, doniitlerinin alinmasi ve
bilgilerin degerlendirilerek gelistirilmesi kurumun imajina katki saglayacaktir.
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