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Yiiksekdgretim Kalite Kurulu adina Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi (1ZU) dis
degerlendirme siirecinde gorevlendirilen degerlendirme takimimiz dis degerlendirme
Olgiitleri  kapsaminda  ilgili  yiiksekogretim  kurumunu  objektif  Olgiitlerle
degerlendirilmistir. Degerlendirme siirecinde ziyaret dncesi hazirliklar tam ve zamaninda
yapilmisg, ziyaret sirasinda iyi iletisim kurulmus, objektif gézlem ve analizlere dayanan
degerlendirmeler 6z ve etkili bir dille sozlii olarak kuruma iletilmistir.

Degerlendirme takimi, dis degerlendirme siireci kapsaminda kurumun kalite
giivence sistemini, kurumda ylriitilen egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme
faaliyetlerini, bolgesel ve ulusal dlgekte one ¢ikan toplumsal katkiyr ve kurumun yonetim
sistemini niteliksel ve niceliksel olarak degerlendirmistir. Degerlendirme yapilirken
Yiiksekogretim Kurulu Kurumsal Dis Degerlendirme Yonergesi, Kurumsal Dis
Degerlendirme Olgiitleri ve kurumun Kalite Kuruluna sundugu Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu (KIDR) referans alinmistir.

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Dis Degerlendirme Siirecinde gorev alan
degerlendirme takimimizin tiim tyeleri, isbirligi igerisinde, etik ilkelere bagh
gerceklestirdikleri degerlendirme siirecinin, kurumun siirekli iyilesme faaliyetlerine katki
saglayacag: inanciyla, Universitenin yorum ve Onerileri faydali bulmus olmasi iimit
edilmektedir.

Toplantilarda bizlerle olan ve samimi paylagimlarda bulunan, basta Sayimn Rektor
Prof. Dr. Mehmet BULUT, Rektor Yardimcisi Prof. Dr. Arif ERSOY ve Kalite Yonetim
Temsilcisi Prof. Dr. ibrahim GUNEY olmak iizere, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
Kalite Komisyonu iiyelerine, akademik ve idari personeline, Ogrencilerine ve dis

paydaslarina ¢ok tesekkiir ediyoruz.
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1. Giris

1.1  Kurumsal Disg Degerlendirme

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Yiiksekogretim Kalite Giivence Y®&netmeligi’nin
ilgili hiikiimleri uyarinca 2015 yili i¢ degerlendirme raporunu Haziran ay1 sonu itibariyle
Yiiksekogretim Kalite Kuruluna sunmus ve Kurumsal Dis Degerlendirme siirecine girme
talebini beyan etmistir. Dis Degerlendirme Takimi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Kurumsal Dis Degerlendirme Yonergesi’nin 6.maddesi uyarinca olusturulmustur.
Yonergenin 12. Maddesi uyarinca takim {iyelerine ve kuruma uygun olacak sekilde, takim
baskani Prof.Dr. Mustafa GUDEN ve kurumun rektdrii Prof. Dr.Mehmet BULUT
tarafindan ortaklasa kararlagtirdiklar: 18-21 Aralik 2016 tarihleri arasinda kurum ziyareti
gerceklestirilmistir.

Bu ziyaret sirasinda; Universite iist yonetimi, Kalite Komisyonu iiyeleri, birim
yoneticileri, akademik ve idari personel, 6grenciler ve dis paydaslarla daha 6nceden tarih
ve zamant belirli toplantilar yapilmis, liniversite yerleskesinde bazi birimler ziyaret
edilmistir. Degerlendirme siirecinin temel amaci kurumun ne yapmaya ¢alistigini, misyon
ve hedeflerine nasil ulagsmaya g¢alistigini, bu uygulamanin isledigini nasil anladigimi ve

gelecege yonelik siireclerini nasil iyilestirmeyi planladigini anlamaya caligmaktir.
1.2 Kurum Profili

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi ilim Yayma Vakfi tarafindan, 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu’nun Vakif Yiiksekogretim Kurumlari’na iligkin hiikiimlerine tabi
olmak iizere, 24.04.2010 tarih ve 27561 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, 2809 sayili
Yiksekogretim Kurumlari Teskilatt Kanunu’na ek maddeler eklenmesiyle ilgili 5981
sayil1 yasanin 123. maddesi ile tiizel kisilige sahip bir vakif {iniversitesi olarak
kurulmustur. Mehmet Akif’in 6grencilik ve hocalik yaptig: tarihi binalarda gilinlimiizde
Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi hizmet vermektedir. Mehmet Akif ve arkadaslarinin

yemekhane salonu bu giin Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Mehmet Akif Ersoy
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Fuaye salonu olarak kullanilmakta, ayrica kampiis i¢erisinde Mehmet Akif Ersoy Tarim
Miizesi bulunmaktadir.
Universitenin kurucusu Ilim Yayma Vakfi 31.03.1973 tarihinde kurulmus olup,
Bakanlar Kurulunun 31.12.1974 tarih ve 7/9268 sayili kararnamesiyle kamu yararina
calisan vakiflardan addedilmistir. Vakif amaci yurt iginde ve yurt disinda ilmin
yayilmasini tegvik ve egitimin her kademesindeki kabiliyetli 6grencilere nakdi ve ayni
yardim etmektir. Vakfin faaliyetleri arasinda okul, yurt, kiitiiphane ve kurs binalar1 inga ve

idare etmek ve ayni gaye dogrultusunda faaliyet gosteren her tiirlii 6zel ve tiizel kisilerle

ve resmi kurum ve kuruluslara maddi ve ayni yardimlarda bulunmakta yer almaktadir.
1.3 Degerlendirme Siireci

Dis degerlendirme siireci; Kurumun Yiiksekogretim Ulusal Strateji ve hedefleri
1s1g¢inda belirlenmis misyonu, vizyonu ve kalite glivencesine yonelik olarak belirlenen
Kalite Politikasi, 2012-2016 stratejik plam1 ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun
incelenmesi ile saha ziyareti ve sonrasinda yapilan s6zli ¢ikis bildirimini takiben
Kuruma iletilecek Geri Bildirim Raporuna kurumun 30 giin yanitinin alinmasi, Nihai
Geri Bildirim Raporunun hazirlanmasi ve siirekli iyilesme calismalarinda faydalanilmak
ve toplumla da paylasilmak iizere raporun son halinin kuruma iletilmesi asamalarin
kapsamaktadir. Hem raporun degerlendirilmesi, hem de dis degerlendirme ziyareti
sirasindaki gozlemlerimize dayali olarak kurumun giiclii yonleri ve gelismeye agik
yanlar1 belirlenmistir. Bu kapsamda hazirlanan bu rapor; kalite giivence sistemi, egitim-

Ogretim, arastirma-gelistirme ve yonetim sistemi bagsliklar1 altinda sunulmustur.
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2. Kalite Giivence Sistemi

Universitede 12 Ekim 2015 tarihinde kurulmus ve o tarihten giiniimiize kadar olan
siirecte aktif calismalar gergeklestiren bir Kalite Komisyonu bulunmaktadir. Yapilan
kurum ziyaretinde kalite giivence sisteminin kurulmus olmasi; bu sistemdeki rollerin
tam olarak tanimlanmasi ve kalite giivence sisteminde paydaslarin etkin rol almasi
tiniversitenin gii¢lii yanlar1 igerisinde degerlendirilmistir. Kalite Komisyonunun yetki,
gorev ve sorumluluklari, organizasyon yapist ilgili yonerge ile tanimlanmis olup
komisyon ¢aligmalarinin seffafligi ve kamuoyuyla paylasimi yeterli diizeydedir.

Ik toplantisn1 05.11.2015 tarihinde yapmis olan Kalite Komisyonu 14.12.2016
tarihine kadar da toplam 13 toplanti gerceklestirmis; bu toplantilarda alinan toplam 63
kararin hepsinin uygulandigi goriilmiistiir. Kalite Komisyonunun periyodik olarak
gerceklestirdigi toplantilarda alinan kararlardan birisi de kurulan Kalite Yonetim
Koordinatorliigi tarafindan iiniversitenin kalite politikas1 iizerinde c¢aligilmasidir.
Komisyonun ilk toplantilarindan birinde alinan bu karar ivedilikle uygulanmis;
tiniversitenin kalite giivence politikalar1 ve bu politikalarin uygulamaya gecirilmesi i¢in
gerekli stratejiler belirlenmistir. Universitenin kalite giivence politikas1 onaylandiktan
sonra kurumsal web sayfasinda ilan edilmistir. Bu politika dogrultusunda kurumun
amaclar, “Tarih ve medeniyetimizden gii¢ alarak tiniversiteyi egitim ve arastirmada
oncii ve lider konuma tasimak; basta ogrenciler ve c¢alisanlar olmak iizere tiim
paydaslarin memnuniyetini saglamak; etkin kaynak kullanimi, siirdiiriilebilirlik ve
suirekli iyilestirmeyi rehber edinmek; girisimcilik ve inovasyonu desteklemek ve
vaygmlastirmak; faaliyetlerini, uluslararasi egitim standartlari ve ilgili yasal mevzuat
sartlarina uygun olarak yiiriitmek” olarak ortaya konmustur. Ziyaret esnasinda bir¢ok
kez {niversitenin tiim faaliyetlerinde “kalite odakli” c¢aligmayr esas aldiginin
vurgulandigi dikkati ¢ekmistir.

Universitenin saptanan yillik performans gostergeleri, her ay belirlenen
gerceklesmis degerler; yilsonunda hedefler ve gergeklesenler istatistiksel olarak
degerlendirilmektedir. Belirlenen hedeflere ulasilmadigi durumlar s6z konusu

oldugunda ise bu gerceklesmeyen hedeflerle ilgili Diizenleyici ve Onleyici Faaliyet
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Istegi (DOFI) diizenlenmektedir. Bu baglamda elde edilen DOFI sonuglarinin izlenmesi
ve kontrolii ydnetim temsilcisi tarafindan gergeklestirilmektedir. Kurumsal s
Degerlendirme Raporunda (KIDR) stratejik hedeflerin ve performans gostergelerinin
zamana, kosullara ve verilere gore ihtiyaglar dikkate alinarak belirlendigi bildirilmis,
Stratejik Planda da bu konuyla ilgili Stratejik Plan Modeli agiklanmistir.  Ancak
kurumsal performansin olgiilmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirme konusunda,
kurumun hedeflerine ulasabilmesi i¢in iyilestirme yontemlerinden olan planla-uygula-
kontrol et-6nlem al (PUKO) stratejisinin kullanildigi; PUKO stratejisi dogrultusunda
siirekli iyilestirme i¢in DOFI tertip edildigi belirtilse de PUKO Déngiisii kullanilarak
Stratejik Planda belirtilen hedeflere ulasilip ulagilmadiginin sistematik olarak nasil
izlendigine dair net bir bilgiye ulasilamamistir. Ayrica, performans gostergeleri ile
kalite giivencesi siirecleri arasinda bir iliski kurulduguna dair veriler elde edilememistir.
Bu noktalar liniversitenin gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.

Universitede sektdr bazinda gerceklesen altyap: yatirimlarr (2015 Yili) stratejik
planla ortiismektedir. Kurumda programlarin tercih edilme oranlar ile ilgili periyodik
degerlendirme yapilmaktadir. Universitede basarili &grencinin iiniversite biinyesine
kazandirilmast i¢in ilk 5 tercihi ile iZU’ye girmeye hak kazanan 6grencilere %30 veya
%0355 tercih indirimi yapildig1 da bunun gostergelerindendir.

Universitenin Atama ve yiikseltme kriterleri belirlenmis olup, kurumsal web
sayfasinda yaymlanmistir. Universitede bazi programlarda egitim-6gretime uluslararasi
Ogretim elamanlari da katki vermektedir. Bu 6gretim elemanlarinin katkilarinin 6grenci
anketleri geri bildirimine dayanilarak degerlendirildigi goriilmektedir.

Universitenin uluslararas farkl iiniversite ya da kurulus ile isbirligi anlasmasi ya
da iiyeligi olmasina ragmen (Balkan Universiteler Birligi’ne iiyelik; Ortadogu, Kuzey
Afrika, Kafkasya Universiteleri ile isbirlikleri; Amerika Birlesik Devletleri’nde birkag
tiniversite ile ikili anlagsma; Asya’da Malezya ve Endonezya’da birkag iiniversite ile
isbirligi), bu anlagmalarin sonuglarinin katkisin1 degerlendirecek somut verilere
ulasilamamustir.

Universitede programlar yeni acildigr igin giincelleme calismalar1 heniiz

baslatilmis olup, bu konuda belirli ¢alismalarin siirdiiriildiigii; 6gretim planlarmin
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Ogrencilerin, diger i¢ ve dis paydaslarin talep ve onerileri dogrultusunda diizenli olarak
giincellenecegi goriismelerden anlagilmistir.

Universitenin 2012-2016 Stratejik Planinda yer alan “Istanbul Sabahattin Zaim
Universitesi Markasmi Olusturmak igin Paydaslarla Etkin ve Siirekli Iletisim” baslikli
ana stratejinin alt stratejisi olarak belirtilmis olan “Ogrenciyle, 1ZU’ye katildig1 andan
itibaren yasam boyu iletisimi saglayacak bir mezun sistemi” baslig1 altinda verilen proje
ve faaliyet planinda “Mezunlarla yasam boyu iletisim projesi” yer almaktadir. Bu
amagcla, “Mezunlar ve Mensuplar Dernegi” kurulmus; mezun iligkilerini giiclendirmek
ve mezunlarla haberlesme amaciyla “Mezun Piknigi” diizenlenmis; “Mezun Takip
Formu”, “Online CV Veri Tabani” olusturulmus ve “Kariyer Merkezi” acilmistir.
Universite, lisans programlarindan ilk mezunlarini 2014-2015 egitim &gretim yili
sonunda vermis oldugundan, mezunlarin kariyer durumlarini ortaya koyacak yeterli veri
bulunmamaktadir.

Kampiis Bilgi Sistemi gelistirilme ¢aligmalar1 devam etmekte olup, egitim
boliimiinde Ogretim iiyelerinin elde ettigi puanlar {iizerinden bir degerlendirme
yapilmaktadir. Ancak, kurumdaki diger akademik hizmetler ile idari hizmetlerin
kalitesinin bilgi yonetim sistemine aktarilmasi tam olarak tamamlanmamistir. Bu durum,
tiniversitenin gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.

Universitede kurumsal dis degerlendirme, program akreditasyonu, laboratuvar
akreditasyonu ve sistem standartlari yonetimi gibi siireclerin onemsendigi; 1ZU
yonetiminin akredite olmak isteyen programlart Ozendirici davranig sergiledigi
goriilmektedir. Universitenin akademik birimlerinde program akreditasyon ¢alismalar
da baslatilmistir (Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi’ndeki programlar i¢in
MUDEK ve MIAK’a, Egitim Fakiiltesi’ndeki programlar igin ise EPDAD’a
akreditasyonu icin basvuru planlanmaktadir). Ayrica, Universite 2015 yili sonunda
Yiksekogretim Denetleme Kurulu Baskanlig: tarafindan da denetlenmis olup, herhangi
bir uygunsuzluk tespit edilmemistir. Bu siireclerin yonetim sekli agik ve net sekilde
tanimidir.

Laboratuvarlarin akreditasyon c¢alismalar1 baslatilmis ve devam etmektedir.

Laboratuvarlarla ilgili akreditasyon calismalarmm 2017 yilinda TURKAK:17025



% J&F Yiksekogretim

YOUKSEKOGRETIM KURULU 1 Kallte KurUIu
cercevesinde yapilmasi planlanmaktadir. 2015 yilinda Universitede Kalite Yonetim
Sistemi c¢alismalar1 baslatilmis ve bagimsiz denetleyici firma tarafindan dis tetkik
gerceklestirilmistir.  Tetkik, Universitenin 1S09001:2008’¢ uyumlulugu seklinde
sonuglanmis ve TSE EN 1S0O9001:2008 kalite belgesi alinmistir. 1ISO 27001:2013 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi, ISO 17025 Laboratuvar Akreditasyon Belgesi, OHSAS
18001 Is Saglig1 Giivenligi Belgesi alimmas1 planlanmaktadir ve bu amagla ¢alismalar
baslatilmistir.

Kalite El Kitab1 ve Kalite Kurulu karar tutanaklari incelendiginde, i¢ paydaslarin
kalite komisyonu c¢aligmalarina katiliminin  saglandigi  goriilmektedir. Kalite
politikasinin olusturulmasinda; ilim Yayma Cemiyetine bagl subeler, belediyeler,
sanayi birimleri gibi kuruluslarla goriisiilmektedir. Kurumsal gelisime katki saglanmasi
amaciyla, Ikitelli Organize Sanayi Bolgesi, Albaraka ve Kuveyt Tiirk Bankalari,
Bahgelievler Kaymakamligi, Kiiciikcekmece Belediyesi ve bazi sivil toplum orgiitleriyle
yeterli diizeyde isbirligi yapildigi gézlenmistir. Ayrica, Danisma Kurulu olusturularak
bu goriismelerin sistematik hale getirilecegi anlasilmaktadir. ilgili dis paydaslarla arama
konferansi, calistay ve toplantilar olmak iizere c¢esitli sekilde kurumsal iletisim
saglanmaktadir. I¢ paydaslarin goriisleri ise akademik teskilat sistematigine gore
gerceklestirilmektedir. Kurum Stratejik Planinin hazirlanmasinda i¢ ve dis paydaslarin
gorlslerinin alindig1; arama, calisma ve istisare toplantilart ile paydas analizinin
yapildig; paydas goriislerinin  kalite giivence sistemi siireclerine yansitildigi

gOriilmiistiir.
3. Yonetim Sistemi ve Kurumsal Karar Alma Siireci

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Bakanlar Kurulu tarafindan kamu yararina
calisan bir vakif statiisii verilmis olan Ilim Yayma Vakfi tarafindan, 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanununun vakif yiiksekogretim kurumlarina iliskin hiikiimlerine tabi bir
vakif liniversitesi olarak kurulmustur. Bu nedenle {iniversite yonetim sekli ve kademesini
vakif yiiksekogretim kurumlarina iligkin hiikiimler ¢ercevesinde olusturmustur. Bu

nedenle iiniversitenin en dénemli paydas: olarak Ilim Yayma Vakfi ve en iist yonetim
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organi olarak da Miitevelli Heyeti goriilmektedir. Baskanligini Prof. Dr. Ramazan
EVREN’in yaptig1 miitevelli heyeti ¢esitli meslek gruplarindan Rektor dahil toplam 12
iiyeden olusmaktadir. Universitede Rektor yaptigi is ve islemlerden Miitevelli Heyetine
kars1 sorumludur. Universite akademik ve idari yonetim anlayisii olustururken

“Medeniyetimizin degerlerini 6ziimseyen, bilim iireten, insanliga hizmet eden, donanimli,

gelecegi sekillendiren, erdemli ve lider insanlar yetistirmek” ilkesini temel almistir.
l. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi yonetimi; akademik ve idari birimlerin entegresini
ve her birimin maksimum verimlilik ilkesini esas alan bir yonetim anlayis1 belirlemistir.
Kurum bu amag¢ dogrultusunda;

1. Egitim ve arastirma faaliyetlerinin saglikl1 bir sekilde yiiriitiilmesi ve egitim
Ogretimde verimliligin saglanmasi i¢in akademik kadronun miimkiin oldugunca idari is
yiikiinden etkilenmemesine 6zen gosterilerek, akademik birimleri dogrudan Rektore
baglanmustir.

2. Idari birimler ise yine Rektore bagl olarak dogrudan Genel Sekreterlik
sorumlulugunda faaliyet gostermektedir.

Kurum 2547 Sayil1 Kanun hiikiimleri uyarinca asagida belirtilen bir yonetim yapisi

olusturmustur;

. Miitevelli Heyeti

. Rektorliik

. Senato

. Y 6netim Kurulu

. Genel Sekreterlik
. Hukuk Miisavirligi
. Kalite Komisyonu

Bu baglamda her bir yonetim kademesinin gorev, yetki ve sorumluluklari tanimlanmaistir.

Miitevelli heyeti, rektor ve rektér yardimcisinin 6zgegmisleri, ¢alisma alanlari, akademik
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ve mesleki tecriibeleri ilgili web sayfasinda kamuoyuna acik bir sekilde belirtilmistir.
Senato, yonetim kurulu, genel sekreterlik, hukuk miisavirligi ve kalite komisyonu kurulus,
gorev ve sorumluluklar ile her bir birimin {iye ve baskan/sorumlular belirtilmis ve web
sayfasindan ilan edilmistir. Kurumda, calismalar dikey ve yatay olmak flizere bilgi
paylasimiyla ve gorev tanimlari yapilarak yiiriitiilmektedir.

Egitim-6gretim kadrosu, aragtirma kadrosu ve idari teskilat isleyise gore yapilmasi
gerekenleri gorev paylasimlart c¢ergevesinde yerine getirmektedir. Bu standartlar
ISO9001:2008 Kalite Yonetim sisteminde tanimli prosediirler lizerinden yiiriitiilmektedir.
Kurum personeli ile yapilan goériismelerde ve incelenen dokiimanlarda kurumda calisan
her bir personelin gorev tanimlarinin yapildigi ve ¢alisanlarin bu tanimlardan haberdar

oldugu gozlenmistir.
Il. Kaynaklarin Yo6netimi

Kurum insan, mali ve taginir-tasinmaz kaynaklarini yeterli ve etkin kullanildigini
giivence altina almak icin ¢esitli uygulamalar yapmaktadir. Kuruma alinacak personelin
liyakati ve tecriibesi dikkate alinmakta, personel goéreve baglamadan Once miilakat
siavina alinmakta ve anketler ile isyeri verimligi takip edilmektedir. Kurumda personeli
degerlendiren bir anket sistemi bulunmaktadir. Kurumsal aidiyetin saglanmasi ve
kurumsal kiiltiirin tiim ¢alisanlar tarafindan benimsenmesi i¢in hizmet i¢i egitim
faaliyetleri uygulanmakta, bu amacla alaninda uzman Kkisiler tiniversiteye davet edilerek
egitim programlari, seminer, ¢alistay vb etkinlikler yapilmaktadir. Calisanlarin mevzuat
hiikiimlerindeki degisiklikler ile caligma alanlar1 ile yeni gelismeler konusunda
bilgilendirilmesine 6nem verilmekte, bu amacla hizmet i¢i egitim ve seminerler
yapilmaktadir. Kurum calisanlarini ayrica alanlarinda yiiksek lisans ve doktora yapma
konusunda tesvik etmekte 0zel imkanlar sunmaktadir. Kurumda c¢alisan bir ¢ok idari
personelin yliksek lisans veya doktora yapmakta oldugu, egitim {icreti yoniinden indirim
uygulandig1 ve ders programlarinin is yeri verimini etkilemeyecek sekilde olusturuldugu
anlagilmaktadir. Kurum her yil i¢in biit¢e talebini hazirlamakta ve miitevelli heyetine

sunmaktadir. Sunulan bu taslak biitce igerisinde ongdriilen yatirimlar ayrintili bir sekilde
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belirtilmekte, gelir gider tablosu verilmektedir. Son 3 yila ait yeminli mali miisavir onayl
biitce sonuglar1 incelendiginde kurumun belirtilen hedefleri tutturdugu ve yatirim ve
Ogrenci egitimi odakli bir biitge uyguladigi belirlenmistir. Tasinir kaynak alimi konusunda
tiim birimlerden talep toplanmakta, Oncelik durumu ortaya konulduktan sonra ilgili
mevzuat hikkiimleri geregince alimlar yapilmaktadir. Malzeme alimi1 konusunda akademik
ve idari birimler bilgilendirilmekte ve talepte bulunmalar1 saglanmaktadir. Alimi1 yapilan

malzeme otomasyon sistemine dahil edilmekte, giris ve c¢ikis islemleri yapilmakta,

boylelikle gilincel bir envanter olusturulmaktadir.
M. Bilgi Yonetimi Sistemi

Kurum faaliyetlere iliskin verileri raporlamak ve analiz etmek amaciyla Elektronik
Talep Yonetim Sistemi olusturma c¢alismalarina baglamis olup 2016-2017 egitim 6gretim
yilindan itibaren bu sistemi kullanmaya bagslayacaktir. Ancak kurumun halen yapmis
oldugu aktiviteleri belgeleyen ve degerlendiren bir sistemi bulunmaktadir. Bu islem
sistematik bir sekilde yapilmakla birlikte, degerlendirme analiz islemleri i¢in bir programa
ithtiya¢ bulunmaktadir.

Faaliyet raporlar1 her bir birimden 6 ayda bir istenilmekte olup, yillik olarak da
degerlendirme yapilmaktadir. Elde edilen veriler bilgi islem dairesi baskanliginca
degerlendirilmekte ve her yilin ocak ayinda iZU Rektérliigiine iletilmektedir. Verilerin
gizliligi ve giivenilirligi konusunda gerekli yasal onlemler alinmis olup, bilgi islem
dairesindeki online altyap1 bu islevi saglayacak niteliktedir.

Ogrencilerin derslerle ilgili tiim islemleri online olarak yapilmaktadir. Bu amagla
Ogrenci bilgi sistemi uygulamasi bulunmakta olup tiim Ogrencilerin kolay bir sekilde
erisimine agiktir. Bu sistemde Ogrencilere ait bilgilerin yami sira ders igerikleri, ilgili
materyaller ve bir dénemlik ders planlari bulunmaktadir. Ogrenciler ders notlarini
ogrenmeden once ders degerlendirme anketlerini doldurmak zorundadirlar (ORNEK;
http://www.izu.edu.tr/tr-TR/fbe/BolumAnket/139/151/EbsFile.aspx). Ayrica isverenler
tarafindan Ogrencileri, verilen egitimin piyasa sartlarina uygunlugunu ve piyasanin

beklentilerini belirlemek amac1 ile de isveren anketleri yapilmaktadir (ORNEK:
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https://kampus.izu.edu.tr/IsverenAnketi/?bot=151). Boylelikle tim o6grencilerden ve
paydaslardan egitim gretim ile ilgili ilgili geri déniis alinmaktadir. Ogrenci bilgi sistemi
aynt zamanda, Ogretim elemanimin ilgili ders materyallerini ylikleyebilecegi ve
Ogrencilerin erigsimine agik bir sistem olarak hizmet vermektedir.

Kurumda arastirmacilarin ulusal/uluslararasi dis kaynakli proje sayisi ve biitgesi,
yayimlarinin nicelik ve niteligi, aldig1 patentler vb. faaliyetlerini gosterebilecekleri bir
web sistemi bulunmaktadir. Tiim arastirmacilar yapmis olduklar etkinlikleri buradan
paylasabilmektedir. Ancak kurumun teknoloji transfer ofisi sayfasinda veya ilgili bagka
bir sayfada yliriitilen Ar-Ge faaliyetleri, aragtirmaci kadrosu, ulusal/uluslararasi dis
kaynakli proje sayisi ve biitcesi, yayimlarinin nicelik ve niteligi, alinan patentler, sanat
eserleri vb. bilgileri kapsayan ve bu bilgilerin sistematik bir sekilde kamuoyu ile
paylasilmasini saglayan bir veri tabanina rastlanmamaistir. Veriler dnceden 6ngoriilen bir
plan dahilinde ve yeterli siklikta elde edilmektedir. Kurum web sayfasinda kurum
personeli ve diger paydaslarin erigebilecegi farkli alanlar olusturmus olup verilerin uygun

paydaslarla paylasimini glivence altina almistir.
V. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kuruma disaridan alinacak hizmetler i¢in satin alma ve ihale yonetmeligi olusturmus olup
islemler bu yonetmelik hiikiimlerine gore gerceklestirmektedir. Kurumda disaridan alinan
temizlik, yemek gibi hizmetlerin degerlendirilmesi amaci ile periyodik olarak anketler
yapilmaktadir. Bu anket sonuglar {ist yonetim tarafindan dikkate alinmaktadir. Ayrica
kurumda periyodik zamanlarin disinda kurum i¢i bilgi ve goriis paylasim kanallar1 da

agiktir.
VI.  Kamuoyunu Bilgilendirme
Kurumda, Kamuoyuna Kurumsal Iletisim ve Tanitim Daire Bagskanlig: olarak bir birim

bulunmakta olup sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi, ilgili

dokiimanlar iizerinden bu birimce takip edilmektedir. Bu birim tarafindan uygun bulunan
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bilgi ve haber niteligi tagiyan bildirimler, kamuoyu ile web sayfasi, sosyal medya, basil
materyal ile kampiis alan1 ve kampiis disindaki ilan panolar {lizerinden kamuoyu ile
paylasilmaktadir.
Ayrica iiniversite i¢i ve iiniversite ile ilgili tiim haberler Kurumsal Ilesitim ve

Tanitim Daire Bagkanlig1 tarafindan hazirlanmakta olup giivenilirligi ilgili dokiiman

tizerinden kontrol edilmektedir.
VII.  Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

Kurum yoneticileri Miitevelli Heyetine kars1 sorumlu olup bu heyet tarafindan periyodik
olarak izlenmektedir. Ancak kurum c¢alisanlart tarafindan yapilan, yoneticilerin
yetkinliklerini ve verimliliklerini 6l¢me izlemeye yonelik sistematik bir degerlendirme
siireci bulunmamaktadir. Yonetim ve idarenin kurum ¢alisanlarina ve genel kamuoyuna

hesap verebilirligine yonelik ilan edilmis bir politikasit mevcut degildir.
4. Egitim-Ogretim

[ZUde lisans diizeyinde egitim-6gretim faaliyetleri 7 fakiiltede yapilanmis olarak 29
boliimde gerceklesmektedir (EK-1). Ogretim iiyesi sayis1 210°dur. Bunlardan 37’si
profesor, 4’1 dogent, 95’1 ise yardimci docent unvanina sahiptir. Kurumda halen 21
yabanci uyruklu akademisyen bulunmaktadir. Toplam 6grenci sayis1 5156’dir ve 782’si
yabanci uyrukludur. 1ZU’de lisansiistii egitim Fen Bilimleri Enstitiisii ve Sosyal Bilimler
Enstitlisti araciligi ile yapilmaktadir. Kurumda toplam 38 Yiiksek lisans ve 12 Doktora
programi vardir (EK-2). Bunlarin ¢ogunlugu Sosyal Bilimler Enstitiisii kapsamindadir.
Lisansiistli programlarda 1613’1 yiiksek lisans, 273’i doktora 6grencisi olmak iizere

toplam 1886 6grenci bulunmaktadir.

l. Programlarin tasarimi ve onay1
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IZU 2010 yilinda kurulmus bir iiniversitedir. Programlar yeni olusturulmus ve halen de
olusturulmaktadir. KiDR’de programlarin &gretim planlarinin yurt igi ve yurt dist
tiniversitelerin  6gretim planlart ile TYYC ve Alan Yeterlikleri dikkate alinarak
olusturuldugu, diger i¢ ve dis paydaslarin talep ve onerileri dogrultusunda diizenli olarak
giincellenecegi belirtilmektedir. 2012 yilinda stratejik plan calismalari kapsaminda 81
paydas temsilcisinin katilimi ile bir “arama toplantisi” diizenlenmis, sonraki siirecte de
paydas analizlerinin 6gretim planlar1 ve miifredat igerigini de kapsayacak sekilde daha
sistematik olarak yapilmasinin planlandig1 gériismeler sirasinda belirtilmistir. Universite
heniiz mezun vermeye basladig1 icin mezun ve igveren goriisleri alinamamistir. Bologna
Kurulu’'nda ve fakiilte/boliim kurullarinda (6rnek. Egitim Fakiiltesi) 6grenci katilimi
saglanmakta ve 0grenci goriisleri alinmaktadir. Programlarin, egitim amaglari, program
ciktilar1 ve ders 0grenme ¢iktilarinin program ¢iktilar ile iliskisi, web sayfasinda bir
sistematik iginde tiim paydaslar ile paylasilmaktadir. Ancak bazi programlarda egitim
amaglar1 ve program c¢iktilarinda (6rnek Bilgisayar Miihendisligi) eksiklikler bulundugu;
bazilarinda da ders 6grenme ¢iktilari ile program ¢iktilarinin iliskilendirilmesinin ya hig
yapilmamis ya da etkin olarak ele alinmamis oldugu izlenmistir. Bu durum kurumun
gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.
Stajlarin egitim etkinliklerindeki yeri, tanim1 Universite’nin “Lisans Egitim ve Ogretim
Yonetmeliginde” ve spesifik olarak da slire¢ ve belgeler ise “Staj Yonergesinde”
tanimlanmaistir.

Kurumda programlarin teklifi ve onaylanmasi giincel mevcut mevzuata uygun

olarak yiirtitilmektedir.
Il. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Egitim programlarinin is yliki temel alinarak yapilan AKTS kredileri tanimlanmis ve
lisans programlar1 240 AKTS, yiiksek lisans programlar1 120 ve doktora programlar1 da
yine 240 AKTS olacak sekilde tasarlanmistir. Programlarin 6gretim planlari, ders
ogrenme ¢iktilari, ders igerikleri ve AKTS kredileri kurum web sayfasinda yer almaktadir.

Ayrica 6gretim planindaki dersler i¢cin tantmlanmis AKTS’yi olusturan egitim etkinlikleri
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de belirtilmistir. Egitim programlarinin yiiriitilmesinde 6grencilerin  goriislerinin
alinmasina 6nem verilmektedir. Derslerin 6grenme ¢iktilarina ulasilma diizeyi, AKTS is
yiiklerinin 6grenci bakis acis1 ile degerlendirilmesi ve ders igerigi/islenmesi ile ilgili
olarak dijital ortamda sistematik anketler diizenlenmektedir. Ayrica 6grenciler ile yapilan
goriismelerde sozel olarak da goriislerini iletebildiklerini ifade etmislerdir. Fakiilte ve
boliim kurullarinda 6grenci temsiliyeti saglanmig ve O0grencilerin karar siireclerinde de
etkili olmalar1 icin firsat yaratilmistir. Universite &grenci merkezli egitim modelini
benimsemis ve basari ile siirdiirmektedir.

Kurum tarafindan “degerlerimiz” olarak belirlenen ve web sayfasinda da kamuoyu
ile paylasilan bashklardan birisi “Insan ve Ogrenci Merkezli Yaklasim”dir. Bu durum
kurum i¢in gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir. Yabanci uyruklu 6grenciler igin “Yurt
disindan Ogrenci Kabul Yonergesi” hazirlanmis ve siireg tamimlanmstir. Halen
Universite’de 782 yabanci uyruklu &grenci bulunmaktadir. Engelli dgrenciler igin
“Engelli Ogrenci Birim Koordinatorliigii” yeni olusturulmus ve calismalar baslatilmustir.

Universite “Ogrenci Danismanlik  Yonergesi” hazirlamis ve danismanin
gorevlerini 13 maddede tanimlamistir. Gerek 6gretim iiyeleri gerekse de Ogrenciler ile
yapilan goriismelerde danmigmanlik sisteminin daha ¢ok donem baglarinda ders se¢cme
asamasinda etkili oldugu, bilgi sistemi {lizerinden Ogrenciler ile bir randevu sistemi
olusturuldugu ancak yonergede tanimlanan diger boyutlarda etkin olarak isletilemedigi,
sistematik bir iletisim ve degerlendirme gergeklestirilemedigi kanisina varilmistir. Bu
durum kurum i¢in gelismeye acik alan olarak degerlendirilmistir.

Egitim ve oOgretim ile ilgili siireg ve olgiitler “Lisans Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi” ve “Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi”nde tanimlanmstir. Dersler
icin basar1 6lgme ve degerlendirme yontemleri ders bilgi sisteminde net olarak belirtilmis
ve dgrenciler ile paylasilmistir. Ogrencinin sinava girmesini engelleyen durumlar ve bu
durumlarda yapilacak islemler “Mazeretlerin Kabulii ve Mazeret Sinavlar1 Uygulamasi
Esaslari”nda acik olarak belirtilmis, web sayfasinda paylasilmistir.

Universite’de giiclii bir burs sistemi vardir. Burs kosullar1 “Burs Yonergesi” ile
acik olarak tanimlanmistir. Ayrica yillik kontenjanlar belirlenirken kag¢ 6grencinin hangi

oranda burslu olarak alinacag da belirlenmektedir. Ancak kurum burslu 6grenci oraninin
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miimkiin oldugunca yiikseltmek istegindedir. Kurum gii¢lii mali olanaklara sahiptir ve
bunu 6grenci lehine, 6grenci destegi i¢in kullanmaktadir. Bu durum kurumun giiglii bir
yonii olarak ele alinmigtir.

Kurum c¢alisanlarin1  hizmet-i¢i  egitim programlarma katilim agisindan
desteklemektedir.  Sertifika programlarma katilim, egitim saatlerine devam
desteklenmektedir. Ancak egiticilere yonelik, yapilandirilmig, basar1 degerlendirme,
sunum becerileri ve diger gerekli beceri ve yetkinlikleri elde etmesine yonelik bir “egitici

egitimi” veya “6lgme degerlendirme egitimi” programi bulunmamaktadir. Bu da kurumun

gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.
1. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma

Ogrencilerin kabul &lgiitleri, giincel mevzuat hiikiimleri de géz 6niine alinarak
“Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeligi”, “Yiiksekdgretim Kurumlarida Onlisans ve
Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi
Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarma iliskin Yénetmelik” ve “Yurt Disindan Ogrenci
Kabul Yonergesi’nde net olarak tanimlanmistir. Akademik gelisim, yatay gecis oranlari,
fakiilte ve program bazinda 6grenci sayilari, yabanci uyruklu 6grenci sayilari, program
doluluk oranlari, 6grenci ve 6gretim elemani hareketliligi gibi parametreler yillik olarak
izlenerek takip edilmektedir.

Universitede fakiilteler arasinda uygulamali egitimlerin yapilmasinda farkliliklar
oldugu gozlendi. Baz:1 fakiiltelerde (6rnek egitim fakiiltesi) is bast uygulamali egitime
onem verildigi, ilce Milli Egitim Midiirligi ile iletisime gegilerek c¢evredeki egitim
kurumlarinda 6gretmenlik uygulamalari yapildigr goriilmistiir. Egitim uygulama
koordinatorliigli  olusturularak yapilandirilmis sekilde uygulamali egitime destek
verilmektedir. Ancak bazi fakiiltelerde ise yeterli uygulama alani ve saati yaratilmadigi
izlenmistir. Baz1 programlarda ise stajin is yilkiiniin dersin is yiikiine eklenmedigi
izlenmistir. Ders ile ilgili tiim egitim etkinliklerinin ders is ylikii olarak AKTS kredisine

yansitilmamis olmasi Kurum i¢in gelismeye agik alan olarak degerlendirilmistir.
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IV.  Egitim-Ogretim Kadrosu

Kurumda akademik personelin ise alinmasi, atanmasi siireci giincel mevzuat hiikiimleri
yani sira Universite’nin “Akademik Yiikseltilme ve Atama Kriterleri” ile yapilmaktadir.
Kriterler kurumun web sayfasinda da yayimlanmistir. Baz1 programlarda yeterli veya belli
bir konuda yetkin 6gretim eleman1 bulunmadiginda kurum disindan 6gretim elemanlarinin
ders vermek tizere davet edildikleri, baz1 programlarda da sayilarinin fazla oldugu yapilan
goriismelerde saptanmistir. KIDR’de gorevlendirmelerin, kisilerin kendi talepleri ile
Universitenin akademik ihtiyaglarma gore yapildigi, 2547 sayili kanunun 40-b maddesi
kapsamindaki taleplerin Universite Yénetim Kurulu tarafindan, 40-d taleplerinin ise ilgili
birimin goriis ve talepleri dogrultusunda Rektorliik Makami tarafindan karar verildigi
ifade edilmektedir. Kurum i¢i gorevlendirmelerde de “Akademik Yiikseltilme ve Atama
Kriterleri” temel alinmaktadir. Ayrica 6gretim elemanlart 6grenci geri bildirimleri ile
degerlendirilmekte ve bunun sonuglar1 da “Akademik Personel Performans
Degerlendirme Yonergesi”ne gore yillik bazda performans puani olarak yansitilmaktadir.
Universite, gretim elemanlarmin performansimi yillik olarak “Akademik Personel
Performans Degerlendirme Yonergesi’nde tamimlandigr sekilde egitim-6gretim,
arastirma-uygulama ve hizmet olarak belirlenen ii¢ temel alanda izlemektedir. Sonuglar
sO0zlesmelerin yenilenmesinde, performansa dayali yillik iicret artisinin belirlenmesinde,
tesvik ve odiillerin dagitiminda, iiniversite arastirma fonundan yararlanmada, bireysel
arastirma fonunun belirlenmesinde, akademik yiikseltmelerde, akademik ve idari
gorevlendirmelerde dikkate alimmaktadir. Ayrica bilimsel etkinlikler “Bilimsel
Faaliyetleri Tesvik Yonergesi’nde tanimlanan 6lgiitler ile bilimsel toplantiya katilim veya

maddi olarak desteklenmekte ve tesvik edilmektedir.
V. Ogrenme Kaynaklar1 Erisebilirlik ve Destekler
17U, Istanbul’un merkezinde olmasia ragmen 630 déniimii bulan genis ve etkileyici bir

kampiise sahiptir. Kampiis restore edilmis tarihi binalari, ¢evre diizenlemesi, araba

gecisinin sinirlandirilmasi, bir boliimiinde bir korunun bulunmasi ile 6grenciler icin giizel
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bir dinlenme ve rekreasyon alanidir. Kampiis iginde degisik fakiiltelerde 62 derslik, 9
laboratuvar, 5 atdlye bulunmaktadir. Derslik boliim derslerini niteligine gore tasarlanmis,
akilli tahta, barkovizyon gibi techizat ile donatilmistir. Ayrica fakiilteler iginde
Ogrencilerin kullanimina agik 5 adet bilgisayar laboratuvar1 yer almaktadir. Halen
kullanilmakta olan kiitiiphane 48 kisilik olup 310 m2°lik kapali alana sahiptir.
Kiitiiphanede 26,402 basili kitap mevcuttur. Abone olunmus dergi sayis1 232°dir. Abone
olunan veri tabani sayist 15°dir. Kiitliphaneden yararlanan {iye sayisi da 3200 olarak
belirtilmistir. Kiitiiphane egitim-6gretim donemlerinde hafta i¢i 8:30-22:00, hafta sonlari
da 8:30-18:00 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Ancak simmav donemlerinde istek
tizerine 1 hafta siire ile siirekli acik tutulmaktadir.. Ancak artan gereksinimlere nedeniyle
kampus i¢inde daha genis kapasiteli bir kiitiiphane ingaati siirmektedir. Yine kampiisiin
icinde 296 6grenci kapasiteli kiz ve 322 6grenci kapasiteli erkek yurdu ile 1 misafirhane
yer almaktadir. Misafirhanede kurumda gorev yapan yabanci 6gretim {iyelerinin de
kalmasina olanak saglanmaktadir. Kampiiste 3 yemekhane, 11 kantin/kafeterya
bulunmaktadir. Yemekhanede iicret karsihg yemek servisi yapilmaktadir. Universite
kampiisiinde 6grencilerin saglik sorunlarinin karsilanmasi i¢in 1 revir bulunmaktadir.
Revir 7/24 hizmet vermektedir. Ayrica kampiisde psikolojik danigmanlik merkezi vardir,
ancak personel sikintis1 nedeniyle etkin olarak hizmet saglayamamaktadir. Bu konuda
girisimlerde bulunulmus heniiz sonu¢lanmamistir. Universitede, isleyisleri “Ogrenci
Kuliipleri Yonergesi” ile tamimlanmis 26 &8renci toplulugu bulunmaktadir.
Diizenleyecekleri etkinlikler igin SKS tarafindan destek saglanmaktadir. Sunulan
hizmetlere yonelik her akademik yilin sonunda Ggrencilere 6grenci otomasyon sistemi
tizerinden dijital ortamda anket yapilarak memnuniyet diizeyi belirlenmekte ve sonuglari
degerlendirilmektedir. Egitim i¢in Ogrencilere sunulan maddi destek yiiksektir. Tim
ogrencilere minimum %25 olmak tizere %50, %75 veya %100 burs saglanmaktadir. Burs
Yonergesi” hazirlanarak siirecin nasil isleyecegi de tanimlanmistir. Ayrica yine tiim
ogrencilere 3 dilde ticretsiz dil kursu olanagi saglanmaktadir. Bu olanaklar web sayfasinda
da paylasilmaktadir. Universitenin egitim-6gretim etkinliklerine 6z kaynaklar1 ile égrenci
gelisimini destekleyecek nitelikte maddi kaynak saglamasi kurumun giiclii yonii olarak

degerlendirilmistir.
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VI. Programlarin Siirekli Izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurumda dersler, 6gretim elemanlar1 hakkinda anketler yolu ile diizenli olarak geri
bildirim alinmaktadir. Ziyaret sirasinda ¢evredeki isbirligi yapilan kuruluslar ile
toplantilar yapildigr da saptanmistir. Bu bilgiler 15181 altinda programlarin diizenli,
sistematik olarak gozden gecirilmesi ve ortaya cikan yeni gereksinimlere gore
giincellemeler yapilmasi gerekmektedir. Kurumda programlar ile ilgili g¢esitli
giincellemeler yapilmis olmasina ragmen bunlarin sistematik bir yaklasim ile
gerceklestirilmedigi gozlenmistir. Bu konuda periyodik olarak, yapilandirilmig bir gézden
gecirme, iyilestirme faaliyetinin uygulanmamasi kurum igin gelismeye acik bir alan

olarak degerlendirilmistir.
5. Arastirma ve Gelistirme/Toplumsal Katki

Universitede arastirma ve gelistirme faaliyetleri boliim laboratuvarlari ve arastirma
merkezlerinde gergeklestirilmektedir. Universite biinyesinde faaliyet gdsteren Arastirma
Merkezleri sunlardir: Gida, Tarim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Mehmet Akif Ersoy
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Tiirkge Egitimi ve Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tiirkge Ogretimi Uygulama
ve Arastirma Merkezi, Uluslararasi islam Ekonomisi ve Finans1 Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastrma Merkezi, Yerel ve Bolgesel
Politikalar Uygulama ve Arastirma Merkezi, Ozel Yetenekli Cocuklar Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezi, Ipekyolu Medeniyetleri Uygulama ve Arastirma Merkezi ve
Istanbul Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi. Gida, Bilgisayar ve Endiistri
Miihendisligi ve Kimya ve Fizik Béliimlerinde toplam 750 m? egitim/arastirma
laboratuvarlar1 mevcuttur. Laboratuvarlarla ilgili akreditasyon ¢alismalarinin gelecek yil
TURKAK:17025 gergevesinde yapilmasi planlanmakta olup laboratuvarlarn tamami aktif

halde kullanilmaya baglanmaistir.
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Universitenin arastirma potansiyelini arttirmak ve arastirma projelerine destek
saglamak amaci ile 2014 yilinda Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) 5 galisan ve 3 danigman
kadrosu ile kurulmustur. Teknoloji Transfer Ofisi tiniversite capinda yetenek ve destekleri
eslestirmek amaci ile bir veri tabani olusturmustur. Yine ayni yilda arastirma, gelistirme
ve danmismanlik ve TTO c¢alismalarimi yiritmek igin Projeler Koordinatorligii
kurulmustur. Projeler Birimi  Arastirma-Gelistirme ve Projeler Koordinatorliigii
biinyesinde Universite Arastrma Kurulu tarafindan alinan stratejik kararlarin icra
edilmesi, projelerin  hazirlanmasi, incelenmesi, yiiriitilmesi, izlenmesi ve
koordinasyonunu saglamaktadir. Arastirma-Gelistirme ve Projeler Koordinatorliigii
Yonergesi ile Arastirma gelistirmede rol alan aktorlerin yetki ve sorumluluklar giivence
altina alimmustir. Ayrica Teknopark Koordinatorligii kurularak Teknopark olusturma

faaliyetleri baglamistir. Kampiis alan1 vaziyet planinda belirli bir bolge teknopark

olusumu i¢in ayrilmistir.
l. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Universitenin arastirma faaliyetleri, misyon ve vizyonda bilim iireten insanlar
yetistirmek’’ ve “’ilk yedide yer alan bir aragtirma tiniversitesi olmak’’ giiclii vurgulan ile
diger akademik faaliyetler arasindaki yeri agik¢a tanimlanmistir. Universitenin arastirma
hedefleri Universite Arastirma Politika Belgesi ile tanimlanmustir. Arastirmaya yonelik bu
giiclii vurgu kurumun gii¢lii yonii olarak belirlenmistir.

Universite 2014’den giiniimiize kadar toplam 1,57 MTL biitceli 16 biten ve devam
eden projede yer almistir. Bu projelerin 8 tanesi USI ve KOSGEB, 2 tanesi BAP, 2 tanesi
ISTKA, 2 tanesi TUBITAK, 1 tanesi TAGEM ve 1 tanesi GSB desteklidir. Universitenin
cok farkli kaynaklardan destekler aliyor olmast ARGE konusundaki istekliligini ve
potansiyelini gostermektedir. Ileriki yillarda AB destekli projelerde yer alinmasi
konusunda ¢aligsmalarin yapilmasi beklenmektedir.

Universitenin kisa siire dnce kurulmasi ve arastirma altyapisini kurma gayreti
icinde olmasi nedenleriyle arastirma biit¢esinin toplam biit¢eye oraninin hesaplanmasinin

tiniversitenin ARGE kapasitesine yonelik giivenilir bir veri vermeyecegi diistiniilmektedir.
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Ancak kurulusundan kisa bir siire sonra (5 yil) tiniversitenin ARGE projelerinde yer aliyor
olmasi {iniversitenin ARGE’ye verdigi dnemi gostermektedir. Bu durum iiniversitenin
giiclii yonii olarak degerlendirilmektedir.
Universite dzellikle Islam Ekonomisi, Katilim Bankacilig: ile Helal ve Saglikli
Gida Kontrolii ve Sertifikasyonu konularinda gii¢lii bir altyapr kurmaya baslamis ve bu
konuda ihtisaslagsmay1 hedeflemektedir. Gida Miihendisligi Boliimii’nde yer alan 2
laboratuvar ile helal ve saglikli gida kontrolii ve sertifikasyonu konularinda g¢alismalar
baslatilmistir. Ayni1 zamanda, Kent Calismalar1 ve Yonetimi Yiiksek Lisans Programinda
kiiltiirel varliklarinin  belirlenmesi ve korunmasma yonelik Yerel Yonetimleri de
ilgilendiren tez calismalar1 yapilmaktadir. Tez basliklarindan birka¢ 6rnek soyledir:
“’Bayrampaga Vatan mahallesinde Kentsel Doniisiim Uygulamasiin Yapilabilirliginin
Degerlendirilmesi’’, “’Kentsel Déniisiimde Ust Gelir Gruplariyla Alt Gelir Gruplarmin
Yer Secim Kararlar1’”” ve “’Kentsel Doniisiimiin Sosyal Sonu¢ ve Etkileri’’. Mevcut
kurulan Gida, Tarim, Uluslararasi Islam Ekonomisi ve Finansi, Yerel ve Bolgesel
Politikalar, Ipekyolu Medeniyetleri ve Istanbul Uygulama ve Arastirma Merkezleri
{iniversitenin arastirma yonelimini destekler iceriktedir. Universite, il ve ilge belediyeleri
ve diger kurumlar ile i¢ ice fikir alig verisi icerisinde bir strateji izlemeye ve kurumlar

arast arastirma faaliyetlerine kisa zaman igerisinde tam anlami ile uygun platformlar

gelistirmeye ve arastirma ¢iktilarini izleyip degerlendirmeye yonelmistir.
Il. Kurumun Arastirma Kaynaklar

Universite, arastirma ve gelistirme faaliyetleri igin fiziki ve teknik altyap1 ve mali
kaynak olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yonelik olarak Arastirma-
Gelistirme ve Projeler Koordinatédrliigiinii ve yonergesini olusturmustur. Universite i¢ ve
dis paydaslarla isbirligini saglamak amaci ile kariyer giinleri diizenleyerek, ulusal ve
bolgesel bazi firmalarin insan kaynaklar1 yoneticileri ile bir araya gelmektedir. Ozellikle
de alanda temayiiz etmis bilim insanlar1 tiniversiteye davet edilmekte ve gesitli seminerler
diizenlenmektedir.. Universite Tekno-Akademi Toplantilari diizenleyerek, firmalarin

kendilerini Universite Ogrencilerine ve akademisyenlere tanitma firsati vermektedir.
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Universitedeki arastirma faaliyetlerinin ivmesi artmaya devam ederken yil iginde
tamamlanan ya da devam eden arastirma faaliyetlerinin sonuglari veya kisa vadede
beklenen sonuglari izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Kurumun arastirma c¢alismalar1 i¢in tniversite dis1 fonlamalarin miktarini
arttirmaya yonelik stratejileri mevcuttur. Bu fonlar1 kullanmalar1 i¢in arastirmacilari
tesvik etmek iizere c¢esitli faaliyetler gergeklestirmektedir. Kurum calisanlarinin
basarilarin1  “Bilimsel Yayinlar: Tesvik Yonergesi ve Akademik Personel Performans
Degerlendirme Yonergesi” kapsaminda tesvik etmekte ve odiillendirmektedir. Bu
kapsamda proje alan 6gretim tiyeleri ddiillendirilmektedir. Ayrica, liniversiteye yardimci
dogent olarak akademik kariyerine yeni baslayan akademisyenlere bir baslangic destegi
verilerek kapsamli projelere bagvuru dncesi belirli bir altyapinin kurulmasi saglanabilir.

Daha once belirtildigi iizere liniversite son iki yil i¢inde toplam 1,57 MTL biitceli
proje destegi almistir. Bu projelerin en biiytigii TTO kurmak i¢in alinan destektir. Ayrica
gida alaninda 3 ayr1 proje de devam etmektedir. Bahsedilen projelerin kapsami kurumun
arastirma hedefleri ile olduk¢a uyumludur. Universite TTO marifetiyle diizenlenen
toplantilarla dis destekler konusunda i¢ paydaslar1 bilgilendirmekte ve dis proje destek
miktarin1 artirmayr hedeflemektedir. TTO tarafindan gergeklestirilen bilgilendirme
toplantilarinin  rapor, tutanak ve istatistiksel veriler ile kayit altina alinmasi

onerilmektedir.
Il. Kurumun Arastirma Kadrosu

Universite akademik personelinin  yetkinligini Akademik Personel Performans
Degerlendirme Yonergesi kapsaminda degerlendirmekte ve performans: yliksek
akademisyenleri odiillendirmektedir. Bu kapsamda basarili dgretim iiyelerine BAP ve
konferans destegi saglanmaktadir. Atama ve yiikseltme usullerinde arastirma
performansinin yeri projelere, Odiillere ve tasarimlara puan Vverilerek tanimlanmustir.
Universitenin arastirmaci istihdaminda, atamalarinda ve kariyer gelisiminde seffaf ve adil
bir siirec uygulamasi giiclii yon olarak belirlenmektedir. Universitenin arastirma ve

gelistirme faaliyetlerinin etkinlik diizeyi/performansi her yil yaymlanan ve web sayfasina
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da konan Yillik Faaliyet Raporlari ile olgiilmektedir. Ancak, arastirma faaliyetlerine
yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglarinin kamuoyu ile paylasiimasinin daha
da yayginlastirilmas1 gerekmektedir. Universite de yapilan akademik makalelerin, tezlerin
ve proje sonuglarin acik bir sekilde ulasiminin saglanmasi ve iiniversitenin bir acgik
erisim politikas1 benimsemesi onerilmektedir. Universitenin heniiz 2011 yilinda kurulmus
olmast ve bu yiizden arastirma altyapilarini olusturuyor olmasi nedenleriyle ulusal ve
uluslararasi siralamalarda yer almasi beklenemez. Ancak bu siralamalar i¢in 6lgiimlerin
bugiinden baglatilmasi1 ve bu kapsamda stratejik planlar gelistirilmesi beklenmelidir. Yine
benzer sekilde arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulagsmasindaki yeterliligini
diizenli olarak gozden gecirmesi Ve iyilestirilmesinin saglanmasi gerekmektedir.

Universite iginde gelisen arastirma alanlarmm ve bu alanlara desteklerin iist yonetim

tarafindan yonlendirilmesi gelismeye agik bir yondiir.
V. Kurumun Arastirma Performansinin izlenmesi ve lyilestirilmesi

Universitenin yaym performansmin ¢iktilar1 siirekli iyilestirmede ve strateji
gelistirmede kullanilabilir nitelikte olabilir. Bu iyilestirme o6zellikle iiniversitenin
vizyonunda yer alan  “’Universitelerimiz arasinda ilk yedide yer alan bir arastrma
tiniversitesi olmak’’ hedefi i¢in olduk¢a 6nemli olacaktir. EK-3’de iiniversitesinin son 5
yil Scopus yayin performansmin Tiirkiye yaym performansi ile farkli alanlarda
karsilatilmas1 ve EK-4’de ise yillar iginde yaym sayisini degisimi gosterilmektedir. Son 5
yilda iniversite 76 toplam yayin ile 160 atif almis olup makale basina 2,1 atif
diismektedir. Makale basina diisen atif sayis1 Diinya (EK-5) ve Tiirkiye ortalamasi olan
strast ile 4,4 ve 3,3’den daha diisiiktiir. Ancak iiniversitenin agirlikli alan-bazli atif oram
(1,14), diinya (1,00) ve Tiirkiye oranindan (0,77) vyiiksektir. 1ZU’niin yaym
performansinda 1yi oldugu alanlardan birisi de uluslararasi yayin oranlaridir. Diinyada
yaymlarin %181, Tiirkiye’de %20,5’i uluslararas1 iken iZU’de bu oran %60,5°dir. Ayrica
2014 sonrasinda yayin sayisinda onemli bir artis gozlenmis olup bu artisin stirekliligini

saglanmas1 iniversite sirlamalarina girme vizyonunu gerceklestirme agisindan oldukga
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onemlidir. 1ZU nitelikli kaliteli dergilerde yayin tesvik etmeye ve bu alanda siralamaya

girebilmek i¢in Tiirkiye ortalamasinin iistiine ¢ikmaya galismaya devam etmelidir.

6. Sonuc ve Oneriler

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu adma Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi (IZU) dis
degerlendirme siirecinde gorevlendirilen degerlendirme takimimiz dis degerlendirme
Olctitleri kapsaminda ilgili yiiksekdgretim kurumunu objektif dlgiitlerle degerlendirmistir.
Kurumun net olarak tanimlanmis misyon ve vizyonunun c¢alisanlar ve O&grenciler
tarafindan benimsenmis olmasi, ¢alisanlarin kurumsal aidiyetinin giiglii olmasi, akademik
ve idari personelin memnuniyet oranlarmin yiiksek olmasi, giiclii mali kaynaklara sahip
olmasi, kalite giivence sistemini kurmus olmasi, Kalite giivence sisteminde paydaslarin
etkin rol almasi, 0Ogrenci merkezli bir egitim-6gretim modelini benimsemis olmasi,
egitim-Ogretim faaliyetleri i¢in yeterli mali kaynak ayirmasi, arastirmact istihdaminda,
atamalarinda ve kariyer gelisiminde seffaf ve adil bir siire¢ uygulamasi vizyonunda
arastirmaya gii¢lii bir vurgu yapilmast, deneyimli akademik ve idari yOnetim
kadrosuna sahip olmasi giiclii yanlari olarak belirlenmistir. Kurumun gelismeye agik
yanlar1 ise egiticilerin egitiminin daha da yayginlastirilmasi, uluslararasi protokoller ve
isbirligi programlarinin sonuglarinin kurumun gelismesi yoniinde degerlendirilmesi,
danigmanlik hizmetinin sistematik izlenmesi ve degerlendirilmesi, mevcut Slgme ve
degerlendirme caligmalarinin sonuglarinda elde edilen verilerin siirekli iyilestirme icin
kullanilmasi, staj is yiiklerinin AKTS kredisinin belirlenmesi ve programlardaki toplam is
yiikiine dahil edilmesi, tiim programlarda ders 6grenme ¢iktisi-program c¢iktisi iligkilerinin
tamamlanmas1 ve Uygulama saatlerinin egitim niteligini artiracak sekilde diizenlenmesi,
programlarin periyodik olarak gozden gegirilmesine devam edilmesi, arastirma faaliyetleri
sonuglarinin kamuoyu ile paylasilmasinin yayginlastirilmasi, arastirma performansinin
kurumun hedeflerine ulagmasindaki yeterliligini diizenli olarak gozden gegirilmesi ve
tyilestirilmesinin saglanmasi, yonetim ve idari kadrolarmin verimliligini Olciip
degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklasimlar gelistirmesi olarak

belirlenmistir.
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Universitenin arastirma ve yaym performans: siirekli iyilestirmede ve strateji
gelistirmede kullanilmasi ve bu iyilestirme 6zellikle tiniversitenin vizyonunda yer alan

“Universitelerimiz arasinda ilk yedide yer alan bir arastirma iiniversitesi olmak”’

hedefine ulasmak i¢in olduk¢a 6nemli olacaktir.



o Viksekogret
D7, M caiie Kiria

YUKSEKOGRETIM KURULU
EK-1iZU LISANS PROGRAMLARI

EGITIM FAKULTESI

Arapca Ogretmenligi (%30 Arapca)

Ingilizce Ogretmenligi (ingilizce)

Okul Oncesi Ogretmenligi (Tiirkge)

Ozel Egitim Ogretmenligi (Tiirkce)

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik (Tiirkce)
Tiirkge Ogretmenligi (Tiirkge)

HUKUK FAKULTESI
Hukuk (Tiirkce)

INSAN VE TOPLUM BILIMLERI FAKULTESI
Psikoloji (Ingilizce)

Psikoloji (Tiirkge)

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler (Ingilizce)
Sosyoloji (%30 Ingilizce)

Tarih (Tiirkce)

ISLAMI ILIMLER FAKULTESI
Islami Ilimler (%30 Arapga)

ISLETME VE YONETIM BILIMLERI FAKULTESI
Iktisat (%30 Ingilizce)

Islam Ekonomisi ve Finans (Tiirkce)

Isletme (%30 Ingilizce)

Uluslararasi Ticaret ve Finansman (Tiirkce)

MUHENDISLIK VE DOGA BILIMLERI FAKULTESI
Bilgisayar Miihendisligi (Ttiirkce)

Elektrik-Elektronik Miihendisligi (%30 Ingilizce)
Endiistri Miihendisligi (%30 Ingilizce)

Gida Miihendisligi (Ingilizce)

Gida Miihendisligi (Tiirkce)

I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi (Tiirkge)

Mimarlik (Tiirkge)

Yazilim Miihendisligi (%30 Ingilizce)

SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI
Beslenme ve Diyetetik (Tiirkce)
Hemgirelik (Tiirkce)

Saglik Yonetimi (Tiirkge)

Sosyal Hizmet (Tiirkge)
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EK-2 iZU LISANSUSTU PROGRAMLAR

FEN BILIMLERI ENSTITUSU

Bilgisayar Bilimi ve Miihendisligi - Yiiksek Lisans (Tezli)
Bilgisayar Bilimi ve Mithendisligi - Yiiksek Lisans (Tezsiz)
Bilgisayar Bilimleri ve Miihendisligi (Doktora)

Gida Miihendisligi - Yiiksek Lisans (Tezli)

Gida Miihendisligi - Yiiksek Lisans (Tezsiz)

Gida Miihendisligi (Doktora)

Is Saglig1 ve Giivenligi - Yiiksek Lisans (Tezli)

Is Saglig1 ve Giivenligi - Yiiksek Lisans (Tezsiz)

Kent Caligmalar1 ve Yonetimi - Yiiksek Lisans (Tezli)
Kent Calismalar1 ve Yonetimi - Yiiksek Lisans (Tezsiz)
Sehircilik ve Kentsel Doniistim (Doktora)

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

Aile Danigmanlig1 ve Egitimi - Yiiksek Lisans (Tezli)

Aile Danmismanligi ve Egitimi - Yiiksek Lisans (Tezsiz)
Egitim Yonetimi ve Denetimi - Yiiksek Lisans (Tezli)

Egitim Yonetimi ve Denetimi - Yiiksek Lisans (Tezsiz)
Egitim Yonetimi ve Denetimi (Doktora)

Ingiliz Dili Egitimi - Yiiksek Lisans (Tezli)

Ingiliz Dili Egitimi - Yiiksek Lisans (Tezsiz)

Ingiliz Dili ve Edebiyat1 (Doktora)

Islam Ekonomisi ve Uluslararas1 Finans (Doktora)

Islam Iktisad1 ve Hukuku (Arapga) - Yiiksek Lisans (Tezli)
Islam Iktisad1 ve Hukuku (Arapga) (Doktora)

Isletme (Doktora)

Isletme Yonetimi - Yiiksek Lisans (Tezli)

Isletme Yonetimi - Yiiksek Lisans (Tezsiz)

Kamu Hukuku - Yiiksek Lisans (Tezli)

Kamu Hukuku - Yiiksek Lisans (Tezsiz)

Kamu Hukuku (Doktora)

Ozel Hukuk - Yiiksek Lisans (Tezli)

Ozel Hukuk - Yiiksek Lisans (Tezsiz)

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik - Yiiksek Lisans (Tezli)
Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik - Yiiksek Lisans (Tezsiz)
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler - Yiiksek Lisans (Tezsiz)
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iliskiler (%30 Ingilizce) - Doktora (Doktora)
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler (%30 ingilizce) - Yiiksek Lisans (Tezli)
Sosyal Hizmet - Yiiksek Lisans (Tezli)

Sosyal Hizmet - Yiiksek Lisans (Tezsiz)

Sosyal Hizmet (Doktora)

Sosyoloji - Yiiksek Lisans (Tezli)

Sosyoloji - Yiiksek Lisans (Tezsiz)

Tarih ve Medeniyet Arastirmalar - Yiiksek Lisans (Tezli)
Tarih ve Medeniyet Aragtirmalari - Yiiksek Lisans (Tezsiz)
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Tarih ve Medeniyet Arasgtirmalar1 (Doktora)
Temel Islam Bilimleri - Yiiksek Lisans (Tezli)
Temel islam Bilimleri - Yiiksek Lisans (Tezsiz)
Temel Islam Bilimleri (Doktora)
Uluslararasi Finans ve Katilim Bankaciligi - Yiiksek Lisans (Tezli)
Uluslararasi Finans ve Katilim Bankacilig1 - Yiiksek Lisans (Tezsiz)
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EK-3 iZU SCOPUS YAYIN PERFORMANSININ TURKIYE YAYIN PERFORMANSI

ILE KARSILATILMASI (SON 5 YIL)

Istanbul Sabahattin Zaim University

Year range: 2011 to >2016

Publications Citations Authors
76 A 160 36 A
Publications by Subject Area

Other

Social Work and Social Policy
Psychology, Psychiatry and Neuroscience

Allied Health Professions, Dentistry, Nursing and Pharmacy

Public Health, Health Services and Primary Care

Clinical Medicine '

Agriculture, Veterinary and Food Science

Biological Sciences

General Engineering

Performance indicators

Outputs in Top Citation Percentiles =
Publications in top 10% most cited worldwide

p

Istanbul Sabahattin Zaim University:
14.7%

Turkey:
8.3%

International Collaboration =
Publications co-authored with Institutions in other countries

Istanbul Sabahattin Zaim University:

60.5%

Turkey:
20.5%

Scival

Field-Weighted Citation Impact Citations per Publication
1.14 2.1

Computer Science and Informatics

Physics

Chemistry

Aeronautical, Mechanical, Chemical and Manufe

Electrical and Electronic Engineering, Metallurgy and Mater

Publications in Top Journal Percentiles =

Publications in top 10% journals by CiteScore Percentile

' Istanbul Sabahattin Zaim University:
11.3%

Turkey:
13.4%

Academic-Corporate Collaboration =
Publications with both academic and corporate affiliations

Istanbul Sabahattin Zaim University:

0.0%

Turkey:
0.7%

Source: Scopus data up to 02 Dec 2016

© Elsevier B.V. All rights reserved. SciVal, RELX Group and the RE symbol are trade marks of RELX Intellectual Properties SA, used

under license.
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EK-4 iZU SCOPUS YILLARA GORE YAYIN SAYISI DEGISiMi.
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A

EK-5 DUNYA SCOPUS YAYIN PERFORMANSI (SON 5 YIL

World

Year range: 2011 to >2016

Publications Chitations Authors
15514432 & 67,836,706 14,286,519 &

Publications by Subject Area
Other

Psychology, Psychiatry and Neuroscience

llied Health Professions, Dentistry, Nursing and Pharmacy &

Clinical Medicine l

Public Health, Health Services and Primary Care

Earth Systems and Environmental Sciences

Agriculture, Veterinary and Food Science

Performance indicators

Outputs in Top Citation Percentiles
Publications in top 10% most cited worldwide

Do o

10.8%

International Collaboration 3t
Publications co-authored with Institutions in other countries

P o

18.4%

Scival

Field-Weighted Citation Impact Citations per Publication
1.00 44

Computer Science and Informatics
Mathematical Sclences

Physics

Chemistry

Aeronautical, Mechanical, Chemical and Man

Electrical and Electronic Engineering, Metallurg

General Engineering

Biological Sciences

Publications in Top Journal Percentiles :°t
Publications in top 10% journals by SNIP

|

18.0%

Academic-Corporate Collaboration ¢
Publications with both academic and corporate affiliations

|
World:

1.6%




