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ÖZET

1. Özet

İzmir Bakırçay Üniversitesi Kurumsal Dış Değerlendirme (KDD) Programı çerçevesinde, takımımız
tarafından kuruma en üst düzeyde katkı sağlayacak şekilde değerlendirilmiştir. Takımımız
Değerlendirme ölçütleri çerçevesinde KDD bağlamında tanımlanan süreçleri izlemiş; ön
değerlendirme çalışmasını KİDR ile gerçekleştirmiş, Uzaktan Ön Ziyaret Toplantısı yapmış ve
devamında Saha Ziyareti gerçekleştirerek süreci yürütmüştür. Takım İzmir Bakırçay Üniversitesi Üst
Yönetimi ile sürekli bir iletişim içerisine bulunmuş ve ek bilgi ve belge tedarik etmiştir. Bu amaçla
gerek ziyaret öncesi hazırlıklar gerek ziyaretler sırasında, gözlem ve kanıta dayalı olarak
değerlendirmelerini sözlü olarak kurumla paylaşmıştır. 09-12 Kasım 2025 tarihlerinde
gerçekleştirilen saha ziyareti kapsamında kurum yöneticileri, iç ve dış paydaşlar, araştırma ve idari
birim yöneticileri ve öğrencilerle toplantılar gerçekleştirilmiştir.
Değerlendirme takımı, raporunu YÖKAK Dış Değerlendirme ve Akreditasyon Ölçütleri Ana
Başlıkları çerçevesinde hazırlamıştır. Kurumun kalite güvence sistemini bütün olarak ele almış,
yönetim sistemi, yürütülen eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı faaliyetleri
niteliksel ve niceliksel olarak KDD ilkeleri çerçevesinde değerlendirmiştir.
Kurumda Üst yönetim ve birimlerin ilişkisi kuvvetlidir. Kalite kültürü yaygınlaşması bağlamında
şeffaf bir süreç yönetimi yetki ve sorumluluk paylaşımı ile sürdürülmektedir. Bu konuda paydaş
katılımı mekanizmaları vardır. Kurumda kalite süreçlerini kapsayan geri bildirim süreçleri
bulunmakta, farklı mekanizmalar ile alınan görüş ve beklentiler analiz edilmektedir. Kurumun tüm
programlarında eğitim amaçlarına ve kazanımlarına ulaşılması için farklı yöntem ve araçlar
kullanılmaktadır. Kurumda araştırma-geliştirme süreçleri ve bu süreçlerin eğitim öğretim süreçleri
ile bütünleştirildiği alanlar mevcuttur. Araştırma fiziki, teknik ve mali kaynakları kurumun misyon
ve stratejik planı ile uyumludur. Kaynakların çeşitliliği izlenmekte ve yeterliliğini arttırma çabası üst
düzeydedir. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi, organizasyonel yapısı, katkı performansı izleme
süreç ve mekanizmaları henüz olgunlaşma aşamasındadır. 
Kurumsal Dış Değerlendirme Programı kapsamında Takımımızla etkili iletişim kurulmasında nazik
yaklaşımlarıyla rol oynayan ve misafirperverlik gösteren başta Rektör Prof. Dr. Mustafa Berktaş
olmak üzere rektör yardımcıları Prof. Dr. Alparslan Kadir Devrim, Prof. Dr. Görkem Yaman ve Prof.
Dr. Özge Tüzün Özmen’e, Kalite ve Strateji Koordinatörü Doç. Dr. Ümit Kuvvetli’ye, Genel
Sekreter Osman Ülgen'e,  Kalite Komisyonu Üyelerine, Senato ve Yönetim Kurulu Üyelerine, tüm
akademik ve idari birim yöneticilerine, akademik ve idari personele, öğrencilere ve kurumun dış
paydaşlarına Değerlendirme Takımı üyeleri olarak teşekkürlerimizi sunar, İzmir Bakırçay
Üniversitesi 2025 yılı Kurumsal Dış Değerlendirme raporumuzda yapılan tespitlerin kurumun kalite
güvence sistemi çalışmalarına katkı vermesini samimiyetle dileriz.



KURUM HAKKINDA BİLGİLER

1. Kurum Hakkında Bilgiler

İzmir Bakırçay Üniversitesi, 2016 yılında bünyesinde 5 Fakülte (Fen Edebiyat, Hukuk, İktisadi ve
İdari Bilimler, Mühendislik ve Mimarlık ile Sağlık Bilimleri Fakülteleri), 3 Yüksekokul (Meslek,
Adalet Meslek ve Yabancı Diller Yüksekokulları) ile 3 Enstitü (Fen, Sosyal ve Sağlık Bilimleri
Enstitüleri) ile kurulmuştur. 2018 yılında Tıp Fakültesi, 2019 yılında da Eczacılık Fakültesi
eklenmiş ve toplamda fakülte sayısı 7’ye ulaşmıştır. Üniversite, 2018 yılında 850'ye yakın öğrenci ile
eğitim-öğretime başlamıştır.
Üniversite bünyesindeki akademik birimlere ek olarak 2019 yılında Yükseköğretim Genel Kurulu
kararıyla Kınık Sağlık Hizmetler Meslek Yüksekokulu kurulmuştur. 28 Mart 2020 tarih ve 31082
Sayılı Resmî Gazetede yayımlanan 2319 Sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararı ile Üniversite bünyesindeki
tüm enstitüler kapatılmış, yerine “Lisansüstü Eğitim Enstitüsü” kurulmuştur. 27.05.2020 tarihli
Yükseköğretim Genel Kurulu kararıyla Meslek Yüksekokulu'nun ismi Menemen Meslek
Yüksekokulu olarak değiştirilmiştir.
2024/2025 eğitim-öğretim yılı itibariyle üniversite bünyesinde 7 fakülte, 1 yüksekokul, 3 meslek
yüksekokulu, 15 uygulama araştırma, 16 koordinatörlük ve 9 idari birim bulunmaktadır.
2024 yılı itibariyle Üniversitede; 6708 lisans, 337 ön lisans, 716 tezli-376 tezsiz toplamda 1092
lisansüstü ve 129 doktora öğrencisi eğitim görmekte; 436 akademik ve 246 idari olmak üzere
toplam 682 personel hizmet vermektedir.
Erasmus+ KA131 projesi kapsamında 90 ikili anlaşma, Erasmus+ KA171 Projesi kapsamında ise 15
ikili anlaşma olmak üzere 105 ikili anlaşması bulunmaktadır. 2024 yılı Türkiye Üniversite
Memnuniyet Araştırması (TÜMA) Raporunda, 126 devlet üniversitesi içerisinde; İzmir Bakırçay
Üniversitesi, Devlet Üniversitelerinin Genel Memnuniyet sıralamasında 42. sırada olduğu
görülmektedir. Clarivate-inCites veritabanı tarafından hazırlanan rapora göre 2020-2024 yılları baz
alındığında CNCI kategorisinde İzmir’in ilk 10 üniversitesi arasında 4. sırada yer almaktadır.



A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE

1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı
İzmir Bakırçay Üniversitesi, 20.08.2016 tarihinde, 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu, 2809 sayılı
Yükseköğretim Kurumları Teşkilatı Kanunu, 124 sayılı Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile
Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı Hakkında Kanun Hükmünde Kararname doğrultusunda
ve Yükseköğretim mevzuatı ile belirlenen fonksiyonlar ve süreçleri yerine getirecek şekilde
teşkilatlanmıştır. Üniversite, faaliyetlerine 2017 yılında başlamış olup 2018-2019 eğitim öğretim
döneminde ilk öğrencilerini kabul etmiştir. 
Kurumun organizasyonel yapılanmasında dinamik, iletişimin etkin bir şekilde gerçekleştiği,
katılımcılık ve uzmanlaşmayı ön plana çıkaran yatay organizasyon yapısı tercih edilmiştir. Kurumda
akademik ve idari birimlerin iş ve işleyişleri; UBYS Kalite Modülünde yer alan ve akademik ve idari
tüm personelin erişim imkânı bulunan ilgili süreçlere, iş akışlarına ve görev tanımlarına göre
yürütülmektedir. Tüm birimler, kendilerine ait kalite dokümanlarını (formlar, iş akışları, görev
tanımları, süreçler vb.) oluşturarak UBYS Kalite Modülüne yüklemekte ve yine bu modül üzerinden
takibini ve revizyonunu yapabilmektedirler.
Kurumda, sağlık ve teknoloji temasına ve Stratejik Planı’nda belirlenen hedeflere uygun olarak
birçok merkez ve koordinatörlük aktif olarak görev yapmaktadır. Bunlar arasında, Biyomedikal
Teknolojiler Tasarım Uygulama Araştırma Merkezi (BİTUM), Nörobilim ve Bilişsel Araştırmalar
Uygulama ve Araştırma Merkezi, Sağlıkta Yapay Zekâ Uygulama ve Araştırma Merkezi (SYZ), Veri
Analitiği ve Mekânsal Veri Modelleme Uygulama ve Araştırma Merkezi (VAM) ve Kalite ve
Akreditasyon Uygulama ve Araştırma Merkezi gibi merkezler yer almaktadır. Bunların yanı sıra,
Akıllı Üniversite ve Dijital Dönüşüm Koordinatörlüğü ve Sosyal Sorumluluk Projeleri
Koordinatörlüğü kurulmuştur. 
Üniversitenin kurumsal gelişimi ve hedefleriyle uyumlu olarak kurul ve komisyonlar kurularak
birimlerden temsilciler alınmıştır. Ancak izleme ve iyileştirme ile ilgili tanımlı bir sürecinin
olmaması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. 

A.1.2. Liderlik
Kurumda Rektörün ve süreç liderlerinin yükseköğretim ekosistemindeki değişim, belirsizlik ve
karmaşıklığı dikkate alan bir kalite güvencesi sistemi ve kültürü oluşturma konusunda sahipliği ve
motivasyonu yüksektir. Üniversite; başta Rektör, Üst Yönetim, Kalite Komisyonu ve Kalite
Koordinatörlüğünün katkılarıyla, kurumdaki kalite kültürünün yerleşmesi ve gelişmesi amacıyla
öncelikle idari alanda “TS EN ISO:9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi” Belgesini, "TS EN ISO
14001:2015 Çevre Yönetim Sistemi" belgesini almaya hak kazanmıştır. Buna ek olarak, yine
üniversitenin kendi kendine yetme ve çevreci olma vizyonuna uygun olarak KABEV (Kamu
Binalarında Enerji Verimliliği Projesi) kapsamında ISO 50001:2018 Enerji Yönetim Sistemi
Belgesini almıştır. 
Kurumun kurucu rektörü olan Prof. Dr. Mustafa Berktaş başta olmak üzere ilgili rektör yardımcıları
ve birim amirlerinin kalite güvencesi sistemi ve kültürü oluşturma konusunda sahipliği ve
motivasyonu yüksektir. Bunun yanısıra kurumda yöneticilerin liderlik özelliklerinin ölçülmesinin
planlanması memnuniyet vericidir.
Ayrıca, yıl içerisinde düzenlenen Rektör–öğrenci buluşmaları kapsamında öğrencilerin görüş, talep
ve önerileri alınmakta; dile getirilen konular doğrultusunda çözüm önerileri geliştirilmektedir. Bu
buluşmalar, öğrenci memnuniyetini artırmaya ve üniversite–öğrenci etkileşimini güçlendirmeye
yönelik çeşitli etkinliklerle desteklenmektedir.
2024 yılı Türkiye Üniversite Memnuniyet Araştırması (TÜMA) Raporu sonuçlarına göre, İzmir
Bakırçay Üniversitesi 126 devlet üniversitesi arasında genel memnuniyet sıralamasında 42. sırada yer
almaktadır. Kurumun genç ve nispeten yeni kurulmuş bir üniversite olmasına rağmen bu düzeyde bir
başarı elde etmesi, üniversitenin yönetim anlayışının öğrenci memnuniyetine olumlu katkı sağladığını



göstermektedir.
A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi 

İzmir Bakırçay Üniversitesi, konjonktürel değişimleri de göz önünde bulundurarak 2022-2026
dönemi Stratejik Planında Paydaş analizi, Akademik faaliyetler analizi ve Yükseköğretim sektörü
analizi ile Yükseköğretim ekosistemi içindeki değişimleri, küresel eğilimleri göz önünde
bulundurmuş ve eylemlerinde bunları dikkate almıştır. Teknoloji alanında proje odaklı yapılanan,
ekosistemiyle girişimciliği teşvik eden ve sürdürülebilir bir kurumsal yapıya sahip bir teknogirişim
üniversitesi olmayı amaçlamıştır. Bu doğrultuda, 2022-2026 dönemi stratejik planı amaçlar ve
hedeflerinde dijitalleşme, sürdürülebilirlik ve ekolojik kampüs kavramlarına ayrıntılı olarak yer
verilmiştir. Buna istinaden Akıllı Üniversite ve Dijital Dönüşüm Koordinatörlüğü bünyesinde
gerçekleştirdiği çalışmalar ile iş süreçlerinin dijitalleşmesi konusunda çalışmalarını sürdürmektedir.

A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları
Kuruma ait kalite el kitabı gibi, politika ayrıntılarının yer aldığı erişilebilen ve güncellenen bir
doküman bulunmaktadır. İzmir Bakırçay Üniversitesi Kalite ve Akreditasyon Uygulama ve Araştırma
Merkezi Yönetmeliği olmasına rağmen Kalite Koordinatörlüğü yönergesinin bulunmaması
gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.
Üniversitede, akademik ve idari tüm faaliyetleri kapsayan İç Kalite Güvence Sistemini oluşturan
yaklaşımlar doğrultusunda paydaş memnuniyet anketleri yapılmaktadır. Tüm anket sonuçları
raporlanmakta, değerlendirilmektedir ve elde edilen bulgular iyileştirme alanlarının belirlenmesinde
kullanılmaktadır. Ancak Yönetimi Gözden Geçirme Toplantı tutanağı örneği, bu geri bildirimlerin
hangi karar mekanizmalarında nasıl ele alındığını tam olarak yansıtmamaktadır.
Anketlerin yanı sıra, tüm birimlerin kendi performanslarını izleyebilmeleri amacıyla performans
göstergeleri tanımlanmış ve düzenli olarak takip edilmektedir. Kalite çalışmalarının kurum genelinde
bütüncül bir şekilde yürütülmesi amacıyla, 2023 yılından itibaren tüm akademik ve idari birimler
Birim İç Değerlendirme Raporlarını (BİDR) hazırlamaktadır. Hazırlanan BİDR temel alınarak
Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) hazırlanmaktadır. Oluşturulan KİDR taslağı kurum
bünyesinde yer alan ve YÖKAK Kalite Kurulu değerlendirici eğitimlerini tamamlamış üç öğretim
elemanı tarafından öz değerlendirmeye tabi tutulmakta; her değerlendiriciden, her bir alt ölçüt için
olgunluk düzeyini belirlemesi istenmektedir. Öz değerlendirme sürecinin ardından, Kalite
Koordinatörlüğü tarafından KİDR’e son şekli verilmektedir. Kurumun oluşturmakta olduğu öz ve
akran değerlendirmesi yaklaşımı değerli bulunmaktadır.
Süreç performans hedeflerinin ve gelişiminin takip edilmesi amacıyla bazı birimlerde süreç kartları
oluşturulmuş olmakla birlikte, sürecin izlenmesine ilişkin yeterli kanıtların bulunmaması gelişmeye
açık bir yön olarak değerlendirilmiştir. Paydaş katılımına yönelik anket ve yazılı raporlar mevcut
olmasına rağmen, bu bilgilerin karar mekanizmalarında nasıl kullanıldığı net olarak
gösterilememektedir. Kurumda PUKÖ döngüsünün yalnızca planla–uygula–kontrol et aşamalarının
uygulanmakta olduğu, önlem al aşamasının henüz eksik olduğu gözlemlenmiştir. 

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verilebilirlik
Kurum, şeffaflık ilkesine bağlı kalarak, mevzuat hükümleri doğrultusunda hazırlanması gereken tüm
raporları ve faaliyet verilerini kurumsal web sitesi üzerinden kamuoyu ile paylaşmaktadır. Basın,
Halkla İlişkiler ve Tanıtım Koordinatörlüğü, kurum bilgilerini tarafsız ve objektif bir şekilde
aktararak bilgi akışını sağlamakta ve ilgili yasal düzenlemelere uygun olarak kişisel verilerin
korunmasına özel önem vermektedir. Ayrıca, kurumun sosyal medya hesapları aracılığıyla da
kamuoyu bilgilendirmesi yürütülmektedir. Kurumun bölgesindeki dış paydaşlarla; yerel yönetimler,
kamu kurumları, sivil toplum kuruluşları ve sanayi ile olan ilişkileri de etkin bir şekilde
sürdürülmektedir.

Yönetişim modeli ve idari yapı

Olgunluk Düzeyi: Kurumun yönetişim modeli ve organizasyonel yapılanması birim ve alanların
genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir.



Liderlik

Olgunluk Düzeyi: Kurumun geneline yayılmış, kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimini
destekleyen etkin liderlik uygulamaları bulunmaktadır.

Kurumsal dönüşüm kapasitesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda değişim yönetimi yaklaşımı kurumun geneline yayılmış ve bütüncül
olarak yürütülmektedir.

İç kalite güvencesi mekanizmaları

Olgunluk Düzeyi: İç kalite güvencesi sistemi kurumun geneline yayılmış, şeffaf ve bütüncül
olarak yürütülmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Düzeyi: Kurum tanımlı süreçleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarını işletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaçlar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
Kurum, 2022-2026 Stratejik Plan çalışmaları kapsamında misyon, vizyon ve temel değerlerini
oluşturmuştur. Kurumda tüm süreçleri kapsayan Kalite Politikası bulunmaktadır. Tanımlıdır ve ilan
edilmiştir. Bunun yanında Çevre, İş Sağlığı ve Güvenliği ve Enerji Politikaları da Kalite
Koordinatörlüğü bünyesinde yayımlanmıştır. Politikaların oluşturulması sürecinde paydaş
katılımının olmaması gelişmeyi açık yön olarak değerlendirilmiştir.
Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri doğrultusunda birçok uygulama ve araştırma merkezi ve
koordinatörlükler oluşturulmuştur.
“İzmir Bakırçay Üniversitesi, Stratejik Planında yer alan misyon, vizyon ve hedefleri doğrultusunda
tüm akademik ve idari süreçlerin; ölçülebilir ve yüksek katma değer yaratacak şekilde tasarlanmasını,
çıktılarının hesap verilebilirliğe ve şeffaflığa dayalı etkin yöntemlerle izlenmesini, sürdürülebilirlik
odağında ve risk yönetimi temelinde sürekli iyileştirilmesini kalite politikası olarak benimsemekte ve
uygulanmasını taahhüt etmektedir” ifadesine rağmen çıktıların izlenmesi ve risk yönetimine ait
kanıtlar görülememiştir. 
Kurum kalite yönetim süreçleri ve politikaları kamuoyu ile paylaşılmaktadır. Fakat bu politika
ifadelerinin somut sonuçları, uygulamalara yansıyan etkileri ve örnekleri ile ilgili kanıt
görülememiştir. 

A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler
Kamuoyuna ilan edilmiş, kurumun stratejik amaç ve hedeflerini içeren stratejik planı mevcuttur.
Kurumun 2022-2026 stratejik planının hazırlanması, kurumsal öğrenme ve paydaş önerileri ışığında
yürütülen kapsamlı bir süreç olarak görülmektedir. Stratejik plana bütçe izleme, iç kontrol ve ilgili
uygulamalar entegre edilmektedir. Stratejik Planda yer alan göstergelerin yıllık gerçekleşme takibi
yapılmakta ve İdare Faaliyet Raporunda yayımlanmaktadır. Bu yaklaşım, stratejik planlama
kültürünün yaygınlaştırılmasına yönelik olumlu yön olarak değerlendirilmiştir.
Stratejik plan ve hedeflerin, Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarıyla uyumunun
sağlanması güçlü yön olarak değerlendirilmiştir. Bunun yanında, stratejik hedeflerin belirlenmesi ve
ulaşılmasında paydaş rollerinin belirtilmesine ihtiyaç vardır. Stratejik amaçlar ve hedefler
kapsamında paydaşlardan gelen talep, şikayet vb. kapsayacak şekilde uygulamaların sonuçlarını analiz
eden iyileştirme raporları görülememiştir.



A.2.3. Performans yönetimi
Kurumun Stratejik planı ile uyumlu olarak temel performans göstergeleri tanımlanmıştır. Amaç ve
hedeflere uygun performans göstergeleri belirlenmiş ve hedef kartları oluşturulmuştur. Ayrıca
YÖKAK Kalite Güvencesi Sistemi Performans Göstergeleri, YÖK Üniversite İzleme ve
Değerlendirme Kriterleri gibi performans izleme ya da takip sistemleri bulunmaktadır. Üniversite
Akademik Veri Yönetim Sistemi ise akademik personel ve akademik birimlerin yayın, proje, ödül,
fikri mülkiyet vb. istatistikleri ve performans özetlerini içermektedir. Tüm bunların yanında kurumun
Akıllı Kampüs Analitik Raporlama Sistemi (AKARS) projesi kalite süreçleri ve performans
değerlendirme anlamında umut vaat etmektedir. 
Performans göstergelerinin iç kalite güvencesi sistemi ile nasıl ilişkilendirildiği ve kararlara yansıma
örneklerinin görülememesi gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadır

Stratejik amaç ve hedefler

Olgunluk Düzeyi: Kurumun bütünsel, tüm birimleri tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca
bilinen stratejik planı ve bu planıyla uyumlu uygulamaları vardır.

Performans yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun geneline yayılmış performans yönetimi uygulamaları
bulunmaktadır.

3. Yönetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yönetim sistemi
Kurumda üniversite çapındaki tüm süreçlerin entegre ve çevrimiçi olacak şekilde yürütülmesini
sağlayan ve İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesi tarafından geliştirilen Üniversite Bilgi Yönetim Sistemi
(UBYS) kullanılmaktadır. Yönetim, bilgi yönetim sisteminin tanımlı süreçlere uygun olarak ve
güvenli bir şekilde yürütülmesini sağlamaktadır. Toplanan verilerin güvenliği, gizliliği ve
güvenirliliğini sağlamak ve sürdürmek için planlamalar ve uygulamalar gerçekleştirmektedir.
Kurum bünyesinde, 2023 yılında Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi kurulumu çalışmaları başlatılmış
ve bu kapsamda “Bilgi Güvenliği Politikası” yayına alınmış, Bilgi ve İletişim Güvenliği Uyum ve
Denetim İzleme Sistemi (BİGDES) girişlerini tamamlamıştır. Ayrıca Veri Kaybı Önleme Sistemi
(Data Loss Prevention – DLP) devreye girmiştir. Kurumda, bir bölümü Bilgi İşlem Daire Başkanlığı
ve Akıllı Üniversite ve Dijital Dönüşüm Koordinatörlüğü tarafından üretilmiş, diğer bölümü de
dışarıdan satın alınarak kullanılmakta olan, süreç ve faaliyetlere ilişkin kayıtların tutulmasını ve
raporlanmasını sağlayan çeşitli otomasyon sistemleri mevcuttur. 

A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi
Kurumda İnsan kaynakları yönetimine ilişkin kurallar ve tanımlı süreçler bulunmaktadır. Çalışan
(akademik-idari) memnuniyet ve beklentilerini belirlemek amacıyla geliştirilmiş olan yöntem ve
mekanizmalar mevcuttur.
İnsan Kaynakları süreçleri belgelenmiş olmakla birlikte, bu süreçlerin izlenmesi ve sonuçlarının
raporlanmasına dair detaylı kanıtlar sunulmamıştır. Örneğin, işe alım sürecinin performans
değerlendirmesi ya da eğitim etkinliğine dair geri bildirimlerin analiz sonuçları gibi izlenebilirliği
artıracak somut veriler raporda yer almamaktadır. 
İnsan kaynakları ile ilgili atama ve yükseltme ilanları, mevzuat değişiklikleri ve gerekli diğer



duyurular, Üniversite’nin ve Personel Daire Başkanlığı’nın web sayfalarından yapılmakta olduğu
belirtilmiştir. Kurumda 2024 yılında Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönergesi ile ilgili
tüm öğretim üyelerinden görüş istenmiş, gelen görüşlere göre kurumun hedeflerine uygun olarak
gerekli revizyon yapılmıştır. Ancak, işe alım süreçlerinin sonuçlarına dair şeffaflık ve hesap
verebilirlik kriterlerinin ne düzeyde karşılandığı kurumun gelişmeye açık yönüdür. 
Çalışan memnuniyetini ölçmek amacıyla düzenli anketler yapıldığı ve süreçlerin dijitalleştirildiği
belirtilmiş olsa da çalışan memnuniyeti analiz sonuçları ve dijitalleşme süreçlerinin etkinliği
hakkında kanıtlar eksiktir. 
Akademik ve idari personelin yetkinliklerini arttırmak amacıyla verilen hizmet içi eğitimler için
Hizmet İçi Eğitim Yönergesi mevcuttur. Düzenlenen hizmet içi eğitim programlarına ilişkin bilgilere
personel Daire Başkanlığı web sayfasından ulaşılmaktadır. Kurumun 2024 hizmet içi eğitim
faaliyetleri yayımlanmıştır.

A.3.3. Finansal yönetim
Kurumun finansal kaynakları, hazine yardımı ve öz gelirlerden oluşmaktadır. Kurumun bütçesi,
merkezi yönetim bütçe mevzuatı kapsamında hazırlanmakta ve uygulanmaktadır. Cari ve yatırım
ödenek dağılımı, üst yönetim tarafından, kurumun önceliklerine göre belirlenmektedir.
Finansal İzleme ve Raporlama açısından kurumda "İdare Faaliyet Raporu, Yatırım Programı İzleme
ve Değerlendirme Raporu, İzmir Bakırçay Üniversitesi Performans Programı, Kurumsal Mali Durum
ve Beklentiler Raporu" mevcuttur. 

A.3.4. Süreç yönetimi
Tüm etkinliklere ait süreçler ve alt süreçler (uzaktan eğitim dahil) tanımlıdır. Süreçlerdeki
sorumlular, iş akışı, yönetim, sahiplenme süreç kartlarında mevcuttur. Ancak Kalite Koordinatörlüğü
web sayfasında iş akış süreçleri görülememektedir. Saha ziyaretinde Kurumda yürütülen süreçlerin
verimliliğini uzaktan eğitim de dahil olmak üzere UBYS Kalite Modülü üzerinden performans
göstergeleri ile izlediği gözlemlenmiştir. Süreç Yönetimi El Kitabı, süreç yönetimi uygulamaları
(Uzaktan eğitim dahil), süreç tasarım ve izlenmesinde paydaş katılımı örnekleri bulunamamıştır.

Bilgi yönetim sistemi

Olgunluk Düzeyi: Kurum genelinde temel süreçleri (eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme,
toplumsal katkı, kalite güvencesi) destekleyen entegre bilgi yönetim sistemi işletilmektedir.

İnsan kaynakları yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamalar
tanımlı süreçlere uygun bir biçimde yürütülmektedir.

Finansal yönetim

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde finansal kaynakların yönetime ilişkin uygulamalar tanımlı
süreçlere uygun biçimde yürütülmektedir.

Süreç yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve
yönetim sistemi süreç ve alt süreçleri tanımlanmıştır.

4. Paydaş Katılımı

A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı
Kurum 2022-2026 Stratejik Planında iç ve dış paydaşlar belirlenmiş, paydaş etki önem matrisi
oluşturulmuş ve Paydaş Analizine detaylı olarak yer verilmiştir. İç paydaşlar olan öğrencilere ve



akademik personele memnuniyetlerini ölçmek ve kalite sistemine katılımını sağlamak amacıyla
belirli aralıklarla anketler düzenlenmekte ve anket sonuçları değerlendirilmektedir. Ancak kararlara
katılım sürecine nasıl yayıldığı ile ilgili yeterli kanıt bulunamamıştır.
2025 yılı için KİDR yazılma süreci öncesinde, tüm akademik ve idari birimlere bilgilendirme
toplantıları yapılmış, KİDR YÖKAK sistemine yüklendikten sonra “Kurum içi Birim Dış
Ziyaretleri” konulu bir eğitim düzenlenmiştir. 07.06-05.07.2024 tarihleri arasında tüm birimlere
BİDR Geri Bildirim Toplantıları gerçekleştirilmiş ve bu faaliyetler sonunda her birim için; birer
sonuç raporu değerlendiricilerin gittiği birim tarafından değerlendirildiği anket, değerlendirici ekibin
kendilerini değerlendirdiği (öz değerlendirme) anketi ve üst yönetime sunulan BİDR Yönetici
Raporu düzenlenmiş olması kalite kültürünü yaygınlaştırmak için olumlu bir yaklaşım olarak
değerlendirilmiştir.
Kurumsal süreçlerin etkin bir şekilde yürütülmesi açısından, özellikle satın alma süreçlerinde
tedarikçilerin performansının kurumun ihtiyaçlarını doğru ve hızlı şekilde karşılaması büyük önem
taşımaktadır. Bu kapsamda, İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı tarafından hazırlanan ve uygulanan
“Tedarikçi Performans Değerlendirme Formları” ile tedarikçilerin performansı kayıt altına alınmakta
ve sonraki satın alma süreçlerinde değerlendirilmektedir; bu uygulama güçlü bir yön olarak
değerlendirilmiştir. Ancak, dış paydaşların beklentilerini gösteren kanıtların henüz bulunmaması,
gelişmeye açık bir yön olarak belirlenmiştir.

A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri
Kurum, öğrenci geri bildirimlerini toplamak için çeşitli mekanizmalar oluşturmuştur; şikâyet ve
öneri başvuruları, öğrencilerin görüşlerini dile getirmeleri için önemli kanallar olarak hizmet
vermektedir. Öğrenci memnuniyet anketleri geri bildirim sürecinin merkezinde yer almaktadır. Saha
ziyaretinde öğrencinin memnuniyetinin ve kurumsal aidiyetinin yüksek olduğu görülmüştür. Ancak,
geri bildirim sonuçlarının nasıl değerlendirildiği ve uygulandığı konusunda daha fazla şeffaflık
sağlanması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmektedir.

A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi
Kurumun mezunlar ile güçlü bir iletişim hedefine sahip olması doğrultusunda 2024 yılı içerisinde
“Mezun Bilgi Sistemi” kurulmuş ve Ocak 2025 tarihinde aktif hale getirilmiştir. Daha önceki
mezunlara ilişkin bilgiler UBYS içerisinde “mezun takip sistemi” modülü ve Microsoft Forms
üzerinden arşivlenmiştir. Kariyer ve Yetenek Uygulama ve Araştırma Merkezi bünyesinde mezunlara
yönelik çalışmalar sürdürülmektedir. 2024 yılı itibariyle kurumun kayıtlı 2789 mezunu
bulunmaktadır. Mezun geri bildirim mekanizmasının nasıl işlediği ile ilgili kanıtlara ulaşılamamıştır.
Bunun dışında fakülteler kendi mezunları ile çeşitli kanallarla iletişim kurmaktadır. Ancak
mezunların sahip olduğu yeterlilikler ve programın amaç ve hedeflerine ulaşılmasına ilişkin
memnuniyet düzeyi, mezun izleme sistemi kapsamında programlarda gerçekleştirilen güncelleme
çalışmaları ile ilgili hususlar gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.

İç ve dış paydaş katılımı

Olgunluk Düzeyi: Kurumda kalite güvencesi, eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme,
toplumsal katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma süreçlerinin PUKÖ katmanlarına paydaş
katılımını sağlamak için planlamalar bulunmaktadır.

Öğrenci geri bildirimleri

Olgunluk Düzeyi: Programların genelinde öğrenci geri bildirimleri (her yarıyıl ya da her
akademik yıl sonunda) alınmaktadır.

Mezun ilişkileri yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Programların amaç ve hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığının irdelenmesi
amacıyla bir mezun izleme sistemine ilişkin planlama bulunmaktadır.



5. Uluslararasılaşma

A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi
Kurumun uluslararasılaşma politikası “İzmir Bakırçay Üniversitesi, kurulduğu 2017 yılından bu
yana, ileri eğitim hizmetleri ve araştırma geliştirme faaliyetleri ile ulusal ve uluslararası arenada
saygın üniversitelerden biri olmayı hedeflemektedir. İzmir Bakırçay Üniversitesi bu amaca ulaşmak
için uluslararası kuruluşlarla bilimsel işbirliği yapmaktadır ve uluslararası ağlarını genişletmeye
hazırdır. İzmir Bakırçay Üniversitesi, öğrencilerinin ve çalışanlarının uluslararasılaşma deneyimlerini
kazanıp paylaşabilmeleri ve uluslararasılaşma kültürünü tam anlamıyla benimsemeleri için akademik
ve idari birimlerini uluslararasılaşma politikalarını benimsemeye teşvik etmektedir” şeklinde
tanımlanmıştır.
Kurumda uluslararasılaşma süreçleri Uluslararası İlişkiler ve Değişim Programları Koordinatörlüğü
(UİDPK) tarafından yürütülmekte ve takip edilmektedir. UİPDK altında Değişim Programları
Koordinatörlüğü ve Bologna Koordinatörlüğü olmak üzere iki birim faaliyet göstermektedir. Bu
koordinatörlüklerin yürütülmesi sırasında Uluslararası İlişkiler Koordinatörlüğü, Birim Erasmus
Koordinatörleri ve Bölüm Erasmus Koordinatörleri olmak üzere proje yürütücüsü olan yönetişim
birimleri bulunmaktadır. Dolayısıyla uluslararasılaşma açısından organizasyonel yapı
oluşturulmuştur. Kurumun ilgili Rektör Yardımcısı başkanlığında Birim Erasmus
Koordinatörlerinin de yer aldığı UİDPK Komisyonunda alınan kararlar doğrultusunda tanımlı
süreçler ile yürütülmektedir. Ulusal Ajansın her yıl yayınlamış olduğu Erasmus+ Uygulama El
Kitabı ile İzmir Bakırçay Üniversitesi Uluslararası İlişkiler ve Değişim Programları Koordinatörlüğü
Yönergesi, İzmir Bakırçay Üniversitesi Bologna Eşgüdüm Komisyonu Yönergesi ve İzmir Bakırçay
Üniversitesi Erasmus+ Programı Yönergesi gibi mevzuat alt yapısı oluşturulmuştur. İzmir Bakırçay
Üniversitesi’nin Avrupa’daki 14 farklı üniversite ile Erasmus hareketlilik anlaşması bulunmaktadır.
Uluslararasılaşma hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını izlemek üzere oluşturulan mekanizmalar ve
yönetim ve organizasyonel yapıya ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları bulunamamıştır.

A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları
UİDPK tarafından gerçekleştirilen proje ve etkinliklerde iç ve dış kaynaklardan tahsis edilen bütçeler
kullanılmaktadır. Özellikle koordinatörlükte yürütülen iş ve işlemlerin büyük bir kısmını oluşturan
Erasmus+ Bütçesi, Ulusal Ajanstan kuruma aktarılmaktadır.
Periyodik olarak gerçekleştirilen UİDPK komisyon toplantısı ile hibenin nasıl ve ne şekilde tahsis
edileceği hususları görüşülmekte ve bütçenin yönetimine ilişkin kararlar alınmaktadır. Buna rağmen
uluslararasılaşmaya ayrılan kaynakların (mali, fiziksel, insan gücü) planlanması ve yönetimi hakkında
yeterli kanıt bulunamamıştır.

A.5.3. Uluslararasılaşma performansı
Kurumda Erasmus öğrenci/personel hareketliğinden faydalananların “Beneficiary Module”  
(Yararlanıcı Modülü) sistemine kayıtları yapılmakta ve böylece çeşitli istatistiksel bilgiler
depolanmaktadır (giden kişilerin kişisel bilgileri, kaç gün/ay için gittiği, ne kadar hibe aldığı, hangi
ülkeye gittiği, personel için ise eğitim alma ya da ders verme faaliyeti gibi). Bu şekilde yıllık
hareketlilik performansıyla ilgili veriler ayrıntılı bir şekilde kayıt altına alınmaktadır. Ayrıca Erasmus
kapsamında yapılan ikili anlaşmalar ise “dashboard” sistemi üzerinden takip edilmektedir.
Uluslararasılaşma faaliyetleri (Uluslararası kapsamda düzenlediği toplantılar, katılım sağladığı
programlar, protokoller hakkında yeterli kanıt bulunamamıştır.

Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimine ilişkin organizasyonel
yapılanma tamamlanmış olup; şeffaf, kapsayıcı ve katılımcı biçimde işlemektedir.

Uluslararasılaşma kaynakları



Olgunluk Düzeyi: Kurumun uluslararaslaşma kaynakları birimler arası denge gözetilerek
yönetilmektedir.

Uluslararasılaşma performansı

Olgunluk Düzeyi: Kurumun geneline yayılmış uluslararasılaşma faaliyetleri bulunmaktadır.



B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM

1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi

B.1.1. Programların tasarımı ve onayı 
İzmir Bakırçay Üniversitesi, program tasarım ve onay süreçlerini Türkiye Yükseköğretim
Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) ve Bologna Süreci ilkeleriyle uyumlu biçimde yürütmektedir.
Üniversitede program açma, müfredat değişikliği ve ders bilgi paketlerinin onay süreçleri Eğitim
Komisyonu Yönergesi ile tanımlanmıştır.
Kurum, eğitim-öğretim süreçlerinde çağdaş yaklaşımlar doğrultusunda özgün bir model geliştirmeyi
hedeflemiş; uygulamalı eğitime vurgu yaparak bazı lisans programlarının son sınıfına mesleki
uygulama dersleri eklemiştir. Kurumun 6+2 eğitim modelini benimseyerek öğrencilerinin sektörde
yerinde eğitim ile kazanımlarını desteklenmesi değerli görülmüştür. 
Kurum yeni programların açılması ve mevcut müfredatların güncellemesinde paydaş katılımını ilke
olarak benimsenmiştir. Saha ziyareti gözlemleri ve KİDR 2024 kanıtları incelendiğinde mezun,
öğrenci, işveren veya sektör temsilcilerinin katılımının kurum geneline yaygınlaşmaması gelişmeye
açık yön olarak değerlendirilmiştir.
Kurum, programlarının toplumun ihtiyaçlarına cevap verme düzeyine göre güncellendiğini ifade
etmekte; ancak bu güncellemelerin Stratejik Planın hangi hedef veya göstergesiyle ilişkilendirildiğine
dair bir eşleştirme sunmamaktadır.
Kazanımların bilişsel, duyuşsal ve devinişsel düzeyleri tanımlanmış, Bilgi Yönetim Sistemi üzerinde
ders-çıktı-yöntem ilişkileri kurulmuştur. Bununla birlikte, öğrenme çıktılarına ulaşma düzeyinin
izlenmesi için sistematik bir planlama henüz olgunlaşmamıştır.
Kurumun 2024 KİDR’inde belirtilen UBYS-Bologna bilgi sistemi verilerine göre ders bilgi paketi
tamamlama oranı %60,54 olup fakülteler arasında önemli farklılıklar bulunmaktadır (ör. Hukuk
Fakültesi %35,84; Tıp Fakültesi %88,99). Bu oran, kurumsal düzeyde program tasarımı ve
güncelleme süreçlerinin henüz tam bütünleşmediğini göstermektedir.

B.1.2. Programın Ders Dağılım Dengesi
Kurum öğretim programlarında, zorunlu ve seçmeli ders dengesi gözeterek farklı disiplinleri tanıma
fırsatı sunmakta, Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredilerinin öğrenci iş yükü esasına göre
belirlediğini ifade etmektedir. Bir yıllık 60 AKTS yükü çerçevesinde teorik, uygulamalı, laboratuvar,
proje, staj ve seminer faaliyetleri dengeli şekilde yapılandırılmıştır.
Kurumda ders dağılım ilkeleri Eğitim Komisyonu Yönergesi ve Uygulamalı Eğitim Yönergesi ile
düzenlenmekte olup, özellikle 7+1 Zorunlu Uygulamalı İş Yeri Eğitimi modeli ile uygulama tabanlı
derslerin planlanması hedeflenmiştir. 
Programlarda ders dağılımı dengesi bakımından zorunlu–seçmeli ders oranı ve alan/genel kültür
derslerinin dağılımı tanımlıdır.  Ayrıca, öğretim elemanlarının ders yükü, uzmanlık alanı ve ders
açma kriterlerinin katılımcı biçimde belirlenmektedir.
2025 yılı itibarıyla Eğitim Komisyonu’na sunulmak üzere planlanan akreditasyon çalışmaları ve 7+1
uygulama yönergesi iyi bir başlangıç olarak değerlendirilmektedir. 

B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu
2024 KİDR’inde tüm eğitim programlarında ders kazanımları ile program çıktılarının eşleştirildiği,
bu eşleştirmenin eğitim–öğretim süreçlerine entegre edildiği ifade edilmiştir.
Kurumda ders kazanımlarının bilişsel, duyuşsal ve devinişsel alanları kapsayacak biçimde
tanımlandığı ve Bilgi Paketi sistemi üzerinden erişilebilir durumda olduğu görülmektedir. Ancak, bu
kazanımların program çıktılarıyla uyumunun nasıl izlendiğine veya iyileştirildiğine ilişkin somut bir
mekanizma, performans göstergesi ya da izleme raporu paylaşılmamıştır.
Kurumun paylaştığı “Bilgi Paketi Güncelleme Yazısı” ve “Bologna Süreci” belgeleri, ders
kazanımlarının tanımlandığını ve program çıktılarıyla ilişkilendirildiğini göstermektedir. Ancak bu



eşleştirmenin kurum genelinde güncel ve tutarlı biçimde yürütülüp yürütülmediğine ilişkin kanıtlar
sınırlıdır. Özellikle Bologna bilgi paketi sayfasında bazı bölümlerde ders öğrenme çıktılarının eksik
veya farklı düzeylerde tanımlandığı gözlemlenmiştir.
2024 KİDR’de yabancı dil hazırlık kontenjanının %15’e çıkarılması, öğrencilerin yabancı dil
yeterliliklerini artırmaya ve uluslararası program çıktılarıyla uyumu güçlendirmeye yönelik olumlu
bir adım olarak değerlendirilmiştir. Ancak saha ziyareti odak grup görüşmelerinde Kurumun eğitim
kalitesini artırmak amacıyla kontenjan artırımını kontrollü olarak izlediği ve süreci ona göre
yürüttüğü gözlenmiştir.
Genel olarak kurumda ders kazanımlarının oluşturulmasına ve program çıktılarıyla
ilişkilendirilmesine dair tanımlı süreçler bulunmaktadır; ancak izleme ve iyileştirme boyutunun
henüz kurumsal düzeyde sistematik hale gelmediği değerlendirilmiştir.

B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı
Kurumda akademik birimlerin öğretim planlarında derslerin teorik, uygulama ve laboratuvar saatleri,
kredileri ve AKTS değerleri yer almakta olup, bu bilgiler Üniversite Bilgi Yönetim Sistemi (ÜBYS),
Bilgi Paketi web portalı ve birim web sayfalarında erişime açıktır.
2024 KİDR’de Derslerin AKTS değerlerinin, öğrenci iş yüküne dayalı olarak belirlendiği ve bu
kapsamda staj, mesleki uygulama, laboratuvar, seminer ve bireysel çalışmaların dikkate alındığı ifade
edilmiştir. Saha ziyaretinde kurumda akreditasyon sürecini başlatan birimlerde bu sürecin işletildiği
gözlemlenmiştir. Ancak, iş yükü hesaplamasının nasıl yapıldığına, öğrencilerin bu sürece ne ölçüde
katıldığına ve izleme–iyileştirme sonuçlarının nasıl değerlendirildiğine ilişkin sürecin kurumun
geneline yayılmaması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.
Kurumun paylaştığı “Muafiyet Formu”, “Uygulama Alanı Değerlendirme Raporu” ve “Mühendislik-
Mimarlık Fakültesi Müfredat Güncelleme Yazışmaları”, ders tasarımlarında iş yükü ve uygulama
temelli yaklaşımın dikkate alındığını göstermektedir. Ancak bu belgelerde, iş yükü verilerinin öğrenci
geribildirimleriyle doğrulanıp doğrulanmadığına dair bilgi yer almamaktadır.
Bologna bilgi paketlerinde AKTS kredileri görünür olsa da, bazı derslerde “iş yükü dağılımı”
alanlarının boş veya standarttan farklı doldurulduğu gözlemlenmiştir.

B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi
2024 KİDR’de Kurum, akademik programlarının etkinliğini ve güncelliğini sağlamak amacıyla iç ve
dış paydaşlarla iş birliği içinde izleme ve güncelleme süreçlerine yönelik çalışmalara başladığını
belirtmiştir. Üniversite genelinde program çıktılarına ilişkin izleme ve güncelleme mekanizmalarının
oluşturulduğu, bölüm ve program düzeyinde düzenli toplantılar gerçekleştirildiği ifade edilmiştir.
Saha ziyaretinde müfredat güncelleme çalışmalarının yapıldığı ancak program çıktıları ile uyumunun
değerlendirilmediği gözlenmiştir.
2024 KİDR’de Mühendislik-Mimarlık Fakültesi bölüm kurulu toplantı tutanakları, Hemşirelik
Bölümü iç ve dış paydaş raporları, Uygulamalı Eğitim Modeli belgesi, Yabancı Diller Okulu ihtiyaç
analizi raporu ve ilişik kesme performansı izleme kararları yer almaktadır. Kurumun akademik
birimlerinde dönemsel değerlendirmelerin yapıldığı; ancak bu değerlendirmelerin kurum düzeyinde
bütünleşik bir iyileştirme sistemine dönüştürülmediği değerlendirilmiştir. 
Kurumda, eğitim-öğretim süreçlerinin izlenmesine yönelik bazı göstergeler (ders çeşitliliği, öğrenci
sayıları, başarı durumu, ilişik kesme nedenleri vb.) analiz edilmekte, ilgili raporlar kalite süreçlerine
dâhil edilmektedir. Bununla birlikte, bu göstergelerin program çıktılarına ulaşılıp ulaşılmadığını
ölçmek için nasıl kullanıldığı ve sonuçların program güncellemelerine nasıl yansıtıldığı net olarak
tanımlanmamıştır.
Bazı programlarda dış paydaş raporlarının bulunması olumlu bir uygulamadır; ancak geri
bildirimlerin hangi periyotlarla alındığı, ne şekilde değerlendirildiği ve müfredatlara nasıl yansıtıldığı
sistematik biçimde gösterilmemiştir.

B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi
Kurumda eğitim ve öğretim süreçlerinin etkin şekilde yürütülmesi için gerekli organizasyonel yapı



oluşturulmuş, yeterli sayıda ve nitelikli öğretim elemanı istihdam edilmiştir. Eğitim-öğretim
faaliyetleri, üst yönetim koordinasyonunda, tanımlı görev ve sorumluluklar çerçevesinde
yürütülmektedir.
Kurumda öğretim faaliyetlerinin yürütülmesi; müfredatta öngörülen dersler, laboratuvar çalışmaları,
projeler, stüdyo çalışmaları, atölye uygulamaları, staj, seminer ve bitirme projeleri gibi bileşenleri
kapsamaktadır. Süreçlerin bütüncül olarak yönetilmesi amacıyla Eğitim Komisyonu, Kalite
Komisyonu, Bölüm Kurulları ve diğer ilgili kurullar aktif olarak görev almaktadır.
Eğitim-öğretim süreçlerinin yönetimine ilişkin işleyiş, Üniversite Bilgi Yönetim Sistemi (ÜBYS)
üzerinden desteklenmekte; ölçme-değerlendirme, sınav uygulamaları, yoklama, ders izlencesi ve
öğrenci geri bildirimleri bu sistemde yürütülmektedir. 
Kurumun genelinde eğitim ve öğretim süreçlerinin ilke ve kurallara uygun yürütüldüğü görülmekle
birlikte, bu süreçlerin etkinliğini izlemeye, performans değerlendirmeye ve sürekli iyileştirmeye
yönelik sistematik kanıtların güçlendirilmesi gerekmektedir.

Programların tasarımı ve onayı

Olgunluk Düzeyi: Kurumda programların tasarımı ve onayına ilişkin ilke, yöntem, TYÇ ile
uyum ve paydaş katılımını içeren tanımlı süreçler bulunmaktadır.

Programın ders dağılım dengesi

Olgunluk Düzeyi: Ders dağılımı dengesine ilişkin tanımlı süreçlere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadır.

Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu

Olgunluk Düzeyi: Ders kazanımlarının oluşturulması ve program çıktılarıyla uyumlu hale
getirilmesine ilişkin ilke, yöntem ve sınıflamaları içeren tanımlı süreçler bulunmaktadır.

Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı

Olgunluk Düzeyi: Öğrenci iş yükünün nasıl hesaplanacağına ilişkin staj, mesleki uygulama
hareketlilik gibi boyutları içeren ilke ve yöntemlerin yer aldığı tanımlı süreçler* bulunmaktadır.

Programların izlenmesi ve güncellenmesi

Olgunluk Düzeyi: Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin periyot, ilke,
kural ve göstergeler oluşturulmuştur.

Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde eğitim ve öğretim süreçleri belirlenmiş ilke ve kuralara
uygun yönetilmektedir.

2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)

B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri
İzmir Bakırçay Üniversitesi’nde öğretim yöntemleri, öğrenciyi aktif hale getiren ve etkileşimli
öğrenmeyi temel alan bir yaklaşıma dayanmaktadır. Kurum genelinde tüm eğitim türlerinde (örgün,
hibrit vb) öğrenci merkezli, yetkinlik temelli, süreç ve performans odaklı öğretim anlayışı
benimsenmiştir. 2024 KİDR’de kurumda öğretim yöntemlerinde vaka temelli, proje temelli,
disiplinler arası ve bütünleyici öğrenme uygulamalarının yaygınlaştırıldığı belirtilmekle birlikte saha
ziyaretinde tüm programlarda aktif öğrenme yöntemlerinin (Ters-Yüz Öğrenme, Proje Tabanlı



Öğrenme vb.) uygulandığına dair yeterince kanıtın olmadığı görülmüştür. 
Kurumda, Girişimcilik Dersi ve Bitirme Projeleri gibi yenilikçi öğrenci merkezli derslerin
akreditasyon süreci başlayan birimlerde verildiği ancak kurum geneline yayılmadığı belirlenmiştir.
Ancak, öğrenci merkezli öğretim yöntem ve tekniklerine yönelik Eğiticilerin Eğitimi çalışmalarının
tüm kurumu kapsayıcı düzeyde olduğu gözlenmiştir. 
KİDR verilerine göre; 2022–2024 yılları arasında staj ve işletmede mesleki eğitim süreçlerine
katılan öğrenci sayılarında önemli artış kaydedilmiştir (2022’de 78 → 2024’te 192 öğrenci). Bu
durum, üniversitenin uygulamalı eğitim stratejilerinin sonuç verdiğini göstermektedir.
Kurumda öğretim faaliyetleri, öğrenci merkezli öğrenme anlayışına uygun biçimde
çeşitlendirilmesine rağmen bu uygulamaların izlenmesi, kurum geneline yaygınlaştırılması ve
sonuçlarının sistematik olarak değerlendirilmesi kurumun gelişmeye açık yönüdür. 

B.2.2. Ölçme ve değerlendirme
Kurum 2024 KİDR’inde ölçme ve değerlendirme süreçlerini, öğrenci merkezli bir anlayışla yetkinlik
ve performans temelli olarak yürüttüğünü; öğrencilerinin kendilerini ifade etme olanaklarını
çeşitlendirerek desteklediğini belirtmiştir. Bologna Bilgi paketleri incelendiğinde bu tür ölçme ve
değerlendirme uygulamalarının kurum genelinde çeşitlendirilmediği tespit edilmiştir. Ancak saha
ziyaretinde kurumda ölçme ve değerlendirme uygulamalarının, çoklu sınav yöntemleri (yazılı sınav,
ödev, proje, portfolyo, performans değerlendirme vb.) ve formatif değerlendirme yaklaşımları ile
zenginleştirildiği belirlenmiştir.
Kurumda, özellikle Laborant ve Veteriner Sağlık Programı ile Hemşirelik Bölümünde, sınav
sorularının ders kazanımlarıyla eşleştirildiği ve bu uygulamaların 2025 yılı içerisinde başlatıldığı
memnuniyetle karşılanmıştır. Ancak ders kazanımlarına ve eğitim türlerine uygun sınav
yöntemlerinin kurum geneline yaygınlaştırılmaması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. 
Dezavantajlı öğrenciler için erişilebilir ölçme-değerlendirme süreçleri oluşturulmuş; sınavlarda süre,
ortam, araç veya destek hizmeti gibi bireysel uyarlamalar uygulanmaktadır. Ayrıca çevrimiçi ve örgün
sınavlarda güvenliği artırmak için sınav güvenliği kararları alınmıştır.
Kurum, ölçme ve değerlendirme süreçlerini yalnızca standart uygulamalarla sınırlı tutmayıp, farklı
öğrenci profillerine göre özgün yöntemler geliştirmeye çalışmaktadır. Ancak, bu uygulamaların
izlenmesi ve değerlendirilmesi ile elde edilen sonuçların program iyileştirmelerine yansıtılmaması
gelişmeye açık yöndür. 

B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi
Kurum, merkezi yerleştirme dışındaki öğrenci grupları da dâhil olmak üzere öğrenci kabulüne ilişkin
ilke ve kuralları şeffaf biçimde tanımlamıştır. Diploma, sertifika ve diğer belgelerin verilmesine
ilişkin işlemler, ilgili birimler tarafından titizlikle takip edilmektedir.
Kurum, örgün, yaygın, uzaktan ve karma öğrenme dâhil olmak üzere önceki öğrenmelerin tanınması
ve kredilendirilmesi süreçlerini yürütmektedir. Bu kapsamda, AKTS esas alınmakta ve yatay/dikey
geçiş, çift anadal (ÇAP), yandal (YAP) ve Erasmus değişim programları aracılığıyla öğrencilerin
öğrenim kazanımlarının korunmasına özen gösterilmekte ve ilgili yönergelerle güvence altına
alınmaktadır.
Kurumun uluslararasılaşma politikasına paralel olarak, öğrenci hareketliliğini destekleyici önlemler
alınmakta, hareketlilikte kredi kaybını önleyici uygulamalar yürütülmektedir. Öğrenci değişim
süreçlerinde (örneğin Erasmus+, Mevlana ve Farabi) tanınma, kredilendirme ve transkript
eşleştirmeleri sistematik biçimde yapılmaktadır. Ancak, bu süreçlerin izlenmesine, iyileştirilmesine
ve paydaş geri bildirimleriyle güncellenmesine ilişkin kanıtlar sınırlıdır. 

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma
Kurumda yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları ve mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır ve
kapsamlı biçimde tanımlanmıştır. Diploma ve sertifikalandırma işlemleri, tanımlı süreçlere ve
mevzuata uygun şekilde yürütülmektedir. Sertifikalandırma ve diploma süreçlerinin izlenmekte
olduğu, tanımlı süreçlerin gereksinimler doğrultusunda iyileştirilmeye devam ettiği belirtilmiştir.



Ancak bu iyileştirmelerin nasıl planlandığı, hangi göstergelere dayandığı ve sonuçlarının nasıl
değerlendirildiği konularında detaylı kanıtlar KİDR’de yer almamaktadır. Ayrıca, diploma eki ve
sertifika belgelerinin öğrencinin akademik ve kariyer gelişimini izlemede nasıl kullanıldığına dair
somut uygulama örnekleri 2024 KİDR genelinde sınırlıdır. Ancak saha ziyareti esnasında Kariyer ve
Yetenek Uygulama ve Araştırma Merkezinin 2025 yılı içerisinde faaliyete geçerek izleme
çalışmalarına başlaması olumlu karşılanmıştır.
Merkezi yerleştirmeyle gelen öğrenci grupları dışında yatay geçiş, yabancı uyruklu öğrenci sınavı
(YÖS), çift anadal (ÇAP) ve yandal (YAP) öğrenci programları aktif olarak yürütülmektedir. KİDR’e
göre, 2024 yılı itibarıyla üniversitede 61 öğrenci Çift Anadal (ÇAP) ve 38 öğrenci Yandal (YAP)
eğitimi almaktadır. Bu veriler, çoklu yeterlilik sisteminin kurumda aktif olarak işletildiğini ve farklı
akademik yeterliliklerin tanındığını göstermektedir.
Öğrencinin akademik ve kariyer gelişimini izlemek veya desteklemek için kurum Sürekli Eğitim
Merkezi aracılığı ile farklı düzeylerde sertifika programları düzenlemektedir. Diğer taraftan
Kurumda genel not ortalaması ile ilgili koşulları sağlayan öğrencilere onur ve yüksek onur belgeleri
verilmektedir. 

Öğretim yöntem ve teknikleri

Olgunluk Düzeyi: Programların genelinde öğrenci merkezli öğretim yöntem teknikleri tanımlı
süreçler doğrultusunda uygulanmaktadır.

Ölçme ve değerlendirme

Olgunluk Düzeyi: Programların genelinde öğrenci merkezli ve çeşitlendirilmiş ölçme ve
değerlendirme uygulamaları bulunmaktadır.

Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve
kredilendirilmesine ilişkin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadır.

Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin
sertifikalandırılmasına ilişkin uygulamalar bulunmaktadır.

3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Öğrenme Ortam ve Kaynakları
Kurum, eğitim-öğretim süreçlerinde öğrencilerin gereksinim duyduğu sınıf, laboratuvar, kütüphane,
stüdyo, ders materyali ve uzaktan eğitim altyapısını nitelikli ve erişilebilir biçimde sunmaktadır.
Öğrenme kaynaklarının kullanımına ve etkinliğine ilişkin mekanizmaların varlığı saha ziyaretinde
gözlenmiştir.
Kurumun fiziksel altyapısı, öğrenme ortamlarının dijitalleştirilmesini desteklemektedir. Tüm
dersliklerde akıllı tahta sistemleri kurulmuş, bu sayede etkileşimli öğrenme ortamları
oluşturulmuştur. Öğrencilerin bireysel ve grup çalışması için yeterli fiziksel alanlar sağlanmış;
özellikle kütüphane, grup çalışma odaları, laboratuvarlar ve uygulama alanları, öğrenci merkezli
öğrenmeyi destekler niteliktedir.
Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı, kurumun bilgi erişim altyapısının merkezini
oluşturmaktadır. 1.650 m² kapalı alan, 300 kişilik oturma kapasitesi ve Engelsiz Üniversite
kriterlerine uygun tasarımı ile erişilebilirlik sağlanmıştır. Görme engelli öğrenciler için sesli okuma,
büyütme ve Braille (kabartma) istasyonları bulunmaktadır. Kurumun “ekolojik üniversite” misyonu
gereği Kütüphane içerisinde uygun havalandırma şartlarını sağladığı ve öğrenci merkezli öğrenim



ortamlarını yapısal ve bitkisel materyallerle desteklediği görülmüş ve değerli bulunmuştur.
Kütüphane kaynakları açısından 2024 yılı itibarıyla: 52.284 kitap, 592 basılı dergi, 5.193 e-dergi, 28
veri tabanı (10 doğrudan abonelik, 18 ULAKBİM üzerinden) ile geniş bir film arşivi kullanıcı
erişimine sunulmuştur. 
Bilgiye erişim için RFID (Akıllı Kütüphane Sistemi) ve self-check cihazları aktif olarak
kullanılmakta; YORDAM otomasyon sistemi üzerinden rezervasyon, katalog, iade ve ödünç işlemleri
yürütülmektedir. Ek olarak, kitap sterilizasyon cihazı ile hijyen uygulamaları sağlanmıştır. 
Öğrenci geri bildirimleri kütüphane web sayfası üzerinden çevrimiçi olarak toplanmakta, düzenli
aralıklarla analiz edilmekte ve yapılan iyileştirmeler (örneğin sınav dönemlerinde amfilerin ek
çalışma alanı olarak tahsisi) duyurulmaktadır.
Fakültelere özel uygulamalarda da öğrenme ortamlarının çeşitlendiği görülmektedir:
Mühendishane Laboratuvarı (Mühendislik-Mimarlık Fakültesi): araştırma ve inovasyon odaklı
uygulama merkezi olarak işlev görmektedir.
Sağlık Bilimleri Fakültesi Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Bölümü: Mesleki Beceri ve Uygulama
Laboratuvarları ile uygulamalı eğitimi desteklemektedir.
Bu uygulamalar, öğrenme kaynaklarının sürekli geliştirilmesine yönelik kurumsal farkındalığın
yerleştiğini göstermektedir. 

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri
Kurumda tüm öğrencilerin akademik gelişimini izlemek, rehberlik sağlamak ve kariyer süreçlerine
destek olmak amacıyla tanımlı bir akademik danışmanlık sistemi yürütülmektedir. Her sınıfa en az
bir öğretim elemanı danışman olarak atanmakta, bu atama ilgili fakülte yönetim kurulu kararı ile
yapılmaktadır.
Akademik danışmanlar, öğrencilerin ders seçimi, devam durumu, başarısı ve program gerekliliklerine
ilişkin rehberlik hizmeti sunmakta; süreç UBYS (Üniversite Bilgi Yönetim Sistemi) üzerinden
elektronik ortamda izlenmektedir. Öğrencilerin ders kayıtlarının danışman onayıyla kesinleşmesi,
sistemin işlevsel olarak yürütüldüğünü göstermektedir.
Ayrıca saha ziyaretinde Kurumun öğrencilerinin akademik ve psikososyal gelişimlerini desteklemek
üzere Psikolojik Danışma Birimi ile Kariyer ve Yetenek Uygulama ve Araştırma Merkezinin aktif
olarak çalıştığı gözlenmiştir. 
Psikolojik Danışma Birimi, öğrencilere ve personele ücretsiz psikolojik destek sunmakta; bireysel
danışmanlık ve rehberlik hizmetleri yürütmektedir.
Kariyer ve Yetenek Uygulama ve Araştırma Merkezi, öğrencilerin kariyer yolculuklarını
planlamalarına destek vermekte, Bireysel Kariyer Danışmanlığı, Kariyer Planlama Dersi ve 21.
Yüzyıl Yetenekleri Analizi uygulamaları yürütmektedir. Merkez, Cumhurbaşkanlığı İnsan Kaynakları
Ofisi platformlarını aktif biçimde kullanarak iş, staj ve etkinlik ilanlarını öğrencilere iletmekte;
ayrıca düzenli kariyer günleri, atölyeler ve eğitimler gerçekleştirmektedir. Bu uygulamalar,
öğrencilerin akademik gelişimlerinin yanı sıra mesleki yönelimlerini de desteklemektedir.
Ancak akademik danışmanlık sisteminin etkililiğine dair izleme sonuçlarının kalite güvence
döngüsüne entegrasyonu henüz sistematik değildir.

B.3.3. Tesis ve altyapılar
Kurum, öğrencilerin akademik, sosyal ve kişisel gelişimlerini destekleyecek biçimde tasarlanmış
kapsamlı tesis ve altyapı olanaklarına sahiptir. Yerleşke, erişilebilirlik ve kullanım kolaylığı ilkeleri
doğrultusunda planlanmış olup, tesislerin sürdürülebilir biçimde geliştirilmesine yönelik çalışmalar
yürütülmektedir.
Kurum, öğrencilerin beslenme, barınma, sağlık, ulaşım, bilişim ve uzaktan eğitim ihtiyaçlarını
karşılayacak altyapıyı sağlamıştır. Seyrek Kampüsü’nde iki, Menemen Meslek Yüksekokulu’nda bir
olmak üzere toplam üç öğrenci yemekhanesi hizmet vermekte; kampüs genelinde kablosuz internet
erişimi sağlanarak öğrencilerin dijital kaynaklara erişimi kolaylaştırılmaktadır.



Öğrencilerin sağlık hizmetleri, kampüs revirinde görevli hemşire ve psikolog tarafından sağlanmakta,
ayrıca Sağlıklı Yaşam Merkezi aracılığıyla öğrencilere koruyucu ve destekleyici hizmetler
sunulmaktadır. Kurumda öğrencilerin akademik ve sosyal yaşamlarını desteklemek amacıyla sinema
salonu ve konferans salonu gibi çeşitli sosyal alanlar mevcuttur. Öğrencilerin ihtiyaçları gözetilerek
sosyalleşme ortamları (Genç ofis vb.) mevcuttur.
Kampüs içinde öğrencilerin barınma ihtiyacını karşılamak amacıyla Kredi ve Yurtlar Kurumu’na
(KYK) bağlı 1.312 kişi kapasiteli modern bir öğrenci yurdu hizmet vermektedir. Yurt, öğrencilerin
akademik çalışmalarını destekleyecek şekilde tasarlanmış konforlu yaşam alanları sunmaktadır.
Kafeteryalar öğrenci taleplerine göre düzenlenmiş, ayrıca Tarım Kredi Kooperatif Marketi kampüs
alanına kazandırılarak öğrencilere ve personele kolay erişim imkânı sağlanmıştır.
Kurum, Kampüs Altyapı ve Bina Entegrasyon Verimlilik Projesi (KABEV) kapsamında tesislerin
sürdürülebilir kullanımını ve enerji verimliliğini hedefleyen projeler yürütmektedir. Bu kapsamda
yeni binaların çevresel tasarım ilkelerine göre planlanması, yeşil alan oranının korunması ve dijital
altyapının güçlendirilmesi planlanmaktadır.
Tesislerin kullanım düzeylerinin izlenmesi ve öğrenci ihtiyaçlarına göre iyileştirilmesi yönünde
uygulamalar yürütülmekte; ancak bu iyileştirmelere ilişkin periyodik izleme raporlarının, geri
bildirim analizlerinin ve kapasite planlama göstergelerinin eksikliği gelişmeye açık yön olarak
değerlendirilmiştir. 

B.3.4. Dezavantajlı gruplar
KİDR 2024 raporunda kurum, dezavantajlı ve yeterince temsil edilmeyen grupların (engelli bireyler,
düşük gelirli öğrenciler, göçmenler vb.) eğitim olanaklarına erişimini eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve
kapsayıcılık ilkeleri çerçevesinde sağlamaktadır. Engelsiz Bakırçay Koordinatörlüğü bünyesinde
yürütülen başlıca uygulamalar şunlardır:

Engelli Öğrenci Temsilciliği
Akademik Uyarlama Hizmeti
Gönüllü Akran Desteği Programı
Erişilebilir Ders Materyalleri
Uzaktan Ders ve Sınav Uygulamaları
Engelli Öğrenci Danışmanlığı

Bu hizmetler, öğrencilerin akademik süreçlere tam katılımını sağlamak ve eğitimde fırsat eşitliğini
güçlendirmek amacıyla uygulanmaktadır. Kurum, engelsiz üniversite kriterlerini kampüs genelinde
yaygınlaştırmış; erişilebilir binalar, yönlendirme tabelaları, dijital erişim olanakları ve özel donanımlı
çalışma alanları sağlamıştır.
Dezavantajlı gruplara yönelik uygulamaların özellikle engelli öğrencilere yönelik nicel izleme
verileri (örneğin engelli öğrenci sayısı, yapılan uyarlama türleri, memnuniyet düzeyleri) sunulmuş
ancak diğer dezavantajlı gruplara yönelik izleme sonuçları sunulmamıştır. 

B.3.5. Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler
Kurumda 2024 yılı itibarıyla 37 aktif öğrenci topluluğu bulunmakta ve bu topluluklar yıl boyunca
çeşitli etkinliklerle üniversite yaşamını zenginleştirmektedir. İzmir Bakırçay Üniversitesi,
öğrencilerin akademik, sosyal, kültürel ve kişisel gelişimlerini desteklemek amacıyla Sağlık, Kültür
ve Spor Daire Başkanlığı (SKSDB) bünyesinde kapsamlı hizmetler sunmaktadır. Öğrenci
toplulukları faaliyetlerini bilimsel, sosyal-kültürel ve toplumsal, sağlık ve spor, teknoloji inovasyon
ve Ar-ge olmak üzere dört tematik alanda devam ettirmektedirler. SKSDB’nin koordinasyonunda
yürütülen faaliyetler; beslenme, sağlık, psikolojik danışmanlık, kültürel etkinlikler, sportif
turnuvalar, gönüllülük projeleri ve öğrenci topluluklarının organizasyonları gibi geniş bir yelpazeye
yayılmaktadır. Kurum iletişime açık yönetim anlayışıyla, öğrenci topluluklarını ve kulüpleri mekân,
bütçe, rehberlik ve lojistik açıdan desteklemektedir. 

Öğrenme ortam ve kaynakları



Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğrenme kaynaklarının yönetimi alana özgü koşullar,
erişilebilirlik ve birimler arası denge gözetilerek gerçekleştirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Düzeyi: Kurumda öğrencilerin akademik gelişim ve kariyer planlamasına yönelik
destek hizmetleri tanımlı ilke ve kurallar dahilinde yürütülmektedir.

Tesis ve altyapılar

Olgunluk Düzeyi: Tesis ve altyapının kullanımı izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda
iyileştirilmektedir.

Dezavantajlı gruplar

Olgunluk Düzeyi: Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin uygulamalar
yürütülmektedir.

Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler erişilebilirdir ve
bunlardan fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır.

4. Öğretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri
Kurumda insan kaynakları yönetimi, 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 2914 sayılı
Yükseköğretim Personel Kanunu ve 4857 sayılı İş Kanunu çerçevesinde Personel Daire Başkanlığı
tarafından yürütülmektedir. Öğretim üyelerinin atama ve yükseltme süreçleri, 2547 sayılı
Yükseköğretim Kanunu ve Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönetmeliği hükümlerine
uygun olarak gerçekleştirilmekte; kurum içi ve dışı başvurularda İzmir Bakırçay Üniversitesi
Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Yönergesi esas alınmaktadır.
Kurumun atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri açık biçimde tanımlanmış ve kamuoyuna ilan
edilmiştir. Yönerge, 2024 yılında öğretim üyelerinin görüşleri alınarak güncellenmiş ve YÖK
tarafından onaylanmıştır. Bu süreç, akademik liyakati ve fırsat eşitliğini gözeten katılımcı bir
uygulama olarak değerlendirilmektedir. 
Akademik kadro dışı personelin atamaları da ilgili yönetmelikler (ör. Araştırma Görevlisi, Öğretim
Görevlisi, Uzman alım yönetmelikleri) kapsamında yürütülmektedir. Bu kapsamda 2024 yılında Ders
Görevlendirme Yönergesi ve Yurt İçi/Yurt Dışı Görevlendirme Yönergesi de revize edilmiştir.
Kurum, öğretim kadrosunun uzmanlık alanlarıyla verdikleri derslerin uyumlu olmasını sağlamak
amacıyla Uzmanlık Alan Envanteri oluşturmuştur. Bu girişim, öğretim elemanı profili ile müfredat
arasında uyumun artırılması açısından olumlu bir adım olarak değerlendirilmektedir.

B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi
Kurumda akademik personelin öğretim yetkinliklerini geliştirmeye yönelik faaliyetler, planlı ve
sistematik bir yaklaşımla yürütülmektedir. Kurum genelinde hizmet içi eğitimler, eğiticilerin eğitimi
programları, atölye çalışmaları ve kurum içi–kurum dışı gelişim etkinlikleri aracılığıyla öğretim
elemanlarının pedagojik, dijital ve teknolojik yeterlilikleri desteklenmektedir. 
Kurum bünyesinde oluşturulan UZEM (Uzaktan Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi), İBUSEM
(Sürekli Eğitim Araştırma ve Uygulama Merkezi) ve Yabancı Diller Yüksekokulu (YDYO) öğretim
elemanlarının akademik gelişim süreçlerini desteklemektedir. Her fakülte, kendi ihtiyaç analizlerine
göre öğretim üyelerine yönelik farklı eğitim programları düzenlemektedir. İhtiyaç analizinin
belirlenmesi ve giderilmesine yönelik sistematik bir yaklaşım benimsendiğine ve kurum geneline



yayıldığına dair kanıtların eksikliği gelişmeye açık yönüdür. 
Yabancı Diller Yüksekokulu’nda 2022 yılından itibaren uygulanan bireyselleştirilmiş mesleki
gelişim modeli, öğretim elemanlarının her yıl en az iki gelişim faaliyeti seçerek bu doğrultuda
eğitimlere katılmasını öngörmektedir. Bu sistem kapsamında yürütülen “PD Fest” etkinliği, öz-
değerlendirme, ders gözlemi ve akran değerlendirme uygulamaları, KİDR’de ifade edildiği gibi
Bartın Üniversitesi'nde düzenlenen Türkiye YDYO Yöneticileri Toplantısı’nda "İyi Uygulama
Örneği" olarak sunulmuş olmakla birlikte bu tarz uygulamalar kurum geneline yayılmamıştır.

B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme
KİDR 2024’te Kurumda öğretim elemanlarının yaratıcı ve yenilikçi eğitim uygulamalarını teşvik
etmek ve akademik rekabeti artırmak amacıyla teşvik ve ödüllendirme süreçlerine yönelik yönerge
hazırlıkları sürdürüldüğü belirtilmiştir. Bu yönergenin, öğretim faaliyetlerini yetkinlik temelli, adil
ve şeffaf biçimde değerlendirecek bir sistem oluşturmayı hedeflediği belirtilmiştir. Saha ziyareti
sırasında yönergenin çıktığı ve uygulanmaya başladığı görülmüştür.
Eğitim-öğretime verilen önemi vurgulamak amacıyla, akademik yıl açılış törenlerinde öğretim
elemanlarına farklı kategorilerde ödüller takdim edilmektedir. Ayrıca, her eğitim öğretim dönemi
sonunda öğretim elemanlarının ders içi performansları öğrenciler tarafından anketlerle
değerlendirilmekte, bu değerlendirmeler sonucunda yüksek performans sergileyen öğretim
elemanlarına Rektör tarafından teşekkür mesajı iletilmektedir. Söz konusu uygulamalar, kurumun
eğitim-öğretim faaliyetlerinde motivasyonu artırma yönündeki girişimlerinin somut örnekleridir. 

Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri

Olgunluk Düzeyi: Kurumun tüm alanlar için tanımlı ve paydaşlarca bilinen atama, yükseltme ve
görevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (eğitim-öğretim kadrosunun işe
alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmeleri vb.) kullanılmaktadır.

Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek
üzere uygulamalar vardır.

Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme

Olgunluk Düzeyi: Teşvik ve ödüllendirme uygulamaları kurum geneline yayılmıştır.



C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları

C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi
Kurum, yüksek katma değerli teknoloji üretimi ve uygulamada öncülük vizyonuyla kurulmuştur. Bu
vizyon doğrultusunda, özellikle “tıp ve sağlık teknolojileri” alanına odaklanarak araştırma
faaliyetlerini kurumsal öncelik haline getirmiştir. Kurum, proje bazlı yapılanma, girişimciliği teşvik
eden ekosistemler ve dijital yönetim sistemleriyle kendi kendine yetebilen, sürdürülebilir bir
araştırma üniversitesi olmayı hedeflemektedir.
Kurumun araştırma politikaları, 2022–2026 Stratejik Planı’nda tanımlanan hedefler doğrultusunda
yürütülmekte; 2025 yılı itibarıyla yeni stratejik plan hazırlıklarını sürdürmektedir. 2024 KİDR’de
araştırma süreçlerinin yönetimi, kurumsal düzeyde Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinatörlüğü
(BAPK) ve Araştırma Destekli ve Altyapı (ADA) Koordinatörlüğü tarafından yürütülmekte iken saha
ziyaretinde ADA’nın kapatılarak sürecin Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)’ne aktarıldığı
gözlemlenmiştir.
BAPK, öz kaynaklı araştırma projelerinin yönetiminden sorumlu olup başvuru, değerlendirme,
izleme ve raporlama süreçlerini e-BAP otomasyon sistemi üzerinden dijital olarak yürütmektedir.
Kurumda, 2024 yılında öncelikli alanlara göre Kariyer Başlangıç, Lisansüstü Tez, Bağımsız Bilimsel
Araştırma, Hızlı Destek ve Güdümlü Proje olmak üzere beş farklı çağrı açılmıştır. Bu çağrılar,
araştırmacıların farklı aşamalardaki gereksinimlerine göre çeşitlendirilmiştir. 
2024 yılı KİDR’e göre kurum bünyesinde 15 Uygulama ve Araştırma Merkezi bulunmakta,
bunlardan 7’si aktif olarak faaliyet göstermektedir. Ayrıca üç yeni merkezin kurulumu da
onaylanmıştır. Saha ziyaretinde 13 Uygulama ve Araştırma Merkezinin aktif olarak faaliyet
gösterdiği belirlenmiştir. Merkezlerin yönetmelikleri yenilenmiş, görev ve sorumlulukları
netleştirilmesine rağmen araştırma merkezleri arasında koordinasyonun yetersizliği gelişmeye açık
yöndür. 
Bunun yanısıra araştırma altyapısının etkin kullanımını sağlamak amacıyla cihaz randevu sisteminin
dijitalleştirilmesine yönelik çalışmaların aktif olmaması gelişmeye açık yön olarak
değerlendirilmiştir. 
Kurumda 2024 yılı itibarıyla 52 öz kaynaklı proje, 8 TÜBİTAK, 3 Avrupa Birliği ortaklık projesi
bulunmaktadır. BAPK yıllık faaliyet raporları, yürütülen projelerin bütçe ve çıktılarını içerecek
şekilde hazırlanmakta ve üst yönetime sunulmaktadır. Ancak bu raporların kalite güvence sistemiyle
entegrasyonu sürecinin henüz tamamlanmaması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. 
Araştırma hizmetlerine ilişkin iç ve dış paydaş geri bildirim mekanizmalarının (örneğin memnuniyet
anketleri) sistematik olmamasına rağmen Kurum, araştırma yönetimini güçlendirmek amacıyla
süreçleri dijitalleştirmiş, merkezi koordinasyon yapısını oluşturmuş ve araştırma kültürünü
destekleyecek uygulamaları (ör. proje mentorluk desteği, yeni çağrı modelleri) geliştirmeye
başlamıştır. 

C.1.2. İç ve dış kaynaklar
Kurum, araştırma ve geliştirme faaliyetlerini stratejik hedefleriyle uyumlu biçimde planlamakta ve
öğretim elemanlarının bilimsel üretkenliklerini artırmak amacıyla iç ve dış kaynaklı destek
mekanizmalarını kademeli olarak güçlendirmektedir. Kurumda akademisyenler, dönemsel olarak
açılan öz kaynaklı proje çağrılarından yararlanmakta; ayrıca TÜBİTAK, TÜSEB, KOSGEB ve Ufuk
Avrupa gibi ulusal ve uluslararası fonlara proje başvurularında bulunmaktadır.
Kurum bünyesinde 2020 yılında kurulan Bakırçay TEKMER (Kuzey İzmir Sağlık ve Yaşam
Bilimleri Teknoloji Geliştirme Merkezi), KOSGEB desteği ve Kent A.Ş. ortaklığıyla bölgesel bir
inovasyon merkezi olarak faaliyet göstermektedir. TEKMER, sağlık ve yaşam bilimleri alanlarında
girişimcilere akademik destek, Ar-Ge altyapısı ve laboratuvar olanakları sağlayarak iş fikirlerinin
projeye, prototipe ve üretime dönüşmesine katkı sunmaktadır. Bu model, üniversite–sanayi iş



birliğini güçlendiren ve bölgesel kalkınmayı destekleyen kurumsal bir uygulama niteliğindedir.
Akademik personelin bilimsel faaliyetlerine ilişkin veriler (yayın, proje, patent vb.) birimler
tarafından toplanmakta ve Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı (SGDB) tarafından değerlendirilerek
yıllık Performans Programı ve Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu içinde analiz
edilmektedir. Bu analizler, bütçe planlamalarına girdi sağlamaktadır.
2024 yılında devreye alınan Akıllı Kampüs Analitik Raporlama Sistemi (AKARS), öğretim
elemanlarının akademik performans göstergelerini dijital olarak izleyen bir sistemdir. AKARS
üzerinden proje sayısı, yayın türü, atıf verileri ve teşvik puanları izlenebilmekte; bu sistem, ödül ve
teşvik süreçlerinin şeffaf yönetimini kolaylaştırmaktadır. Benzer biçimde, araştırma merkezlerinin
performans ölçütleri de belirlenmiş olup, merkezlerin faaliyetleri AKARS üzerinden takip
edilmektedir. Bununla birlikte AKARS sisteminin tüm performans göstergeleriyle entegre
çalışmaması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.
Araştırma yönetimi ve etik süreçlerin kurumsal düzeyde yürütülmesi amacıyla Bilimsel Araştırma
Projeleri Komisyonu, Fikri ve Sınai Mülkiyet Değerlendirme Kurulu ve Klinik Araştırmalar Etik
Kurulu aktif olarak görev yapmaktadır. Bu kurullar, projelerin bilimsel geçerliliğini, öncelikli alan
politikalarıyla uyumunu ve hukuki süreçlerin mevzuata uygunluğunu değerlendirmektedir.
Kurum, iç ve dış kaynakların kullanımında adil dağılım, şeffaflık ve performansa dayalı destek
ilkelerini benimsemektedir. Akademisyenlerden gelen geri bildirimler doğrultusunda kütüphane
kaynakları her yıl güncellenmekte; ULAKBİM veri tabanları ve İzmir Üniversiteleri Platformu
üyeliği aracılığıyla araştırmacıların çok yönlü bilgiye erişimi sağlanmaktadır.
Lisansüstü Eğitim Enstitüsü koordinasyonunda yürütülen doktora programları da araştırma
kapasitesinin önemli bir bileşeni olup, bu programlara ilişkin yıllık veriler SGDB tarafından
kamuoyuyla paylaşılmaktadır.
2024 yılı itibarıyla, araştırma kaynaklarının yönetimine ilişkin süreçlerin tanımlandığı, dijital izleme
altyapısının oluşturulduğu ve öncelikli alanlara yönelik kaynak tahsisinin sistematik hale getirildiği
görülmektedir. Ancak araştırma kaynaklarının izleme sonuçlarının iyileştirme kararlarına
dönüştürülmemesi kurumun gelişmeye açık yönüdür.

C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar
Kurumda doktora programlarının akademik ve idari işleyişi Lisansüstü Eğitim Enstitüsü
koordinasyonunda yürütülmektedir. Doktora programlarına ilişkin başvuru ve kabul süreçleri, “İzmir
Bakırçay Üniversitesi Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği”
hükümlerine göre gerçekleştirilmektedir. Anabilim Dalları, öğrenci kabul kriterlerini ve
kontenjanlarını belirlemekte; bu bilgiler Enstitü Yönetim Kurulu onayının ardından akademik
takvimde ilan edilmekte ve kurum web sitesinden kamuoyuna duyurulmaktadır.
Yabancı uyruklu öğrenciler için başvuru ve değerlendirme süreçleri, “Yabancı Uyruklu Öğrenci,
Özel Öğrenci ve Yatay Geçiş Yoluyla Öğrenci Kabulü Yönergesi” kapsamında yürütülmekte olup,
eşitlik ilkeleri gözetilmektedir. 2024–2025 eğitim-öğretim yılında lisansüstü programlara öğrenci
kabulü gerçekleştirilmiş; mevcut durumda 130 doktora öğrencisi eğitimine devam etmekte, 5
öğrenci ise 2024 yılı Aralık ayı itibarıyla programlarını tamamlamıştır.
Doktora programlarının yıllık verileri SGDB tarafından toplanmakta ve “Performans Programı
Raporu” aracılığıyla kamuoyu ile paylaşılmaktadır. Bu uygulama, şeffaflık ve hesap verebilirlik
açısından olumlu bir adımdır. Ancak doktora programlarının akademik performans göstergeleri
(mezuniyet süresi, yayın üretkenliği, danışman yükü, istihdam durumu) düzenli olarak
izlenmemektedir.
Kurumun araştırma politikası, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programlarının
geliştirilmesine yönelik planlamalar bulunmaktadır. Bununla birlikte, doktora sonrası (post-doc)
araştırma imkânları ve kariyer danışmanlık hizmetlerinin henüz yapılandırılmaması gelişmeye açık
yöndür. Bu durum, mezuniyet sonrası akademik gelişim ve istihdam fırsatlarının sınırlı kalmasına yol
açmaktadır.
Kurum, önümüzdeki dönemde doktora programlarını nitelik, uluslararasılaşma ve çıktı temelli



değerlendirme perspektifinde güçlendirmeyi; ayrıca doktora sonrası araştırmacılara yönelik kısa
dönemli proje, mentorluk ve misafir araştırmacı desteklerini planlama aşamasındadır. Bu yönüyle
kurumun doktora eğitimi ekosistemini kurumsallaştırma yönünde bir hazırlık içinde olduğu
görülmektedir.

Araştırma süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde araştırma süreçlerin yönetimi ve organizasyonel yapısı
kurumsal tercihler yönünde uygulanmaktadır.

İç ve dış kaynaklar

Olgunluk Düzeyi: Kurum araştırma ve geliştirme kaynaklarını araştırma stratejisi ve birimler
arası dengeyi gözeterek yönetmektedir.

Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun araştırma politikası, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programı ve doktora sonrası imkanlarına ilişkin planlamalar bulunmaktadır.

2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler

C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi
Kurumda, araştırma kadrosunun yetkinliklerinin 2547 Sayılı Kanun ve ilgili mevzuata ek olarak
“Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atama Yönergesi” ile güvence altına alınmış olması, akademik
yükseltme süreçlerinin kurumsal temele oturduğunu göstermektedir.
2024 yılı itibarıyla öğretim elemanlarının %68’i doktora derecesine sahiptir. Uzmanlık alanlarının
büyük bölümü, Üniversitenin öncelikli araştırma alanı olan tıp ve sağlık teknolojileri ile ilişkilidir.
Araştırmacıların nitelikli yayın üretimi, ulusal ve uluslararası etkinliklere katılımı, proje üretimi ve iş
birliği geliştirme konularında teşvik edilmesi kurum politikası hâline gelmiştir. Bu kapsamda,
AKARS üzerinden öğretim elemanlarının ve araştırma merkezlerinin performans göstergeleri dijital
olarak izlenmekte ve raporlanmaktadır. AKARS verilerinin düzenli olarak analiz edilmesi ve
araştırmacılara geri bildirim sağlanması yönünde çalışmalar başlatılmıştır. Ancak bu verilerin
araştırma performansına yönelik iyileştirme kararlarına sistematik biçimde dönüştürülmesi henüz
kurumsallaşmamıştır.
Kurum, araştırmacıların yetkinliğini artırmak amacıyla farklı düzeylerde eğitimler, çalıştaylar ve
proje geliştirme toplantıları düzenlemektedir. Bu kapsamda, “Tıp ve Sağlık Teknolojileri Lisansüstü
Proje Çalıştayı”, “Uluslararası Sağlıkta Yapay Zekâ Kongresi”, “Sağlık Bilimleri Öğrenci Kongresi”,
“Lif ve Polimer Araştırmaları Sempozyumu” ve “ICVAS 2024” gibi etkinliklerle disiplinler arası
araştırma kültürü desteklenmiştir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri
Kurum, araştırma ve geliştirme faaliyetlerini desteklemek amacıyla ulusal ve uluslararası düzeyde iş
birliklerini planlamakta ve yürütmektedir. Bu kapsamda Kamu Üniversite Sanayi İş Birliği (KÜSİ)
Koordinatörlüğü, üniversite–sanayi–kamu etkileşimini güçlendirmek, akademik bilgi ve teknolojinin
ekonomik değere dönüşmesini sağlamak amacıyla faaliyet göstermektedir.
Koordinatörlük, öğrencilerin sanayi projelerine katılımını teşvik etmekte, öğretim üyelerinin
danışmanlık ve mentörlük rollerini desteklemekte, Ar-Ge birimleriyle üniversite merkezleri arasında
köprü kurmaktadır. 2024 yılında başlatılan kurumlar arası iş birlikleriyle bu faaliyetlerin kapsamı
genişletilmiştir.
Kurum, Erasmus+ programı kapsamında yürüttüğü 105 ikili anlaşma ile uluslararası görünürlüğünü
artırmıştır. 2024 yılında 24 öğrenci öğrenim, 28 öğrenci staj, 20 akademik/idari personel değişimi



gerçekleştirilmiştir. Ayrıca, Kurum AB, TÜBİTAK, TÜSEB, KOSGEB ve Kalkınma Ajansı
desteklerinden yararlanmakta; ulusal ve uluslararası proje başvuruları, BAP Koordinatörlüğü
tarafından desteklenmektedir.
Kurum, önümüzdeki dönemde uluslararası araştırma ağlarına (örneğin Avrupa Üniversiteler Ağı,
COST, Horizon Europe ortaklıkları) aktif katılım sağlamayı ve sanayi ile ortak Ar-Ge birimleri
oluşturmayı hedeflemektedir. Ancak bu iş birliklerinin izleme ve etki değerlendirme
mekanizmalarının henüz kurumsallaşmaması kurumun gelişmeye açık yönüdür. 

Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin
geliştirilmesine yönelik uygulamalar yürütülmektedir.

Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri

Olgunluk Düzeyi: Kurumda ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma
birimleri ile araştırma ağlarına katılım ve iş birlikleri kurma gibi çoklu araştırma faaliyetlerine
yönelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadır.

3. Araştırma Performansı

C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
Kurumun araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi tüm akademik birimleri
kapsayacak şekilde yürütülmektedir. Ulusal ve uluslararası sıralamalar periyodik olarak takip
edilmekte, üniversite özelinde araştırma çıktıları periyodik olarak değerlendirilmektedir. Bununla
birlikte Araştırma merkezleri için uluslararasılaşma ve sürdürülebilirlik odaklı ölçütlerin yeterli
olmaması, kurumun gelişmeye açık yönüdür.
Kurumun tıp ve sağlık teknolojileri alanındaki uygulama ve araştırma merkezlerinin performansları
ise kendilerine özgü akademik performans kriterleri tanımlanarak bir yönergeye bağlanmış ve
uygulamaya geçilmiştir. Belirlenen ölçütler çerçevesinde AKARS sistemi üzerinden izlenmekte ve
raporlanmaktadır.
Bilimsel araştırma projelerinin kalitesi ve gelişimi, BAP Komisyonu tarafından Bilimsel Araştırma
Projeleri Uygulama Yönergesine uygun olarak değerlendirilmektedir. Kurumun araştırma bütçesi ve
bütçe içindeki payı, stratejik plan hedefleri doğrultusunda altı aylık ve yıllık periyotlarla izlenmekte,
SGDB tarafından üst yönetime raporlanmakta ve İzleme ve Değerlendirme Kurulu tarafından takip
edilmektedir.

C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi
Kurumda, öğretim elemanlarının araştırma ve akademik performansları sistematik olarak
izlenmektedir. Fakülteler ve müdürlükler, YÖKSİS verilerinin güncel tutulmasına yönelik
bilgilendirmeler yapmakta ve erişimi kolaylaştıracak bağlantılar sağlamaktadır. AKARS ile öğretim
elemanlarının eğitim ve araştırma faaliyetleri merkezi olarak kayıt altına alınmakta ve periyodik
olarak raporlanmaktadır. Üstün performans gösteren öğretim elemanları ve uygulama-araştırma
merkezleri, belirlenen kriterler doğrultusunda araştırma teşviklerinden yararlanmaktadır.
Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı bünyesindeki kurumsal akademik arşiv sistemi ve
intihal analiz programları, akademisyenlerin özgün ve kaliteli bilimsel çıktılar üretmesini
desteklemekte, yayın ve atıf performansları Web of Science, Scopus ve TR Dizin gibi veri tabanları
üzerinden düzenli olarak analiz edilmektedir. Ayrıca, Akademik Teşvik uygulaması ile öğretim
elemanlarının performansları yıllık bazda değerlendirilmektedir.

Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde araştırma performansını izlenmek ve değerlendirmek



üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.

Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğretim elemanlarının araştırma-geliştirme performansını
izlemek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.



D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları

D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi
Kurum, 2022-2026 Stratejik Planında toplumsal katkıyı “Kurumsal kapasite ve toplumsal katkının
geliştirilmesi ve sürdürülebilir kılınması” alt hedefiyle kurumsal politika düzeyinde
ilişkilendirmiştir. Bu kapsamda belirlediği genel sağlık hizmetleri, sosyal-kültürel etkinlikler, sosyal
sorumluluk projeleri, sürdürülebilirlik ve sağlıklı yaşam hizmetleri toplumsal katkı süreçlerinin ana
eksenini oluşturmaktadır. Gerçekleştirilen faaliyetlerde toplumsal sorunların çözülmesi, potansiyel
sorunlar için önleyici hizmet sunulması ve gelişmeye açık alanların iyileştirilmesi amaçlanmaktadır.
Bunun yanında sosyal sorumluluk, toplumsal duyarlılık, sosyal pazarlama ve sosyal girişimcilik
adıyla çeşitli derslerin bazı akademik birimlerde müfredata eklenmesi, Kurumun toplumsal katkı
alanında atmış olduğu adımlardan biridir. Sağlık Bilimleri Fakültesi öğrencileri sosyal sorumluluk
projelerinde aktif rol almış, İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi cezaevlerinde konferanslar
düzenlemiş, Tıp Fakültesi, İl Sağlık Müdürlüğü ve yerel kurumlarla iş birliği içinde toplumsal katkı
faaliyetleri gerçekleştirmiştir. Hukuk Fakültesi lise öğrencilerine kişisel veri farkındalığı semineri
vermiştir. Yabancı Diller Yüksekokulu, “Kısa Öykülerle İngilizce” projesi adıyla etkinlikler
gerçekleştirmiştir. Kariyer ve Yetenek Uygulama ve Araştırma Merkezi, “Kariyer Eylem Planı”yla
lise öğrencilerine rehberlik etmektedir. Ekolojik Üniversite Koordinatörlüğü ile sürdürülebilirlik,
enerji verimliliği, atık yönetimi alanlarında projeler yürütülmüş ve Üniversitenin GreenMetric
sisteminde sıralamaya girmesi sağlanmıştır. SKS tarafından yürütülen faaliyetlerde dezavantajlı
gruplara yönelik etkinlikler gerçekleştirilmiştir. Ayrıca üniversite öğrencilerine burs ve ücretsiz kurs
desteği de sağlamaktadır. Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Uygulama Merkezi, deprem bölgesine
yönelik uluslararası ödüllü projeler gerçekleştirmiştir. 2024 yılında Sosyal Sorumluluk Projeleri
Koordinatörlüğü birimler arasında toplumsal katkıya ilişkin bir bütünlük sağlamak amacıyla
kurulmuştur. Ayrıca Bağımlılıkla Mücadele Komisyonu, Engelsiz Bakırçay Koordinatörlüğü öğrenci
toplulukları ve SKS gibi yapılar, toplumsal katkı faaliyetleri yürütmektedir. 
Bununla birlikte toplumsal katkı süreçlerinin birimlerde farklı şekillerde ve etkide işletilmesi, bu
konuda kurumun bir Toplumsal Katkı Politikasına ihtiyacını ortaya koymakta ve gelişmeye açık bir
yön olarak değerlendirilmektedir. Akademik birimlerin bir kısmında müfredata eklenen sosyal
sorumluluk ve toplumsal katkı odaklı dersler sayesinde, öğrencilerin bu konuya aktif katılım
sağlamaları değerli görülmektedir. Ancak yapılan faaliyetlerde etki ölçümlerinin ölçülebilir ve
sistematik olmaması, süreçlerin sınırlı bir şekilde değerlendirildiğini göstermekte ve bu durumun
gelişmeye açık bir yön olduğu düşünülmektedir.

D.1.2. Kaynaklar
Kurumda, toplumsal katkı faaliyetleri için fiziksel altyapı, teknik donanım ve nitelikli insan
kaynaklarını bulunmaktadır. Ayrıca Stratejik Planda toplumsal katkıya yönelik hedeflere ilişkin
göstergeler ve bu göstergelere ilişkin tahmini bütçe teklifi bulunmaktadır. Bununla birlikte
toplumsal katkıya ayrılmış tahmini bütçe teklifinin net bir şekilde kamuoyuyla paylaşılmaması,
personellerin ve öğrencilerin projelere katılım ve etkilerinin ölçülmemesi toplumsal katkı kaynakları
bakımından gelişmeye açık bir yöndür.

Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel
yapısı kurumsal tercihler yönünde uygulanmaktadır.

Kaynaklar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.



2. Toplumsal Katkı Performansı

D.2.1. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
Kurum, toplumsal katkı faaliyetlerinin raporlanması amacıyla AKARS’dan yararlanmayı
planlamıştır. Bu durum toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi açısından
önemlidir. Bunun yanında performans verilerinin kamuoyuyla ve dış paydaşlarla şeffaf bir şekilde
paylaşılmaması, performans ölçütlerinin niceliksel olarak belirtilmemesi, henüz paydaş geri bildirim
mekanizmalarının işletilmemesi gibi durumlar, kurumun bu alandaki gelişmeye açık yönlerini ortaya
koymaktadır. 

Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda toplumsal katkı performansının izlenmesine ve değerlendirmesine
yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.



E. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME

İzmir Bakırçay Üniversitesi KDD Takımı olarak Uzaktan ve Saha Ziyaretleri sonucunda elde edilen
veriler çerçevesinde, kurumun güçlü yönleri ile iyileşmeye açık yönleri, ana başlıklar olarak, Liderlik,
Yönetim ve Kalite, Eğitim ve Öğretim, Araştırma ve Geliştirme ile Toplumsal Katkı başlıkları
altında sunulmaktadır.

2. Liderlik, Yönetişim ve Kalite

Güçlü Yönler

İzmir Bakırçay Üniversitesinin, liderlik ve yönetişimde açık, şeffaf, vizyoner ve güçlü bir
yönetim anlayışına sahip olması,
Kalite süreçlerinde liderlik faaliyetlerinin üst yönetim desteği ile yürütülmesi,
Kurumun, kalite güvence sistemini etkin biçimde uygulayarak iç değerlendirmeler aracılığıyla
süreçlerin takibini sağlaması,
Kurumda uygulanan açık kapı politikası anlayışıyla üst yönetim ile öğretim elemanları ve
öğrenciler arasında güçlü bir iletişim ortamının bulunması,
Kurumun, ISO 9001:2015 standartlarına uygun bir kalite yönetim sistemi uygulayarak süreç
bazlı bir yönetim modeliyle performans parametrelerini sürekli olarak izlemesi,
Kurumun kaliteyi artırmaya yönelik iç ve dış paydaş görüşlerine önem vermesi, 
Kurumun misyon, vizyon ve hedeflerinin, kurumsal duruşunu, önceliğini ve tercihlerini açık
biçimde yansıtması,
Kurumun, şeffaflık ilkesine bağlı kalarak faaliyetlerini kurumsal web sitesi aracılığıyla
kamuoyu ile paylaşması,  
Kurumun stratejik planlama kültürünü yaygınlaştırma çabası,
Stratejik plan ve hedeflerinin, Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma amaçlarıyla
uyumunun sağlanması,
Kurumun, bilgi yönetimi ve güvenliği alanında sürdürülebilir bir sistem kurarak veri koruma
kültürünü kurumsallaştırması,
AKARS'ın kurumsal performans izleminde aktif olarak kullanılmasının planlanması,
Kurumun geri bildirim almak için kullanılan anketler, öğrenci, idari ve akademik personel ile
dış paydaş memnuniyetini ölçmesi ve raporlaması,
Kurumun, motivasyonu ve kurumsal aidiyeti güçlendirmek amacıyla ödül yönergesine sahip
olması ve bu yönergeyi etkin biçimde uygulaması,
Kurumun uluslararasılaşma politikası çerçevesinde kaynaklarını doğru yönetebilmesi,
Kurumun, öğrenci odaklı bir yaklaşım benimseyerek şikâyet, öneri ve geri bildirim sistemleri
üzerinden öğrencilerin karar süreçlerine aktif katılımını teşvik etmesi, kurumun güçlü
yönleridir.

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Kurumun, izleme ve iyileştirme ile ilgili tanımlı bir sürece sahip olmaması,
Kurumda PUKÖ döngüsünün yalnızca planla–uygula–kontrol et aşamalarının bulunması,
ancak önlem al aşamasının eksik olması nedeniyle çevrimin kapatılması bilincinin tabana
yayılmaması,
Kurumun, anket sonuçlarını değerlendirerek karar mekanizmasına dâhil etme sürecini
netleştirmemesi,
Kurumun, mezunlarla iletişim yöntemlerini geliştirmek amacıyla “Mezun Bilgi Sistemi”ni
hayata geçirmesine rağmen aktif olarak henüz kullanmaması,
Kurumun, uluslararasılaşma performansını izleme süreçlerinin yetersiz olması,
Politikaların oluşturulması sürecinde paydaş katılımının olmaması, 
Kurum kalite yönetim süreç ve politikalarının somut sonuçlarının uygulamalara yansıyan
etkilerinin yaygınlaştırılmaması,



Performans göstergelerinin iç kalite güvencesi sistemi ile ilişkilendirerek kararlara
yansıtılmaması, kurumun gelişmeye açık yönleridir.

3. Eğitim ve Öğretim

Güçlü Yönler

TYÇ ile uyumun sağlanması ve tüm programların Bilgi Paketi web sayfasında şeffaf biçimde
yayımlanması,
Bologna Süreci göstergelerine ilişkin kurumsal farkındalığın oluşturulmuş olması,
Üniversitenin özgün eğitim modeli çerçevesinde uygulamalı eğitime önem verilmesi ve bu
doğrultuda bazı müfredatlarda yenilikler yapılması,
7+1 Zorunlu Uygulamalı İş Yeri Eğitimi Yönergesi’nin hazırlanarak kurumsal düzeyde
uygulamaya geçilmesi,
Kurumun 6+2 eğitim modelini benimseyerek öğrencilerinin sektörde yerinde eğitim ile
kazanımlarını desteklenmesi,
Eğitim Komisyonu, Senato ve bölüm kurulları arasında açık bir karar akışının bulunması,
Program yapılarında zorunlu ve seçmeli ders dengesinin gözetilmesi,
Derslerin teorik, uygulama ve laboratuvar saatlerinin Bilgi Paketi ve UBYS üzerinde şeffaf
biçimde paylaşılması,
Program çıktılarına ilişkin izleme ve güncelleme sürecinin başlatılmış olması,
Öğretim faaliyetlerinin çeşitlendirilmiş (laboratuvar, stüdyo, saha, proje vb.) yöntemlerle
yürütülmesi,
Akademik personelin eğitim-öğretim faaliyetlerine katılımını artırmaya yönelik teşvik ve ödül
mekanizmalarının uygulanması,
Öğrenci merkezli, etkileşimli ve yetkinlik temelli öğretim yaklaşımının benimsenmiş olması,
Eğiticilerin eğitimi programlarının düzenli olarak yürütülmesi,
Yetkinlik ve performans temelli ölçme araçlarının kullanılması,
Ölçme-değerlendirme süreçlerinin ders kazanımlarıyla ilişkilendirilmesine yönelik analiz
çalışmalarının başlatılmış olması,
Önceki öğrenmenin tanınması, yatay/dikey geçiş ve değişim programları kapsamında
kredilendirme uygulamalarının yürütülmesi,
Uluslararası hareketlilikte kredi kaybını önleyici düzenlemelerin bulunması,
Uluslararasılaşma politikası ile öğrenci hareketliliği arasında bütünleşik ilişki kurulması,
Çift Anadal (ÇAP) ve Yandal (YAP) programlarının etkin biçimde yürütülmesi,
Kütüphanenin erişilebilirlik, dijitalleşme ve kullanıcı dostu hizmetleriyle öne çıkması,
Ekolojik üniversite temasına uygun olarak Kütüphane ortamının iyileştirilmesi, 
Akademik birim ve bölüm bazında uygulamalı öğrenme ortamlarının güçlendirilmesi (örneğin
Mühendishane, Mesleki Beceri Laboratuvarları),
Öğrencilerin barınma, sağlık, beslenme, ulaşım ve bilişim ihtiyaçlarını karşılayan kapsamlı
tesis altyapısının bulunması,
Sağlıklı Yaşam Merkezi’nin öğrenci odaklı koruyucu sağlık hizmetleri sunması,
Kampüs içinde sosyal alanların (konferans salonu, sinema salonu ve kafeterya)
çeşitlendirilmesi,
KABEV projesiyle kampüs altyapısının sürdürülebilirlik ve enerji verimliliği ilkeleri
doğrultusunda geliştirilmesi,
Engelsiz Bakırçay Koordinatörlüğü’nün aktif, kurumsallaşmış ve sürdürülebilir bir yapıya
sahip olması,
Engelli öğrencilerin akademik ve sosyal hayata katılımını destekleyen kapsamlı uygulamaların
bulunması (akran desteği, uzaktan sınav, materyal uyarlaması),
Üniversite genelinde öğrenci topluluklarının aktif olması,
Üniversite yönetiminin topluluklara mekân, bütçe ve rehberlik desteği sağlaması,
Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerde erişilebilirlik ve fırsat eşitliği ilkelerinin gözetilmesi,
Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atama Yönergesinin 2024 yılında öğretim elemanlarının



görüşleri alınarak güncellenmesi,
Uzmanlık alanı–ders uyumu izlemelerine yönelik envanter çalışmasının başlatılması,
Akademik personelin mesleki gelişimini destekleyen hizmet içi eğitim uygulamalarının
bulunması,
UZEM ve İBUSEM gibi birimlerin öğretim teknolojileri ve dijital pedagojik gelişime katkı
sunması,
Öğrenci değerlendirme anketleri aracılığıyla öğretim elemanlarının performanslarının
izlenmesi, kurumun güçlü yönleridir.

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Müfredat değişikliği ve mesleki uygulama derslerinin tüm programlarda
standartlaştırılmaması,
Yeni program açma ve güncelleme süreçlerinde paydaş katılımının yaygınlaştırılmaması,
Bologna ders bilgi paketi tamamlanma oranının düşük olması (%60),
Öğrenme çıktılarının gerçekleşme düzeyini izleyen sistematik bir değerlendirme
mekanizmasının henüz kurumsallaşmamış olması,
Program çıktılarına ilişkin ölçme-değerlendirme sonuçlarının izleme ve güncelleme
çalışmalarının kurum geneline yayılmaması,
Akreditasyon süreciyle ilişkilendirilen ders dağılım iyileştirmelerinin kurum geneline
yayılmaması,
Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumunun izlenmesine ve iyileştirilmesine yönelik
sistematik bir süreç olmaması,
Alan dışı (seçmeli/uzaktan) derslerin program çıktılarıyla ilişkilendirilmemesi,
Öğrenci iş yükü verilerinin düzenli olarak izlenmesi ve geribildirimlere göre güncellenmesine
dair mekanizmanın olmaması,
Yenilikçi öğretim yöntemlerinin kurum geneline yaygınlaştırılmaması,
Ölçme-değerlendirme sonuçlarının program iyileştirmelerine yeterince yansıtılmaması,
Paydaş (mezun, işveren) geri bildirimlerinin süreçlerde etkin kullanılmaması, 
Akademik danışmanlık sisteminin etkililiğini ölçen göstergelerin (örneğin danışman–öğrenci
etkileşim sıklığı, memnuniyet oranı) bulunmaması,
Psikolojik Danışma Birimi ile Kariyer ve Yetenek Uygulama ve Araştırma Merkezinin hizmet
etki analizlerinin raporlanmaması,
Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlere yönelik etki analizlerinin sunulmaması,
Hibrit öğretim süreçlerinde öğretim yetkinliğini geliştirici faaliyetlerin yaygınlaştırılmaması,
kurumun gelişmeye açık yönleridir.

4. Araştırma ve Geliştirme

Güçlü Yönler

Kurumun vizyonunun, tıp ve sağlık teknolojileri alanında katma değeri yüksek araştırmalar
üretmeye odaklanmış; bu vizyon doğrultusunda “tekno-girişim üniversitesi” olma hedefinin
belirlenmiş olması,
Kurum genelinde TÜBİTAK, TÜSEB ve Avrupa Birliği projelerine aktif katılımın
yaygınlaştırılarak uluslararası iş birliği ve araştırma kapasitesinin artması, 
Kurumda KOSGEB desteğiyle kurulmuş olan Bakırçay TEKMER bünyesinde, girişimcilere
akademik, teknik ve Ar-Ge desteğinin sağlanması,
AKARS sayesinde öğretim elemanları ile uygulama ve araştırma merkezlerinin faaliyet ve
performans ölçütlerinin dijital ortamda izlenmeye başlanması, 
Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı, akademik birimlerin ihtiyaçları
doğrultusunda bilimsel yayınları güncel tutarak uluslararası veri tabanlarına erişimi sağlaması,
İzmir Üniversiteleri Platformu üyeliği sayesinde öğretim elemanlarının diğer üniversitelerin
kütüphanelerinden de yararlanabilmesi,



Lisansüstü eğitim (başvuru, kabul ve değerlendirme) süreçlerinin, “İzmir Bakırçay
Üniversitesi Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği” çerçevesinde
standart, izlenebilir ve denetlenebilir şekilde yürütülmesi, 
Üstün performans gösteren araştırmacıların teşviklerle ödüllendirilmesi,
Üniversite–kamu–sanayi arasında iş birliğini teşvik etmek ve koordine etmek üzere kurumsal
bir yapının olması,
Kurumun hem iç hem de dış kaynaklarını etkin kullanması,
Kurumun Erasmus+ kapsamında ikili anlaşma sayısının artırarak, öğrenci ve personel
hareketliliğini etkin biçimde yürütmesi, 
Kurumda ulusal (TR Dizin, ULAKBİM) ve uluslararası (Scopus, WoS) veri tabanlarıyla
öğretim elemanlarının akademik yayın ve atıf performanslarının düzenli izlenmesi,
Kurumun bünyesinde diğer indekslerce taranan ve kurumun misyon ve vizyonu ile uyumlu
dergi yayımlaması,
Faaliyet raporları ve performans teşvikleriyle şeffaf ve ölçülebilir bir performans kültürünün
oluşturulması, kurumun güçlü yönleridir.

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Araştırma hizmetlerine ilişkin iç ve dış paydaş geri bildirim mekanizmalarının (örneğin
memnuniyet anketleri) sistematik olmaması,
AKARS sisteminin tüm performans göstergeleriyle entegre çalışmaması, 
Cihaz Randevu Sistemi’nin erişime açılarak aktif kullanılmaması, 
Kurumda tanımlı doktora sonrası (post-doc) araştırmacı istihdam modelinin bulunmaması,
Araştırma merkezleri arasında koordinasyonun yetersizliği, 
Araştırma çıktılarının toplumsal katkı ve sürdürülebilir kalkınma politikaları ile ilişkisinin
sistematik olarak izlenmemesi,
Horizon Europe, COST ve benzeri uluslararası Ar-Ge ağlarına kurumsal düzeyde katılımın
sınırlı olması,
Araştırma merkezleri için uluslararasılaşma ve sürdürülebilirlik odaklı ölçütlerin yeterli
olmaması, kurumun gelişmeye açık yönleridir.

5. Toplumsal Katkı

Güçlü Yönler

Kurumun akademik birimler, koordinatörlükler ve öğrenci toplulukları aracılığıyla toplumsal
katkıya yönelik faaliyetlerinin bulunması,
Kurumda toplumsal katkıya ilişkin Sosyal Sorumluluk Projeleri Koordinatörlüğü’nün varlığı,
Akademik birimlerde sosyal sorumluluk ve toplumsal katkı odaklı derslerin müfredata
eklenmesi, 
Kurumun, toplumsal katkı faaliyetleri için "Stratejik Planda hedeflere ilişkin göstergeler ile bu
göstergelere ilişkin tahmini bütçe teklifi"nin bulunması,
Toplumsal katkı performansının AKARS sistemi üzerinden raporlanması, kurumun güçlü
yönleridir.

Geliştirmeye Açık Yonler ve Oneriler

Kurumun toplumsal katkıya ilişkin süreçlerinin birimlerde farklı şekillerde işletilmesi, 
Kurumun genelini kapsayan Toplumsal Katkı Politikasının bulunmaması,
Toplumsal katkı bağlamında yapılan faaliyetlerin süreçlerinin ve etkilerinin sistematik bir
şekilde ölçülerek değerlendirilmemesi,
Kurumun toplumsal katkı performans verilerinin kamuoyuyla ve dış paydaşlarla şeffaf bir
şekilde paylaşılmaması, 
Toplumsal katkı performans ölçütlerinin niceliksel olarak belirtilmemesi ve bu konuda paydaş



geri bildirim mekanizmalarının işletilmemesi, kurumun gelişmeye açık yönleridir.
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