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ONSOZ

“Izmir Katip Celebi Universitesi (IKCU) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR)” Yiiksekdgretim Kalite
Kurulu adma IKCU’yii degerlendirmek iizere, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu’nun belirlemis oldugu
yontem, “Kurumsal Dis Degerlendirme Yonergesi ve Kilavuzu”, “Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri”
cercevesinde ve Universite’nin “Kurum I¢i Degerlendirme Raporu (KIDR)” géz oniinde bulundurularak
hazirlanmustir,

Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanms olan “Kurumsal Dig Degerlendirme Kilavuzu”
belgesinde yer alan; “Kalite Giivence Sistemi”, “Egitim-Ogretim”, “Arastirma ve Gelistirme / Toplumsal
Katk1” ile “Yo6netim Sistemi ve Kurumsal Karar Alma Siireci” bagliklar1 raporda ele alinmustir.

Degerlendirme siirecinin degerlendirme takimi {iyelerine kattigi deneyim goz oniinde bulunduruldugunda,
bu imkani taniyan Yiiksekogretim Kurulu ve Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu’na ve degerlendirmenin
eksiksiz ve amacina uygun olarak gerceklestirilmesinde desteklerinden otiirii IKCU Kalite Komisyonu’na
tesekkiir ederiz.
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1. Giris
1.1. Kurumsal Dis Degerlendirme Siireci

Kurumsal dis degerlendirme siireci, YOK Kalite Kurulu tarafindan olusturulan degerlendirme
takimi araciligiyla kurumun kendi i¢ degerlendirme siirecinde yaptigi calismalardan da
yararlanilarak bir kurumun degerlendirilmesidir. Program degerlendirilmesi ve akreditasyonundan
farkl1 olarak kurumun biitiiniiyle degerlendirilmesi iizerine odaklanilir. Ozellikleri sunlardir:

- Uluslararas1 kabul gormiis bir bakis agistyla ulusal bir degerlendirme siirecidir.

- Kurumun i¢ degerlendirmesini (6zdegerlendirme) esas alan bir degerlendirmedir.

- Kurumun kendisince tanimlanan vizyon/misyon ve stratejik hedeflere uyumunu &lgmeye
calisan, “siirekli iyilesme” yaklagimini benimseyen bir degerlendirme siirecidir.

- Kurumun i¢ ve dis paydaslarinin goriisleri alinarak akran degerlendirme siireci ile
degerlendirilmesini kapsar.

Kurumsal dig degerlendirme siirecinde genel olarak su dort temel sorunun yaniti aranmaya ¢aligilir:

- Kurum ne yapmaya c¢alistyor? (Kurumun vizyonu/misyonu ve hedefleri)

- Kurum misyon ve hedeflerine nasil, hangi yolla ulagsmaya g¢alisiyor? (Kurumun
yonetisimsel/organizasyonel siirecleri ve faaliyetleri)

- Kurum misyon ve hedeflerine ulagtigin1 nasil anliyor, bundan nasil emin oluyor? (Kalite
giivencesi ve i¢ degerlendirme siiregleri)

- Kurum siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor? (Kurumun siirekli iyilestirme faaliyetleri)

YOK Kalite Giivencesi Yonetmeligi kapsaminda, her yiiksekogretim kurumu, bes yil i¢inde en az
bir defa YOK Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilen periyodik kurumsal dis degerlendirme siirecinden
gegmek zorundadir.
Dis degerlendirme siirecinde sirasiyla su evrelerden gegilmesi gerekmektedir:

- Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR) iizerinden én-degerlendirme

- Kurum Ziyareti

- Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ile sonuglanan ziyaret sonrasi etkinlikler.

Bu siirecin basarili gegmesi i¢in belirtilen {i¢ evrenin kapsamli, planli ve kesintisiz olarak biitiinsel
bir yaklagimla yiiriitiilmesi ve zamaninda tamamlanmas1 beklenmektedir.

1.2. Kuruma iliskin Genel Bilgiler

1.2.1. iletisim Bilgileri

Adres: Izmir Katip Celebi Universitesi, Cigli Ana Yerleskesi, 35620 Cigli/iZMIiR
Tel: +90(232) 329 35 35/Fax: +90(232) 386 08 88

E-Posta: rektorluk@ikc.edu.tr

1.2.2. Tarihsel Gelisim

[zmir Katip Celebi Universitesi (IKCU), 2010 yilinda Izmir’de kurulmus olan dordiincii devlet
iniversitesidir. 14.07.2010 tarihinde kabul edilen ve 21.07.2010 tarihli ve 27648 sayil1 Resmi
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Gazete'de yayimlanan 6005 Sayili “Yiiksek Ogretim Kurumlar1 Teskilat: Kanunu” ile “Bazi Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” hiikmiince
kurulmustur. Halen Rektorliigli devam etmekte olan Prof. Dr. Galip AKHAN 10.12.2010 tarihinde
tiniversitenin ilk rektorii olarak atanmustir.

Universite ismini 17. yiizy1l Osmanli bilim adami1 Katip Celebi'den almustir. Rektorliik, 10.12.2010
tarihinden itibaren Saglik Bakanlhigi'ma bagl Izmir Atatiirk Egitim ve Arastirma Hastanesi
kiitiiphanesinde gecici olarak tahsis edilen iki odada (Rektorliik makami ve 6zel kalem) hizmet
vermeye baslamustir. Uciincii kusak {iniversite kavraminda, sanayide iiniversite prensibi ile {zmir
Atatiirk Organize Sanayi Bolgesine (IAOSB) bitisik olan ve ozellestirme kapsamina alman
“Balatgik Yaprak Tiitiin Isleme Tesislerinin bulundugu arazi i¢in Maliye Bakanligindan prensip
olarak olur almmus ve takip eden siiregte Universiteye devir islemleri tamamlanmistir. Bu arada
Izmir Katip Celebi Universitesi yerleskesinin Cigli Belediyesi siirlarindaki bolgede kurulmasi
planlaninca, tiim idari ve akademik birimler Nisan 2011 tarihinden itibaren Cigli Belediye Ek
Hizmet Binasinin dordiincii ve altinci katinda hizmet vermeye baslamigtir. Eyliil 2011 tarihinden
itibaren Rektorliik ve idari birimlerin hepsi Tiitlin, Tiitin Mamulleri, Tuz ve Alkol Isletmelerinin
(TTA) tiniversiteye devredilmesiyle tiniversite Cigli Ana Yerleskesine yerlesmistir.

Kurulusunda on fakiilte, {i¢ enstitii ve bir yiiksekokulu biinyesinde barindiran iiniversitede su anda
on iki fakiilte, {i¢ enstitii, bir yiiksekokul, iki meslek yiiksekokulu ve on dokuz arastirma-uygulama
merkezi bulunmaktadir.

26 Ocak 2017 itibari ile Universitede, 3.211 lisansiistii, 7.078 lisans, 520 6nlisans olmak iizere
toplam 10.809 Ogrenci &grenim gormektedir. Ogrencilerin alanlara gére dagilimn farklilik
gostermekte olup, On-lisans ve lisans diizeyinde tip ve saglik bilimlerinde agirlik kazanmaktadir.
Ote yandan lisansiistii diizeyde, 2.284 6grencisi ile Sosyal Bilimler Enstitiisii dikkat gekmektedir.

Universitede 70 profesor, 90 dogent, 195 yardimer dogent, 45 6gretim gorevlisi, 22 okutman, 163
arastirma gorevlisi, 159 Ogretim Uyesi Yetistirme Program (OYP) kapsamindaki arastirma
gorevlisi, 17 uzman ve diger 12 kisi olmak {izere toplam 773 akademik personel bulunmaktadir.
Ogretim iiyesi basina diisen 6grenci sayisi yaklasik olarak 30, dgretim elemani basma diisen
Ogrenci sayisi ise 14’ddr.

657 sayili kanuna tabi olarak calisan (4/A, 4/C) 309 idari personel ile 252 diger personel
(sozlesmeli personel, siirekli is¢i, hizmet alimi1) bulunmaktadir.

Universite, 711.951 m? acik alana sahiptir. 23.000 m? arastirma alanlar1, 41.500 m? egitim alanlar1,
28.500 m? sosyal alanlar, 37.500 m? idari alanlar olmak iizere toplam 130.000 m? kapali alana
ulagmistir.

Universitenin Cigli Ana Yerleskesi, Aydinlikevler Saglik Yerleskesi ve Mithatpasa Rektorliik
Yerleskesi olmak iizere iic yerleskesi bulunmaktadir. Universite mevcut ana yerleskesindeki
faaliyetlerine 2012 yilinda baslayarak hizla ofis, derslik, laboratuvar vb. ihtiyacimi karsilamis ve
bugiinkii mevcut durumuna ulasmistir. Universitede toplam kirk amfi, yiiz yirmi bir derslik, iki
bilgisayar salonu ve altmis yedi laboratuvar bulunmaktadir.
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1.2.3. iIKCU’niin Vizyonu, Misyonu, Temel Degerleri, Temalari, Amac ve Hedefleri
Vizyon
Bilgiyi iireten, kullanan, paylasan ve temalarla farklilagsan 6ncii bir iiniversite olmaktir.
Misyon
Insanligin refahim arttirmay1 ve belirledigi temalar altindaki sorunlar1 ¢dzmeyi &nceleyen
arastirmalar yapmak, sonug¢larimi uygulamaya doniistiirmek; girisimci, kendini siirekli gelistiren,
hak ve sorumluluklarinin bilincinde, mesleki ve akademik alanda yetkin bireyler yetistirmek ve
bilgi birikimini toplumun hizmetine sunmaktir.
Temel Degerler
- Seffaflik
- Hesap Verebilirlik
- Liyakat
- Yenilikgilik
- Katilmcilik
- Estetik Duyarlilik
Temalar
- Biyomedikal ve Ozgiin Tibbi Arastirmalar
- Enerji
- Sehirlesme
Amac ve Hedefler
Amag 1: Egitim ve Ogretim Faaliyetlerinde Siirekli Iyilestirmenin Saglanmasi
Hedef 1. Egitim ve 6gretimde temel faaliyetlerle etkinligi artirmak
Hedef 2. Egitim ve 6gretimde destekleyici faaliyetlerle etkinligi artirmak
Hedef 3. Egitim ve 6gretimde alt yapi faaliyetleriyle etkinligi artirmak

Amag 2: Arastirma Faaliyetlerinde Siirekli lyilestirmenin Saglanmasi

Hedef 1. Arastirmada temel faaliyetlerle etkinligi arttirmak
Hedef 2. Arastirmada destekleyici faaliyetlerle etkinligi arttirmak

Amag 3: Girisimci ve Yenilik¢i Kapasitenin Arttirilmast
Hedef 1. Girisimcilikte temel faaliyetlerle etkinligi artirmak
Hedef 2. Girisimcilikte destekleyici faaliyetlerle etkinligi artirmak
Hedef 3. Girisimcilikte alt yapi faaliyetleriyle etkinligi artirmak

Amag 4: Toplumsal Katki (Toplumsal Refaha Yénelik) Amacli Faaliyetlerde Siirekli Tyilestirmenin
Saglanmasi

Hedef 1. Toplum odakli faaliyetlerde ve toplumsal projelerde etkinligi artirmak
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Hedef 2. Toplumun diger birimleri ve i¢-dis paydaslarla isbirliginde etkinligi artirmak
Hedef 3. Toplumsal sorunlart ¢6zmede etkinligi artirmak

Hedef 4. Arastirma sonuglarinin toplumda uygulanabilirliginde etkinligi artirmak
Hedef 5. Kiiltiir, sanat, spor vb. ulusal ve uluslararasi faaliyetlerde etkinligi artirmak

1.2.4. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimler

Halen kurulmus olan on iki fakiilteden dokuzunda ve iki meslek yiiksekokulundan birinde, ayrica
ii¢ enstitii ve bir yliksekokulda egitim-6gretim hizmeti verilmektedir.

- Dis Hekimligi Fakiiltesi

- Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
- Islami Ilimler Fakiiltesi

- Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi
- Saglik Bilimleri Fakiiltesi

- Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi
- Su Uriinleri Fakiiltesi

- Turizm Fakiltesi

- Tip Fakiiltesi

- Fen Bilimleri Enstitiist

- Saglik Bilimleri Enstitiisii

- Sosyal Bilimler Enstitiisii

- Yabanci Diller Yiiksekokulu

- Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

Yedisi ortak olmak iizere toplam yirmi doktora, ti¢li ortak olmak iizere toplam kirk yedi yiiksek
lisans, otuz lisans, dort Onlisans ve alt1 ¢ift anadal olmak tizere toplam yiiz yedi yiiksek6gretim
programi bulunmaktadir. Lisans programlarinda egitim dili Tiirkge olan yetmis bir, Ingilizce olan
otuz, %30 Arapga olan bir ve %30 Ingilizce olan bes program yer almaktadir.

1.2.5. Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimler

AR-GE faaliyetlerinin tek merkezden yiiriitiilmesi ve koordinasyonunun saglanmasi amaciyla Proje
Genel Koordinatorliigi kurulmustur. Proje Genel Koordinatorliigii; Bilimsel Arastirma Projeleri
(BAP) Koordinatorliigli, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Merkezi Arastirma Laboratuvarlar
(MAL) Koordinatorliigii ve Proje Destek Ofisi (PDO) birimlerinden olusmaktadir.

Proje Genel Koordinatorliigii
2015 yilinda kurulmus olan Proje Genel Koordinatorliigii’ niin amaglari sunlardir:

- Universitenin stratejik dncelikleri ile ilgili olarak her alti ayda bir olmak iizere bilim ve
teknolojideki gelismeler 1s18inda 6ne ¢ikan konular ile ilgili incelemelerde bulunmak ve
stratejik onceliklerin glincel halde bulundurulmasini saglamak

- Yurtiginden ve yurtdisindan proje teklif ¢agrilarmi, Universitenin ilgili akademisyen ve
birimlerine duyurmak

- Ulusal ve uluslararasi proje hazirlamak isteyen iiniversite personeli ve 6grenciler i¢in egitim
ve tesvik faaliyetlerinde bulunmak

- Proje hazirlayan veya hazirlayacak ilgili fakiilte, enstitii, akademisyen ya da gruplar arasi
iletisim ve koordinasyonu saglamak

- Projeler ile ilgili bilimsel, mesleki ve egitsel ¢aligmalarda bulunmak, damigsmanlik ve
bilgilendirme hizmetleri vermek

- Kariyer planlamasi ve akademik gelisimi desteklemek
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- Universitenin sosyal ve bilimsel proje faaliyetlerini nitelik ve nicelik yoniinden
degerlendirmek ve arttirmak

- Universite-Sanayi isbirligini ve etkilesimini arttiric1 (teknoloji transferi ve pazarlama vb.
faaliyetlere katki; Universitede sanayici seminerleri vb.) faaliyetlerde bulunmak

- Universitenin stratejik temalarina iliskin olarak arastirmalar yiiriitmek ve dne ¢ikan bilim ve
teknoloji alanlarinda proje calismalari icin destek programlar diizenlemek

- Universitenin stratejik onceliklerini ulusal ve wuluslararast o6ncelikli alanlar ile
uyumlandirarak kaynak aragtirmak ve kaynaklarin kullanilabilmesi igin tesviklerde
bulunmak

- Arastirma merkezlerinin daha etkin yonetilebilmesi ve aktif olabilmesi icin faaliyetlerde
bulunmak ve tedbirler gelistirmek

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinatorliigii’niin amaci ise 6gretim {iyeleri ve doktora,
tipta/dis hekimliginde uzmanlik ya da sanatta yeterlik egitimini tamamlamis arastirmacilar
tarafindan yiiriitiilecek olan aragtirma projeleri ile yiiksek lisans, doktora, tipta/dis hekimliginde
uzmanlik i¢in hazirlanan tez projeleri ve diger projelerin se¢imi, izlenmesi, sonu¢landirilmasi ve
bunlara iligkin hizmetlerin yiiriitiilmesi ve sonuglarin degerlendirilmesidir.

Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)’nin amaglar1 su sekilde o6zetlenebilmektedir: Universitede
tiretilen bilgi ve teknolojinin uygulamaya doniistiiriilerek ticarilestirilmesine, liniversite ile sanayi
arasinda isbirligi olusturulmasina, mevcut isbirliklerinin gelistirilmesine, sanayinin ihtiya¢ duydugu
bilgi ve teknolojinin tniversitede iretilmesine yardimci olmak, yeni proje fikirlerini ve fon
imkanlarmi duyurmak, patent bagvurularmin yapilmasi ve girisimciligin gelistirilmesine katki
saglamaktir,

Merkezi Arastirma Laboratuvarlar1 (MAL) Koordinatorliigii’niin amaglari sunlardir:

- Universitede temel uygulamalar ve disiplinleraras1 alanlardaki arastirma ve gelistirme
faaliyetlerinin, merkezi bir organizasyon ¢ergevesinde yapilmasinin altyapisini olusturmak

- Universitenin farkli disiplinlerden arastirmacilarmin ortak arastirmalar yapmalarima
yardimc1 olmak, AR-GE imkénlarinin birimler arasi ortak kullanima agilmasini saglamak,
ozellikle disiplinlerarasi alanlarda, yeni teknolojilerin gelistirilmesine katki saglamak

- Teknolojik gelismeleri siirekli izleyerek merkez laboratuvarindaki cihaz alt yapisinin giiniin
kosullarina uygun olarak gelistirilmesini ve aktif tutulmasini saglamak

- Teknik eleman ihtiyacinin karsilanmasi ile ilgili caligmalar yapmak

- Diger tniversiteler, sanayi, kamu kurum ve kuruluglan ile kisilerin analiz ihtiyaglarim
merkezin imkanlar Slgilisiinde karsilamak, ilgili kurullarca belirlenecek bedel karsiliginda
sanayi, o0zel ve/veya kamu kurum ve kuruluslarmin istegi iizerine uygulama projeleri
hazirlamak, danismanlik hizmeti vermek, bu kurum ve kuruluslar ve diger tniversiteler ile
disiplinleraras1 ortak bilimsel ve teknolojik projeler iiretilmesini saglamak, boylelikle
iiniversitenin proje yiiriitme potansiyelini arttirmak

- Yurtdisindaki ve yurtigindeki diger kurum ve kuruluslarla AR-GE konularinda isbirligi
kapsaminda ytiriitiilen proje caligmalarmi Koordinatérliik biinyesinde toplayacak bir ¢aligma
ortami1 hazirlamak, uygulanabilir sonuglarin sanayiye aktarimini hizlandirmak

- Endustriyel sektorlerde standartlarin olusmasina onciiliikk etmek ve uluslararasi gegerliligi
olan standardizasyon ve sertifikasyon ¢aligmalar1 yapmak

- Koordinatorliigiin yurtigi ve yurtdisinda bilinirligini ve tanmirligini saglamak

Proje Destek Ofisi (PDO)’nin amaglari, 6gretim tyeleri ve doktora, tipta/dis hekimliginde
uzmanlik ya da sanatta yeterlik egitimini tamamlamis arastirmacilar tarafindan yiiriitiilecek olan
arastirma projeleriyle yiliksek lisans, doktora, tipta/dis hekimliginde uzmanlik i¢in hazirlanan tez
projeleri ve diger projelerin basvuru siireglerine iliskin destek ve degerlendirme hizmetlerini
saglamaktir.
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Uygulama ve Arastirma Merkezleri

- Avrupa Birligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

- Biyomedikal Test Kalibrasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi (Faal degil)

- Cihanniima Ekonomik ve Toplumsal Uygulama ve Aragtirma Merkezi

- Deney Hayvanlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (Faal degil)

- Deprem Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

- Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

- Hiicre, Doku, Organ Nakli Uygulama ve Arastirma Merkezi

- Kadin Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

- Katip Celebi Uygulama ve Arastirma Merkezi

- Kadin Saghig ve Yardimli Ureme Teknikleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

- Teratojenite Bilgi Egitim Uygulama ve Arastirma

- Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

- Yagh Bakimi ve Sagligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

- Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

- Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

- Istatistik, Danismanlik Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (Faal
degil)

- Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

- Gozenekli Dogal Malzemeler Uygulama ve Arastirma Merkezi (Faal degil)

- Saglik Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Yukarida da goriildiigli gibi kurulmus olmalarina karsin bazi1 merkezler faal degildir.
1.2.6. Tyilestirmeye Yonelik Calismalar

IKCU’de kurulusundan itibaren tiim programlarin akreditasyon kosullarna uygun olarak
tasarlanmasi ve gerekli altyapinin buna gore olusturulmasina ¢aligilmaktadir.

2014 yilinda biitiin birimlerini kapsayacak sekilde TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi
belgesini almis bulunmaktadir. Diploma Eki Etiketi ve AKTS Etiketi almak iizere Avrupa
Komisyonuna basvurmamis olmasma karsin Bolonya Siireci Olgiitlerine uygun olarak
boliim/program bilgileri gelistirilmeye ¢alisilmstir.

YOK Kalite Kurulu tarafindan daha once degerlendirilmemis olan kurumda, YOK Kalite
Kurulunca belirlenen esaslara gore Rektor Prof. Dr. Galip AKHAN basgkanliginda bir Kalite
Komisyonu kurularak bu yonde baglatilan caligmalara devam edilmektedir.

1.3. Degerlendirme Siireci

Dis degerlendirme siireci, ilgili mevzuat ve dokiimanlar ile KIDR iizerinden 6n-degerlendirme,
kurum ziyareti ve kurumsal geri bildirim raporu (KGBR) ile sonuglanan ziyaret sonrasi etkinlikleri
icermektedir.

A. KiDR ile On-degerlendirme Siireci

KIDR ile n-degerlendirme siirecinin iki amac1 bulunmaktadir:
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1. Ziyaret oncesi kurum hakkinda yeterli bilgiye sahip olmak ve degerlendirme takiminin saha
ziyaretine hazir hale gelmesini saglamak,

2. Ziyaret sirasinda yapilacak ek degerlendirmelerle ziyaret Oncesinde ya da sirasinda
kurumdan istenecek ek bilgi ve belgeler icin bir plan olusturmak.

Al. KIDR’lerin Takimlara iletilmesi ve Rapor Uzerinden On-degerlendirmenin Baslatilmasi

1. 29 Kasim 2016 tarihinde YOK’te yapilan bir toplantida IKCU’niin KIDR’i ve dis
degerlendirme asamasinda kullanilacak olan Kurumsal Dig Degerlendirme Kilavuzu takim
baskan1 ve degerlendiricilere KDDK tarafindan iletilmistir.

2. IKCU KIDR’inin igerigi ve web sayfasindaki ekleri, diger bilgi ve belgeler, &lgiitlerin
saglanmasi agisindan degerlendirme takimi tarafindan incelenmis ve her bir takim {iyesince
Kurum Degerlendirme Formunun dokiiman inceleme kismi taslak olarak doldurulmustur.

A2. Saha Ziyareti Programinin Belirlenmesi

1. Takim bagkani, takim {iyeleri ve dis degerlendirme siireci kapsaminda saha ziyareti
yapilacak {iniversitenin rektorii ile goriismeler yapmis; egitim-6gretimin devam etmekte
oldugu ve tiim taraflar i¢in uygun olan 25-28 Aralik 2016 tarihlerinde ziyaret yapilmasi
kararlastirilmastir.

2. Takim bagkani, rektor ile goriiserek takim iiyelerinin ulagimlari ve {iniversiteye en yakin
yerde konaklamalari i¢in gerekli planlamay1 yapmistir. Kurum ziyareti sirasinda yapilacak
takim toplantilar1 i¢in bilgisayar, projeksiyon cihazi, yazici gibi donanima sahip, gerekli
yiyecek ve igeceklerin bulundugu toplant1 salonu temin edilmistir.

3. IKCU dis degerlendirme takiminda bulunan ve ayr1 sehirlerde yasamakta olan alti
degerlendirici kurum ziyareti dncesinde {iniversitenin web sayfalarini ve i¢ degerlendirme
raporunu inceleyerek kurum hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmaya ¢alismiglardir.
Takim bagkaninca kurum rektorii ile de goriisiilerek ve takim {iyelerine danisilarak ziyaret
sirasinda kurumdan istenecek bilgiler ile gorisiilecek kisiler belirlenmis ve bir caligma
takvimi olusturulmustur. Ziyaret progranmi, Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri
cergevesinde, kurumun takim tarafindan kapsamli sekilde degerlendirilmesine ve ayni
zamanda kurumun kendisini en etkin sekilde ifade etmesine olanak verecek sekilde
hazirlanmustir.

4. Degerlendiriciler, kurum =ziyareti sirasinda Olgiitleri dikkate alarak sorulacak sorular
hazirlamig ve kurumdan istenecek bilgileri belirleyerek takim bagkanina iletmiglerdir.

5. Takim baskani ve degerlendiriciler gerekli olan ek bilgi ve belgelerin 6n-degerlendirmeleri
ve ziyaretin tlim ayrintilari i¢in birbirleri ile siirekli iletisim i¢inde olmuslar, fikir alig-verisi

yapmuglardir.

6. Takim bagkam rektor ile iletisim kurarak ziyaret baglangicinda ya da ziyaret sirasinda
edinmek istedikleri ek bilgi ve belgelerin hazir olmasini saglamustir.

7. Kurum ziyareti sirasinda ziyaret edilecek birimlerin se¢imi ve goriisme yapilacak akademik
ve idari personel ve 6grencilerle ilgili hususlar kurumla paylasilmustir.
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8. Rektor ile istigare edilerek takim bagkaninca olusturulan nihai ziyaret programi iiniversitenin
web sayfasindan duyurulmustur.

B. Kurum Ziyareti Siireci

Degerlendirme takiminin ziyaret sirasinda konaklayacaklar1 yere varislari ile baslayan bu siireg,
tiim toplantilarin tamamlanmasi ve takimin kurumdan ayrilmasi ile sona erer. Kurum ziyaretinin,
degerlendirme takimi agisinda dort amaci bulunmaktadir:

1. KIDR’de yeterince agiklanamayacak hususlar1 degerlendirmek.
2. Kurumun giiglii ve gelismeye agik yanlarinin belirlenmesine yardime1 olmak

3. Dis degerlendirme siireci kapsaminda kurum tarafindan hazirlanan ve sunulan bilgi ve
belgeleri incelemek, fiziksel olanaklar1 yerinde gérmek.

4. Ziyaret sonunda yapilacak ‘Cikis Bildirimi’ ile kurumlarda siirekli iyilestirme ve kalite
kiiltiiriinlin yayginlagsmasinda, yerlesmesinde yonlendiricilik yapmak.

Birbiri ile ¢ok iyi biitiinlesmis etkinlikler kiimesi olarak yiiriitiilen IKCU ziyaret siirecinde, ziyaret
edilecek akademik ve idari birimlerin se¢ciminde &grenci sayilari, ¢alisanlarin sayilan ile alanlar,
On-lisans, lisans ve lisansiistii programlar dikkate alinmistir. Ayrica gruplarla goriismeler sirasinda
katilimeilar arasinda alt-list iligkilerinin bulunmamasina ve farkliliklar1 yansitabilecek kisiler
arasindan segilmelerine 6zen gosterilmistir.

B1. Degerlendirme Takiminin Varis Giinii (25 Aralik 2016 Pazar)

1. Takim iiyeleri konaklama yerinde kendilerine ayrilan toplanti odasinda bir araya gelerek ilk
toplantisint yapmisg ve su konulara odaklanmustir:

a. Kurumla igbirligi i¢inde, zaman1 ve amaci belirtecek sekilde dnceden hazirlanmisg
ziyaret plan1 kapsamindaki ¢alismalarin gdzden gegirilmesi,

b. Kurumsal Dis Degerlendirme  Olgiitlerini  dikkate  alarak  kurumun
degerlendirilmesine yonelik takim igi tutarhiligin saglanmasi,

c. Degerlendirme ziyaret plam1 ile ilgili olarak takimin olas1 sorunlarimin
degerlendirilmesi

2. Takim bagkani, takim iyeleri, rektor ve kurumdan diger ilgililerle tanismayi ve
yakinlagmayi1 saglayan bir aksam yemegi yenmistir. Ayn1 zamanda bu yemek, ziyaret plam
ile ilgili genel bir goriisme yapilmasina da olanak saglamistir.

B2. Birinci Giin (26 Aralik 2016 Pazartesi)
1. Degerlendirme takimui rektorii makaminda ziyaret ederek bir goriisme gergeklestirmistir. Bu
goriismede Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri dikkate alinarak kurum tarafindan

olusturulan kalite glivence sistemi, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve yonetsel siirecler
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ele almmustir. Ayrica kurumun genel gercevedeki isleyisiyle ilgili KIDR’de tam olarak
aciklanamayan ya da tereddiite diislilen hususlar, takim baskaninca giindeme getirilmis,
acikliga kavusturulmasi saglanmigtir.

2. Degerlendirme takiminin kurum kalite komisyonu iyeleri ile birlikte yaptigi toplantida
komisyon, Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri dikkate alinarak kurum tarafindan
olusturulan kalite giivence sistemi; kalite komisyonunun kalite glivence sistemi i¢indeki ve
karar alma stireclerindeki yeri; kurumun stratejik hedefleri ve bu hedeflerin bolgesel/ulusal
kalkinma hedefleri i¢indeki yeri; egitim-0gretim, aragtirma ve idari siireclerde kurumun
yonetimsel yaklasimu ile siirekli iyilestirme yaklagimi ve bu kapsamda elde edilen sonuglar,
Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitlerine iliskin calismalar ve tiim birimler i¢in ortak diger
hususlar hakkinda giincel bilgileri igeren bir sunum gergeklestirmistir. Sunum bittikten sonra
soru-cevap kismina gegilmistir.

3. Degerlendirme takiminca, kurumun yerleskesini ve ortak kullanima yonelik tesis ve
altyapilar tanimak ve 6grencilerle ilgili imkénlar1 ve sunulan hizmetleri gozlemlemek iizere
yerleskede bulunan sosyal alanlar ziyaret edilmistir.

4. Hem kurum hem de takimca uygun bulundugundan, saha ziyareti kapsaminda kurum
yetkilileri ile bir araya gelinerek 6glen yemegi yenilmis ve gorismeler sirdiiriilmiistiir.
Ziyaretle ilgili ilk izlenimler (KIDR, Rektorle ilk goriisme, sabah Kalite Komisyonu
iiyeleriyle yapilan toplant1 ve kampiis ziyaretine iliskin izlenimler) paylasilmistir.

5. Ogleden sonra fakiilte ziyaretleri gerceklestirilmistir. Degerlendirme takinu ikiye béliinerek
ticer kisilik gruplar olusturulmustur. Bir grup Tip Fakiiltesine gitmis, diger grup da
Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesini ziyaret etmis olup farkli gruplarla tiger toplanti
yapilmgtir:

a. Birinci toplantida Dekan ve Dekan yardimecilar ile goriisiilerek Fakiiltenin hedefleri
ve bu hedeflerin kurumun stratejik hedefleri igerisindeki yeri, paydaslarin siireglere
katihmi, Fakiiltedeki kalite siiregleri, mevcut programlarin 6grenme ¢iktilari, AR-
GE kapsamindaki faaliyetler ve siirekli iyilestirme siireci hakkinda bilgi alinmustir.

b. ikinci toplantida degerlendirme takimlar1 her bir fakiiltede gorev yapan akademik
personel ile goriiserek 6gretim elemanlarinin iist yonetim ile iligkileri incelenmis,
kalite giivence sistemindeki rolleri, personelin ise alimi, akademik personelin
kendisini gelistirmesi ve motivasyonu ile ilgili politikalar1 hakkinda goriis alinmistir.
Bu goriismeye dekan ve dekan yardimcilari katilmamislardir.

c. Ugiincii toplantida ilgili fakiiltenin 6grencileri ile goriisiilmiistiir. Ogrencilerin karar
alma siireclerine katilimi, kalite giivence sistemi, egitim-6gretim hizmetleri, 6grenci
destek hizmetleri gibi konularda goriislerini paylasmalar1 istenmistir.

6. Degerlendirme Takimi, birinci gilinliin son saha toplantisint kurumun dis paydaslariyla
yapmustir. EBSO, IAOSB, Izmir 1 Saglhik Miidiirliigii temsilcileri, mezun ve halen IKCU’de
ogrencisi olan Tiirk ve yabanci uyruklu &grencilerle goriisiilerek kendilerinin Universite
hakkindaki goriisleri alinmistir.

7. Aksam yemeginden sonra degerlendirme takimi 21.00-02.00 saatleri arasinda bir
degerlendirme ve planlama toplantis1 yapmuslardir. Birinci giin edinilen izlenimler
paylasilmis ve ikinci giin yapilacaklar ele alinmustir. Ayrica Kurum Degerlendirme
Formunun Saha Ziyareti ve A¢iklama kisimlar1 da doldurulmaya baslanmigtir.
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B3. ikinci Giin (27 Aralik 2016 Sali)

1. Birinci giin 6gleden sonra oldugu gibi, ikinci giinde de degerlendiriciler iki gruba ayrilip es
zamanli olarak Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunu ve Enstitiileri ziyaret etmisler ve

farkli gruplarla tiger toplanti yapmuslardir:

a. Birinci toplantida Enstitiilerin miidiir ve miidiir yardimcilar1 ve Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulunun miidiir ve miidiir yardimcilar1 ile goriisiilerek enstitiilerin
ve meslek yiiksekokulunun hedefleri ve bu hedefleri kurumun stratejik hedefleri
igerisindeki yeri, paydaslarin siire¢lere katilimu, ilgili birimlerde uygulanan kalite
siiregleri, mevcut programlarin 6grenme ¢iktilari, AR-GE kapsamindaki faaliyetler
ve stirekli iyilestirme siireci hakkinda bilgi toplanmustir.

b. ikinci toplantida degerlendirme takimlari her bir enstitide ve meslek
yliksekokulunda gorev yapan akademik personel ile gorliserek Ogretim
elemanlarinin {iist yonetim ile iliskileri incelenmis, kalite gilivence sistemindeki
rolleri, personelin ige alimi, akademik personelin kendisini gelistirmesi ve
motivasyonu ile ilgili politikalari hakkinda goriis alinmigtir. Bu gériismeye midiir
ve miidiir yardimcilar katilmamisglardir.

c. Ugiincii toplantida enstitiilerin ve meslek yiiksekokulunun &grencileri ile
goriisiilmiistiir. Ogrencilerin karar alma siireglerine katilimi, kalite giivence sistemi,
egitim hizmetleri, 6grenci destek hizmetleri gibi konularda goriislerini paylagmalari
istenmistir.

2. Degerlendirme takimi, 6gle yemeginde durum degerlendirmesini yapmis olup gruplar
birbirlerine gdzlemlerini aktarmiglardir.

3. Ogleden sonra Universitede bulunan Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatérliigii, Merkezi
Aragtirma Laboratuvar1 Koordinatorliigii, Teknoloji Transfer Ofisi ile Saglik, Kadin
Caligmalari, Dis Hekimligi, Siirekli Egitim ve Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezlerinin yoneticileriyle toplanti yapilmis ve ilgili laboratuvarlar ziyaret edilmistir. Bu
birimlerin hedefleri ve bu hedeflerin kurumun stratejik hedefleri i¢indeki yeri, paydaslarin
stireclere katilimi, kalite siiregleri ve siirekli iyilesme c¢alismalar1 gortsiilmiis, birimlerin
isleyisi ile ilgili olarak net olmayan hususlarin agikliga kavusturulmasi istenmistir.

4. Programa gore kurumdan segilen idari personel ile yapilan toplantida, yonetim ile iliskileri,
kalite giivence sistemindeki rolleri, mesleki gelisimi ve motivasyonu, kurum igi iletisim gibi
hususlar ele alinmstir.

5. Ikinci giiniin son toplantis1 Universitede bulunan idari birimlerin (Personel Daire Baskanligi,
Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanlig1, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Dairesi Bagkanligi, Kariyer Merkezi, Engelli Ogrenci Birimi, Etik Kurullar
Koordinatérliigii, Dis Iliskiler Koordinatorliigii Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii)
yoneticileriyle toplanti yapilmigstir. Birimlerin yoneticileri ile kalite siireglerinin birimlere
yayilimi, birim(ler)in hedefleri ve bu hedeflerin kurumun stratejik hedefleri icerisindeki yeri,
paydaslarin siireglere katilimi ve stirekli iyilestirme calismalari hakkindaki goriisleri
almmustir. Ayrica UBYS hakkindaki diisiinceleri de dgrenilmistir.

6. Degerlendirme takiminca aksam yemeginden hemen sonra baslatilan ve ertesi sabah 4.00°¢
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kadar siiren toplantida, Kurum Degerlendirme Formu doldurulmus ve ¢ikis goriismesinde
sozlii olarak iletilecek Kurum Cikis Bildirimi hazirlanmistir. Kurumun gelisimi ve
iyilesmesine katki saglayacak bigimde hazirlanan Cikis Bildiriminde, kurumun giiglii ve
gelismeye acik yanlarina yer verilmis, agiklamalar yapilmustir.

B.4. Ugiincii Giin (28 Aralik 2016 Carsamba)

1. Degerlendirme takimi, dis degerlendirme siirecinin geneline iliskin olmak {izere rektdrle kisa
bir gdrlisme yapmistir. Goriismede takim baskani, kurumun giiclii ve gelismeye acik
yanlarina iligkin bulgular1 ve birimlerin isleyisleriyle ilgili konulart rektor ile paylasmistir.
Ayrica, “Degerlendirme Takiminin Ziyaret Edilen Kurum Tarafindan Degerlendirilmesi
Formu”’nun ziyaretin bitiminde doldurularak Yiiksekogretim Kalite Kuruluna geri bildirimde
bulunmasi rektore hatirlatilmistir.

2. Degerlendirme takimi, rektor ve rektdriin uygun gorecegi kurum yetkilileri (rektor
yardimcilari, dekanlar, miidiirler, kalite komisyon {iyeleri, diger yoneticiler vb.) ile bir
“Cikis Goriismesi” yapmustir. Goriismenin sonunda, kurum yetkililerinden (rektor ve diger
katilimeilar) sorular ve katkilar olmustur. Cikis goriismesi rektdér ve takim bagkani
tarafindan ortaklasa sonlandirilmistir.

3. Toplant1 bitiminden sonra degerlendirme takimi kurumdan ayrilmistir.
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2. Kalite Giivence Sistemi

a. Kurumun vizyon, misyon stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek,
izlemek ve iyilestirmek iizere kullandig1 yontemi bulunmahdir.

Kurum TS EN ISO 9001: 2008 kalite giivence sistemi sertifikasina sahiptir. Bu sertifikadan dolay1
ilan edilmis bir kalite politikasi vardir ve web sayfasinda ilan edilmistir. Ayrica, kurum bir Kalite
El Kitabi’na sahip olup egitim ve Ogretim, arastirma kalitesi gibi konular1 etkileyen hususlar
giivence altina alinmugstir. Kurumun is akis siiregleri, gérev tanimi, yetki ve sorumluluklar da 1SO
9001 sertifikasi ile belgelenmistir. Bu konu ile ilgili Giniversite i¢i kullanima ve bilgilendirmeye
yonelik bir web sayfasi da (bu bilgiler tamamen veya kismen dis paydaslara ve kamuoyuna da
acilabilir) bulunmaktadir. Bu belgenin varliginin ve yapilan ¢alismalarin kurumu, dis degerlendirme
stirecine hazirladig sdylenebilir. Ancak mevcut kalite politikasi ve diger ilgili hususlarin (tarihge,
vizyon, misyon, hedefler, temel degerler, temalar) kurumun web sayfasinda daha kolay goriiniir ve
ulasilir bir yapida sunulmasi konusunda bir diizenleme yapilabilir.

IKCU’niin kurumsal vizyonu, misyonu, stratejik hedefleri ve performans gostergeleri 2014-2018
donemi igin hazirlanmis olan ilk stratejik planda belirtilmektedir. iki yillik uygulama dénemi
sonucunda degisen ulusal ve kurumsal hedeflere bagli olarak 2017-2021 yeni bir stratejik plan igin
hazirliklar yapilmis olup lizerinde calisilmaya devam edilmektedir. 5018 sayili “Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu” 6zellikle kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglar ile temel ilke
ve politikalarini, hedef ve Onceliklerini, performans oOlgiitlerini ve bunlara ulagsmak i¢in izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimlari gibi konulari igermektedir ve yeni stratejik plan hazirliklarinda da
bu hususlar dikkate alinmaktadir.

2014-2018 Stratejik Plani ile Performans programinda yeralan performans gostergeleri arasinda
iligki kurularak iyilestirme siireclerinin izlendigi goriilmektedir. Belirlenen amag, hedef ve
performans gostergelerine ulasilip ulasilmadigini izlemek igin stratejik planda belirlenen yillik bazh
performans izleme igin “Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda
Yonetmelik”ten faydalanilmaktadir. Yillik performans gostergelerinin gergeklesme sonuglari ve
hedeflerin gerceklesip gerceklesmedigi, ayrica “Performans ve Idari Faaliyet Raporlar” ile
izlenmektedir. Tiim gerekli bilgilerin toplanmasi igin modiiler bir yapiya sahip olan (kurumun farkl
boliimlerinde kullanilan) ve halen yogun bir sekilde {iniversite iginden bir ekip yardimi ile devlet
destegi ile gelistirilen bir UBYS’den faydalanilmaktadr.

Kurum gelecege yonelik olarak siireglerini diger tiniversiteler arasinda farklilagsma/ihtisaslasma
amaci ile iyilestirme ¢aligmalarina 6zellikle 6nem vermektedir. Bu kapsamda {i¢ ana arastirma
temas1 (sehirlesme, enerji, biyomedikal ve 6zgilin saglik arastirmalari; 10 Nisan 2015 Senato karar)
belirlenmis ve yeni hazirlanan stratejik planda da bunu 6n plana ¢ikarmis ve bu stratejiye uygun
olarak da, hedef ve performans kriterleri belirlenmistir. Bu ¢alismalar1 kolaylastirmak ve gortiniir
kilmak amaci ile UBYS sistemi iizerinde bir “Kalite Y&netim Sistemi Modiilii” gelistirilmistir.
Kurumun 2010 yilinda kurulmus yeni bir {iniversite olmasi, yeni bir stratejik plan iizerinde
calismasi ve ilgili UBYS Kalite Yénetim Sistemi modiiliiniin yeni olmasi nedeniyle iyilestirme
stiregleri ve yapilan faaliyetlerle (belgeleme ve raporlama) ilgili bazi eksiklikler goriilmektedir.
Ancak kurum éniimiizdeki dénemde yine UBYS sistemi igerisinde yeralan “Stratejik Yonetim Bilgi
Sistemi”ni tamamlamasiyla birlikte, diger bilgi kaynaklari ile entegre olacagindan kalite siire¢lerini
daha da iyilestirebilecektir.

Kurumun 2015 yilina ait alt yap1 yatirnmlarinin halen yiiriirliikte olan 2014-2018 Stratejik Planina
gore gergeklestirildigi kurum tarafindan beyan edilmistir.
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Kurumun verdigi bilgi kapsaminda yeni bir “Atama ve Yiikseltme YoOnetmeligi” senato tarafindan
onaylanmigtir, Yiksekogretim Kurulu onayr beklenmektedir. Yeni yonetmelik uygulamaya
alindiginda misyon ve hedefler ile iligkisi daha iyi kurulmus olacaktir. Bu yeni yonetmelik
kapsaminda {iniversitenin belirlenen ana temalar1 i¢in daha uygun 6gretim elemani istihdamini
tesvik edici hususlar (temalarla ilgili uzmanliga sahip 6gretim elemanlarina ek puan verilmesi vb.)
dikkat ¢cekmektedir.

Kurumda programlarin tercih edilme siralamalarinin yillara gore periyodik olarak karsilagtirmali
analizleri yapilmaktadir. Ancak sonuglarin nasil degerlendirildigi ve eylem planina dontistiiriildigii
acik degildir. Alinan dgrencilerin kalitesini iyilestirmek i¢in alinan dnlemler ve bu siirecte i¢ ve dis
paydaslarin goriislerinden yararlanma diigiiniilmelidir.

Kurum; egiticilerin egitimi programi cergevesinde Ozellikle Tip Fakiiltesi biinyesinde 6gretim
elemanlarinin mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek i¢in Tip Egitimi
Akreditasyon Kalite Gelistirme Kurulu ve Siirekli Tip Egitimi Kurulu tarafindan egitici egitimi
programlarini periyodik olarak diizenlenmekte ve katilimcilara belge verilmektedir. Turizm
Fakiiltesi’nde bu amagla egitim seminerleri diizenlenmektedir. Dis Hekimligi Fakiiltesi’'nde de belli
araliklarla “Dis Hekimligi Calisma Giinleri” diizenlenmektedir (kongre katilim gorevlendirme
dokiimanlari). Diger fakiiltelerde de konferans, seminer, yarigma vb. alanlarda egiticiler egitimi ile
ilgili olabilecek faaliyetler mevcuttur. Tim bu faaliyetlerin (dogrudan mesleki odakli egitimler
hari¢) kaynaklarin daha iyi kullanimi i¢in ortak bir noktadan disiplinlerarasi etkilesimi de
saglayacak sekilde planlanmasinin daha faydali olabilecegi degerlendirilmektedir.

Uluslararas1 protokoller ve isbirligi programlarinin sonuglart degerlendirilmektedir. Ancak eylem
planlarimin ortaya konmasi ve sisteme nasil yansitildigi net bir sekilde belirtilmelidir.
Uluslararasilagma ile ilgili gelisim firsatlarina ragmen etkin bir yaklagim goriilmemistir (Web
sayfasinin Ingilizce versiyonu bulunmamaktadir). Daha fazla sayida uluslararas: 6gretim elemani
ve Ogrenci degisimi yapilmasi girisimleri oOzellikle arastirma temalar1 One c¢ikarilarak
planlanmalidir. Uluslararasilasmayi destekleme amagli Erasmus programi yaninda Uzakdogu ve
Amerika gibi iilkelerle degisim programlari gelistirilmesine odaklanilabilir. Bazi programlar i¢in de
uluslararasi ¢ift diploma ¢aligmalar1 yapilabilir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda uluslararasi 6gretim elemanlarinin katkist degerlendirilmektedir.
Bu katkinin aragtirma temalar1 basta olmak iizere diger biitiin programlarda degerlendirilmesi
diisiiniilmelidir.

Program giincelleme ¢alismalarinin akademik takvimde yilda bir kez yapildig1 ilan edilmektedir.
Ancak program giincelleme ile ilgili kayitlar veya raporlara erisimde bazi sorunlar bulunmaktadir.
Bu konu ile ilgili boliim, egitim komisyonu, fakiilte ve senato kararlarinin seffafligi saglanmalidir.

Kurum yo6netimi akredite olmak isteyen biitiin boliim ve programlar tesvik etmektedir. Ozellikle
miihendislik programlari (MUDEK) ve diger fakiilteler icin akreditasyon ¢alismalar1 baslatilmis
olup basvuru iglemleri igin bazi programlarin ilk mezunlarini vermesi gibi kriterleri saglamasi
beklenmektedir.

Onlisans, lisans ve lisansiistii tiim 6grencilere yonelik akademik danismanlik sistemi bulunmakta
olup UBYS sistemi iizerinden “Ogrenci Yonetim Sistemi” ile yapilmaktadir. Bununla ilgili
“Ogrenci Damigmanlif1 Yénergesi” de mevcuttur. Atanan danismanlar 6grencinin dgrenim hayati
boyunca ogrencilere yardimci olmaktadirlar. Diger taraftan gerek lisans bitirme projesi gerekse
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lisansiistii tez caligmalar1 icin de ayrica damisman atama islemleri yine mevcut yonerge ve
yonetmeliklere gore yapilmaktadir.

Kurum tarafindan mezunlari izleyecek bir sistem bulundugu bilgisi verilmistir. Ozellikle UBYS
kapsaminda “Mezun Yonetim Sistemi” iizerinde calisilmaktadir. Ama yeterli sayida mezun heniiz
verilmedigi igin sistem etkin olarak kullanilamamaktadir. Bu yiizden mezunlarin istihdam
verilerinin yol haritasina nasil etki ettigi ile ilgili bir kanita rastlanmamustir (web sayfasinda mezun
portalt yoktur). Kayitlar tutulmakla birlikte bununla ilgili sistematik bir veri tabani heniiz
olusturulamamistir. Bu konuda “Kariyer Gelistirme ve Uygulama Merkezi” ¢aligmalarina devam
etmektedir.

Kalite sistemi performansi ile ilgili olarak 6grenci-6gretim {iyesi veya dgretim elemani dengesinin
kurulmasi 6nemlidir. Kurumda bu dengenin heniiz kurulamadigi yapilan goriismeler ve incelemeler
ile belirlenmistir. Yeni kurulan bir liniversite olmanin dogal siireci olarak goriilen bu dengesizligin
zamanla diizeltilmesine ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Kalite giivence sistemi geregi kurum egitim-
Ogretim, arastirma gelistirme vb. i¢in Kiitiiphane ve fiziksel olanaklarin yeterliliginden ve etkin
olarak kullanildigindan emin olunacak mekanizmayi gelistirmelidir.

UBYS kalite siiregleri ile iliskilidir ve bu amagla “Kalite Yonetimi Bilgi Sistemi Modiilii”
gelistirilmektedir. Web arayiizii iizerinde UBYS sistemi sayesinde “Kurumsal Degerlendirme
Analizi; Ogrenci, Personel ve Birim Istatistikleri, Gostergeler ve Fiziksel Alanlar”a ait bilgiler ve
ogrenci bilgi ve bagvuru sistemleri vb. yer almasina ragmen yeterli degildir; daha fazla kalite
gostergeleri ile ilgili bilgi paylasiminda bulunulmalidir.

b. Kurumun Kalite Komisyonunun Kkalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi
kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklar agik sekilde tanimlanmahdar.

Rektor bagkanlhiginda olusan kalite komisyonunun yetki, gorev ve sorumluluklari ile organizasyon
yapist tanimlidir. Kurum bu husus ile ilgili “Kalite Komisyonu Calisma ve Usul Esaslar’ini; 12
Nisan 2016 tarihli Senato karari 2016/09-01” ile belirlemistir. Bu usul ve esaslar kurum web
sayfasinda da yer almaktadir. Bu komisyon kurumun stratejik plani1 ve hedefleri dogrultusunda,
idari ve akademik faaliyetleri de icerecek sekilde bir kalite giivence sistemi kurmak, kalite
gbstergelerini tespit etmek, YOK Kalite Kurul esaslarma gore hareket etmek ve yaptig1 calismalar
neticesinde ortaya ¢ikan hususlart Senato onayina sunmakla yikiimlidiir. Ayrica; bu komisyon i¢
ve dis degerlendirme ¢alismalarindan da sorumludur. Komisyon ¢alismalar1 ancak haber olarak
ilgili kamuoyu ile paylasilmaktadir. Toplanti sonuglar ile ilgili daha fazla bilgi web sayfasi
iizerinden seffaflik ilkesine istinaden {iniversite i¢i ve dis1 kamuoyu ile paylasilabilir.

Universite ana sayfasinda ayrica “Kalite Giivence Sistemi” ile ilgili bir baslik bulunmaktadir. Bu
baslik altinda kalite alismalari ile ilgili hususlar yer almaktadir. Ilaveten; Universite kalite sistemi,
Bolonya calismalari, TS EN ISO 9001: 2008 sistemi ve yakinda bazi boliimlerde baslayacak
MUDEK akreditasyon caligmalari vb. alt basliklar olarak paylasilabilir.

c. I¢c paydaslar (akademik ve idari ¢ahsanlar, 6grenciler) ve dis paydaslarin (isverenler,
mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci yakinlar1 vb.) kalite giivencesi
sistemine katim ve katki vermeleri saglanmahdir.

Kalite komisyonu c¢aligmalarina i¢ paydaslarin katilimini diizenleyen bir yonerge mevcuttur. Ancak
toplant1 kararlan i¢ ve dis paydaslar tarafindan takip edilebilecek sekilde yayimlanmamaktadir.

I¢ paydaslarin kalite giivence sistemine katki ve katilimi yilda en az bir kez uygulanan anketler
(Ogrenm Memnuniyet Anketi, Akademik/Idari Personel Memnuniyet Anketi, Memnuniyet, Dilek,
Oneri ve Sikayet Kutulari) ile alinmaktadir. Ancak; bu anketlerin nasil degerlendirildigi (stratejik
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planda belirtilen vizyon, misyon, temel degerler vb. belirlemek i¢in nasil yansiltildigi) ve kalite
sistemine nasil yansitildigi ve sonuglarin seffaflik ilkesine gore paylasilip paylasilmadigi agik
degildir.

Ogrencileri temsil etmek ve goriislerini yansitmak amagh olarak Ogrenci Konseyi Baskaninin;
gerektiginde senato, yonetim kurulu ve Bolonya Esgiidiim Komisyonu toplantilara katilmasi
saglanmaktadir.

Kalite Komisyonu c¢aligmalarina dis paydaslarin katilimimin nasil saglandigi agik degildir. Dis
paydaslar ile yapilan goriismelerde Kalite Komisyonu ¢alismalarinin bilindigine dair bir bilgiye ve
dis paydas goriislerinin nasil kalite giivence sistemine yansitildigina dair bir kanita rastlanmamustir.
Bu konuda ilgili yonergede de bir tanimlama bulunmamaktadir. Sadece kisisel bazi1 goriismelerle
yapilmis ¢alismalar olmakla beraber belgelenememektedir.

Diger taraftan; kalite sisteminin onemli unsurlarindan olan i¢ ve dis paydaslarin katkilarinin
saglanmasi, periyodik olarak toplantilar yapilmasi ve kayit altina alinmasi (raporlama) ve sisteme
kolayca yansitilabilmesi amaci ile boliim, fakiilte ve tiniversite danigsma kurullar1 kurulabilir. Eger
boliimler kiiciik ise veya benzer temalara sahipse ortak danisma kurulu olusturulabilir. Bu
toplantilarda i¢ ve dis paydaslar olarak da yine 6grenci temsilcisi, 6gretim tliyeleri, mezunlar, sivil
toplum kuruluslari, yerel yonetimler vb. yer alabilir.

18



% ¢ Yiiksekogretim
1 Kalite Kurulu

YUOKSEKOGRETIM KURULU

3. Egitim ve Ogretim
a. Programlarin Tasarimi ve Onayl

Programlarin tasarimi ve onayi igin tanimli siireclere sahip olmalidir. (Programlar, hedeflenen
ogrenme ¢iktilar1 da dahil olmak {izere, amaclarina uygun olarak tasarlanmalidir. Programin sonucu
olan vyeterlilikler, programa uygun seviyedeki Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi
yeterliliklerini de kapsayacak sekilde tamimlanmali ve ilgili paydaslara duyurulmalidir.)

IKCU programlarin tasarimi ve onay1 igin tanimli siireclere sahiptir. Ancak, programlarin egitim
amaglarimin belirlenmesinde ve miifredatin (egitim programinin) tasariminda i¢ ve dis paydaslarin
goriiglerine sadece bazi programlarda bagvurulmaktadir. Bu durum 6zellikle dis paydaslarin siirece
katilimi agisindan daha belirgindir. Di1s paydaslarla yapilan konu hakkindaki bazi yazigmalara
cevap alinamadig1, bu nedenle paydas katiliminin siirli kaldigi kurumca belirtilmektedir. Yapilan
dosya incelemelerinde bu durumu destekleyen kanitlar goriilmiigtiir.

IKCUde farkli fakiilte, enstitii ve yiiksek okularda uygulanmakta olan programlarin yeterlilikleri
(mezun bilgi, beceri ve yetkinlikleri) tanimli siireglerle ve 6grenci katilimi kismen saglanarak
belirlenmektedir. Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cergevesiyle (TYYC) uyumu goz oniinde bulundurulmaktadir. Program yeterlilikleri ve TYYC
matrisleri UBYS’de yer almaktadir. Ancak bazi dersler ile ilgili bilgilerde (6rn. donemlik dgretim
planlar1 ve ders o6grenme ciktilar1 ile program ¢iktilar1 arasindaki iliski matrisi) eksiklikler
bulunmaktadir. Bu durumun, kullanilan sistemin yeni gelistirilmesinden kaynaklandigi ve
iyilesmeye agik oldugu degerlendirilmektedir.

Universitede yiiriitiilen biitiin programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlar1 kurum web sayfasiin
ilgili kisitmlarinda kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmektedir. Ayrica dgrencilerin staj ve isyeri
egitimi gibi kurum dis1 deneyim edinmeleri gerektiginde, kurum, programin kurum dis1 destek
bilegenlerini tanimli siireglerle belirlemistir.

b. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurum, programlarin1 dgrencilerin 6grenim siirecinde aktif rol almalarim tesvik edecek sekilde
yiiriitmelidir. Ogrencilerin basari lgme ve degerlendirmesi de bu yaklagimi yansitmalidir.

IKCU ogrenci merkezli bir 6grenme, 6gretme ve degerlendirme yaklasimi izlemeyi hedeflemis
olmasina ragmen bu konuda farkindaliin ve Ogretim elemani egitimlerinin arttirilmasi
gerekmektedir. Ogrenci merkezli 6grenme ortamlari daha gok programlarinda laboratuvar ve
uygulama dersleri olan alanlarda (T1p ve Miihendislik Fakiilteleri programlari) yapildigi, incelenen
dokiimanlar ve yapilan goriismelerden anlagilmaktadir. Ancak kurumun biitiiniiyle 6grenci merkezli
Ogrenme ve Olgme degerlendirmede daha etkili uygulamalar saglayacak bir farkindaliga ihtiyaci
vardir. Bazi fakiiltelerde (6rnegin Tip Fakiiltesi) bu farkindalik belli dlglide zaten vardir, ancak
diger fakiiltelerde de bu durumun saglanmasi, kaliteye 6nemli katkilar saglayabilecektir.

Programlarda yer alan derslerin is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) belirlenmistir. Ogretim
elemanlar1, ogrencilere ogrenimlerinde yeterli danismanlhik destegi saglamaktadir. Ogrenciler
yapilan goriismelerde bu durumdan iist diizey memnuniyetlerini vurgulamislardir. Ayrica 6zel
yaklasim gerektiren 0grenciler (6zel egitim ihtiyaci duyanlar ve yabanci uyruklu &grenciler) i¢in
diizenlemeler vardir. Bu konu ile ilgili Engelsiz Universite Koordinatorliigii ve Dis Iliskiler
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Koordinatorligii gérev yapmaktadir. Yapilan goriismelerde de ilgili 6grenciler uygulamalardan
memnuniyetlerini ifade etmislerdir.

Kurumun kendisine ait burs imkéanlari olmamasina ragmen Ogrencilere destek olma cabalari
bulunmaktadir. Kurumca 6grencilere yemek ve diger sosyal yardimlar ile kismi ¢alisma olanagi
sunulmaktadir.

Ogrenci basarilarin1 dlgme ve degerlendirme ydnteminin hedeflenen ders &grenme ciktilarina
ulasildigim Slcebilecek sekilde tasarlandigi kurumca ifade edilmektedir. Bu konuda izmir Katip
Celebi Universitesi Lisans ve Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmelikleri agiklamalar
icermektedir. UBYS sisteminde biitiin dersler igin olmasa da basariy1 6grenme ¢iktilar1 baglaminda
Olcmeye yonelik matrisler bulunmaktadir. Ayrica, 6grencilerin derslerdeki basarili olma durumuna
ve mezuniyet kosullarini saglayip saglamadigia iliskin kararlar seffaf ve tanmiml siireglerle izmir
Katip Celebi Universitesi Lisans ve Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeliginde
verilmektedir.

Yonetmelikte smavlarn/ notlandirmanin/ derslerin - tamamlanmasinin/mezuniyet kosullarinin
onceden belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmasi ag¢isindan dogru, adil ve tutarh
degerlendirmeyi giivence altina almak igin siire¢ler tanimlanmig ve izlenmektedir. Kurumda,
Ogrencinin devamsizligl veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin olugmasi
durumunu da kapsayan acik ve seffaf diizenlemeler vardir.

Basariy1 degerlendirme yontemini uygulayacak olan 6gretim elemanlari, basar1 degerlendirmesinin
ogrencilerin hedeflenen bilgi, beceri ve yetkinlikleri edinmesinde oynadigi rol hakkinda yeterli ve
diizenli olarak bilgilendirilmektedir. Bu bilgilendirmenin degisikliklerin yapildig1 siire¢lerde ve
sonrasinda verilen egitimlerle saglandigi goriismelerde ifade edilmistir.

C. (")grencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma

Kurum, 0&grenci kabullerine yonelik acgik kriterler belirlemeli, diploma, derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak o©nceden tanimlanmis ve
yayimlanmig kurallari tutarli ve kalic1 bir sekilde uygulamalidir.

Kurum lisans programlarmma o6grenci kabulinde OSYM iizerinden merkezi yerlestirmeyi
kullanmaktadir. Lisans programlarina yabanci uyruklu 6grenci kabiiliinde ise kendine 6zgli bir
sistem gelistirmis ve basari ile uyguladiklar1 kurum tarafindan ifade edilmistir ancak bunu nasil
gercgeklestirdikleri yeterince anlagilamamustir. Lisansiistii programlara 6grenci kabullerinde agik ve
tutarlt kriterler uygulanmaktadir. Bu kriterler Izmir Katip Celebi Universitesi Lisansiistii Egitim
Ogretim ve Smav Ydénetmeliginde belirtilmis ve web sayfasinda yer almaktadir.

[zmir Katip Celebi Universitesi Lisans ve Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Simav Yonetmeligi’nde
diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmas1 ve sertifikalandirilmasi ile ilgili hiikiimlere yer
verilmektedir. Bu bilgiler kamuoyuna agik bir sekilde duyurulmustur.

Kurum, o6grencilere yonelik rehberlik ve psikolojik damigmanlik faaliyetlerini diizenli olarak
yiriitmektedir. Bu konuda kurum iyi bir altyapt planlamistir. Ancak Ogrencilerle yapilan
goriismelerde bu servisden haberdar olan 6grenci sayisinin sinirli oldugu kanaati olusmustur.

Programlarda 6grencilerin yurt iginde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklestirecekleri
uygulama ve stajlarinin is yiikleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve programin toplam is yiikiine dahil
edilmisgtir.
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d. Egitim-Ogretim Kadrosu

Kurum, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders goérevlendirmesi
ile ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmalidir.

IKCU 6gretim elemanlarinin ise alinma, atanma siirecini kamuoyuna duyurdugu usul ve esaslara
gore yuriitmektedir. Ancak akademik kadrolara atanma siirecine yonelik puanlama oOlgiitleri
kurumun verdigi bilgi kapsaminda senato tarafindan onaylanmus, Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan
heniiz onaylanmamistir. Ogretim elemanlarmin ise alinma/atama siireclerinin  derslerin
yiiriitilmesine yonelik ihtiyaclar baglaminda 6nceliklendirildigi belirtilmistir.

Kuruma ihtiyaglara gore disaridan ders vermek iizere 6gretim elemani se¢imi ve davet edilme
usulleri 6nceden ilan edilmis kurallara gore gergeklestirilmektedir. Bu islemler i¢in 2547 sayili
kanunun ilgili hiikiimlerine gore hareket edilmekte ve gerekli prosddiirlere uyulmaktadir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri (galigma
alani/akademik uzmanlik alani, bilgi birikimi vb.) ile ders igeriklerinin Ortligmesine Ozen
gosterilmektedir. Ancak kurum ziyareti sirasinda bazi 6grencilerle yapilan goriismelerde ders
verme konusunda uzmanliklara riayet edilmedigi seklinde goriisler de belirtilmistir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek
icin ilan edilmis olanaklar ilgili yonergeler ile (6rn. Yayin tesvik, kongre/sempozyum/konferans
katilhim destegi) diizenlenmistir. Ogretim elemanlar1 yillik yapilan degerlendirmeler kapsaminda
yaptiklari yayinlara gore siralanmakta ve dereceye girenler odiillendirilmektedir.

e. Ogrenme Kaynaklar, Erisilebilirlik ve Destekler

Kurum, egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun mali kaynaklara sahip olmali ve 6grenme
olanaklarmin tiim 6grenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir.

IKCU kiitiiphanede bulunan basili kaynaklar acisindan yeterli diizeyde olmamakla birlikte abone
oldugu wveri tabanlari1 ve elektronik yayinlar acisindan oOgrencilere gerekli destegi
saglayabilmektedir. Ayrica ders ve diger konular (arastirma) ile 0zel Ogrenime ihtiyag
duyulabilecek konularda gerekli rehberlik/danismanlik desteklerini planli faaliyetlerle saglamada
diizenlemelere sahiptir. Ilave olarak, kurumun 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere (engelli veya
uluslararast 6grenciler gibi) yeterli ve kolay ulasilir 6grenme imkanlar1 saglamaya calistigi da hem
ogrenciler hem de yoneticiler tarafindan belirtilmistir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler belli dl¢iide desteklenmektedir. Bu
alanda yapilabilenlerin yetersizligi devam eden alt yapi yatirimlarinin heniiz bitirilememis
olmasiyla ac¢iklanmaktadir. Yeni sayilabilecek bir zamanda egitim—6gretime baslayan ve heniiz ¢ok
az sayida mezun vermis olan kurum i¢in bu durum anlasilabilir bulunmaktadir. Bununla birlikte
halen o6grencilerin kullanimina yonelik bazi tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji
donanimli ¢alisma alanlart vb.) mevcuttur. Ancak oOgrenciler kantin ve yemekhanenin
yetersizliginden ve pahaliligindan bahsetmislerdir. Barinma imkanlar1 genel anlamda yetersiz
olarak ifade edilmistir.

IKCU yukarida bahsedilen sinirhiliklarinm farkinda olup mevcut durumda sunulabilen hizmet ve
desteklerin kalitesi ve etkinligini giivence altina alma cabasi igerisindedir.

Kurumda Finansal kaynaklarin dagilimi  seffaf ve hesap verilebilirlik ilkesiyle
gerceklestirilmektedir. Kurumun toplam biitgesi degisik kaynaklardan saglanmaktadir. Bu

kaynaklar arasinda devlet biitgesinden saglanan katki en basta gelmektedir, ayrica; doner sermaye
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gelirleri, 6z kaynaklar, Saglik Kiiltiir Spor Daire Bagkanligi gelirleri, yaz okulundan elde edilen
gelirler, aragtirma projelerinden gelen kaynaklar belirtilmektedir. Yillik Biitcenin 6grenim
kaynaklar1 ve ogrencilere sunulan destekler agisindan % dagilimi seffaf ve tanimli siireglerle
gerceklesmektedir. Ogrencilere iicretsiz barinma, yemek, kiitiiphane hizmetleri, sosyal ve sportif
olanaklar, 6grenci kuliiplerine destekler, engellilere sunulan hizmetler, ulasim olanaklar1 gibi
katkilar belirtilmistir.

f. Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurum, programlarinin egitim-6gretim amaglarina ulagtigindan ve Ogrencilerin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak i¢in mezunlarimi diizenli olarak izlemeli ve
programlarini periyodik olarak gézden gegirerek giincellemelidir.

IKCU tarafindan, programlarinin egitim-6gretim amaglarina ulastigindan ve &grencilerin ve
toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in mezunlarini diizenli olarak izledigi ve
programlarini periyodik olarak gézden gegirerek giincelledigine iligkin bir saptama yapilamamustir.
Ancak, bunun sebebi olarak Universitenin heniiz smirli sayida mezun vermis olmasi
degerlendirilmektedir. Kurumun mezunlar izlemeye yonelik bir sistem kurdugu ifade edilmis
ancak bu sistemin ne kadar aktif kullanildigi/ kullanilabilecegi net olarak anlagilamamustir.
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4. Arastirma ve Gelistirme / Toplumsal Katki

a. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kurum kendisini arastirma odakli bir Universite olarak tanimlamaktadir. 5 Mayis 2015 tarihli
senato karar1 kapsaminda oncelikli arastirma alanlarini “Sehirlesme”, “Enerji” ve “Biyomedikal ve
Ozgiin Saglik Arastirmalar’” olarak belirlemistir. 2017-2021 Taslak Stratejik Planinda
Universitenin amag¢ ve hedefleri detayli olarak aciklanmus, performans gostergelerine yer
verilmistir. 2017-2021 Stratejik plani ile ilgili calismalarin heniiz tamamlanmamis olmasi sebebi ile
yillar bazinda belirlenen arastirma hedefleri izlenememistir. 2014-2018 Stratejik Plan1 kapsaminda
performans hedeflerine iliskin gdsterge gerceklesmelerinin idari Faaliyet Raporunda bulundugu
goriillmiistiir.

Kurumun arastirma siireci ile ilgili dnceliklerinin belirlenmesi siirecinde Bilim Teknoloji Yiiksek
Kurulu Kararlari, TUBITAK Oncelikli Arastirma Alanlari, Avrupa Birligi Ufuk 2020 Oncelikli
Alanlar1 ve Kalkinma Bakanlhigi Oncelikli Alanlarmin dikkate alindign vurgulanmaktadir. Bu
kapsamda arastirma &nceliklerinin belirlenmesi siirecinde “Analitik Hiyerarsi Siireci” yontemi, 11
kriterin agirliklandirilmasi igin kullanilmuistir. Bu Kriterlerin 6énemli bir bolimii dogrudan veya
dolayli olarak yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskilendirilebilecek potansiyeldedir.
Ozellikle “Toplumsal Fayda Potansiyeli”, “Sanayi Gelistirme Potansiyeli” ve “Ulusal Kalkinma
Plan1 ile Uyum Potansiyeli” kriterlerinin bu amaca hizmet etmesi yoniinde faydali olacagi
degerlendirilmektedir. Kurumun %50’lik bir oran ile ortagi olacagr Teknopark kurulum siireci
kapsaminda yerel kalkinma hedefleri ile de bir bag olusmasi beklenmektedir. Bu ¢aligsmalarin heniiz
planlama siirecinde olmasi ve ¢iktilarin goriilebilir olmamasina karsin, toplumsal fayda saglama
potansiyeli olabilecegi beklentisi bulunmaktadir.

b. Kurumun Arastirma Kaynaklari

Kurumun, aragtirma ve gelistirme faaliyetleri igin fiziki ve teknik altyapt ve mali kaynak
olusturulmasi siirecinin Kalkinma Bakanligi yatirim programi kapsaminda desteklendigi ifade
edilmistir. 2015 yili itibari ile faaliyete baslayan Merkezi Arastirma Laboratuvari’nin arastirma
siirecine iligkin ¢aligmalara katki saglayacagi degerlendirilmistir. Kurumun arastirma oncelikleri
(temalar1) kapsaminda nasil bir altyap1 planlamasina gidecegi konusunda daha sistematik bir yap1
ortaya konulmasina ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Universite, arastirmacilarmn i¢ ve dis paydaslarla isbirligini belli diizeylerde saglamaktadir.
Arastirma siirecinin yonetiminde merkezi bir yapilanmaya gidilerek Proje Genel Koordinatorliigi
olusturulmustur. Bu kapsamda Universite icerisinde arastirma siirecinin organizasyonel bir
yapilanma ile desteklenmesinin hedeflendigi goriilmistiir. Siirecin yonetiminde agirlikli olarak
ogretim tiyelerinin yer almasinin, zaman kisiti problemleri yasanmasina sebep oldugu ve derslerle
projelerin etkin yiiriitiilmesi hususunda problemler yasandigi kanis1 olugsmustur. Bu kapsamda Proje
Genel Koordinatorliigiinde aragtirma yonetim siirecine iliskin operasyonel faaliyetlerin
profesyoneller ile yiiriitiilmesinin, siirecin daha dinamik ve genis kapsamli olarak desteklenmesini
saglayacag1 degerlendirilmektedir.

Kurum, arastirma faaliyetlerinin sonuglarini (¢iktilarini) veya kisa vadede beklenen sonuglari, BAP
Ozelinde nicel c¢iktilar olarak izlemekte, ¢iktilarin nitel degerlendirmesi yapilmamaktadir. Dig
kaynaklardan desteklenen proje ¢iktilar ise izlenmemektedir. Dis kaynaklardan desteklenen proje
¢iktilarinin izlenmesinin arastirma siirecinin siirdiiriilebilirligi agisindan onemli bir husus oldugu
degerlendirilmektedir.
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Kurumun arastirma g¢aligmalar1 igin {iniversite dis1 fonlamalarin miktarin1 arttirmaya yonelik
stratejileri vardir (Orn. Disaridan proje alanlara 6diil BAP Destegi). Bu fonlar1 kullanmalar1 icin
Proje Destek Ofisi’nin arastirmacilar tesvik etmek lizere cesitli faaliyetler gerceklestirdigi ifade
edilmistir. Mevcut dis destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) kurumun stratejik hedefleri
ile uyumlu ve yeterli degildir. Bu konuda kurumun planlama ¢aligmalari bulunmaktadir. Ozellikle
2015 yih itibari ile belirlenen arastirma 6ncelikleri kapsaminda siirecin 6zel olarak ele alinmasina
ihtiyac¢ oldugu degerlendirilmektedir.

¢. Kurumun Arastirma Kadrosu

Kurum, akademik atama ve yiikseltmelerde gerekli yetkinlige sahip olunmasim “Ogretim Uyeligi
Kadrolarma Bagvuru, Atama Ilkeleri ve Uygulama Esaslar1” kapsaminda giivence altina aldigini
ifade etmis olup; gelistirilmesi ve iyilestirmesi i¢in BAP, kongre katilim destegi vb. faaliyetlerle
tesvik etmektedir. Bu destekler, tiniversitenin kendisini arastirma odakli bir {iniversite olarak
tanimlamasi sebebi ile gelistirilmeye agik olarak degerlendirilmektedir.

Yiiriirlikte olan atama ve yiikseltme usullerinde arastirma performansinin yeri ile ilgili esaslar
bulunmakla birlikte, gerekli puan kriterlerinin 2 yil sonra yiirtrlige girecek olan yeni yonergede
planlandig ifade edilmistir.

d. Kurumun Arastirma Performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Kurumun mevcut aragtirma faaliyetleri belirlenen 6ncelikli alanlar baglaminda degerlendirildiginde
heniiz yeterli seviyede olmadigi goriilmektedir. 2014-2018 Stratejik Planinda Kurumun arastirma
ve gelistirme faaliyetlerinin etkinlik diizeyi/performansi verilere dayali ve periyodik olarak (yillik
Idari Faaliyet Raporu ile nicel boyutta) olgiilmekte ve degerlendirilmektedir. Arastirma
performansinin  kurumun hedeflerine ulagsmasindaki yeterliligi Stratejik Planlama siireci
kapsaminda diizenli olarak gézden gecirilmekte ve iyilestirilmesine yonelik olarak ¢alisilmaktadir.

2017-2021 Taslak Stratejik Planinda performans hedeflerinin belirlenerek yillar bazinda izlenecegi
ifade edilmektedir. Kurumun bélge, iilke ve diinya ekonomisine katki saglama potansiyeli olmakla
birlikte bunun, kurumsallasma adimlarin1 tamamladiktan sonra gelecekte somut gostergelere
doniismesi beklenmektedir. 2017-2021 Taslak Stratejik Planinda bu yondeki hedeflerin gelismeye
acik oldugu degerlendirilmektedir.
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5. Yonetim Sistemi ve Kurumsal Karar Alma Siireci
a. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

IKCU yonetim ve idari yapisi1 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu kapsaminda tanimlanmis olan
Senato ve Universite Yonetim Kurulu karar alma mekanizmalarindan olusmaktadir. Senato ve
Universite Yonetim Kurulunda akademik birim yoneticileri ve segilmis iiyelerin yaninda dgrenciler
ile ilgili giindem maddeleri goriisiilmesi sirasinda Ogrenci temsilcisine de yer verilmektedir.
Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul, Meslek Yiksekokulu, Bolim ve Uygulama ve Arastirma
Merkezlerindeki idari yapilanma ve yonetsel siirecler de yine ilgili kanun kapsaminda ¢alismalarini
stirdiirmektedir. Kurumun akademik ve idari birimlerine iliskin yonetsel organizasyon semasi da
ilgili yasada ongoriilen sekliyle hazirlanmis, uygulanmig ve web sayfasinda paylasilmistir.

Kurumun 2014-2018 Stratejik Plan1 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
kapsaminda paydaslarm aktif katilimiyla olusturulmustur. Universitenin web sayfasindan da
erigilebilen bu Stratejik Plan, kurumun orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve onceliklerini, performans Olgiitlerini ve bunlara ulasmak igin izlenecek yontemler ile
kaynak dagilimlarimi igerecek sekilde hazirlanmistir.

IKCU stratejik hedeflerini; kurumsal alt yapi gelisimini saglamak, siirdiiriilebilir uluslararas
standartlarda egitim vermek, bilime katki saglayacak bilgiyi iiretmek ve ileri teknoloji gelistirmek,
benimsedikleri temel degerleri biitliinliyle yansitan kurum kiiltiirii ile etkili ve verimli bir yonetim
yapisi olusturmak, paydaslar1 ve toplum ile saglikli ve siirekli iligkiler ag1 olusturmak, iilkemizin ve
bulunduklar1 bolgenin gelisimi ve refahina katki saglamak, kurumun ulusal ve uluslararas: alanda
taninirligini saglamak olarak belirlemistir.

Kurum kurulusundan itibaren, yonetim ve idari yapilanmasinda “Kalite Yonetim Modeli’ni
benimsemistir. Yonetim modeli olarak benimsedikleri kalite g¢aligmalarimin kapsami; egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme, yonetim hizmetleri faaliyetleri alaninda olmaktadir. Kurumun,
egitim-O0gretim ve arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi dahil olmak iizere yonetim ve idari
yapisi tanimlanmistir. Bu anlamda kurum 20.07.2012 tarihinde 2012/5 sayili genelge ile Kalite
Yonetim Sistemi c¢alismalarini baglatmis ve TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yo6netim Sistemi
belgesini alarak kalite siirecini tescillemis ve ¢alismalarini siirdiirmektedir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve idari
yapilanmaya  sahiptir. Yonetim kadrosu gerekli yapict liderligi  Ustlenmis  olarak
degerlendirilmektedir. idari ve destek birimlerinde gérev alan personelin egitim ve liyakatlerinin
iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere tanimli siirecler kullamlmaktadir. I¢ kontrol
standartlarina uyum eylem plani uygulanmaktadir.

Ozel gereksinimli grencilere yonelik mevzuat cercevesinde saglanmasi gereken hizmetlere nem
verildigi gozlemlenmis olmakla beraber; engelsiz Universite kavramini destekleyecek ¢alismalarin
tim birim ve mekanlarda yaygmlastirilmasinin gerekliligi degerlendirilmektedir. Kurumda,
ogrencilerin sportif ve sosyal amaglarini gergeklestirecekleri imkanlar kisith olmakla birlikte bu
konuda 6nemli yatirimlarin siirmekte oldugu gériilmiistiir.

b. Kaynaklarin Yo6netimi
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Mali kaynaklarin etkin kullanimi igin i¢ kontrol mekanizmasi bulunmaktadir. Kurun}sal Mali
Durum ve Beklentiler Raporu ve Faaliyet Raporu periyodik olarak yayinlanmaktadir. Universite
ayrica UBYS

kapsaminda tasimir/taginmazlarin takibinin yapilmasi ig¢in Varlik YOnetim Sistemi modiillinii
gelistirmis ve diger modiiller ile entegrasyonu iizerinde galismaktadir. Insan kaynaklar1 verimliligi
kapsaminda gorev tamimlari ve performans degerlendirme sistemi bulunmaktadir. Universite
biitcesinin stratejik plan ve performans programimi esas alarak birimlerin ihtiya¢ ve talepleri
dogrultusunda birim biitge teklifleri alinarak olusturuldugu ifade edilmistir.

Kurumda fiziksel imkan ve insan kaynaklarinin kisithiligina karsin katilimeir ve agik yonetim
anlayis1 kurumdaki akademik ve idari personelin, 6grencilerin kurumsal aidiyet duygularinin iyi
diizeyde oldugu ziyaret sirasinda belirlenmistir. Bu husus kurum igin memnuniyet verici bir durum
olarak gorilmektedir.

c. Bilgi Yonetimi Sistemi

Kurum UBYS gelistirmistir ve etkin bir sekilde kullanmak amaci ile iyilestirme calismalari
icerisindedir. Modiiler bir yapiya sahip bu bilgi yonetim sistemi sayesinde kurum her tiirlii faaliyeti
ve siireclerle iligkili verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak i¢in ¢alismalar yapmaktadir.

Kalite giivencesi bilgi sistemi, egitim ve Ogretim faaliyetlerine yonelik olarak Ogrencilerin;
demografik bilgileri, gelisimi ve basari orani, program memnuniyetini, AR-GE faaliyetlerine
yonelik olarak aragtirma kadrosunun; ulusal/uluslararasi dis kaynakli proje sayisi ve biitcesi,
yayimlarinin niceligi, aldig1 patent ile ilgili bilgileri kapsamaktadir.

Mezun sayisinin heniiz sinirlt olmasi sebebi ile Kurumun kalite giivencesi bilgi sistemi, mezunlarin;
istthdam oranlar1 ve istihdamin sektorel dagilimi, nitelikleri, vb. bilgileri kapsamamaktadir. Kurum
tarafindan kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgilerin toplanmasi planlanmistir.
Toplanan verilerin giivenligi ve gizliliginin uygun yontemlerle saglandigi ifade edilmistir. Bu
konuda yetkilendirme esasli veri erigsimi yapildigi ve kararin {ist yonetici tarafindan verildigi
belirtilmistir.

d. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan tedarik edilen 6zel giivenlik hizmeti, temizlik hizmeti alimi, tagit kiralamasi,
yemek hizmetleri, elektronik yaym alimi, bilgisayar hizmet alimlari, personel servisi kiralama,
miiteahhitlik hizmetleri (teknik personel) vb. konularda kurum digindan mal ve hizmet alimi
siirecindeki islemler “Kamu Ihale Mevzuati” gergevesinde yiiriitilmekte ve sorumlu birimlerce
takip ve kontrol edilmektedir.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi teknik
sartname ve i¢ paydaslarin goriislerinin alindig1 anketler ile giivence altina alinmistir. Bunu teyit
eden i¢ paydaslarin goriiglerinin anketler ile alindigi tespit edilmis ancak anket sonuglarinin
iyilestirme siireclerine sistematik olarak yansitildiginin agik olmadig goriilmiistiir.

e. Kamuoyu Bilgilendirme
Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili bilgileri acik, dogru, giincel ve kolay

ulasilabilir sekilde web sayfasi araciligi ile kamuoyunu bilgilendirmektedir.
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f. Yonetim Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

Kurum kalite giivencesi sistemini, mevcut ydnetim ve idari sistemini, yoneticilerinin liderlik
Ozelliklerini ve verimliliklerini 6lgme ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlamak tizere

“Yetkinlik Bazli Performans Degerlendirme Anket Formu”nu gelistirerek birimlerden talepleri
toplandigi, ancak heniiz analiz edilerek siirecin baglatilmadigi belirtilmistir.

Kurum kamuoyuna hesap verebilirligini sahip oldugu ISO 9001: 2008 kapsamindaki kalite
politikas1 ile giivence altina aldigimi ifade etmektedir. Ancak, kurumun kamuoyu ile bilgi
paylasiminda yeterli agiklikta olmadigi (Senato, Yonetim Kurulu, Kalite Komisyonu vb. toplanti
kararlarinin paylagilmamasi sebebi ile) degerlendirilmektedir.

Kurum; Seffaflik, Hesap verebilirlik, Liyakat, Yenilikgilik, Katilimcilik ve Estetik Duyarlilik gibi
degerleri temel degerleri olarak tanimlamakta ve bu degerleri kurum kiiltiiriiniin bir pargas1 olarak

vurgulamaktadir. Universite sz konusu degerleri hayata gecirme noktasinda ¢aba sarf etmektedir.

Senatoda Ggrenci temsiliyeti saglanmakla birlikte birimlerdeki karar alma siireglerinde Ogrenci
temsiliyeti uygulamasinin olduguna dair bir kanaate varilamamistir.
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6. Sonug, Degerlendirme ve Oneriler

IKCU’niin kurumsal degerlendirilmesi kapsaminda ve ziyaret ekibinin yapti§1 calismalar
baglaminda, asagida verilen ana konular kurumun giiglii yonleri ve gelismeye agik yonleri
ekseninde degerlendirilmis ve kalite giivence sistemi, egitim-0gretim, arastirma ve gelistirme /
toplumsal katki ve yonetim sistemi ve kurumsal karar alma siireci bagliklar1 altinda 6neriler olarak
paylasilmaktadir.

Kurumun Giiglii Yonleri

1.

Kurulusunun altinct yilinda geng bir iiniversite olmasinin amag¢ ve hedeflerine yonelik
degisimi yonetebilme kolaylig1 saglamasi

Kalite Yonetim Sisteminin 6nemine inanan gii¢lii bir lidere, geng, dinamik, gelismeye acgik
bir kadroya sahip olmasi

TS EN ISO 9001: 2008 Kalite Yo6netim Sistemine sahip olunmasi

Kalite Yonetim Sisteminin dnemli unsurlarindan biri olan kendilerine 6zgi iiniversite bilgi
yonetim sistemine sahip olmasi

Universitenin tematik alanlar belirlemis olmas1

Universitenin cografi konumu ve kampiisiin sanayi ile i¢c ige olmasi ve isbirligi
potansiyelinin yliksek olmasi, teknopark kurulum siirecine baslanmasi

Kurumun Gelismeye A¢ik Yonleri

1.

2.

Kampiisiin fiziki altyapisinin heniiz tamamlanmamis olmast

Geng bir tiniversite olmasi sebebi ile kurum kiiltiirii i¢in planlt bir siirecin olusturulmasina
ihtiya¢ duyulmasi

Ogrenci sayisiin artisina paralel olarak ve tematik alanlar da gdzoniine alinarak dgretim
elemaninin yeterli sayida olmamasi

Egitim-6gretim, arastirma ve yOnetim siire¢lerine 6grencilerin yeterince dahil edilmemesi
Kurumun mevcut potansiyel ve kaynaklarinin ayni anda c¢ok fazla alana ydnlendirilmis
olmas1 (Ornegin: Universitenin ¢ok farkli alanlarda akademik yapilanma gerceklestirmis

olmast)

Arastirma odakli {iniversite olma hedefine yonelik olarak mevcut aragtirma altyapi
olanaklarmin iyilestirilmesine ihtiya¢ olmasi

Aragtirma odakl1 tiniversite yapisini destekleyecek insan kaynaklarinin gelistirilmesi ihtiyact

- Arastirma odakli iiniversite yaklagimina uygun 6gretim elemani sayisinin az olmasi
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8.

- Arastirma odakli {iniversite iddiasim destekleyen niteliklere sahip idari kadronun
yetersizligi (TTO, Proje Destek)

Universitenin kendisine ait bir hastahanesinin olmamast

Oneriler

A. Kalite Giivence Sistemi

1.

Kurumun, amagclar1 ve hedefleri dogrultusunda gelisebilmesi i¢in enerjisini bu yone kanalize
etmesini saglayan 6zgiin modelini ortaya ¢ikarmasi

Egiticilerinin egitimi uygulamalarmin Universite genelinde yayginlastirilarak merkezi bir
yap1 ¢ergevesinde disiplinlerarasi olarak planlanmasi

Universitenin uluslararasilasma firsatlarini bir gelisim alani olarak degerlendirmeye yonelik
sistematik bir yaklagim gelistirmesi

Kurumun i¢ ve dis bilgi paylasimini hangi esaslar ve yontem ile yapilacag: ile ilgili
sistematigin gelistirilmesi

Dis paydaslarin da dahil oldugu Universite ve birim danisma kurullarinm olusturulmasi

Kurum i¢ ve dis paydaslarinin katkilarinin kalite sistemine ne sekilde yansitildigr ile ilgili
sistematik bir yaklagimin gelistirilmesi

Yapilan faaliyetlerin dosyalanma ve belgelenmesinde bir sistematik gelistirilmesi

Kurumun, daha iist siralardan, yiiksek puanli 6grencileri ¢ekebilmek icin bir eylem plani
gelistirmesi yararli olacaktir.

B. Egitim-Ogretim

1.

Yeni programlarin agilmasi ve ders programlarinin giincellenmesi ile ilgili i¢ ve dig
paydaslarin katiliminin sistematik olarak saglanmasi

Kurumun &grenci merkezli gretme ve dlgme degerlendirme ile ilgili Universitenin
tamamina yayginlastirilacak ve farkindalik olusturulacak bir yaklasim gelistirilmesi

Program yeterlilikleri ile TY'YC matrisleri hazirlanmig olmakla beraber bazi dersler igin veri
eksikliklerinin giderilmesi ve verinin korunmasi

Ogretim iiyesi ilanlarinda rekabeti &nleyici, adayr isaret eden agiklamalara yer
verilmemesine daha fazla 6zen gésterilmesi yararli olacaktir.

C. Arastirma ve Gelistirme

1.

Kurumun arastirma yonetim siireci ile ilgili agik, anlasilabilir ve izlenebilir bir mekanizma
olusturmasi
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Kurumun arastirma oncelikleri (temalar1) kapsaminda nasil bir altyapi planlamasina gidecegi
konusunda daha sistematik bir yap1 ortaya konulmast

Aragtirma siirecine 6grencilerin lisans egitiminden itibaren dahil edilmesi

Kurumun hedeflerine yonelik olarak arastirma siirecinde gorev alan 6gretim elemanlarina
ilaveten arastirma siirecini dogrudan destekleyecek insan kaynagi profillerinin (arastirmaci,
miihendis, uzman, teknisyen vb.) yeterli sayida istihdam edilmesi

Ogretim elemanlarma arastirma siirecine etkin zaman ayirabilecekleri, ders ve diger idari
yiiklerinin de gozetildigi bir planlamanin yapilmasi ve arastirma siirecinde aktif rol alan
Ogretim elemani sayisinin arttirtlmasi

Universitenin arastirma proje sayisi, bilimsel yayin sayis1 ve fikri miilkiyet c¢iktilarinin
akademik performans bazli olarak yonetilmesi yararli olacaktir.

D. Yonetim Sistemi ve Kurumsal Karar Alma Siireci

1.

2.

Kurumun mali ve insan kaynaklarmin gelistirilmesi

UBYS’nin modiillerinin tamamlanarak modiiller arasindaki entegrasyonun saglanmasi
Kurum kurul ve komisyon kararlarinin diizenli bir sekilde paylagilmasi

Kurum digindan alinan hizmetlerin kalitesini dlgmeye yonelik olarak yapilan analizlerin

sonuglarinin nasil hayata gegirildigine dair sistematik bir yaklasimin gelistirilmesi yararli
olacaktir.
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