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1. KURUMSAL BILGILER
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Kastamonu Universitesi (KU), 1 Mart 2006 tarih ve 5467 sayih Kanunla kurulmus bir
yiiksekogretim kurumudur. 1956 yilinda Kiz ilkégretmen Okulu olarak faaliyete baslayan Egitim
Fakiiltesi 1982 yilindan itibaren Gazi Universitesine bagli olarak Egitim-Ogretim faaliyetini
siirdiirmekte iken aym kanunla Kastamonu Universitesine baglanmistir. Benzer sekilde, Gazi
Universitesine bagli olarak 1992 yilinda kurulan Orman Fakiiltesi, Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Su
Uriinleri Fakiiltesi ve Thsan Gazi Meslek Yiiksekokulu, 1993 yilinda kurulan Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu, 2003 yilinda kurulan Fen Edebiyat Fakiiltesi ile Fazil Boyner Saglik Yiiksekokulu da
Kastamonu Universitesine baglanmustir. 2006 yilinda Sosyal Bilimler Enstitiisii ve Fen Bilimleri
Enstitiisii ile lisansiistii egitimine baslamistir. 2008 yilinda Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
kurulmus ve bunu 2007 yilinda kurulan Inebolu Meslek Yiiksekokulu, Cide Rifat Ilgaz Meslek
Yiiksekokulu, Ara¢ Rafet Vergili Meslek Yiiksekokulu, Taskoprii Meslek Yiiksekokulu, Tosya

Meslek Yiiksekokulu ve Abana Meslek Yiiksekokulu takip etmistir. Bat1 Karadeniz bolgesinin koklii
bir gecmisine sahip Kastamonu ilinde kurulan ve gen¢ bir devlet iiniversitesi olan Kastamonu
Universitesinin il merkezi ve ilgelerinde toplam 15 farklr yerleskesi bulunmaktadir. Universite, il ve

ilgelerdeki yerleskeler, Kastamonu Tip Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Yiicebiyiklar Konag (Yedi
Beyza), Rektorliik Binasi (Cars1) dahil toplam 2.637.000,69 m2’lik alanda Egitim-Ogretim, Ar-Ge
ve Topluma Hizmet faaliyetlerini siirdiirmektedir. Universitenin ana yerleskesi olan Kuzeykent

Yerleskesinde Rektorliik, Tip, Veterinerlik, Miihendislik ve Mimarlik, Fen Edebiyat, Giizel Sanatlar,
[lahiyat, Saglik Bilimleri, Iktisadi ve Idari Bilimler, Orman, Turizm, iletisim Fakiilteleri, Beden
Egitimi ve Spor, Yabanci Diller, Sivil Havacilik Yiiksekokullari, 3 Enstitii (Fen, saglik ve sosyal
bilimler), Kastamonu Meslek Yiiksekokulu ve Merkezi Arastirma Laboratuvari Uygulama ve
Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Ana yerleskenin disinda Egitim Fakiiltesi ve Uygulama
Anaokulunun faaliyet gosterdigi bir yerleske daha bulunmaktadir. Universite biinyesinde 3.904’i

lisansiistii (tezsiz ve tezli yiiksek lisans, doktora), 17.166’s1 lisans ve 11.992°si 6n lisans olmak

tizere toplam 33.062 6grenci 6grenim gérmektedir. Bu 6grencilerin 3.870°1 uluslararast 6grencidir.

Egitimin dili Tiirkce olmakla birlikte Uygulamali ingilizce ve Cevirmenlik Programi’nda ve
lisansiistii egitimde bazi programlarda ingilizce egitim verilmektedir. Universitenin Kasim 2018 yil1
itibariyle 789’u akademik ve 392’si idari olmak {izere toplam 1.174 personeli bulunmaktadir.

Bunlar disinda 4/A kapsaminda 262 siirekli is¢i mevcuttur.

KU’niin misyonu; “Urettigi bilimsel bilgi 15181nda toplum ve iilke ihtiyaglarim karsilayan projeler
yiriiterek, lilke kalkinmasina katki saglayan, kiiltiirel degerlerle ve bulundugu sehirle butiinlesik,
biitiin mensuplarinin ve 6grencilerinin hiirriyeti soluyabildigi, mensubu ve mezunu olmaktan gurur
duyulan bir tniversite olmak”, vizyonu; “Sundugu bilimsel bilgi ve sagladigi 6zgiir egitim
ortamiyla, egitim ve topluma destek alaninda milli ve milletlerarasi seviyede tercih edilen bir ‘Diinya
Universitesi’ olarak 6n siralarda yer almak; temel degerleri; “6grenci odaklilik, bilimsel bilgi iiretimi,
hiirriyet, sosyal sorumluluk sahibi, adalet ve yenilik¢i” olarak belirlenmistir.

KU’niin Egitim-Ogretim hizmeti; Egitim, Fen-Edebiyat, Iktisadi ve Idari Bilimler, Ilahiyat, Iletisim,
Miihendislik ve Mimarlik, Orman, Turizm, Veteriner, Giizel Sanatlar ve Tasarim, Saglik Bilimleri

fakiilteleri ve Kastamonu Tip Fakiiltesi olmak tizere 13 fakiilte; Fen, Sosyal ve Saglik Bilimler
Enstitiisti; Beden Egitimi ve Spor, Sivil Havacilik, Yabanci Diller Yiiksekokulu olmak iizere 3

yiiksekokul; Kastamonu, Abana Sabahat-Mesut Yilmaz, Cide Rifat Ilgaz, Inebolu, Tosya, Taskoprii,
Ara¢ Rafet Vergili, Devrekani, Thsangazi, Bozkurt, Kiire, Catalzeytin, Daday Nafi ve Umit Ceri
Meslek Yiiksekokullar olmak iizere 13 meslek yiiksekokulu ve Rektorliige bagh Atatiirk ilkeleri ve

Inkilap Tarihi Béliimii, Enformatik Boliimii ve Tiirk Dili Boliimii’nde verilmektedir.

KU’niin rektorliige bagl 11 koordinatorliik ve 21 arastirma ve uygulama merkezi bulunmaktadr.
Kurumun “Merkezi Arastirma Laboratuar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi” 2015 yilinda hizmete
girmis ve sekiz ana birimden olusan merkezi laboratuvarlarinda yiiksek teknoloji tiriinii cihazlarla
kamu ve 6zel isletmelere Ar-Ge ve danigsmanlik hizmeti verilmektedir. Yurt disindan gelen 6grenciler



icin “Tirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi'nde (TOMER) Tiirkge o6gretimi
yapilmaktadir.

Rektorliige bagli Arastirma ve Uygulama Merkezleri ile Koordinatorliikler tiniversitenin web
sitesinde detayl1 olarak verilmistir.

KU, Yiiksekogretim Kalite Kurulu veya bagimsiz bir degerlendirici kurulus tarafindan daha 6nce
degerlendirilmemis olup kalite iyilestirmeye yonelik ¢aligsmalart Nisan 2016’da Kalite Komisyonu
olusturulmasiyla baslamistir. 2017 yili itibariyle Merkezi Arastirma Laboratuvart Uygulama ve
Arastirma Merkezi, TS EN ISO/ IEC 17025 Laboratuvar Akreditasyonu ve Kalite Y onetimi siirecine
girmis; Bilgi Islem Daire Baskanhigi da, TS EN ISO 27001:2013 belgesi almis ve Kastamonu
Universitesi Personel Belgelendirme Merkezi Midiirliigii (KASPER) TS EN ISO IEC 17024
standard1 ile TURKAK'a 6n bagvurusunu yapmuistir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikas1

Kastamonu Universitesi kalite ¢alismalaria 2015-2019 Stratejik Planini hazirlayarak baslamis ve
stratejik yonetim modelini benimsemistir. Kurum; tirettigi bilimsel bilgi 1s1ginda toplum ve {iilke
ihtiyaglarim karsilayan projeler yiiriiterek iilke kalkinmasina katki saglayan, kiiltiirel degerlerle ve
bulundugu sehirle biitiinlesik, biitiin mensuplarinin ve o6grencilerinin hiirriyeti soluyabildigi,
mensubu ve mezunu olmaktan gurur duyulan bir tiniversite olmayr misyon olarak belirlemis ve bu
misyonu yerine getirmek iizere; ulusal ve uluslararasi seviyede tercih edilen bir ‘diinya tiniversitesi’
olarak on siralarda yer almak, uluslararasi baglantilarin1 egitim-arastirma ve ortak akademik faaliyet
gelistirmek, bu amagla Kastamonu basta olmak {izere Orta Asya iilkeleri ticari ve sanayi isbirligi
imkanlarim1  gelistirmek, tiniversitede uluslararasi 6grenci sayisimn arttirilarak Egitim-Ogretim
alaninda uluslararasilasma konusunda st diizeye ¢ikmayr hedeflemek vizyon olarak
belirlenmistir. Stratejik Planda misyon, vizyon ve stratejik hedeflerin belirlenmesi ve uluslarasilagsma
baglaminda yabanci uyruklu dgrencilerin, toplam dgrenci sayisinin yaklasik % 15°1 civarinda olmasi
gliclii yan olarak degerlendirilmistir. Ancak, stratejik hedeflerin Kalite Giivence Sistemi ile
entegrasyonu, performans gostergelerinin somutlastiriimasi, KIDR Gosterge raporunda bu hedeflerin
gerceklestirilmesini izlemek ve iyilestirmek {izere kullanilan tanimli siireclerin belirlenmesi,
kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde kalite politikasinin gilincellenerek tiim paydaglara
duyurulmasi, bu politikalarin benimsemesine yonelik faaliyetlerin planlanmasi ve uygulanmasi,
anahtar performans gostergelerinin belirlenmesi, uluslararasilagsma, uluslararasi protokoller ve
isbirlikleri konularindaki stratejileri veya siiregleri izlemek ve degerlendirmek iizere yapilmasi
gereken planlamalar gelismeye acik alanlar olarak degerlendirilmektedir.

KU, misyon ve vizyonda belirtilen hedeflerini yerine getirmek iizere 5 ana strateji belirlemistir.
1- Arastirma ve gelistirme yapisinin giiglendirilmesi

2- Egitim, arastirma ve uygulama altyapisinin giiclendirilmesi

3- Toplumla biitiinlesmenin saglanmasi

4- Kaynaklarin gelistirilmesi

5- Diinya ile biitiinlesmek i¢in kurumsal doniisiimiin saglanmasi

olarak belirlenmis olan bu stratejik alanlar, iligkili stratejik amaglar, bu amaglar1 gergeklestirmek icin
kurumun Stratejik Planinda yer alan hedefler ve bu hedeflere ulagsmak i¢in faaliyetler planlanmistir.
Bunlardan bazilari;

> Arastirma odakliligin1 kurum kiiltiirti haline getirmek.
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> Arastirmalar1 destekleyecek kaynaklar1 cogaltmak ve ¢esitlendirmek.

>Egitim-Ogretim programlarimin giincel, uluslararas: niteliklere uygun, ulasilabilir hale gelmesine
yonelik altyapt c¢alismalar1 yaparak, egitim programlarinin akredite edilmesini ve biitiin ders
materyallerinin agik ders malzemesi olmasini saglamak.

> Bolgede teknolojik liderlik gorevini iistlenerek kiiresel bilgi aglar1 ile bolgesel ihtiyaclar arasinda
koprii gorevini tistlenmek.

> Arastirma tirtinlerinin topluma ve ekonomiye katki saglayacak sekilde yayilimini saglamak.
>Toplumsal meselelerin ¢6ztimiine yonelik arastirma/uygulama/egitim faaliyetlerini desteklemek.

KU’niin i¢ ve dis paydaslarin ihtiyaclarin1 karsilamak ve hayat kalitelerini yiikseltmek olmak {izere
belirledigi bircok hedef ve faaliyet misyonu ve vizyonu ile iliskilidir. Kurum, misyon farklilagsmasi
odakli yaklasimimi gelistirmek tizere c¢alismalarimi siirdiirmekte oldugunu belirtmis ve kentin
potansiyeli ve tiniversitenin gii¢lii yanlarin1 esas alan bir yaklagimla 6ncii olunabilecek alanlarda
stratejik hedefleri dogrultusunda ozellikle Tabiat Kaynaklar1 ve Bilimleri, Su Uriinleri,
Ormancilik ve Ekoturizm gibi alanlara dogru bir egitim ve arastirma odakli derinlesme siirecinde
calismalar gerceklestirmeyi benimsemistir.

KU, kaynaklarinin paylasiminda egitim ve arastirma odakli altyapi, uluslararasilasma siireci
gelistirilmesinde kaynak saglama ve diger alanlarda ise dengeli bir kaynak paylasimini gergeklestirme
cabasinda oldugunu, 6zellikle yeni kurulan ve gelisme siirecinde olan birimlere dncelik verildigini
belirtmektedir. Ancak, birimler arasinda kaynaklarin dengeli dagiliminin nasil yapildig1 detayli olarak
verilmemistir.

KU’niin 2017 KIDR’inde Universite Senatosunca kabul edilmis, heniiz mevcut bir Kurum Kalite
Politikasinin olmadig1 ve calismalar yapilmasi planladigi belirtilmis ise de; iiniversitenin web

sitesinde “Kalite Giivence Politikas1” bashigi altinda Egitim-Ogretim, arastirma, uluslararas
isbirlikleri alanlarinm kapsayacak sekilde beyan ettigi saptanmistir

(www.kastamonu.edu.tr/index.php/tr/kalite-guvencesi). Kurumun, “Kalite Giivence Politikasi
Yonergesi” 23.10.2018 tarih itibariyle senato karariyla onaylanmustir. Kurum KIDR’de Kalite
Politikas1 belirlendikten sonra olusturulacak kurullar araciligiyla uygulamalarin hayata gecirilecegini

belirtilmis olmakla birlikte bu kurullarin hangi faaliyetleri yapacagi ve elde edilen sonuglardan nasil

iyilestirmeler yapacagi belirtilmemistir. KIDR gosterge raporunda, kurumun i¢ ve dis paydaslarinin
kurumun yiiriittiigi kalite glivencesi ¢alismalarindan memnuniyet oranlarinin belirlenmesi ve i¢/dis

paydaslarla yillik olarak yapilan toplant1 konusunda herhangi bir calisma yapilmadigi goriilmektedir.

Bu amagla; i¢/dis paydaslara konu ile ilgili olarak anket olusturulmasi veya yiiz yiize goriismeler

yapilmasinin yararli olacagi degerlendirilmektedir.

Kastamonu Universitesi Kalite Politikasi, web sitesinde “Kalite Giivence Politikas1” olarak
verilmistir. tiniversitenin vizyon, misyon, amag¢ ve hedeflerinin 6nemli bir kismini yansitacak sekilde
hazirlanmis oldugu goriilmekle birlikte yeniden standartlara ve amaca uygun bir sekilde hazirlanmasi
gerektigi degerlendirilmektedir.

KU, kalite yonetim uygulamalarimin stratejik yonetim yaklasimiyla uyumlu bir sekilde entegre
edilmesini planlandigin1 belirtmektedir. Kalite Giivencesi ile ilgili c¢aligmalar ve dokiimanlar,
Universitenin web sitesinde yer alan “Kalite Giivencesi” bashig altinda verilmektedir. Alt
komisyonlar igerisinde “Stratejik Plan Alt Calisma Komisyonu” bulunmadigi, komisyonun
olusturularak bu entegrasyonun saglanabilecegi onerilmektedir. Diger taraftan, KIDR gosterge
raporunda, Stratejik Planda yer alan Egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, Toplumsal Katki ve idari
faaliyetlere iligkin Kalite Y6netimi uygulamalarinin entegre edilebilecegi 6ngoriilmektedir.

KU, stratejik yonetim ile biitge izleme uygulamasim, 5018 sayili kanun uygulamasinda beklenen
izleme ve degerlendirme faaliyeti neticesinde hazirlanacak faaliyet raporlari ile gerceklestirildigini
belirtmektedir. Ayrica uygulama sonuglarinin stratejik amag¢ ve hedeflere kiyasla 6lciilmesi ve s6z



konusu amag¢ ve hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun analiz edildigi ve buna bagli olarak Stratejik
Planin gozden gegirildigi, uygulama sonuclarinin belirlenmis stratejik amag¢ ve hedeflerin ne
kadarimin  gergeklestirildiginin 6l¢iildiigii ve degerlendirildigi agiklanmustir. KIDR’de stratejik
amaclar, amaca uygun hedef ve hedefe uygun performans gostergeleri ve bu performanslari
gerceklestirmek tizere belirlenen faaliyetler verilmistir. Ancak, degerlendirme ve iyilestirmelerin nasil
yapildigi, 5018 sayili kanun geregince i¢ kontrol ve i¢ denetim mekanizmalarinin Kalite Giivence
Siiregleri ile nasil entegre edildigi KIDR’de agiklanmamustir.

KU, KIDR gosterge raporunda da belirtilen, Egitim-Ogretim, Ar-Ge, Toplumsal Katki ve idari
faaliyetlerine iliskin Stratejik Planda belirtilen amaglara ulagsmak igin gosterilen hedeflere ulasilip
ulasilmadigini izlemek amac ile birgok performans gostergesi saptamistir. Ancak bu gostergeler,

yillik olarak gerceklestirme yiizdelerinin hesaplanmasinda kullanilabilecek sekilde tasarlanmamistir.

Kurumun Stratejik Plan Komisyonu veya Kalite Komisyonu altinda kurulacak bir alt komisyon
marifeti ile Kalite ile ilgili siireglerin izlenmesinde yer alan performans gostergelerini
somutlagtirmanin faydali olacag degerlendirilmektedir. Ayrica kurumda Egitim-Ogretim, Ar-Ge,

Toplumsal Katki alaninda anahtar performans gostergelerinin belirlenerek, bunlarin izlemesine

yonelik mekanizmalarin olusturulmasina yonelik c¢alismalarin  yapilmasinin uygun olacag

onerilmektedir.

KU’niin, tarihsel gegmisini ve aliskanliklarim goz oniinde bulundurmayr 6nemsedigi ve bunlarin
kalite giivence sistemine entegre edilmesi amaci ile ¢alismalar planlandig1 belirlenmistir. Bu amagla,
kurum i¢/dis paydaslari ile birlikte Egitim-Ogretim, Ar-Ge ve Toplumsal Katki alaminda tarihsel
gecmisinde basarili oldugu uygulamalar1 saptayip, bunlarin kalite giivence sistemi ile entegre
edilmesi amaci ile toplanti, anket veya onceki raporlarin degerlendirilmesi ve iyilestirme eylem
planlarinin yapilmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

KU’niin uluslararasi isbirliklerine dnem veren ve bu cercevede olduk¢a zengin bir yelpazedeki iilke
ve tniversiteler ile anlasmalar yapma konusunda bir strateji belirledigi, bu amagla ikili anlagmalar,
Erasmus ve Mevlana degisim programlar1 ile hem akademik personelin hem de Ogrencilerin
faydalandig1 sempozyum, konferans, kongre ve calistaylar diizenledigisaptanmistir.

KU’niin KIDR’inde uluslararasilasma bashigi altinda belirtilmemis olmasina ragmen, ziyaret
kapsaminda yapilan degerlendirmelerde yabanct uyruklu dgrencilerinin sayist ve 6grencilerin geldigi
tilke yelpazesinin genis oldugu goriilmiistiir. Ancak, tniversite bu stratejisini basarmak {izere
hedeflerini ve izlemesi gereken performans gostergelerini belirlemis ise de bu performans
gostergelerinin  onemli bir kismi uluslararasilagma stratejisini  yansitmadigi, performans
gostergelerinin izlenmesi ve sonucunda da nasil bir iyilestirme yapildigi belirtilmemektedir. Bu
amacla, uluslararasilasma stratejisini yansitan gostergelerin belirlenmesi ve bu gostergelerin
somutlastirilmasinin yararli olacag: diisiiniilmektedir.

KU de, Uluslararas1 protokollere ve isbirliklerine énem verildigi, yurtdisindaki bazi {iniversiteler ile
ortak diploma programlarinin hazirlanmasina yonelik ¢alismalarin stirdiiriildiigii, birgok tiniversite
ile baz1 alanlarda ortaklasa akademik faaliyetler gerceklestirildigi belirlenmistir. Ancak bu siirecin
sistemli bir sekilde izlendigi ve degerlendirildigi, etkililiginin 6l¢iildigti ve degerlendirildigi bir
sistemin olmadigi gozlemlenmistir. Uluslararas1 protokoller ve isbirlikleri ile yapilan Egitim-
Ogretim ve bilimsel faaliyetler kapsaminda yapilan ¢alismalarin sonucunda “Degerlendirme Anketi”
uygulanmasinda ve bu aktiviteler sonucunda elde edilen somut ¢iktilarin i¢/dis paydaslara aktarilmasi
ve yayginlastirilmasi konusunda ¢alismalar gerceklestirilmesinde yararlar olacagi ongoriilmektedir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, énceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?
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Kurumda misyon farklilasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?
Kurumsal kaynaklarnn paylasimmda birimler arasi denge nasil kurulmaktadir?

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammmh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikasi
bulunmakta mdir?

Kurum Kalite Politikasmm tiim paydaslarna nasil duyurmaktadir? Kurum ici ve disinda
yaylhmim nasil saglamaktadir?

Kurumda Kalite Politikasmin benimsendigini gésteren uygulamalar nelerdir?

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siireklili3i nasil giivence altma alinmstir?

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ Kkontrol, ic denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tammlamis mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belirlemekte midir?

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan Kkalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belilemekte midir?

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belidemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuclarina gore neler
yapilmaktadir?

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuclan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

KU Senatosu tarafindan onaylanarak yayimlanan “Kastamonu Universitesi Kalite Giivencesi
Yonergesi” kapsaminda, yetki gorev ve sorumluluklari tanimlanmis olan Kalite Komisyonu, Alt
Calisma Komisyonlari ile Birim Kalite Komisyonlarinin olusturulmasi ve c¢alismalara baglanilmasi
giiclii yon olarak one c¢ikmaktadir. Ancak, Kalite Komisyonu ve bagli komisyonlar ile kalite
calismalarimin  yiriitiilmesiyle 1ilgili birimlerin iligkilerinin saglanmasinda mekanizmalarin
olusturulmasi, Kalite Kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi, Egitim-Ogretim, Ar-Ge, Toplumsal Katki ve
Y 6netim/idari siireglerinde PUKO (Planla-Uygula-Kontrol et-Onlem al) dongiisiiniin olusturulmasi
konular1 1yilestirmeye acik yonler olarak degerlendirilmektedir. Saha ziyaretinde, Kalite
Komisyonunun yani sira, tiniversiteye 6zgii kalite odakli komisyon/danisma gruplarinin kurulmasi



ile ilgili calismalarin planlandigl; Kalite Y 6netiminden sorumlu birim/birimlerin olusturulmasinin
planlama asamasinda oldugu, sorumlu birimlerin olusturulmasindan sonra siirekli iyilestirme
anlayis1 ¢cercevesinde Kalite Komisyonu ile iliskilendirilecegi gozlemlenmistir.

Kalite Komisyonu, Kalite Giivence Sisteminde yapilan faaliyetler ve Kalite odakli politikalarin
olusturulmasinda énemli karar mekanizmalarindan biridir. Ancak, KIDR gosterge raporunda yer alan
gostergelerle ilgili verilerin toplanmasi, degerlendirilmesi ve yapilan tiim faaliyetlerin kayit altina
alinmasindan kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina kadar olan is ve islemleri yiiriiten “Kalite
Koordinatorligii Biriminin” kurulmasi, konu ile ilgili egitim alan personellerin gorevlendirilmesi,
bu birimin Kalite Komisyonu, Alt Calisma Komisyonlar1 ile Birim Kalite Temsilcilerinin de
bulundugu bir “Kalite Giivence Sistemi” basligi altinda bir organizasyon semasinin gelistirilmesi
onerilmektedir.

Kastamonu Universitesi Kalite Giivencesi Y énergesi’nde, Kalite Komisyonu; her akademik birimden
bilim alanlar1 farkli olan birer temsilci olmak tizere Genel Sekreter, Strateji Gelistirme Daire Baskani
ve Ogrenciden olusan en az 13, en fazla 15 temsilciyle olusturuldugu belirtilmektedir. Kurum,
Kalite Yonetimi ¢alismalarina tiim birimlerin katilimimi basta Kalite Komisyonu olmak tizere Alt
Komisyonlar ile akademik birim bazinda birim komisyonlar1 olusturulmasini Y 6nerge ile giivence
altina almistir. Web sitesinde yapilan incelemede Kalite Komisyonu ve diger komisyon ve alt ¢alisma
guruplarinda ¢ok sayida akademik ve idari personelin yer aldig1 goriilmekle birlikte bu komisyonlarin
faaliyetleri ve kurumun kalite glivencesine yonelik iyilestirme eylem planlar1 veya bunlarin izlenme
ve degerlendirme siireglerine iliskin mekanizmalarin gelistirilmesi yararli olacaktir.

Kurumun giiniimiize kadar ge¢irmis oldugu program ve laboratuar akreditasyonu bulunmamaktadir.
27001 Bilgi Giivenligi standardi mevcut olup, Merkezi Arastirma Laboratuvar Uygulama ve
Arastirma Merkezi biinyesinde 17025 Laboratuvar Akreditasyonu’na 2017; Kastamonu Universitesi
Personel Belgelendirme Merkezi biinyesinde 17024 standardi icin ise 2018 yilinda TURKAK’a
basvuru yaptig1 goriilmistiir. Kalite kiltiirliniin 6nemli bir bileseni olan program akreditasyonu
calismalarina baslama cabalar1 olumlu karsilanmustir. Egitim-Ogretim programlarinin akreditasyonu
(MUDEK, FEDEK, EPDAD benzeri) konusunda yapilacak calismalarin, Kalite Giivence Sistemi’nin
yayginlastirilmasi ve iyilestirme siire¢lerine yardimci olacagi 6ngoriilmektedir.

KU, akademik ve idari personelin kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi icin gerekli
Ozveriyi goOsterdigi, akademik personelin bir onceki yilin akademik performanst ile
karsilastirildiginda stirekli bir iyilesmenin varligindan ve kalite kiiltiiriiniin olusmasi yoniinde ve
farkl1 yelpazedeki bir¢ok akademik faaliyeti hayata gecirme anlaminda c¢abalar mevcut oldugunu,
akademik yayinlarin niteliginin arttirilmasi amaci ile iiniversite yonetiminin sagladigi imkanlar
nedeni ile akademisyenlerin kurum kimligin yiiceltme ve kalite kiiltiiriniin olusturulmasina katki
veren hizmetler oldugunu belirtmektedir. Diger taraftan KIDR gostergelerinde kalite kiiltiiriiniin
yayginlastirilma amaciyla kurumda gergeklestirilen yillik toplanti/calistay sayis1 2016 yili i¢in 10 ve
2017 wili i¢in 15 verilmesine ragmen bu toplanti/calistaylarin ne oldugu konusunda kanit
verilmemistir.

Kalite Komisyonu, Alt Komisyonlar ve Birim Kalite Komisyonlarinda ¢ok sayida personelin yer
almasi, kalite kiltiirlinlin benimsenmesi ve yayginlastirilmast agisindan olumlu olarak
degerlendirilmekle birlikte basta i¢ paydaslar olmak tizere dis paydaslarin da katilacagi konferans,
seminer, calistay ve c¢esitli yarismalarin diizenlenmesi ve bu etkinliklere c¢ok sayida katilimin
saglanmas1 hususunda calismalarin yapilmasinda faydalar olacag: diistiniilmektedir.

KU’de Universite Yonetiminin proje, yaym ve egitim faaliyetlerinin iyilesmesine yonelik her
akademik birim ve akademisyenden gelen talep ve oOnerilere, kurumun gelisim amag¢ ve hedeflerine
(Uluslararasilagma, arastirma altyapisini giiglendirme, yayin konusunda yiiksek akademik performans
sergileme vb) yonelik olumlu ve destekleyici politikalarin benimsendigi belirtilmektedir. Ancak,
talep ve Onerilerin nasil degerlendirildigi ile ilgili tamiml siireglerinin olmadig: tespit edilmis ve
iyilestirmelerin nasil yapildigina iliskin kamitlara rastlanilmamistir. Bu amacla, kurumdaki lider
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calisanlar olarak akademik birim temsilcileri ile vizyon/strateji gelistirme, 6grenci odakli egitim
analiz/degerlendirme toplantilarin1 gergeklestirerek iyilestirmelerin nasil yapilacaginin tanimlanmast,
bunlarin Kalite Giivence Sistemine entegrasyonu konusunda ¢alismalarin yapilmasi ve bunlarin kayit
altina alinarak i¢ veya dis paydaslara duyurulmasinda faydalar olacagi diisiiniilmektedir.

KU’ niin 2015-2019 Stratejik Planinda stratejik amag ve hedefleri arasinda yer alan; Stratejik Amag
1 bashigr altinda belirlenen hedeflerden sadece Hedef 1.6 “Lisansiistii 68renci sayisin1 ve egitimin
kalitesini arttirmak” bashig altinda 11 adet hedef belirlenmistir. Ancak, bu hedeflerin
somutlastirilmasinda ve ulasilmasinda izlenen politikalarin netlestirilmesinde, bu politikalarin
egitimin her seviyesine yayginlastirilmasinda, Ar-Ge siirecleri ile Egitim-Ogretim siireclerinin
butiinlestirilmesi amaciyla tesvik edici mekanizmalarin gelistirilmesinde ve belirlenen hedeflerin
gerceklesme  yiizdelerinin  belirlenerek PUKO  ¢evriminin  tamamlanmasinda  yarar
bulunmaktadir. Stratejik amag 3 de sosyal sorumluluk ¢ercevesinde dis paydaslarla birlikte ¢alisarak
sosyal meselelere ¢oziim tretmek basligi altinda {i¢ hedef ve bu hedeflerle ilgili faaliyetler
belirlenmistir. Bu hedeflerin de somutlastirilmasi, egitimin her seviyesine yayginlastirilmasi; Ar-Ge
stiregleri ile Toplumsal Katki siireclerinin biitiinlestirilmesi amaciyla yeni mekanizmalarin
gelistirilmesi 6nerilmektedir. Bu kapsamda; Universite tarafindan hazirlanan ve Avrupa Birligi ile
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan koordine edilen "Dezavantajli Kisilerin Sosyal
Entegrasyonu ile Istihdam Edilebilirliklerinin Gelistirilmesi Hibe Program" kapsaminda 325 Bin
AVRO biitgeli “Engelleri Asalim” projesi gibi projelerin arttirilmasinin topluma onemli katkilar
saglayacagi degerlendirilmektedir. Stratejik ama¢ 3 de belirlenen diger hedeflerin de
somutlastirilmast ve ulasilmasinda izlenen politikalarin netlestirilmesi, bu politikalarin Ar-Ge
stratejilerine etkisinin ortaya konulmasi faydali olacaktir.

KU, siirekli iyilestirme anlayisim benimsedigini fakat Yonetsel/Idari siireclerinde planlama,
uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma dongiisiiniin uygulamasina gecilmedigini belirtmektedir. Bu
amagla; yeni kurulacak akademik veya idari birimlerin gelistirilmesi, fiziksel ve teknolojik
yapilanmanin saglanmasi, idari ve akademik personelin performans gostergeleri olusturulmasi gibi
sonuglarin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirme siireclerine iligskin siirecler Kalite Giivence
Sistemine entegre edilerek PUKO dongiisii olusturabilecegi degerlendirilmektedir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiillen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta midr?

Kalite komisyonunun yansira, kuruma o6zgu kalite odakh komisyon/damsma gruplan
bulunmakta mudur?

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

Kurumda Kalite Yonetimi cahsmalarna tiim birimlerin katihmy/temsiliyeti nasil
saglanmaktadir?

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlan konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazammlan nelerdir?

Kurum i¢inde Kkalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi icin neler yapilmaktadr?

Kurumdaki liderler ¢calisanlarin kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
nasil saglamaktadirlar?

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?



Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Yonetsel/idari siireclerde PUKO déngiisii nasil saglanmaktadir?
3. Paydas Katihm

KU’niin, Stratejik Planinda i¢ ve dis paydaslarimn belirlenmesi, i¢/dis paydaslarin bilgilendirilmesi
ve i¢ paydaslarin bazi mekanizmalarda yer almasi gii¢lii yon olarak; i¢/dis paydaslarinin karar alma
stireglerine dahil edilmesi, geri bildirim mekanizmalarinin gelistirilmesi, mezunlar ile iligkilerin
diizenlemesi, i¢/dis paydaslar ile yerel yonetim basta olmak iizere diger kamu kurum/kuruluslarinin
Kalite Giivence Sistemine katilimi ve katki saglamalari hususunda mekanizmalarin gelistirilmesi
iyilestirmeye yonelik alanlar olarak degerlendirilmektedir.

KU’de, i¢ ve dis paydas analizi 2010-2014 Stratejik Plan hazirlanma asamasinda ve anket yoluyla
yapilmis olmakla birlikte paydaslar arasinda onceliklendirme ve bu onceliklendirilen paydaslarin
nasil yapildig ile ilgili herhangi bir kanita rastlanilmamstir. KU’niin i¢ ve dis paydaslarinin
onceliklendirilmesi, misyon ve vizyonu g¢ercevesinde, Ogrenciler Oncelikli paydas; Ogrencilerin,
nitelikli egitim almalar1 i¢in var olan alaninda egitim kadrosu da ikinci paydas, bu biitiinliigiin
stirekliligini saglayan destek hizmet birimlerinin tigiincii paydas ve oncelikli paydas olan 6grencilere
egitim siirecinde ve mezuniyet sonrasinda, Ar-Ge, staj/isbasinda egitim vb konularda destek veren dis
paydaslar dordiincii sirayr ve diger paydaslar olmak iizere Oncelik siralamasit yapilmasi
onerilmektedir.

KU i¢ paydaslar: ile gerekli toplantilar diizenleyerek; Egitim-Ogretim ve akademik faaliyetlerin
planlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirme siiregleri ile iyilestirme siireclerine iliskin kurulan kurul ve
komisyonlar (Senato, Yonetim Kurullari, Fakiilte ve Yiiksek Okul Kurullari, Akademik Atama ve
Degerlendirme Kurulu, Etik Kurullar vb) ile i¢ paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireglerine
istirak ettigini belirtilmektedir. Bu amagla, kurumun birinci 6ncelikli paydasi olan 6grencilerin veya
bunlarin temsilcilerinin karar alma mekanizmalarindan Senato, Akademik birim ve Bélim/Program
kurullart veya komisyonlara katiliminin saglanmasi; Boéliim/Program ve akademik birimler bazinda
olusturulacak Danigsma Kurullarinda, mezunlarin ve sanayi/sektdr temsilcilerinin katilimlarinin
saglanmas: yararli olacaktir.

KU’de, i¢ paydaslarin kararlar ve uygulamalar konusunda bilgilendirilmesi amaciyla; iiniversitenin
internet sitesi, EBYS, kisa mesaj (SMS), 6grenci bilgi sistemi ve akademik bilgi sisteminin
kullamldig1 gozlemlenmistir. I¢ paydaslarin goriis ve Onerilerini almak amaciyla her akademik
birimin kendi i¢ isleyisine iliskin toplantilar ve goriis aligsverisler yaninda, diizenli olarak her Fakiilte/
Yiiksekokul/ Boliim icin diizenlenen ve her akademik yilin basinda ve sonunda organize edilen
akademik toplantilar ile geri bildirimlerin saglandig1 goriilmektedir. Ayrica diizenlenen anketler ile

geri bildirim alma ¢alismalarimin da gelistirilmeye calisildigi belirtmektedir. Ancak, yapilan

faaliyetlerin 1yilestirme siireclerine katilimimda hangi mekanizmalarin kullanildigr ile ilgili kanitlara
rastlanilmamustir.

KU, dis paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireglerine katiliminin gerek toplantilar gerekse
seminerler diizenleyerek saglandigini belirtmesine ragmen dis paydaslarin iyilestirme siireclerine
katilminin nasil, hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglandigina iliskin kanitlar
bulunmamaktadir. Kararlar ve uygulamalar dis paydaslara internet sitesi, periyodik olarak diizenlenen
basin toplantilari, sosyal medya ortamlarinda duyurulmaktadir.

KU’de, dis paydaslarin goriis ve Onerilerini almak iizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim
mekanizmalarinin bulunmadigi gézlemlenmistir. Bu amagcla, diizenli olarak yapilacak yillik dis
paydas toplantilari, 6zellikle staj/uygulama yapilan sektor temsilcileri olmak tizere ¢esitli STK lar ile
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yiiz ylize goriisme veya anket uygulamasi gibi mekanizmalar ile alinan geri bildirimlerin Egitim-
Ogretim, Ar-Ge ve Toplumsal Katk: siireclerini iyilestirme calismalarina biiyiik katki saglayacag
ongoriilmustiir. Kalite Komisyonu calismalarina heniiz dis paydaslarin katiliminin saglanmadigi
goriilmekle birlikte dis paydaslarin da etkili bir sekilde katiliminin saglanmasi i¢in planlama yapildigi
gozlemlenmistir.

KU, mezunlarina yonelik mezun bilgi sisteminin bulunmadigini ve olgunlasma asamasinda oldugunu

belirtmektedir. Bu amacla; “Mezunlar Dernegi’nin kurulmasi ve bu kapsamda mezun bilgi sistemi ile

entegre edilmesi, mezunlarla iliskilerin giiclendirilmesi konusunda mezunlara anket uygulanmasi,

Kariyer Giinleri, Mezun Bulusma Giinleri yapilmasi, ve sonuglarinin basta Egitim-Ogretim olmak
tizere iyilestirme siireclerine dahil edilmesinin yararli olacagi 6nerilmektedir.

KU, ogrencilerinin karar alma siireclerinde &grenci konseyi baskam araciligryla katilimlariin
saglandigim1  belirtmektedir. Ayrica, Ogrencilere diizenlenen anketler ile karar asamalarinda
fikirlerinin alindiginin belirtilmesine ragmen anket sonuglarinin hangi mekanizmalar ile iyilestirme
stireglerine dahil edildigi ile ilgili kanitlara rastlanilmamistir. Yariyll sonunda ders degerlendirme
anketlerine Ogrencilerin katilimlarinin saglanmasi ve elde edilen sonuglarin ders miifredatlarinin
giincellenmesinde dikkate alinmasi; memnuniyet anketlerinden elde edilen sonuglarin yonetim/idari
stiregler olmak tizere degerlendirilmesi ve uygun mekanizmalarin gelistirilmesi yararli olacaktir.

KU, yerel yonetimler, sivil toplum &rgiitleri, ilgili bakanliklarla yaptiklar: isbirliklerinin kurumsal
gelismeye biiyiik katki sagladigini belirtmesine ragmen 2017 yilinda Kastamonu Is-Kur isbirligi ile
“Kariyer Giinleri” diizenlenmesi disinda diger isbirliklerinin kuruma nasil katki sagladigi ile ilgili
kanitlara rastlanilmamistir. Bu amagla; yerel yonetimler sivil toplum orgiitleri ve ilgili kamu
kurum/kuruluslar1 ile ortaklasa sosyal sorumluluk projeleri, seminer, panel ve diger faaliyetlerin
ylriitiilmesi basta olmak {izere iiniversitenin stratejik amaglarinda belirtilen toplumun sorunlarinin
¢cOziimiine yonelik planlamalarin yapilmasinda fayda olacagi degerlendirilmektedir.

Kurumda paydas analizi nasil yapimaktaduw? Kurumun paydaslan arasindaki
onceliklendirmeyi nasil belidemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmum nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kurum dis paydaslarnmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Kurumda dis paydaslarn goriis ve Onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Kalite komisyonu cahsmalarna dis paydaslann katihm nasil saglanmaktadur?

Mezunlara iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasil kullamlmaktadr?

Ogrencilerin karar alma siireclerine katlinm hangi ortamlarda, hangi araclarda ve
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mekanizmalarla saglanmaktadir?

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarmi ve Onay1

Kastamonu Universitesi’nin, KIDR’da sunulan veriler ve saha ziyareti sirasinda yapilan gozlemler
cergevesinde; egitim programlarin tasarimi ve onaylanmasi siirecinde; tanmimli siireglerin izlendigi,
Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) temelinde degerlendirmeler yapildigi,
ozellikle i¢ paydaslarin goriis ve katkilarina onem verildigi, programlarin uygulanmasinda ve
giincellenmesinde izleme-degerlendirme ¢alismalarinin 6nemsendigi anlasilmistir.

KU’de program agma siirect; ilgili birimin hazirladigi programmn Boliim ve Fakiilte Kurulu onayi
sonrast Universite Senatosuna sunularak degerlendirilmesi ve olumlu karar alinmasi durumunda
onay i¢in Yiksekogretim Kurumuna gonderilmesi seklinde gerceklesmektedir. Programa iliskin
teklif dosyasinda; agilacak programa iliskin gerekg¢e, ulusal ve uluslararasit 6rnekler, programa olan
ihtiyag, dersler ve icerikleri, 6gretim eleman1 ve egitim ortami bazinda birimin altyapisi, 6grenci alim
sartlar1 vb. bilgiler yer almaktadir. Kurum tarafindan hazirlanan KIDR raporunda program hazirlama
stirecinde i¢ paydaslardan bazi boliimlerde goriis alinmasina ragmen, dis paydaslardan goriis
alinmadig1 belirlenmistir.

Kastamonu Universitesi’nin, biinyesindeki programlarin ve egitim kalitesinin artirilmasi konusunda
program akreditasyonlarini tesvik etmesi tiniversitenin gii¢lii yonleri arasindadir. Ayrica tiniversite

biinyesinde olusturulan Akademik Bilgi Sistemi (ABIS), 6gretim elemanlarmin akademik
caligmalarinin hem birim hem de kurum genelinde degerlendirilmesi ve saglikli istatistiki verilerin
elde edilmesi agisindan 6nemli bir gosterge olarak kabul edilmistir.

Ancak fakiiltelerde/yiiksekokullarda program yeterliliklerinin, TYYC Temel Alan Yeterlilikleri ile
uyumlu olarak hazirlanmas1  Ongoriilmesine ragmen TYYC matrislerinin  ¢ogu derste
tamamlanmadig1 gozlemlenmistir. Ayrica yine {iniversite genelinde bilgi paketlerinde; ders igerikleri,

ogrenme ¢iktilar1 ve degerlendirme 6lgiitleri konusunda 6nemli eksikliklerin oldugu belirlenmistir.

Mgili programlarda; “Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama” konusunda hazirlanacak kilavuzun,
bu konuda verilecek egitimlerin, i¢ ve dis paydas goriislerine iliskin verilerin ve programa
yansimalarinin  somut olarak duyurulmasinin egitim siirecine olumlu katkilar sunacagi
degerlendirilmektedir.

KIDR’de, Egitim-Ogretim programlarinin tasariminda ve gelistirilmesinde; akademik birimlerin ve
ogrencilerin goriislerinin alindig1, dis paydaslarin (isverenler, meslek odalari, sendikalar) ihtiyac ve
istekleri baz alinarak programu yiiriiten ekibin (6gretim elemanlar1) degerlendirmeleri dogrultusunda
programlarin tasarlandigi belirtilmekle birlikte, iiniversite genelinde dis paydaslarin goriislerinin
sistematik bir sekilde alinmadigi, alinan goriislerin ise dis paydaslarin bir boliimiiyle sinirl kaldigi,
dolayistyla programlarin tasarlanmasi konusunda i¢ paydaslarin agirlikta oldugu bir mekanizmanin
isledigi gozlemlenmistir.

KU, programlarin tasarimi konusunda ilgili birim bazinda i¢ ve dis paydaslarla formal/informal
gorlismeler, sistematik toplantilar yaptigimi ve bu degerlendirmeler dogrultusunda programlarin
giincellendigini belirtmektedir. Ornegin dis paydaslarla yapilan goriismeler dogrultusunda; Kiiciik ve
Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) talebi sonucunda
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tiniversite biinyesindeki on lisans ve lisans seviyesinde egitim veren biitiin akademik birimlerde 56
saatlik “Girisimcilik” dersinin verilmesi uygun goriilmiistiir. Benzer sekilde ihtiyaglar dogrultusunda
cesitli kurum / kuruluslardan gelen tekliflerin de ilgili bolim baskanliklarinca degerlendirildigi
vurgulanmistir. Ancak dis paydaslarla yapilan goriismeler ve saha ziyaretleri sirasinda elde edilen
gozlemler sonucunda, tiniversitenin tiim birimlerinde programlarin tasariminda paydas goriislerinin
sistematik olarak alinmasi, degerlendirilmesi ve raporlanmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

KIDR’de WValilik kanaliyla {i¢ ayda bir diizenli olarak yapilan Il Koordinasyon Kurulu
Toplantilarinda, tasarlanan programlar hakkinda dis paydaslarin bilgilendirildigi, gerekli goriildiigi
durumlarda da dis paydaslara s6zlii ve yazili olarak bilgi verildigi belirtilmistir.

Programlarin tasarlanmasi ve uygulanmasi siirecindeki bu ¢abalarin siirekliliginin saglanmasi igin;
ozellikle ihtiyaglarin belirlenmesi asamasinda i¢ paydas olarak tanimlanan O6gretim elemanlari ile
ogrencilerin ve dis paydaslarin goriis ve katkilarinin sistematik olarak alinmasinin, alinan doniit ve
degerlendirmelere iliskin hazirlanacak raporlarin web sayfasi ya da uygun yontemlerle ilgili
paydaslara duyurulmasinin ve bu dogrultuda ders bilgi paketlerinin giincellenmesinin yararli olacag
degerlendirilmektedir.

KU’de, 6grencilere arastirma yeterliligi kazandirmak igin arastirma odevleri, 6lcek uygulama
calismalar1 ve projeler verilmekte, TUBITAK destekli 6grenci projeleri disinda lisansiistii
ogrencilerin tez c¢alismalarina Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) kapsaminda destek
saglanmaktadir. Bu kapsamda 2017 Egitim-Ogretim yilinda BAP biriminden 31 lisansiistii tez
calismasina destek saglanmis ve destegin akademik birimler bazinda dagilimi olumlu bir gosterge
olarak kabul edilmistir.

KU, programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilar: arasinda iliskilendirme yapildigini, program
ve ders bilgi paketlerine iliskin dokiimanlara https://obs.kastamonu.edu.tr/oibs/bologna adresinden
ulasilabildigi, Ilgili web sayfas1 paylasim araci olarak yeterli olmakla birlikte, iiniversite genelinde
bilgi paketlerinde ©6nemli eksikliklerin oldugu, kaynaklarin ya hi¢ yer almadigi ya da
giincellenmedigi, degerlendirme 6Sl¢iitlerinin belirtilmedigi, dolayisiyla 6gretim programina iliskin
bilgilerin tamamlanmas1 gerektigi gozlemlenmistir.

Kurum, Yiiksekogretim Kurulu Baskanligimin “Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi”
katalogundan  hareket ederek Fakiilte, Yiiksekokul, @Meslek Yiiksekokullarmin 6n
lisans/lisans/lisansiistii seviyelerinde yer alan program yeterliliklerinin, temel alan yeterlilikleri ile
iliskilendirildigini  belirterek, 1ilgili dokiimanlara https://obs.kastamonu.edu.tr/oibs/bologna
adresinden ulagilabilecegini kanit olarak gosterilmis ise de ilgili web sayfasi incelendiginde TYYC
matrislerinin tiim programlarda yer almadigi gozlemlenmistir. Bu ¢ercevede {iniversitenin tiim
bolumlerinde program yeterliliklerinin TYYC ile uyumunun g6ézden gegirilerek, ivedilikle
matrislerin ve bilgi paketlerinin tamamlanmasi tiim paydaslar agisindan gerekli oldugu
degerlendirilmektedir.

Universite genelinde, dgrencilerin yurt ici ve yurt disindaki uygulamalarina /stajlarina iliskin is
yiiklerinin programlara yansitildigi belirtilmistir. Ancak AKTS kredisine yansitilan is yiiklerinin
tiniversite genelinde gézden gegirilerek giincellenmesinin fayda saglayacagi degerlendirilmistir.

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadu? Bu siirecin siirekliliZi nasi
giivence altina almmstir?

Programlarn tasarniminda paydas gorisleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program
tasanmlanna nasil yansitimaktadir?
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Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Egitim-68retimin her seviyesinde ogrencilere arastrma yetkinligini kazandirmak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta nudir?

Her seviyede 6gretim programm icin hazirlanmus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlarin  egitim amac¢lan ve kazammlarmmm kurum i¢inde/disinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasiimaktadir?

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmistir?

Programlarda é6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlannda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢calismasi ve stajlannin is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

KU’de programlariin Egitim-Ogretim amaglarina ulastifindan, o6grencilerin  ve toplumun
ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in mezunlarim diizenli olarak izlemesi ve
programlarini periyodik olarak gozden gegirerek giincellemesi ongoriilmektedir. Bu kapsamda, dis
paydaslarin (isveren, is diinyasi ve meslek Orgiitii temsilcileri, mezunlar, vb) siirece katiliminin
saglanmasi, mezunlarin ise yerlesme oranlarimin yillar igindeki degisimini goz Oniine alarak
iyilestirme c¢alismalarinin yiriitiilmesi, degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirilmesi gibi
girisimler bir gerekliliktir. Ancak {iniversitenin web sayfasindaki mezun bilgi sistemi incelendiginde,
sadece mezun sayilarinin yer aldigr sayfada mezunlarin egitim 6gretim siirecine aktif katilimi
konusunda herhangi bir kanita rastlanmamis olmas1 gelismeye agik yon olarak kabul edilmistir. Bu
nedenle kurumdan, mezunlarin egitim O6gretim siirecine dahil edilmesine yonelik iyilestirme
caligmalar1 beklenmektedir. Bu kapsamda; mezunlarin danisma kurullarina dahil edilmesi, mezunlara
iliskin veri tabaninin islevsel hale getirilmesi, mezunlara yonelik izleme-degerlendirme
caligmalarinin birimler bazinda sistematik olarak yapilmasi, degerlendirme sonuglarinin Egitim-
Ogretim siirecine yansimalarimn (programlarin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi vb) i¢ ve dis
tiim paydaslarla web sayfasi ve bilgilendirme toplantilar1 araciliiyla paylasilmasinin zorunlu oldugu
degerlendirilmektedir. Bu sayede mezunlar ve dis paydaslarin, toplumun ihtiyaclarina ve dgrencilerin
geleceklerinin planlamasina 6nemli katkilar sunacaklar1 6ngoriilmektedir.

KU’de, programlarin gozden gegirilmesi ve giincellenmesi faaliyetleri, dénem basi ve sonu yapilan
toplantilarla yilda iki kez yapilmaktadur. Tlgili toplantilar, boliim baskanlari, anabilim dali baskanlar,
Ogretim {iyeleri ve arastirma gorevlilerinin katilimi ile kurumun idari amiri olan dekan veya Rektor
bagkanliginda gergeklestirilmektedir. Bu degerlendirme sonuglari, bir sonraki donem programinin
gozden gecirilerek giincellenmesinde kullamlmaktadir. Boylece programlarn Egitim-Ogretim
amaglarina, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina uygunlugu incelenerek, giincellenmektedir.

KU, program giincelleme ¢alismalarinda i¢ ve dis paydaslarin goriislerinden yararlandigim ve bu
degerlendirmelerin dénem bast ve sonu yapilan toplantilarla program gelistirme ¢alismalarina
yansitildigin1 belirtmektedir. Ancak paydas katkilarinin nasil alindigi ve program giincellenme
stirecine nasil yansitildigina iliskin herhangi bir kanit bulunamamasi, gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir.

KU, 6grencilerin ve egitim programlarmin ihtiyaglari dogrultusunda her yil programlarin gézden
gecirildigini ve gerekli goriilen degisiklikler icin boliim bagkanliklar1 tarafindan alinan kurul
kararlar1 dogrultusunda fakiilte/yiiksekokul/ meslek yiiksekokulu/enstitii yonetim kurulu veya
akademik kurul kararlar1 alindigim ve Ogrenci Isleri Daire Baskanligina gonderildigini belirtmistir.
Ilgili baskanlik tarafindan gerekli kontroller yapildiktan sonra Universite Senatosuna sunulan ve
olumlu sekilde degerlendirilen bilgiler 6grenci isleri bilgi sistemine girilmektedir. Kurum tarafindan
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sunulan kanitlar, program degisikligine iligskin yiriitillen resmi siirecin yeterli oldugunu, ancak
ogrenme c¢iktilarina ulasilmasi ile ilgili bir mekanizmanin gelistirilmesine ihtiyag oldugunu
gostermektedir.

KU’de, basarili 6l¢gme ve degerlendirme yontemi ile hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina ulasiima
diizeyinin 6lgiilebilecegi ongoriilmektedir. Dogru, adil ve tutarli sekilde degerlendirmeyi giivence
altina almak i¢in onceden belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayali bir yontem izlenmektedir.
Ogrencilerin basarilari; ara imtihan, dsnem sonu imtihani, 6dev, alistirma, proje ve uygulama gibi
farkli degerlendirme yontemleri ile degerlendirilmekte ve ilgili bilgiler web iizerinden 6grencilere
duyurulmaktadir. Ayrica bilgi paketinde ders tanimlari, kaynaklari, planlanan 6grenme aktiviteleri ve
metodlari, degerlendirme 6lgiitleri, 6grenme ¢iktilari, ders konular1 ve dersin program ¢iktilarina
katkisina iligkin agiklamalar bulunmaktadir. Ancak, daha 6ncede belirtildigi gibi tiniversite genelinde
bilgi paketlerinde basta degerlendirme Olgiitleri olmak iizere pek ¢cok konuda 6nemli eksikliklerin
oldugu belirlenmistir. Bu baglamda programin ve bilgi paketlerinin giincellenmesi gelismeye agik
yon olarak degerlendirilmektedir.

KU’de, dgretim elemanlar1 akademik yil sonunda mevcut program ¢iktilarina ulasma konusunda
toplantilar ~ yapmakta ve  gerekli  gordikleri  durumlarda  glincelleme  calismalar
gerceklestirmektedirler. Ancak, ders ¢iktilar1 ile program ¢iktilari uyumunun tespiti ve iyilestirme
calismalar1 gelismeye acik yon olarak degerlendirilmektedir.

Universitede yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda 6zellikle i¢ paydaslar kapsaminda yer
alan 6gretim elemanlariyla paylasimlarda bulunuldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu konuda ozellikle
ogrenciler ve ilgili dis paydaslarin bilgilendirilmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Halihazirda {iniversite biinyesinde Egitim-Ogretimini siirdiiren programlardan herhangi biri
akreditasyon siirecine dahil olmamakla birlikte programlarin akreditasyonu ve bu konuda 6gretim
elemanlarinin egitim almasi, yonetim tarafindan tesvik edilmektedir.

Programlarin gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak
yapimaktadir?

Program giincelleme cahsmalarnna paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkismin
nasil alindiim a¢iklayan tamimh bir siireci var mudur?

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarina ve 6grenme ciktilanna ulasiimasim nasil
giivence altina almaktadir?

Program ciktilanna ulasthp ulasimadi@min izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullamlmaktadir?

Program ciktilanna  ulaglamadi@i  durumlarda iyilestirme  cahsmalan  nasil
gerceklestirilmektedir?

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

KU’de, programlarda yer alan derslerin is yiikiine dayali kredi degerlerinin (AKTS) belirlenmis
olmasi, dgrencilerin basar1 6l¢me degerlendirme, staj ve is yeri egitimleri ve mezuniyet kosullari ile
ogrencilerden aliman geri bildirimlerle giderilmesi gibi hususlar gii¢clii  yon olarak
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degerlendirilmektedir. Ancak, is yiikii hesaplamalarinda 6grenci goriisleri, 6grenci merkezli egitim
politikalariin tanimlanmasi ve Egitim-Ogretim siireglerine dahil edilmesi 6nerilmektedir.

KU’de Egitim-Ogretim siirecinde ogrencilerin aktif rol almalari hedeflenmekte, bunun igin
performans ve arastirma 6devleri verilerek, sunumlar yapmalari tesvik edilmektedir. Ancak 6grenci
merkezli egitim, Ogrencinin ilgi ve ihtiyaglarinin dikkate alinmasimi 6ngdren bir yaklasim
oldugundan, her birimde siirekli ve diizenli olarak yapilacak anketlerin, bireysel ya da grup
goriismelerinin  0grencilerin  egitim siirecine etkin katilimimi  saglamada yararli olacag:
ongoriilmektedir. Boylece iiniversite bazinda egitimci ve 6grencinin rolii yeniden tanimlanarak,
kurumsal bir politika olusturulmasi ve sonuglarin 6grenci bilgi paketine yansitilmasinin uygun
olacag1 degerlendirilmektedir.

KU, bu konuda kurumsal bir politikas1 olmadigim ve dgrenci merkezli uygulamalarin; 6gretim
elemanlarinin ¢abalar1 ve bolumlerin 6zellikleriyle baglantili olarak gerceklestirilen uygulamalarla
sinirli oldugunu belirtmistir. Kurumda yapilan gozlem sonucunda Ogrenci merkezli egitim
calismalarimin  artirillarak, tiim birimler i¢in yayginlastirilmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

KU’de, 6grenci merkezli egitim ve aktif 6grenme konusunda bireysel cabalar olmasina ragmen,
kurumsal diizeyde uygulamalar bulunmamaktadir. Bu amagcla, periyodik olarak egiticilerin egitimi ile
ilgili konularda 6gretim elemanlarinin yetkinliklerinin arttirilacagi gozlemlenmistir.

KU’de, 6grenme ¢iktilarinin 6grencilere kazandirilabilmesi igin ders saati ve icerigi dikkate alinarak,
ders dis1 aragtirma/pekistirme ve uygulama faaliyetlerinin is yiikiine dahil edildigi belirtilmistir.
Ancak, yapilan incelemeler sonucunda, ders bilgi paketlerinde yer alan eksikliklerin, 6grenci merkezli
yaklasima ve dersin gereklerine uygun olarak tamamlanmamasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

KU de 6grenci is yiikiine dayal1 kredi degerlerinin belirlenmesinde 6grenci goriislerinin alinmasinin
fikir asamasinda oldugu belirtilmistir. Her boliime uygun olarak segilecek nicel ve nitel yontemlerle
ogrenci goriislerinin alinarak, uygulamaya yansitilmasi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

KU’de, 6grencilerin uluslararas: hareketlilik programlarinda bir donem igin 30, bir akademik yil igin
60 AKTS kredisini karsilayacak sekilde ders se¢cimi yaptiklar1 ve sonrasinda ilgili akademik
birimlerce alinan derslerin denklik islemlerinin gergeklestirildigini bildirilmistir. Erasmus ve
Mevlana Programlar1 kapsaminda yurtdisindaki bir yiiksekdgretim kurumundan donemlik veya yillik
ders alinmasinda; Ogrenim Anlasmas1 baz alinarak 6grencinin yurtdisindan aldig: ve basarili oldugu
dersler muafiyet kriterleri dogrultusunda degerlendirilmektedir. Hareketlilik programi sonrasinda
transkripti degerlendirilen 6grenci icin ilgili kurullar ile denklik islemi gerceklestirilmektedir.
Universitenin uluslararas1 6grenciler ve degisim programlari konusundaki deneyimleri giiclii yon
olarak degerlendirilmektedir.

KU’de, 6grencilerin ihtiyaclari ve boliimiin 6zellikleri dogrultusunda kamu ve 6zel sektorle es
giidiimlii olarak staj ve isyeri egitimleri diizenlenmektedir. Imzalanan protokoller ile staj
miiracaatinda bulunulan kurumlarda 6grencinin ve isverenin istiraki ve haklar1 teminat altina
alinmaktadir. ildeki sektorel gelismeye paralel olarak {iniversitenin zengin isletme deneyimine nem
vermesi ve programlarini1 bu yonde desteklemesi gliclii yon olarak degerlendirilmistir.

KU de, dgrencilerin gelisimini olumlu yonde destekleyecek ve derinlik kazandiracak nitelikte cok
saylda alan i¢i ve alan dis1 segcmeli dersin oldugu ve 6grencilerin ilgileri, istekleri dogrultusunda
derslere yonlendirildigi belirtilmistir.

Bu kapsamda 6rnek olarak sunulan lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Bankacilik ve Finans
Programinda Tiirk-Yunan Iligkileri, Diinya Siyasetinde Orta Dogu, Yiikselen Cin, Orta Asya ve
Kafkasya gibi farkli kiiltiirleri ve disiplinleri tanimaya yonelik se¢meli derslerin, Abana Sabahat-
Mesut Yilmaz Meslek Yiiksekokulunda ise 6grencilerin uzmanlagsmak istedikleri alanda derinlik
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kazanmasini saglamaya yonelik derslerin yer aldig1 goriilmiistiir. Universitenin farkli bsliimlerinde
yer alan se¢gmeli dersler incelendiginde de, benzer uygulamalarin s6z konusu oldugu belirlenmistir.
Se¢meli derslerde saglanan giincel ve zengin gesitlilik gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.

KU’de, ilgili boliim baskanliklarimin alandaki gelismeleri yakindan takip ederek agilmasini teklif
ettikleri se¢gmeli dersleri miifredatlara eklemeleri ve Ogrencilerin secimine sunmalar1 gii¢lii yon
olarak degerlendirilmistir.

“Kastamonu Universitesi Ogrenci Damismanlik Yonergesi’nde, danismanlarin  yetki ve
sorumluluklar1 belirtilmistir. Bu dogrultuda o6grencilere haftanin belirli giin ve saatlerinde
danismanlar1 tarafindan goriisme/toplant1 ve seminerler diizenlenmekte olup danismanlik siirecinin
etkililiginin degerlendirilmesine iliskin bir mekanizma gelistirilememistir.

KU, ogrencinin basarisimt 6lgme ve degerlendirme siireclerine sahiptir. Bu siirecler ilgili
yonetmelikler ve bilgi paketi ile giivence altina alinmistir.

KU, mezuniyet ile ilgili  islemleri “Kastamonu Universitesi Egitim Ogretim ve Smav
Y 6netmeligi’nin 35’inci maddesine gore yapmaktadir.

KU’de, Egitim-Ogretim yilinin basinda belirlenen ders 6grenme ¢iktilarina ait sayisal verilere, dsnem
sonunda 6grenci isleri bilgi sistemi tizerinden ulasilabilmektedir. Basariyr 6lgme ve degerlendirme
yontemi, hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina ulasildigini 6lgebilecek sekilde tasarlanmistir. Not
degerlendirme siireci, bagil degerlendirme sistemi esas alinarak gergeklestirilmektedir. Egitim
programlarinda yer alan amag¢ ve hedefler dogrultusunda farkli 6l¢gme yontemleri kullanilmaktadir.
Dersler ile stajlarda uygulanan degerlendirme olgiitleri arasinda; klasik yazili sinav, sozlii ve mini
sinavlar, coktan se¢meli sinavlar, dogru/yanhs testleri ve performans gorevleri bulunmaktadir.
Ancak, program ve ders dgrenme c¢iktilarinin dlgiilmesi konusunda tiniversite genelinde iyilesme
caligmalarinin  yapilmast ve bilgi paketlerine yansitilmasi iyilesmeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Ogretim elemanlarina, ders ve uzmanlik alanlarina gore secilecek 6l¢me-degerlendirme stratejilerine
iliskin egitimlerin verilip verilmedigine iliskin somut kanitlar elde edilememistir. Ogrenci Isleri
Daire Baskanligi tarafindan yapilan islemler saglkli bir 6l¢gme-degerlendirme sonrasinda
gerceklestirilen islemlerdir. Bu nedenle siirecin bastan itibaren bilimsel temellere dayandirilmasi
konusunda, 6gretim elemanlarinin ihtiyaglar1 dogrultusunda desteklenmeleri gelismeye acik yon
olarak degerlendirilmistir.

Ogrencilerin derslere devamini veya imtihana girmesini engelleyen hakli ve gecerli sebeplerin
olusmasi durumunu ihtiva eden acik diizenlemeler mevcuttur. Ozel yaklasim gerektiren durumlar
icinde yine mevcut diizenlemeler yapilmakta ve boylece siire¢ giivence altina alinmaktadir. Yapilan
inceleme ve goriismeler sonucunda, Ogrencilerin sikayetlerinin degerlendirildigi ve sorunlarinin
giderildigi tespit edilmis olmakla birlikte, konuya iliskin tanimli siireclerin gelistirilmesinin yarali
olacagi degerlendirilmektedir.

Kurumun, 6grencilerin genel program 6grenme ¢iktilarini kazanmalarini giivence altina almasi
konusu gelismeye acik yon olarak degerlendirilmektedir.

Kurumda o8renci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapian uygulamalarm yaylhnm nasil
saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirik diizeyi nedir?

Kurumda o6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?
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Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degereri nasil belirlenmistir?

Ogrenci is yiikiine dayah kredi degerlerinin belidenmesinde ogrenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlannda nasil
kullamlmaktadir?

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitillmektedir?
Tammb siirecleri bulunmakta midir? Paydaslann katihmm nasil giivence altima ahnmaktadir?

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢cmeli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarn
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarina gore ne yapilmaktadur?

Ogrencinin basansim 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siire¢lerin uygulanmasi nasil
giivence altina ahmmaktadir?

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?
Program ve ders 6grenme ¢iktilan nasil dlciilmektedir?

Ogrencinin basansmm olciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasil yapimaktadir?

Kurumda, 6grencinin devamsizhgi veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler nelerdir?

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme c¢iktilanm kazanmalan nasil
giivence altina alinmaktadir?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

KU’de her seviyede ogrenci kabulii ile ilgili acik ve tanimli kriterlerin bulunmasi, derslerin
muhafiyet ve intibaklar1 gibi hususlarin ilgili yonetmelik ve yonergeler ile giivence altina alinmasi
gicli yon olarak degerlendirilmektedir. Ancak kurumda ©Onceki non-formal ve informal
ogrenmelerin tanimlanarak, {iniversite genelinde tutarli sekilde uygulanmasi gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmektedir.

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta mmdir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 68renci
kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

17/31



Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin taninmasi i¢in tamimh siirecler bulunmakta madir?

Kurumda onceki non-formal ve informal 6grenmelerin tanmnmasi icin tamimh siirecler
bulunmakta mudir? (yonerge, senato karan vb.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Kurumda, 6gretim elemanlarinin ise alinma, yiikseltme, atama ve yeniden atama siirecleri Kastamonu
Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri Yonergesi ve ilgili yonetmelikler
dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

KU’de, Egitim-Ogretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve ogretim becerilerini
iyilestirmek icin ulusal ve uluslararasi kongre, konferans, seminer vb. bilimsel toplantilara
katilimlar1 tegvik edilmektedir. Ayrica tiim §gretim elemanlarinin iiniversitede agik olan lisansiistii
programlara katilimi ve devami desteklenmektedir.

Ders gorevlendirmeleri, her yariy1l basinda programda agilacak derslerin icerikleri ve Egitim-Ogretim
kadrosunun yetkinlikleri dikkate almarak yapilmakta ve boylece Ogretim elemanlarinin
potansiyelinden azami Olgiide yararlanilmaktadir. Ders gorevlendirmelerinde, 6gretim elemanlarinin
uzmanlik alanlarinin ve deneyimlerinin ders igerikleri ile Ortlismesinin somut kanitlarla ortaya
konulmasinin, 6grenme-6gretme siirecindeki motivasyonu artiracagi 6ngoriilmektedir. Egiticilerin
egitimi programinin uygulanmasinin tiniversite geneline yayginlastirilmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir.

KU de, akademik birimler tarafindan belirlenen ders ihtiyaclar1, 2547 sayil1 kanunun 31. maddesi
geregince gorevlendirme yapilarak yerine getirilmektedir. Gorevlendirme yapilmasi diistiniilen
Ogretim elemaninin ilgili dersi vermeye yeterli olup olmadigi; o alanla ilgili mezuniyet ve akademik
0zgegmisi baz alinarak degerlendirilmektedir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve ogretim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin
katihmu nasil giivence altina ahnmaktadir?

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina ahmmaktadir?

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil
giincellenmektedir?

Kuruma disandan ders vermek iizere 68retim elemam se¢cimi ve davet edilme usullerinde
tamimh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Kastamonu Universitesi Egitim-Ogretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in yeterli mali kaynaklara sahiptir.
Bu baglamda ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilarin, sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetlerin ve 6grencilerin bireysel farkliliklarina uygun olarak sunulan hizmetler gii¢lii yon olarak
degerlendirilmektedir. Bununla birlikte 6zellikle {iniversitenin, uygulamali egitim verilen
bolimlerinin sahip olduklar1 laboratuvar ve at6lyelerin, egitim kalitesini yiikseltmede yararli olacag
ongoriilmektedir.

KU, 2006°da kurulan geng bir {iniversite olmasina ragmen, Egitim-Ogretim etkinligini arttiracak
Ogrenme ortamlarinin olusturulmasinda azami 6l¢iide ¢aba gostermektedir. Universitede 6grencilerin
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kullanimina yonelik; yedi konferans salonu, alti kapali spor salonu, bir UEFA kriterlerine uygun
futbol sahas1 ve atletizm pisti, ¢ok sayida agik spor sahasi, Merkezi Aragtirma Laboratuvari, 6grenci
laboratuvarlari, Arastirma ve Inceleme Gemisi (ARAS), ii¢ sosyal tesis ve bir uygulama oteli, bir
uygulama anaokulu ve ilkogretim okulu bulunmaktadir.

Ozellikle Kuzeykent Kampiisii yakininda o6grencilerin 6nemli boliimiiniin barinma ihtiyacim
karsilayan, Kredi ve Yurtlar Kurumuna bagli bes yurt binas1 bulunmaktadir. 4558 kiz ve 1518 erkek
Ogrenci kapasitesine sahip olan bu yurtlarin disinda, 6zellikle sehir merkezinde ve Kuzeykent
Yerleskesi yakininda ¢ok sayida ve farkli donanimda 6zel 6grenci yurtlart da bulunmaktadir. Mevcut
yurtlarin sayist ve niteliginin iyi olmasi, iiniversite 6grencilerinin 6nemli barinma sorunlar
yasamadiklarini ve dolayistyla Egitim-Ogretim siirecine daha aktif sekilde katilabileceklerini isaret
etmektedir. Ayrica birimlerde bulunan kiitiiphaneler disinda 2016 yili sonunda hizmete giren
Bilgehan Bilgili Merkez Kiitiiphanesi 6grenciler tarafindan etkin sekilde kullanilmaktadir. Ozellikle
merkez kiitliphanede basili ve dijital tez, kitap, periyodik yayin ve makalelere erisim imkanlarinin
olduke¢a iyi durumda oldugu goézlemlenmistir. Burada yer alan engelli okuma biriminin oldukca
etkili sekilde kullanildig1 belirlenmistir. Ayni sekilde {iniversitede egitimde teknoloji kullanimi da
tesvik edilmektedir. Ozellikle saha ziyaretleri gerceklestirilen Turizm Fakiiltesi, TOMER, Enstitiiler
gibi pek ¢ok birimin fiziksel alt yapilarinin ve donanimlarinin da oldukga iyi oldugu gozlemlenmistir.

KU, ogrenci gelisimine yonelik sosyal ve kiiltiirel topluluklar ¢atis1 altinda pek c¢ok faaliyet

gerceklestirilmektedir. Sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi, etkinligi ve yeterliligi; Ogrenci

Etkinlik Komisyonu, Ogrenci Gezi Komisyonu ve Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 tarafindan
saglanmaktadir. Universitede yemekhane, yurt, spor alanlar1 ve teknoloji donanimli ¢alisma alanlar

da mevcuttur. Ancak saha ziyaretinde 6grenci topluluklarinin kullanabilecegi odalarin yeterli

olmadig dile getirilmistir.

Ogrencilere Egitim-Ogretim siireci ve bireysel ihtiyaclar konusunda genellikle bireysel gériisme
seklinde rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetlerinin saglandigi, 6&retim elemanlar1 tarafindan
da aym sekilde bireysel goriisme, mobil uygulamalarla yazisma ve goriisme, ortak etkinliklerde bir
araya gelme seklinde rehberlik ve destek hizmetlerinin verildigi gézlemlenmistir.

Uluslararas1 6grencilere yerlestikleri boliimlerde atanan damsmanlar, Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig,
Tiirkge Ogretimi  Uygulama ve Arastirma Merkezi Midiirliigi, Uluslararast Ogrenci
Koordinatorliigii araciliiyla, 6zel egitim gereksinimi olan ogrencilere ise Engelsiz Universite
Koordinatorliiglince destek programlart olusturulmaktadir.

Ogrencilere yonelik hizmet ve destekler basta Ogrenci Isleri Daire Baskanligi (SMS, elektronik posta,
ogrenci isleri bilgi sistemi ile bilgilendirme, danisma) olmak tizere, Saghk Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanlig1 (yemek, barinma, kiiltiirel sosyal faaliyetlerin tertiplenmesi ve bunlar i¢in gerekli yer
tahsisinin yapilmasi), Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 (7/24 arastirma yapma, bilgi
toplama ve edinilen bilgileri isleme imkan), idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 (kiiltiirel ve sosyal
faaliyetler i¢in gerekli arac tahsisi vb) ve ilgili 6grenci topluluklar: ile koordinatdrliikler tarafindan

basaril1 ve islevsel sekilde gerceklestirilmektedir. Ayrica, ilgili akademik birimlerin internet sayfalari

ile ilan panolarinda gergeklestirilecek faaliyetler, sinav takvimi, burs-yurt miiracaatlart vb.

duyurulara iliskin bilgilendirmeler yapilmaktadir.

KU’de, yillik biitge dagiliminin planlanmasinda 6énce dgrencilerin ihtiyaglar1 belirlenmekte ve bu
dogrultuda 6grencilere sunulacak destek ve hizmetlerin planlamasi yapilarak kalan biitce diger
harcama birimlerine ayrilmaktadir. Ogrenci Isleri Daire Baskanlig: ile Saglik Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanligimin biitgelerinin tamami, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig ile Bilgi Islem
Daire Bagkanliginin biitgelerinin énemli bir kismi 6grenim kaynaklar1 ve 6grencilere daha nitelikli
hizmet sunulmasi i¢in kullanilmaktadir.

Ogrencilerin kullanimna yénelik tesis ve altyapilar nelerdir?
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Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Kurumda o6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadir?

Yillik Biitcenin 6@renim kaynaklan ve 6grencilere sunulan destekler acisindan % dagihimimma
nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kastamonu Universitesi, 12 yillik gecmisine ragmen Ar-Ge Stratejileri ve hedeflerini
gerceklestirmek amaci ile ileri diizeyde Ar-Ge yapabilecek bir “Merkezi Arastirma Laboratuvari” ve
“Proje Arastirma Gelistirme ve Uygulama Koordinatorliigii” kurarak iriine odakli ¢alismalar
konusunda 6nemli bir adim atmistir. KU niin, stratejik planinda Ar-Ge ile ilgili ¢ok sayida hedef ve
bu hedeflere ulasmada faaliyetlerin planlanmasinin yapilmasi ve arastirma politikasinin varligy; giicli
yon olarak degerlendirilmektedir. Diger taraftan, kurumun arastirma stratejisinin egitim-ogretim,
toplumsal katki siiregleri ile biitiinlestirilmesi, arastirma sonuglarinin sosyo-ekonomik kiiltiirel
dokuya katkisinin 6lgiilmesi ve tesvik edilmesi gibi hususlar iyilestirmeye acik yonler olarak ortaya
cikmaktadir.

KU’de, Ar-Ge Stratejileri ve hedefleri dogrultusunda biitiin faaliyetleri koordine etmek amaci ile
“Proje Arastirma Gelistirme ve Uygulama Koordinatorligii”niin kurulmasi 6nemli bir adim olarak
degerlendirilmekle birlikte koordinatorliigiin internet sitesi incelendiginde; hentiiz faaliyete gegmedigi
goriilmektedir. S6z konusu, merkezin faaliyete gecirilmesinde ve tiniversitenin Ar-Ge politikalarinin
bu merkez tarafindan izlenmesinde yararlar olacag: diistiniilmektedir.

Kurumun “Merkezi Arastirma Laboratuvar1” merkez, bolgesel ve ulusal diizeyde bir¢cok alanda
sorunlarin ¢oziimiine katki saglayacak arastirma altyapisina sahiptir. Kurum, biinyesindeki Ar-Ge
faaliyetlerinin desteklenmesi amaci ile BAP birimi kaynaklariin yam sira biitce imkéanlar
cergevesinde mali kaynak ayirmaktadir. Diger taraftan, dis kaynak kullanimi i¢in gerekli ¢alismalari
da tesvik etmektedir. Kurum, 6zellikle 6z kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasina
0zen gostermektedir. Ancak, dis kaynak destekli proje sayilarmin ve destekleme miktarlarinin
arttirtlmasi konusunda yeni politikalarin gelistirilmesinde yararlar bulunmaktadir.

Kastamonu Universitesinin 2015-2019 yillar1 Stratejik Planinda, stratejik amag ve hedefleri arasinda;
Stratejik Amag 1 baslig1 altinda;

> Arastirma odakliligin1 kurum kiiltiirti haline getirmek.

> Yiiksek etki yapan arastirmalari tesvik etmek.

> Aragtirmalari destekleyecek kaynaklari ¢cogaltmak ve ¢esitlendirmek.
> Patent ve faydali model sayisini artirmak.

> Uriine doniisen arastirma/proje sayisini artirmak.

> Etki faktorii yiiksek dergilerde yayin sayisini artirmak.
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> Atif sayisini artirmak.
> Yayinlanan kitap sayisin1 artirmak seklinde stratejiler belirlenmistir.

Bu strateji kapsaminda; kurumlar arasi arastirma faaliyetlerinin desteklendigi, Kamu Universite
Sanayi Isbirliginin arttirildig ve gelistirilmesi amaciyla Kastamonu Universitesi Teknoloji Transfer
Ofisinin kuruldugu ve bu baglamda isbirligi protokollerinin imzalanmaya baslanarak, 21 UYGAR
merkezinin kuruldugu saptanmistir. Diger taraftan, kurumun temel oncelikli alanlar1 tam olarak
belirlenemedigi icin, bu merkezlerin kentin ve bolgenin 6ncelikli alanlarini destekleyecek sekilde
organize edilmeye calisildigi ve yeni Stratejik Plan calismasinda politika ve eylem planlar
gerceklestirilecegi ongoriilmektedir.

KU’ niin 2015-2019 yillar1 Stratejik Planinda stratejik amag ve hedefleri arasinda; Stratejik Amag 1
basligi altinda belirlenen hedeflerden sadece Hedef 1.6 “Lisansiistii 6grenci sayisini ve egitimin
kalitesini arttirmak” basligi altinda 11 adet hedef belirlenmistir. Ancak, bu hedeflerin
somutlastirilmasina ve ulasilmasinda izlenen politikalarin netlestirilmesinde, bu politikalarin
egitimin her seviyesine yayginlastirilmasinda, Ar-Ge siirecleri ile Egitim-Ogretim siireclerinin
butiinlestirilmesi amaciyla tesvik edici mekanizmalarin gelistirilmesinde ve belirlenen hedeflerin
gerceklesme yiizdelerinin belirlenerek PUKO ¢evriminin tamamlanmasinda yarar bulunmaktadr.
Stratejik amag 3: Sosyal sorumluluk ¢er¢evesinde dis paydaslarla birlikte ¢alisarak sosyal meselelere
¢coziim uretmek basligi altinda ti¢c hedef ve bu hedeflerle ilgili faaliyetler belirlenmistir. Bu hedeflerin
de somutlastirilmasi, egitimin her seviyesine yayginlastirilmasi; Ar-Ge siiregleri ile Toplumsal Katki
stireglerinin  biitiinlestirilmesi amaciyla yeni mekanizmalarin gelistirilmesi Onerilmektedir. Bu
kapsamda; Universite tarafindan hazirlanan ve Avrupa Birligi ile Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlhig: tarafindan koordine edilen "Dezavantajli Kisilerin Sosyal Entegrasyonu ile Istihdam
Edilebilirliklerinin Gelistirilmesi Hibe Programi" kapsaminda 325 Bin AVRO biit¢eli “Engelleri
Asalim” projesi gibi projelerin arttirilmasinin  topluma 6nemli katkilar saglayacagi
degerlendirilmektedir. Stratejik ama¢ 3: Sosyal sorumluluk cergevesinde dis paydaslarla birlikte
calisarak sosyal meselelere ¢6ziim tiretmek basligi altinda Hedef 3.1 ve bu hedeflerle ilgili faaliyetler
belirlenmistir. Ancak, bu hedeflerin somutlagtirilmast ve ulasilmasinda izlenen politikalarin
netlestirilmesi, bu politikalarin Ar-Ge stratejilerine etkisinin ortaya konulmasi faydali olacaktir.

KU’de kentin ve bolgenin, sosyal ve sektorel sorunlarmin ¢oziimiine yonelik birgok UYGAR
merkezleri bulunmakla birlikte sonuclandirdigr veya gelistirdigi arastirma c¢iktilar1 veya projelerin
sosyo-ekonomik kiiltiirel dokusuna katkisinin 6l¢iilmesi konusunda politikalarin gelistirilmesinde
yararlar bulunmaktadir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikas1 bulunmakta mudir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastrma ve gelistirme stratejilerine etkisi
nasil yansitiimaktadir?

Yapilan arastrmalann sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkisi nasil dl¢iilmektedir? Bu katka
nasil tesvik edilmektedir?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

21/31



KU’niin arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik “Merkezi Arastirma Laboratuar”nin
olusturulmasinda kaynaklarim seferber etmesi, bolgenin ve {ilkenin sorunlarini ¢6zmede 6nemli
adimlar atmas1 giiclii yon olarak degerlendirilmektedir. Aymi sekilde, Ar-Ge Stratejileri ve hedefleri
dogrultusunda biitiin faaliyetleri koordine etmek amaci ile kurum biinyesinde “Proje Arastirma
Gelistirme ve Uygulama Koordinatorliigii”niin  kurulmasit 6nemli bir adim olarak
degerlendirilmektedir. Diger taraftan; arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katiliminin
saglanmasi, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin sonuglarini izlenmesi, dis kaynaklarin
arttirrlmasimna yonelik yeni mekanizmalarin gelistirilmesi iyilestirmeye agik yonler olarak
degerlendirilmektedir.

KU’de, Ar-Ge faaliyetlerine i¢ ve dis paydaslarin katilimi1 Sanayi ve Ticaret Bakanliginin Kamu-
Universite-Sanayi-isbirligi (KUSI) kapsamindaki etkinlikler, toplantilar, ziyaretler, kariyer giinleri,
paneller, davetli konusmacilar, sempozyumlar, konferanslar, sergi, calistaylar ve diger kurum-
kuruluslarla yapilan protokoller vb. faaliyetlerle saglanmaktadir. Bu amagla, kurum biinyesinde
hentiz faaliyete gegmese de TTO biinyesinde olusturulacak “Farkindalik yaratma, Arastirmayi
destekleyen i¢ ve dis kaynaklarin duyurulmasi ve kullamlmasi, Sanayi/Sektor-Universite ortak Ar-Ge
Projelerinin yazilmasi ve sonuglandirilmasi, Fikri-sinai Miilki Haklar, Ticarilestirme” modiilerinin
uygulanacagi  bir mekanizma  gelistirilerek  paydaglarin = katilmimin  desteklenebilecegi
diistiniilmektedir.

KU’niin, web sitesinde arastirma-gelistirme faaliyetlerinin raporlandigi “Akademik Bilgi Sistemi
(ABIS)” mevcut olup, bu sistem sayesinde Ar-Ge ¢iktis1 olan makale, kitap ve diger yayimlarin
sayllarina ulasilmaktadir. (http://abis.kastamonu.edu.tr/). S6z konusu sistemin giincellenmesi ve
ilgili bilimsel ¢alismalarin detayli bir sekilde raporlandirilmasi durumunda, kurumun iyi bir izleme
sistemine kavusacagi degerlendirilmektedir.

KU, arastirma faaliyetlerinin sonuglarim izleme noktasinda birimlerden belirli donemlerde alinan
faaliyet gerceklestirme raporlar1 cercevesinde tasarlanan ve performans ¢iktilar1 hususunda bilgi
verecek Idari Faaliyet Raporlari, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporlari, Kamu Yatirimlari
Izleme ve Degerlendirme Raporlarin1 hazirlamaktadir. Ancak, bu raporlarmn i¢/dis paydaslarla nasil
paylasildigi KIDR de belirtilmemis olmasi nedeniyle elde edilen sonuglarin nasil degerlendirildigi ve
PUKO dongiisii ¢evriminin nasil kapatildigi da belirtilmemistir. Kurum, Ar-Ge calismalar1 icin
tiniversite dis1 fonlamalarin miktarini artirmaya yonelik olarak Stratejik Planinda; dis kaynaklardan
azami diizeyde faydalanilmasi suretiyle daha ¢ok arastirmanin destek bulmasini saglamak,
uluslararasi arastirma ve gelistirme calismalarini artirmak, arastirma ve gelistirme calismalarinin
olusturulmasinda ve yiiriitiilmesinde paydaslarla kurulan iliskileri gelistirmek konusunda izlenen
stratejik hedefler belirlemis; dis kaynak arttirma konusunda Stratejik Planinda ve BAP ile ilgili
yonergesinde tesvik mekanizmasi gelistirmis olup faaliyetleri planladigr gozlemlenmistir. Kurum
disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) kurumun stratejik
hedefleri ile uyumlu olmakla birlikte, heniiz yeterli asamaya ulasilmadigi; KIDR gosterge raporunda,
Ogretim elaman1 basina tamamlanan ortalama yillik uluslararasi isbirlikli proje sayisi, proje biitgesi
ve toplam proje biitcelerinin sinirlt oranda katkilar sagladigi goriilmektedir.

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklann nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadur?
Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarm katihmum nasil saglamaktadir? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina alinmaktadir?

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuc¢larim izleme sistemi/yontemi nasildr? Bu
sonuclan nasil kullanmaktadir?
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Kurumun arastirma ¢ahismalan icin iiniversite dis1 fonlamalarin miktarim arttirmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Kurum dis1 fonlan kullanmalan icin arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Kurumun dis kaynaklardan saglacdigi destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadir?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

KU Arastirma kadrosunun yetkinligini atama veya yiikseltme disinda, basarma diizeylerinin nasil ve
hangi siklikta izlendigi ve hangi yontemlerle 6l¢iildiigii konusunda bir bilgiye rastlanilmamistir. Bu
amacla; kuruma 6zgii “Akademik Performans Izleme ve Degerlendirme” kriterlerinin gelistirilmesi,
yiiksek performans gosterenlerin kurum tarafindan o6diillendirilmesi i¢in mekanizmalarinin
gelistirilmesi yararli olacaktir.

KU arastirma kadrosunun, arastirma ve teknoloji gelistirme faaliyetlerini gelistirmeye yonelik
tiniversite yonetimince tesvikler saglandigi, bu tesvikler ile ilgili yonetmelik ¢er¢evesinde Ggretim
elemanlarinin yurtdis1 imkanlarindan daha fazla faydalandigi ve basarili akademik personelin taltif
edildigi belirtilmektedir. Ancak, bu tesviklerin "Akademik Tesvik Odenegi Y onetmeligi" disinda
senato tarafindan belirlenmis uygulama esaslarina gore saglandigi konusunda ayrintili bilgiye
rastlanilmamistir. Saglanan bu tesviklerin anketler yoluyla degerlendirilmesi; yeterliligi ve etkinligi
acisindan yeni mekanizmalarin gelistirilmesi onemli goriilmektedir.

KU’niin, arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve seviyelerini “Ogretim Uyeligine Atama ve
Tayin Y 6nergesi” bulunmasi ve uygulamasi giiclii yon olarak degerlendirilmekle birlikte, arastirma
kadrosunun arastirma yetkinliklerinin izlenmesi, yetkinliklerin gelistirilmesine yonelik tesviklerin
arttirilmasi ve bu tesviklerin yeterliligi ve etkinliginin 6l¢iilmesi, giivence altina alinmasina yonelik
yeni mekanizmalarin gelistirilmesi iyilestirmeye agik yonler olarak degerlendirilmektedir. Y 6nergede
arastirma yetkinliklerinin 6l¢tilmesinde puanlama tablosunun yam sira asgari kosullar belirlenmistir.

Ogretim iiyesi disindaki diger arastirma kadrosuna atamalarda yiiriirlitkteki ilgili yonetmelik ve
yonergelerin esas alindigi belirtilmektedir. Arastirma kadrosunun yetkinlikleri, son {i¢ yildan beri
YOK Akademik Tesvik Yonetmeligine gore, her takvim yili sonunda akademik ve arastirma
performansi ilgili komisyonlar aracilig1 ile degerlendirilmektedir.

KU, arastirma kadrosunun arastirma ve teknoloji gelistirme faaliyetlerini gelistirmeye yonelik
tiniversite yonetimince tesvikler saglandigi, bu tesvikler ile ilgili yonetmelik ¢ercevesinde yurtdisi
imkanlarindan daha fazla faydalanma, takvim yili sonu senato tarafindan belirlenmis uygulama
esaslarina gore tesvikler saglandigi belirtilmektedir. Diger taraftan basarili akademik personelin taltif
edildigi belirtilmektedir. Ancak, bu tegviklerin ilgili uygulama esaslarin "Akademik Tesvik Odenegi
Yonetmeligi" disinda bir uygulama olup olmadig: konusunda ayrintili bilgiye rastlanilmamistir. Ayni
sekilde, saglanan bu tesviklerin ve etkililiginin 6l¢iilmesinde anketler diizenlenmesi ve sonuglarinin
degerlendirilmesiyle arastirma kadrosuna saglanan tesviklerin yeterliligi ve etkinliginin

gelistirilmesinde yeni mekanizmalarin gelistirilmesinin yararli olacagi degerlendirilmektedir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadir?

Arastrma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasi, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle ol¢iilmektedir?

Arastrma kadrosunun arastima yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
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destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililigi nasil 6l¢iilmekte ve
sonuclan nasil degerendirilmektedir?

Arastrma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil dl¢ciilmekte ve sonu¢lan nasil degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Arastrma Performansinimn izlenmesi ve Tyilestirilmesi

KU’de arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik ve performans diizeylerini belirlemek amaciyla,
aragtirma gruplariin yer aldig: fakiiltelerden yil igerisinde gergeklestirilen Ar-Ge faaliyetleri rapor
halinde istenmekte ve bu faaliyetler siniflandirilarak idari faaliyet raporlarinda yayinlamaktadir.

Universitenin, Stratejik Planinda yer alan amag ve hedeflerin uygulanabilirligi ve basarisi her yil
performans programlari ile gozden gecirilmektedir. Bu g¢ercevede Stratejik Planda yer alan Egitim-
Ogretim faaliyetleri disindaki ama¢ ve hedeflerin ulasilabilirliginin iyilestirilmeye acik oldugu
sOylenebilir. Bir sonraki Stratejik Planda kurumsal hedeflere ulagsma noktasinda daha realist amag ve
daha somut hedefler belirlenip mevcut durumun gézden gecirilmesi de gerekmektedir. Bu amagla;
{iniversitenin arastirma performans gostergelerinin KIDR gosterge raporunda yer alan gostergeler
veya kurum tarafindan gelistirilecek yeni gostergeler baz alinarak yillik hedeflerin konulmasi ve bu
hedeflerin gbzden gecirilerek iyilestirme yapilmasinda yarar bulunmaktadir.

Kastamonu Universitesi  arastirma faaliyetleri ile ilgili bilgiler, akademik bilgi sisteminde
(http://abis.kastamonu.edu.tr/web/index.xhtml), BAP ile ilgili bilgiler ise
(https://www .kastamonu.edu.tr/index.php/tr/koordinatorlukler/bilimsel-arastirma-
projeleri/duyurular) adresinde periyodik olarak yayimlanmaktadir.

KU’niin, akademik kadrosu tarafindan yapilan bilimsel ¢alismalarin yillik olarak degerlendirildigi,

tiniversite kapsaminda yapilan toplam yayinlarin diger tiniversiteler ile karsilastirilarak, bolge, tilke

ve diinya ekonomisine katkinin SCI, SSCI, AHCI tarafindan taranan dergilerde yayinlanmis yayinlara
yapilmis atiflar, dergilerin etki (impact) faktorii, 6gretim tiyesi basina diisen yayin sayisi ve aldigi

patentlerle Ol¢iilmektedir. Diger taraftan, kurumun bazi alanlarda yapilan degerlendirmelerde

Tiurkiye siralamasinda iyi bir noktada oldugu da vurgulanmaktadir. Yukarida belirtilen oran ve

siralamalarin  yeterliligi  konusunda Universitenin  arastirma  stratejisi ve hedefleri ile

iligkilendirildiginde ve ayrilan kaynaklar ile elde edilen c¢iktilarin karsilagtirilmas: neticesinde

tatminkdr sonuclarin alindig1 belirtilmektedir. Ancak, bu Katkilarin yeterliliginin nasil

degerlendirildigi konusunda kisith kanitlara rastlanilmistir. Bununla birlikte; kurulma ¢alismalari

devam eden Teknoloji Gelistirme Bolgesinin (TGB) kisa bir siirede faaliyete gecirilmesi,
TGB’de arastirma kadrosunun sirket kurma hususunda tesvik edilmesi, yeni kurulan TTO’nun etkin
bir sekilde yonetilmesi ile ortaya ¢ikacak ¢iktilarin bolge, tilke ve diinya ekonomisine onemli katki

saglayacag1 degerlendirilmektedir.

Kastamonu Universitesi, URAP’1n degerlendirme raporlarinda 102 iiniversitenin yer aldigi Devlet
Universiteleri siralamasinda; 81., 2000 yilindan sonra kurulan {niversiteler arasinda yapilan
siralamada ise 54 {niversite arasindan 37.; 2018-2019 yili itibariyle 86 {iniversite arasinda 36.
sirada; Tiirkiye genelinde ise 156 iiniversite arasinda 98. Sirada yer aldigi ve Diinya Siralamasinda
2500 tniversite igerisinde yer almadig1 saptanmistir. Saha ziyaretinde kurumun iyilesme ¢abalarinin
oldugu gozlemlenmistir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

Kurum, arastirma performansmmn kurumun hedeflerine ulasmasmdaki yeterliliZini nasil
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gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadr?

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclan nasil
yayimlanmaktadir?

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil dlciilmektedir? Bu katkilann yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-
QS, Times Higher Education URAP vb.)?

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Kastamonu Universitesi, stratejik hedeflerine ulasmada nitelik ve nicelik olarak yonetsel ve idari
yapilanmayi, basta 2547 sayili kanun olmak tizere yiuriirliikkteki yasalar ve bunlara bagl diger
yonetmelikler ile tiniversitenin yetkili kurul ve organlarinca onaylanan yonetmelik ve yonergeler ile
giivence altina almaktadir. Yonetim kadrosunun basta oncellikli paydaslart olan 6grenciler ve
personel olmak tizere diger paydaslara kars1 yapici, sorunlarin ¢oziimiine yonelik 6zverili bir anlayis
icerisinde olduklar1 gii¢lii yon olarak ortaya ¢ikmaktadir. Diger taraftan, gerekli yetkinliklere sahip
olan idari kadrolarin kalite giivence sistemi siireglerinin organizasyonu konusunda iyilestirme
cabalar1 oldugu goriismiistiir.

KU, 2547 sayili kanun ve ilgili yonetmelik ve diger diizenlemeler ¢ergevesinde akademik ve idari
birimler biinyesinde Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal katki siireclerini kapsayan
faaliyetler yiiriitmektedir. Bu siireclerin koordinasyonunda, akademik ve idari birimlerin disinda
Kalite Komisyonu ve buna bagl alt komisyonlar basta olmak tizere olusturulan koordinatérliikler
veya arastirma uygulama merkezleri yer almaktadir. Kurumun, akademik ve idari organizasyon
semalar1 faaliyet raporlarinda detayl1 olarak verilmistir.

KU’de, bircok devlet iiniversitesine benzer sekilde “I¢ Kontrol Sistemi” nin olusturulmas,
degerlendirilmesi ve izlenmesi amaci ile Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin koordinasyonunda
“I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plani” yapilmis ve caligmalar yapilmasi zorunlu hale
getirilmistir. Diger taraftan dogrudan iist yoneticiye bagli olan “I¢ Denetim Birimi” marifeti ile
Riskli alanlarin belirlenmesi, denetime tabi tutulmasi ve iyilestirme Eylem Planlarinin hayata
gecmesi gibi ¢alismalar yapilmaktadir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katk siireclerinin yonetimi dahil
olmak uizere yonetim ve idari yapis1 nasildir?

Ic kontrol eylem plam hazidama siireci nasidr? Bu eylem planlanmin izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiillmektedir?

2. Kaynaklarin Yonetimi

KU, insan kaynaklari, mali kaynaklari ile tasinir ve tasinmaz kaynaklarinin tiimiinii etkin ve verimli
kullanilmasini mevcut kanun ve buna bagli yonetmelikler ile giivence altina alan bir yonetim
sistemine sahiptir. Insan kaynaklarinin yonetimini yasa ve yonetmeliklerde belirtilen gorevler
dogrultusunda yiiriitmekte olup yonetimin etkin olarak gergeklestirilmesinde gorevler ile personelin
beceri ve yetkinliklerini gz 6niinde bulundurdugunu, bilgi ve yeteneklerin arttirilmasina yonelik
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kurum i¢i ve disindaki egitim programlara katilimin saglanarak gelistirildigini belirtmektedir. Ancak,
ozellikle idari isleri yiiriiten insan kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde yonetimi konusunda
gorev tanimlari, is akis siiregleri, prosediirler ve formlar1 iceren Kalite Y onetim Sistemi veya benzer
uygulamalar konusunda kisith diizeyde kanitlara rastlanilmistir. Bu amagla; insan kaynaklarinin
etkinliginin arttirilmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi konusunda mekanizmalarin gelistirilmesi
yararli olacaktir.

Akademik personelin ise alinmas1 ve atanmasi islemlerinde 2547 sayili kanun ve ilgili yonetmelikler
ile tiniversite tarafindan onaylanan “Akademik Atama ve Tayin Y 6nergesi” kapsaminda alanlara gore
gerekli asgari kosullar cercevesinde ilgili kurullarin onay: ile gergeklestirilmektedir. Idari personelin
ise alinmasi ve yiikseltilmesi, basta 2547 sayili kanun ve 657 sayili kanun ¢ercevesinde belirtilen
niteliklere haiz kosullar ve ihtiyag duyulan alanlar dogrultusunda gerekli bilgi ve beceriye sahip
olanlar arasindan secilmesi ile giivence altina alinmistir.

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin iistlendikleri gorev ile uyumlarini saglamak amaci
ile personelin egitim diizeyleri, mesleki yeterlilikleri ve kurumun ihtiyaglart dogrultusunda
degerlendirme yapilmaktadir. Ilgili yasa ve yonetmelikler disinda oryantasyon, hizmet i¢i egitimler,
sertifikalandirma veya gorev tamimli siireclerin gelistirilmesine yonelik calismalarin yapilmasi
planlanmaktadir.

KU, mali kaynaklarin yonetiminde talebin alinmasi, satin alma ve ihale siirecleri ile ilgili is ve
islemleri 1ilgili yasa ve yonetmeliklerde belirtilen rekabet, seffaflik ve hesap verilebilirlik
cergevesinde giivence altina almaktadir. Mali kaynaklarin etkin sekilde kullanimi, tiniversitenin
gelisimi ve surdiriilebilirligi agisindan yatirnm ve cari giderler g6z oniinde bulundurularak yillik
olarak planlanan biit¢ce 6denekleri dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve

Kontrol Kanununun 44 {incti maddesi, Taginir Mal Yo6netmeligi, Mal Alimlari, Denetim, Muayene ve

Kabul Islemlerine Dair Yonetmelik, Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydma iliskin
Yonetmeligi ve Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Tahsis ve Devri Hakkinda Y onetmeligine
dayanarak yiiriitiilmektedir.

nsan kaynaklarnm yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Kurum, ise alman/atanan personelinin (alindi@1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinliZe sahip
olmasmi nasil giivence altina almaktadir?

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tammbh siirecler nelerdir?

Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak ger¢eklestirilmektedir?

Tasmr ve tasmmmaz kaynaklarin yonetimi nasl ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

KU niin, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini giivence altina alabilmek i¢in
gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak toplayan, analiz edebilen ve siireglerini iyilestirmek {lizere
cok sayida Bilgi Yonetim Sistemini olusturan uygulamalara sahip olmasi gii¢lii yon, Kalite Giivence
Sistemi siireglerini de kapsayacak bir Bilgi Yonetim Sisteminin gelistirilmesi gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmistir.

KU, her tiirlii faaliyetlerine ve siireglerine iliskin verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve
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raporlanmasi Oncelikli olarak birimler bazinda elektronik/basili ortamda saglandigi, bu amagla
ihtiya¢ duyulan bilgi yonetim sistemleri ile ilgili kurum tarafindan veya tedarik edilme yolu ile birgok
alanda basaril1 uygulamalar gergeklestirilmektedir.

KU, izlemesi gereken bazi1 anahtar performans gostergelerinin toplanmasi ve paylasilmasi konusunda
bilgi yonetim sistemleri sayesinde toplandigi ve paylastigi goriilmekle birlikte Kalite Giivencesi
kapsaminda biitiinciil bir entegrasyonun saglanmasinda kisitli Bilgi Yonetim Sisteminin kurulmasi
amaciyla ¢alismalarin devam ettigi saptanmistir. Tiim siiregleri i¢inde barindiran Bilgi Yonetim
Sistemi olmadigindan bu sistemle kalite siiregleri arasinda bir iligkinin bulunmadig gozlemlenmistir.
Basta faaliyet raporlar1 olmak {izere kurumsal degerlendirme siirecine yonelik bilgilerin ticer aylik
donemler halinde toplandigini belirmekte ise de Onceden ilan edilmis bilgilerin neler oldugu
konusunda kisith diizeyde kanitlara rastlanilmistir.

KU’de, toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve giivenirligini saglamak amaci ile gerekli tedbirler
alinmakta ve kurum disindaki kisi, kurum ve kuruluslarla paylasmasi1 gereken veriler 6698 sayili
“Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” ile 5651 sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkindaki Kanun”
kapsaminda ISO 27001 ile glivence altina alinmasi iyi uygulama 6rnegi olarak degerlendirilmistir.
Kurumsal hafizanin korunmasi ve siirdiirebilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak tizere bilgi ve
belgelerin arsiv ve yedekleme islemleri ile ilgili uygulamalar basarili bir sekilde ytiriitiilmektedir.

Kurumun her tiidii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig: bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta
ve paylasiimaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kurumda kullamlan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
siirecleri nasil desteklemektedir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmus ve ilan edilmis
sikhikta toplanmakta midr?

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilidigini giivence altina almak iizere nasil
uygulamalar yapilmaktadr?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

KU, kurum disindan alinan idari veya destek hizmetleri ve bu hizmetlerin tedarik edilmesi,
uygunlugu, kalitesi ve stirekliligi ile ilgi is ve islemleri, ilgili yasa ve yonetmeliklerle giivence altina
almaktadir. Ayrica hizmetin tedarik edildigi yiiklenici firmalardan teminatlar alinmaktadir.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Kurum disindan alman bu hizmetlerin uygunlugu ve Kkalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
nasil giivence altina ahmmaktadir?

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

27/31



KU’niin, Egitim-Ogretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim
faaliyetlerini ag¢ik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde basta resmi web sitesi olmak tizere
diger araclar ile yayimlamasi ve kamuoyunu bilgilendirmesi ile yonetim ve idari kadrolarin
verimliligini 6l¢lip degerlendirebilen ve hesap verebilirligi saglayan yaklagimlara sahip olmasi giiclii
yon olarak degerlendirilmektedir.

KU’de; Egitim-Ogretim, Ar-Ge ve diger biitiin faaliyetleri kapsayan Stratejik Plan, Faaliyet
Raporlari, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Performans Programi gibi bilgi ve
belgeleri tiniversitenin resmi web sitesi araciligi ile kamuoyu ile paylasmaktadir. Ayrica,
tiniversitenin bilimsel faaliyetler ile Toplumsal Katki kapsamindaki kongre, seminer, calistay,
toplant1 gibi bir¢ok faaliyetler ile ilgili gorsel, sosyal medya ve yazili basin araglar1 ile kamuoyuna
bildirimler yapilmaktadir. Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligin1 ve nesnelligini
onaylanan ve yayinlanan misyonu, vizyonu ve etik degerleri kapsaminda giivence altina almaktadir.

2015 wihi itibariyle baslayip halen periyodik olarak hazirlanmakta olan kurum i¢ degerlendirme
raporlarinin hazirlik siirecleri ve kalite giivence sisteminin {iniversite genelinde uygulanabilir hale
gelmesi ¢aligmalar1 neticesinde mevcut yonetim ve idari sistemin, yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini
ve verimliliklerini 6lgme ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlanmasina yonelik gerekli
calismalarin planlandiginin belirtilmesinin yaninda bu yetkinliklerinin gelistirilmesi konusunda
uygulamalarin yapilmasina iliskin kisitl kanitlara rastlanilmistir.

KU’de, Universite tarafindan yapilan tiim faaliyet ve raporlarin i¢ ve dis paydaslarla paylasiimas,
baz1 yasa ve yonetmelikler ¢ercevesinde kurumdan talep edilen bilgi ve belgelerin ilgili kisi ve
kuruluslara eksiksiz olarak verilmesi gibi uygulamalar hesap verilebilirlik ve seffaflik kapsaminda
degerlendirmektedir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-dogretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasiimaktadir?

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgmm ve nesnelligini nasil giivence altina
almaktadir?

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil dl¢iilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi i¢in ne gibi uygulamalar yapilmaktadur?

Kurumun hesap verebilidik ve seffafhik konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurumsal Dis Degerlendirme siireci kapsaminda, Kastamonu Universitesi’nin  “Kurum I¢
Degerlendirme Raporu” ve 2015-2017 Performans Gostergeleri, Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dis
Degerlendirme Olgiitleri esas alinarak Degerlendirme Takimi tarafindan incelenmis; 12 Kasim 2018
tarithinde 6n ziyaret; 25-28 Kasim 2018 tarihleri arasinda ise saha ziyareti gergeklestirilmis ve
“Kurumsal Geri Bildirim Raporu” hazirlanmistir.

2006 Yilinda kurulmus olan Kastamonu Universitesi;  kalite giivence sistemini benimsemis,
ozverili dinamik ve geng 6gretim elemanlarina sahip, bolgesel kalkinma odakli misyon farklilagmasi
ve ihtisaslagma yaklagimi ve ulaslararasilasma konusunda gostermis oldugu performansla iilkemizin
one ¢ikan geng tiniversitelerinden biridir.

Stratejik ve yonetsel belgelerin incelenmesi ve ilgili uygulamalar, saha ziyareti izlenimlerinden
edinilen bilgiler temel alinarak kurumun “gii¢lii yonleri” ve “gelismeye agik yonleri” tespit
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edilmistir. KU niin 2016-2017 KIDR’leri birbirini tekrarlayan raporlar olup iyilesme yoniinde bu
firsatin iyi degerlendirilmedigi gozlemlenmistir. Insan kaynaklarinin etkinliginin arttirilmast,
izlenmesi ve degerlendirilmesi konusunda mekanizmalarin gelistirilmesinde yarar bulunmaktadir.
Ders bilgi paketlerinde yer alan eksikliklerin, 6grenci merkezli yaklasima ve dersin gereklerine uygun
olarak tamamlanabilmesi icin Ogretim elemanlarina, kurum genelinde diizenlenecek egitim
calismalarinin etkili olabilecegi 6nerilmektedir. Kurumda, toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve
giivenirligini saglamak amaci ile Bilgi Islem Daire Bagkanligi i¢in TS EN ISO 27001:2013, I1SO
27001 belgesi alinmasi iyi uygulama 6rnegi olarak degerlendirilmistir.

Kurum ziyaretlerimiz sirasinda bize gostermis olduklart misafirperverlik, siireci saglikli

yiirtitebilmemiz i¢in verdikleri destek ve icten paylasimlari nedeniyle basta Rektér Sayin Prof. Dr.

Seyit AYDIN, Rektor Yardimeilar: Prof. Dr. Sezgin AYAN, Prof. Dr. Ali Rafet OZKAN ve Prof. Dr.
Ayhan BIBER e, Kalite Komisyonu iiyelerine, tiim akademik ve idari personele, 6grencilere ve dis
paydaslara ¢cok tesekkiir ederiz.

2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

e Universite yonetiminin Kalite Giivence Sistemine pozitif ve yapici yaklagimu,

¢ Stratejik Planda misyon, vizyon ve stratejik hedeflerin belirlenmis olmasi,

o Uluslararasilasma baglaminda yabanci uyruklu toplam 6grenci sayisinin yaklasik %15 gibi
yiiksek oranda olmast,

¢ Kalite Komisyonu ve buna bagli alt komisyonlarin kurulmasi,

e “Ogretim Uyeligine Atama ve Tayin Y&nergesi” bulunmasi ve uygulanmasi kurumun giiclii
yonleri olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler

o Stratejik hedeflerin Kalite Giivence Sistemi ile entegrasyonunun olmamasi,

o Stratejik performans gostergelerinin somutlastirilmamis olmast,

e Hedeflerin gerceklestirilmesinde izleme, degerlendirme ve iyilestirmek tizere kullanilan
taniml1 siireglerin belirlenmemis olmasi,

e Kalite politikasinin, kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde giincellenerek paydaslara
duyurulmamis olmasi,

e Kuruma iligkin anahtar performans gostergelerinin belirlenmemis olmasi kurumun gelismeye
acik yonleri olarak degerlendirilmistir.

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

e Egitim olanaklar ile ilgili fiziksel ve teknolojik altyapinin yeterli diizeyde olmast,

Kurumun programlarinin  ve egitim kalitesinin  artirillmast  konusunda program
akreditasyonlarinin tesvik edilmesi,

Akademik Bilgi Sistemi (ABIS) nin kurulmast,

Aragtirma ve lisansiistii tez ¢alismalarina destek saglanmasi,

Son bes yilda uluslararasi yayinlarin artmast,

Uluslararasi 6grencilere saglanan desteklerin varligi ,

Se¢meli derslerde saglanan giincel ve zengin ¢esitlilik,

Ihtiyagl1 (engelli, yabanci uyruklu dgrenci vb) 6grencilere yeterli hizmet sunulmasi,
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Milletlerarasi isbirligi protokollerinin olmast,

Mevlana Degisim Programinin aktif ¢alismast,

Gorme engelli kiittiphanesinin varligi,

Tiirk¢e Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER ) nin varlig,

Ogrencilerin biiyiik 61¢iide barinma sorunlarinin olmamast,

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal ve kiiltiirel topluluklarin varligi kurumun giiglii yonleri
olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Universite genelinde bilgi paketlerinde eksikliklerin olmast,

Programlarin tasarlanmasi, uygulanmasi ve giincellenmesi siirecinde i¢ ve dis paydaslarin
goriis ve katkilarinin sistematik olarak alinmamasi,

Mezun bilgi sisteminin etkin kullanilmamasi,

Ogrenci merkezli egitim yaklasiminin etkin olarak uygulanmamast,

Egiticilerin egitimi konusunda sistematik bir yaklasimin olmamasi,

Danisman 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayisinin yogunlugundan dolayr danismanlik
hizmetlerinin etkin verilememesi kurumun gelismeye acik yonleri olarak degerlendirilmistir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Arastirma politikasinin varlig,

Aragtirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik Merkezi Arastirma Laboratuvarinin ve diger
arastirma altyapisinin olusturulmasi,

Ogretim elemanlarinin bilimsel yayin, proje ve diger faaliyetlerinin artarak devam etmesi,
Bolgenin sorunlarinin ¢6ziimiine yonelik UY GAR merkezlerinin kurulmas: ve aktif faaliyet
gostermesi,

Geng tiniversite olarak mevcut patent sayisinin ve bagvurularinin dikkate deger olmasi,
Arastirmacilara yonelik destek, tesvik ve 6diillendirme mekanizmalarinin bulunmast,
Ogrencilerin arastirma projelerine tesvik edilmesi,

Ogretim elemanlarinin uluslararas: isbirlikleri konusunda caba gostermesi kurumun giiglii
yonleri olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler

Arastirma stratejisinin Egitim-Ogretim, Toplumsal Katki siiregleri ile biitiinlestirilmemis
olmasi,

Aragtirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katiliminin saglanmamasi,

D1s kaynaklarin arttirilmasina yonelik yeni mekanizmalarin gelistirilmemesi kurumun
gelismeye agik yonleri olarak degerlendirilmistir.

5. Yonetim Sistemi
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Giiclii Yonler

Y 6netim kadrosunun basta 6ncellikli paydaslar1 olan 6grenciler ve personel olmak tizere diger
paydaslara yapici, sorunlarin ¢6ziimiine yonelik 6zverili bir anlayis igerisinde olmalari,

Idari personelin lisansiistii egitime tesvik edilmesi,

Otomasyon Sistemlerinin etkin bir sekilde kullanilmasi,



e Universite faaliyetlerinin kamuoyu ile etkin bir sekilde paylasiimasi kurumun giiglii yonleri
olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

o Kalite organizasyon semasinin olmamasi,

o Stratejik hedeflere ulagsmak i¢in yonetsel ve idari yapilanmanin olmamasi,

e Faaliyet ve siireglerine iligkin verileri raporlama konusunda sistematik bir yaklasimin
olmamas1 kurumun gelismeye acik yonleri olarak degerlendirilmistir.

Kurumsal Dis Degerlendirme Takimimiz tarafindan sunulan geri bildirimlerin, Kastamonu
Universite’sinin kendini stirekli iyilestirme ¢alismalarina katkida bulunmasini dileriz.
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