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1. KURUMSAL BILGILER
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Kurumsal Dis Degerlendirme Siireci; Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yayimlanan
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin (23 Kasim
2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete) 21. ve 22 maddeleri ile Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Kurumsal Dis Degerlendirme Y 6nergesi, Kurumsal Dis Degerlendirme Kilavuzu ve Kurumsal Dis
Degerlendirme Olgiitlerine dayanarak yiiriitiilmektedir. Bu baglamda, yiiksekdgretim kurumlari, bes

yilda en az bir defa olmak iizere Kurumsal Dis Degerlendirme Programi kapsaminda
degerlendirilmektedir. Kurumsal D1s Degerlendirme Programi, Kurul tarafindan gorevlendirilen dis
degerlendiriciler araciligiyla, Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) iizerinden; 6n degerlendirme,
saha ziyareti ve Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) nun hazirlanmasi asamalarindan
olusmaktadir. D1s degerlendiriciler; yiiksekogretim kurumlarindaki akademik ve idari personel,

ogrenciler ve sektor temsilcileri arasindan Kurul tarafindan se¢ilmektedir.

Kurumsal Dis Degerlendirme Programi; egitim-6gretim programlarinin degerlendirilmesi ve
akreditasyonundan farkli olarak, kurumun genel degerlendirmesi tizerine odaklanmakta olup temel
ozellikleri asagida verilmektedir:

Uluslararasi kabul gormiis bir bakis agisiyla ulusal degerlendirme siirecidir.

Kurumun i¢ degerlendirmesini (6z degerlendirme) esas alan bir degerlendirmedir.

Kurumun kendisini tamimladigi misyon/vizyon ve stratejik hedefleriyle uyumunu 6lgmeyi
hedefleyen ve “stirekli iyilesme” yaklasimini benimseyen bir degerlendirme siirecidir.

e Kurumun i¢ ve dis paydaslarinin goriislerinin de alindig1 bir akran degerlendirme siirecidir.

Kurumsal Dis Degerlendirme Programi kapsamindaki degerlendirme siirecinin sonunda dis
degerlendiriciler tarafindan bir Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) hazirlanir. Yiiksekogretim
Kurumu i¢in hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporu; kurumda yiiritilen egitim-6gretim,
arastirma ve gelistirme faaliyetleri, varsa bolgesel/ulusal Olgekte O6ne c¢ikan toplumsal katki
faaliyetleri ile kurumun idari hizmetlerinin ve kurumsal karar alma siireglerindeki kalite giivencesi
sistemi ile kurumun gii¢li ve iyilesmeye agik alanlarim kapsar.

Bu raporun ikinci ve izleyen boliimlerinde, degerlendirme ekibi tarafindan hazirlanan, Nisantasi
Universitesine iliskin durum analizleri ve degerlendirmeler ile Universitenin gii¢lii ve iyilesmeye acik
yanlar1 ele alinmaktadir.

Nisantasi Universitesi (NU), Nisantast Egitim ve Kiiltiir Vakfi tarafindan “Nisantasi Meslek
Yuksekokulu™ olarak, 09.09.2009 tarihli ve 24480 sayili kurulus kararinin 17.09.2009 tarihli ve
27352 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmasiyla yiksekogretim sistemine katilmig ve 10.10.2010
tarihinde de On lisans egitim-Ogretimine baslamis bir vakif yiksekogretim kurumudur. Nisantas
Universitesi 31.05.2012 tarihli ve 28309 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan Ek Madde 146°daki
Kurulus Kanunu ile Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Mithendislik-Mimarlik Fakiiltesi,
Sanat ve Tasarim Fakultesi, Fen Bilimleri Enstitiisi ve Sosyal Bilimler Enstitiisii izerinden kamu
tiizel kisiligini kazanmus, Nisantas1 Meslek Yiiksekokulu da Nisantas1 Universitesine devrolmustur.

Kurum Gésterge Raporu verilerine gore Universite, Fakiilte yapilanmasi; Iktisadi, Idari ve Sosyal
Bilimler Fakiltesi (25 bolim), Miithendislik Mimarlik (10 bolim), Sanat ve Tasarim Fakuiltesi (9
boliim), Yiiksekokul yapilanmasi; Beden Egitimi ve Spor Yiksekokulu (BESYO) (3 Bo6lim), Sivil
Havacilik Yiiksekokulu (SHY O) (3 boliim), Uygulamali Bilimler Yiksekokulu (UBYO) (3 boliim)



ve Enstitli yapilanmasi; Sosyal Bilimler Enstitusii (7 yuksek lisans, 1 doktora programi) ile egitim
ogretim faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Kurumda mevcut tam zamanli akademik personel sayis1 524, yari-zamanli akademik personel sayisi
ise 320°dir. Idari personel sayisi ise 154°diir. Universitenin toplam 6grenci sayis1 19 bin 652°dir.
Toplam 6grencinin 744’1 lisansiistii 6grenci iken digerleri 6n lisans ve lisans 6grencileridir. Halen
ogrencilerinin %40°1 6n lisans, %60°1 lisans ve lisansiistii programlarindadir. Benzer bi¢cimde, ders
veren dgretim elemanlarmin (Ogretim iiyesi ve 6gretim gorevlisi) % 46’s1 MYO’da %54’i de
fakiilte ve diger yiiksek okullardadir.

Universitede faaliyette bulunan 102 6n lisans ve lisans programi bulunmaktadir. Bunlarin 26°s1
henliz mezun vermemistir. Mezun vermeyen programlarin 22’si lisans programlaridir. Buna gore
lisans programlarinin yaklasik yaris1 heniiz mezun vermemistir.

Meslek Yiiksek Okulunun 84 programindan 35°i ikinci Ogretimdir. 9 lisans ve 5 ©On lisans
programinin dgretim dili ingilizcedir.

Ozetle, Universite, kurulusunda bir meslek yiiksek okulu olarak kurulmus, 2012 yilinda
tiniversiteye dontismistiir. Bununla birlikte meslek yliksek okulunun agirligit devam etmektedir.
Hentiz 10 yasindan daha geng¢ ve egitim-6gretim agirlikli bir tiniversitedir. Fonksiyon agisindan
doniisimii, -6zellikle arastirma-gelistirme fonksiyonuna iliskin yeni yap1 ve isleyis ile lisansiistii
ogretimin genislemesi-, tiniversiter nitelige kavusmasi belirli bir siireyi gerektirecektir. Bu baglamda,
AR-GE ve topluma hizmet fonksiyonlar1 yeni bi¢imlenmektedir.

1.3. Degerlendirme Siireci
Universite, 2016, 2017 ve 2018 yillar1 Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarimi Yiiksekogretim Kalite
Kuruluna sunmustur. Ik kurumsal dis degerlendirmesi, 2018 yil1 ve énceki yillardaki bu raporlar
esas aliarak 2019 yilinda yapilmustir. ilk asamada Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan ziyaret
ekibi belirlenmistir. Ekip su tiyelerden olusmustur:

Prof. Dr. Yiiksel Kavak (Takim Bagkant)

Prof. Dr. Adnan Ozcan

Prof. Dr. Mehmet Emin Aydin

Prof. Dr. Filiz Bagkan

Prof. Dr. Ozlem Ulger

Cigdem Kursunoglu

E kibinbelirlenmesiyle KIDR iizerinden ©n degerlendirme calismalar1 baglamis  ve
Universitenin, Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitlerini saglama diizeyini belirlemek i¢in“EK-2

Kurum Degerlendirme Formu” doldurulmus ve dokiiman incelemesine dayali olarak ilk
degerlendirmeler yapilmistir. Ikinci asamada, tiim ekip 13 Mayis 2018 tarihinde Universiteye “6n
ziyarette” bulunmustur. Bu ziyaret sirasinda; KIDR’de eksik ya da kanit bulunamayan konulara
aciklik kazandirmak {izere, Universite yetkilileriyle goriisiilmiis, Kurum Kalite Komisyonu adina
Rektor Prof. Dr. Esra Hatipoglu “Nisantast Universitesi Kalite Giivence Sistemi” temal1 bir sunu
gerceklestirmis  ve slire¢ yonetimi konusunda agiklamalarda bulunmustur. Ayrica, 6gretim ve

aragtirmayla ilgili altyap:1 ve tesislerde (kiitiiphane, spor alanlari, laboratuvarlar, stiidyo, atélye ve

mutfaklar vb.) incelemeler yapilmistir. Saha ziyaretiyle ilgili olarak goriis alisverisinde

bulunulmustur.

Degerlendirme Ekibi, 10-12 Haziran 2019 tarihlerinde saha ziyaretini gerceklestirmistir. Saha
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ziyareti sirasinda, Rektor, Universite Senatosu ve Yonetim Kuruluyla toplanti yapilmis, bazi
akademik birimlerde gozlem, inceleme ve goriismelerde (yoneticiler, 6gretim elemanlar1, 6grenciler
ve dis paydaslar) bulunulmustur. Yine, arastirma birimleri ve idari birimlerin yoOneticileriyle
toplantilar yapilmistir. Tiim bu inceleme, gozlem ve goériismelerin sonucunda, YOKAK Kurumsal
Di1s Degerlendirme Yonergesi / Kurumsal Dis Degerlendirme Kilavuzu ve Kurumsal Dig
Degerlendirme Olgiitleri dikkate almarak “EK-2 Kurum Degerlendirme Formu” iizerinde saha
ziyareti sonrast ikinci degerlendirme yapilmistir. Degerlendirme Ekibi, bu calismalarin ardindan
Cikis Bildirimini hazirlanis ve Universite Yonetimine sozlii olarak sunmustur.

Degerlendirme Ekibi saha ziyareti sonrasinda, taslak KGBR iizerinde ¢aligsmalarini siirdiirmiis ve
Raporun her boliimiine tiim ekip iiyelerinin goriislerini yansitacak sekilde bu taslak KGBR’yi
hazirlamis ve 21 giin icinde NU Rektorliigiine sunmustur. Kurumdan gelen geri bildirim (taslak
KGBR Kurum tarafindan uygun bulunmustur) de degerlendirilerek, KGBR"u Yiiksekogretim Kalite
Kurulu'na génderilmistir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1.
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Kalite Politikasi

2.1. Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek,
izlemek ve iyilestirmek iizere kullandig1 tamimbh bir siireci bulunmahdur.

Kurum, Stratejik Planinda yer alan amag, hedef ve performans gostergelerini misyon ve vizyonu ile
iliskilendirmistir. Nisantast Universitesinin misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans

gostergelerini belirlemek, izlemek ve iyilestirmek tizere kullandigi tanimli bir siireci bulunmaktadr.

Kalite Giivence Sistemi yonetimi; Kalite Komisyonu, Stratejik Planlama Kurulu, akademik birim
kalite temsilcileri, Kurumsal Analiz ve Kalite Yénetim Daire Baskanligi (KAKY) ve Universite

Kalite Yonetim Sistemi (NISH-KYS) isbirligi icinde yiiriitilmekte, dolayisiyla Nisantasi

Universitesinde taniml1, periyodik olarak gergeklestirilmeye baslamis siire¢lerden sozedilebilir. Bu

yapt1 ve isleyis olumlu bir egilim olarak vurgulanabilir.

Universite diizeyinde kurum performansinin dlciilmesine yonelik stratejiler gelistirmek, kurumsal
verimlilik, is siirecleri, aday 6grenci, rakip analizi vb. 6l¢iimleri gerceklestirmek ve kalite yonetim
sisteminin olusturulmasina yonelik calismalar1 yonetmek amaciyla kurulmus olan Kurumsal Analiz
ve Kalite Yonetim Daire Bagkanlig1 olmas1 kurumun gii¢lii yanlarindan biri olarak belirlenmistir.

Universite Ust Yo6netimi; Kalite Komisyonu, Stratejik Planlama Kurulu ve Kurumsal Analiz ve
Kalite Yonetim Daire Bagkanligi olusturarak Kalite Politikasin1 benimsedigini gostermektedir ve
hazirladigi Kalite Rehberi ve Kalite El Kitabi ile bunu Universite geneline yayma konusunda
kararlilikla ¢alismaktadir. Kurum Kalite Giivence Sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda
ist yonetimin liderligi, kurumun giiclii yanlarindan biri olarak degerlendirilmistir.

Nisantas1 Universitesi, Kalite Politikasim1 belirlemis ve Kalite Komisyonu internet sayfasinda
yayimlamis olup ayn1 zamanda da i¢ ve dis paydaslara, Universite internet sayfasinda "Kalite Y énetim
Sistemi" baglig1 uzantistyla duyurmaktadir. Kalite Politikasimin Universitedeki tiim siiregleri (egitim-
Ogretim vb.) kapsamamasi, saha ziyareti sirasinda i¢ ve dis paydaslar arasinda Kalite Politikasinin
yaytlimmin sinirli oldugunun goriilmesi, Universite Kalite Politikast dokiimamnin tiim boyutlari
kapsayici hale getirilmesi ve Kalite Politikasinin i¢ ve dis paydaslara yayilliminin saglanmasi ve
benimsenmesi gelismeye agik yan olarak belirlenmistir.



Kurum, anahtar performans gostergelerini heniiz belirlememis olsa da misyon, vizyon, 2018-2022
Stratejik Plam i¢in stratejik amag¢ hedefleri ve performans gostergeleri belirlenmistir ancak izleme
stireci yeni baglamistir. Yillik bazda veri toplanmasi planlanmaktadir. Bu verilerin toplanmast,
degerlendirilmesi ve 6nlem alinmaya baslamasiyla sistem tam anlamiyla ¢alismaya baslayacaktir ve
bu durum gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Egitim-6gretim (KPSS sonuglari, mezun izleme, akademik basarilar, lisansiistii egitim bagvuru ve
kabuller) ve arastirma-gelistirmeyle ilgili performanslarin daha periyodik olarak izlenmesi ve
degerlendirilmesi iyilesmeye agik yan olarak tespit edilmistir.

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

2018 yihnda Kalite Komisyonu kurulmustur. Kalite Komisyonunun gérev ve sorumluluklari
Nisantas1 Universitesi Kalite Yonergesinde acik sekilde tanimlanmustir. Ayrica Universitenin Kalite
Y 6netim Sistemi hakkinda i¢ paydaslari bilgilendirmek amaciyla Kalite Rehberi hazirlanmistir.

Kurum i¢inde kalite kiiltiirtiniin yayginlasmasi1 ve benimsenmesi amaciyla Kalite Komisyonu, Kalite
Rehberi ve Kalite El Kitab1 hazirlamis olmasina ragmen saha ziyareti sirasinda kalite kiiltiirtiniin
yayginlagmast igin farkli etkinliklerin yapilmasi gerekliligi gozlenmistir. Bu nedenle, Universitede
kalite kiiltlirtiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi iyilesmeye a¢ik yan olarak degerlendirilmistir.

Nisantas1 Universitesinde egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetsel/idari
siireclerinde PUKO dongiisiiniin heniiz tamamlanmamis olmas1 gelismeye acik yan olarak dikkate
alinmis ancak PUK O déngiisiiniin tamamlanmasi (6zellikle kontrol ve énlem alma) igin planlama ve
uygulama girisimlerinin bulunmasi ise olumlu olarak degerlendirilmistir.

3. Paydas Katihmu

I¢ paydaslarin (akademik ve idari ¢alisanlar ve 6grenciler) kalite giivencesi sistemine katilimi ve katki
vermeleri kismen gerceklesmektedir. I¢c paydas olarak sadece ogrencilere memnuniyet anketi
uygulanmakta ve goriisleri alinmaktadir. Ayrica 6grenciler her dosnem sonunda Ogrenci Bilgi Sistemi
izerinden 6gretim iiyesi/ders degerlendirme anketleri doldurmaktadir.

Kurumun dis paydaslar1 tanimlanmis ve Kalite Komisyonu internet sayfasinda ilan edilmis olmakla
birlikte oncelikli dis paydaslar heniiz tespit edilmemistir. Dig paydaslarin (isverenler, mezunlar,
meslek oOrgiitleri, arastirma sponsorlar1 vb.) kalite gilivencesi sistemine katilimmmin ve katki
vermelerinin tam anlamiyla saglanmasi amaciyla tiim Fakulte ve Yiiksekokul boliimlerinin ve
Meslek Yiiksekokulu programlarinin Danisma Kurullar1 yeni olusturulmus olmasina ragmen bazi
bolimler, Danigma Kurulu toplantilari diizenlemis (Miihendislik Fakiiltesi boliimleri ve Meslek
Yiiksekokulu programlar1) diger boliimler heniiz toplanti yapmamistir. Bagka bir ifadeyle sektorle
yogun is birlikleri bulunmasina karsin dis paydaslarin kalite giivence sistemine katilimi konusunda
sistematik mekanizmalar bulunmamasi gelismeye ag¢ik yan olarak degerlendirilmistir.

D1s paydaslardan biri olan mezunlardan geri bildirim almak ve mezunlarin giincel durumunu takip
etmek amaciyla Sektor Iliskileri ve Mezunlar Ofisi kurulmustur. Mezun olacak 6grencilerin
goriislerini almak amaciyla mezuniyetlerinden hemen 6nce mezun izleme anketi uygulanmaktadir.
Ayrica mezun izleme yazilimi hazirlanmig fakat heniiz devreye alinmamistir. Bu nedenle mezunlarin
kalite giivence sistemine katilimi1 konusunda bir mekanizma olusturma c¢abalar1 takdirle karsilanmig
fakat henliz uygulama asamasimma gecilmemis olmast ise gelismeye agik yan olarak
degerlendirilmistir.
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Sonug olarak i¢ kalite siireglerinde 6gretim tiyesi/ders degerlendirme, dis paydas goriisleri, 6grenci
memnuniyeti, mezun izleme vb. degerlendirme araglarinin uygulamaya konulmus olmasi olumlu bir
gelisme olarak degerlendirilmistir.

3. EGITIiM VE OGRETIM

1.
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Programlarnn Tasarimi ve Onay1

Kurumun yazili dokiimanlarindan gerek KIDR ve vyiiriirliikte olan 2014-2018 Dénemi Stratejik Plan:
gerekse saha ziyareti sirasindaki gozlemler ile birimlerdeki ilgili diger belgelerin incelenmesi
sonucunda; akademik birimler diizeyinde programlarin uygun seviyedeki Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) yeterliliklerini de kapsayacak sekilde tanimlanmis ve mevzuata
uygun tasarimlarin yapildigi, karar siireclerinin onaylanarak sonuglandirildigi hususu giiclii bir yan
olarak tespit edilmistir. Programlara ait ders bilgi paketleri bulunmasi ve internet ortaminda
kamuoyuyla paylasilmasi olumlu olarak degerlendirilmekle birlikte derslerle ilgili bilgilerin buiyiik
Olciide, dersin kredisi, amaci, ders tiirii, dersin dili ve incelenecek konu basliklariyla sinirlidir. Dersin
ogrenme ciktilari, dersin program ¢iktilarina katkisi, 6lgme ve degerlendirme ve Ogretim
yontemlerinin bazi derslerde olmadigi ya da yeterince agik ve kapsayict olmadigi goriilmektedir.
Ayrica, bazi lisans programlarinin bilgi paketlerinde mezuniyet i¢in gerekli olan 240 Avrupa Kredi
Transfer Sistemi (AKTS)kredinin ¢ok iizerinde toplam kredi goziikmesi dikkati ¢ekmektedir. Ders
bilgi paketlerinin bu agilardan gdzden gegirilmesi ve kontroliiniin saglanmasi gelismeye agik yan
olarak degerlendirilmistir. Ozellikle Miihendislik Fakiiltesi ile meslek yiiksekokullarindaki
programlarda son yariyilin; grenci tercihine bagli olarak sektorde gecirilecek sekilde Isbasinda
Mesleki Uygulamalar 30,0 AKTS veya Bir Firmada Kadrolu Calisma 30,0 AKTS ya da Uygulamal
Arastirma Projesi-Bitirme Tezi vb. seklinde kurgulanmistir. Sistemin basarilt bir sekilde uygulaniyor
olmasi ve mezunlarin bazilarinin ilgili isyerinde ise baslamasiyla sonuca ulasan ¢ikti odakli bir
yaklasimin izleniyor olmasi takdirle karsilanmistir.

Egitim-6gretimin her seviyesinde Ogrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak {izere projelerle
desteklenen faaliyetler konusunda; bazi birimlerde az olmakla birlikte, olduk¢a donaniml
laboratuvarlarin bulunmasi ve 6grencilerin bu laboratuvarlarda etkin ¢alisiyor olmasi iyt uygulama
ornegi olarak kabul edilebilir. Bu tiir uygulamalarin ve TUBITAK &grenci projeleri gibi projelerde
ogrencilerin aktif rol almalarinin Kurum geneline yayginlagsmasi gelismeye agik yan olarak
degerlendirilmistir.

Programlarin tasariminda paydas (isveren, meslek kurulusu, mezun vb.) goriislerine (anketler,
toplantilar, calistaylar ve yiiz yiize goriismeler gibi) duyarlilik olmasina karsin sistemli ve periyodik
bir bilgi toplama sisteminin olusturulmasi ve doniitlerin program tasarimina yeterince yansitilmasi
gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir. Ogretim programlarinin tasarimi i¢in Miihendislik
Fakiiltesi ile meslek yiiksekokullarinin ders planlarinda sektdr/paydas dnceliklerinin kismen dikkate
alinmasi (Danigsma Kurullarinin sektér temsilcini de igerek sekilde olusturulmus olmast ve belli
araliklarla toplantilarin yapiliyor olmasi) ve uygulamali egitime 6nem verilmesinin Kurum geneline
yayginlagmasi bir diger gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cergevesi ile uyumun
g6z Oniinde bulundurulmasi, TYYC matrisleri ile iliskilendirilmesi ve bilgi paketlerinde ilan
edilmesi Kurumun gii¢lii yam1 olarak degerlendirilmistir. Siirece, i¢ paydas olarak Ogretim
elemanlarinin yanm sira 6grenci temsilcisi seviyesinde katilim saglandigi yoniinde tespitler yapilmis
olmakla birlikte 6grencilerin katkilarinin sinirh seviyede kaldigi anlasilmistir. Program tasarim ve
onay siireclerinde 6grenci katkisinin etkinliginin saglanmas1 ve egitim-6gretim faaliyetlerinin



tyilestirmesine yonelik calismalara yansitilmasi gelismeye ag¢ik yandir.

Nisantas1 Universitesinde 6grencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim edinmelerinin

esaslar1, programlarin Staj Yonergeleri vb. ile tanimlanmistir. Ozellikle meslek yiiksekokulu

programlarindaki 6grenciler, Staj Yonergesinde belirtilen esaslar cercevesinde ve siirelerde staj

caligmalarim1 tamamlamaktadir. Programlarda Ogrencilerin yurt iginde ve disindaki isyeri

ortamlarinda gergeklestirdikleri mesleki uygulamalari/alan ¢aligmalar1 ve stajlarinin AKTS yiikiine
dahil edilmesi Kurumun giiclii yanlarindan biri olarak degerlendirilmistir. Ayrica Universitenin bir

cok lisans programinda istege bagli staj uygulamasi bulunmaktadir. Bu programlarda staj yerine

uygulanmakta olan Isbasinda Mesleki Uygulamalar 30,0 AKTS veya Bir Firmada Kadrolu Calisma
30,0 AKTS ya da Uygulamali Arastirma Projesi-Bitirme Tezi vb. uygulamasi ve isbast mesleki
egitimle ilgili olarak “8. Yariyilda Is Bas1 Mesleki Uygulamalar (IMU) Y 6nergesi”’nin bulunmasi da
Universitenin bir diger giiclii yan1 olarak degerlendirilmistir.

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Neo Edu 4.0 dijital egitim modelinin tasarlanmis olmasi ve yakin gelecekte uygulamaya alinacak
olmasi, aday 6grenciler i¢in 6zel bir yazilimin var olmasi, bilgi paketindeki ders igeriklerine kolayca
ulasilabilmesi, ayrica dgretim elemanlarinin 6grencilerle etkilesiminin yiiksek olmasi, 6grencilere
akademik damismanlik disindaki konularda da rehberlik yapilmasi ve birimlerde 6grencilerin 6gretim
elemanlariyla goriisme saatleri konusunda zaman simrlamasi bulunmamasi hususlari Universitenin
gliclii yanlarindandir. Programlarin siirekli izlenmesi ve degerlendirilmesi konusunda g¢abalarin var
olmast olumlu degerlendirilmekle birlikte egitim-6gretim siire¢lerinin takip edildigi yazilimdaki
bilgiler ile Bologna Bilgi Paketindeki bilgilerin birbirinden bagimsiz olarak yonetiliyor olmasi
Universitenin gelismeye acik yani olarak degerlendirilmistir.

Nisantas1 Universitesinde sistematik bir mezun izleme, i¢ ve dis paydas goriisleri alma konusu
gelismeye acik yan olarak goriinse de egitimin amaglarina ulasma ve toplumun ihtiyaclarin1 ne
Olclide karsiladigina iliskin degerlendirme yapma konusunda i¢ ve dis paydaslardan veri saglamaya
yonelik baz1 ¢abalarin olmasi olumlu olarak degerlendirilmistir.

Universitede, paydas katkilarinin gerektigi gibi alinmasini saglayan tanimlanmis bir siireg
gelistirilmesi gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir. Programlarin gézden gecirilmesinde ve
giincellenmesinde dis paydas katkilarinin akreditasyon siirecine girmeye ¢abalayan programlarda belli
Olciide alindigi, ancak genis bir paydas grubunu temsil edecek yondeki katkilarin sinirli oldugu ve
Universite geneline yaygimlasmadig1 goriilmiistiir.

Boliim kurullar tarafindan yapilan ders degerlendirmeleri (amaglar ve 6 grenme c¢iktilar), i¢ (6grenci
ve ¢alisanlar) ve dis paydaslarm (isveren, mezun, meslek orgiitii temsilcileri vb.) goriislerinin kismen
alimyor olmasi nedeniyle, Universitede program ¢iktilarina ulasma konusunda yapilandirilmis bir
sistem kurulmasi gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumda program c¢iktilarina ulagilamadigr durumlarda nasil bir yaklasim izlendigi konusuna dair
yapilandirilmis bir sistem gelistirilmesi gelismeye ag¢ik yanlardan biridir. Mezun izleme konusunda
son yillarda yeni bir uygulama yazilimi yapilmis olmasi (heniiz devreye alinmamis) ise bu yonde
atilmis olumlu bir adim olarak degerlendirilmistir.

Universitede yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslarin bilgilendirilmesi
konusunda bazi miinferit ¢abalar olmakla birlikte sistematik bir yapinin olusturulmamis olmasi
gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir. Paydas bilgilendirme toplantilar1 veya baska
yontemlerle yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslarin bilgilendirilmesi
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yoniindeki 6zellikle program akreditasyonu stirecine dahil olmaya ¢alisan birimlerdeki gayretlerin
Universite geneline sistematik bir sekilde yayilmasi gerektigi kanisini olusmustur.

Universitenin egitim kalitesini yiikseltmek amaciyla programlarin akreditasyonunu tesvik ediyor
olmasi, akreditasyon siireclerine katilmaya calisan birimlere tesvik edici ve destekleyici katkilar
sunma ongoriisii ve program akreditasyonunun Universitenin Stratejik Planinda da yer almasi
Kurumun gii¢lii yanlarindan biri olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte Universitenin
programlar1 arasinda bugiine kadar program akreditasyon belgesi almis herhangi bir programinin
bulunmadigr gortilmektedir. Dolayisiyla program akreditasyon ¢alismalarinin Kurum geneline
yayginlastirilmasi gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Nisantas1 Universitesinin, AKTS kredilerini tiim sistemde uyguluyor olmas1 ve Diploma Eki verme
hazirliklarina baslamis olmast Kurum acisindan énemlidir. Kurumda 6grenci merkezli 6grenme ve
ogretme konusunda 6grencilerin 6grenme siirecinde aktif rol almalari, 6grenmeyi dijital ortamla
entegre etme ve destekleme konusunda ¢abalarin olmasi dikkate degerdir ancak bu konuda; program
ve ders bilgi paketlerinin, 6gretim yontemlerinin, 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin gézden
gecirilmesine duyulan ihtiya¢ ve bu anlayisin benimsenmesi, uygulanmasi, siirekliliginin saglanmasi
ve degerlendirilmesi konular1 Universitenin gelismeye agik yonlerindendir.

Program Bilgi Katalogu tizerinde yapilan incelemeler, derslerin dgretim yontemlerinin genel olarak
ortaya konuldugunu gostermektedir, ancak bir derse 6zgii 6gretim yontemi belirgin olmadigindan
O0lgme ve degerlendirme yontemleriyle arasinda bag kurulamasi ve katalog bilgilerinin 6grenci
merkezli 6grenme konusunda bir degerlendirme i¢in yeterli veri saglayacak sekilde giincellenmesi
gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte baz1 akademik birimlerde
(Mihendislik Fakiiltesi ile Meslek Yiiksekokulundaki programlarda son yariyilin, 6grenci tercihine
bagl olarak sektorde gecirilecek sekilde Isbasinda Mesleki Uygulamalar 30,0 AKTS veya Bir
Firmada kadrolu Calisma 30,0 AKTS ya da Uygulamal1 Arastirma Projesi-Bitirme Tezi vb. seklinde
kurgulanma ve sistemin basarili bir sekilde uygulaniyor olmasi) 6grenci merkezli 6grenme, 6gretme
ve degerlendirmeye dayali uygulamalarin varlig: giiclii yan olarak dikkate alinmistir.

Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda bazi miinferit ¢abalarin
bulunmasi olumlu degerlendirilmekle birlikte sistematik ve yaygin bir yontem gelistirilmesi
gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Ogrenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim tiyelerinin yetkinliklerinin
gelistirilmesi konusunda sistematik ve yaygin bir model olusturulmasi gelismeye acik yanlardandir.

Nisantas1 Universitesinde derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) kullanilmakta
olup, ders bilgi paketlerinde AKTS bilgisi yer almaktadir. Ogrenci is yiikii kredilerinin, ders
sorumlusu 6gretim tyeleri tarafindan belirlendigi gozlenmistir. Sistematik olarak i¢ ve dis paydas
goriisleri alinarak ve AKTS Sinama Anketi uygulanarak gergekei 6grenci is ylikiiniin belirlenmesi
gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir. Yurt i¢inde veya disinda gerg¢eklesen uygulamalarin ve

stajlarin birimlerin Staj Y 6nergelerine gore yliriitiilmesi ve genel olarak is yiikiine dahil edilmesi
Kurumun gii¢lii yanlarindan biridir.

Kurumda, 6grenci is yiikii esasl kredi transfer sistemi ulusal/uluslararasi hareketlilik programlarinda
basaril1 bir sekilde uygulanmaktadir. Bu baglamda 6grencinin alacagi dersler, ders igerikleri ve is
ylikleri degerlendirilerek ders intibaklarinin yapilmasi ve yurt i¢inde/yurt disinda bu kapsamda alinan
kredilerin oldugu gibi transfer edilmesi Kurumun gii¢lii yanlarindan biri olarak degerlendirilmistir.



Nisantas1 Universitesinde kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati
veren ve herhangi bir programda ortalama %25 civarinda segmeli derslerin bulunmasi gii¢lii yan
olarak; bununla birlikte 6grencilerin Universite genelindeki segmeli derslerden ziyade, alanlariyla
ilgili se¢meli derslere yonlendirildikleri, se¢meli ders sayisinin bazi programlarda zorunlu se¢meli
ders seklinde uygulandigi ve se¢meli derslerin yonetimi konusunda sistematik bir yapilandirma
bulunmadigi goriilmiis ve segmeli derslerin egitim-6gretime katacagi zenginlik acisindan sistematik
stireglerle yapilandirilmasi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Universiteye kayit yaptiran her 6grenciye ders segiminde rehberlik yapmak iizere bir akademik
danisman atanmasi, ayrica 6gretim elemanlar1 tarafindan 6grencilere kogluk hizmeti verilmesi, ¢ogu
lisans programinda 8. yariyildaki Isbasinda Mesleki Uygulamalar dersi i¢in Boliim Baskanliginin
koordinatorligiinde, degerlendirme ve izlem yapilmasi, yapilan toplantilar sonucu Ogrenciler ve
sektorden gelen Oneriler dogrultusunda Nish Nova’da bazilarinin proje haline getirilmesi ¢abalari
Universitenin gii¢lii yanlarindandr.

Universite genelinde akademik danismanlik hizmetlerine yonelik genel bir memnuniyet goriilmiis ve
bu husus, Kurumun gii¢lii yanlarindan biri olarak degerlendirilmistir. Akademik danigmanlikla ilgili;
akademik danismanlarla 6grencilerin goriisme saatleri konusunda zaman sinirlamasi bulunmamasi ve
ogrencilerle elektronik ortamda iletisim olanagi gibi bazi diizenlemeler bulunmaktadir. Bununla
birlikte; sistemin ne dl¢iide etkili ¢alistigr konusunda, baz1 ¢alismalar var ise de yaygin bir izleme ve
degerlendirme mekanizmasi, Ogrencinin basarisinin 6lgiilmesi ve degerlendirilmesi, bu amagla
Kurumda bilgilendirme ve egitimlerin smirli sayida olmasi gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmistir.

Smav ve degerlendirmelerle ilgili siirecler, “Nisantast Universitesi Lisans ve On Lisans Egitim-
Ogretim ve Sinav Yonetmeligl” ile diizenlenmigtir. Siire¢ takibi ve yOnetimi sistematik olarak
isletilmektedir.

Universite’de dgrencilerin kayit, basar1, mezuniyet vb. islemleri Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinden
olusturulan yazilimlarla gergeklestirilmektedir. Sistemin gelistirilmeye agik yonleri, ilgili birimler ile
yapilan ortak calismalarla belirlenmekte ve gerekli diizenlemeler yapilmaktadir. Programlar bazinda
ogrencilerin tabi olduklar1 miifredat (almas1 gereken dersler, staj vb.) ve mezuniyet icin gerekli olan
tim kosullarin sistem iizerinden takip edilmesi yoniindeki ¢abalar olumlu karsilanmakla birlikte
tamamen otomasyona dayali sistemin faaliyete gecirilmesi Kurumun gelismeye acik yanlarindan biri
olarak degerlendirilmistir.

Program ve ders o6grenme ciktilarrm 6lgmek icin Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinde ¢oklu
degerlendirmelerin kismen kullanilmas1 ve uygulanmas1 Kurumun gelismeye acik yanlarindandir.

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ¢iktilarini kazanmalarimn, heniiz dig
degerlendirme kuruluslarinin incelemeleri yoluyla gilivence altina alinmadigi; program Ogrenme
ciktilarina ulasmanin glivence altina alinabilecegi sistematik siireclerin  gelistirilmedigi
belirlenmistir. Bu konuda yapilandirilmis siireclerin kurulmasi ve tiim birimlere yayginlastirilmasi
Kurumun gelismeye agik yanlardan biri olarak degerlendirilmistir.

Ogrencilerin sikayet, istek ve taleplerini; tiim akademik birimlere ve Ogrenci Dekanligina dilekgeyle
bagvurarak veya istek, talep ve sikayet kutular1 vasitasiyla ya da dgrenci temsilcileri araciligiyla
iletebilmeleri, bu istek ve sikayetler ile 6grencilere sunulan hizmetlerin iyilestirme ¢abalar1 Kurumun

gliclii yanlarindandir.

9/19



4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Nisantast Universitesinde lisans ve lisansiistii programlara yurt iginden &grenci kabulii
Yiksekogretim Kurulunun belirledigi esaslar dogrultusunda, yurt disindan 6grenci kabulii ise
kurumun belirledigi mevzuat cercevesinde yapilmaktadir. Egitim ve ogretimle ilgili slirecler ve
olgiitler; “Nisantast Universitesi Lisans ve On Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ve
“Nisantas1 Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi’nde tammlanmstir. Dersler icin
basar1 6l¢gme ve degerlendirme yontemleri “Ogrenci Bilgi Sistemi”nde net olarak belirtilmis ve
ogrenciler ile paylagilmistir. Programlarin 6gretim planlari, ders 6grenme ¢iktilari, ders icerikleri ve
AKTS kredileri Kurumun internet sayfasinda yer almaktadir. Universite akademik programlarina
kabul edilen 6grencilere dair verilerin; program tercih sirasi, basarisizlik orani ve program degistirme
orani gibi olciitler kullamlarak Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinden izlenmesi ve aday dgrenciler icin

0zel bir yazilimin kullaniliyor olmas1 Kurumun gii¢lii yanlarindan biri olarak degerlendirilmistir.

Merkezi yerlestirme puamyla gelen 6grenci gruplari disinda kalan yatay gecis, YOS, CAP ve yandal
ogrenci kabullerinde; Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlararasi Kredi Transferi Yapilmasi1 Esaslarina iliskin
Y 6netmelik; bu Yonetmelige dayanilarak hazirlanan “Nisantast Universitesi Boliimler/Programlar
Aras1 Yatay Gegis Yonergesi”, “Nisantas1 Universitesi Onlisans ve Lisans Ogretimi Yatay Gegis
Y 6nergesi”, “Nisantast Universitesi Fakiilte Programlar1 Cift Anadal Program (CAP) ve Yandal
Programi1 Y onergesi”; YOK Yurtdisindan Ogrenci Kabuliine Iliskin Esaslar ¢ergevesinde hazirlanan
“Nisantas1 Universitesi Lisans ve On Lisans Programlaria Yurtdisindan Ogrenci Kabulii Y énergesi”
cercevesinde gergeklestirilmesi olumlu olarak degerlendirilmistir. CAP ve yandal 68renci sayisinin
arttirilmasi ise gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Egitim-6gretim kadrosu, tiniversitelerin ana paydaslarindan birisidir ve dgretimin niteligi agisindan
anahtar oneme sahiptir, dolayisiyla egitim-6gretim kadrosu bir yiiksekégretim kurumunun kalite
giivencesinin temelini olusturur. Bu baglamda, egitim-6gretim kadrosunun atanmasi ve
yiikseltilmesine iliskin agik kriterlerin bulunmasi, isylikiiniin tanimlanmis olmasi, yetkinlik alanlarina
uygun derslerde gorevlendirilmesi, siirekli mesleki gelisimlerinin saglanmasi ve disaridan yapilacak
gorevlendirmelerde de tanimli kriter ve siireglerin belirlenmis olmasi ve bu kriter ve siireglerin
herkesin kolayca erisebilecegi bigimde seffaf olarak 6nceden ilan edilmesi ve adil olarak uygulanmasi
beklenir. Diger taraftan, egitim-6gretim kadrolariyla ilgili bu kriter ve siireglerin, seffafligi ve adilligi
sistematik olarak izlenmeli ve iyilestirmeler belgelerle kanitlanmalidir.

Universitede, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders
gorevlendirmesi ile ilgili tlim siirecler 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun ilgili usul ve
esaslarina uygun olarak yapilmaktadir. Bir baska deyisle, Universite, 6gretim {iyesi temininde genel
standartlar ve kriterlerle yetinmektedir. Bununla birlikte, Universitenin kendi kriterlerini belirleme
arayislar1 ¢ercevesinde, kendi atama ve yiikseltme kriterlerine iliskin Yonerge hazirliklari
stirmektedir.

Universitenin kendi kadro ve kaynaklar1 ile karsilanamayan veya 6zel uzmanlik ve bilgi isteyen
derslerin verilmesi i¢in, baska tiniversiteler veya uygulama alanindan Yiiksekogretim Kanunu’nun
ilgili maddeleri geregince saat {icretli 6gretim elemani temin edilmektedir. Bu tiir 6gretim elemani
temini, boliim baskanliklarinin talepleri iizerine saglanmaktadir. Ancak bu tiir gérevlendirmelerle
ilgili acik ve tanimlanmis kurallar ve se¢im yontemleri gozlenmemistir.

Universitenin ders veren 6gretim elemani (6gretim iiyesi ve 6gretim gorevlisi) kompozisyonu gozden
gecirildiginde, ders veren 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayist 42, 6gretim iiyesi basina
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diisen 6grenci sayis1 64’tiir. Bu sayilar, miihendislik-mimarlik ve iktisadi idari ve Sosyal Bilimler
Fakiiltelerinde 50°nin iizerine ¢ikmaktadir. Saat {icretli 6gretim elemanlarinin kadrolu 6gretim
elemanlarina oram %68’dir. Bir baska deyisle, Universite, {ic tam zamanli ders veren &gretim
elemanina karsihik iki “saat {icretli” 6gretim elemam kullanmaktadir. Universitedeki MY O’nun
agirhigr dikkate alinarak sektorden uzman profesyonellerin gorevlendirilmesi dogal bir durum
olmakla beraber bu oranlar iyilestirilmeye agiktir.

Hi¢ kuskusuz 6gretim {iyesi basina diisen 6grenci sayilarinin yiiksek olmasi ayn1 zamanda 6gretim
tiyelerinin ders yiiklerini ve damigsman basina diisen O6grenci sayillarimi da olumsuz olarak
etkilemektedir. Kurum Gosterge Raporunda oOgretim iiyesi haftalik ders yiikii 12 saat olarak
belirtilmis ise de Ogretim iiyeleriyle yapilan goriismelerde bu yiiklerin Miihendislik-Mimarlik,
Iktisadi idari ve Sosyal Bilimler Fakiilteleri ile MYO’da 12 saatin {izerinde oldugu belirlenmistir.

Tam zamanli veya saat tcretli Ogretim elemanlarimin ders gorevlendirmelerinde Ogretim
elemanlarinin verebilecegi dersler konusundaki beyanlar1 ve 6zgegmisleri dikkate alinmaktadir. Diger
taraftan, Ogretim elemani-ders eslestirmelerinde kullanilacak bilgi havuzuna iliskin otomasyon
sistemi olusturulmasi ¢alismalar1 devam etmektedir.

Ogretim elemanlarinin  egitim performanslariyla ilgili olarak her doénem sonunda &grenci
memnuniyeti anketi yapilarak 6grencilerin geri bildirimleri alinmaktadir. Bu geri bildirimler daha
sonraki planlamalar i¢in kismen kullanilmaktadir.

Egitim-6gretim kadrosunun Universiteye uyumu ve siirekli mesleki gelisimleri konusunda gesitli
etkinlikler (kurum i¢i egitim programlari, egiticileri egitimi programi, siirekli egitim merkezi
etkinlikleri, kurum disindan c¢agrilan konusmacilar, yurtigi-yurtdisi etkinliklere katilim vb.)
ylriitiilmektedir. Ayrica, NeoEdu 4.0 kapsaminda kullanilacak ders materyallerin hazirlanmasi i¢in
de egitimler yapildigi ifade edilmistir. Bu ¢abalar takdire deger bulunmakla birlikte, yeni bir egitim
modeli 6ngéren (NeoEdu 4.0) ve 6grenci merkezli egitim anlayisinda, bu c¢abalarin daha sistematik,
stirekli ve kurumsal bir yap1 i¢inde siirdiiriilmesi beklenir.

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Herhangi bir egitim hizmetinin sunumundaki temel unsurlardan birisi de 6grenme kaynaklari-
ortamlaridir (Derslikler, lab., kiitiiphane, spor tesisleri, basili kitap-dergiler, e-kitap ve dergiler vb.).
Ogrenme kaynaklarmin sunumu, iiniversitedeki 6grenci sayis1 ve dgrenci ihtiyaglariyla iliskilidir.
Yeterli miktarda altyap1 ve tesis i¢in uygun kaynaklarin tahsis edilmis olmasi ve kaynaklarin etkili
yonetimi gerekir. Diger taraftan, sadece kaynak ve ortamlarin sunulmus olmasi yeterli degildir, ayni
zamanda sunulan kaynaklarin 6grencilerin talebini karsiliyor olmasi ve her 6grencinin kaynaklara esit
diizeyde erisiminin miimkiin olmas1 beklenir. Ogrenme kaynaklar igin gerekli olan mali kaynaklar
tiniversite biitgelerinden saglanir.

Ogrenme kaynaklarinin saglanmasinin ardindan kaynak kullanim ve kaynaklarm yeterlilik diizeyinin
kurum belgelerinde kayitli olmasi, sistematik olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi gerekir. Bu
degerlendirmeler, aym1 zamanda 6grenme kaynaklarinda onceki yila goére ne olgiide bir iyilesme
saglandigin1 da gosterecektir.

Universitenin 6grenme ortamlar1 ve kaynaklari, 6grenci destekleri, dgrencilerin bunlara erisimi ve bu
kaynaklarin yonetimi ¢esitli birimler tarafindan yerine getirilmektedir. Bu organizasyonda yer alan
yap1 ve birimler; Destek Hizmetleri Daire Baskanligi,Bilgi Islem Daire Baskanligi, Ogrenci
Dekanligi, Ogrenci Yasami Daire Baskanligi, Kiitiiphane Birimi, Akademik Danismanlik Sistemi,
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Topluma Hizmet Uygulamalari, Nisantasi Student Solutions Birimi, Engelsiz Yasam Birimi,
Uluslarararas1 Ofis, Ogrenci Topluluklar1 ve Kuliipleridir.

Universite, iki Kampiise (Osmanbey Kampiisii ve Maslak 1453 NeoTech Kampiisii) sahiptir. Toplam

kapal1 alanlarinin biyiikligii 104 bin m2’nin {izerindedir. Maslak 1453 NeoTech Kampiisiinde
ogrencilere NeoEdu 4.0 egitim modeli kapsaminda teknolojiyi kullanabilecekleri uygulamali egitim
verilmesi hedeflenmektedir. Universitenin, &grenme ortamlar1 (derslik, bilgisayar laboratuvari,
kiitiiphane, toplant1 salonu, atdlye, laboratuvar, sergi alani, bireysel calisma alani, vb.) yeterli ve
uygun donanima sahip olacak bi¢imde insa edilmistir. Mevcut 6grenme ortamlarinin siirekli
tyilestirilmesi ve ¢esitliligine yonelik ¢abalar stirmektedir.

Universitenin 6grenme ortamlar1 ve kaynaklariyla ilgili baslica altyapisi sunlardan olusmaktadir:

¢ Derslikler: Maslak 1453 Kampiisiinde 260 adet derslik alan1 ve 8 adet amfi mevcuttur. Bu

alanlarin toplam biiytikligi 27.588,74 m2, toplam oturma kapasitesi ise 17.340 kisidir.
e Miihendislik ve Mimarhk Fakiiltesi Uygulama Alanlan:68 adet miihendislik laboratuvar

alan1 mevcuttur. Bu alanlarin toplam biiytikligi 9365,93 m? ve toplam oturma kapasitesi ise
1.873 kisidir. Ayrica, Mimarlik Bélimii 6grencilerinin kullanimina tahsis edilmis 9 adet mimari
¢izim stiidyosu mevcuttur.

e Bilgisayar Laboratuvarlan: Kampiiste 11 adet bilgisayar laboratuvari mevcuttur. Bu alanlarin

toplam biiytkligi 1118,88 m? ve toplam oturma kapasitesi ise 320 kisidir.

e Sanat Tasanm Laboratuvarlan: Kampiiste, 1 adet dil laboratuvari, 11 adet miizik
laboratuvari, 11 adet tasarim stiidyosu, 7 adet jimnastik/dans stiidyosu ve 15 adet ¢ok disiplinli
aragtirma kullanimina agik laboratuvar bulunmaktadir.

¢ Kiitiiphane: Kitiiphanede (kullanim alani:1.200 m2) cok sayida basili kaynaga ve veri tabanina
hem lokal, hem de uzaktan erisim imkan saglanmaktadir.

2

e Toplanti1 ve Konferans Alanlan: Toplam biiyikligi 2.565,3 m“ olan 2 adet konferans salonu

bulunmaktadir.
¢ Sosyal, Sportif, Kiiltiirel, Sanatsal Etkinlik Alanlan:Kampiiste, 772,45 m? basketbol sahas

ve 336,28 m? fitness spor salonu bulunmaktadir. Kampiiste ayrica kantin, kafeterya ve
yemekhane ile dgrencilerin bireysel ihtiyaclarini karsilayabilecekleri market, banka ve kirtasiye
hizmeti veren ¢esitli alanlar da mevcuttur.
Universitede, 6grenme kaynaklarini gesitlendirmenin bir diger yolu ise NeoEdu 4.0 egitim modelinin
bir geregi olarak Ogrencileri donanim ¢alismalar1 devam eden dijital kampiis olanaklarindan
yararlandirmak suretiyle gergeklestirilen dijital tabanli egitimdir. Universitede dijital ara¢ ve
yontemler egitimde esneklik ve verimliligi arttirmak amaciyla kullanilmaktadir.

Universitede 6grencilerin gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler NeoEdu 4.0 egitim
modelinin uygulanmasinda siirecin 6ziinii olusturmaktadir. Bu baglamda Universitede yapilan
faaliyet ve uygulama 6rneklerinden birkag¢1 asagida yer almaktadir:

Universitede akademik ve sosyal gelisimlerine destek saglamak amaciyla kapsamli bir akademik
danismanlik sistemi/6grenci koglugu mevcuttur. Ancak, 6gretim {iyesi basina diisen 6grenci sayisinin
fazlaligt nedeniyle bazi akademik birimlerde aragtirma gorevlilerinin akademik danismanlik
tistlendigi gézlemlenmistir.

Topluma Hizmet Uygulamalar1 Birimi; 6grencilerin sosyal sorumluluk bilinci kazanmalar1 ve sosyal
girisimcilik becerileri edinmeleri ig¢in ¢esitli egitimler vermekte, 6grencilerin daha fazla sosyal
sorumluluk projesi tiretmesi ve uygulamasi i¢in katki saglamaktadir.

Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri organize ve koordine etmek iizere Ogrenci Yasami
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Daire Baskanligi olusturulmustur. Ogrenciler, &grenci kuliiplerine ve topluluklara saglanan
desteklerin sinirli oldugunu vurgulamislardir.

Universitede ogrencilere rehberlik ve psikolojik damsmanlik hizmeti Nisantast Student
Solutions Birimi ve Ogrenci Dekanlig: tarafindan saglanmakta ve yonetilmektedir. Ogrenci
Dekanlig1, 6grencilerin akademik, sosyal, kisisel ve kiiltiirel gelismelerini desteklemek, kurumsal
aidiyet bilincini gelistirmek, tiniversite yasamini kolaylastirmak, 6grencilerin yasadig1 sorunlara etkin
coziimler sunarak dinamik bir kampiis ortami olusturmak amaciyla hizmet vermektedir.

Universitede 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin farkli diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler mevcuttur. Buna ek olarak egitim-6gretimin
erisilebilir olmast amaci dogrultusunda &grencilere cesitli kategorilerde burslar veriliyor olmasi
Universitenin gii¢lii yam olarak degerlendirilmistir.

Engelli 6grencilerin ihtiyaclarina gore sekillendirilmis ve engelsiz bir {iniversite olmak amaciyla
Engelsiz Yasam Birimi kurulmustur. Kampiisiin daha engelsiz olmasi i¢in ¢aba sarf edilmektedir.
Universitede, uluslararast ogrencilerin uyumu ve &grenme yasamlarini siirdiirebilmeleri icin
Uluslararasi Ofis destek saglamaktadir.

Ogrenme ortamlar1 ve kaynaklar1 hem kapasite hem de erisilebilirlik agisindan, Universitenin giiclii
yanlart arasinda yer almaktadir. Diger taraftan, NeoEdu 4.0 egitim modeli c¢ergevesinde,
Universiteninin, egitim ve teknoloji entegrasyonu ve dijital 6grenme araglar1 konusunda 6nemli
mesafe aldig1 soylenebilir. Universite, ayrica 6grencilere saglamakta oldugu burs ve diger akademik
desteklerle (PDR hizmetleri, akademik danismanlik, kariyer hizmetleri, engelli hizmetleri vb.)
ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel yonden gelisimine katki sunmaktadir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kurum, Stratejik Plani ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger {iretebilen ve
toplumsal faydaya doniistiirilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etmektedir.
Kurumun arastirma gelistirme stratejisi; dijital dontisiim, Neo Edu 4.0 egitim modeli ¢ergevesinde
tilke, hedef ve ihtiyaclarin1 dikkate alan Ar-Ge projeleri tretmek iizere bilgi ve iletisim
teknolojileriyle saglik alanindaki ¢aligsmalari tesvik etmektedir.

Kurumda arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin desteklendigi, dgrencinin
proje yapabilirliginin gelismesine katki verecek sinirli sayida ¢alismanin oldugu saha ziyareti
sirasinda gozlenmistir. Bu alanlarda izlenen politikalarin tanimlanmasi ve bu uygulamalarin
stireglerinin tanimlanarak yayginlastirilmas1 Kurumun gelismeye agik yanlarindandir.

Kurumun toplumsal katki saglamak tizere gerceklestirdigi akademik c¢aligsmalar, egitim hizmetleri,
kamu ve 6zel sektor ile gesitli proje ve isbirligi ¢alismalar1 bulunmaktadir. Bu uygulamalarin tanimhi
stireglere doniistiiriilerek yayginlastirilmasi, arastirma-gelistirme siireglerinin toplumsal katkiya
doniismesine firsat saglayacaktir.

Kurum, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri dogrultusunda oncelikli alanlarini belirlememistir.

Kurum, bolgesel-yerel oOlgekte tespit edilen sorunlarin ¢6ziimiine yonelik olarak; ilgili
kurumlar/kuruluslar ile birlikte sinirli sayida yapilan ¢alismalar, gerceklestirilen seminerler-paneller
ve konferanslar yoluyla katki saglamaktadir. Arastirmalarin ekonomik olarak NISH-BAP araciligiyla
tesvik edilmesi planlanmaktadir. Ayrica TUBITAK, Kalkinma Ajanslar1 ve Avrupa Birligi Fonlarinin
kullanilmasi tavsiye edilmektedir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda net olarak siiregleri tamimli olan bir
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arastirma politikas1 gelistirilmesi gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.
2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerini planlamak i¢in tanmimladigt BAP YOnergesi yeni
olusturulmustur. Akademik personelin Yurt I¢i/Yurt Dis1 bilimsel toplantilarda yaptiklar1 sunumlar
ve diger yayin faaliyetlerinin desteklenmesine dair Y6nergesi vardir.

Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydas katiliminin giivence altina alinmasina iliskin
taniml1 bir Kalite Glivence Sistemi bulunmamaktadir.

Kurum arastirma faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in donemlik faaliyet raporlarini
kullanmakta ancak toplanan verilerin nasil degerlendirildigine dair bir uygulama heniiz yoktur.
Kurumda arastirma faaliyetlerinin izlemesi ve degerlendirilmesi i¢in bir sistem kurulmasina ihtiyag¢
vardir.

Kurumun arastirma c¢aligsmalari i¢in tiniversite dis1 fonlamalarin miktarini arttirmaya yonelik olarak
TTO (kurulum siireci tamamlandiktan sonra) araciligi ile isbirliklerinin saglanmasi hedefi
bulunmaktadir. Kurum, dis arastirma fonlarina arastirmacilar tesvik etmektedir.

Kurumun, TUBITAK ve ISKA gibi dis kaynaklardan sagladigi destekler ile aldig1 projeler yeni
basladigindan performans raporlari ile izlenme siireci gerceklesmemis dolayisiyla stratejik

hedeflerine ne oranda katki sagladiginin degerlendirilmesine veya 6nlem alma/iyilestirme faaliyetine

iliskin bir bulguya rastlanilmamustir.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Kurumun; arastirmacilarin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi ile ilgili siireclere ait Y 6nergesi
olusturulma asamasindadir. Kurum, akademik personelin atama yiikseltme islemlerini,
Yiiksekogretim Mevzuat1 genel hiikiimlerine gore yapmaktadir. Arastirma kadrosunun arastirma
yetkinligini gelistirmesinde Kurum arastirmacilara; yurt i¢i/yurt dis1 arastirma izinleri ve veri
tabanlarina erisim imkan gibi ¢esitli imkanlar saglamaktadir.

Arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri, Akademik Faaliyet Raporlar1 ile yillik olarak
Olctilmektedir. Seminer, sempozyum, kongre, sergi vb. etkinliklere katilim sonrasinda talep edilmesi
hilinde kismi maddi destek saglanmaktadir. Kurumda elde edilen izlemlerin degerlendirilmesi
gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumda, arastirma kadrosunun arastirma yetkinliginin gelistirilmesi igin “Nisantasi Universitesi
Akademik Yayin Tesvik Yonergesi” ile tamimlanan siire¢ isletilmeye baslanmistir. Kurumun
arastirma kadrosunun arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetlerine katilimi ihtiya¢ duyulan
fiziksel mekanlarin saglanmasi, ulusal ve uluslararast sempozyum gibi bilimsel etkinliklere
katilmlarin ~ tesvik edilmesi, universite-0zel sektor etkilesimine 1mkan saglanmasiyla
desteklenmektedir. Destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkin kullanimina dair bir degerlendirme
stirecinin gelistirilmesi ise kurumun gelismeye agik yanidir.

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Kurumun aragtirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gbézden gecirilmesi ve
iyilestirilmesi konusu gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun arastirma gelistirme faaliyetleri akademik birimler tarafindan hazirlanan faaliyet raporlari
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ve akademik tesvik yontemiyle kayit altina alinmaktadir. Bununla birlikte arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin performansinin Ol¢iimiinde kurumda tanimli bir siireg bulunmamakta ve
degerlendirme sonucuna dair bir kanita rastlamilmamistir. Kurumun arastirma performansinin
kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliliginin belirlenmesi ve yeterliligin iyilestirilmesi i¢in nasil
onlemler alindigi ile ilgili taniml1 siireclerin bulunmasi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurum, meslek yiiksek okulundan tiniversiteye doniismiis ve heniiz 10 yilin1 doldurmamis geng bir
tiniversitedir. Bu baglamda, tiniversitenin arastirma-gelistirme fonksiyonuna iliskin yap1 ve siirecler
yeni olusmaya baslamis olup, ¢alismalar planlama ve uygulama evresindedir.

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Nisantast Universitesi stratejik hedeflerine ulasmayi, kaynaklarin etkin ve verimli kullamlmasim
giivence altina alan bir ydnetim sistemine, yonetim kadrosu gerekli yapici liderlige, idari kadrosu da
gerekli yetkinlige sahiptir. Bilisim altyapis1 ve biitiinlesik bilgi yonetim sisteminin varligi, yeni
atanan personele, ise 6zgli beceri kazandirilmasinin stirekliligi, yonetimin hesap verme ve seffafligi,
bilgilerin kamuoyuyla paylasilmasi ve {ist yonetimin erisilebilir olmas1 Kurumun yonetim sistemi
acisindan giiclii yanlaridir.

Kurumun, bilgi giivenligi yonetim sisteminin gelistirilmesi, siire¢ yonetim sisteminde is akis1 ve
stireglerin taniml1 olmasi gii¢lii yanlaridir.

Nisantast Universitesi Kurumsal Analiz ve Kalite Yonetimi Daire Bagkanligi tarafindan idari ve
akademik siireglere destek olmak amaciyla gelistirilen yazilim sistemleri, yonetsel siireglere katki ve
siirdiiriilebilirligi saglayan énemli yapilanmalardan biridir. UNIPA (OBIS), BYS, KANYAS vb
yazilimlar ile veri toplama, veri analizi ve siire¢ yonetimi siirdiiriilmektedir. Sektorel iliskiler ve
Mezunlar Ofisi, Kurumsal Iletisim Daire Baskanlig1, Bilgi Teknolojileri Daire Baskanlig1, Ogrenci
Yasami1 Daire Baskanligi ve Rehberlik ve Kariyer Yonetimi Daire Baskanligi vb. gibi idari
yapilanmalar, ylrtitmiis olduklar1 ¢alismalar, kalite siireclerine sagladiklar1 katkilar ve her birinin
biinyesinde bir digeriyle entegre yonetim sistemlerinin bulunmasi Kurumun giiglii yanlaridar. Tlgili
birimlerin ihtiya¢ ve talepleri ile bagli olunan mevzuat dogrultusunda yeni sistemlerin analizleri,
tasarimlar1 ve yazilimlar1 gerg¢eklestirilmekte ve mevcut sistemlerde giincellemeler yapilmaktadir.

Nisantas1 Universitesindeki yonetim sistemiyle ilgili ayrintili degerlendirme asagida verilmektedir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve idari
yapilanmaya sahiptir. Yonetim kadrosu gerekli yapict liderligi {istlenmistir. idari kadrolar gerekli
yetkinlige sahiptir. Tiim bu yapilanmalar gii¢lii yan olarak degerlendirilmistir.

Egitim-ogretim siirecleri Rektor’e bagli, Bilgi Teknolojileri Daire Bagkanligi, Ogrenci Isleri Daire
Baskanlig1 yonetim sistemleri ile sorumlu rektor yardimeisi, idari birimler de Genel Sekreterin yetki
ve sorumlugunda olacak seklinde tamimlanmistir. Egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme
alanlarindaki degisim siiregleri dogrultusunda dogan ihtiyaglar i¢in komisyon ve koordinasyon
birimleri yapilandirilmistir.

Internet sayfasinda kamu ile paylasilan ve arka planda 6grenci ve dgretim elemam kullanimina
sunulan Bologna Bilgi Paketleri ve Ders Bilgi Paketleri ileOgrenci Bilgi Sistemi entegrasyonunun
saglanmasi ve bilgilerin giincellenmesi iyilesmeye agik yan olarak goriilmektedir.

Idari ve akademik personelin atama ve yiikseltme esaslariin gelistirilmesi konusunda ¢alismalar
baslatmis ancak heniiz kamu ve Universite personeli ile paylagiimamistir. Bu konudaki ¢alismalarin
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tamamlanmasi ve izleme siireclerinin gergeklestirilmesi iyilesmeye acik yandir.
2. Kaynaklarnn Yo6netimi

Kurum; insan kaynaklari, mali kaynaklar1 ile taginir ve tasinmaz kaynaklarinin tiimiini etkin ve
verimli kullandigin1 giivence altina almak {izere bir yonetim sistemine sahiptir.

Insan kaynaklarinin yonetimine iliskin olarak akademik personel yonetimi 2547 Sayili
Yiiksekogretim Kanunu ve idari personel yonetimi 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
cercevesinde yiiriitiilmektedir. Personel istthdami ihtiyaglara gore ilgili mevzuat cercevesinde
gerceklestirilmektedir. Yeni atanan idari personele, ise ©0zgli beceri kazandirilmasi i¢in ilgili
birimlerde gorev alanlar1 ile ilgili Siirekli Egitim Merkezi tarafindan egitimler verilmekte
v esiirekliligi  saglanmaktadir. Idari ve destek birimlerinde gérev alan personelin egitim ve
liyakatlarinin, tistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak {izere; oryantasyon ve hizmet i¢i egitim
gibi calismalar ile tamimli siirecler bulunmaktadir. Idari personelin performansi izlenerek
odiillendirme yapilmasi, motivasyona katki saglamaktadir. Kurumun, diizenlenen bu egitim ve
oryantasyonlar ile, ise alinan/atanan personelinin (alindig alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip
olmasini giivence altina almasi gii¢lii yan olarak belirlenmistir.

Kampiisiin biiyiik bir binada bulunmasi ile farkl biiyiikliikteki boyutlarda ve farkli katlarda bulunan,
havalandirma, 1sinma ve 151k agisindan farkli 6zelliklere sahip atolye, laboratuvar, stiidyo, smiilasyon
merkezi, sinif, amfi vb. gibi fiziki alanlarin Destek Hizmetleri Daire Baskanlig1 tarafindan kontrol ve
takip edilmesi, sorunlara miidahale edilerek ¢oziimlenmesi ve Akilli Kampiis kavraminin
benimsenmesi giiclii yan olarak dikkat cekmektedir.

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Yonetsel ve operasyonel etkinliklerin etkin yonetimini giivence altina alabilmek {izere gerekli bilgi ve
verilerin periyodik olarak toplanmasi Kurumsal Analiz ve Kalite Yonetimi Daire Bagkanlig
tarafindan gercgeklestirilmesi olumlu karsilanmakla birlikte verilerin analizi ve sonuglarinin heniiz
stireglerin iyilestirmesinde kullanilmamasi iyilestirmeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurum her tiirlii faaliyeti ve siireglerine iligskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak {izere
Bilgi Yo6netim Sistemini kullanmaktadir. Universitenin Kurumsal Analiz ve Kalite Y6netimi Daire
Baskanligitarafindan gelistirilen yazilim, siire¢ yonetimleri acisindan giiglii yan olarak
degerlendirilmekle birlikte, izleme ve iyilestirme siire¢lerinin gergeklestirilmesi iyilesmeye agiktir.

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerlerini toplamak ve paylasmak
tizere Kalite Komisyonu tarafindan calismalar baslatilmis ancak anahtar performans gostergeleri
heniiz tantmlanmamustir. Hedeflere ait gergeklesenler ve faaliyet maliyetleri 6l¢iilebilmekte ve takip
edilebilmektedir. Bununla birlikte, anahtar performans gostergelerinin belirlenmesi, izleme ve
degerlendirme siireglerine ait analiz, izleme ve diizeltici-¢oziimleyici calismalarinin
gerceklestirilmesi iyilesmeye agik yandir.

Kurumda kullanilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak tizere diger tim siirecleri
desteklemek icin istatistiki veriler saglayabilen ders/dgretim elemani degerlendirme anketi, 6grenci
memnuniyet anketi, mezun degerlendirme anketi, paydas analizi anketi vb. anket uygulamalar
gelistirilmistir. Anket sonuglari ilgili idari birimler tarafindan sahiplenilmekte, sonug¢lar iist yonetim
ve diger birimler ile paylasilmaktadir. Verilerin analizi, sonuglarina iligskin iyilestirme c¢alismalari
heniiz tamamlanmamustir. Bilgi yonetim sistemlerinden elde edilen bu verilerin kontrol et ve dnlem
asamalarinin gergeklestirilmesi ve bu kapsamda, tanimli siireglerin belirlenmesi ve izlenmesi
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iyilesmeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Yeni bir Universite olmakla birlikte, Kurumsal hafizayr korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence
altina almak {izere her bir birimin ihtiyaci dogrultusunda gercgeklestirilen yazilim sistemlerinin
kullanim kolaylig1, erisilebilir olmasi1 ve entegrasyonun saglanmasi gii¢lii bir yandir.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum, disaridan aldigr destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini glivence altina
almak tizere; Satin Alma Y onetmeligine uygun kalite standartlarinin uygulanmasini saglamaktadir.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iligkin kriterler ve Kurum
disindan alman bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi Kamu ihale Kanunu kapsamina
uygun olarak saglanmakta ve glivence altina alinmaktadir.

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilidigi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Egitim-6gretim programlarini ve arastirma-gelistirmeyi icerecek sekilde tiim etkinlikleri hakkindaki
bilgiler; agik bir sekilde internet sayfasinda yayimlanmaktadir. Y 6netimin hesap verme ve seffafligi,
bilgilerin kamuoyuyla paylasilmasi ve st yonetimin erisilebilir olmasi gii¢li yan olarak
degerlendirilmistir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili glincel veriler hakkinda internet sayfasi ve
sosyal medya hesaplar1 {izerinden kamuoyunu bilgilendirmektedir.

Kurum, siireglere katki saglamak tizere Danisma Kurulu olusturmustur. Paydas katilimi tiim
birimlerde siireglere dahil edilmekte, i¢ ve dis paydas anketleri ile 6l¢iilmekte ve izlenmekte ancak
elde edilen verilere gore gelistirme ve iyilestirmeler i¢in tanimli siirecler heniiz olgunlastirilmamaistir.
Bu kapsamda, siireclere paydas katiliminin sistematik olarak saglanmasi ve yayginlastirilmasi,
akademik ve 1dari personel memnuniyet diizeylerinin izlenmesi iyilesmeye acik yandir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Nisantas: Universitesi, 2009 yilinda bir meslek yiiksek okulu olarak kurulmus, kisa bir siire sonra

(2012) tiniversiteye donismiistiir. Heniiz 10 yasindan daha gen¢ ve meslek yiiksek okulundan

tiniversiteye doniisiim siirecinde bulunan, egitim-6gretim agirlikli, sektorle isbirlikleri giiglii bir

tiniversitedir. Universitenin, fonksiyon agisindan doniisiimii -ozellikle —arastirma-gelistirme

fonksiyonuna iliskin yeni yap1 ve isleyis ile lisansiistii 6gretimin genislemesi-, iniversiter nitelige

kavusmasi belirli bir siireyi gerektirecektir. Bu baglamda, ar-ge ve topluma hizmet fonksiyonlar1 yeni

bicimlenmektedir. Ote yandan, Tiirk yiiksekogretim sistemindeki gelismelerle es zamanli olarak
kalite glivence sistemi olusturma yoniinde hizla uyum saglayan ve yogun ¢aba harcayan bir kurum

olarak dikkat ¢ekmistir. Universite; 2016, 2017 ve 2018 yillarinda KIDR hazirlamis ve 2018 KIDR
ile ilk kez kurumsal dis degerlendirme programi kapsamina alinmistir. Kurumsal dis degerlendirme

kapsaminda yiiriitiilen siirecin ve sunulan geri bildirimlerin, Universitenin siirekli iyilesme

calismalarina yol gostermesi ve katki saglamasini dileriz.

Degerlendirme Takiminin, Nisantast Universitesi KIDR ve saha ziyaretinden edindigi izlenimlere
dayali olarak Kurumun “giiclii yanlan” ve '"iyilestirmeye ac¢ik yanlan" ile ilgili gézlem ve
degerlendirmeleri asagidaki sekilde 6zetlenmistir:
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2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

Kurumda kalite gilivence sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda {ist yonetimin
liderligi,

Kurumda tanimli, periyodik olarak gerceklestirilen kalite yonetimi ve siireglerinin varlig
(kalite yonergesi, kalite komisyonu, akademik birim komisyonu, idari destek yapilanmasi vb.),
Universite diizeyinde veri toplama, diizenleme ve dagitimi konusunda Kurumsal Analiz ve
Kalite Yonetim Daire Baskanliginin varligi,

I¢ kalite siireclerinden ogretim {iyesi/ders degerlendirme, dis paydas goriisleri, dgrenci
memnuniyeti vb. degerlendirme araglarinin uygulamaya konulmus olmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler

Universite kalite politika dokiimanimin tiim boyutlar1 kapsayici olmast,

Kalite politikasinin i¢ ve dis paydaslara yayllimi ve benimsenmesi,

Kalite kiiltiiriiniin kurum igi yayginlagsmasi ve benimsenmesi,

Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedeflerinin belirlendigi, performans gostergelerinin
belirlenmesinin yaninda, siireglerin izlenmesi ve iyilestirilmesi,

Egitim-6gretim (KPSS sonuglari, mezun izleme, akademik basarilar, lisansiistii egitim
basvuru ve kabuller)- ve arastirma-gelistirmeyle ilgili performanslarin sistematik olarak
1zlenmesi ve degerlendirmesi.

3. Egitim ve Ogretim

18/19

Giiclii Yonler

Teknoloji destekli 6grenme ortamlarinin (derslik, atélye, laboratuvar, stiidyo, simiilator vb.)
bulunmasi,

Sektorle is birligine ve uygulamali egitime 6nem verilmesi,

Yeni bir 6grenme ve 6gretme egitim modelinin tasarlanmis olmasi ve uygulamaya baslanmasi,
Akademik danigmanlia verilen 6nem ve bu konuya daha genis bir bakis a¢is1 kazandirilmasi
(mentor-menti iliskisi, 6grenci koglugu vb),

Danisma kurulu ve paydas katilimina 6nem verilmesi,

Universite tarafindan 6grencilere saglanan burs olanaklarmin gesitliligi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Tam zamanli ders veren Ogretim elemam1  (68retim {iyesi ve Ogretim gorevlisi) sayisinin
artirilmasi, bununla baglantili olarak, yar1 zamanli 6gretim elemanlarinin tam zamanli
Ogretim elemanlarina oraninin makul diizeye indirilmesi,

Akademik program ve ders bilgi paketlerinin, ozellikle 6gretim yOntemleri, 6lgme ve
degerlendirme yontemleri vb. agilardan gdzden gecirilmesi,

Ogretim iiyelerinin egiticilik becerilerinin ve niteliklerinin gelistirilmesine daha sistematik
destek verilmesi,

Universite genelinde program akreditasyon ¢alismalarinin hizlandirilmast,

Program gelistirme ve giincelleme siireclerine dis paydas katilimlarinin tiim programlara
yayginlastirilmasi,

Ogretim iiyesi/ders degerlendirme, dis paydas, 6grenci memnuniyeti, mezun izleme vb bilgi
toplama araglar1 yoluyla elde edilen verilerin, iyilestirme calismalariyla ilgili 6nlemlere



yansitilmast,
Universite tarafindan 6grencilere saglanan sosyal tesis ve sportif etkinlik alanlarinin yeterlik
durumunun gézden gegirilmesi.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

e “Bilimsel Arastirma Projeleri (NISHBAP) Uygulama Y 6nergesi”nin bulunmasi,
e “Akademik Yayin Tesvik Yonergesi”nin bulunmasi ve 6gretim tiyelerinin desteklenmesi,

NishNova Girisimcilik ve Inovasyon Merkezi kurulmasi i¢in ve bu kapsamda TTO, Proje
Ofisi ve Girisimcilik Ofisi vb. yapilanmalar i¢in harekete gecilmis olmast,

Gelistirmeye Acik Yonler

Yeni olusturulmakta olan NISH-BAP biriminin etkin olarak faaliyete gegirilmesi,

Arastirma igin bazi laboratuvar altyapilarinin varhiginin (Genetik ve Biyomiihendislik, Insaat
ve Makine Miihendisligi Laboratuvarlar1 vb.) arastirma laboratuvar1 altyapilarii da
kapsayacak sekilde giiclendirilmesi,

Akademik personelin arastirma ve yayin performansimn iyilestirilmesi,

Arastirma projelerinin finansmani konusunda Universite ve dis destekli (ulusal/uluslararasi)
proje sayilarinin arttirilmasi,

Oncelikli alanlarda tezli yiiksek lisans ¢alismalarimin desteklenmesi.

5. Yonetim Sistemi

Giiclii Yonler

Yonetimin hesap verme ve seffafligi, katilimcilik anlayisi ve bilgilerin kamuoyuyla
paylasilmas,

Ust yonetimin erisilebilir olmast,

Entegre bir bilgi yonetim sisteminin var olmasi ve gelistirilme ¢alismalarinin yapiliyor
olmasi,

Bilgi giivenligi yonetim sisteminin bulunmast,

Universitenin fonksiyonlarimin daha etkili bir sekilde yerine getirilebilmesi igin Idari
Birimlerin uygun yapilandirilmast,

Personele yonelik hizmet i¢i egitim etkinliklerinin stireklilik gostermesi,

Fiziki altyapinin etkin yonetilmesi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Bologna Bilgi Paketleri ile Ogrenci Bilgi Sistemi entegrasyonun saglanmast,

Idari ve akademik personelin atama ve yiikseltme esaslarinin gelistirilmesi,

Universitenin risk yonetimine iliskin stratejilerin belirlenmesi ve kurullarin olusturulmast,
Akademik ve idari personelin memnuniyetinin izlenmesi.
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