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ONSOZ

Ondokuz Mayis Universitesi Kurumsal Dis Degerlendirme siireci kapsaminda, ilk asamada
kurumun, Kalite Kurulu Kurum I¢ Degerlendirme Kilavuzu na uygun olarak hazirlamis oldugu
2015 ve 2016 yillarma ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari Degerlendirme Takimi iiyeleri
tarafindan incelenmistir. Universiteyi yerinde tamimak ve degerlendirme takiminmn ilk
bulugsmasmi saglamak amaciyla 11 Ekim 2017 tarihinde kuruma bir 0n ziyaret
gerceklestirilmistir. Daha sonra kurumu daha detayli incelemek, yapilanlar1t gézlemlemek ve
paydaslarin goriislerini almak tizere 19-22 Kasim 2017 tarihleri arasinda bir saha ziyareti
gerceklestirilmis ve Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri gercevesinde, takim iiyelerinin
katkisiyla  “Ondokuz  Mayis  Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR)”

hazirlanmustir.

Kurum ziyaretlerimiz sirasinda bize gostermis olduklari misafirperverlik ve siireci saglikli
yiiriitebilmemiz i¢in verdikleri destekten &tiirii basta Saymn Rektdr Prof. Dr. Sait BILGIC olmak
tizere, Rektor Yardimcilarina, Kalite Komisyonu iiyelerine, tiim akademik ve idari personele,

Ogrencilere ve dis paydaslara tesekkiir ederiz.

Degerlendirme sonuglarinin, Ondokuz Mayis Universite’sinin gelisimine, yeni dénem stratejik
plan ve kalite ¢caligmalarina ve {liniversitenin gelecekte hayal ettigi vizyona ulasmasina katkida

bulunmasini dileriz.

Ondokuz Mayis Universitesi

Kurumsal D1s Degerlendirme Takimi
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1. GIRIS

Universitelerin Kurumsal Dis Degerlendirme Siireci kapsaminda, 2015 yila ait Kurumsal I¢
Degerlendirme Raporu’nu (KIDR) 2016 Haziran sonu, 2016 yilina ait KIDR’1 ise 2017 yili
Mayis basi itibariyla Yiiksekogretim Kalite Kurulu'na sunan ve Kurumsal Dis Degerlendirme
siirecinden gegme talebini ileten Ondokuz Mayis Universitesi'nin (OMU) bu talebi
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olumlu bulunmus ve 2017 yili Kurumsal Dis

Degerlendirme programina alinmustir.

Kurumsal Dis Degerlendirme siireci kapsaminda &nce 2015 ve 2016 yillarina ait KIDR’lar
incelenmis, 11 Ekim 2017 tarihinde kuruma bir 6n ziyaret daha sonra 19-22 Kasim 2017 tarihleri
arasinda bir saha ziyareti gerceklestirilmistir. Bu ziyaret sirasinda, iiniversite iist yonetimi, Kalite
Komisyonu {iyeleri, birim yoneticileri, arastirma merkezleri yoneticileri, akademik ve idari
personel, O6grenciler ve kurumun dis paydaslariyla toplantilar yapilmis, bazi birimler ziyaret

edilmis, 6grenci ve calisanlara sunulan olanaklar yerinde goriilerek degerlendirilmistir.

Bu rapor, OMU’niin KIDR’mi, saha ziyareti gozlemlerini ve tarafimiza iletilen ek bilgi ve
belgeleri kapsayacak sekilde iiniversitenin kendini gelistirme siirecine ve kalite yolculuguna katk1

saglamas1 amaciyla hazirlanmistir.

1. 1. Kurumsal Dis Degerlendirme Siireci

23 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Yiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi’nin 10. maddesi uyarinca iilkemizdeki
yiiksekogretim kurumlari, i¢ degerlendirme ¢aligmalarini her yi1l Ocak-Mart aylarinda
tamamlamak ve hazirladiklar1 I¢ Degerlendirme Raporunu Nisan ay1 sonuna kadar
Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na gondermekle yikiimliidiir. Ayrica, aynit yonetmeligin 12.
maddesi uyarinca yiiksekogretim kurumlarinin bes yilda en az bir defa Yiiksekogretim Kalite

Kurulu tarafindan yiirtitiilecek dis degerlendirme siirecinden ge¢meleri gerekmektedir.

Bu mevzuat uyarinca “Kurumsal Dis Degerlendirme” siireci, Yilksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan olusturulan bir degerlendirme takimi araciligiyla, kurumun kendi i¢ degerlendirme
raporundan da yararlanilmak suretiyle degerlendirilmesini kapsamaktadir. Bu siire¢, program
degerlendirilmesi ve akreditasyonundan farkli olarak kurumun genel degerlendirilmesi {izerine

odaklidir. Siirecin temel 6zellikleri asagida verilmektedir:
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e Uluslararasi kabul gérmiis bir bakis agistyla ulusal bir degerlendirme siirecidir.

e Kurumun kendisini tanimladig1 misyon/vizyon ve stratejik hedeflerine uyumunu 6lgmeye
calisan, “siirekli iyilesme” yaklagimini benimseyen bir degerlendirme siirecidir.

e Kurumun i¢ degerlendirme (6z-degerlendirme) asamasina giiglii vurgu ile yapilan bir
degerlendirmedir.

e Kurumun degerlendirilmesi, i¢ ve dis paydaslarinin goriislerinin de alindigi akran

degerlendirme yaklasimi ile gerceklestirilir.

Kurumsal dis degerlendirme siireci ve hazirlanan geri bildirim raporu, fakiilte/boliim/birim
bazinda olmayip, yliksekdgretim kurumunun bir biitiin olarak degerlendirilmesini kapsamaktadir.
Uluslararas1 anlamda akran degerlendirmesi yaklasimiyla ve tiim paydaslarin goriisleri alinarak
hazirlanan kurumsal dis degerlendirme geri bildirim raporunun amaci, degerlendirmeden gecen
kurumun yonetim ve i¢ kalite gilivence kiiltiiriiniin siirekli gelisimini saglamaktir. Dig
degerlendirme stireci kapsaminda, kurum ile ilgili olarak asagida yer alan sorulara cevap

aranmaktadir:

» Kurum ne yapmaya calisiyor?
* Kurum yapmak istediklerini nasil gergeklestiriyor?
* Kurum yapmak istediklerini ger¢eklestirdiginden nasil emin oluyor?

» Kurum siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor?

Temel amaci bir liniversitenin kendisini iyilestirme kapasitesini degerlendirmek ve siireglerin,
akademik verimliligin ve yenilik¢i yaklagimin stratejik vizyonu ne Olglide destekledigini

belirlemek olan Kurumsal Dis Degerlendirme siireci;

1) KIDR iizerinden yapilan 6n degerlendirme,
2) Kurum ziyareti,

3) KGBR’nin hazirlanmasi, seklindeki ti¢ evreden olusur.

Kurumsal Dis Degerlendirme siirecinin basarisi, bu ii¢ evrenin kapsamli ve planh sekilde
kesintisiz olarak biitiinsel bir yapida yiiriitiilmesine ve zamaninda tamamlanmasina baghdir.
Degerlendirme siirecinin iyilestirilmesi acisindan degerlendirme amaglarinin dogru sekilde
anlasilmasi, silire¢ sonuglarinin degerlendirilmesi ve tiim katilimcilarin dogru ve eksiksiz geri

bildirim sunmalar1 biiylik 6nem tagimaktadir.
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1. 2. Kuruma lligkin Bilgiler

OMU, 1 Nisan 1975 tarih ve 1873 Sayili Kanun’la kurulmustur. Samsun’da 1973 yilinda
Hacettepe Universitesi’ne bagli olarak acilan Samsun Tip Fakiiltesi ayn1 kanunla OMU’ye
baglanmistir. Fen ve Miihendislik Bilimleri Fakiiltesi olarak kurulan ama daha sonra Fen-
Edebiyat ve Miihendislik Bilimleri Fakiilteleri olarak ikiye ayrilan bu fakiilteleri 1976 yilinda
kurulan Ziraat Fakiiltesi takip etmistir. Universite, 1982 yilinda Fen Bilimleri, 1983 yilinda
Saglik Bilimleri ve 1985 yilinda Sosyal Bilimler Enstitiileri ile lisansiistii faaliyetlerine baglamus,
1992 yilinda Giizel Sanatlar ve 2010 yilinda Egitim Bilimleri Enstitiileri a¢ilmistir. OMU, 42
yillik gegmisiyle Tiirkiye’nin kokli {iniversiteleri arasinda yer almaktadir. Karadeniz Bolgesinde,
tarini bir 6neme sahip Samsun ilinde kurulmus olan {iniversite, 5 ana yerleske ve 8 ilgede
6.816.000 m?’lik toplam arazi alan1 ve 630.000 m?’lik tesis alani ile egitim-6gretim, arastirma
gelistirme ve topluma hizmet faaliyetlerini siirdiirmektedir. Universitenin merkez yerleskesinde
(Kurupelit Yerleskesi) Rektorliik, Tip, Dis Hekimligi, Veterinerlik, Miihendislik, Ziraat, Ilahiyat,
Egitim, Fen-Edebiyat, Saglik Bilimleri, Yasar Dogu Spor Bilimleri, Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiilteleri, Yabanci Diller ve Sivil Havacilik Yiiksekokullari, Saglik Hizmetleri MYO ve 4
enstitii (egitim, fen, saglik ve sosyal bilimler) bulunmaktadir. Universite, merkez yerleske disinda
Samsun’un il¢elerine dagilmisg Giizel Sanatlar, Mustafa Kemal Giinesdogdu, Ballica ve Bafra

Yerleskelerine sahiptir.

OMU’niin orgiit yapisi, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu ile Yiiksekdgretim Kurumlart
Teskilat Kanunu’nun {iniversitelerin akademik ve idari orgiitlenmesine iliskin maddeleri ve ilgili
yonetmelikler dogrultusunda Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul, Meslek Yiksekokulu, Saglik
Uygulama ve Arastirma Merkezi (Hastane), diger Uygulama ve Arastirma Merkezleri ile
Rektorliige bagli birimlerden olusmaktadir. 2017 yili itibariyle 20 fakiilte, 5 enstitli, 1
konservatuar, 2 yiiksekokul, 13 meslek yiiksekokulu ve 24 uygulama ve arastirma merkezi ile
faaliyetlerine devam eden {iniversite biinyesinde 9.116°s1 lisansiistii (tezsiz ve tezli yliksek lisans,
doktora), 32.299’u lisans ve 16.828’1 on lisans olmak {izere toplam 58.243 Ggrenci 6grenim
gormektedir. Bu dgrencilerin 3.342’si uluslararas1 6grencidir. Universitenin arastirma-gelistirme
ve uygulama faaliyetleri akademik birimlerde ve arastirma ve uygulama merkezlerinde
yiiriitiilmektedir. OMU, Samsun’da siirdiirdiigii biiyiime ve gelismenin yani sira, biinyesinde

kurdugu fakiilte ve yiiksekokullarla Sinop, Amasya ve Ordu Illerinde kurulan yeni {iniversitelerin
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temelini olusturmus ve bu {iniversitelerde akademik yapinin olugsmasina katkida bulunmus olup
bir¢ok fakiilte, yiiksekokul ve meslek yiiksekokulu yeni kurulan {iniversitelere devredilmistir.
Universitenin Kasim 2017 itibariyle, 2.346’s1 akademik ve 1.748’i idari (4/A) olmak iizere
toplam 4.094 personeli bulunmaktadir. Bunlar disinda 4/B ve 4/C kapsamindaki personel, siirekli

isciler ve hizmet alim1 seklinde ¢alistirilan personel de mevcuttur.

OMU’niin egitim dili Tiirkce olmakla birlikte, Tip ve lktisat Fakiiltelerinde; Nanobilim ve

Nanoteknoloji doktora programinda Ingilizce egitim verilmektedir.

OMU’niin Kkalite iyilestirmeye yonelik ¢alismalari: OMU, kalite gelistirme ve iyilestirme
kapsaminda Bologna Siireci dlgiitlerine gore 6grenci is yiiklerine dayali kredi degerlerini (AKTS)
on lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyinde belirleyerek OMU Ders Katalogu-Bilgi
Paketinde yayimlamakta ve 2013 yilindan itibaren biitiin mezunlarina ingilizce “Diploma Eki”
vermektedir. Ayrica egitim-6gretimin etkinligini artirmak, Ogrencilerin beceri kazanmalarini
saglamak icin sosyal, kiiltiirel faaliyetler ve ¢esitli toplantilar gerceklestirmektedir. T1p Fakiiltesi,
UTEAK-TEPDAD tarafindan 2012’de akredite edilmis ve Veteriner Fakiiltesi’nin VEDEK
degerlendirme siireci ise devam etmektedir. Mezun Bilgi Sistemi’nin kurulmasi, Kalite Elgisi
uygulamasi, Kalite Kurulu ve Danisma Kurulu’nun olusturulmasi, Kalite konusunda uzman
kisiler tarafindan konferanslarin verilmesi ve bilgilendirme toplantilarinin yapilmasi kalite

tyilestirmeye yonelik dnemli ¢aligmalardir.

1. 3. Degerlendirme Siireci

OMU kurumsal dis degerlendirme siireci, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi ve ilgili
siirecler kapsaminda, Kurumsal Dis Degerlendirme Olgiitleri temel alinarak kurum tarafindan
hazirlanan ve kurum hakkindaki bilgilerin, kurumun kalite glivence sisteminin, egitim-0gretim,
aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin ve yonetim sisteminin 6zetlendigi 2015 ve 2016 yillarina ait
KIDR’lerin Degerlendirme Takimu iiyeleri tarafindan incelenmesi ile baglamistir. Takip eden
siiregte yapilan 6n yazismalar sonrasinda varilan mutabakat sonucu 11 Ekim 2017 giinii OMU’ye
bir giinliik 6n ziyaret gergeklestirilmistir. Kuruma, 6n ziyarette hazir bulunmasi istenen belgelerin
listesi gdnderilmistir. On ziyarete degerlendirme takimu iiyeleri Prof. Dr. Sevim ROLLAS (Takim
Baskani), Prof. Dr. Akile Reside GURSOY, Prof. Dr. Haluk OZMEN, Prof. Dr. Belma AKSIT,
Ummiihan CELIK ve Dog. Dr. Riiyam KUCUKSULEYMANOGLU (gozlemci) katilmistir. On
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ziyarette Oncelikle degerlendirme takimi kendi igerisinde yaptigi toplantida gorev dagilimini
gerceklestirmis ve Prof. Dr. Haluk OZMEN raportdr olarak secilmis, taslak saha ziyareti plani
hazirlanmis, KIDR’ler iizerinde gériisiilmiis ve takim iiyeleri tarafindan KIDR incelemesine gore
doldurulan “Ek 2. Kurum Degerlendirme Formu” iizerinde ¢alismalar yapilmistir. Oglen yemegi
sonrasinda degerlendirme takimu iiyeleri, Rektdr ve OMU Kalite Komisyonu iiyeleri ile bir araya
gelmis ve kalite komisyonu adina tiniversitenin kisa tanitimi ve isleyisi hakkinda kisa bir sunum
yapilmis, goriismeler takim iiyeleri ve katilimcilar arasinda karsilikli goriis aligverisi, soru ve
cevaplar ile tamamlanmistir. Toplanti sonrasinda degerlendirme takimi ve {iniversite {ist
yonetiminin katilimi ile iiniversitenin merkez kampiisii igerisinde bulunan Dis Hekimligi
Fakiiltesi (yemekhane, 4 amfi, 6grenci soyunma odalar1 ve kiitiiphane), Sosyal Yasam Merkezi,
KITAM, Miihendislik Fakiiltesi (bilgisayar laboratuari, amfiler, dgrenci kantini, derslikler) ve
Merkez Kiitiiphane ziyaretleri gerceklestirilmistir. Ziyaretler sonrasinda Rektér ve Takim
Baskani bir araya gelerek taslak saha ziyareti plani lizerinde goriismiis ve degerlendirme takimi

saat 17.00°de kurumdan ayrilmistir.

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi ve ilgili siiregler kapsaminda OMU’ye Kurumsal
Dis Degerlendirme ziyareti, 19-22 Kasim 2017 tarihlerinde, degerlendirme takimi iiyelerinin
katihmi ile Ek 1°de verilen, iiniversite yoOnetimi ile mutabakat sonucu olusturulan ziyaret
programi ¢ercevesinde gerceklestirilmistir. Ziyaretler esnasinda Universite Yonetimi, Kalite
Kurulu Uyeleri, birim yoneticileri, akademik/idari personel, dgrenciler ve dis paydaslarla ayr
ayr1 oturumlarda goriismeler yapilmis ve bu goriismeler ile KIDR lerde belirtilen hususlarin ne
kadarmin hayata ge¢irilmis oldugu anlagilmaya calisilmigtir. Tiim bu asamalarin sonucunda

Degerlendirme Takimi tarafindan KGBR hazirlanmistir.

2. KALITE GUVENCE SiSTEMi

OMU Kkalite ¢alismalarmna 2006 yilinda ADEK’in kurulmasiyla baslamis, bu ¢alismalar 2009
yilindan itibaren hiz kazanmis ve devam ettirilmistir. Kurum kalite ¢aligsmalarini hizlandirmak ve
bu anlamdaki ¢alismalara daha saglikli yon vermek adina 2016 yilinda “OMU Kalite Komisyonu
Calisma Usul ve Esaslarr’m1 hazirlamig, Mayis 2016 tarihinde Rektor baskanligindaki Kalite
Komisyonu iiyelerini belirlemis, Ocak 2017 tarihinde ise {ist yonetim degisikligi sonrasinda
Kalite Komisyonu iiyeleri yeniden belirlenmistir. Yiiksekogretim Kalite Giivencesi

Yonetmeligi’nde ifade edilen kalite komisyonu tanimina uygun olarak olusturulan “OMU Kalite
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Komisyonu”; gerek idari (rektor, rektor bas danismani, genel sekreter, daire baskani) gerekse
degisik akreditasyon siireclerinde gorev almig alaninda uzman akademisyenlerden secilerek
olusturulmustur. Komisyonda dgrenci temsilcisi de bulunmaktadir. OMU Kalite Komisyonunca,
her hafta Rektoriin bagkanliginda yapilan toplantilarda, {iniversitenin kalite glivence sisteminin
yol haritas1 sekillendirilmektedir. Ayrica, kalite glivencesi ve toplam kaliteyi artirma adina dig
paydaslarin da katilimiyla danisma kurulu olusturulmus ve faaliyetlerine baglamistir. flan edilmis
bir kalite politikas1 bulunan kurumun {ist yonetiminin toplam kaliteyi artirma ve kalite giivencesi
saglama adina siireci sahiplendigi, i¢sellestirdigi ve silirecin gereklerini yerine getirmede tiim

paydaslarla isbirligi yaptig1 gdzlenmistir.

Universitenin ikinci stratejik plani olan 2014-2018 Stratejik Plani’nin hazirlanmasinda katilimci
bir anlayisin benimsenmesi, hedefleri 6lgmede kullanilacak performans gostergelerinin sorumlu
birimlerin goriis ve Onerileri dogrultusunda olusturulmus olmasi, i¢ ve dis paydaslarin kalite
stireglerine katilimimin degisik yontemlerle saglanmaya caligilmasi, tiniversite web sayfasinda
“oneri ve diigiinceleriniz” sekmesinin ve birimlerde “dilek ve sikdyet” kutularinin olmasi, “a¢ik
kapr” uygulamas ile {iniversite {ist yonetiminin i¢ ve dis paydaslarla iletisimini gliglendirmeye
yonelik faaliyetlere dnem vermesi, {ist yonetimin i¢ ve dis paydaslarin fikirlerini almay1 ve bu
fikirleri toplam kaliteyi artirma adina degerlendirerek iyilestirme amachi kullanmay1
onemsedigini gostermektedir. Bununla birlikte, i¢ ve dis paydas memnuniyetlerinin biitiinsel
olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve bu bulgulara dayali olarak gerekli diizeltme ve
diizenlemelerin yapilmasi, yani sisteminin aktiflestirilmesi kurumun iyilesmeye agik yanlarindan

birisi olarak degerlendirilmistir.

OMU’niin ilan edilmis misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve kalite politikas1 gerek web
sayfasinda, gerek 2016 KIDR’de, gerekse de 2016 idare faaliyet raporunda ifade edilmistir.
Kurum misyonunu; “Arastiran, ogrenen, ¢oziimleyen, éncii, girigimci ve degerlere bagl bireyler
vetistirmek; bilimsel arastirmalarin niteligini ve yenilik¢i ozelligini artirmak; paydaglara iist
diizeyde hizmet sunmak”, vizyonunu; “Bilim ve teknolojide yeniligin, egitim ve ogretimde
niteligin, hizmette paydas memnuniyetinin tist diizeyde oldugu, ozenilen bir iiniversite olmak”
seklinde; kurumsal degerlerini ise, “bilimsellik, adalet, seffaflik, hesap verilebilirlik, paydas
odaklilik, katilimcilik ve insana ve degerlere saygi” seklinde belirlemistir. Kurumun 2014-2018

yillarin1 kapsayan ikinci Stratejik Plani’nda bu misyon ve vizyona ydnelik olarak “Egitim alanin
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gliclendirmek”, “Kurumsal kapasiteyi gelistirmek”, ‘“Uluslararasilagsmayr gelistirmek” ve
“Universite ile dis paydas isbirligini giiclendirmek” seklinde dort stratejik amag yer almustir.
Kurumda, misyon farklilasmasi odakli yaklasim benimsenmistir. Kurumun, stratejik planda
belirlenen her bir stratejik amag i¢in i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla yapilan toplantilarda mevcut
durum analizini yapmis olmasi; belirledigi hedeflerle uyumlu yeni bir yol haritas1 olusturarak
vizyon ve misyonunu belirlemis olmast ve bu siire¢leri paylasimci ve katilimci hassasiyetle
yapmasi olumlu degerlendirilmistir. Ancak, stratejik planda yer alan performans gostergeleri ile
kalite gilivencesi siiregleri arasinda iliskilendirme, kurumun iyilesmeye agik yanlar1 olarak

degerlendirilmistir.

Universite, hedeflerine ulasabilmek igin belirledigi stratejik amaclar1 gelistirmek, uygulamak ve
sonuglarini  degerlendirmek amaciyla stratejik yonetim modelini benimsemistir. Kalite
politikasinin tiim birimlere yayginlastirilmas:t ve igsellestirilmesi i¢in yapilan caligmalar ve
tiniversite list yonetiminin kalite giivence sistemine olan inanci, destegi ve seffafligi saglama

cabalar1 olumlu kargilanmistir.

OMU’de Kkalite kiiltiiriiniin onemli bir bileseni olan akreditasyona yonelik calismalar da
sirdliriilmektedir. Tip Fakiiltesi, 2011 yili Ocak ayinda akreditasyon programina basvurmus,
Ulusal Tip Egitimi Akreditasyon Kurulu-Tip Egitimi Programlarmi Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (UTEAK-TEPDAD) tarafindan degerlendirilmis ve 1 Ocak 2012 tarihinde
fakiiltenin akreditasyonu onaylanmistir. Tip Fakiiltesi, TEPDAD tarafindan 2015 yilinda ara
degerlendirmeye tabi tutulmus ve eksikliklerin tamamlanmasi c¢alismalarina 2016 yilinda hiz
verilmistir. Veteriner Fakiiltesi, Veteriner Hekimligi Egitim Kurumlart ve Programlari
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (VEDEK) akreditasyon basvuru sartlarin1 2016 yilinda
tamamlamig olup degerlendirme siirecindedir. Ayrica saha ziyareti sirasinda Matematik,
Hemsirelik gibi boliimlerin de akreditasyon ¢aligmalarini baslattigi gozlenmistir. Toplam kaliteyi
artirma adina birimlerin mevcut akreditasyon kurullarina bagvurmalari icin tesvik edilmesi,
desteklenmesi ve bu yolla akredite edilen birim sayisinin artirilmasinin faydali olacagi

degerlendirilmistir.

Miihendislik Fakiiltesi ISO TSE 9001:2015 Kalite Y6netim Sistemi belgesini almak i¢in gerekli
caligmalar1 yaparak belgelendirme siirecini baglatmistir. Bu kapsamda Fakiilte 4 Aralik 2017
tarthinde TSE'den gelecek ekip tarafindan degerlendirilecektir. Endiistri Miihendisligi
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Bolimi'niin ~ Mihendislik  Egitim  Programlari  Degerlendirme  ve  Akreditasyon
Dernegi (MUDEK) basvurusu igin hazirliklara basladigi da saha ziyareti sirasinda ifade

edilmistir.

Kurumun kalite giivencesi ve toplam kaliteyi artirmada 6gretim elemanlarinin bilgilendirilmesi
ve motive edilmesi adina, farkli tiniversitelerden de destekler alinarak egitimlerin yapildigi ve bu
yolla kalite anlayisinin yayginlastirilmaya calisildigl gozlenmistir. Bu egitimlerin tim birimlerde
her seviyede gorev yapan calisana ulasacak sekilde yayginlastirilmasi ve verilen egitimlerin
etkinliginin siire¢ performansi iizerinden takibinin de saglanarak gerektigi durumlarda
yenilenmesinin, kurumda yiiriitilmeye c¢aligilan kalite ¢aligmalarinin igsellestirilmesi agisindan

olumlu olacag1 dngoriilmektedir.

Kurum, 2014-2018 Stratejik Plani’nda yer alan ve yillik performans programlariyla
iliskilendirilen gostergelerin gergeklesme durumunu periyodik araliklarla tespit etmekte ve
faaliyet raporlarinda yayimlanmaktadir. Kurum, elde edilen bilgiler dogrultusunda gelecege
yonelik iyilestirmeler yapmaya calismaktadir. Ancak performans gostergelerinin ilgili birimler
tarafindan periyodik olarak izlenmesi ve elde edilen verilerin sisteme girilmesi konusunda
eksikliklerin oldugu ve bu hususun kurumun iyilesmeye agik yanlarindan birisi oldugu

anlagilmaktadir.

Universite iist yonetiminin baslattig1 “acik kapr” uygulamasinin, iiniversite web sayfasinda yer
alan “éneri ve diigiinceleriniz” sekmesinin ve birimlerde dgrencilerin Oneri, istek ve sikayetlerini
yonetime bildirebildikleri “dilek ve sikdyet kutularinin™ varlig1 olumlu degerlendirilmekte, ancak
dilek, temenni, sikayet ve Onerilerin sonucunun izlenebilecegi mekanizmalarin gelistirilmesinin

bu sistemi daha etkili kilacagi dngoriilmektedir.

Universitenin Mezun Bilgi Sisteminin varligi, dSnem sonlarmda mezun sdylesileri yapmasi ve
mezunlarinin TUS, DUS, KPSS gibi sinavlardaki basar1 diizeylerini diger iiniversite mezunlari ile
karsilagtirmas1 yoniindeki cabalar1 takdirle karsilanmaktadir. Ancak mezunlarin egitim
programlarinin gelistirilmesi siirecine katki saglamasi i¢in daha farkli mekanizmalarin kurulmasi
ve mezun iligkilerinin daha etkin sekilde yonetilmesi iyilesmeye agik yan olarak

degerlendirilmistir.
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OMU, kalite iyilestirme ¢alismalarini KIDR'in hazirlanmasindan sonra da biiyiik bir hizla devam
ettirmis, Rektor Prof. Dr. Sait BILGIC birimlerin akademik Kurul toplantilarina katilarak kalite
giivence sisteminin Onemini agiklamis, OMU Kalite Komisyonu tarafindan olusturulan
degerlendirme ekipleri birimlerde degerlendirme caligmalar1 yapmis, 2017 yili i¢inde kalite
giivence sistemi ile ilgili ¢esitli konferanslar verilmis ve toplantilar diizenlenmistir. Ayrica saha
ziyaretinde yapilan incelemelerde, kalite kiiltlirlinlin tiim birimlere yayginlastirilmasi: anlaminda
birimlerde bir dekan yardimcisy/midiir yardimcisi, goniilli bir 6gretim elemant ve
fakiilte/yiiksekokul sekreterinden olusan “kalite el¢isi” uygulamasinin baslatildig1 belirlenmistir.
Bu baglamda 160 kalite elcisine egitim aldirilmigtir. Uygulamanin etkinligini aragtirma adina
Ziraat Fakiiltesi’nde pilot uygulama baslatilmigtir. Bu uygulamalar kaliteyi artirma adina atilmig

somut adimlar olarak degerlendirilmistir.

Dis paydaslarla olan iligkiler incelendiginde, Ust Y&netimin dis paydaslari iiniversiteye cekme ve
stireglere dahil etme anlaminda istekliliginin ve ¢abalariin oldugu gozlenmistir. Nitekim 2014-
2018 dénemi stratejik planinda ifade edilen stratejik amaclardan birisi de “Universite Ile Dig
Paydas Isbirligini Giiglendirmek” olarak belirlenmistir. Dis paydaslarin kalite siireclerine dahil
edilmesi ve bu yolla kalite kiiltiirline katki saglanmaya ¢alisilmasi amaciyla Siirekli Egitim
Merkezi (OMU-SEM), Uluslararas: Iliskiler Birimi (UiB), Universite-Sanayi-Is Diinyasi
Isbirligini Gelistirme, Uygulama ve Arastirma Merkezi (OMU-USIGEM) ve Uzaktan Egitim
Merkezi’nin (UZEM) yapmis oldugu caligmalarla iiniversitenin “disa acilan kapilar1” olarak

gorev yaptiklarmin gézlemlenmesi olumlu kargilanmstir.

3. EGITIM - OGRETIM

OMU, 2014-2018 Stratejik Plani’nda misyon ve vizyonuna yonelik olarak dort temel stratejik
amag ve bunlara doniik hedefler belirlemistir. Bu stratejik amaglardan bir tanesi “Egitim Alanini
Giiglendirmek”, bir digeri ise “Uluslararasilasmayr Gelistirmek™tir. 1lk = stratejik amag
kapsaminda alt1, ikinci stratejik amag kapsaminda ise ii¢ hedef belirlenmistir. Gerek KIDR’lerin
incelenmesi, gerekse saha ziyaretinde edinilen bilgilerden hareketle hedeflerin bir bdliimiine
ulagsmak adina 6nemli faaliyetlerin yiiriitiildiigii ve {iniversite iist yonetiminin bilingli ve kararl
oldugu goézlenmistir. Ancak baz1 hedeflere ulasip ulasilamadigt veya ne Olciide ulasildigy,

ulagilamayan hedefler i¢in ne tiir yeni onlemlerin alindig1 ve bu amacla bilgi, veri toplama

isleminin nasil yuriitiildiigi ve elde edilen verilerin nasil degerlendirildigine yonelik kanit ve
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aciklamalarin Ozellikle idare faaliyet raporlarinda yer almasi, iyilesmeye acik yan olarak

degerlendirilmistir.

Universitenin yeni programlarin tasarimi ve onayma yonelik olarak tanimli siireglerinin mevcut
oldugu, bu anlamda kurumsal yonergelerin ve is akis siireglerinin hazirlandig1 ve seffaf sekilde
paylasildig goriilmektedir. Program tasarimlarinda i¢ paydaslarin faaliyetlere T1p, Dis Hekimligi,
Ziraat gibi baz1 fakiiltelerde degisik komisyonlar (program komisyonu, miifredat komisyonu,
egitim-6gretim komisyonu gibi) araciligi ile etkili sekilde katildigi gortliirken, izleme,
degerlendirme ve siirekli iyilestirme ¢evriminin kapatilmasinda baglatilan ¢abalarin tiim birimleri

kapsamasinin iyilesmeye acik yan oldugu degerlendirilmistir.

OMU, programlarm siirekli izlenmesi ve giincellenmesi ¢alismalarini i¢ ve dis paydaslarmn
degisik sekillerdeki katilimlar1 ile gerceklestirdigini ve bu baglamdaki is akis siireclerini
tanimlamis  oldugunu 2016 KIDR’de belirtmektedir. Bu gdzden gecirme ve iyilestirme
faaliyetlerinin bir takvime bagli olmadigi, genellikle giiz ve bahar donemleri sonlarinda ilgili
birimlerce yiiriitildigi ifade edilmektedir. Bu baglamda, 6rnegin Tip Fakiiltesi ve Havacilik ve
Uzay Bilimleri Fakiiltesi’nde her donem sonunda ders degerlendirme anketleri ile gdzden
gecirme faaliyetlerinin yapildigir anlasilmaktadir. Program gilincellemelerinde i¢ ve dis paydas
goriiglerinin alinmasiin kurum adina olumlu oldugu degerlendirilmis; bu tiir 1iyi uygulamalarin
diger birimlere de yayginlastirilmasi ve saglikli bilgi akisinin izlenmesinin iyilesmeye agik yan

oldugu goriilmiistiir.

Kurumun degisik birimlerinde yiiriitiilen programlarda yer alan derslerin Bologna Siireci
dlgiitlerine gore dgrenci is yiiklerine dayali AKTS hesaplama ¢alismalarmin yapildigi ve OMU
Ders Katalogu-Bilgi Paketinde web sayfasi araciligr ile kamuoyuna ilan edildigi goriilmektedir.
Ogrencilerin yurt icinde ve yurt digindaki is yeri ortamlarinda gerceklesen uygulama ve
stajlarmin is yiikleri de belirlenmistir. Ancak Ingilizce programlarin da bilgi paketinde Ingilizce
olarak yer almasi ongoriilmektedir. Program ¢iktilar1 ile bu ¢iktilarin derslerde verilen bilgi ve
becerilerle iliskisini tanimlayan matrislerin Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Ogretmenligi, Miihendislik Fakiiltesi Cevre Miihendisligi Boliimii ve Fen Edebiyat Fakiiltesi
Matematik Boliimii ve Sanat Tarihi Boliimii’'nde web sayfasinda yer aldigi goriilmektedir. Diger
birimler igin de hazirlanmis oldugu belirtilen bu matrislerin tamammmn OMU Ders Katalogu -

Bilgi Paketinde yer almasi onerilmektedir. Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye
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Yeterlilikler Cergevesi’yle (TYYC) uyumu goéz Oniline alinmig web sayfasindan ulasilmakta

ancak bazi programlarda eksikler goriilmiistiir.

Kurumda, 6grenci merkezli egitim uygulamasi, derslerin is ylikiine dayali kredi degerleri (AKTS)
kullanilmakta oldugu goriilmiis; ancak bu kredilerin belirlenme asamasinda 6grencilerin bu
sireclerde aktif rol almalarimi saglayacak sistematik yaklagimlar ve basart Olgme ve
degerlendirme yontemlerinin hedeflenen ders oOgrenme ¢iktilarin1  Olgebilecek  sekilde

tasarlandigini gosteren bir kanita rastlanmamustir.

Ogrenci merkezli egitim uygulamasina iyi bir 6rnek; Tip Fakiiltesinde probleme dayali 6grenim
(PDO) modelinin uygulanryor olmasidir. Ogretim iiyeleriyle yapilan goriismede; 6gretim iiyeleri,
Ingilizce tip egitiminin baslamasiyla birlikte 6grenci sayilarindaki artisin is yiiklerini artirdigin
ifade etmislerdir. Ogretim iiyesi ihtiyaci olan disiplinlerin gelistirilmesi, iyilesmeye agik yan

olarak degerlendirilmistir.

Kurum, {iniversite biinyesinde Ogrenci temsilciligine 6nem verdigini ve “Yiiksekogretim
Kurumlar: Ogrenci  Konseyleri ve Yiiksekogretim Kurumlar: Ulusal Ogrenci Konseyi
Yonetmeligi® ile 2016 tarihli “OMU Ogrenci Konseyi Yonergesi® ile dgrenci katilimim
sagladigimi 2016 KIDR’de beyan etmektedir. Bu durum olumlu olmakla birlikte, égrencilerin i¢
paydas olarak kalite iyilestirme silire¢lerine ve akademik kurullara katilimiin yeterince

saglanamamasi iyilesmeye ac¢ik yan olarak degerlendirilmistir.

Universite, 2014-2018 Stratejik Plani’nda belirlenen “Egitim Alamni Giiclendirmek” stratejik
amact kapsaminda 2016 yili itibar1 ile “Ogretim Elemanlarimin Yetkinliklerinin Her Yil
Arttirtlmast” hedefine yonelik olarak, farkli fakiilte ve birimlerde gorev yapan toplam 376
akademik personele 6lgme ve degerlendirme yontemlerini de igeren Egiticilerin Egitimi programi
uyguladigim 2016 KIDR’de belirtmektedir. Ancak bu uygulamanin bazi fakiiltelerle smirh
kaldig1, hatta saha ziyaretinde goriigiilen 6gretim elemanlarinin bazilarinin bu uygulamadan
haberdar olmadiklar1 da tespit edilmistir. Akademik personelin kapasitesinin gelistirilmesi
anlaminda bu uygulamanin olumlu oldugu, ancak bu egitimlerin program yeterlikleri (¢iktilari)
ve birimdeki derslerin 6grenim kazanimlariyla iliskilendirilmesi, programin ihtiyaca gore

giincellenmesi Ve ¢evirimin kapatilmasi iyilesmeye acik yan olarak degerlendirilmistir.
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Universitenin degisik birim ve programlarinda zengin bir segmeli ders havuzunun var oldugu
tespit edilmistir. Ancak bu se¢meli derslerin nasil belirlendigi, programin 6zellikleri ve ¢agin
gelismelerinin ne Olgiide dikkate alindigina dair herhangi bir veriye rastlanmamustir. Saha
ziyaretinde yapilan O6grenci goriismelerinde, se¢meli derslerin acgilmasinda ve &grenciler
tarafindan secilmesinde sorunlar yasandigi, bazi anabilim dallarinda “zorunlu se¢meli” ders
uygulamasinin yapildigr ifade edilmistir. Birimler diizeyinde se¢meli derslerin kiiltiirel derinlik
ve farkli disiplinleri tanima firsat1 verecek sekilde yapilandirilmasinin faydali olacagi goriisiine
vartlmistir. Kurum, Kasim 2017 yili verilerine gore 2345 akademik personele ve 58.243
ogrenciye sahiptir. Kurumun web sayfasinda yer alan “Sayilarla OMU” sekmesinde de
goriilebilecegi gibi, 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayist 2012 yilindan beri periyodik
olarak artmakta olup, bu oran 2017-2018 egitim-6gretim yilinda %57.35’e ulagsmistir. Bu oran
Tiirkiye ortalamasimin iizerindedir. 2016 KIDR’de verilen birimler diizeyinde dgretim elemani
basina diisen 6grenci sayilart incelendiginde, Veteriner, Tip, Dis Hekimligi, Havacilik ve Uzay
Bilimleri Fakiiltelerinde oranin olduk¢a diisik ve iyi durumda iken, Saglik Bilimleri,
Miihendislik, Mimarlik, Iktisadi ve Idari Bilimler, Hukuk Fakiiltelerinde ve Meslek Yiiksek
Okullarinda yiiksek oldugu goriilmektedir. Son dénemde KHK ile kapatilan iiniversitelerden,
OMU iist yonetiminin beklentisi ve planlamasi disinda bircok &grencinin kuruma aktariimis
olmasmin, Ogretim elemani basina diisen Ogrenci sayisinin artisinda 6nemli rol oynayan
unsurlardan birisi oldugu da saha ziyareti sirasinda yapilan goriismelerde belirlenmistir. Ayrica
birgok birimde arastirma gorevlisi ihtiyacinin oldugu goriilmiistiir. Bu durum kurumun

lyilestirmesi gereken alanlarindan biridir.

Kurum gerek ogrenci kabuliine, gerekse egitim-Ogretim siirecinin isleyisine yonelik tim
stireglerde yonetmelik ve yonergelerle agik ve tutarli sekilde tamimlanmis kriterlere sahiptir.
Merkezi smavlarla gelen dgrenciler diginda 6grenci kabuliine yonelik olarak, programlar arasi
gecis, cift anadal, yandal, yatay ge¢is, yabanci uyruklu ve 6zel yetenekle 6grenci alan birimlere
Ogrenci kabuliine yonelik yonetmelik ve yonergeler hazirlanmis ve kamuoyu ile paylasiimistir.
Ayrica, basari, basarisizlik, devam, devamsizlik, muafiyet, mazeret, mezuniyet, diploma, kayit
dondurma, kayit silme gibi hususlara yonelik bilgiler, lisansiistii egitim-6gretim esaslari, uzaktan
egitim esaslar1 ve yaz donemi egitim-0gretim yonetmeligi hazirlanmis ve web sayfasinda

yaymlanmistir. Kurumda, 6grencilerin egitim-0gretim siirecinde ihtiya¢c duyacaklar biitiin bilgi
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ve uygulamalarin ve 6grencilerin haklarin1 giivence altina alan mevzuat sisteminin tanimli olmasi

olumlu degerlendirilmistir.

Kurumun, 6grencilerin akademik gelisimini 6l¢iilebilir yontemlerle izleme, program tercih sirasi,
programi bitirme siiresi, ders bilgileri, ders ve donem basar1 oranlari, 68renci basarisindaki
yiikselis ve diisiisler, basar1 siralamasi, ders kayitlariin takibi, kayit dondurma ve disiplin
cezalari, har¢ ddemeleri ve mezuniyet takibini de yapabilen “Ogrenci Otomasyon Sistemi’ne

sahip olmasi giiglii yonlerinden biridir.

OMU’niin, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltiimesi wve ders
gdrevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerinin adil ve agik oldugu degerlendirilmistir. Universite,
Ogretim elemanlarinin ise alinma ve atanma siireclerini, alana 6zgii yetkinligi gozeten uygun
Olciitlerle yiirlitmektedir. Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerine ve Ogretim
becerilerine katki saglayacak planli faaliyetlerin yayginlastirilmasinin faydali olacagi
Ongoriilmiistiir. Ayrica ozellikle 6gretim elemani basina diisen Ogrenci sayist oraninin yiiksek
oldugu birimlerde, ders gorevlendirmelerinde 6gretim elamani sayisinin artirilmasina yonelik

Onlemlerin alinmas1 dngoriilmiistiir.

Yeni binaya taginan Dis Hekimligi Fakiiltesi’'nde 6grenciler i¢in soyunma odalari, dersliklerdeki
ergonomik malzemeler, Ogretim elemanlarinin odalarindan polikliniklere direkt gecisler,
yemekhane ve kantinin bulunmasi. 6grencilere ve 6gretim elemanlarina her bakimdan donaniml
bir ortam saglamaktadir. Ancak ziyaret edilen birimlerden Miihendislik ve Egitim Fakiiltesi
ogrencileri, verilen derslerin uygulamaya doniik faaliyetleri yliksek oranda iceriyor olmasina
ragmen, derslerin teorik agirlikli islendigini, arag, gere¢ ve malzemelerin yeterli diizeyde

bulunmadigini dile getirmislerdir.

Kurumun 2014-2018 Stratejik Plan’inda ifade edilen stratejik amaglardan birisi de
“Uluslararasilasmay1 Gelistirmektir. Bu kapsamdaki hedefler ise; “Hedef 1. Ogrenci ve
personelin uluslararasi deneyimini yiikseltmek, Hedef 2. Cok kiiltiirlii ve uluslararasi kampiis
ortaminin olugturulmasi, Hedef 3. Egitim-6gretimin uluslararasi niteliginin artirilmast” seklinde
ifade edilmistir. Bu kapsamda kurumun 2012 yilindan itibaren Uluslararas: iliskiler Birimi ve
Uzaktan Egitim Merkezi organizasyonu ile yabanci uyruklular i¢in uygulanan, tilkemizde 73

devlet, 47 vakif iiniversitesi tarafindan taninan ve 2017 yilinda 11 iilke ve 27 merkezde yliriitiilen
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Yabanct Ogrenci Smavi’m1 (OMU-YOS) uyguluyor olmasi, OMU’niin taninirhgr agisindan
memnuniyet verici, giiclii alanlardan biri olarak degerlendirilmektedir. Uluslararasilasma
anlaminda 6nemli gostergelerden olan degisim programlara katilim oranlar1 incelendiginde,
Ogretim eleman1 ve 6grenci degisiminin yeterli sayida olmadig 2016 yili itibar1 ile Erasmus+
programi kapsaminda 23 dgrenci, 26 personelin geldigi, 17 6grencinin ve 12 personelin ise gittigi

goriilmektedir. Bu durumun hedeflere ulasma anlaminda gelistirilmesi faydali olacaktir.

Stratejik Plan’da yer alan “Uluslararasilasmayr Gelistirmek” stratejik amacit kapsamdaki
hedeflerden birisi yukarida bahsedildigi gibi “Cok kiiltiirlii ve uluslararast kampiis ortaminin
olusturulmasr”dir. Kurumda egitim goren yabanci uyruklu 6grenci sayist 3342 olup, bu say1
Tiirkiye geneli disilintildiigiinde 6nemli ve yiiksektir. Uluslararast 6grencilerin Tiirk¢e dil
egitimleri, tiniversitenin biinyesinde 2013 yilinda kurulan ve halen aktif bir sekilde faaliyetlerine
devam eden “Tiirkce  Ogretimi  Uygulama ve Arastirma  Merkezi”  tarafindan

gerceklestirilmektedir

Kurum, iiniversitede 6grenim goren ve O6zel yaklagim gerektiren engelli 6grencilerin d6grenim
hayatlarin1 kolaylastirmak {iizere gerekli tedbirleri almak ve bu yonde diizenlemeler yapmak
amaciyla “Engelli Ogrenci Birimi” kurmustur. Kurumun bu kapsamda “Engelli Ogrenciler
Egitim-Ogretim Uygulamalar: Usul ve Esaslart” yonergesi mevcuttur. Merkez kiitiiphanede
engelli 6grencilere yonelik 6nemli diizenlemeler yapilmis; Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM)
tarafindan engelli O0grencilerin ihtiya¢ duyabilecegi biiyiik punto, okuyucu, isaretleyici gibi
uygulamalar yapilmaktadir. Saha ziyaretinde; ana yerleskede i¢/dis ortam diizenlemelerinin farkli
engel gruplariin ihtiyaglarini yeterince karsilayamadigi, ziyaret edilen Yesilyurt Demir Celik
Meslek Yiiksekokulu’nda engellilere yonelik diizenlemelerin yeterli olmadigi gozlemlenmistir.
Engelliler i¢in yapilan diizenlemelerin, ana yerleske disindaki birimlerde de yayginlagtirilmasinin

faydali olacagi goriisiine varilmustir.

Universitenin Psikoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin (PUAMER) varligi ve web

sayfasindan duyurularinin yayimlanmasinin olumlu oldugu degerlendirilmistir.

Ogrencilere  sunulan  akademik  danmismanhik  hizmetinin  “Akademik Ogrenci
Danismanlik/Koordinatérliik Yonergesi” cercevesinde yiriitiildiigii, 6zellikle 6gretim elemani

basina az sayida 6grencinin diistligli boliimlerde akademik danigmanlarin kayit siirecinden mezun
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olununcaya kadar 6grencilerin bagar1 durumlarini izleyerek onlara rehberlik yaptiklart ve egitim-
Ogretim siirecini basarili bir sekilde yiirlitmelerine katkida bulunduklar1 gdzlenmistir. Bu
hizmetin 68retim eleman1 basina diisen Ogrenci sayisinin fazla oldugu birimlerde daha etkin
yiiriitilmesine yonelik 6nlemlerin alinmasi 6ngoriilmiistiir. Kurum tarafindan danismanlik

sisteminin etkinligi 6grenci otomasyon sisteminden izlenmektedir.

Universitenin yeni gelen grencilerin kayitlarmi yaptirdiktan sonra kuruma ve kayit olduklart
programa uyumlarinin saglanmasi amaciyla hem {iniversite genelinde, hem de birimlerde
uyguladig1 ve oryantasyon sisteminin, ders kayit asamalarinin, {ist yariyillardan ders alarak erken
mezun olabilme gibi durumlarin tanitildigi uyum/oryantasyon programlarinin varligi olumlu

karsilanmistir.

Kiitliiphanenin kaynak ac¢isindan yillar itibariyle zenginlesmesi, akademisyen ve Ogrencilerin
kullanmalar1 amaci ile lisansli 63 veri taban1 alinmasi, 115.085 adet kitap igermesi, 110 basili
siireli yaym aboneliginin varligi, 3500 gorsel yaymin varligi ve 7/24 acik etiit salonlarinin
ogrencilere siirekli hizmet vermesi egitim 6gretim siirecine deger katmaktadir. Ayrica yeni bir
merkezi kiitiiphane ingaatinin hizla devam etmesi ve Ogrencilere daha kapsamli bir hizmet
verilecek olmasi olumlu bulunmustur. 2015 yilindan 2016 yilina geciste kayith kitap sayisinda
artis olmustur. Ancak birim kiitiiphanelerindeki kitap sayilarinin, 6zellikle ana yerleske disinda
yer alan birimlerde, beklenen diizeyde olmadigi, bu anlamda bir iyilesmeye ihtiya¢ oldugu

degerlendirilmistir.

Kurumun, dgrencilerin ise yerlestirilmeleri konusunda yapilan ¢aligmalar: mevcut olup “OMU
Mesleki Uygulama Programi Yonergesi” gergevesinde, Ozelikle Miihendislik Fakiiltesi’ndeki
programlarda etkin olarak uygulandigi gozlemlenmistir. Ayrica Rektorliige bagli Kariyer

Merkezi mevcuttur.

Egitim-0gretim baglig1 altinda diger 6nemli bir husus, 6grencilerin kullanimina yonelik tesis ve
altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢aligma alanlar1 vb.) olup, kurum bu alanda
sunulan hizmet ve desteklerin kalitesini ve etkinligini giivence altina almaktadir. Ziyaret
stirecindeki gozlemlerde ve yapilan goriismelerde, tiniversitenin 6grenci etkinliklerini destekleme
konusunda istekli oldugu, belirli kurallar gercevesinde 6grenci faaliyetlerine maddi destekler

saglandig1, tniversitenin altyapi imkanlarimin kullanimma izin verildigi ve teknik personel
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destegi saglandig1 goriilmiistiir. Bu bakimdan sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere saglanan
destekler kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir. Ayrica tim 6grencilerin kampiisteki
sosyo-kiiltiirel etkinliklere katilabilmeleri amaciyla Carsamba gilinleri 6gleden sonra ders
programlarini  bos birakmanin olumlu ve destekleyici bir Ornek uygulama oldugu

distiniilmektedir.

OMU’de ¢ok sayida akademik, sosyal, kiiltiirel ve sportif amagl 6grenci topluluklar1 vardir. Bu
kapsamda olusturulacak 6grenci topluluklart Mesleki Topluluklar (26) ve Sosyal Topluluklar (52)
olmak tizere iki grup altinda toplanmistir. Mesleki topluluklar, birimlerin 6zgiin egitim—6gretim
alanlarina, sosyal topluluklar ise sosyal ve Kkiiltirel alanlara yonelik faaliyetlerde
bulunmaktadirlar. Olimpik ylizme havuzu ve g¢esitli spor merkezleri 6grencilerin  spor
yapmalarina ve bos zamanlarin1 degerlendirmelerine olanak vermektedir. Ancak bu olanaklarin
biiyiikk bir kismi ana yerleske olan Kurupelit Yerleskesi’'nde toplanmistir. Saha ziyaretinde
goriisiilen bazi1 Ogrenciler, merkeze uzak olduklart i¢in bu faaliyetlerden yeterince
yararlanamadiklarini, ana kampiis disindaki yerleskelerde ¢ok az sayida etkinlik oldugunu ifade

etmislerdir.

Universite, ana yerleskede bulunan Kredi Yurtlar Kurumu (KYK) yurtlari, okula ulasim kolay
olan diger KYK yurtlar1 ve 6zel yurtlar ile 6grencilerin barinma sorununa ¢oziim lretmeye
caligmaktadir. Bu yurtlarda ¢ikan kahvalti ve aksam yemegine ek olarak 6grencilerin beslenme
sorunlar1 i¢in okul igerisinde pek ¢ok kafeterya, yemekhane, kantin hizmeti verilmektedir. Ayrica
11,500 m?lik alam cesitli kafeteryalar, oyun salonu, marketi ile Ogrenci Yasam Merkezi
ogrencilerin hizmetindedir. Bu merkezde yer alan yemekhanede Ogrenciler oldukca diisiik
ticretlerle yemek ihtiyaglarin1 karsilayabilmektedirler. Ayrica iiniversitenin Merkez Kurupelit
Yerleskesi igerisinde iicretsiz otobiisler (ring) fakiilteler aras1 ulagimi kolaylastirmaktadir. Saha
ziyareti sirasinda gozlemlenen ve oldukca biiylik biit¢eli bir yatirnm olan, merkez yerleske
icerisindeki biitliin birimler arasinda ulasimi saglayacak hafif rayli sistemin kurulmasi
caligmalarinin yogun sekilde siirdiiriiliiyor olmasi, bu sistemin 6grencilerin ulasim sorunlarinin

¢Oziimiine dnemli katki saglayacagini gostermektedir.

Kurumun o6grencilere yonelik yiiriittiigii bir sosyal faaliyet de, “Yiiksekogretim Kurumlar
Mediko, Sosyal, Saghk Kiiltiir ve Spor Isleri Dairesi Uygulama Yonetmeligi” dogrultusunda

aliman Yonetim Kurulu Karar ile Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi’na bagl olarak ihtiyag
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sahibi &grencilere destek amaciyla “Ogrenci Butigi”nin kurulmus olmasidir. Bu uygulamalar,

kurumun 6grencilerine sagladigi olumlu yaklasimlar olarak degerlendirilmistir.

Kurumda, finansal kaynaklarin dagilimi seffaf ve hesap verilebilirlik ilkesiyle yiiriitiilmekte ve
yillik biit¢enin 6grenim kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan destekler agisindan dagilimi taniml

stireglerle gerceklestirilmektedir.

4. ARASTIRMA ve GELISTIRME / TOPLUMSAL KATKI

’

OMU’niin web sayfasinda ilan ettigi bir “Arastirma Politikas:” mevcuttur. Kurum arastirma
hedefini; “Arastiran, sorgulayan, ¢éziimleyen, girisimci, etik degerlere dnem veren ve sosyal
sorumluluk sahibi bireyler yetistirmek, nitelikli ve yenilik¢i bilimsel arastirmalar yapmak ve
paydaslara kaliteli hizmet sunarak toplum refahini artirmak anlayisinin temel bir unsuru olarak,
toplumsal faydaya doniisen temel ve uygulamali aragtirmalar yapmayr hedefler” seklinde ifade
etmektedir. Bu baglamda {iniversite arastirma faaliyetleriyle; bilgi ve teknoloji iiretmeyi,
arastirma sonuglarinin toplumsal faydaya doniismesini, kalkinma ve gelismeye destek olmayi,
yayinlariyla bilimsel verileri yaymayi, yurt i¢i ve yurt dist kurumlarla isbirligi yapmak suretiyle
bilim diinyasinin seckin bir iiyesi haline gelmeyi hedeflemektedir. Bunu yaparken de bilimsel ve
teknolojik gelismeler, iilke politikalari, bolge ihtiyaglar ile arastirmaci ve altyapi potansiyelini

dikkate alarak oncelikli alanlar belirlemekte ve gerektiginde bu alanlari giincellemektedir.

BAP birimine Onerilen projelerde, projenin iiniversitenin arastirma strateji ve hedeflerine
uygunlugu istenmektedir. Bilimsel proje iiretiminin ve desteginin kurumun Onceliklerine

uygunlugunun saglanmasi olumlu degerlendirilmistir.

OMU’niin arastirma faaliyetleri agirlikli olarak fakiilteler, arastirma ve uygulama merkezleri,
enstitiiler ve bu birimlere bagli kurulmus arastirma laboratuarlarinda yiirtitiilmektedir.
Universite’de, arastirma-gelistirme faaliyetleri 20 Fakiilte, 24 Uygulama ve Arastirma Merkezi, 5
Enstitiide siirdiiriilmektedir. Ozellikle Teknoloji Transfer Ofisi (OMU-TTO), UZAYTEM,
KITAM gibi arastirma merkezlerinde hem lisans hem de lisansiistii diizeyde pek ¢ok arastirma

yiirlitiilmekte ve hizmet iiretilmektedir. Bunlar kurumun gii¢lii yonleri olarak degerlendirilmistir.

Kurumun web sayfasinda “Arastirma” sekmesinde olusturulan “Cihaz Parki” uygulamasi,

kurumun sahip oldugu biitiin cihazlarin marka, model ve bulundugu birim anlaminda igeriyor
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olmasi, yeni ve farkli bir uygulama olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu sayede iiniversitenin sahip
oldugu ve arastirmalarda ihtiya¢ duyulabilecek makine, techizat ve cihazlar arastirmacilar
tarafindan rahatlikla goriilebilecek ve benzer cihaz alimi talepleri bu anlamda oOnlenerek
kaynaklarin ekonomik kullanimi saglanabilecektir. Ote yandan kurumun sahip oldugu laboratuar

olanaklarinin kurum web sayfasinda yer almasinin faydali olacagi ongoriilmiistiir.

Aragtirma siire¢lerinin etkin yiiriitiilmesi amaciyla iiniversite catist altinda ve/veya tiniversite ile
iliskili olarak genis bir yelpazede bircok birim yapilandirilmistir. Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatdrliigii (BAP), Teknoloji Transfer Ofisi (OMU-TTO), Proje Yénetim Ofisi, Samsun
Teknopark bu birimlerden bazilaridir. Kurulan ve gelistirilen bu birimler, iiniversite-sanayi
isbirliginin arttirilmasi, proje yapma kiiltliriiniin gelistirilmesi, girisimciligin desteklenmesi, fikri
miilkiyet varliklarinin korunmasi, {niversite kaynakli teknolojilerin ticarilestirilmesi gibi
alanlarda faaliyet gostermekte ve {lniversitenin AR-GE alaninda O©nemli altyapisim
olusturmaktadir. Bu tiir uygulamalarin, bilimsel arastirmalarin ve {iniversite-sanayi isbirliginin

desteklenmesi kurumun giiglii yanlar1 olarak degerlendirilmistir.

Kurumun, Ulusal Akademik Tesvik Sistemine ek olarak, akademik performansi dédiillendirmek
adina kendi kaynaklartyla Bilimsel Arastirma Projeleri destek programi kapsaminda cesitli
icerikteki projelere (1901-1911 kodlu), tanimlanmis belli yonergelere dayali olarak destek
vermesinin, arastirmanin tesvik ve takdir edilmesi agisindan onemli oldugu degerlendirilmistir.
Ogretim elemanlarmin uluslararas: diizeyde yayin ve sunum yapmaya dzendirilmesi ve bilimsel
etkinliklerin desteklenmesinin olumlu oldugu, bu mekanizmanin daha da gii¢lendirilmesinin

yararli olacag: goriisiine varilmistir.

Kurumda ilan edilmis bir arastirma politikasinin olmasina, 6gretim elemanlariin ve
aragtirmacilarin BAP kapsaminda proje liretmelerine destekler sunulmasina ve oOzellikle dis
destekli proje alimlar1 konusunda 6gretim elemanlarinin tesvik edilmesine ragmen, yillara gore
proje liretim oranlari incelendiginde, BAP biriminin destekledigi proje sayisinda son yillarda bir

diisiis oldugu, ancak 2017 yilinda bir artis kat edildigi goriilmektedir.

Kurumda disiplinleraras1 calismalarin 6zendirilmesi ve BAP araciligi ile verilen desteklerde
disiplinler arasi1 aragtirmalara Oncelik verilmesi, arastirma faaliyetlerinin biitiinselligi ve ¢ok

boyutlulugu anlaminda olumlu bulunmustur. Ancak bu anlamda desteklenen projelerin
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c¢iktilarinin neler oldugunu ve iiretilen yayin sayilarinin kurumun arastirma stratejisi, hedefleri ve
oncelikleri ile iligkilendirilmesini igeren siireclerin tanimlanmadigi goriilmektedir. Ayrica BAP
proje desteklerinde disiplinler arasi arastirmalarin ¢iktilarimi izleyecek ve degerlendirecek bir

sistemin olmayisinin kurumun iyilesmeye ag¢ik yanlarindan birisi oldugu degerlendirilmistir.

Kurumun lisansiistii diizeyde pek ¢ok programda etkin sekilde egitim veriyor olmasi, disiplinler
aras1 yeni lisansiistlii programlar agilmas: ve farkli alanlarda uzmanlagmis 6gretim iiyelerinin bu
programlarda bir araya getirilmeye calisilmasi, arastirma kiltliriiniin gelistirilmesi anlaminda
olumlu uygulamalar olarak degerlendirilmistir. Ayrica baz1 birimlerde arastirmaya egilimi olan
ogrencilerin kurum olanaklarin1 kullanarak bilimsel faaliyetler trettikleri goriilmektedir. Bu

uygulamalarin tiniversite geneline yayillmasinin faydali olacagi ongoriilmiistiir.

Kurum akademik Kkadrolara atanma kriterlerini “Akademik Yiikseltilme ve Atanmalarda
Uygulanacak Esaslar Yonergesi” ile seffaf olarak yayimlamistir. Atama ve ylikseltilmelerde
adaymn arastirma ve yayin potansiyelinin bagvurdugu birimin ortalama diizeyini yiikseltecek
nitelikte olmasi ve ilgili bilim alanindaki yeri ve potansiyeli (yayin siirekliligi, atif alma durumu,
patent, katildig1 bilimsel faaliyetler vb.) dikkate alinmaktadir. Ayrica profesorliige atanmada
lisansiistii tez yonetme ve proje yiritiiciliigli yapma sart1 aranmaktadir. Akademik kadrolara
atanmada aragtirmaci kimliginin ve iiretim potansiyelinin baslica kosul olarak ortaya konulmusg

olmasi olumlu bulunmustur.

Universite 2016 KIDR’de, kurumda gerceklestirilen biitiin arastirma faaliyetlerinde basta ulusal
hedefler olmak iizere, bolgesel ve yoresel hedeflere uygunlugun temel unsur oldugunu
belirtmekte ve bu hususun arastirma projelerine destek verilirken de goz oniine alindigini ifade
etmektedir. Ancak tiim arastirma faaliyetlerini izleyen, yaygin etki, 6zgiin deger, toplumsal katki
anlaminda degerlendirmeler yapan bir sistemin olmayis1 ve oOzellikle BAP kapsaminda
desteklenen projelerin iiriinlerinin sadece yayn tiretimi anlaminda takip edilmesi, projenin yaygin
etkisi ve toplumsal etkileri iizerinde herhangi bir izleme yapilamamasi kurumun iyilesmeye agik

yanlarindan birisi olarak degerlendirilmistir.

Kurumun, 2014-2018 donemi Stratejik Plani’nda “Dis destekli proje sayisini her yil %10
artirmak” hedefi konulmustur. Kalkinma Bakanligi, TUBITAK, AB, SANTEZ vb. dis destekli
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proje sayilarimin %10’luk performans hedefini 6nemli oranda astigi gorilmistiir. Kurumun bu

performansi korumasi onerilmektedir.

Ingiliz siralama kurulusu Times Higher Education tarafindan gergeklestirilen ve Eyliil 2017
tarihinde Londra’da King’s College’daki Diinya Akademik Zirvesi’nde agiklanan Diinya
Universiteler Siralamasi’nda, OMU’niin diinyadaki ilk 1000 {iniversite arasina girmis olmas1 ve
Tiirk Universiteleri arasinda 17. sirada yer almay1 basarmas1 olumlu karsilanmistir. Ote yandan
{iniversitenin son iki yildir TUBITAK tarafindan yapilan Girisimci ve Yenilik¢i Universite
Endeksi’nde yer almiyor olmasinin, iizerinde diisiiniilmesi ve 6nlem alinmas1 gereken iyilesmeye
acik bir yan oldugu degerlendirilmistir. Ayrica kurumun 2016 yilinda “Bolgesel Kalkinma Odakli
Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasmast” ¢alismas1 kapsaminda “Arastirma Universitesi” olmak

icin niyet belirtmis olmasi olumlu karsilanmistir.

Kurumun oncelikli alanlar1 incelendiginde, bu alanlarin ¢ogunlukla fen bilimlerine yonelik
oldugu, sosyal bilimler alanina yonelik arastirmada oncelikli birka¢ alan olmasma ragmen
hedeflerinin belirlenmemis oldugu ve ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesinin yapilmadig:
goriilmektedir. Egitim bilimleri alanina yonelik ise higbir Oncelikli ¢aligma alani belirlenmis
degildir. Arastirma alanlarindaki Onceliklerin sosyal ve egitim bilimleri alanlar1 ig¢in de
giincellenmesi, kurumun iyilesmeye agik yanlarindan birisi olarak degerlendirilmistir. Ayrica
kurumun web sayfasinda “Arastirma” sekmesinde “Arastirmaci Veritabani” alt sekmesinin yer
almasi, tiniversitedeki 6gretim elemanlarinin ve arastirmacilarin uzmanlik alanlarina ve ¢alisma

konularma gore siniflanmasini sagladigindan, ulasilabilirlik agisindan olumlu karsilanmistir.

Universitenin kurumlar arasi isbirligini gelistirmek adina hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde
girisimlerde bulundugu ve bu baglamda yetkililerce ulusal ve uluslararasi bir¢ok kurum ile
isbirligi protokoliiniin imzalandig1 goriilmektedir. 2016 yilinda, Avrupa Birligi Cerceve Programi
“HORIZON 2020 Calistay” OMU Teknoloji Transfer Ofisi’nde gergeklestirilmistir. Orman ve
Su Isleri Bakanlig1 11. Bolge Miidiirliigii ile biyolojik gesitliligin izlenmesi protokolii, Samsun-
Sinop Bolgesi Veteriner Hekimler Odasi ile bilimsel danismanlik protokolii ve Makedonya
Vizyon Universitesi ile is birligi protokolii kurumlar arasi is birliklerine 6rnek olarak verilebilir.
Bu tiir ¢abalar isbirligi anlaminda olumlu bulunmus ve toplumsal katki faaliyetleri olarak

degerlendirilmistir.
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Benzer sekilde kurum, iiniversite-sanayi isbirligini artirma adima, Universite Sanayi-Is Diinyasi
Isbirligini Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (OMU-USIGEM) kanaliyla sahip oldugu
bilgi birikiminin uygulanabilir ¢iktilara doniiserek toplumsal refaha katki saglamasi i¢in sanayi, is
diinyas1 ve sivil toplum kuruluglar arasinda is birliklerini gelistirici faaliyetlerde bulunmaktadir.
Miihendislik Fakiiltesi, “Bilim Teknoloji Yiiksek Kurulu'nun Belirledigi Oncelikli Alanlar’da
calisma konularii belirleyerek, bilimin iiriine doniistiigii caligmalara imza atmak i¢in sanayi
isbirligine agik oldugunu web sayfasinda ilan etmistir. 2016 yil1 sonu itibariyle 23 isletme ile
protokol imzalanmis olup Ar-Ge {izerine ortak caligmalar yapilabilmesi i¢in sanayiciler ile
akademisyenleri bir araya getirecek etkinlikler diizenlenmistir. Sanayiciden gelen talepler
akademisyenlere bildirilmis ve donem icerisinde ortak projeler yapilmasi saglanmustir. Ilgili
birimin 2016 yili faaliyet raporuna gore; gerek sanayiciden gerek akademisyenlerden gelen
taleplerin donem igerisinde artig gdstermesi, hem farkindaligin arttigin1 hem de {liniversite sanayi
is birligi gereksiniminin goriiniir hale geldigini gostermektedir. Bu tiir faaliyetler olumlu
karsilanmakla birlikte, ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik bir sistemin olmayist

tyilesmeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

OMU, bazi ¢alisma alanlarinda iirettigi mal, hizmet ve degerletle topluma, ekonomik yasama,
arastirmaya ve bolge ve lilke kalkinmasina katki saglamaktadir. Saglik Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Kurupelit Yerleskesi’ndeki saglik birimlerinde ve Sehir Saglik Merkezi’nde birgok
birimde hizmet vermektedir. Ornegin merkez 2015 yilinda Samsun ve gevre illerden gelen
ayaktan ve yatan 739.418 hastaya hizmet vermisken bu rakam 2016 yilinda 828.539’a
yiikselmistir. Benzer sekilde Agiz ve Dis Saghgi Egitim ve Arastirma Hastanesi de, yenilenmis
ve cagdas olanaklarla donanmis binasinda topluma hizmet sunmaya devam etmektedir. Hastane
2016 yil1 icerisinde 230.000°den fazla hastaya hizmet sunmustur. Bu anlamda her iki birim de,
hem Samsun’un hem de bdlgenin en dnemli saglik merkezleri olarak topluma 6nemli bir hizmet

sunmaktadir.

Toplumsal katki anlamindaki bir diger hizmet de Veteriner Fakiiltesi Hayvan Hastanesi’dir. 2016
yilt igerisinde 1797 adet degisik tiirdeki hayvana cerrahi miidahale de dahil olmak {izere degisik
anabilim dallarinda tedavi hizmeti verilmistir. Bunlar disinda gida, tarim ve hayvancilik,
biyomedikal, havacilik gibi alanlarda yiiriitiilen bilimsel aragtirmalarin sonuglar1 bdolgesel

anlamda ekonomiye onemli katkilar sunmaktadir. “Dogan” isimli iki kisilik ugagmn {iretim
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projesinin devam ediyor olmasi, Ziraat Fakiiltesi Tarimsal Yapilar ve Sulama Boliimii tarafindan
Bafra Uygulama Alani’na basingli sulama sisteminin kurulmasi ve ciftgilere tanitilmasi,
Arkeoloji Boliimii’niin Parion Antik Kenti’'nde yaptig1 kazilar sonucu ¢ok sayida eserin ortaya
cikarilarak Canakkale Arkeoloji Miizesi’ne teslim edilmesi ve Hayatim Roman gibi sosyal icerme
odakli projelerin kurumun topluma katki anlaminda trettigi 6nemli ve olumlu hizmetler olarak

degerlendirilmistir.

5. YONETIM SiSTEMi ve KURUMSAL KARAR ALMA SURECI

OMU, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2809 sayili Yiiksekdgretim Kurumlar Teskilat
Kanunu ve 124 sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslar, Yiiksekogretim Kurumlarinm Idari
Teskilatlart Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve 5018 sayili Kanun esaslarina gore
teskilatlanmistir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca {iniversitede
“Stratejik Yonetim Modeli” uygulanmaktadir. Kurumdaki yonetsel ve idari yapu, ilgili kanunlarda
tammlanmis olan Senato ve Universite YoOnetim Kurulu seklindeki karar alma
mekanizmalarindan olugsmaktadir. Senato ve Yonetim Kurulunda akademik birim yoneticileri ve
secilmig iiyelerin yanmi sira Ogrenci temsiliyetine de yer verilmektedir. Fakiilte, enstitii,
yiiksekokul, meslek yliksekokulu, boliim ve merkezlerdeki idari yapilanma ve yonetsel siirecler
de yine ilgili kanunlar kapsaminda olusturulmustur. Kurumun akademik ve idari birimlerine

iliskin yonetsel organizasyon semasi da ilgili kanunlarda 6ngoriilen sekliyle uygulanmaktadir.

Universite’nin ilk stratejik plan1 27.01.2009 tarihinde {iniversite senatosunda kabul edilerek,
2009-2013 yillarin1 kapsayacak sekilde yiirlirlige sokulmustur. 2014-2018 yillarim1 kapsayan
ikinci ve giincel stratejik plani bir 6ncekine oranla daha kapsamli ve i¢/dis paydaslarin daha
yiiksek oranda katilimi ile hazirlanmis olup 4 stratejik amag ve 18 hedef igermektedir. Kurumun
her yil Maliye Bakanhigina sunulmak iizere hazirladigi Idari Faaliyet Raporlari’nda yillik
faaliyetler degerlendirilmekte ve ilgili yil i¢in stratejik plan performans gostergelerine iliskin
hedeflere ulagsma diizeyleri rapor edilmektedir. Universitenin stratejik planlarina ve idari faaliyet
raporlarina tiniversitenin siirekli olarak basariyla gilincellenen web sayfasindan ulasilmaktadir.
Universite’nin biitiin akademik, idari ve destek birimlerindeki personelin gérev tanimlar1 ve is

akis stirecleri tanimlanmig ve web sayfalarinda ilan edilmistir.
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Universite icinden ve/veya disindan ulasilabilen ¢ok sayida elektronik bilgi sistemi (&rnegin,
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Personel Bilgi Yonetim Sistemi (PBYS), Kiitiiphane
Bilgi Yonetim Sistemi (KBYS), Ogrenci Bilgi Yonetim Sistemi (UBS), Hastane Bilgi Yonetim
Sistemi (HBYS), Kamu I¢ Kontrol Otomasyon Sistemi (KiOS), Bilimsel Arastirma Projeleri
Otomasyon Sistemi vb.) gelistirilmis olup ilgili olduklari alanlarda yaygin olarak
kullanilmaktadir. Ancak {iniversitenin isleyisindeki tiim siireclerin takibini saglayacak biitiinsel

bir sistemin olusturulmasina ihtiya¢ oldugu goriilmiistiir.

Veri Tabani ve Bilgi Yonetim sistemlerinde toplanan veriler, tiniversite blinyesindeki sunucu
sistemlerde saklanmaktadir. Verilerin bulundugu sunucu sistemlerinin fiziki ve siber saldirilara
kars1 erisim giivenligi, Bilgi Islem Dairesi Baskanliginca saglanmaktadir. Sunucu ve bilgi
depolama tnitelerinin bulundugu Sistem Odasi girigleri, yetkili kisilerin parmak izi taramasi ile
gerceklesmekte, giris ve cikislar kayit altina alinmaktadir. Sistem odasindaki sunucularin siber
saldirilara kars1 giivenligi, “Saldirt Tespit Sistemi”, anti viriis yazilimlar1 ve ates duvari gibi
tedbirlerle korunmaktadir. Bu anlamda bilgi yonetim sistemlerinde toplanan verilerin kontrolli

erisilebilirligi, giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi i¢cin uygun tedbirlerin alindig1 goriilmiistiir.

Universitede Rektorliik gorevine yaklagik bir buguk yil dnce atanan Prof. Dr. Sait BILGIC,
yoneticilik deneyimi, liderlik 6zelligi, akademik ve yapict kisiligi ile iiniversitede paylasimei,
katilimer ve goriis alma odakli bir yonetim anlayisini kisa siirede olusturmustur. Degerlendirme
Takimimiz bu gozlemini paylagmaktan mutluluk duymaktadir. Kurumun yonetim sistemini,
temel degerleri olarak da tanimladig1 adalet, seffaflik, hesap verilebilirlik, katilimcilik ve paydas
odaklilik ilkeleri gercevesinde yapilandirma gayreti icinde oldugu Kurumun I¢ Degerlendirme
Raporundan ve kurum ziyareti kapsamindaki goriismelerden anlasilmaktadir. Prof. Dr. Sait
BILGIC’in, rektodrliik gérevine yeni atanmasina ragmen, goniillii olarak Dis Degerlendirme
Siirecini talep etmesi ve elde edilen sonuclarin, 2019-2023 doénemi stratejik plan ¢aligmalarinda
degerlendirilmesi gorlisi memnuniyet vericidir. Ayrica rektdr ile birlikte iiniversite st
yonetiminin de kalite siireclerini ¢cok 6nemsedigi, benimsedigi ve gereklerini yerine getirme adina

onemli ¢alismalar yiiriittigli saha ziyaretimizde gézlemlenmistir.

Ust yonetimin iiniversite genelinde olusturdugu serbest ifade ikliminin akademik ve idari

calisanlar ile 6grenciler arasinda memnuniyetle karsilandig1 gézlemlenmistir. Bu durum kurumsal
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aidiyet duygusunu giiglendirmektedir. Kurum calisanlarinin sesini duyurmasina imkan taniyan bu

yaklagim, kurumun akademik gelisimi agisindan gii¢lii yan olarak tespit edilmistir.

Universitede insan kaynaklar1 planlamasi ve yonetimi devlet iiniversiteleri i¢in tanimlanan ilgili
yasalar ve mevcut mevzuat ¢ergevesinde uygulanmaktadir. Akademik personelin atama ve
yiikseltilmelerinde iiniversitenin “OMU Akademik Yiikseltilme ve Atanmalarda Uygulanacak
Esaslar Yonergesi” kullanilmaktadir. Bu yoniiyle iiniversitenin nitelik agisindan atama ve

yiikseltilmeleri giivence altina aldig1 goriilmiistiir.

Kurumda yillik biitce ve 6grenim kaynaklarinin dagitim ve kullanim siiregleri 5018 Sayili Kamu
Mali Yonetimi Kontrol Kanunu, Biitce Kanunu ve diger mevzuat ¢er¢evesinde yiiriitiillmektedir.
Universite biitce hazirlik siirecinde stratejik plan ve performans programu ile birim biitge teklifleri
esas alimmaktadir. Mali yilbasi itibariyle uygulamaya alinan biitge 6deneklerinin birimlere
dagilimi yapilmaktadir. Biitge uygulama sonuclar1 kesin hesap cetvelinde gosterilmekte ve biitce
giderlerine iliskin aciklamalar yapilmaktadir. Ancak harcanan bu kaynaklarin, boliimlerin
ihtiyaglarin1  karsilamada ne kadar etkili ve yeterli oldugunun degerlendirilmesini ve

paylasilmasini saglayan bir sistemin olusturulmasi faydali olacaktir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmis ve ilan edilmis
siklikta toplanmaktadir. Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik
stirecine iligkin kriterler belirlenmistir. Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi
ve sirekliligi glivence altina alinmaktadir. Kurum, egitim-6gretim programlarini ve arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri agik, dogru,
giincel ve kolay ulasilabilir sekilde yayimmlamakta ve kamuoyunu bilgilendirmektedir. Bu
anlamda 2015 ve 2016 yili idare faaliyet raporlari yayimlanmistir. Ayrica iiniversitenin ve
birimlerin web sayfalarinda yapilan faaliyetlere iliskin giincel ve yillik veriler diizenli olarak
paylasilmaktadir. Kurum periyodik olarak yayrmladigit OMU Biilteni ile kurum igi etkinlikleri ve
calismalari i¢ ve dis paydaslarla paylagsmaktadir. Bu tiir uygulamalar iiniversitenin, ¢esitli iletisim
kanallar1 kullanarak, yiiriittiigii faaliyetlerle ilgili bilgileri kamuoyu ile paylasmasi seffaf ve hesap

verebilir yonetim anlayis1 baglaminda olumlu kargilanmastir.

Kurumun diger giiclii bir 6zelligi, kalite glivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini,

yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6lgme ve izlemeye imkan tantyacak
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sekilde tasarlamis olmasidir. Yonetim ve idarenin kurum ¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap

verebilirligine yonelik ilan edilmis politikas1 vardir.

6. SONUC, DEGERLENDIRME ve ONERILER

Degerlendirme Takimu iiyeleri, 11 Ekim 2017 tarihinde kuruma bir 6n ziyaret, 19-22 Kasim 2017
tarihleri arasinda bir saha ziyareti gerceklestirmistir. Universite iki ziyaret arasindaki siireyi ¢cok
iyi kullanmig olup gelismeler web sayfasindan gozlemlenmistir. Bu ziyaretlerde, ¢esitli gruplarla
yapilan goriismelerin sonucunda elde edilen bilgiler ve izlenimler, {iniversite tarafindan
hazirlanan KIiDR’de verilen bilgiler, Kurumsal Dis Degerlendirme o&lgiitleri kapsaminda

degerlendirilmis ve rapor edilmistir.

Gerek KIDR’lerin incelenmesinden gerekse saha ziyareti siirecindeki gozlemlerden hareketle
Degerlendirme Takimu tarafindan tespit edilen ve ayrintilar1 raporda agiklanan kurumun “Giiclii

3

Yanlan “ ve “Iyilesmeye A¢ik Yanlar1” ile ilgili oneriler, Kalite Giivence Sistemi, Egitim -
Ogretim, Arastirma ve Gelistirme / Toplumsal Katki ve Yonetim Sistemi ve Kurumsal Karar Alma

Stireci bagliklar1 altinda kisaca 6zetlenmistir.

KALITE GUVENCE SIiSTEMi
Giiclii Yanlar

1. Universite yonetiminin kalite giivencesi sistemine olan inanci, tecriibesi ve destegi,

2. Misyon, vizyon ve degerlerin tanimlanmis ve stratejik planin bu baglamda hazirlanmis

olmasi,

3. Kokli bir tiniversite geleneginin olmasi,

4. Kalite Komisyonu’nun ve Universite Danisma Kurulu’nun kurulmus olmasi,

5. Ust yonetimin i¢ paydaslarla iletisimini giiclendirmeye ydnelik faaliyetlere 5Snem vermesi,

6. Mezunlarin ve sivil toplum kuruluslarinin Kalite Gilivencesi ¢alismalarini desteklemesi,

7. OMU Mezunlar Koordinatorliigiiniin kurulmus olmas,

8. Kalite el¢isi uygulamasinin baslatilmasi, {iniversitenin  giiglii ~ yanlar1  olarak
degerlendirilmistir.

Iyilesmeye Acik Yanlar

1. Akredite edilen birim sayisinin arttirilmasi,

2. Performans gostergelerinin periyodik olarak izlenememesi ve sisteme girilememesi,

28



Ondokuz May1s Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu — Ocak 2018

Ic ve dis paydas memnuniyetlerini biitiinsel olarak izleme, degerlendirme ve gerekli
diizenlemeleri yapma sisteminin aktiflestirilememesi,

Stratejik planda yer alan performans gostergeleri ile kalite gilivencesi siiregleri arasindaki
iliskilendirmenin yapilamamasi,

Mezunlarin  izlenmesi faaliyetlerinin  biitiinliilk igerisinde ve periyodik olarak

yiiriitiilememesi, liniversitenin iyilestirmesi gereken konular: olarak onerilmektedir.

EGITIM - OGRETIM

Giiclii Yanlar

© © N o o

. Birgok boliimde gii¢lii bir egitim-6gretim kadrosunun bulunmast,

. Bircok on-lisans, lisans ve lisansiistii programa sahip olmasi,

1
2
3.
4

YOS uygulamasini birgok farkli iilkede basari ile uygulayabiliyor olmast,

. UZEM fizerinden bazi derslerin dn-lisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde etkin sekilde

verilmesi,

Universiteyi tercih eden ve belli kriterleri saglayan dgrencilere burs veriliyor olmasi,
Tiirkiye geneli diisiiniildiiglinde, yabanci uyruklu 6grencilerin 6nemli sayida ¢cok olmasi,
Engelli 6grencilere yonelik kiitliphanede etkin hizmet veren birimin olmasi,

Biitiin boliimlerin bilgi paketlerini hazirlamis ve web sayfasinda ilan etmis olmasi,
Ogrencilerin ise yerlestirilmeleri konusunda “OMU Mesleki Uygulama Programi

Yonergesi” ¢ercevesinde ¢alismalarin yapilmast,

10. Ogrenci kabullerinde ydnetmelik ve ydnergelerle tanimlanmis agik ve tutarli kriterlerin

olmasi,

11. Egitim-6gretimi destekleyen sportif, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin yapilmasi, 6grencilerin

bu etkinliklere katilabilmesi i¢in Carsamba 6glenden sonranin tiim ders programinda bos

birakilmasi,

12. Universite genelinde gen¢ akademik bir kadro olmasi, iiniversitenin giiclii yanlar1 olarak

degerlendirilmistir.

Ivilesmeve Acik Yanlar

1.

Bazi birimlerde 6gretim iiyesi basina diisen 68renci sayisinin yiiksek olmasi,
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Programlarin ve derslerin belirlenen yeterliklere ve hedeflere ulastirip ulastirmadiginin
sistematik olarak izlenememesi,

Birimlerde 6gretim tiyesi sayilarindaki dagilimin dengeli olmamasi,

Program c¢iktilarinin, ders ¢iktilar ile iligskilendirilmesi bazi programlarda yayimlanmis,
tiim programlarda yayimlanmamis olmasi,

Tiim programlarda giincelleme Ve iyilestirme calismalart yapilmaktadir. Ornek iyi
uygulamalarin diger programlara yayilmasi,

Ziyaret edilen bazi birimlerde arag gereg ve malzemelerin yeterli diizeyde bulunmadigi,
Bazi birimlerde ders bilgi paketinin eksikliklerinin olmasi, iiniversitenin iyilestirmesi

gereken konulari olarak 6nerilmektedir.

ARASTIRMA VE GELISTIRME / TOPLUMSAL KATKI

Giiclii Yanlar

1. Ogretim elemanlariin arastirmalarinin cesitli alanlarda ve konularda BAP projeleri ile
desteklenmesi,

2. Kurum i¢i arastirma projelerine verilecek desteklerin belli yonergelere dayali olarak
yiiriitiilmesi,

3. Akademik kadrolara atanmada arastirmaci kimliginin ve iiretim potansiyelinin baslica
kosul olarak ortaya konulmus olmasi,

4. Arastirmalarda etik kavramini giivence altina alacak kurul, yazilim ve 6nlemlerin alinmis
olmasi,

5. Patent kiiltliriiniin olusturulmasi,

6. Ogretim elemanlarmin uluslararas: diizeyde yayin ve sunum yapmaya 6zendirilmesi ve
bilimsel etkinliklerin desteklenmesi,

7. Diinya liniversiteler siralamasinda 1000 iiniversite arasina girilmesi,

8. Arastirma ve uygulama merkezlerine sahip olunmasi,

9. Samsun Teknopark’n kurulmus olmasi ve iiniversite-sanayi igbirliginin desteklenmesi,

10. Web sayfasinda “Arastirmact Veri Tabani”nin olusturulmus olmasi, {iniversitenin giiglii
yanlar1 olarak degerlendirilmistir.

Iyilesmeye Acik Yanlar
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1. Arastirmacilarin faaliyetlerine verilen destek olmakla birlikte, bu mekanizmanin
giiclendirilmesi ihtiyacinin olmasi,

2. BAP proje desteklerinde proje Onerilerinin disiplinler arasi nitelikte olmasi o6zellikle
beklenmekte iken, disiplinler arasi arastirmalarin ¢iktilarin1 ve arastirma faaliyetlerini
izleyecek, yaygin etki, 0zgiin deger, toplumsal katki anlaminda degerlendirecek bir
sistemin olmayisi,

3. Arastirma alanlarindaki onceliklerin yeterince glincellenememesi,

4. Universitenin son iki yildir Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksinde yer almamast,
tiniversitenin iyilestirmesi gereken konulari olarak onerilmektedir.

YONETIM SISTEMI

Giiclii Yanlar

1.
2.

10.

Is akis siireclerinin detayli sekilde tanimlanmis olmast,

Universite igerisinde yiiriitiilen her tiirlii faaliyeti belli bir standarda kavusturacak yazili
yonetmelik veya yonergelerin olusturulmus olmast,

Ust yoénetimin paylagimci, katilimer ve goriis alma odakli yonetim anlayisina sahip olmast,
Idari personele yonelik hizmet ici egitim faaliyetlerinin diizenleniyor olmasi,

Bilgi YoOnetim Sistemi igerigindeki bir¢cok yazilimla bilisim ve iletisim alt yapisinin
giiclendirilmis olmasi,

Ogrenci otomasyon sisteminin giiclii sekilde kurulmus olmast,

Birimlerin hizmet standartlarinin ve hizmet envanterlerinin detayl sekilde verilmis olmasi,
Akademik personelin ve idari personelin yurtdisi ve yurt i¢i egitimlere katilimlarinin
saglanmasi,

Universitenin tiim etkinlikleri ile ilgili giincel verilerin kamuoyuyla paylasilmasi (OMU-
Biilteni),

Universitenin Samsun’a ve bdlgeye saglik hizmeti vermesi, {iniversitenin gii¢lii yanlari

olarak degerlendirilmistir.

ivilesmeve Acik Yanlar

1.

Bir¢ok alanda yazili hale getirilmis standartlar olmasina ragmen, teori ile uygulamanin

birlikte, uyumlu ve es zamanli yiiriitiilememesi,
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2. Idari ve akademik personel sayilarnin dagiliminda birimler arasindaki dengesizligin
azaltilamamasi, liniversitenin iyilestirmesi gereken konular1 olarak dnerilmektedir.

EK 1: Saha Ziyareti Program

Zaman Program Kimlerle ne yapilacagi

1. Giin - 19 Kasim 2017 Pazar

14.00-18.00 | Degerlendirme Takim iiyeleri toplantisi

Rektor, Rektor Yardimceilari, Genel

19.00-21.00 | Aksam Yemegi Sekreter

21.00-21.30 | Degerlendirme Takiminin konaklama yerine transferi

2. Giin - 20 Kasim 2017 Pazartesi

08.45-09.00 | Degerlendirme Takiminin kuruma transferi

09.00-09.30 | Rektorle Goriisme Rektor-Degerlendirme Takinmu goriismesi
Kurum Kalite Komisyonu iiyeleriyle Degerlendirme Takimi-Kalite Komisyonu
09.30-11.15 goriisme goriismesi
Senato ve Yonetim Kurulu tiyeleriyle Degerlendirme Takimi-Senato ve
11.15-12.45 e o ) S .
Gorligme Yo6netim Kurulu iiyeleri goriigmesi

12.45-13.20 | Ogle yemegi

13.20-13.30 | Degerlendirme Takiminin (3grup) ziyaret birimlerine transferi

Dekan ve Dekan yardimeilari ile goriisme
Degerlendirme Takiminin Tip Fakiiltesiile | Prof. Dr. Sevim Rollas

13.30-14.15 | .’ . . )
goriigmesi Ummiihan Celik
- . . - Dekan ve Dekan yardimeilari ile goriisme
13.30-14.15 ?elg{?rllfnfiﬁeme? akiminin Miihendislik Prof. Dr. Akile Reside Giirsoy
akultest [le gorusmest Prof. Dr. Belma Aksit
- . <o ... . | Dekan ve Dekan yardimcilari ile goriisme
13.30-14.15 ﬁggzﬂrgniler;?e Takiminin Egitim Fakiltesi Prof. Dr. Haluk Ozmen
£OTUY Dog. Dr. Riiyam Kiigiiksiileymanoglu
o . e ey Prof. Dr. Sevim Rollas
& yap p EOTUS 7 Profesor; 8 Dogent
Degerlendirme Takiminin Miihendislik Prof. Dr. Akile Reside Giirsoy
14.15-15.15 | Fakiiltesi’nde gorev yapan akademik Prof. Dr. Belma Aksit
personel ile gériismesi 2 Profesor; 8 Dogent; 5 Yard. Dogent

Prof. Dr. Haluk Ozmen

Dog. Dr. Riiyam Kiigiiksiileymanoglu
3 Profesor; 7 Dogent;

4 Yardime1 Dogent; 1 Ogr. Gér.

Degerlendirme Takiminin Egitim
14.15-15.15 | Fakiiltesi’nde gorev yapan akademik
personel ile goriismesi

Degerlendirme Takiminin Tip Fakiiltesi’nde Prof. Dr. Sevim Rollas

15.15-16.15 Ogrenim goren 0grenciler ile goriismesi Ummithan Celik
17 6grenci

Degerlendirme Takiminin Miithendislik Prof. Dr. Akile Reside Giirsoy
15.15-16.15 | Fakiiltesi’nde 6grenim goren 6grenciler ile Prof. Dr. Belma Aksit

goriigmesi 15 6grenci

Degerlendirme Takiminin Egitim Prof. Dr. Haluk Ozmen
15.15-16.15 | Fakiiltesi’nde 6grenim goren dgrenciler ile Dog. Dr. Riiyam Kiigiiksiileymanoglu

goriismesi 15 dgrenci
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16.30-18.00 | Degerlendirme Takiminin paydaslarla goriis. | 35 Paydas
18.15-18.30 | Degerlendirme Takiminin konaklama yerine transferi
19.30-20.30 | Aksam yemegi
20.30-24.00 Degerlendirme Takim {iyelerinin birinci giinkii izlenimlerine iligkin godzlemlerinin
e degerlendirilmesi ve ikinci giin ziyaretine iligkin planlamanin konusuldugu bir toplanti
3. Giin - 21 Kasim 2017 Sah
08.15-09.00 | Degerlendirme Takiminin kuruma transferi
Degerlendirme Takiminin OMU Devlet Prof. Dr. Sevim Rollas
09.00-09.45 | Konservatuvar Yiiksekokulu Prof. Dr. Akile Reside Giirsoy
yoneticileriyle goriismesi Prof. Dr. Haluk Ozmen
Degerlendirme Takiminin Yesilyurt Demir | Prof. Dr. Belma Aksit
09.00-09.45 | Celik Meslek Yiiksekokulu yoneticileriyle | Dog. Dr. Riiyam Kiigiiksiileymanoglu

goriligmesi

Ummiihan Celik

Degerlendirme Takiminin OMU Devlet
Konservatuvan Yiiksekokulu

Prof. Dr. Sevim Rollas
Prof. Dr. Akile Reside Giirsoy

09.45-10.45 . \ . . Prof. Dr. Haluk Ozmen
Yel;:((fz::lo il;:lué.)rrzid;gezev yapan akademik 1 Profesor; 5 Dogent; 2 Yard. Dogent; 3
P OTUS Ogr. Gor., 1 Ars. Gor
Degerlendirme Takiminin Yesilyurt Demir Erof. DDr. E?lma ‘?{kslt siil 51
09.45-10.45 | Celik Meslek Yiiksekokulu’nda gérev ;06 LT Buyam huguksuicymanogiu
yapan akademik personel ile goriigmesi Ummithan Celik --
1 Dogent; 1 Yard. Dogent; 13 Ogr. Gor.
Degerlendirme Takimmin OMU Devlet ?O]; ]IZ))r. iivimlf O!Idas Gii
10.45-11.45 | Konservatuvan Yiiksekokulu’nda 6grenim ro%. T AKIIe egide Lursoy
w s o . Prof. Dr. Haluk Ozmen
goren Ogrenciler ile goriismesi " .
10 6grenci
Degerlendirme Takiminin tiyesinin, | Prof. Dr. Belma Aksit
10.45-11 45 Yesilyurt Demir Celik Meslek | Dog. Dr. Riiyam Kiigtiksiileymanoglu
' ' Yiiksekokulu’nda 6grenim goren 6grenciler | Ummiihan Celik
ile goriismesi 10 6grenci
12.30-13.30 | Oglen yemegi
Universitede bulunan idari birimlerin Takim tiyeleri
14.00-15.00 | . - P
yoOneticileriyle goriisme 8 idari birim y0neticisi
Secilen idari birimlerde bulunan idari Takim iiyeleri
15.00-16.00 e A .
personelle goriisme 14 idari birim personeli
Universitede bulunan arastirma birim Takim tiyeleri
16.00-17.30 | .. - ST
yoOneticileriyle goriisme 10 idari birim yoneticisi
17.30-18.00 | Degerlendirme Takiminin konaklama yerine transferi
18.00-19.00 | Aksam Yemegi
i EK 2’nin doldurulmasi, ¢ikis goriismesinde . .
19.00-24.00 sOzli olarak iletilecek “Cikis Bildirimi” haz. Takim iyeleri
4. Giin - 22 Kasim 2017 Carsamba
08.30-08.45 | Degerlendirme Takiminin kuruma transferi
09.00-09.45 | Rektorle kisa bir goriigme Rektdr -Degerlendirme takimi
Degerlendirme takimi, Rektor, Rektor
09.45-11.45 Cikis goriismesi Yardimcilari, Kalite Komisyonu {iyeleri,
Rektor Danigmanlari, davetliler
12.00 Degerlendirme Takiminin kurumdan ayrilist
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