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KURUMSAL GERI BiLDIiRiM RAPORU
ONSOZ

Saglik Bilimleri Universitesi, 15 Nisan 2015 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren
27.03.2015 tarih ve 6639 sayili kanun geregince kurulmus bir devlet universitesidir. Marmara
Universitesi’nin de hizmet verdigi Mekteb-i Tibbiyye-i Sahane / Uskiidar yerleskesinde faaliyete
gecmistir. Hizmet vermekte oldugu bina, II. Abdiilhamid tarafindan, tip fakiiltesi olarak planlanip
yaptirilan ilk tip okuludur. 80.000 metrekarelik arsa tizerinde insa edilmistir. Mekteb-1 Tibbiyye-i
Sahane, 1903-1909 yillar1 arasinda Askeri Tip Mektebi iken bu tarihten sonra sivil tip mektebi olarak
da hizmet vermistir. 1933-1983 yillar1 arasinda Haydarpasa Lisesi olarak egitim veren Mekteb-i
Tibbiye-i Sahane, 1983 yilinda Marmara Universitesi’ne tahsis edilerek igcinde Tip Fakiiltesinin de
bulundugu egitim kampiisii olarak hizmet vermeye devam etmistir. 2015 yilinda Saglik Bilimleri
Universitesi olarak yeniden kurulus misyonuna geri donmiistiir. 2016 yilma kadar Tiirk Silahli
Kuvvetlerine bagli olan GATA, 31 Temmuz 2016 tarihinde ¢ikarilan kanun hiitkmiinde kararname
sonrast Saglik Bilimleri Universitesine devredilmis olup, saglik alaminda ulusal ve uluslararasi
diizeyde 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim vermektedir. Saglik Bilimleri Universitesi ile “Saglik
Bakanlhig1 ve Bagli Kuruluslarma Ait Saglik Tesisleri ve Universitelere Ait Ilgili Birimlerin Birlikte
Kullammi ve isbirligi Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” cercevesinde; Saglik Bakanligi’na
bagli 16 farkli ilde bulunan 58 Egitim ve Arastirma Hastanesi birlikte kullanim protokolii
imzalanmig ve yiirtrliige girmistir. 3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri Saglik Bilimleri
Universitesi’nin misyonu saglik alaninda toplumsal sorunlara duyarli, gelisime ve degisime acik,
yaratici, ¢oziim odakli, etik degerleri gbzeten, evrensel degerleri benimsemis uluslararasi diizeyde
nitelikli bireyler yetistirmek; vizyonu ise iilkemizde ve uluslararasi alanda saglik hizmetlerindeki
akademik ihtiyaglar1 karsilayacak, yerli ilag, as1 ve cihaz {iretimine katki saglayacak arastirma odakli,
AR-GE’si giiglii bir tiniversite olmak olarak belirlendigi anlagilmaktadir.

Saglik Bilimleri Universitesi (SBU) Kurumsal Dis Degerlendirme siireci kapsaminda, Saymn Rektor
ile yapilan goriismeler sonrasinda hazirlanan plana bagli olarak yapilan planlamalar dogrultusunda;

28 Ekim 2020 tarihinde Degerlendirme Takimm Kendi Icinde Cevirimici Ziyaret Oncesi
Toplantis1 gerceklestirildi.

Daha sonra 25.11.2020 tarihinde Cevirimici On Ziyaret Toplantisi yapildi.
Ardindan 1-2.12.2020 tarihlerinde Planh Cevirimici Saha Ziyareti Toplantis1 gerceklestirldi.

Daha sonra Pandemi sartlarinin agirlagsmasi iizerine kurumla ve YOKAK ile yapilan gériismeler
neticesinde, degerlendirme takimimiz tarafindan, yiiz yiize yapilmasi planlanan saha ziyaretinin
cevirimigi olarak yapilmasi kararlastirilidi.

Bu yeni program dogrultusunda program giincellemesi yapilarak 16.02.2021 tarihinde
Degerlendirme takimi iki gruba ayrilarak. 2. Cevirimici Saha Ziyareti Toplantisi gerceklestirilerek
ziyaret caligmasi tamamlandi.

Bu ziyaretlerin ama¢ ve kapsami itibariyle, kurumsal dis degerlendirme ilke ve mevzuati
cercevesinde takim iiyeleri arasinda yapilan gorev dagilimi ile Universite’nin akademik ve idari
yapisina yonelik gevirimici ziyaretler ve incelemeler yapilmistir. Bu ziyaretler sirasinda Universite
ist yonetimiyle, Kalite Komisyonu ve Senato tiyeleri, birim yoneticileri, akademik ve idari personel,
ogrenciler ve dis paydaslar ile toplantilar yapilmis, {iniversite yerleskelerinde bazi birimler ¢evirimigi



olarak ziyaret edilmistir.

Saha ziyaretini takiben Degerlendirme Takimi tarafindan Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR)
hazirlanmistir. Gergeklestirdigimiz bu ziyaret sirasinda, degerlendirme takimu tiyeleri olarak bizlere
gostermis olduklar1 ilgi, nezaket ve paylasimcr yaklagimlarindan dolayr Sayin Rektér Prof. Dr.
Cevdet Erdol basta olmak iizere, Universite yoneticilerine, Kalite Komisyonu iiyelerine,
Universite’nin tiim akademik ve idari personeli ile 6grencilerine ve paydaslarina igtenlikle tesekkiir
ederiz.

Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Dis Degerlendirme Takimi Kurumsal Dis Degerlendirme
Takvimi Yiksekogretim Kalite Giivence Yonetmeligi kapsaminda 2020 wyili igerisinde dis
degerlendirme takvimine alinan Saglik Bilimleri Universitesi Rektorii ile D1s Degerlendirme Takim
Bagkam arasinda yapilan goriismeler neticesinde saglanan lojistik destek ile SBU Kurumsal Dis
Degerlendirme Siireci etkin bir sekilde yiiriitiilerek tamamlanmustir.

Degerlendirme Stireci 23 Temmuz 2015 tarihli 29423 sayili Yiiksekogretim Kalite Glivencesi
Y onetmeligine uygun olarak Yiiksekogretim Kalite Kurulunca atanan degerlendiriciler, 2019 ve
2020 Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlarini okuyarak ve web sayfalarin1 da dikkate alarak EK-2
Kurum Degerlendirme Formundaki olgiitlere gore tiim akademik ve idari birimler hakkinda
dokiiman degerlendirmesi yapmistir.

Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlarinin incelenmesi sirasinda raporlarin kilavuz sablonuna uygun
olarak hazirlandig1 ancak igerik agisindan bazi eksiklikler oldugu goriilmiis olup takim {iyeleri
tarafindan ek bilgiler talep edilmistir, bunun yani sira rapordaki yazim dilinde agiklama gerektiren
durumlarin olmast dikkat ¢ekmistir. Ancak 2020 yil1 raporu 2019 yili raporuna gore goreceli olarak
daha iyi hazirlanmstir.

Takim {tiyeleri, daha sonra gergeklesen iki ¢evirimigi saha ziyareti sirasinda, Senato {iyeleri, Kalite
Kurulu iyeleri ile Universitenin biitiin fakiilte,  Enstitii, Meslek Yiiksekokulu, Arastirma
Merkezleri, Komisyonlar, Teknokent yoneticileri, olmak tizere farkli goérev ve {invanlarda 100’e
yakin 6gretim tiyesi, 100’e yakin 6grenci, biitiin idari birimden yonetici ve ¢alisanlardan olusan 15
idari personel, ve dis paydaslar ile gériismeler yapmistir. Bu ziyaretler sirasinda yapilan goriismeler
ve temin edilen dokiimanlarla kurumun belirlenen 6lgiitlerle bulusma ve saglama diizeyi takimin
kendi arasinda yaptig1 toplantilarda istisare sonucunda tespit edilmistir. Bu ziyaretler ve yapilan
goriismeler sonrasinda, Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporunda kurumun kendisini ifade etmede
yetersiz kaldig1 ancak ziyaret ve goriismelerde farkli bilgi ve gézlemlere ulasilmistir.

Ayrica olgiitler tematik olarak degerlendirildiginde Saglik Bilimleri Universitesi’nin hedeflerine
dogru ilerlerken kalite giivencesi sistemi Gl¢iitlerine riayet etmede, ¢alismalara heniiz baslamasina
ragmen, gayretli oldugu goriilmiistiir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.1.1. Kurumun stratejik plan kapsaminda tanimlanmis misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve hedefleri
bulunmaktadir, bunlar kamuoyuyla web sitesi araciligi ile paylasilmistir. ~ Ancak bunlari
gerceklestirmek amaciyla yapilan uygulamalarin artirilmasi yararli olabilir. Kurumda baslatilan kalite
calismalar1 memnuniyet vericidir, bu calismalarin tiim tiniversiteyi her kademede kapsamasi uygun
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olacaktir. Yapilan ¢evrimici toplantilarda bu konulardaki ¢aba goriilmekle birlikte daha fazla ¢aba
sarf edilmesi gerektigi gézlenmistir ve gelistirilmesi gereken yon olarak degerlendirilmistir.

A.1.2. Kurumda kalite giivencesi, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi gibi temel alanlarin bazilarinda tanimli politikalarin bulunmasi memnuniyet vericidir. Bu
politikalarin her alanda yer almasi ve planlama veya karar alma siireglerinde kullanilmasi kalite
calismalarinin etkililigi agisindan yararli olacaktir. Yapilan ¢evrimici toplantilarda uygulamalarin
ortak katilimla ve paylasilarak degil, talimatlarla baslatildig1 ve planlamalarin daha sonra yapildig:
izlenimi edinilmistir. Bu durum da gelistirilmesi gereken yon olarak degerlendirilmistir.

A.1.3. Kurumda performansi izlemek tizere bazi gostergeler ve mekanizmalar tanimlanmistir. Ancak
bu gostergeler tiim alanlarda yayginlastirilamamustir, gostergelerin yayginlastirilmasi ve izlenmesi
icin uygulamalarin yapilmasi uygun olacaktir. Mevcut uygulamalarin bulunmasi kisithi alanlarda
olmakla birlikte memnuniyet vericidir. Bu Ornek uygulamalarin tim alanlari/siiregleri kalite
giivencesi sistemi, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi)
kapsamasi yararli olacaktir. Kurumda biitiinciil kalite yonetimi yaklagimi konusunda ¢alismalar ve
cabalar bulunmakla birlikte, yapilan ¢evrimigi toplantilarda edinilen izlenime gore, kurumun da arzu
ettigi diizeyde degildir. Bu durum da gelistirilmesi gereken yon olarak degerlendirilmistir.

Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun stratejik plan kapsaminda tanimlanmis misyon, vizyon, stratejik
ama¢ ve hedefleri bulunmaktadir. Ancak bunlar1 gergceklestirmek amaciyla yapilan uygulamalar
bulunmamaktadir veya mevcut uygulamalar tiim alanlar1 ve/veya birimleri kapsamamaktadir.

Kalite giivencesi, egitim 68retim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi, egitim-ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim sistemi gibi temel alanlarin bazilarinda tanimli politikalar bulunmaktadir. Ancak
bu politikalar herhangi bir planlama veya karar alma siireglerinde kullanilmamaktadir.

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performansi izlemek tizere bazi gostergeler ve mekanizmalar
tanimlanmistir. Ancak bu gostergeleri izlemek {izere yapilan uygulamalar bulunmamaktadir veya
mevcut uygulamalar tiim alanlari/siiregleri (kalite giivencesi sistemi, egitim ve ogretim, arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi) kapsamamaktadir.

Ic Kalite Giivencesi

A.2.1. Kalite Komisyonu; Kalite komisyonunun yetki, gorev ve sorumluluklar1 ile organizasyon
yapisi tanimlanmistir ve web sitesinde yayinlanmistir. Ancak bu komisyonun g¢alismalarina yeni
basladig1 ve heniiz etkin bir rolii olmadiginin izlenimi yapilan ¢evrimici toplantida hissedilmistir.
Kalite komisyonunun belirlenen yetki, gérev ve sorumluluklar kapsaminda planlama ve/veya karar
alma stireglerinde etkin rol almasinin uygun oldugu diistiniilmektedir. Var olan kalite ile ilgili
dokiimanlarda, diizenli olarak kalite toplantilar1 yapilmasi belirtilmesine ragmen, c¢alisanlarin is
ylikiiniin fazlalig1 nedeniyle bu toplantilarin yapilamadigi anlasilmistir, kurumun toplantilarla ilgili
sundugu kanitlardan da yeterli veri elde edilememistir ve bu konu gelistirilmeye acik yon olarak



degerlendirilmistir.

A.2.2 I¢ kalite giivencesi mekanizmalari (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin sahiplenmesi);

Kurumun i¢ kalite giivencesi mekanizmalarin1 olusturmaya ¢alisilmast olumlu olarak
degerlendirilmektedir ancak bu mekanizmalarin biitiin alanlari/siirecleri (egitim ve 6gretim, arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi) kapsamasi ¢alismalarina ihtiya¢ bulunmaktadir.
Kurum PUKO ¢evrimi ile ilgili yapilan calismalara yonelik kanitlar sunamamustir, bu konu
gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

A.2.3 Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii; Kurumda kalite giivencesi kiiltiirtinii destekleyen
kurumsal kiiltiir ve liderlik yaklagimi olusturmak {izere planlar bulunmaktadir, bu konudaki
planlamalarin uygulamalara doniistiiriilmesi yararli olacaktir. Yapilan cevrimic¢i toplantilarda,
kurumun yapisinin {ilkemizdeki tek 6rnek, ¢coklu, kapsamli ve daginik kampiisler, olmasi nedeniyle,
liderlik ve kalite sisteminin tam olarak olusturulamadigi, halen Saglik Bakanlig ile olan yapisal
sorunlarinin yiizde yiliz ¢oziilemedigi belirlenmistir. Kurum yonetiminin ¢abalarina ragmen tiim idari
ve yapisal sorunlar ¢6ziilmeden, kurumda kaliteye liderlik yapabilme ve kalite giivencesi olusturma
kiiltiriiniin olusturulmasinda giicliikler olabilecegi gozlenmistir. Kurum heniiz yasal prosediirleri
acisindan bir¢ok konuyu netlige kavusturamadigindan dolay1 YOK ve Saglik Bakanlig1’nin destegine
ihtiyact bulunmaktadir. Ulkemizdeki Devlet {iniversitelerinden farkli bir yapida olusturulan Saglik
Bilimleri Universitesinin yasal statiisiiniin ve uluslararas1 biiyiik bir {iniversite olma ¢abasimn
desteklenerek, hem idari hem de akademik yetkinlige sahip personel ile donatildiktan sonra kalite
kiiltiirii galigmalarinin baglatilabilecegi kanisina varilmistir. Bu nedenlerle bu durum gelismeye acik
yon olarak degerlendirilmistir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklar: ile organizasyon yapisi
tanimlanmustir. Ancak kalite komisyonu bu yetki, gorev ve sorumluluklar kapsaminda planlama
ve/veya karar alma siireclerinde etkin rol almamaktadir.

ic Kkalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 bulunmaktadir ancak bu
mekanizmalar biitiin alanlari/siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, yonetim sistemi) kapsamamaktadir.

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen kurumsal kiltiir ve liderlik
yaklagimi olusturmak tizere planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis
uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim alanlari ve birimleri kapsamayan uygulamalar
bulunmaktadir.

3. Paydas Katihm

A.3.11I¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilagsma siireglerine katilimi; Kurumda paydaslar belirlenmis ve paydas analizleri
gerceklestirilmistir ve paydas katilimina iligkin bazi tanimli siireclerin bulunmasi memnuniyet
vericidir. Ancak bu siirecler dogrultusunda yapilmis uygulamalarin artirilmasi yararli olacaktir.
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Yapilan ¢evrimi¢i toplantilarda i¢ paydas goriismesine katilan 6grenciler, goriislerinin yeterince
dikkate alinmadigini, 6grenci islerine hi¢ ulasamadiklarinm1 ve 6grenci kuliiplerine giremediklerini,
Tip fakiiltesinden katilan 6grenciler dersleri ile ilgili belirsizliklerinin ise fazla oldugunu belirttiler.
Web sitesinde Ogrencilere yonelik basvuru imkanlart ve memnuniyet anketleri bilgileri
bulunmaktadir. Dis paydaslarla ilgili calismalar heniiz baslatilamamistir. Kurumun sundugu
kanitlardan ozellikle dis paydas katilimina yonelik yeterli veri elde edilememistir Bu durum
gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Ic ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siire¢lerine katilimm

Olgunluk Diizeyi: Kurumda paydaslar belirlenmis ve paydas analizleri gergeklestirilmistir ve
paydas katilimina iliskin bazi tanimli siiregler bulunmaktadir. Ancak bu siiregler dogrultusunda
yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya mevcut uygulamalar biitiin siirecleri/alanlari/paydas
gruplarimi kapsamamaktadir.

4. Uluslararasilasma
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A.4.1 Uluslararasilasma politikasi ; Kurumda uluslararasilasma siireglerinin  yonetimi  ve
organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulamaya konularak bazi sonuglarin elde edilmis
olmas1 memnuniyet vericidir, bu sonuglar izlenmesi kurum agisindan yararli olacaktir. Saglik
Bilimleri Universitesi Tiirkiye’nin uluslararas1 boyutlardaki tek devlet iiniversitesi olmasi ancak
yapilanmasindaki sistem sorunlari nedeni ile hedeflenen misyonunu gergeklestirmede giicliikler
yasadigr gozlenmistir. Y Oneticilerin bu konuda yasal ve yonetsel destege ihtiyacinin oldugu yapilan
cevrimigi toplantilarda gozlenmistir ve bu durum gelistirilmeye a¢ik yon olarak degerlendirilmistir.

A.4.2 Uluslararsilagsma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi; Kurumda uluslararasilasma
stireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi, kurumsal tercihler yoniinde uygulamaya konularak
baz1 sonuclar elde etmesi memnuniyet vericidir ancak bu uygulamalar {iniversitenin tiimiini
kapsamamakta ve izlenmemektedir. Kurumun sundugu kanitlardan da 6zellikle izleme calismalar
konularinda yeterli veri elde edilememistir Bu durum gelistirilmeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

A.4.3 Uluslararasilasma kaynaklari; Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmek ig¢in
uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasia yonelik planlari
bulunmaktadir. Ancak hazirlana bu planlara yonelik uygulamalar1 yetersizdir. Bu uygulamalardaki
yetersizliklerin nedeninin yukarida belirtilen yasal ve yonetsel belirsizlikler oldugu diistiniilmektedir.
Yapilan c¢evrimici toplantilarda 6zellikle kaynak kullanimi konusunda yasanan belirsizlikler
nedeniyle sorunlar yasandigr gézlenmistir. Kurumun sundugu kanitlardan da yeterli veri elde
edilememistir. Bu durum gelistirilmeye a¢ik yon olarak degerlendirilmistir.

A.4.4 Uluslararasilasma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi; Kurumda uluslararasilagsma
performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik planlamalarin bulunmasi memnuniyet

vericidir ancak bu planlar ve siirecler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamasi konusu
gelistirilmeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki



fonksiyonlarinin  tiimiinii  dikkate alan uluslararasilasma politikas1 dogrultusunda bazi
uygulamalar1 bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulamaya konularak bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu
sonuglar izlenmemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir. Ancak
bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

Uluslararasilasma perfomansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik planlamalar ve tamimli siiregler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve siiregler
dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarimi ve Onay1
B1. Programlann Tasarnmi ve Onay1
Saglik Bilimleri Universitesi’'nde dnlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde pek ¢ok programda egitim-

ogretim faaliyetleri siirdiiriilmektedir. Universitenin egitim-6gretim politikasi, kalite komisyonu
tarafindan olusturulup onaylanmis ve web sayfasinin kurumsal baglig1 altinda yaymlanmustir.

B.1.1 Programlann Tasarnm ve onayi Siireci kapsaminda Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS)
calismalarim yiiriitmek {izere Kurumsal AKTS Koordinatorii gorevlendirilmistir.

B.1.2 Program amaclan, ¢ciktilan ve programin TYYC uyumu

Programlarin egitim Ogretim hedefleri TYYC Saghk temel alaninda yer alan bilgi beceri ve
yetkinlikler dikkate alinarak hazirlanmis ve iliskilendirilmistir. Cevrimig¢i kurum ziyareti sirasinda
baz1 birim yoneticileri derslerin ve programin tasariminda ulusal CEP’in dikkate alindigimi ifade
etmislerdir. Bologna sekmesinde programlara ait bilgi paketleri mevcuttur.

B.1.3 Ders kazanimlarnmin program ciktilan ile eslestirilmesi

Program kazanimlar1 ve kazandirmak {izere kullanilan ders i¢i/dis1 etkinlikler tanimlanmustir.

B.1.4 Programn yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-se¢cmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
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tammma imkanlar)

Ders Bilgi paketleri agisindan birimlerin sayfalari ayrintili olarak incelendiginde, her derse ait
standart bir “ders tamtim bilgileri” formu kullanildig1 gériilmiistiir. Universitede, Lisans, YL ve
Doktora diizeyindeki programlarin bir boliimiiniin (Dis hekimligi, Hemsirelik, SHMYO) bilgi
paketlerinde “Ders&Program Yeterlikleri”, “TYYC & Program Yeterlikleri”, “6grenci isytkii
kredileri” tanimlanmis ve ilgili tablolar doldurulmus olmakla birlikte, baz1 programlarda (genellikle
tip fakiiltelerinde) bu formlarin tamaminin doldurulmamis oldugu goriilmektedir. Kurumda program
tasarimi, onayl ve giincellenmesinde kullanilan  tanimli siireclerin; “YOK Kanunu, SBU Egitim-
Ogretim Sinav Yonetmeligi, YOK ve SBU Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi, SBU
Lisansiistii Egitim Programlarinda Uzmanlik Alan Dersi Yonergesi
SBU Tezli ve Tezsiz Yiiksek Lisans Programlari Arasi Gegis Yonergesi

Giilhane Saghk Bilimleri Enstitiisii Stajyer Ogrenci Kabul Yénergesi” gibi diizenlemeler

tizerinden yapildig1 anlasilmaktadir.

KIDR’da paydas katiliminin 6nemi vurgulanmus, stratejik planda paydas listesi sunulmus, cevrimici
kurum ziyareti sirasinda kurumun paydas katilimim1 6nemsedigi ifade edilmis, ancak paydas
katkisinin programlarin tasariminda yer almasina iliskin bir kanit sunulmamustir. Paydas
gorlislerinin miilakat, anket, atélye ¢alismasi, toplanti, arama konferansi gibi yontemlerle alindigi,
paydas analizi ¢aligma grubu tarafindan bu yontemlerden paydas anketinin hazirlanmasina karar
verildigi ve bu kapsamda hazirlanmis olan anketin genel ag {izerinden paydaslara ulastirilarak
katilimlarinin saglandigi belirtilmistir. Anket, SBU’de ¢alismakta olan 145 akademisyen, 20 idari
personel, 19 6grenci; ayrica 77 dis paydas ve 4 rakip {iniversite olmak {izere toplam 307 kisi
tarafindan doldurulmustur. Anket; {iniversitenin sundugu {iriin ya da hizmetlerin niteligi,
tiniversitenin gii¢lii ve zayif yonlerinin neler oldugu, temel degerlerinin nasil algilandig1 ve gelecekte
nasil bir {iniversite olmasinin beklendigine iligskin goriis ve onerileri igermektedir. Cevrimigi ziyaret
sirasinda 6nemli bir i¢ paydas olan Ogrencilerle yapilan goriismelerde, 6zellikle tip fakiiltesi
ogrencileri, bir sonraki doneme ve st smiflara ait ders programimin belli olmamasim
elestirmislerdir.

SBU’de hareketlilik programlarimi  koordine etmek ve yiiriitmek iizere Kurumsal
Erasmus Koordinatorii ve boliim koordinatorleri atanmistir. Universitenin Web sayfasindanErasmus
ve Mevlana programlar1 hakkinda bilgiye ulasilmaktadir. Ayrica Farabi Degisim Programinin
uygulanmasina iliskin ilkeler, Y 6netmelik ve Esas ve Usuller temelinde ayrintilariyla belirlenmis ve
duyurulmustur.

B.1.5. Ogrenci is yiikiine dayah tasanm

B.1.6 Olcme ve degerlendirme

Kurumun egitim-6gretim politikasini ve stratejik amaglarini uyguladigina dair uygulamalar/kanitlar,
Paydas katilimiyla ve goriislerinden hareketle gelistirilen programlar, paydas katilimiyla ve

gorlislerinden hareketle programlarda yapilan iyilestirmelere dair kanitlar bulunmamasi kurumun
gelismeye acik yam olarak degerlendirilmistir.

Programlann tasarim ve onayl



Olgunluk Diizeyi: Kurumda programlarin tasarimi ve onayina iligkin ilke, yontem, TYYC ile
uyum ve paydas katilimini igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.

Program amaclan, ¢iktilan ve programm TYYC uyumu

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilari ve bunlarin TYY C uyumu tammlanmus,
ilan edilmistir ve egitim-6gretimle 1ilgili uygulamalarla iliskilendirilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ders kazammmlarnnin program c¢iktilan ile eslestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda dersin bilissel seviyesini (Bloom seviyesini) agike¢a belirten
ders kazanimlar1 ile program ¢iktilar1 eslestirilmis ve bu eslestirme ilan edilerek, egitim-
ogretimle 1ilgili uygulamalara (ders profilleri ve izlenceler gibi) yansitilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-secmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tammma imkanlan)

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda program ve ders bilgi paketleri, yapt ve ders dagilim
dengesi (alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkl
disiplinleri tanima imkéanlar1 vb.) go6zetilerek hazirlanmistir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah tasanm

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikiine dayali tasarim planlamalar1 bulunmaktadir.
Ancak bunlar tiim programlar1 kapsamamakta veya egitim ve 6gretimle ilgili tiim uygulamalarda
kullanilmamaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarda yeterlilik temelli 6l¢gme ve degerlendirme sisteminin tasarimi
bulunmaktadir. Ancak bu tiim programlar1 kapsamamaktadir.

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

B.2 Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Saglik Bilimleri Universitesi ilk 6grencilerini 2016-2017 egitim-6gretim yilinda almaya baglamigtir

ve her yil yeni fakiilte, boliim ve programlar agarak dgrenci sayilarim hizla artirmaktadir. Ogrenci

sayllarimn yillara gére dagilimi, 6rgiin 6grenim goren Ofrenci sayillari ve OSYM tarafindan
yerlestirilen ve kayit yaptiran 6grenci sayilar tablolarda sunulmustur. Ayrica 669 Sayilli KHK ile

aktarilan, Giilhane Tip Fakiiltesi, Giilhane Saglik Bilimleri Enstitiisii, Giilhane Hemsirelik
Yiiksekokulu ve Giilhane Saglik Meslek Yiiksek Okulu 6grencilerinin yerlesim bilgileri, 2018-2019
egitim 6gretim yilindan 6nceki yillara ait oldugundan tabloda bu bilgilere yer verilmemistir.

B.2.1 Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin tammmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim,
yaygin egitim ve serbest 68renme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler

B.2.2 Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tammnmasi ve sertifikalandinlmasi
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Onceki formal, non-formal ve informal 6grenmelerin tamnmasina iliskin “Yurtdis: Yiiksekogretim
Diplomalart Tanima ve Denklik Yonetmeligi’nin kullamldigi belirtilmektedir. Ayrica Saglik
Bilimleri Enstitiisti’niin Hemsirelik ile ilgili programlarinda 6nceki 6grenmelerin taninmast ile ilgili
olarak “Saglik Bilimleri Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi- Yatay
gecisle égrenci kabulii (Madde 14), Ozel égrenci kabulii Madde 15 Bilimsel hazirlik programina
ogrenci kabulii (Madde 16) ’nin kullanildig1 belirtilmistir.

Ancak 6grencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek tizere olusturulmus tanimli siirecler ve
mevcut uygulamalara iligkin kanitlar sunulmadigindan bu durum kurumun gelismeye acik yam
olarak degerlendirilmistir.

Ogrenci kabulii ve dnceki 6grenmenin tammmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygn
egitim ve serbest 63renme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda 6grenci kabulii, Onceki Ogrenmenin taninmasina veya
kredilendirilmesine iliskin, yayimlanarak kamuoyu erisimine ac¢ilmig tanimli kriterler ve siiregler
vardir. Ancak bu durum ve uygulamalar kurumdaki tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasi

Olgunluk Diizeyi: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina
iliskin acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tanmimlanmis kriterler ve siirecler tiim
programlarda uygulanmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurumun ilan edilmis egitim politika metninde 6grenci merkezli egitime yer verilmistir. Ogrencinin
devamsizlig1 veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan
acik diizenlemeler bu yonetmelik ve yonergelerde tanimlanmistir. Mezuniyet kosullarima dair
diizenlemeler tiim programlar i¢in agiklanmisgtir.

B.3.1 (")gretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinler aras1 cahsma, etkilesimli, arastirma /
O0grenme odakh)

Uygulamali egitimlerde Saglik Bilimleri Universitesi staj yonergesi, Klinik uygulama rehberi
(hemsirelik boliimii), Klinik risk degerlendirme formu, Akademik danmigsmanlik yonergesi, Klinik
pratik egitimine iliskin ilkeler gibi taniml1 siirecler bulunmaktadir.

Bologna Siireci kapsamindaki Avrupa Kredi Transfer Sistemi-AKTS/ Diploma Eki-DE ve Taninma,
Kalite Giivencesi, Yeterlilikler, Ogrenim Ciktilar;, Hareketlilik, Ogrenci Katilimi, Sosyal Boyut
konulariyla alakali Universitede yapilacak olan calismalari yiiriitmek {izere Bologna Esgiidiim
Komisyonu bulunmaktadir.

Pandemi siireci ile birlikte uzaktan egitime ge¢ilmis ve telafilerle ilgili bes maddelik karar alinmistir.

B.3.2 Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin ozelliklerine ve 6grenme diizeylerine gore
farkhlastinlms alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)
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Kurumda 6grenci basarisini 6l¢me ve degerlendirmede kullanilan yonetmelik, yonerge ve rehber gibi
tanimli  siirecler bulunmakta olup, bunlara iiniversitenin ve birimlerin web sayfalarindan
ulasilmaktadir.

B.3.3 Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep
ve Oneri sistemleri)

Ogrenme ve Ogretme merkezinde yiiriitiilen uygulama ornekleri, 6grenci merkezli egitim
uygulamalari, 6grenci geri bildirimlerini igeren is yiikii anketleri, 6gretim elemanlarinin 6grenci
merkezli egitim konusundaki yetkinligi (6grenme-6gretme ve 6lgme degerlendirme yontemleri,
egiticilerin egitimi program igeriginde Ogrenci merkezli 6grenme-6gretme yaklagimina iliskin
uygulamalar, 6grenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler
gibi uygulamalarda kullanildigin1 gésteren kanitlarin olmamasi kurumun gelismeye a¢ik yam olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda ogrenci sikayetleri ile ilgili goriisleri alma mekanizmalar1 ag¢iklanmamistir. Bununla
birlikte, {liniversite personeline ve ogrencilerine psikolojik danmigsmanlik hizmeti vermek iizere
Istanbul’da  bulunan Hamidiye Kiilliyesinde Yasam Bilimleri Fakiiltesi Psikoloji Boliimii
koordinatorliigiinde Psikolojik Danismanlik Birimi kurulmustur. Ankara Giilhane Kiilliyesinde bu
hizmet mevcut olup ayn1 statiide devam etmektedir.

B.3.4 Akademik damsmanhk

Her 6grenci akademik kariyeri boyunca kendisini akademik anlamda yonlendirecek bir danismana
sahiptir. Danisman, dgrenciye sececegi dersler konusunda yardimer olur ve programi tamamlamasi
icin gerekli akademik plam1 olusturmasinda yol gosterir. Danisman, ayrica Ogrenciye iniversite
politikasi, kurallari, {iniversitede agilmis bulunan programlar, kariyer firsatlar1 vb. konularda da
rehberlik eder. Lisansiistii 6grencileri ayrica bir tez danismani secerler. Tez danismani, 6grenciye tez
konusu se¢me konusunda ve tez ¢alismasinin her asamasinda yardim eder ve yol gosterir. Saglik
Bilimleri Universitesi Onlisans ve Lisans Egitimi Akademik Danismanlik Y onergesi vardir.

Saglik Bilimleri Universitesinde 6grenme-6gretme merkezi islevini kiitiiphane karsilamaktadhr.
KIDR’da 6grenme kaynaklarinin birimler aras1 denge gozetilerek saglandigi ifade edilmis, ancak
ayrint1 sunulmamaistir.

(")gretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi calisma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakln)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireclerinde grenci merkezli yaklasimlar uygulanmasina
yonelik planlamalar vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamayan uygulamalar vardir.

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve o6frenme diizeylerine gore
farkhlastinlms alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Programlarda tasarlanmis olan grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye

iliskin planlamalar ve tanimli siiregler vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis
uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim programlar1 kapsamayan uygulamalar vardir.
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Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin dgretim elemant,
diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) alinmasina iliskin mekanizmalar
olusturulmustur. Ancak hi¢ uygulama yoktur veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar vardir.

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danismanlik uygulamalar1 vardir ve bu uygulamalardan
bazi sonuclar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapilmamaktadir.

4. Ogretim Elemanlan

B.4 Ogretim Elemanlan

Saglik Bilimleri Universitesi'nde akademik personelinin 6zliik ve mali haklarma iliskin islemler,
2547 sayill Yiiksekogretim Kanunu ve 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu, Kanun
Hiikkmiinde Kararnameler, Bakanlar Kurulu Kararlari, ilgili tiizilk ve yonetmeliklere gore
yapilmaktadir.  Universite akademik personelinin birimlere, kadro ve istihdam sekline, yillar
itibariyle unvan bazindaki sayilarina, Universitede gorev yapan yabanci uyruklu akademik personelin
unvanlarina, gorevlendirilen akademik personel sayilarina iliskin veriler stratejik planda tablo ve
sekillerde gosterilmistir.

B.4.1 Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Saglik Bilimleri Universitesi 6gretim iiyeligine yiikseltilme ve atanma yonergesi hazirlanmis, YOK
tarafindan uygun goriildigi sekliyle Universitenin web sayfasinda duyurular kisminda ve Kurumsal
Mevzuatimiz basligr altinda yaymlanmistir. Kurumda ogretim elemani uyum programi
bulunmaktadir.

B.4.2. Ogretim yetkinligi (Aktif 63renme, 6lcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

KIDR’da Ogretim elemanlarimn arastirma-gelistirme performansim izlemek ve degerlendirmek
tizere yonetmelik, yonerge, slire¢ tanimi, 6lgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima 12/17 sistemi,

tesvik mekanizmalar1 gibi tanimli siireglerin tiim alanlar1 kapsar sekilde yiiriitiilmekte oldugu ifade

edilmis, ancak bu uygulamalara dair kanit sunulmamistir. Ayrica bu uygulamalarin sonuglarinin

izlenmedigi ve karar alma stireglerinde kullanilmadig: belirtilmistir.

B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Universitede egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve 6diillendirmek iizere
yapilan uygulamalar ve Egiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin kanitlar (kapsami, verilis yontemi,
katilm bilgileri vb.) sunulmamis olup, bu durum kurumun gelismeye ac¢ik yam olarak
degerlendirilmistir
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Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak
planlamada alana 6zgii ihtiyaclar irdelenmemistir.

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, dlcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin yenilik¢i yaklagimlar, materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi gibi 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine
iliskin planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan bazi uygulamalar (egiticilerin egitimi
etkinlikleri) bulunmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk  Diizeyi: Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve odiillendirilme mekanizmalari
bulunmamaktadir.

5. Ogrenme Kaynaklan

B.5. Ogrenme Kaynaklan

B.5.1 Ogrenme kaynaklan

Kurumda temel 6grenme kaynagi olarak kiitiiphaneler  gosterilmistir. Her sene egitim/6gretim
yilimin ilk ayinda, tiim Ogrencileri kapsayacak sekilde kiitiiphane oryantasyon egitimi
verilmektedir.Kiitiiphane e-kaynaklarina uzaktan erisim programi mevcuttur ve yurt i¢i ve yurt
disindaki  tiim  birimlerin ¢alisanlar1  ve Ogrencileri online kiitiiphane hizmetlerinden
yararlanabilmektedirler.

Ankara Giilhane Kiilliyesindeki mevcut kiitiiphane binas1 okuyucu ve arastirmact hizmeti icin yeterli
mekan ve donanima sahip olup, engelli okuma odasi, engelli tuvaleti, katlara engelli erisim
imkanlar1 mevcuttur. 2019 kiitiiphane biitcesinin %59 u basili yayinlara, %40 1 e- kaynaklara
ayrilmigken, 2020 senesinde pandemi dolayisiyla uzaktan egitim zorunlugu nedeniyle biitcenin %34
i basili, %66 s1 e- kaynaklara ayrilmistir.

Istanbul ve Ankara kiitiiphanelerinde ayda iki defa olmak iizere TUBITAK tarafindan temin edilen ve
satin alma yolu ile sahip olunan veri tabanlar ile intihal programlarimin kullanilabilmesi igin
aragtirmaci ve kullanict egitimi verilmektedir. Pandemi doneminde egitimler online olarak verilmeye
devam etmistir.

B.5.2 Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Saglik Bilimleri Universitesi’nde 23 adet &grenci kuliibii vardir. Yeni kuliipler kurmak icin
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miracaatlar Saglik kiiltiir Spor Daire Bagkanligi'na yapilmaktadir Bunu i¢in gerekli belgelere kurum
web sayfasindan ulasilmaktadir. Ancak ¢evrimigi ziyarette dgrencilerle yapilan goriismelerde kuliip
kurma konusunda yaptiklar1 basvurularin bir ¢ogunun degerlendirmeye alinmadig: ifade edilmistir.

Universite biinyesinde kurulan SAHADER isimli dernek iizerinden 6zellikle maddi durumu iyi
olmayan 6grencileri belli sayida nakit olarak burs imkanmi saglanmaktadir. Ogrencilere sunulan
hizmetlerle ilgili geribildirim alma konusunda sadece Tip fakiiltesi sayfasinda bos geribildirim
formunun yer aldig1 gériilmustiir.

, Ogrenci Topluluklarinin yil igerisindeki faaliyetlerinin degerlendirilmesi, yil igerisinde 6grencilere
yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (tiirii, konusu, katilimcr sayis1 vb. bilgilerle)
ve Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglart (anketler vb.) sonuglarinin
bulunmamasi nedeniyle, bu durum kurumun gelismeye a¢ik alam olarak degerlendirilmistir.

B.5.3 Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donammh ¢cahisma alanlan, mediko vs.)

Ankara kiilliyesinde belirli sayida 6grenciye konaklama/yurt bursu imkani tahsis edilmektedir. Her
egitim 6gretim yili basinda belli kriterler dogrultusunda burslardan yararlanacak 6grencilerin burs
basvurular1 alinmakta se¢imleri yapilmaktadir.

B.5.4 Engelsiz iiniversite

Ozel yaklasim gerektiren Ogrencilerle ilgili uygulamalar (temsil edilmesi, engelsiz iiniversite
uygulamalar1 vb.) bulunmamasi nedeniyle, bu durum kurumun gelismeye acik alam olarak
degerlendirilmistir.

B.5.5 Rehberlik, psikolojik damsmanlk ve kariyer hizmetleri

Kurumda ogrenci sikayetleri ile ilgili goriisleri alma mekanizmalar1 agiklanmamistir. Bununla
birlikte, {liniversite personeline ve ogrencilerine psikolojik danmigsmanlik hizmeti vermek iizere
Istanbul’da  bulunan Hamidiye Kiilliyesinde Yasam Bilimleri Fakiiltesi Psikoloji Boliimii
koordinatorliiginde Psikolojik Danigsmanlik Birimi kurulmustur. Ankara Giilhane Kiilliyesinde bu
hizmet mevcut olup ayni statiide devam etmektedir.

Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme kaynaklarinin olusturulmasia yonelik planlari vardir. Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya wuygulamalar tiim birimleri
kapsamamaktadir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
yirtitilmesine iliskin (mekan, mali ve rehberlik destegi saglamak gibi) planlamalar
bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya

tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donammmh ¢ahsma alanlan, mediko vs.)
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapi birimler arasi denge
gozetilerek kurulmustur. Ancak bu tesis ve altyapimmin kullanimima yonelik sonuglar
izlenmemektedir.

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Engelsiz tiniversite uygulamalarina iligskin planlama vardir. Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamamaktadir.

Rehberlik, psikolojik damismanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte rehberlik, psikolojik danigmanlik ve
kariyer hizmetlerinin saglanmasina iliskin planlama vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda
yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

6. Programlarn Izlenmesi ve Giincellenmesi

B 6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

B.6.1. Program ciktilarmin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlarim da kapsamaktadir.)

KIDR’da egitim-6gretim siireclerinin “yillik egitim-Ggretim amaclari-hedefleri agisindan ders ve
program ogrenim kazanimlarimin degerlendirilmesi” amaci ile siire¢ ve performans gostergelerinin
olusturuldugu, ancak birimlerin tamamini kapsamadigi ve izlem yapilmadigi belirtilmistir. Bununla
birlikte kurumda programlarin izlenmesi ve giincellenmesi amaci ile yapilan ¢alismalara 6rnek olarak
“Tipta uzmanhk egitim ¢alistayi-2016” ve “Tipta uzmanhik egitiminde kalite kitap¢igi-2017”
sunulmustur. Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek {izere
kurdugu mekanizmalara 6rnek olarak ise; Tipta uzmanlik egitim yOnergesine gore “Miifredat
Y énetiminin ilkeleri” ve “Miifredat Giincelleme Is Akisi”min  belirlenmesi gosterilmistir.

SBU Stratejik Planinda kurumun paydaslar1 tablo halinde sunulmus ancak programlar ve derslerle
ilgili paydas geri bildirimlerini almak icin kullanilan mekanizmalar tanitilmamis, bu amacla
kullanilan belge, dokiiman, anket, form vb. listesi ve 6rnekleri sunulmamustir. Programlarin yillik 6z
degerlendirmelerinden hareketle yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslarin
bilgilendirildigi uygulamalar, program izleme ve giincelleme calismalarinin toplumsal katkisini
gosteren kanitlara (istihdam verileri vb.) ulagilamamaistir.

B.6.2 Mezun izleme sistemi

Mezun izleme sistemi heniiz yeni kurulmus olup, programin egitim amaglarina ulasip ulasmadigini,
mezunlarinin  ve i diinyasinin gorlslerini igerecek sekilde gosteren kanitlar, akreditasyon
calismalarinin tesvik edildigine iligskin tamimli siiregler, uygulamalar sunulmamis olup, bu durum
kurumun gelismeye acik yam olarak degerlendirilmistir.

Program ciktilannin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlanm da kapsamaktadir.)
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Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin herhangi bir
mekanizma bulunmamaktadir.

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemine iliskin planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim programlar1 kapsamamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

Saglik Bilimleri Universitesi (SBU), tilkemizin “Saglik” temali ilk devlet {iniversitesidir ve arastirma
odakli bir Universite olmayr hedeflemektedir. 2020 yilinda yayimladigi Bilimsel Aragtirma ve
Gelistirme Kalite Politikas1 ile “Saglik” alaninda referans bir Universite olmak amaciyla belirledigi
ana ilke ve esaslar1 ilan etmistir.

2020-2024 Stratejik Plani’nda “Amag¢ 1 : Egitim ve arastirmalarin kalitesini artirarak arastirma
tiniversitesi olmak ve bu 6zelligi stirduriilebilir kilmak™ olarak belirlenmis, bu kapsamda alt hedefler
ve temel performans gostergeleri tanimlanmistir. Aym Plan kapsaminda, Universitenin oncelikli
alanlar1 “yerli ilag, as1 ve tibbi cihaz tretimi” olarak ifade edilmekte ve ayni zamanda Saglik
Teknokent’inde “saglik yazilimi, yerli ilag tiretimi, medikal tasarim ve patent isleri ve geleneksel tip
calismalar1” faaliyetinde bulunmak isteyen kuruluslarin ileriki siirecte Teknokent’de yer almasinin
hedeflendigi ifade edilerek “Saglik alanindaki 6nceliklendirmeye isaret edilmektedir.

Universitenin Stratejik Plan1’nda arastirma {iniversitesi olma amacim ortaya koymasi ve Arastirma ve
Gelistirme Kalite Politikasi’n1 yayimlamasi giiglii yonler olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte
Universitede, arastirma stratejisi ve politikasinin uygulama diizeyinde nasil hayata gecirilecegi,
oncelikli alanlardaki ¢alismalarin nasil organize edilecegi, izleme, degerlendirme ve iyilestirme
calismalarinin  yiirtitiilmesine yonelik tamimli siirecler, kurul ve komisyon benzeri yapilar
bulunmamaktadir.

Arastirmanin strateji ve politika belirlenmesinden izleme ve iyilestirme siirecine kadar nasil
yonetilecegi ile ilgili bir siire¢ tasarimi, rol ve sorumluluklarin belirlenmesi, kurul ve komisyon
benzeri yapilar ile katilimeiligin artirilmasi gelistirilmeye agik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Faaliyetleri ve tiye yapisi heniiz yeni yapilandirilan Kalite Komisyonu c¢aligmalarinin arastirma
stirecini de derinlemesine kapsayacak ve i¢ kalite glivence sisteminin bir pargasi olacak sekilde ele
alinarak siirecte rol alan birimlerin (Orn. Arastirma siirecinde 6nde gelen Merkez yapilari, Teknoloji
Transfer Ofisi vb.) temsiliyetinin saglanmasi siirecin entegrasyonunu ve iletisimini gii¢lendirecektir.

Universite, Stratejik Plan “Ust Politika Belgelerinin Analizi” basligi altinda 11. Kalkinma Plam ile
ilgili detayl1 bir analize yer vermistir. Bu kapsamda 11. Kalkinma Plan1 ile arastirma siireci hedefleri
arasinda da bir esgiidiim saglanarak planlama calismalarinin ele alindigi goriilmektedir. “Saglik”
temal1 bir Universite olarak, iilkemizin 6ncelikli alanlar1 arasinda yer alan “Biyoteknolojik ilag
Teknolojileri” ve “Tibbi Cihazlar” alanlarina da katki verme potansiyelini barindirmaktadir. Bununla
birlikte dncelikli alanlara yonelik calismalarin Universite igerisinde nasil yapilandirilacag:, 6gretim
tiyeleri ve Ogrenciler nezdindeki bilinirligi, nasil tesvik edilerek gelistirilecegi, izlenecegi ve
iyilestirilecegine  yonelik  siirecin  yapilandirilmas1  gelismeye ag¢ik  bir yon  olarak
degerlendirilmektedir.
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Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun, arastirmaya bakis acisini, arastirma faaliyetlerinde izleyecegi
ilkeleri, arastirmadaki onceliklerini ve arastirma kaynaklarin1 yonetmedeki tercihlerini ifade eden
arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri bulunmaktadir. Ancak bunlar1 hayata gegirmek tizere
mekanizmalar veya uygulamalar bulunmamaktadir.

Arastirma-Gelistirme siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma-gelistirme siireclerinin yonetim ve organizasyonel
yapisina iliskin planlamalar (karismayan ile miidahaleci spektrumun neresinde konumlandigi,
motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin
nasil tamimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve gérev tanimlari) bulunmaktadir. Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim alanlari kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurum, arastirmalarin planlamasinda, yiiriitiilmesinde veya yonetilmesinde
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerini ve degisimleri dikkate almaktadir. Ancak bu
uygulamalar tim alanlar1 kapsamamaktadir veya kurumun arastirma politikasi, hedefleri,
stratejisine yansitilmamaktadir.

2. Arastirma Kaynaklan

C.2.1 Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

SBU’de arastirma faaliyetleri Fakiilte, Enstitii, Merkez ve Saglik Bakanligina bagh Egitim ve
Arastirma Hastanelerinde yiiriitilmektedir. Ogretim tyeleri ve 6grenciler ile yapilan goriismelerde
aragtirma altyapisinin yeterli oldugu vurgulanmis; 6zellikle Deneysel Tip Arastirma ve Uygulama
Merkezi (DETAUM) ve Giilhane Medikal Tasarim ve Uretim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin
(METUM) altyap: imkanlarina ve ¢alismalarina vurgu yapilmistir. DETAUM daki altyapimin diger
tiniversite, kamu ve sanayi kuruluslarinin kullanimina da agilacak sekilde bir sistem kuruluyor
olmas: giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

Arastirma faaliyetleri Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Birimi ve Saglik Bilimleri Universitesi
Teknoloji Transfer Ofisi A.S (Teknopolis TTO) tarafindan da desteklenmektedir.

C.2.2 Universite ici kaynaklar (BAP)

BAP; Universitenin stratejik amaglarina ulasmas1 i¢in i¢ arastirma proje tekliflerinin
degerlendirilmesi ve desteklenmesi siirecini yiiriitiirken; Teknopolis TTO {iniversite-sanayi is birligi
ortamini gelistirme, dis kaynaklardan fonlanacak proje gelistirme siireci, fikri milkiyet ve
girisimcilik siirecini ytriitmektedir.

B AP kaynaklarinin nasil kullanilacag: ile ilgili ilke ve esaslar “Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi
Y onergesi” ve “Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi Proje Uygulama Esaslar1 ve Arastirict Uygulama
Kilavuzu” kapsaminda tanimlidir. Ogretim iiyeleri ve 6grenciler ile yapilan goriismelerde BAP
kaynaklarina erigebildiklerini paylasmigslardir. BAP tarafindan son 3 yilda desteklenen projelerin
biitcesel dagilimi incelendiginde ise agirlikli olarak Arastirma Altyap1 Projelerinin desteklendigi,
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Bilimsel Arastirma Projelerine ayrilan biitgenin sinirli oldugu goriilmiistiir.

Ek olarak BAP Yonergesinde ilgili olabilecek proje tiirleri yer almasma karsin Universitenin
aragtirmada Oncelikli olarak belirledigi alanlarda gelen proje Onerilerini Onceliklendirerek
destekledigine dair bir 6rnege raslanmamistir. BAP kaynaklarinin Universitenin dncelikli alanlarini
gelistirmek tizere nasil kullanilacag: ile ilgili ilke ve esaslarin belirlenerek uygulanmasi ve izleme ve
iyilestirme siirecinin yapilandirilmasi gelistirilmeye agik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Universitenin BAP kaynaklarimin siirdiiriilebilirliginin nasil saglanacagi, gelistirilecegi, izlenerek
degerlendirilecegi ve iyilestirilecegi ile ilgili tanimli bir siire¢ olusturulmasi gelistirilmeye agik bir
yon olarak degerlendirilmektedir.

C.2.3 Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Teknopolis TTO, yapilanma siirecini yeni tamamlayan bir yapt olarak dncelikle tanitim faaliyetlerine
odaklanmis; 6gretim tiiyesi ve Ogrenciler nezdinde faaliyetleri ile ilgili farkindalik uyandiracak
calismalarda bulunmustur. Bununla birlikte goriisiilen 6gretim {iyesi ve Ogrenciler arasinda
bilinirliginin gelistirilmeye ac¢ik oldugu gortilmistiir. Calismalarimi fikri miilkiyet ve ticarilestirme
stireglerine yogunlastiran Teknopolis TTO’nun, arastirma yonetim dongiisii kapsaminda dis
kaynaklardan desteklenen arastirma projesi sayisini artirmaya yonelik ¢alismalarina da hiz vermesi
stirecin bir ¢iktis1 olarak fikri miilkiyet ve girisimcilik stirecini de siirdiiriilebilir bir sekilde
gelistirecektir. Ogretim {iiyeleri ile yapilan goriismelerde ozellikle sirket kurulum siirecinde
Teknopolis TTO’dan aldiklar1 destege vurgu yapmislardir.

Saglik Bilimleri Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi Saglik Teknokenti A.S.’nin (Teknopol
Istanbul) de saglik odakl1 bir Teknokent olarak, {iniversite-sanayi is birligi ve ticarilestirme siirecinin
gelisiminde 6nemli bir rol oynama potansiyelini barindirdig1 degerlendirilmektedir.

Arastirmanin biitiinsel bir siire¢ olarak ele alinarak yonetilmesi baglaminda; BAP, Teknopolis TTO
ve Teknopol Istanbul’un hangi rol ve sorumluluklari iistlenerek siireci desteklediginin tanimlanmast,
iletisim, is birligi ve koordinasyonlarim gelistirmeye yonelik siireclerin yapilandirilmas: gelismeye
acik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

C.2.4 Doktora programlan (mezun sayian, egilimler) ve post-doc imkanlan

SBU’de 2020-2021 Akademik Y1l1 Bahar Dénemi itibari ile 100 doktora prograni kapsaminda 656
Ogrenci doktora egitim ve arastirma faaliyetleri yiirttilmektedir. Goriisiillen Enstitiilerde
Yiksekogretim Kurulu’nun 100/2000 Doktora Projesi kapsaminda destek alan doktora 6grencileri
oldugu da ifade edilmistir.

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali
Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.

Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya uygulamalar tiim
birimleri kapsamamaktadir.

Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in tiniversite
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ici kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari/tanimli stiregleri (BAP Yonergesi gibi) vardir.
Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya uygulamalar tim
birimleri kapsamamaktadir.

Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiniversite dis1 kaynaklarin kullanimina iliskin yontem ve destek
birimlerin olusturulmasina iligkin planlar1 bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda
yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar
bulunmaktadir.

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora ve post-doc programlari yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari
izlenmemektedir.

3. Arastirma Yetkinligi

C.3.1 Ogretim elemanlannin arastrma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi
C.3.2 Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Yiiksekogretim Genel kurulunun 28.10.2020 tarihli toplantisinda uygun goriildiigii kapsamda
“Saglik Bilimleri Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi”
yayimlanmistir. {lgili yonerge kapsaminda atama ve yiikseltme kriterleri 4 (dort) baslik altinda ele
alinmaktadir. Bu basliklar; Uluslararas1 Yayin ve Etkinlikler, Ulusal Yayin ve Etkinlikler, Girisimci
ve Yenilikci Universite Faaliyetleri ve Akademik ve Idari Gorevler’dir.

Ogretim tiyeleri ile yapilan goriismelerde atama ve yiikseltme kriterlerinin ¢alismalarini motive ettigi
ve pozitif bir sekilde gudiiledigi ile ilgili degerlendirmelerini paylasmislardir. Bununla birlikte
arastirma yetkinliginin gelistirilmesi ile ilgili olarak 6gretim iiyelerini dogrudan destekleyen bir
stirecin varligindan bahsedilmemis ve uluslararas1 konferanslara katilim ile ilgili kaynaklarin sinirli
oldugu ile ilgili degerlendirmeler paylasilmistir.

Bu kapsamda 6gretim tiyelerinin atama ve yiikseltme kriterlerindeki isterleri yerine getirebilmek i¢in
aragtirma yetkinliklerinin gelistirilmesi ile ilgili siireglerin yapilandirilarak, ihtiya¢ duyduklar
kaynaklarin ele alinmasi gelistirilmeye ag¢ik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Ogretim elemanlannin arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin degerlendirilmesine
ve gelistirilmesine yonelik planlar ve tanimli siirecler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve
stirecler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.
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Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi
coklu arastirma faaliyetleri bulunmamaktadir.

4. Arastirma Performansi

C.4.1 Ogretim elemam performans degerlendirmesi
C.4.2 Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

C.4.3 Arastirma biit¢e performansi

2020-2024 Stratejik Plani’nda belirlenen Temel Performans Gostergeleri arasinda arastirma siirecine
iliskin yayin sayis1 artisi, tiniversite-sanayi is birligi sayisi, proje sayisi, saglik alaninda gelistirilmis
yerli lirlin sayis1 gibi gostergelere de yer verilmistir. Stratejik Plan performans gostergelerinin yillik
izlemelerinin Idare Faaliyet Raporlar1 aracilifi ile yapildigi ifade edilmektedir. Bununla birlikte
kurumsal arastirma performansinin degerlendirilerek iyilestirilmesine yonelik olarak bir siireg
olusturulmadig goriilmektedir.

Universitenin arastirma {iniversitesi olma hedefi kapsaminda arastirma performansini dgretim
elemani performansindan kurumsal arastirma performansina kadar biitiinsel bir sekilde ele alacagi bir
izleme, degerlendirme sistematigi insa edilmesi gelistirilmeye acik bir yon olarak
degerlendirilmektedir.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik planlamalar ve tanimli siiregler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi,
Olgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.) bulunmaktadir.
Ancak bu planlar ve siirecler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim
birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
planlamalar ve tanimli siire¢ler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve siire¢ler dogrultusunda
yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar
bulunmaktadir.

Arastirma biitce performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma biitge performansini izlemeye iliskin planlamalar ve

tanimli sliregler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve siiregler dogrultusunda yapilmis
uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
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1. Toplumsal Katki Stratejisi

D.1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Saglik Bilimleri Universitesi’nin misyonunu ve vizyonunu merkeze alarak gelistirdigi toplumsal
katki politikas1 tiniversite web sayfasinda yayinlanmis olup bu politika ¢ergevesinde {iniversiteye
bagli birimler tarafindan ¢esitli toplumsal faaliyetler gergeklestirilmektedir. Kurumun tanimli bir
toplumsal politikasi olmasi ve bunu web araciligi ile duyurmus olmasi memnuniyet vericidir. Ancak
bu politikalarin {tniversitenin her biriminde benimsenerek, yayginlastirilmas:t ve bu anlamda
farkindaligin arttirilmasi ¢aligmalari etkinlik agisindan daha yarali olacaktir. Yapilan goriismeler ve
sunulan belgeler incelendiginde bu siireci planlayan, uygulama asamasinda takibi gergeklestiren ve
stireg sonunda gergeklestirilen faaliyetlerin degerlendirilerek, gerekli iyilestirmelerinin yapilabilecegi
bir birimin olmadig1 gézlenmis olup bu anlamda bir yapilandirilmaya olan gereksinim kurumun
gelistirilmesi gereken yontii olarak degerlendirilmistir.

Ote yandan Saglik Bilimleri Universitesi gerek iiniversitenin temasi geregi, gerek bolge, gerekse ulus
genelinde toplumun saglik gereksinimlerini karsilayacak genis bir alt yapisi ile genis bir toplumsal
katki sunmaktadir. Ozellikle hasta okullari, cesitli kurumlarla yapabilecegi tarama, bilgilendirme ve
egitim faaliyetleri agisindan ciddi bir potansiyele sahip olup, Saglik Bilimleri Universitesi Giilhane
Kiilliyesi i¢inde bulunan Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezini 2019 yil1 igerisinde agmis olmasi
toplumsal katki a¢isindan kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

D.1.2. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Kurumun genel yonetimi ve organizasyon yapisi, kurumun kalite glivencesi kiiltiirii degerlerinde ve
toplumsal katki politikasi ile uyumlu, olusturulmus olmakla birlikte toplumsal katki siireclerini
planlayan, yiirtiten ve degerlendiren bir yapilanmaya gidilmemis olmas1 kurumun gelistirilmeye agik
yonii olarak degerlendirilmistir.

Toplumsal katki yonetim modeli :

Kurumun kalite giivence sisteminin bir pargasi olan toplumsal katki siirecini bir politika ile
belirlemis olmasi ve yine bu siire¢ ile ilgili uygulamalarinin gergeklestirilerek, toplumsal katki
ciktilarinin nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirilebilecegi ve ulasilan sonuglarin kontrol
edilerek ihtiya¢c duyulan iyilestirme calismalarinin yapilacag: bir siire¢ olarak tanimlamasi ve bir
dongli olarak belirtmis olmast memnuniyet vericidir, ancak bu dogrultuda yapilan calismalar,
toplant1 tutanaklari, planlama siiregleri, degerlendirme toplantilar1 ile ilgili kayithi belgelerin
olmamast, bu siireclerin kayit altina alinmas1 agisindan kurumun gelistirilmeye agik bir yonii olarak
degerlendirilmistir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tamimli toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
dogrultusunda yapilan uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar

degerlendirilmemektedir.

Toplumsal katk siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki siireglerinin, yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedefleri ile iliskili ve diger siireclerle (egitim- 6gretim, ar-ge) biitlinlesik olarak ydnetimi ve
organizasyonel yapilanmasi (siirecler ve gorev tamimlari vb.) yonelik planlar bulunmaktadir.
Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri
kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

D.2.1 Kaynaklar

Kurum tim birimlerinde gerceklesen toplumsal katki faaliyetleri, yaymnlayacagi birimlerin web
sayfalarinda ayr1 bir bashik altinda alan olusturarak bir alt yapr hazirlamis olmasi memnuniyet
vericidir. Ancak bu alan sadece ¢esitli birimlerde bilgi veriyor olup, kurum genelinde yayginlasmamis
gortinmektedir. Ayrica, kurum, akademik ve idari birimlerine ait mevcut fiziki, teknik ve mali
kaynaklarin toplumsal katki faaliyetlerinde kullanilmasini saglamakla birlikte kurumun genel biitgesi
baglaminda toplumsal katki faaliyetlerine yonelik 6zel olarak ayrilmis bir mali kaynagi bulunmamasi
gelismeye agik bir yonii olarak degerlendirilmistir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir. Ancak
bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

3. Toplumsal Katki Performansi

D.3.1 Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik politikasi tanimli
stiregleri bulunmakla birlikte, bu planlar ve siiregler dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir. Kurumda gergeklestirilmis kisitli miktardaki toplumsal faaliyetlerin planlama,
uygulama takip ve degerlendirmelerine yonelik dokiimanlara ulasilmamis olmasi kurumun gelismeye
acik yonii olarak degerlendirilmistir

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine
yonelik planlamalar ve tanmimli siirecler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve siiregler

dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

E. YONETIM SISTEMIi

1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

22/35



E.1.1 Yonetim modeli ve idari yapis1

Saglik Bilimleri Universitesi yonetimi Miitevelli Heyeti, Rektorliik, Senato ve Genel Sekreterlikten
olusmakta; akademik birimler fakiilteler, enstitiiler ve meslek yiiksekokullar1 ve rektorlige bagl
boliimler olarak; idari birimler daire bagskanliklart ve genel sekreterlige bagli birimler,
koordinatorliikler, kurul ve komisyonar olarak; arastirma birimleri etik kurullar, uygulama ve
aragtirma merkezleri ve ar-ge birimleri olarak; saglik birimleri birlikte kullanim sézlesmesi
imzalanan Saglik Bakanligina bagli Egitim-Arastirma Hastaneleri ve Giilhane Dis Hekimligi
SUAM’dan olusmaktadir.

Saglik Bilimleri Universitesi Iyi bir stratejik plana sahiptir. Kurumun Stratejik planinda organizasyon
semas1 mevcuttur. Kurumun yonetim ve idari alanlarla ilgili, Bilimsel Arastirma ve Gelistirme,
Egitim-Ogretim, Kalite, Toplumsal Katk1 ve Uluslararasilasma Politikalar1 bulunmaktadir.

Ayrica, kurumun teknolojik arastirma altyapisi ve fiziki kosullarinin gelistirilmesi, gergeklestirilecek
olan bilimsel arastirma projelerinin say1 ve niteliginin artirilmasi, her akademik birim i¢in etki alani
genis ve etki faktorii yiiksek bilimsel dergilerde Saglik Bilimleri Universitesi yaym sayisinin her yil
bir onceki yilla gore en az %S5 oraminda artirilmasi, iiniversitemizin arastirmaci kapasitesinin
artirtlarak bilimsel performansin yiikseltilmesi, sanayi ile {iriin gelistirmeye yonelik diizenli
toplantilar gergeklestirerek ihtiyaglar1 belirlemek, {iniversite-sanayi is birligi ofisi kurmak ve
gelistirmek, 6gretim tiyeleri, 6grenciler ve mezunlarin girisimcilik faaliyetleri desteklenerek tiriine
yonelik ¢aligsmalarinin tesvik edilmesi, egitim 6gretim altyapisinin iyilestirilmesi kapsaminda ¢ift ana
dal egitimi imkani sunan program sayisinin 2024 yilinin sonuna kadar artirilmasi, uluslararasi
degisim programlarindan yararlanan lisans ve lisansiistii 6grencilerinin sayisinin artirilmasi, 6n
lisans, lisans ve lisansiistii segmeli ders ¢esitliliginin, uzaktan egitimle verilen segmeli ders sayisinin
artirtlmasi, 6grenciler igin sosyal yasam ve ders disi 6grenme imkanlari olusturarak kisisel ve
akademik gelisimlerine katki saglanmasi, iniversite ile yerel yonetimler, ulusal ve uluslararasi sanayi
sektorleri ile is birligine yonelik etkin ve diizenli sektorel ziyaret ve toplantilarin gerceklestirilmesi,
kurumsal aidiyetin gelistirilmesi, {iniversiteye ait Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi ile Ogrencilere gelecekle ilgili hedef ve destek saglanmasi, Kalite gilivence sisteminin
giiclendirilmesi ve Bilgi Yonetim Sisteminin gii¢lendirilmesi gibi stratejik hedefleri bulunmaktadir.

E1.1 Yo6netim modeli ve idari yap1 agisindan misyon ve stratejik hedeflerine ulasma amacina yonelik
bir yonetim modeli ve idari yapilanmasi mevcuttur. Ancak bu yapilanma dogrudan Kkalite
calismalarindan ziyade stratejik plan temelli yapilmistir. Meveut yonetim modeli dogrultusunda
yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya uygulamalar tum birimleri kapsamamaktadir.

E 1.2 Kurumda egitim- 6gretim, aragtirma- gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi

Kurumda egitim- 6gretim, arastirma- gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi iligkin stiregler
ve suireclerle uyumlu yetki, gorev ve sorumluluklar biiyiik oranda belirlenerek tanimlanmistir. Ancak
uygulamalar tanimlanan bu siireglerle uyumlu degildir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar
bulunmaktadir.

Yonetim modeli ve idari yap

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan
yonetim modeli ve idari yapilanmasi; tiim siirecler tanimlanarak, siireglerle uyumlu yetki, gorev
ve sorumluluklar belirlenerek tanimlanmistir. Ancak bu model dogrultusunda yapilmis
uygulamalar bulunmamaktadir veya uygulamalar tiim birimleri kapsamamaktadir.
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Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemine iliskin siire¢ler tanimlanmistir. Ancak uygulamalar bu siireclerle uyumlu degildir veya
tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

2. Kaynaklarin Yonetimi

E.2.1 insan Kaynaklan Yénetimi :

Kurum 2020-24 Stratejik Planinda kismen de olsa, amag¢ 6.1 Kurumsal yapiyr gii¢glendirme baslig
altinda akademik ve idari personel ile ilgili belli araliklarla egitim ve anket calismalarinin
yapilacagini taahhiit altina alinmigtir. Kurumun insan Kaynaklar1 Politikas1 tammlanmustr.

Tim personelin gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yapmasini saglayacak insan kaynaklari
planlamasin1 yaparak, istihdam edilen personelin vasiflarina uygun islerde gorevlendirilmesini
saglamak, oOzliikk islerinin takibini yapmak, gorev tanimlarin1 hazirlamak, hizmet i¢i egitim
planlamasini yapmak, performans yonetimi gibi ¢alismalarin objektif kriterlere uygun olarak yapmak
insan kaynaklar1 politikasinin temel hedefidir.

Insan kaynaklar1 politikasinin temel ilkeleri olarak

- Yirtitiilecek gorevlere uygun personelin nitelik ve say1 olarak belirlenmesini saglayacak sistemi
belirlemek ve gelistirmek,

- Universitenin insan kaynag gereksinimi ve ¢alisma kosullar1 hakkinda bilgi toplamak ve bu bilgiyi
degerlendirmek iizere is analizleri yapmak, degisen kosullara uygun sekilde is tanimlar1 hazirlamak,

- Personelin performans yonetimi sistemini gelistirmek ve bu sistemin uygulanmasinda adil ve esit
olanaklar saglamak,

- Ydriitiilen hizmetin niteligine uygun c¢alisma kosullarini saglayarak, gorev tatminini en yiiksek
diizeyde tutmak, Personelin verimliligini artirmak amaciyla sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerinin
karsilamak

- Personele yurt i¢i ve yurt dis1 egitim olanaklar1 saglamak gibi ilkeler belirlenmistir.

Ancak bunlar1 hayata ge¢irmek iizere mekanizmalar veya uygulamalara ve bunlarin sonuglarinin
izledigine dair yeterli kanita ulagilamamustir.

E2.2 Finansal Kaynaklarn Yonetimi:

Kurumun Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 biitce uygulamalar1 ve muhasebe islemlerinde is akis
semalar1, tammli siiregler ve ilgili yazilimlar1 web sitesinde yayimlayarak harcama birimlerinin

finansal kaynaklarin kullaniminda mali mevzuat ¢ergevesi hiikiimlerine uygun olarak kullanilmasinm

saglamustir. Saglik Bilimleri Universitesi 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi Kanunu ve ilgili mali
mevzuat geregi yayimlamakla yiikiimlii oldugu Kurumsal Mali Durum Beklentiler Raporu, Yatirim
Izleme ve Degerlendirme Raporu, Faaliyet Raporu, Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporlari
ve Kesin Hesap Cetveli gibi sonug raporlariyla, finansal kaynaklarinin etkin ve verimli kullanildigini

kamuoyuna agiklamakta, paydaslarinin bilgisine sunmaktadir.
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Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun insan kaynaklar1 politikasi ve stratejik hedefleri ile uyumlu olarak,
insan kaynaklari siirecleri dogrultusunda uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemekte veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Finansal kaynaklarn yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, taniml1 siireglere gore finansal
kaynaklarin yonetimine iliskin uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan baz1 sonuglar
elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemekte veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi

E3.1 Entegre Bilgi Yonetim sistemi :

Kurumun is ve islemlerinin yiiriitiilmesi amaciyla kullandigi; kurum disindan temin ettigi ¢ok sayida
program mevcuttur. Yine bilgi islem daire bagkanlig1 tarafindan talepler dogrultusunda gelistirilen
pek c¢ok vyazillm mevcuttur.) Yani kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi ve
kullanilmasina destek olacak bilgi yonetim sistemleri bulunmaktadir. Ancak bu sistemler birbirleriyle
butinlesik degildir veya tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

E3.2 Bilgi Giivenligi

Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik tamimli sturegler ve planlamalar
bulunmaktadir. Kurumda Biitiin verilerin elektronik ortamda toplandigr anlagilmaktadir. Gerekli
yetkilendirme izinleri uygulanarak, yetkisi olmayan kisilerin verilere ulasimi engellenmektedir. Bu
sayede bilgilerin giivenliligi ve gizliligi saglandig1 anlagilmaktadir. Kisisel Verilerin Korunmasina
iligskin caligmalara daha onceden kismen baslandigi 2021 yilinda ise yaygin olarak bu g¢alismalara
baslanacag: baslanacagi KIDR’da ifade edilmektedir. Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin
saglanmasina yonelik butinlesik uygulamalar bulunmakta ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde
edilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuclari kurumun tamaminda izlenmemekte veya heniiz
karar almalarda yaygin olarak kullanilmamaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmast ve kullanilmasina destek
olacak bilgi yonetim sistemleri bulunmaktadir. Ancak bu sistemler birbirleriyle biitiinlesik
degildir veya tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik biitiinlesik

uygulamalar bulunmakta ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

4. Destek Hizmetleri
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E4. Destek Hizmetleri
E 4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Tedarikgilerle olan iliskilerin yonetimine yonelik kurumsal politikalar, Kurum tarafindan alimi
yapilan mal ve hizmetler alimlari; " kamu hukukuna tabi olan veya kamunun denetimi altinda
bulunan veyahut kamu kaynagi kullanan kamu kurum ve kuruluslarinin yapacaklari ihalelerde
uygulanacak esas ve usulleri” 4734 sayili Kamu Thale Kanunu, 4735 sayili Kamu Thale S6zlesme
Kanunu, 5018 sayili1 Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ve Tasinir Mal Y 6netmeligi ile diger
kanunlar ¢ercevesinde belirlenmektedir.

Tedarikgilerin performansini degerlendirmek tizere tammli siiregler 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu,
4735 sayili Kamu Thale Sézlesme Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanun,
Y onetmelik ve Genelgeler ile ikincil mevzuatlar ¢cevresinde belirlenmistir. Kurum bu resmi siiregleri
takip ettigini ifade etmektedir.

Kurumda, disaridan temin edilen tiim mallardan ve destek hizmetlerinden beklenen kalite
diizeylerinin i¢ kalite giivence sistemi kapsaminda planlanmasi, degerlendirilesi ve iyilestirilmesi
yoniinde uygulamalar gergeklestirilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemekte veya
karar almalarda kullanilmamaktadir.

Hizmet ve mallann uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan temin edilen tiim mallardan ve destek hizmetlerinden
beklenen kalite diizeylerinin i¢ kalite giivence sistemi kapsaminda planlanmasi, degerlendirilip
tyilestirilmesi yoniinde uygulamalar gerceklestirilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar
1zlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

5.1. Kamuoyunu bilgilendirme

Saglik Bilimleri Universitesi 5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun ilgili
maddeleri geregince; Stratejik Plan, Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Raporu, Performans
Programi, aylar itibariyle biitce gerceklesmeleri, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu,
Yatirim izleme ve Degerlendirme Raporu, Idare Faaliyet Raporu, Yili Biitgesi ve Kesin Hesap
Cetvelini kamuoyuna web sitesinde yayimlayarak duyurur ve Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce
Baskanligi, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Plan ve Biitge Komisyonu, Hazine ve Maliye Bakanlig1 ve
Sayistay Baskanlig1 gibi paydaslarina da ileterek denetimlerine sunmakta oldugu anlasilmaktadir.

Saglik Bilimleri Universitesi kamuoyunu bilgilendirmede egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de igerecek sekilde web sitesinde duyurarak paylagsmaktadir. Kurumun 2020-2024
Stratejik planinin incelenmesinde pek ¢ok alanda performans gostergeleri ile bu bilgilerin takip
edildigi anlagilmaktadir. Ancak kurumun stratejik planinin Kurumsal Kalite ¢alismalar1 temelinde
hazirlanmadig1 i¢in kalite calismalarinin ana ve alt bagliklarinin tamamina yonelik performans
gostergelerini kapsamadigi gozlenmistir..

Kurumun kamuoyunu bilgilendirmek {izere belirledigi ilkeler ve siiregler dogrultusunda, tiim
alanlar1 kapsayan kamuoyunu bilgilendirme uygulamalarindan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak
bu uygulamalarin sonuglari heniiz izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

E.5.2. Hesap verme yontemleri:
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KIDR ‘dan anlasildig1 {izere kurum, 5018 sayilli Kamu Mali Y&netimi ve Kontrol Kanunu, Kamu
Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik, Merkezi Yonetim Harcama
Belgeleri Yonetmeligi, Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlart Hakkinda
Y onetmelik, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik, Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik, 2020 Y1ili Merkezi
Yonetim Biitge Kanunu hiikiimleri geregince yaptig1 tiim mali is ve islemleri yayimladigi raporlarla
kamuoyunun bilgisine ve kamuoyun adina hesap vermekle sorumlu kurumlara sunmaktadir. Bunun

disinda kalite calismalar1 kapsaminda ayr1 bir kamuoyuna duyuru tarzinda bir ¢alisma olmadigi

anlasilmaktadir. Kurumun hesap vermek iizere benimsemis oldugu ilkeler ve siiregler dogrultusunda

yaptigr uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari heniiz

izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirmek tizere belirledigi ilkeler ve siirecler
dogrultusunda, tiim alanlar1 kapsayan kamuoyunu bilgilendirme uygulamalarindan bazi sonuglar
elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemekte veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Hesap verme yontemleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap vermek iizere benimsemis oldugu ilkeler ve stirecler
dogrultusunda yaptig1r uygulamalardan bazi sonuclar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Yapilan ziyaretler ve yapilan goriismeler sonrasinda, Saghk Bilimleri {iniversitesinin 2019 yili
Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporunda kurumun kendisini ifade etmede yetersiz kaldigi , ancak
2020 y1l1 raporunun incelenmesi ,ziyaret ve goriismelerde daha dnceki raporda ifade edilmeyen farkli
bilgi ve gozlemlere ulagilmistir. Tiirkiyenin Saglik odakli en biiyiik devlet iiniversitesi olan Saglik
Bilimleri Universitesinin yapilan dis kalite degerlendirmesinde; Heniiz geng bir {iniversite olmasina
ragmen, belirledigi hedefler dogrultusunda ilerlediginde, hem ulusal ; hem de uluslararas: diizeyde,
egitim ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki alanlarinda cok basarili calismalar yapacagi
asikardir.

Kalite olgiitleri bazinda degerlendirildiginde Saglik Bilimleri Universitesi’nin hedeflerine dogru
ilerlerken kalite glivencesi sistemi Olgiitlerine riayet etmede, ¢alismalara heniiz baslamis olmasina
ragmen ragmen, kurumsal anlamda ve yonetim bazinda yliksek oranda gayretli oldugu gozlenmistir.

2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

e Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler
yoniinde uygulamaya konularak bazi sonuglarin elde edilmis olmasi memnuniyet vericidir, bu
sonug¢lar izlenmesi kurum agisindan yararli olacaktir.

e Saglik Bilimleri Universitesi Saglik alaninda Tiirkiye’nin uluslararas1 boyutlardaki tek devlet
tiniversitesi olmas1 ancak yapilanmasindaki sistem sorunlar1 nedeni ile hedeflenen misyonunu
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gerceklestirmede giiclitkler yasadigi gozlenmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e Kurumda baslatilan kalite ¢alismalar1 memnuniyet vericidir, bu ¢alismalarin tiim {iniversiteyi

her kademede kapsamas1 uygun olacaktir.

e Yapilan c¢evrimici toplantilarda uygulamalarin ortak katilimla ve paylasilarak degil,

talimatlarla baslatildig1 ve planlamalarin daha sonra yapildigi izlenimi edinilmistir. Bu durum
da gelistirilmesi gereken yon olarak degerlendirilmistir.

e Kurumda biitiinciil kalite yonetimi yaklagimi konusunda g¢alismalar ve ¢abalar bulunmakla

birlikte, yapilan ¢evrimici toplantilarda edinilen izlenime gore, kurumun da arzu ettigi diizeyde
degildir.

e Var olan kalite ile ilgili dokiimanlarda, diizenli olarak kalite toplantilar1 yapilmasi

belirtilmesine ragmen, ¢alisanlarin is ylikiiniin fazlalig1 nedeniyle bu toplantilarin yapilamadigi
anlagilmistir,  kurumun toplantilarla ilgili sundugu kanitlardan da yeterli veri elde
edilememistir ve bu konu gelistirilmeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

e Kurum PUKO ¢evrimi ile ilgili yapilan ¢aligmalara yonelik kanitlar sunamamuistir, bu konu

gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

e Ulkemizdeki Devlet iniversitelerinden farkli bir yapida olusturulan Saghk Bilimleri

Universitesinin yasal statiisiiniin ve uluslararas1 bilyiik bir {iniversite olma cabasinin
desteklenerek, hem idari hem de akademik yetkinlige sahip personel ile donatildiktan sonra
kalite kiiltiirti ¢alismalarinin baslatilabilecegi kanisina varilmistir. Bu nedenlerle bu durum
gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

e Dis paydaslarla ilgili calismalar heniiz baglatilamamistir. Kurumun sundugu kanitlardan

ozellikle dis paydas katilimina yonelik yeterli veri elde edilememistir Bu durum gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir.

e Uluslararasilasma kaynaklari; Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in

uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasi, Uluslararasilagsma
performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi gerekmektedir.

Kurum, stratejik yonetiminin bir parcasi olarak kalite giivencesi politikalan ve bu politikalan
hayata gecirmek iizere stratejilerini belilemeli ve kamuoyuyla paylasmahdir.

1
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. Belirlenen vizyon misyon ve stratejik amaclarin idari akademik tiim personel tarafindan
bilinirligi saglanmalidir.

Kalite ¢alismalarindan tiim kurum haberdar olmalidir.

Kalite egitimleri stirekli ve diizenli olarak stirdiiriilmelidir.

Kurumda belirlenen politikalar, tim paydaslar ile belirlenmelidir.

Belirlenen politikalar planlamalarda kullanilmalidir ve referans olarak belirtilmelidir.
Belirlenen politikalar karar alma siireglerinde kullanilmalidir ve alinan kararlarda referans
olarak belirtilmelidir.

Kurumda biitiinciil kalite yonetimi yaklasimi belirlenmelidir. Bu yaklagimin belirlenmesi de
tim idari akademik personelin kalite ¢alismalari konusunda farkindaliginin artirilmasi ile
baslayabilecektir.

Kurum, i¢ kalite giivencesi sistemini olusturmah ve bu sistem ile siireclerin gozden gecirilerek
siirekli iyilestirilmesini saglamahdir. Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklan acik
sekilde tammlanmah ve kurumda kalite kiiltiirii yaygmlastinlmahdur.



1-Kalite komisyonu ¢alismalarini tiim kurumu kapsayacak sekilde stirdiirmelidir.

2-Kurum calisanlarmin PUKO ¢evrimi bilgisi ve uygulamalari konusunda farkindaliklari
artirilmalidir.

3-Kurumun idari ve akademik personel sayilar1 uzmanlik alanlarina gore diizenlenmelidir.

4-Kurumda var olan yasal belirsizliklerin giderilmesi i¢in, Universitenin YOK ve Saglik Bakanli
tarafindan destegi saglanmalidir.

Kurum, i¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi sistemine katimim ve katki vermesini
saglamahdir.

1-Kalite ¢alismalari tiim kurumu kapsayacak sekilde siirdiiriilmelidir.

2-Ogrenci memnuniyet anketleri diizenli olarak yapilmal1 ve sonuglar degerlendirilmelidir.
3-Calisan memnuniyet anketleri diizenli olarak yapilmali ve sonuglar1 degerlendirilmelidir.
4-D1s paydas memnuniyet anketleri diizenli olarak yapilmali ve sonuglar1 degerlendirilmelidir.

5-Kurumdaki paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilagsma siireclerine iligkin geri bildirimlerinin degerlendirme sonuclar1 hem kendileri ile
paylasilmali hem de web sitesinde konu ile ilgili diger kisilerin ulagsmasi agisindan paylasiimalidir.

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri
periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

1. Kalite ¢alismalar1 tiim kurumu kapsayacak sekilde siirdiirtilmelidir.

2. Universitenin yapilanmasindaki yasal sikintilar1 devlet tarafindan giderilmeli, YOK bu konuda
tam destek vermelidir.

3. Saglik Bakanlig1 ile kaynak konusundaki belirsizlikler yasal olarak diizenlenmeli, Universite
verdigi tiim hizmetlerin gelirlerini kullanabilir hale gelmelidir.

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

e Universitenin egitim-6gretim politikasi, kalite komisyonu tarafindan olusturulup onaylanmis
ve web sayfasinin kurumsal baglig1 altinda yaymlanmistir.

e Cevrimi¢i kurum ziyareti sirasinda bazi birim yoneticileri derslerin ve programin tasariminda
ulusal CEP’in dikkate alindigini ifade etmislerdir. Bologna sekmesinde programlara ait bilgi
paketleri mevcuttur. Program kazanimlar1 ve kazandirmak tizere kullanilan ders igi/dis1
etkinlikler tammmlanmustir. Ders Bilgi paketleri agisindan birimlerin sayfalar1 ayrintili olarak
incelendiginde, her derse ait standart bir “ders tamitim bilgileri” formu kullanildigi
goriilmiistiir.

e Her Ogrenci akademik kariyeri boyunca kendisini akademik anlamda yonlendirecek bir
danismana sahiptir. Danisman, Ogrenciye segecegi dersler konusunda yardimci olur ve
programi tamamlamasi i¢in gerekli akademik plani olusturmasinda yol gosterir. Danisman,
ayrica Ogrenciye universite politikasi, kurallari, tiniversitede agilmis bulunan programlar,
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kariyer firsatlar1 vb. konularda da rehberlik eder.
Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e Kurumun egitim-6gretim politikasin1  ve stratejik  amaglarii  uyguladigina  dair
uygulamalar/kanitlar, Paydas katilimiyla ve goriislerinden hareketle gelistirilen programlar,
paydas katilimiyla ve goriislerinden hareketle programlarda yapilan iyilestirmelere dair kanitlar
bulunmamasi kurumun gelismeye a¢ik yam olarak degerlendirilmistir.

e Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek iizere olusturulmus taniml siiregler ve
mevcut uygulamalara iligkin kanitlar sunulmadigindan bu durum kurumun gelismeye acik
yam olarak degerlendirilmistir.

e Ogrenme ve Ogretme merkezinde yiiriitiilen uygulama 6rnekleri, 6grenci merkezli egitim
uygulamalari, 6grenci geri bildirimlerini igeren is yiikii anketleri, 6gretim elemanlarinin
ogrenci merkezli egitim konusundaki yetkinligi (6grenme-6gretme ve 6lgme degerlendirme
yontemleri, egiticilerin egitimi program igeriginde Ogrenci merkezli 6grenme-Ogretme
yaklagimina iliskin uygulamalar, 6grenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim
programlari, staj ve projeler gibi uygulamalarda kullanildigin1 gosteren kanitlarin olmamasi
kurumun gelismeye ac¢ik yam olarak degerlendirilmistir.

e Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansim izlemek ve degerlendirmek {izere
yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, Olgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima 12/17
sistemi, tesvik mekanizmalar1 gibi tanimli stireclerin tiim alanlar1 kapsar sekilde yiirtitiilmekte
oldugu ifade edilmis, ancak bu uygulamalara dair kanit sunulmamustir. Ayrica bu
uygulamalarin sonuglarinin izlenmedigi ve karar alma siireclerinde  kullanilmadigi
belirtilmistir.

e Universitede egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve 6diillendirmek
tizere yapilan uygulamalar ve Egiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin kamitlar (kapsamu,
verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) sunulmamis olup, bu durum kurumun gelismeye a¢ik
yam olarak degerlendirilmistir.

e Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili geribildirim alma konusunda sadece Tip fakiiltesi
sayfasinda bos geribildirim formunun yer aldig1 goriilmiistiir. Ogrenci Topluluklarinin yil
igerisindeki faaliyetlerinin degerlendirilmesi, y1l igerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif,
kiilttirel, sosyal faaliyetlerin listesi (tiirii, konusu, katilimei sayis1 vb. bilgilerle) ve 6grencilere
sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglar1 (anketler vb.) sonuglarinin
bulunmamasi nedeniyle, bu durum kurumun gelismeye acik alam olarak degerlendirilmistir.

e Ozel yaklasim gerektiren 6grencilerle ilgili uygulamalar (temsil edilmesi, engelsiz iiniversite
uygulamalar1 vb.) bulunmamasi nedeniyle, bu durum kurumun gelismeye ac¢ik alam olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun egitim-6gretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Egitim ve
o6gretim, kurumun siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi, hedeflerin
nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuclann kontrol edilerek
ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele ahnmahdir.

1. Universitede paydas katilimi onemsenmekte ve coklu yontemlerle paydaslara ulasilarak
goriisleri alinmaya c¢alisilmaktadir. Ancak ulasilan ve goriisleri alinan paydas sayist sinirlidir.
Kurum ulasilan paydas sayisini artirmali ve paydas kapsamina mezunlarini da dahil etmelidir.

2. Programlarin tasariminda, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesinde paydas katkilarinin yer
almasini saglayan kurumsal mekanizmalarin olusturulmasi gerekmektedir.

Kurum, 6grenci kabullerine yonelik acik kriterler belirlemeli; diploma, derece ve diger



yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasi ile ilgili olarak dnceden tammlanms ve
yayimlanmus kurallan tutarh ve kahei bir sekilde uygulamahdr.

1. Ogrencinin yaygin ve serbest 6grenme yoluyla edindigi 6nceki dgrenmelerinin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligskin tanimli siiregler gelistirilmelidir

2. Ogrencinin akademik ve Kkariyer gelisimini izlemek iizere kurumsal mekanizmalar
olusturulmali, kullanilmasi1 saglanmali, uygulamalarin sonuclar1 izlenmeli ve iyilestirme
calismalarinda yararlanilmalidir.

Kurum, égrencilerin 6@renim siiresince programlann amag¢ ve 6grenme ¢iktilarina ulasmasm
saglamal, bu siirecte aktif 68renme strateji ve yontemleri iceren uygulamalar yiiriitmelidir.
Olgme ve degerlendirme siireclerinde de 6grenci merkezli ve yeterilik temelli bir yaklasim
benimsenmelidir.

1. Kurumun egitim-6gretim politikas1 ve stratejik amaglarinin; dgrenme-6gretme ve 6lgme-
degerlendirme mekanizmalar1 ve siireglerine yansimasimi saglayan bir 6grenme-Ogretme
merkezinin kurulmasi 6nerilmektedir.

2. Bu merkezin; 6grenci merkezli egitim uygulamalari, 6grenci geri bildirimlerini igeren is yiikii
anketleri, 6gretim elemanlarinin 6grenci merkezli egitim konusundaki yetkinligi (6grenme-
ogretme ve ol¢me degerlendirme yontemleri, egiticilerin egitimi program iceriginde 6grenci
merkezli o6grenme-6gretme yaklasimina iliskin uygulamalar), 6grenci is yiikii kredisinin
mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler gibi uygulamalarda kullanilmasini
saglayan bir yap1 ve isleyisi olmalidir

Kurum, 6gretim elemanlarmm ise alnmasi, atanmasl, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi
ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahdmr: Ogretim elemanlarmin egitim-6gretim
yetkinliklerini siirekli iyilestirmek i¢cin olanaklar sunmahdir.

1. Universitede, egiticilerin egitimi uygulamalarinin (kapsami, verilis yontemi, katilim bilgileri
vb.)izlenmesi ve degerlendirilmesine, 6gretim elemam gorevlendirmesinde paydas katiliminin
saglanmasina yonelik mekanizmalarin olusturulmasi, egitim kadrosunun egitim-6gretim
performansinm takdir-tanima ve 6diillendirmek iizere yapilan uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi
ve karar alma mekanizmalarinda kullanilmasi onerilmektedir.

Kurum, egitim - 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun kaynaklara ve altyapiya sahip
olmah ve 6grenme olanaklarnin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence
altina almahdur.

1. Yakin donemde faaliyetlerine baslayan “Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma
Merkezi’nin mevcut 6grenci geribildirimlerini de dikkate alarak ¢alismalarini ¢esitlendirmest,
tiniversitenin tiim birimlerine yayginlastirmasi ve sonuglarin siirekli izlenmesi ve
degerlendirilmesini saglayan mekanizmalar1 kurmasi onerilmektedir.

2. Ozel yaklasim gerektiren 6grencilerle ilgili uygulamalarin (temsil edilmesi, engelsiz tiniversite
uygulamalar1 vb.), 6grenci topluluklarinin yil igerisindeki faaliyetlerinin, yil igerisinde
ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin (tiirii, konusu, katilime1 sayisi
vb.) ve Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglarinin (anketler vb.)
sonuglarimin  kullanilmasini, izlenmesini ve degerlendirilmesini saglayan mekanizmalar
olusturulmalidir

Kurum, programlarnin egitim-6gretim amaclanna ulasti@indan, 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak icin programlanm periyodik olarak gozden
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gecirmeli ve giincellemelidir. Mezunlarm diizenli olarak izlemelidir.

1.

Programlarin yillik 6z degerlendirmelerinden hareketle yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler
konusunda tiim paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar, program izleme ve giincelleme
calismalarinin toplumsal katkisin1 gosteren caligmalara (istihdam verileri vb.), programin
egitim amaglarina ulasip ulasmadigin1 mezunlarin ve is diinyasinin goriislerini icerecek sekilde
gosteren caligmalara, akreditasyon ¢alismalarinin tesvik edildigine iligkin tanimli siireglere ve
uygulamalara gereksinim bulunmaktadir.

. Mezun izleme sisteminin, kapsamli, siirekli ve iyilestirmelere yansiyan bir sekilde isletilmesi

cabalar1 hizlandirilmalidir.

4. Arastirma ve Gelistirme
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Giiclii Yonler

2020-2024 Stratejik Plani’'nda “Ama¢ 1 : Egitim ve arastirmalarin kalitesini artirarak
arastirma tniversitesi olmak ve bu 6zelligi stirdiiriilebilir kilmak™ olarak belirlenmis, bu

kapsamda alt hedefler ve temel performans gostergeleri tanimlanmistir. Ayn1 Plan kapsaminda,

Universitenin dncelikli alanlar1 “yerli ilag, as1 ve tibbi cihaz iiretimi” olarak ifade edilmekte ve

aym zamanda Saglik Teknokent’inde “saglik yazilimi, yerli ilag¢ tiretimi, medikal tasarim ve

patent isleri ve geleneksel tip ¢alismalar1™ faaliyetinde bulunmak isteyen kuruluslarin ileriki

stiregte Teknokent’de yer almasimin hedeflendigi ifade edilerek “Saglik” alanindaki

onceliklendirmeye isaret edilmektedir.

Universite, Stratejik Plan “Ust Politika Belgelerinin Analizi” bashigi altinda 11. Kalkinma
Plan ile ilgili detayli bir analize yer vermistir. Bu kapsamda 11. Kalkinma Plan1 ile arastirma
stireci hedefleri arasinda da bir esgiidiim saglanarak planlama caligsmalarinin ele alindig

goriilmektedir. “Saglik” temal1 bir Universite olarak, iilkemizin oncelikli alanlar1 arasinda yer

alan “Biyoteknolojik Ilag Teknolojileri” ve “Tibbi Cihazlar” alanlarmna da katki verme
potansiyelini barindirmaktadir.

SBU’de arastirma faaliyetleri Fakiilte, Enstitii, Merkez ve Saglik Bakanligina bagli Egitim ve
Arastirma Hastanelerinde yiiriitiilmektedir. Ogretim iiyeleri ve ogrenciler ile yapilan
gorliismelerde arastirma altyapisinin yeterli oldugu vurgulanmis; 6zellikle Deneysel Tip
Arastirma ve Uygulama Merkezi (DETAUM) ve Giilhane Medikal Tasarim ve Uretim
Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin (METUM) altyap: imkanlarina ve c¢alismalarina vurgu
yaptlmisti. DETAUM’daki altyapinin diger {iniversite, kamu ve sanayi kuruluslarinin
kullannmina da agilacak sekilde bir sistem kuruluyor olmasi giigli yon olarak

degerlendirilmistir.

BAP; Universitenin stratejik amaclarma ulasmasi igin i¢ arastirma proje tekliflerinin
degerlendirilmesi ve desteklenmesi siirecini yiiriitiirken; Teknopolis TTO tiniversite-sanayi is

birligi ortamini gelistirme, dis kaynaklardan fonlanacak proje gelistirme siireci, fikri miilkiyet

ve girisimcilik siirecini ylirtitmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi Saglik Teknokenti A.S.’nin
(Teknopol Istanbul) de saglik odakli bir Teknokent olarak, iiniversite-sanayi is birligi ve

ticarilestirme siirecinin gelisiminde Onemli bir rol oynama potansiyelini barindirdigi

degerlendirilmektedir.

SBU’de 2020-2021 Akademik Yili Bahar Donemi itibari ile 100 doktora programi
kapsaminda 656 6grenci doktora egitim ve arastirma faaliyetleri yiiriitilmektedir. Goriisiilen

Enstitiilerde Yiiksekogretim Kurulu’nun 100/2000 Doktora Projesi kapsaminda destek alan
doktora 6grencileri oldugu da ifade edilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler



e Arastirmanin strateji ve politika belirlenmesinden izleme ve iyilestirme siirecine kadar nasil
yonetilecegi ile ilgili bir siire¢ tasarimi, rol ve sorumluluklarin belirlenmesi, kurul ve
komisyon benzeri yapilar ile katilimciligin artirilmasi gelistirilmeye agik bir yon olarak
degerlendirilmektedir.

5. Toplumsal Katka

Giiclii Yonler

e Saglik Bilimleri Universitesi’nin misyonunu ve vizyonunu merkeze alarak gelistirdigi
toplumsal katki politikas1 {iniversite web sayfasinda yayinlanmis olup bu politika ¢ergevesinde
tiniversiteye bagli birimler ve 58 adet egitim ve arastirma hastanesi tarafindan cesitli
toplumsal faaliyetler gerceklestirilmektedir. Kurumun tanimli bir toplumsal politikas1 olmasi
ve bunu web araciligr ile duyurmus olmasi memnuniyet vericidir. Saglik Bilimleri
Universitesi gerek iiniversitenin temasi geregi, gerek bolge, gerekse ulus genelinde toplumun
saglik gereksinimlerini karsilayacak genis bir alt yapisi ile genis bir toplumsal katki
sunmaktadir. Ozellikle hasta okullari, gesitli kurumlarla yapabilecegi tarama, bilgilendirme ve
egitim faaliyetleri agisindan ciddi bir potansiyele sahip olup, Saglik Bilimleri Universitesi
Giilhane Kiilliyesi icinde bulunan Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezini 2019 yih
igerisinde a¢mis olmast toplumsal katki acisindan kurumun gilicli yonii  olarak
degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e Kurumun, kalite giivence sisteminin bir pargasi olan toplumsal katk: siirecini bir politika ile
belirlemis olmasi ve yine bu siireg ile ilgili uygulamalarinin gergeklestirilerek, toplumsal katki
ciktilarinin nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirilebilecegi ve ulasilan sonuglarin
kontrol edilerek ihtiyag duyulan iyilestirme c¢alismalarinin yapilacagi bir siire¢ olarak
tanimlamasi ve bir dongii olarak belirtmis olmasi memnuniyet vericidir, ancak bu dogrultuda
yapilan calismalar, toplant1 tutanaklari, planlama siiregleri, degerlendirme toplantilari ile 1lgili
kayitli belgelerin olmamasi, bu siireclerin kayit altina alinmasi agisindan kurumun
gelistirilmeye agik bir yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel,
bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitmelidir.

1. Kurumun tamimli toplumsal katki politikas1 mevecut olup, bu politika, kurumun hedefleri ve
stratejisi dogrultusunda yapilan uygulamalar bulunmaktadir. Bu uygulamalarin planlanmasi, takip
ve sonuglarin degerlendirilmesi agisindan kurumun tiim birimlerinde bir yapilandirilma
olusturularak, paylasilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

2. Kurumunda toplumsal katki siireclerinin organizasyonel yapilanmasi ve yonetimi tiim alanlari
kapsayici sekilde uygulamaya konulmamis oldugundan bu yapilanma ve kiiltirii kurumun tiim
birimlerine yayginlastirilmasi, yapilan c¢alismalarin bir dongli ¢ercevesinde takip edilerek,
izlenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklara sahip olmah ve bu kaynaklarin etkin sekilde kullanmm
saglamahdir.

1. Toplumsal katki planlamalarinin donemsel olarak planlanip, hazirlanarak yonetimi sunulmasi ve
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gerekli fiziki, teknik ve mali kaynaklar1 kullamim ile ilgili bir plan g¢ergevesinde uygulamaya
koyarak kaynak aktarimimi saglamasi ve bu kaynaklarin kullamimi ile ilgili degerlendirmesine
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

1. Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik planlamalar
ve siireglerin belgelendirilmesi, siirecin degerlendirilerek gerekli iyilestirme c¢alismalarinin
yapilmas1 ve bu uygulamanin tiim birimleri kapsayacak sekilde yayginlastirilmasina ihtiyag
duyulmaktadir.

6. Yonetim Sistemi
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Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi ve kullanilmasina destek olacak bilgi yonetim
sistemleri bulunmaktadir. Ancak bu sistemler birbirleriyle biitiinlesik degildir veya tiim
alanlar1 kapsamamaktadir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve
idari yapilanmaya sahip olmahdir: Y6netim kadrosu gerekli yapici liderligi iistlenebilmeli, idari
kadrolar gerekli yetkinlikte olmahdir.

1. Kurum Kalite ¢alismalarina heniiz basladig1 i¢in, 2020-2024 Stratejik plan olusturulmus
oldugu igin, yillik performans gostergelerine kalite ¢alismalar1 ana ve alt bagliklarini igerir
sekilde yeni performans gostergelerinin eklenerek genisletilmesi.

2. Bundan sonraki donemde hazirlanacak olan stratejik planin kalite ¢alismalarinin tiim
basliklarini igerek sekilde hazirlanmasi.

3. Kurum Stratejik plan ve kurumsal kalite calismalarini Ortiistiirerek yeni bir yonetim ve
organizasyon modeli olusturmalidir.

Kurum, insan kaynaklan, mali kaynaklan ile tasinir ve tasinmaz kaynaklannn tiimiinii etkin
ve verimli kullandi@im giivence altina almak iizere bir yonetim sistemine sahip olmahdr.

1. Hizmet i¢i egitim ¢aligsmalarinin arttirilmasi ve sonuglarinin izlenmesi

2. Akademik ve idari personelin motivasyonlarini arttirmaya yonelik, tesvik mekanizmalarinin
olusturulmasi

3. Kurumun stratejik ama¢ ve hedeflerine yonelik yapilacak akademik caligsmalarin
onceliklendirilerek bir tesvik mekanizmasi olarak kullanilmasi.

4. Gorevde yiikselme sinavlarinin belli araliklarla yapilmasi

5. Personel memnuniyet anketlerin genis katilimla ve istlerle iliskilerinin bozulma korkusu
olmadan yapilmasi

6. Kurumda halen yapilan ve Onerilen uygulamalarin sonuglarimin izlenerek, gerekli
tyilestirmeler yapilmasi ve bu iyilestirmelerin ilgili paydaslarla paylasilmasi

7. Stratejik plan temelli yapilan finansal uygulamalarin takip ve izlenmesinin, kalite ¢alismalarina
ait bilesenlerle oOrtiistiiriilerek sonuglarinin izlenmesi ve gelecek yillara ait projeksiyonlarin
yapilabilir hale getirilmesi.

Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini giivence altina alabilmek
iizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, analiz ettigi ve siireclerini



iyilestirmek iizere kullandig1 entegre bir bilgi yonetim sistemine sahip olmahdir.

1. Entegre bir bilgi yonetim sisteminin kullanilmasi ya da kurumda kullanilan biitiin programlari
kapsayacak sekilde entegrasyon sisteminin yayginlastirilmasi ve karar destek sitemi olarak
kullanilir hale getirilmesi.

2. Bilgi gilivenligi ¢alismalarin kurumun tamamini ve tiim alanlar1 ve uygulamalar1 kapsayacak
sekilde yayginlastirilmasi ve karar alma siireglerinde kullanilarak kamuoyu ile ve paydaslarla
paylasilmasi.

Kurum, disandan aldig1 destek hizmetlerinin uygunlugunu, Kkalitesini ve siirekliligini giivence
altina almahdir.

1. Tedarik edilen malzeme ve hizmetlerin sonuglarinin izlenerek karar alma siireclerinde
kullanilmasi ve kamuoyu ile paylasiimasi

Kurum, egitim-6gretim programlanm ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek
sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri acik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde
yayimlamah ve kamuoyunu bilgilendirmelidic Kurum, yonetim ve idari kadrolarn
verimliligini 6lciip degerlendirebilen ve hesap verebilidiklerini saglayan yaklasimlara sahip
olmahdur.

1. Bu uygulamalarin sonuc¢larinin degerlendirilerek kayit altina alinmasi , gelecek yillara yonelik
planlamalarda g6z 6niinde bulundurulmasi

2. Stratejik planda olamayan ancak kalite kapsamindaki ana ve alt basliklara yonelik performans
gostergeleri

3. Uzaktan egitim ile ilgili ana ve alt basliklara yonelik performans gostergelerinin de takip edilerek
kamuoyu ile paylasiimasi

4. Kanun ve yonetmeliklerle belirlenen hesap verme calismalarina ek olarak, kurumsal kalite
calismalar1 kapsaminda yapilan faaliyetlerin sonuglarimin izlenmesi ve bu kapsamda yapilan
iyilestirme faaliyetlerinin, kurumun iletisim kanallar1 vasitasiyla kamuoyu ve ilgili paydaslarla
paylasilmasi.

35/35



	KURUMSAL GERİ BİLDİRİM RAPORU
	SAĞLIK BİLİMLERİ ÜNİVERSİTESİ
	Değerlendirme Takımı
	2020
	GİRİŞ
	A. KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ
	1. Misyon ve Stratejik Amaçlar
	2. İç Kalite Güvencesi
	3. Paydaş Katılımı
	4. Uluslararasılaşma
	B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	1. Programların Tasarımı ve Onayı
	2. Öğrenci Kabulü ve Gelişimi
	3. Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme
	4. Öğretim Elemanları
	5. Öğrenme Kaynakları
	6. Programların İzlenmesi ve Güncellenmesi
	C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	1. Araştırma Stratejisi
	2. Araştırma Kaynakları
	3. Araştırma Yetkinliği
	4. Araştırma Performansı
	D. TOPLUMSAL KATKI
	1. Toplumsal Katkı Stratejisi
	2. Toplumsal Katkı Kaynakları
	3. Toplumsal Katkı Performansı
	E. YÖNETİM SİSTEMİ
	1. Yönetim ve İdari Birimlerin Yapısı
	2. Kaynakların Yönetimi
	3. Bilgi Yönetim Sistemi
	4. Destek Hizmetleri
	5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
	SONUÇ VE DEĞERLENDİRME
	2. Kalite Güvencesi Sistemi
	3. Eğitim ve Öğretim
	4. Araştırma ve Geliştirme
	5. Toplumsal Katkı
	6. Yönetim Sistemi


