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OZET

1. Ozet

KURUM HAKKINDA BiLGILER

Eskisehir Teknik Universitesi, 18.05.2018 tarih ve 30425 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yiiksekogretim Kanunu ile kurulmustur. Eskisehir
Teknik Universitesi, Eskisehir’in merkezinde yer alan ii¢ kampiisteki bes Fakiilte, iki Meslek Yiiksekokulu ve ii¢ Enstitiiden olusmaktadir. Fen
Fakiiltesi gecici olarak Anadolu Universitesi Yunus Emre Kampiisii icerisinde, Porsuk Meslek Yiiksekokulu ve Ulastirma Meslek Yiiksekokulu
Porsuk Kampiisii'nde bulunmaktadir. Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, Lisansiistii Egitim
Enstitiisti, Yer ve Uzay Bilimleri Enstitiisii, ile A¢ik ve Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ESTUZEM), Cevre Sorunlari Uygulama ve
Aragtirma Merkezi(CEVMER), Sivil Havacilik Arastirma ve Uygulama Merkezi (SHAUM), Ileri Teknolojiler Uygulama ve Arastirma Merkezi
(ITAM) 1ki Eyliil Kampiisii'nde bulunmaktadr.

Eskisehir Teknik Universitesi’nin, kokleri 1968 yilinda kurulan Kimya Miihendisligi Yiiksekokulu'na kadar uzanmaktadir. Gegmisi 1986’ya uzanan
bugiinkii Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi'nin ilk niivesinin atildigi Sivil Havacilik sektoriine uluslararas: standartlara uygun kalifiye insan
kaynag1 yetistirmek amaciyla kurulan Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Iki Eyliil Kampiisii'ndeki ilk akademik birimdir. Bu fakiilte, ayn1 zamanda
uluslararasi ugusa agik Hasan Polatkan Havaalani'm da isletmektedir.

Eskisehir Teknik Universitesi’nde 15.09.2021 tarihi itibariyla 13.114 aktif 6grenci, 718 akademik ve 813 idari galisan bulunmaktadir. 107
programda egitim verilmekte olup, akredite edilen lisans programlarinin orant %58’dir.

Universite genelinde siirekli iyilesmenin bir yasam bigimi haline gelmesini saglayacak kiiltiirel bir degisim hedeflenmektedir. Bu kapsamda kurumsallagm:
yonelik galismalar kararhilikla yonetilmektedir. Universitenin kurumsallasma siirecinde, tist yonetimin kararliligi, hedef odakli ve katilimer yaklasim
biiyiik avantaj teskil etmektedir.

Universite vizyonu, “Deger yaratarak degisim ve doniisiimiin nciisii bir iniversite olmak” ve misyonu da “Birlikte basarmaya odakli ve siirekli
6grenen bir kurum kiiltiirti ile fark yaratan, kiiresel degisim ve doniisiim siirecinde stirdiiriilebilir bir gelecege giden yolda dnciiliik eden bir aragtirma
tniversitesi olarak; calisanlarimizin, §grencilerimizin ve mezunlarimizin egitim-6gretim ve arastirma alanindaki faaliyetleriyle toplumda deger
yaratmak” seklinde tanimlanmustir.

Eskisehir Teknik Universitesi'ndeki 2547 sayili yasa geregi yapilanmalar ile yonetimin siireglerle yonetim anlayisi kapsaminda olusturulan
yapilanmalarin da oldugu bir Organizasyon Semasi olusturulmustur..

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi

1. Misyon ve Stratejik Amaclar
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Eskisehir Teknik Universitesi (ESTU) 2021-2025 dénemini kapsayan ilk Stratejik Plani’ni katilimei bir anlayis benimseyerek hazirlamis ve
caligmalarin tamamlanarak Stratejik Planlarinin yaymlanmis oldugu goriilmiistiir. Universite tist yonetiminin 2008 yilindan itibaren baslayan
akreditasyon caligmalara devam ettigi, 2014 yilinda Miihendislik Fakiiltesi EFQM Miikemmellik Modeli Ulusal Kalite Odiilii’nii aldig1 ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu’ndaki tist diizey temsiliyet nedeniyle stratejik yonetim ve kalite giivence sistemi konularinda deneyimli oldugu asikardir.
Y 6netim kademelerinde yer alan oldukga fazla sayida YOKAK Degerlendiricisinin kurumda olmasi bu deneyimin somut rneklerindendir. ESTU niin
Stratejik Plani’inda diisey biitiinlesik (iiniversite ve alt birimleri arasinda baglanti) ve yatay biitiinlesik (benzer fonksiyon alanlari arasinda baglant1) bir
yapinin kurgulandigi goriilmiistiir. Kurumun misyonu “Birlikte basarmaya odakli ve siirekli 6grenen bir kurum kiiltiiri ile fark yaratan, kiiresel
degisim ve doniigim siirecinde siirdiiriilebilir bir gelecege giden yolda onciilik eden bir aragtirma iiniversitesi olarak; c¢alisanlarimizin,
Ogrencilerimizin ve mezunlarimizin egitim-6gretim ve arastirma alamindaki faaliyetleriyle toplumda deger yaratmak”, vizyonu ise “Deger yaratarak
degisim ve doniisiimiin onciisii bir iniversite olmak™ olarak belirlenmistir. Yiiz yiize yapilan goriismeler sirasinda kurumun yéneticileri ve galiganlart
Aragtirma Universitesi olma misyonlarim birgok kez ifade etmislerdir. Temel degerler belirlenmis ve politikalar olusturularak stratejik planda yer
verilmistir. Kalite Politikasi, Egitim-Ogretim Politikasi, Topluma Hizmet Politikasi, Yonetisim Politikasi ve Uluslararasilasma Politikasimin
belirlendigi ve Stratejik Plan ile birlikte kamuoyu ile paylasildigi goriilmiistiir. Politikalar Stratejik Planin amag ve hedefleriyle iliskilendirilmistir.
Stratejik Plan’a uyum igin 2021 Eylem Planlarinin hazirlanarak yiiriirliige konuldugu, Kalite Komisyon Toplantilarinin yapildigi, 8 Ekim 2021°de
Stratejik Plan izleme Toplantisimin gergeklestirildigi saptanmistir. Kurum Stratejik Plan’a uygun stratejik amag ve hedeflerini YOK Izleme Kriterleri,
YOKAK kriterleri ile harmanlayarak planlamis ve gostergelerini olusturmustur. Kurum igerisinde gosterge sorumlular belirlenmis olup performans
Slgiitleri etkin bir sekilde takip edilmektedir. Bununla birlikte tiim birimlerin (Fakiilte, Meslek Yiiksekokulu, Enstitii, Arastirma Merkezi, Rektorliige
bagli birimler, Daire Bagkanliklari) stratejik planin hangi amaci/hedefi ve/veya performans gostergesinden sorumlu olduklarimin belirlendigi
goriilmiistiir. Stratejik Plan PUKO asamalarinda tarif edilmis olup paydaslari belirlenmistir. izleme ve Degerlendirme siirecinde ise; Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligi ve Kurumsal Gelisim ve Planlama Direktorliigti’niin koordinasyonunda Birim Kalite Komisyonlari/Birim Kalite
Elgilikleri ile Kalite Komisyonu siire¢ sorumlulari belirlenmis olup Kalite Giivence Sisteminin tabana yayginlagtirilmasinin amaglandigi
anlasilmaktadir.

Kurumsal Performans Y 6netimi kurgusunda Kurumsal Performans Hedeflerine ulagsmak i¢in Blim/Birim Performans Hedefleri ve Kisi Performans
Hedeflerinin belirlendigi goriilmiistiir. 2020 Kurum Kiiltiirii Anketi sonrasinda bireysel hedefler belirlenmistir. Kurumsal Performans Y 6netimi
yaklagimi dogrultusunda Birim Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Elgiliklerine bilgilendirme toplantilar1 yapildigi saptanmistir. Kurumsal
performansin temelini olusturdugu ifade edilen ve Stratejik Plan’da yer alan tiim performans gostergelerinin etkin bir gekilde izlenebilmesi ve
yonetilmesi amaciyla “Biitiinlesik Bilgi Yonetim Sistemi” kurulumu caligmalarina devam edildigi KIDR de belirtilmis olmakla birlikte yiiz yiize
ziyaret sirasinda bilgi Yonetim Sistemi’nin hala tamamlanmamis oldugu goriilmiistiir.

Misyon ve Stratejik Amaglarla ilgili Kurumun gii¢lii yanlar1 sunlardir:

‘Kurumda Politika ve Istisare Kurullar1 olusturulmus olup, egitim ve ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalarinin bu kurullar marifetiyle net bir sekilde tammlanmis olmast,

-Stratejik Planin genis katilimla tiim paydaslar1 igerek sekilde hazirlanmis olmasi

-Stratejik Plandaki hedef ve amaglarin Kurumun en alt birimine kadar indirgenmis olmasi



Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde stratejik amaglar ve hedeflerle uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Kalite giivencesi; egitim ve 6gretim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim politikalan

Olgunluk Diizeyi: Bu politikalar ve bagli uygulamalar izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir.
Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir.
2. i¢ Kalite Giivencesi

ESTU’niin 04.12.2018 tarih ve 9/2 sayili senato karar ile “Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu Y6nergesi” yayimlanmis, Kurumsal Gelisim ve
Planlama Direktorltigi’ntin kurulmas: ve “Birim Kalite Elgilikleri” yapilanmasi sonrasinda 08.12.2020 tarihinde yonerge son seklini almistir.

Yonergede Kalite Komisyonu’nun gérev, yetki ve sorumluluklart agikg¢a tanimlanmis, organizasyon semasi olusturulmustur. Kalite Komisyonu;

mevzuata uygun sekilde yapilandirilmistir. ESTU Kalite Komisyonu’na destek hizmetlerinin, Kurumsal Gelisim ve Planlama Direktorliigii tarafindan
saglandign goriilmiistiir. Kalite Komisyonu g¢alismalarim kendi iginde “Kalite Giivence”, “Egitim-Ogretim”, “Arastirma”, “Topluma Hizmet” ve

“Yonetim” boyutlarinda alt ekiplere ayrilarak yiirtitmektedir. Ekiplerin koordinatorleri her yil yeniden belirlenerek, siirecin sahiplenilmesinin ve

icsellestirilmesinin saglanmasi hedeflenmistir. Tiim birimlerde Birim Kalite Komisyonlarmin kuruldugu ve kalite web sayfasindan listelere

ulagilabildigi goriilmiistiir. Kalite Giivencesi Sisteminin yayginlagmasina olanak saglayacak sekilde kurumun idari ve akademik personeli ile birlikte

ogrencilerinin komisyonlarda aktif rol aldig1 gortilmiistiir. Kalite Komisyonu’nun belirli giindemlerle sik araliklarla toplandig: kalite web sayfasinda

kamuoyu ile paylasildigi goralmiistiir. Kalite Komisyonu, Kurumsal Gelisim ve Planlama Direktorligii ve Birim Kalite Komisyonlart/Elgilikleri
tarafindan ise kalite kiiltiiriniin Kurum geneline yayginlastirilmas: amaciyla toplantilar yapildigi saptanmistir. Birim Kalite Komisyonlaria Kalite

Komisyonu tarafindan KIDR Hazirlama Kilavuzu anlatilarak Birim I¢ Degerlendirme Raporlar1 hazirlatilmis ve bu raporlarin esas almarak KIDR
yaziminin tamamlandig1 goriillmiistiir.

Kalite Komisyonu’nun 2021 Calisma Plani’nin olusturulmus oldugu goriilmiistiir. Programlarin akreditasyon caligsmalar1 desteklenmistir. Spor
Bilimleri Fakiiltesi’ne bagli iki programin akredite oldugu anlasilmugtir. Program Oz Degerlendirme Raporlarimin hazirlanmasi konusunda
uygulamanin baglatildigi saptanmistir. Kalite komisyonunun 2020 Calisma Planinda Kalite I¢ Giivence Sistemini olusturmak yer alirken 2021
Calisma Planinda Egitimde, Arastirmada, Topluma Hizmette ve Yonetisimde I¢ Kalite Giivence Sistemini kurmak olarak daha spesifik ve hedefe
yonelik olarak planlamalarin yapildig1 goriilmiistiir. Kalite Politikas1 ve Egitim-Ogretim Politikasinda da i kalite giivence sistemini olusturmak ile
ilgili politikalarin oldugu saptanmustir.

Kalite Giivence Sisteminin olusturulmast ve yayginlastirilmas: amaciyla iyilestirmelerin yapildigi gortilmustiir. Kalite Giivencesi ve Komisyonu
Y 6nergesinin giincellenmesi, Kalite Komisyonu yapilanmasinin genisletilmesi, Kalite Komisyonu yillik ¢aligma plani ile planli ¢calisma siirecine gegis
yapilmasi, Kalite Komisyonu tarafindan Egitimde I¢ Kalite Giivencesi Sistemi kurulmasi mekanizmasimin baslatilmasi ve Kalite Komisyonu
tarafindan akredite olan ve/veya akreditasyon siirecine bagvuran boliim/programlara destek verilmesi seklinde iyilestirmelerin yapildigi goriilmiistiir.

Kurumdaki 26 lisans programinin 13’1 (Mithendislik ve Fen Fakiiltesinin tiim lisans programlar ile Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi Mimarlik lisans
programi) akreditedir. Spor Bilimleri Fakiiltesi'ne bagl iki program 2021 yilinda akredite olmustur. Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi’nin 4
programi; Sivil Havacilik Genel Midiirliigt ile uluslararasi mevzuata bagl olarak kendi iginde kurulu bulunan Kalite Y 6netimi Birimi koordinesinde,
basta egitim-6gretim siireci olmak tizere tiim yonetsel ve idari siireclerini kapsayan bir i¢ kalite glivencesi sistemini kurmus ve isletmekte oldugu
saptanmugtir.

Cevre Sorunlar1 Aragtirma ve Uygulama Merkezi’nin, TS EN ISO/IEC 17025 standardi kapsaminda Tiirkiye Akreditasyon Kurumu (TURKAK)
tarafindan akredite edilmis oldugu ve ¢evre ile ilgili 6l¢lim ve analizler kapsaminda Cevre ve Sehircilik Bakanligi’'ndan Yeterlik Belgesi aldigt
goriilmiis olup, topluma hizmet olarak laboratuvarin ¢ok genis bir 6lgekte hizmet verdigi saptanmustir.

Yer ve Uzay Bilimleri Enstitiisiine bagli Yer Bilimleri Laboratuvari yerinde incelenmis olup zemin, yap1 malzemeleri ve kayag¢ 6rneklerinin analiz

faaliyetlerinin yaninda, egitim-6gretim ve aragtirma amagli deney faaliyetleri de yuriitiildiigli yetkililer tarafindan ifade edilmistir. 2014 yilindan

baslayarak laboratuvarda uygulanmaya calisilan Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda 28.02.2017-01.03.2017 tarihleri arasinda TURKAK tarafindan
TS EN ISO/IEC 17025 standardi geregi denetimden gecirildigi ve denetim sonucunda laboratuvarin akredite olarak hizmet sunmaya devam ettigi
gorilmiistiir.

Tleri Teknolojiler Uygulama ve Arastirma Merkezi nin, Teknik Tekstiller ve Yanma Laboratuvart THY Teknik’in alt yiiklenicisi oldugu, bu kapsamda;
FAR 25.853 Part I, Part IV ve Part V testleri ile Airbus Toksisisite testini THY Teknik i¢in yapmakta oldugu, bu testlerde, Tiirkiye icindeki tek yetkili
laboratuvar oldugu ifade edilmistir. Alt yiiklenici olabilmek i¢in gerekli olan ISO 17025 egitimleri ve belgesine sahip oldugu saptanmustir.

Miihendislik, Fen, Havacilik ve Spor Bilimleri Fakiiltesi’ndeki akredite olan programlarin disindaki diger programlarda mevcut durumda PUKO
cevriminin "Planla" ve "Uygula" boyutlarinin geleneksel bir siire¢ olarak uzun yillardir yapilmakta oldugu ifade edilmistir. Mevzuata uygun olarak her

akademik yil Oncesinde, bir 6nceki akademik yilin degerlendirmesi yapilarak yeni donem igin planlamalar gergeklestirilmektedir. Yine tiim

programlarda her akademik yilin sonunda ilgili kurullarda egitim-6gretim siirecinin etkinligi gozden gegirilmekte ve gerekli durumlarda iyilestirici

faaliyetler planlandigi aktarilmistir. Ancak bu siirecler icin Kurum genelinde sistematik bir yaklasim ve kanit saptanamamigtir.

Kurumun ¢aliganlarinin Kalite Giivence alanlarinda i¢ ve dis temsiliyetlerinin olmast kurumun gii¢lii yanlarindan birisidir. Liderlik tanimlamalar:
yapilmis olup, Rektor’iin diizenli olarak tiim toplantilara katilmis oldugu saptanmustir. Universitede tist yonetim tarafindan sergilenen liderlik

yaklasimi diger tiniversitelere 6rnek olabilecek diizeyde iyi uygulama modeli olarak degerlendirilmistir.

Calisan Memnuniyet Anketleri sonuglarina gére Liderlik baslhigindaki oranlarin diisiik olmasi nedeniyle iyilestirme planlanmis olup temsiliyet, iletisim
becerisi, sorun/problem ¢6zme konularinda egitimlerin verildigi gortilmiistiir.

Kurumun web sitesinde Kalite Giivencesi sayfasi aracilig1 ile kamuoyu ile hesap verilebilirlik ilkesi geregi gerekli raporlarin paylasildigi goriilmiistiir.
Kalite Giivence Sistemi iyilestirilmesi kapsaminda 2021-2025 Stratejik Planinda kalite giivencesi kiiltiiriine yonelik politikanin tanimlanmasi, Birim

Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Elgiliklerinin yapilanmasinda “liderlere” aktif rol verilmesi ve Kurumdaki liderlere yonelik egitimlerin yapildig
saptanmugtir.
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I¢ kalite giivence sistemi ile iliskili kurumun giiclii yanlar1 sunlardur:
Universite {ist yonetiminin Kalite Giivencesi siirecine hakim olmas1, bu kapsamdaki deneyimi ve sahiplenmesi,
I¢ ve dis Kalite Giivencesi calismalarinda yetkin degerlendirici personel sayisinin fazla olmast,

Kurumsal Gelisim ve Planlama Direktorligii ve Insan Kaynaklari Gelisimi Destek Birimi gibi destekleyici birimlerin kurulmus olmasi, Kurum
genelinde akredite program sayisinin ¢ok yiiksek olmasi,

Kurum organizasyonunda etkilesimli, butiinlesik bir ekosistem ¢alismalarinin yiiriitiiliiyor olmasi,

Performans gostergelerinin takibi agisindan gérev paylasiminin yapilip, bu sorumlular tarafindan gostergelerin izlenip eylem planlarinin olusturuluyor
olmasi,

KIDR’in kanitlarla desteklenerek, kurumun kalite giivence yapisini aktaracak sekilde 6zenle hazirlanmis olmasi,
Fakiiltelerde igsellestirilmis olan Kalite Giivencesi Sisteminin MYO’larda ve Lisansiistii Egitim Enstitiisii’nde de giiclii bir sekilde devam ettirilmesi,

PUKO dongiisiine katki saglamak {izere anketlerin uygulamyor ve degerlendiriliyor olmast,

Geligsmeye agik yonler:

-Kalite Giivencesi siirecinin Kurumdaki biitiin akademik ve idari personel tarafindan igsellestirilme ¢alismalarinin devam etmesi gerekliligi,
-Toplumsal Katki boyutunda tanimlanmus bir i¢ kalite giivencesi mekanizmasinin hentiz olusturulmamis olmasi,

-Siire¢ yapisinin dokiimantasyon eksikligi,

-Siireg yapist ile iliskili olarak akis semalar1 goriilmiis olmakla birlikte bu akis semalarinin her alandaki isleyis i¢in olusturulmas,

-Birimler aras1 bilgi ve veri akiginin net olmamasi,

-Kurum i¢i mevzuat ¢aligmalarinda 6nemli bir rol oynayan Mevzuat Komisyonu da dahil komisyon ve kurullarin kendi yonergelerinin olmamast,
-Kurum tarafindan sunulan belgelerde yer alan organizasyon semalari arasinda uyumsuzluk olmasi,

-2547°de olmayan destekleyici olusumlarda (Kurumsal Gelisim Direktorligi gibi) gorev/yetki paylasiminin idari yoneticilerde anlasilamadigi
goriilmiis olup galigma yapisinin ve kurgusunun gozden gegirilmesi

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ¢aligma bigimi ve igleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
ic kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

3. Paydas Katihmu
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Kurumun Stratejik Planinda paydas analizi yapilmis olup 6nceliklendirme listesi yer almustir. 09.11.2018 tarih ve 7/4 sayili Senato karariyla

olusturulan D1s Danmisma Kurulu Yénergesi dogrultusunda ESTU Dis Damsma Kurulu’nun olusturuldugu, birim dis damsma kurullarinin da
olusturulmasi i¢in 23.03.2021 tarihinde yonergenin revize edilerek bu kurullarin da olusturuldugu ve web sayfasinda yer aldigi gorilmiistiir. Dig

danmigma kurullarinin yilda en az bir kere olmak tizere gindemli olarak toplandig1 ve goriislerin alinarak eylemlere doniistiigi saptanmustir.

Mezunlarla iliskili olarak kurumun KIDR *inde yer alan mezun iliskilerini tek bir cat1 altinda toplanma ¢aligmalarina devam edildigi ama sonuca heniiz
ulasilamadig1 saptanmistir. Mezunlar Dernegi kurma ¢alismalarinin devam etmekte oldugu anlasiimaktadir.

Kurumun Ogrenci konseyi baskaninin aktif olarak toplantilarda yer aldig1 goriilmiistiir. Birimlerde olusturulan komisyonlarda da 6grencilere paydas
olarak yer verilmistir.

Paydas geribildirimleri i¢in anket yontemi ve damisma kurul toplantilari agirlikli olarak kullamilmaktadir. Yapilan anketlerin degerlendirilerek
iyilestirme calismalarinin baglatildigi saptanmustir.

Ogrencilerin geri bildirimleri igin 6zellikle pandemi déneminde Rektdr Baskanliginda gevirim igi toplantilarin yapildig1 saptanmis olup, 6grencilerin
sorunlarina yonelik eylemlerin planlanmis oldugu goriilmiistiir. Akademik birimler i¢in de memnuniyet anketleri konusunda ¢evirim i¢i toplantilar
yapildig1 anlagilmistir.

Dis paydaslarin bilgilendirilmesi i¢in tiniversitenin resmi internet sitesi ve sosyal medya araglar1 kullanilmaktadir.

Universitenin 15 giinde bir yayimlanan kurumsal dergisi ESTU AKTIF ’in mevcudiyeti ile Universitede yapilan etkinlikler, degerlendirme ve yorumlar



hem i¢ paydaslara hem de basta mezunlar olmak tizere dis paydaslara elektronik ortamda ulagtirildift saptanmustir. 29 Ekim 2020'de yayina baslayan
RADYO ESTU aracilig1 ile de Universitede yapilacak etkinliklerin duyurusunun yapildigi, sonrasinda da haber olarak degerlendirmesinin paylasildig
gorilmiistiir.

Paydas katilimu ile iliskili olarak Kurum’un giiglii yanlari sunlardir:

Stireclere katilimi tesvik eden ve takim calismasimi uygulamaya koyan bir liderlik anlayisinin benimsenmis olmasi, i¢ ve dis paydaslarin genis
katilimiyla Stratejik Planin hazirlanmig olmasi,

Dis paydaslarla giiclii isbirliginin olmas,

i¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve uluslararasilasma siireclerine katilim

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.
4. Uluslararasilasma

Kurumun bir uluslarasilagma politikasi bulunmaktadir. Uluslarasilagmanin egitim- 6gretim ve arastirmayr da etkilemesi nedeniyle bu diger
politikalarda da uluslarasilasmaya yer verildigi goriilmiistiir. Diger kurumlarla yapilan Mutabakat Zapt1 (Memorandum of Understanding)’nin oldugu
goriilmistiir. Uluslarasilagma ile ilgili biitiin verilere tiniversitenin web sayfasindan ulasilabilmektedir.

Erasmus Programi kapsaminda ve Avrupa Komisyonu tarafindan taninan ECHE (Erasmus Charter for Higher Education) belgesinin alinmasi
stirecinde Universite’nin uluslararasilasma politikasini ortaya koyan ve mevcut politika ve stratejik planiyla uyumlu olarak gelistirilen Erasmus Policy
Statement (EPS) beyanini olusturdugu ve web sayfasinda yayimladigi goriilmistiir.

ESTU 2021-2025 Stratejik Plaminda dogrudan uluslararasilagsmaya yonelik amag, hedef ve gostergeler belirlenmistir. Kurumsal Gelisim ve Planlama
Direktorliigii ve Kalite Komisyonu tarafindan 2020 yilinda baslatilan toplantilar/egitimler vasitasiyla tiim akademik ve idari birimlerin
uluslarasilagsma ile ilgili performans gostergeleri belirlenmis ve siirece yonelik bir takvim olusturularak birimlerle paylasildigi saptanmistir.

Uluslararasilasma amag ve hedeflerine ulasilmasina yonelik planlama, uygulama ve izleme mekanizmalar1 kurum tarafindan belirlenmistir.

Uluslararasilagsmaya yonelik eylem planlart 2020 Aralik ay1 iginde Performans Gostergesi Sorumlusuna iletilmeye baslanmis, ilgili Performans
Gostergesi Sorumlusu siirecin takibini gergeklestirmeye 2020 itibariyle baglamustir.

Rektorliige bagli bir birim olarak 23.10.2019°da yonergesi yayinlanarak Uluslararas: iliskiler Birimi’nin kuruldugu gozlenmistir. Web sayfasinda
gerekli bilgilerin oldugu goriilmiistiir. Uluslararas: iliskiler Birimi Performans Raporu 2020’nin yaymnlanmis oldugu saptanmustir. Uluslararast
Tligkiler Birimi tarafindan hazirlanan yillik performans raporu kapsaminda rapor yili itibariyle gergeklestirilmis degisim hareketlilikleri, yapilan
uluslararasi anlagmalar, biitgelerin kullanim durumu, insan kaynaklari, i¢ ve dis kaynakli toplant1 ve etkinlikler, mevcut fiziksel altyap: ve olanaklarin
degerlendirildigi gdzlenmistir.

Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan yayimlanan kilavuzlara uygun olarak Erasmus + Degisim Programlari ¢ergevesinde ofiste ¢alisan sayilar ile ilgili
gerekliliklerin saglanmis oldugu gortilmistiir. Erasmus ve Mevlana Kurum Koordinatorliikleri de kurulmus olup birimlerdeki temsilciler de
belirlenmis ve organizasyon semasi ve gérev tammlarinin yapilmis oldugu saptanmustir.

Uluslararasi Tligkilerin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in ErasmusPort, Mobility Tool ve TURNA gibi yazilimlarin kullamldig ifade edilmistir.
Uluslararas fliskiler Birimi’nin her yilin baginda hazirladig1 Y1llik Degisim Takvimi ile yil iginde aktif projeleri kapsaminda gerceklestirecegi degisim
hareketliliklerini planladigi gériilmiistiir. Uluslararasilasma kapsaminda gergeklestirilmesi diigiiniilen egitim faaliyetleri ile gesitli sosyal etkinliklerin

de Etkinlik Plani ile kayit altina alindig1 gortilmiistiir.

Uluslararasilagma faaliyetlerinin izlenmesine yonelik olarak yapilan iyilestirme, 2021 yilindan itibaren uluslararasilasmaya yonelik performansin
izlenmesine yonelik temel gostergelerin 2021-2025 Stratejik Plani ile belirlenmis olmasi olarak ifade edilmistir.

Uluslararasilagma politikasi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma uygulamalari ilgili birimlere yayilmis, benimsenmis ve kalite politikasiyla uyumludur.
Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayict ve
katilimc bigimde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagma kaynaklari birimler arasi1 denge gozetilerek yonetilmektedir.
Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagsma faaliyetleri bulunmaktadir.
B. EGITIM ve OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

ESTU genelinde egitim programlarinin tasarimi ve onay: i¢in YOK 'iin belirledigi ilkelere gore siireg isletilmektedir. Universite biinyesinde bulunan 5
fakiiltede yuritiilen 26 programin 13'tUniin akreditasyon siirecinden gegmis oldugu goérillmektedir. YOKAK nezdinde taninmus bir akreditasyon
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kurulusu olmamasindan dolayr heniiz akreditasyon siirecine girmeyen Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi’nde egitim-6gretim siireci ulusal
havacilik otoritesi konumundaki kurumlar ve dis paydaslarin destegi ile yiiriitiilmektedir. Programlarin akreditasyon siirecini deneyimlemeleri bu
programlara egitim-6gretim siirecini kontrol etme ve iyilestirme imkam sunmaktadir. Universite tarafindan sunulan egitim-6gretim ekosisteminde
akreditasyon kuruluslarinin yeri net bir sekilde ifade edilmistir.

Universitenin web sayfasi {izerinden yapilan incelemede Bologna siirecine uygun bilgi paketlerinin sayfada yer aldigi ve bu yolla paydaslarla
paylasildigi goriilmektedir. Ancak bazi zorunlu derslerin (6rn. biyomatematik, genel biyoloji 1) program ¢iktilarina katkisinin olmadiginin belirtilmesi
dikkat gekmektedir. Yapilan goriismelerde egitim-ogretim siirecinin PUKO dongiisiiniin nasil gevrildigi ele alinmis, 6gretim programlarindaki
derslerin donem sonlarinda diizenlenen bir anket ile 6grenciler tarafindan degerlendirildigi goriilmiistiir. Ancak sorun yasandig: tespit edilen derslerle
ilgili sistematik bir 6nlem alinmadig: tespit edilmistir.

ESTU de egitim- dgretim siirecini desteklemek tizere "Egitim-Ogretim Politikalar1 ve Istisare Kurulu", “Ogrenci Dekanlig1”, “Ortak Dersler Boliimii”
ve “Ogrenme ve Ogretme Gelisimi Birimi” gibi bir¢ok birimin kuruldugu goriilmiistir. Bu birimlerin kurulmus olmasi ve egitim-6gretim siirecinde
aktif rol oynamalar1 Universitenin giiclii vanlari arasinda yer almaktadir. Bu birimlerin koordinatdrliigiinde ESTU 111 Géniilliliik Caligmalari, THU
203 Topluma Hizmet Uygulamalari, ESTU 102 Miizakere Teknikleri, ESTU 106 Proje Yonetimi gibi birgok ders yiiriitiilmektedir. Planlanan bu
segmeli dersler 6grencilerin sosyal-kiiltiirel agidan gelismelerini ve 6grencilere farkli disiplinleri tanima imkant vermek agisindan énemlidir. Yapilan
goriismelerde bu derslerin ESTU'niin vizyonu ve misyonunu &grencilere kazandirmak igin planlandigr belirtilmistir. Ancak program yapilari nedeniyle
6grenciler bu derslerden herhangi birini almadan mezun olabilmektedirler. Dolayisi ile planlanan bu derslerin amacina ulasip ulasmadigi konusu net
degildir.

Program ¢iktilarinin Kalite Komisyonu tarafindan Universite biinyesinde yer alan birimlere ESTU Birim Ogrenme Ciktilarii belirlemeye yonelik
egitim ve bilgilendirme toplantilar1 yapilmis olup, ESTU Birim Ogrenme Ciktilar1 2020-2021 egitim &gretim yilinda senatoya sunulmustur.

2019-2020 egitim-6gretim yil1 bahar yarryilinda COVID-19 pandemisinin yasanmasi ile birlikte egitim-ogretim siirecinin etkili bir gekilde
yiiriitiilebilmesi i¢in "2020-2021 Akademik Yili Hazirliklart Calisma Grubu" olusturulmus olup pandemi doneminde egitim-Ogretim siirecini
yiiriitmeye yonelik temel ilke ve yaklagimlar belirlenmistir. Bu ilke ve yaklagimlara gore 6nlisans, lisans ve lisansiistii programlarda uygulanacak
egitim tirleri (uzaktan/karma/yiizyiize) ve oranlari belirlenmistir. Ziyaret sirasinda 6grencilerle yapilan goriismelerde 6grenciler uygulamali derslerin
(ilk yardim gibi) uzaktan egitimle verilmesinden dolay: yeterli diizeyde uygulama imkan1 bulamadiklarim belirtmislerdir.

Programlarda zorunlu-segimlik ders, alan dis1 ders dengesi Universite genelinde gozetilmekte, se¢imlik ders oram %25 ve iizerinde olmasi yoniinde
programlar tesvik edilmektedir. ESTU101 Universite Hayatia Giris, ESTU102 Miizakere Teknikleri, ESTU106 Proje Yénetimi, ESTU112 Herkes
igin Siber Giivenlik, ESTU113 Tasarim Odakli Diisiinme, ESTU114 Goérsel Diisiinme, ESTU115 Fotografik Bakis, ESTU116 Bilgisayar Destekli
Tasarim I, ESTU118 Kavramlarla Gorsel Diisiinme gibi segmeli dersler grencilerin sosyal, kiiltiirel gelisimini destekleyici ve &grencilere
multidisipliner bir anlayis kazandirmak adina etkilidir. Ziyaret esnasinda yabanci uyruklu grenciler segmeli derslerle ilgili goriis belirtmis, Ingilizce
verilen segmeli derslerin azligindan dolayr zorluk yasadiklarini belirtmislerdir.

Programlarn tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ders kazanimlarnin program ¢iktilartyla uyumu
Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmustir ve ders bilgi paketleri ile paylagiimaktadir.
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmi
Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
Olcme ve degerlendirme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve izlem sonuglarina goére 6lgme ve degerlendirme sisteminde
iyilestirme yapilmaktadir.

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi
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ESTU biinyesinde bulunan énlisans ve lisans programlarina 6grenci kabiili OSYM tarafindan yapilan merkezi yerlestirme sinavi ile yapilmaktadir.
Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi ve Spor Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde yer alan Hava Trafik Kontrolii ve Antrenorliik, Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenligi ve Rekreasyon programlarina ise Ozel Yetenek Sinavi ile 6grenci kabulii saglanmaktadir. Bu programlara grenci kabulii igin "ESTU
Lisans Programlar1 Ozel Yetenek Sinav Yonergesi”nin kullamldigi goriilmektedir. Uluslararast grencilerin kabulii icin ise "ESTU Onlisans/Lisans
Programlarma Yurt Disindan Kabul Edilecek Ogrenciler icin Bagvuru, Kabul ve Kayit Yonergesi"ndeki ilkeler kullamlmaktadir.

Meslek yiiksekokullar1 Onlisans programlarindan mezun olan basarili 6grencilerin lisans programlarina dikey gecisleri ve bu programlara
yerlestirilmeleri, Tiirkiye Burslusu, YOK Burslusu, Miihendislik alaminda lisans tamamlama ogrencilerinin, milli sporcularin ve denklik lisans
tamamlama 6grencilerinin Universite programlarina yerlestirilme islemleri Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Toplulugu Baskanligi, YOK ve OSYM
tarafindan yapilmaktadir Ayrica hali hazirda programlara devam eden farkli bir programa yatay gegis yapmak isteyen ya da yan dal veya ¢ift ana dal
programlarindan faydalanmak isteyen dgrencilerin iglemleri ilgili YOK yonetmeligi ve Universitenin ilgili yonergelerine gore yapildig1 goriilmektedir.
Lisansiistii programlara dgrenci kabulii de YOK'iin yonetmeligine ve "ESTU Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yo6netmeligi" hiikiimlerine gore
yiiriitiildiigi  goriilmektedir. Ogrencilerin programlara kabulleri, kurum ici ve kurum disi hareketleri esnasinda formal/nonformal/informal
dgrenmelerinin tanimasi, hazirlik simfinda "ESTU Yabanci Dil Hazirlik Programi Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi" hiikiimlerine gore diger



programlarda "Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans Ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal Tle Kurumlar Arasi
Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin Yonetmelik” ve “ESTU Onlisans ve Lisans Programlarina Yatay Gegis, Programlar aras1 Yatay Gegis,
Dikey Gegis, Cift Ana dal ve Yan dal Programlari ile Degisim Programlarinda Ogrencilik, Ozel Ogrencilik, Eszamanli Ogrenimde Ogrencilik, Ders
Transferi Usul ve Esaslarina Iliskin Yonerge” ve “ESTU’de Kredili ve Mutlak Sistemdeki Not Karsiliklarinin, ECTS Harf Notlar1 Karsiliklariin,
Gre/Gmat Notlarinin Ales Puam Karsihigimm Ve Yabanci Dil Esdegerliklerinin Belirlenmesine Iliskin Uygulama Esaslar™na gore yiriitiildiigii
goriilmektedir. Ogrencilerin ERASMUS+ ve Mevlana Degisim Programlari cercevesinde gergeklesen islemler i¢in YOK tarafindan ilan edilen siiregler
takip edilmektedir.

Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.
Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

ESTU'nin 2021-2025 Stratejik Plani incelendiginde "Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme" siireci kapsaminda politikasi ve bu
politika kapsaminda amag/hedef ve stratejileri oldugu goriilmektedir. Bu alandaki politika "Ogrenci merkezli ve yeterlilik temelli 6grenme, 6gretme ve
6lgme-degerlendirme boyutundaki yetkinlikleri gelistirerek 6grenci ve mezun odakli egitim-6gretim ekosistemi olusturmak ve bu ekosistemin
sirdiiriilebilirligini saglamak" olarak belirlenmistir. Bu politikay1 gerceklestirebilmek i¢in de asagida belirtilen 3 strateji belirlenmistir:

S1- Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim boyutundaki bagarisinin lgiilmesine yonelik mekanizmalarin gelistirilmesi saglanacaktir.
S2- Ogretim elemanlariin &gretme yetkinliginin gelistirilmesine yonelik egitimler verilecektir.
S3 - Ogrencilerin 6grenmeyi 6grenme becerilerini arttirmaya yonelik faaliyetler gerceklestirilecektir.

Stratejik planda belirtilen politika, amac/hedef/stratejiler kapsaminda Ogrenme-Ogretme Gelisimi Birimi kurulmustur. Bu birim, ilgili yonergede
belirtilen galismalar1 yiiriitmek iizere planlamalarini yapmaktadir. ESTU biinyesinde bulunan programlarin akreditasyon siirecini gegiriyor olmasi
dgrenci merkezli 63renme, 6gretme ve degerlendirme siirecini destekler niteliktedir. Ayrica, 5grenciyi merkeze alan ESTU 101 Universite Hayatina
Giris, ESTU 401 Profesyonel Hayata Gegis, ESTU 111 Géniilliilik Caligmalart ve THU 203 Topluma Hizmet Uygulamalar gibi derslerin Ogrenci
Dekanlig1 ve Ortak Dersler Boliimii tarafindan planlandigi gériilmektedir.

ESTU nin sahip oldugu giiglii laboratuvar alt yapist da 6grenme-6gretme siirecinin 6grenci merkezli yiiriitiilmesi i¢in olanak saglamaktadir. Ancak
ziyaret sirasinda 6grencilerle gergeklestirilen goriismelerde 6grencilerin derslerde soru sorma imkant bulmakta zorlandiklarini, 6gretim elemanlarinin
egitim-6gretim siirecini sunum odakl yiiriittiikklerini, 6zellikle pandemi déneminde gevrimigi gergeklesen siiregte sinav giivenliginin yeteri kadar
saglanamadigini ortaya koymaktadir. Ayrica, yabanci uyruklu grenciler, Ingilizce yiiriitiilmesi gereken derslerin kismen Tiirkge yiiriitiilmesi nedeniyle
zorluk yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu dersler ile ilgili gonderilen mesajlarin ve duyurularin da Tiirk¢e yapiliyor olmasi yabanci uyruklu
6grencilerin yasadiklarim belirttikleri sorunlar arasinda yer almaktadir. Yine 6grencilerle yapilan goriismelerde Anadolu Universitesi’nden ayrildiktan
sonra Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi Pilotaj B6liimii 6grencilerinin yeterli uygulama yapma imkani bulamadiklarini ortaya koymustur.

Derslerin online ve senkron yapilmasi, ders sirasinda sik sik dgrencilere soru-cevap etkilesimli sekilde ders islenmesi, ders sirasinda kisa sinavlar
yapilarak 6grenci ilgisinin canli tutulmasi, powerpoint, tablet gibi farkli sunum araglari ile ders islenmesi, aragtirmaya dayali 6dev, sinav, proje
yaptirilarak 6grencilerin arastirma yapmalarimin saglanmasi, ddev, kisa sinav ve tartisma gibi etkinlikler 6grencilerin dsnem boyunca derslere olan
ilgisinin saglanmasi i¢in iyi 6rnekler arasinda belirtilirken, bu yontem ve tekniklerden bir¢ogu (soru-cevap, kisa sinav, powerpoint ile sunum, 6dev,
sinav vb.) alan bazinda agirlikli olarak gretmen merkezli 6gretim yontem ve teknikleri arasinda yer almaktadir.

ESTU’nde dersler ile ilgili geri bildirimin (6grenme-6gretme siireci ve 6lgme degerlendirme) farkli yontemlerle (6grenci konseyi, anketler, rektor-
6grenci bulusmalari vb) toplandigr ve degerlendirmelerden sonra gerekli énlemlerin alindig: ifade edilmektedir. Ayrica KIDR'de ders degerlendirme
anketlerinin kurumsal olarak degerlendirilip iyilestirici faaliyet baslatilmasinin kurumun iyilesmeye agik bir alani oldugu belirtilmektedir. Bu durum
ziyaret esnasinda Ogrencilerle gerceklestirilen goriismelerde de ortaya ¢ikmustir. Goriisme yapilan dgrenciler anketlerde yasadiklari sorunlar
belirttiklerini ama iyilesme gézlemlemekte zorlandiklarimi ifade etmislerdir. Ayrica bu goériismelerde 6grenciler, ders degerlendirme anketlerini

doldurmadan dénem sonu notlarim1 géremediklerini bu nedenle bu anketi dikkatle doldurmadiklarini ifade etmektedirler. Dolayisi ile dgretim
programlarinda yer alan derslerle ilgili PUKO dongiisiinii kapatmak iizere yapilan anket uygulamalari ve bu uygulamalardan elde edilen sonuglarin
degerlendirilmesi ve 6nlem alinmasi kurumun iyilestirmeye agik bir yamdir.

Ogrencilerle yapilan goriismelerde akademik danismanlik siireci de ele almmuis olup, gériismeye katilan 6grencilerin cogunlugu akademik danismani
ile iletisim halinde olmadigini ya da sadece ders segme takvimi igerisinde akademik danigmanlart ile goristiiklerini ifade etmislerdir. Yapilan
goriismelerde dgrenciler CAP, YAP, ERASMUS+, Mevlana Programlar1 ve kariyer yollar: ile ilgili akademik danismanlarindan ¢ok sinirli bilgi
alabildiklerini belirtmislerdir.
Ogrencilerin gerek kurum igerisinde gerekse kurum digi kalite giivencesi sistemi galigmalari konusunda farkindaliginin ve bilgilerinin yeterli diizeyde
olmadig tespit edilmistir. Ogrencilerin siireglere daha ¢ok dahil edilmesi gelismeye agik yonlerdendir. Diger yandan 6grenci konseyinin kurumun i¢
stireglerine dahil edilmesi, ¢esitli toplantilarda yer alarak s6z hakkina sahip olmasi ve fikirlerine énem verilmesi ve en énemlisi bir i¢ paydas olan
ogrencilerin bu siireglere katki saglamasinin 6nemli bir aracisi olmast kurumun giiglii yonlerindendir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢me ve degerlendirme uygulamalari bulunmaktadir.
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Ogrenci geri bildirimleri
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yartyil ya da her akademik yil sonunda) alinmaktadir.
Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik damismanlik ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

4. Ogretim Elemanlan

ESTU'de 6gretim elemam atama, yiikseltme ve gérevlendirme siirec ve kriterleri, "ESTU Ogretim Uyeligi Kadrolarina Yiikseltilme ve Atanma
Y 6nergesi”nde belirlenmistir. Universite'de gorev yapan yabanci uyruklu 6gretim elemanlarimin islemleri "Yiiksekogretim Kurumlarinda Yabanci
Uyruklu Ogretim Elemani Calistirilmast Esaslarina Tliskin Bakanlar Kurulu Karar1"na gore yapilmaktadir.

Fakiilteler biinyesinde yiiriitiilen programlarda yer alan zorunlu ve segmeli dersler igin gorevlendirmeler boliim/anabilim dali/ana sanat dali
baskanliklar1 tarafindan, birimler aras1 ve birim ortak zorunlu ve segmeli dersler i¢in siire¢ birim yonetimi ya da Rektorliik tarafindan, ortak zorunlu ve
segmeli derslerin gorevlendirmeleri ise Ogrenci Dekanligi Birimi ve Ortak Dersler Boliimii koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Ogretim elemant
bagina diisen ders yiikii 2019-2020 egitim-6gretim yilinda 3,00 ile 17,25 arasinda degismektedir. Universitede gorev yapan 6gretim elemanlariin
sayilari, tinvanlara gére dagilimi ve akademik calismalari incelendiginde ESTU niin giiclii bir akademik yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Kuruma
yapilan ziyaret esnasinda atama ve yiikseltme kriterlerinin Gorsel Tasarim vb programlara dgretim elemant istihdami igin yiiksek oldugu, bu nedenle
bu programlarda 6gretim elemani ihtiyac1 oldugu belirtilmistir. Ayrica goriismelerde 6gretim elemaninin egitim-dgretim siirecindeki performansinin
da tegvik ve ddiillendirme mekanizmasina yansitilamadigi kurum tarafindan ifade edilmistir.

ESTU Agik ve Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastrma Merkezi (ESTUZEM) &zellikle pandemi siirecinde gevrimici derslerin etkili bir sekilde
yiiriitiilebilmesi igin aktif gorev almistir. Ayrica 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinliklerini iyilestirmek amaciyla kurulan Ogrenme ve Ogretme
Gelisimi Birimi hazirlanan yonerge ¢ercevesinde ¢alismalarini planlamaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar
almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinligi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar vardir.
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalart kurum geneline yayilmistir.

5. Ogrenme Kaynaklan
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ESTU, egitim-6gretim siirecini etkili bir sekilde yiiriitiilebilecek derslik, bilgisayar laboratuvari, atélye laboratuvar gibi oldukga giiglii bir altyapiya
sahiptir. Kurum ziyaretinde yapilan goriismelerde bu alanlarin 6grenciler tarafindan da etkili bir sekilde kullanilabildigi tespit edilmistir. Universite
kampiisii i¢inde uluslararas: trafige agik havaalam bulunmakta olup bu havaalam orgiin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerinde kullanmim igin
uygundur. Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi Pilotaj Boliimii 6grencilerinin ticretsiz egitim almasi kurumun giiglii yonleri arasinda yer almaktadir.
Kurum ziyareti sirasinda dgrencilerle yapilan goriismelerde Pilotaj Boliimii 6grencilerinin Anadolu Universitesi'nden ayrilma sonrasinda uygulama
derslerinde sorun yasadiklari tespit edilmistir. Benzer bir konu meslek yiiksekokullar1 ile yapilan goriismelerde de ortaya c¢ikmustir. Meslek
yiiksekokullarinin kampiis igerisinde yer almamasi nedeniyle ilgili program 6grencilerinin Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi’nin kaynaklarini
yeterli diizeyde kullanamadiklari tespit edilmistir.

COVID-19 pandemisi ile birlikte yiiz yiize egitim-6gretime ara verilmek zorunda kalinmis, kurumda Ogrenme Yonetim Sisteminin yani sira Zoom
Meeting, Google Meet, Skype gibi gesitli ¢evrimi¢i uygulamalar kullanilmistir. Yine pandemi déneminde Ogrenme Y&netim Sistemi kullamlarak
ogrencilere ve 6gretim elemanlarina ders notlari, ses videolari, video kayitlari gibi materyaller ESTUZEM tarafindan olusturulan kilavuz ve kitapgiklar

sunulmustur. Bu sayede derslerin yiiz yiize yiiriitiilemedigi donemde egitim-6gretim siireci aksamadan devam etmistir. Ayrica 2020-2021 egitim-

ogretim yili giiz yartyilinda 6gretim elemanlarina yonelik egitimler diizenlenmistir.

ESTU'niin arastirma odakli {iniversite olma hedefi dogrultusunda dijital kiitiiphane olusturulmasini onceliklendirdigi goriilmektedir. Ayrica Anadolu
Universitesi ile imzalanan protokol gercevesinde Ggrenciler ve 6gretim elemanlarimin kaynak ihtiyaglari iyilestirilmistir. Ancak kurum ziyareti
sirasinda 6grenciler tiniversite kampiisii icerisinde kiitiiphane olanaklarimin siirli oldugundan dolayr sorun yasadiklarim, Anadolu Universitesi’nin
kiitiiphanesini kullanmamn fiziki uzaklik agisindan zor oldugunu ve verim alamadiklarim belirtmislerdir. Tki Eyliil kampiisii igerisinde kiitiiphanenin
gelistirilmesi ¢alismalarinin devam ettigi goriilmektedir. Su haliyle kiitiiphanede yer alan kaynak sayisinin bazi fakiilteler i¢in (6zellikle Fen Fakiiltesi)
yeterli bulunmadig 6grenciler tarafindan ifade edilmistir. Ayrica yapilan goriismelerde 6grenciler ¢alisma alaninin da iyilestirilmesi gerektigini
belirtmislerdir.

ESTU'de 2020 yili itibari ile 21 grenci kuliibii bulunmaktadir ve bu kuliiplere toplam 4521 $grencinin tiye oldugu bilgisi KIDR'de raporlanmustir.
Kuliipler tarafindan yapilan etkinlikler incelendiginde hem egitim-6gretim siirecinin ¢evrimigi yiiriitiildiigii donemde hem de yiiz yiize yiiriitiildigi
donemde 6grenci kuliiplerinin aktif oldugu ve ¢ok sayida etkinlik yaptiklar1 goriilmektedir. Ogrenci kuliiplerinin desteklenmesi i¢in 2020 yilinda
Ogrenci Dekanligima bagli Ogrenci Kuliipleri Koordinatérliigii kurulmustur. Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve akademik gelisimleri icin 6grenci
kuliiplerinin ¢ok sayida etkinlik yapmasi ve bu etkinliklerin kurulan koordinatorliik tarafindan desteklenmesi kurumun giiglii yanlar1 arasinda yer
almaktadir. Kurum ziyareti sirasinda 6grenciler kuliiplere etkinlik diizenlemek igin ayrilan fiziki alanlarin ve biitgenin yetersiz oldugunu
belirtmislerdir. Bu durum kurumun iyilesmeye agik yanlari arasinda yer almaktadir.

ESTU o6grencilerine ve personeline yemek hizmetini fki Eyliil ve Yunus Emre Kampiislerinde bulunan yemekhanelerle vermektedir. Porsuk ve
Ulastirma Meslek Yiiksekokullarinda 6grenim goren 6grenciler ve personel 6gle yemegi hizmetini yiiksekokullarin biinyesinde bulunan yemekhanede
almaktadirlar. Kurum ziyaretinde MY O 6grencileri ile yapilan goriismelerde hibrit derslerin programinda yasanan belirsizlikler nedeni ile 6grenciler
yemekhane hizmetlerinde sorun yasadiklarini belirtmislerdir.



Universite biinyesinde insaat1 tamamlanan ve 6grencilere barinma hizmeti sunan 1 yurt bulunmaktadir. Ogrenci sayisina kiyasla bu yurt 6grencilerin
barinmasi igin yeterli imkan sunamamaktadir. Kampiisiin sehir merkezine uzakligi, 6grencilerin kampiis igerisinde barinmamasi, ders saatlerinden
sonra grencilerin vakit gegirebilecegi sosyal alanlarin azlig1 nedeniyle 6grenciler belirli bir saatten sonra kampiiste durmadiklarini belirtmislerdir. Bu
konu kurumun gelismeye agik yanlari arasinda yer almaktadir.

ESTU Engelli Destek Birimi 2020 yilinda uygulamaya gecen ESTU Engelli Destek Birimi Y&nergesi kapsaminda caligmalarini yiiriitmektedir ve
pandemi siirecinde de engelli 6grencilere destek vermeye devam etmistir. Bu donemde ZOOM Platformu tizerinden engelli 6grencilerle toplantilar
yapilmis, 6grencilerin ihtiyaglari ilgili birimlerle paylasiimustir.

Universite biinyesinde bulunan Psikolojik Damgsma ve Rehberlik Birimi 6grencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmetleri gibi destek hizmetleri
sunmaktadir. 2020 yilinda 6grencilerin ihtiyaglarini ve yasadiklari sorunlari belirlemek igin bir aragtirma yapilmis, birimin ¢alismalarin bu arastirma
sonuglart dogrultusunda yuriitiilmesi planlanmustir.

Ogrenme ortarm ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde §grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler arasi denge gozetilerek
gerceklestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Engelsiz tiniversite uygulamalari izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.
Psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlamalar dahilinde psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri uygulanmaktadir.
6. Programlarm izlenmesi ve Giincellenmesi

ESTU dis paydaslar acisindan giiglii bir yaptya sahiptir. Yapilan dis paydas toplantisinda gretim programlarimn yiiriitiilmesi siirecinde paydaslarin
goriislerinin alindig tespit edilmistir. Kurumun gii¢lii bir i¢ paydasi olan grencilerden gesitli anket uygulamalar1 araciligi ile geri bildirim saglanmais,
fakat bu dogrultuda elde edilen sonuglarin sistematik olarak degerlendirilerek izleme mekanizmasinin kurulmas: kurumun gelismeye agik yonii olarak
tespit edilmistir.

Programlarin amaglarina ulagip ulasmadigina iligkin geri bildirimler kurumun gesitli birimlerinden alinmaktadir; fakat elde edilen veriler i¢in
periyodik ve sistematik bir izleme mekanizmasi gelistirilmesi gerektigi tespit edilmistir. ESTU niin akredite program sayisimn yiiksek olmasi ve
program akreditasyonu siireglerinde gostermis oldugu ¢alismalar kurumun giiclii yonlerindendir. Bu anlamda program akreditasyonlarinin
getirilerinin, i¢ kalite giivencesi sistemine katki sagladigi gériilmiistiir. Bu siireclerde bazi programlarda yillik 6z degerlendirme g¢aligmalarinin
basladigi gozlemlenmistir. Bu degerlendirme raporlarinin tiim programlarda yaygin hale getirilmesi 6nerilmektedir.

ESTU 2021-2025 Stratejik Planinda Universiteden mezun olan &grenciler ele alinmis, mezunlar ile ilgili politika, amag ve hedeflere yer verilmistir.

KIDR'de mezunlarla iletisimin Ogrenci Dekanligina bagli olarak yapilandirilan "Mezunlarla iletisim ve Isbirligi Birimi" tarafindan yiiriitiildiigii
belirtilmektedir. Ziyaret esnasinda yapilan goriismelerde fakiiltelerde de mezunlarla iletisim konusunda ¢alismalarin yiirtitiildiigii tespit edilmistir.
Ayrica mezunlarin ve hala egitim-6gretim siirecinde yer alan 6grencilerin meslek hayatina hazirlanabilmeleri i¢in iyilestirme faaliyetleri yapilmigtir.
Ancak Universite genelinde mezunlarla iletisim ve isbirligi konusunda sistematik bir yapimin heniiz bulunmadig1 gériilmektedir.

Program ciktilannin izlenmesi ve giincellenmesi
Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilari bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak giincellenmektedir.
Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin amag ve hedeflerine ulagilip ulagilmadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iligkin planlama
bulunmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELIiSTIRME
1. Arastirma Stratejisi

ESTU 2021-2025 Stratejik Plamm hazirlanus, bu plani hazirlarken Arastirma ve Gelistirmeyle ilgili politika, amag ve hedefleri dis paydaslarin
katilimim saglamistir. Arastirma ve Gelistirmeyle ilgili politika (6 madde halinde), amag ve hedefler ve ilgili stratejiler KIDR'de verilmis, iiniversite
icinde de cesitli toplanti ve duyurularla tiim arastirmacilara bildirilmigtir. Kurumun arastirma alanindaki 6ncelikli alanlar1 da iilke oncelikleri ve

kiiresel hedefler dikkate alinarak belirlenmistir. Kurum 2020 yil1 igerisinde “Aday Aday1 Aragtirma Universitesi” olma niyetini Senato Karari ile beyan
etmis ve bagvurusunu YOK 'e iletmistir.

Universitede Arastirma ve Gelistirme siirecinden sorumlu bir Rektér Yardimeist bulunmakta ve Rektor Yardimeisinin koordinesinde Arastirma ve
Lisansiistii Siiregler Direktorliigii (ALSD) tarafindan bu siireg yiiriitiilmektedir. Bilim, Teknoloji ve Yenilik Politikalar1 ve Istisare Kurulu da politika
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gelistirme agisindan bu siirece destek olmaktadir. ALSD ig¢in kapsamli bir gorev tanmimi yapilmus, "....arastirma alanindaki yetenek ve becerilerin uyum
icinde gelismesini saglayarak Universitenin ulusal ve uluslararasi ortamlarda iist siralarda yer almasin1 miimkiin kilacak nicelik ve nitelik agisindan {ist
diizey arastirma ve teknoloji ¢iktilar1 elde etmesine ve nitelikli arastirmacilar yetistirmesine destek olmak" amaciyla ALSD'nin ilgili Rektor
Yardimcisinin kontroliinde Bilim, Teknoloji ve Yenilik Politikalar1 ve Istisare Kurulu, BAP Komisyonu, Fakiilteler, Enstitiiler, Uygulama ve
Aragtirma Merkezleri ve TTO ile igbirligi halinde ve bunlara destek olacak sekilde ¢aligmasi planlanmustir.

Akademik kadronun aragtirma performansi ¢esitli veri tabanlar1 araciligiyla ALSD tarafindan takip edilmektedir. Arastirma ve Gelistirme siireglerinde
performans gostergesi olarak tiniversite siralamalari, proje/yaymn/lisansiistii 6grenci sayilar1 gibi parametreler dikkate alinmig, kurum, bolim ve kisi
hedefleri i¢in ayr1 ayr1 gostergeler kullanilmistir. Kurum Eskigehir ve bolgesinde 6ne ¢ikan sektorleri de dikkate alarak yerel/bolgesel/ulusal kalkinma
hedefleriyle arastirma stratejileri arasinda iliski kurmakta; sanayi, is diinyasi, yerel yonetim ve bolgedeki diger iiniversitelerle ortak ¢alismakta, paydas
bulusmalar1 gergeklestirmektedir.

Kurumun, biinyesinde bulunan Seramik Arastirma Merkezi gibi tiim Tiirkiye'ye hizmet veren teknolojik donanimli analiz ve test merkezini hem
stratejik hedeflerine hem de kurum taninirhigina katki yapacak sekilde daha etkin kullanimi gelismeye agik yonii olarak goriilmiistiir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri ile ilgili uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarima gore dnlemler
alinmaktadir.

Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

Arastirmalann yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma ¢iktilart izlenmekte ve izlem sonuglart yerel, bdlgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskili olarak
iyilestirilmektedir.

2. Arastirma Kaynaklan

Universitede laboratuvar sayisi ve teknik cihaz altyapisinin iyi ve yeterli durumda oldugu gézlenmistir. fleri Teknolojiler Uygulama ve Arastirma
Merkezi'nde bulunan binalardaki uygun mekanlar da laboratuvarlar haline gevrilmektedir. Teknik cihaz altyapisi farkli kurumlarca da kullamlmaktadir.
Gevre Sorunlart Uygulama ve Arastirma Merkezi, Sivil Havacilik Arastirma ve Uygulama Merkezi, Sismik Izolatorii Test Merkezi gibi merkezler ile
fakiiltelerdeki (nanoboyut Laboratuvari vb) arastirma imkanlar1 ile arastirma projelerine katki sunulmaktadir. Belirlenen strateji dogrultusunda
aragtirma altyapisinin tanitilmasi, verimliliginin ve teknolojik yeterliliginin artirilmasi ve kullaniminin siirekliliginin saglanmasina yonelik
calismalarin yapildig1 ve yapilasinin planlandigr ifade edilmektedir.

Aragtirma altyapisinda bulunan cihazlarin bilgilerinin toplanmast ve paydaslarin ortak kullanimina imkan verilmesi amactyla Mekansiz Merkezi
Laboratuvar Projesi kapsaminda gelistirilen ESTEKIZ yazilimi uygulamaya alinmistir. Bu program araciligiyla tiim cihazlarin kapasite kullanim
oranlarinin belirlenmesi ve buna gore tedbir alinmasi miimkiin olacaktir.

Arastirma faaliyetleri i¢in ihtiyag duyulan mali kaynaklar kurum genel biitgesinden, 6z kaynaklardan ve kurum dig1 kaynaklardan saglanmaktadir.
Kurum disindan saglanan kaynaklar Avrupa Birligi ve TUBITAK destekli projeler, 6gretim elemanlariin kurmus oldugu Teknopark firmalarindaki
projeler, YOK 100/2000 doktora bursu projeleri, KOSGEB ve BEBKA projeleri olarak 6rneklendirilmistir.

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 Rekabetci Sektorler Program altinda yiiriitiilen ileri Prototip Istasyonu projesi ve TUBITAK 1004 Miikemmeliyet
Merkezi Destek Programi kapsaminda desteklenen iki arastirma programi ile mevcut altyapinin gelistirilmesi ¢alismalari devam etmektedir. Ayrica
ITAM ve URAY SIM’in 6550 sayili kanun kapsamina alinmasi galismalarimn yiiriitiildiigii ifade edilmektedir, bu iki galismanin gergeklesmesi de
tiniversitenin altyapisini ciddi anlamda gii¢lendirecektir.

Projelerin degerlendirilmesi, izlenmesi ve sonuglandirilmasi BAP Komisyonu tarafindan gergeklestirilmekte, bu amagla proje Onerilerini
degerlendirmek tizere BAP Komisyonu tarafindan uzmanlik alanlarina gore en az tiger tiyeden olusan alan komisyonlar1 kurulmaktadir. Projelerin
basvuru asamasindan sonug¢ raporunun kabul edilmesine kadar olan tiim siirecleri otomasyon sistemi tizerinden yiiriitiilmektedir. BAP'la ilgili tiim
stiregler paydaslara anlatilmig, bdylece BAP'in aragtirmacilar tarafindan daha etkin kullanilmasi amaglanmistir. BAP biitgesini etkin kullanabilmek igin
farkli destek programlar1 olusturulmus ve ¢ikti odakli projelere dncelik verilecek sekilde kurgu yapilmistir. Bireysel performansa dayali yapiya 6nem
verilmigtir, bu amagla 6rnegin 102 kodlu bir destek programi ile bir 6nceki yil en iyi performans gosteren arastirmacilar desteklenmektedir. Diger
destek programlart da arastirmacilarin ihtiyaglarim kargilayacak tarzda olusturulmustur. lyilestirme olarak BAP’a ayrilan pay %10°dan %20’ye
yiikseltilmistir. Arastirma siireglerinin yonetimi agisindan da iyilestirme yapilacak olmasi 6nemli bir gelismedir.

Stratejik planda “kurum dis1 proje sayisint ve biitgesini artirmak” hedefine yonelik farkl: stratejiler belirlenmistir, takibi ise ALSD ve TTO tarafindan
yapilmaktadir.

Kurumun dis kaynaklar1 iki tiirde ele aldign goriilmiistiir: 1- BAP biitgesine katki saglayacak doner sermaye gelirleri ve arastirmalarin
stirdiiriilebilirligi ve burslu 6grenci sayisim artirmak igin TUBITAK, AB, KOSGEB vb farkli ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarindan saglanan
gelirler, 2- Dis destekler kapsaminda bolgesel olarak BEBKA, sanayi kuruluslar1 ve teknopark firmalar1 projelerinden saglanan gelirler.

Kurum dist kaynaklarin kullanimim artirmak amaciyla TTO araciligiyla ¢alismalar yapilmaktadir. TTO 6gretim elemanlarina kapsamli hizmet
sunmakta, bu kapsamda proje bilgilendirme ve destek, tiniversite-sektor ig birligi hizmetleri, fikri hak siiregleri destegi, teknogirisim ve sermaye
desteklerine erisim ve bilgilendirme, hukuksal danismanlik ve s6zlesme yonetimi, 6gretim elemanlarim farkli disiplinlerden arastirmacilarla veya
sektor temsilcileriyle bir araya getirme hizmetleri verilmektedir.

Kurum dis1 kaynaklardan destek alan arastirmacilar ve bagari hikayeleri TTO web sayfasinda paylasilarak motivasyonu artirmaya ¢aligsilmaktadir.

Kurumun egitim politikas1 kapsaminda egitim-ogretim ile arastirma faaliyetlerini etkilesimli yilirtitme, tiim programlarini uluslararasi program
akreditasyonu Olgiitlerine uygun yiiriitmeyi giivence altina alma ve 6grenci merkezli 6grenme konular1 yer almaktadir. Bu politika lisansiistii
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programlar igin de gegerlidir. Bu kapsamda performans gostergesi olarak lisansiistii 6grenci ve mezun sayilar1 da dikkate alinmaktadir. Lisanstistii
yonetmeliginde degisiklik yapilarak, doktora programlarindan mezun 6grencilerin ¢iktilarinin ve niteliginin artirilmasim igin doktora tezine
baglamadan 6nce ve mezuniyetten dnce olmak iizere iki adet ¢ikt1 iiretilmesi zorunlu hale getirilmistir. Ogretim iiyelerinin yiikselebilmesi igin
lisansiistii tez 6grencisi mezun etme sart1 getirilmis, odiiller kapsaminda “Doktora Tez Odiilii” planlanmis, 6ncelikli alanlar kapsaminda doktora
tezleri icin tez projesi destegi diger alanlara gore daha yiiksek tutulmustur. Doktorasim bitirmis ancak Arastirma Gorevlisi veya Ogretim Gorevlisi
Kadrosundaki arastirmacilar igin iist diizey arastirma merkezleri ile isbirligi gelistirilmesini de saglayacak sekilde BAP kapsaminda c¢agri
olusturulmus, 40 bin TL’ye kadar biit¢e ile desteklenmelerine karar verilmis olmasi kurumun arastirmayi destekleme yaklagimlarindan birisi olarak
degerlendirilmistir. Doktora 6grenci ve mezun sayilarinda her gegen yil artis olmaktadir. YOK 100/2000 doktora bursu kapsaminda 15 tematik alanda
84 ogrenci bulunmaktadir. Yeni doktora programlari agilmasi igin ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Lisansiistii tez damismanlarina etkin damismanlik
konusunda her akademik yil iginde egitim verilmesi planlanmustir. Yeni kurulan Ileri Teknolojiler Arastirma ve Uygulama Merkezi doner sermaye
gelirinin bir kismi ile 2 adet doktora sonrasi arastirmaci istihdami planlanmaktadir.

Kurumun dis1 kaynaklardan daha etkin yararlanilmasi kurumun gelismeye agik yonii olarak gdriilmistiir. Bolinmeden kaynakli biitge temini
konusunda 6zel sektorle irtibatin siirdiiriilebilir hale getirilmesi kurumun gelistirilmeye agik diger bir yoniidiir. Ayrica URAY SIM’in aktif hale
gelmemesi de gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Arastirma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma kaynaklarimin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Universite ici kaynaklar (BAP)
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, tiniversite i¢i kaynaklarin kullanimi ve dagilimi izlenmekte ve iyilestirmektedir.
Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinde tiniversite dis1 kaynaklarin kullanimini izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi
imkanlar yiiriitiilmektedir.

3. Arastirma Yetkinligi

Aragtirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi igin ALSD ve TTO'nun organizesiyle diizenli olarak proje, makale yazma ve
gelistirme gibi konularda egitimler/¢alistaylar diizenlemektedir.

Kurumun arastirma i¢in hedeflerinden birisi de arastirma ¢iktilarinin niteligini artirmaktir. Bu hedefle ilgili arastirmaci basina diisen yaymn/patent/atif
sayis1 performans gostergesi olarak dikkate alinmistir. Ayrica arastirmacilarin nitelikli yayin yapmak, dis destekli projelere dahil olmak igin
6zendirilmesi stratejileri de giidiilmektedir. Bu kapsamda arastirmacilar1 odiillendirmek icin “BTST Odiilleri Yonergesi” hazirlanmis ve farkli
kategorilerde Gdiiller ve arastirmalarda kullanilmak iizere ek biitce verilmistir. Ayrica 6gretim elemanlarinin uluslararast ve ulusal kongre vb
etkinliklere katilinu igin de projeler kapsaminda destek verilmekte ve 6zendirilmektedir. Ogretim iiyelerinin yetkinliklerini artirmak amacryla
lisansiistii 6grenci danigmanligi yapabilmek i¢in son bes yilda yaymlanmis makale/kitap sart1 getirilmistir. Ayrica ¢alisan memnuniyeti anketinin
sonuglar1 dikkate alinarak yeni atanan &gretim iiyelerine Genel Amagh Proje gagrisi agilmustir. I diinyasi ve uluslararasi isbirligi ile yapilan
disiplinlerarasi ¢alismalara daha yiiksek puan verilmektedir ve tesvik amaciyla ddiil sistemi i¢inde isbirligi 6diilii olarak ayri bir baslik agilmustir.

TTO web sayfasinda tiniversite—sanayi isbirlikleri kapsaminda agik ¢agrilar duyurulmakta, bu kapsamda Ar-Ge Merkezleri ve sektor kuruluslar ile
eslestirmelerin saghkli sekilde gergeklestirilebilmesi icin anket/form doldurulmasi galismasi, TTO Universite-Sanayi Is Birligi Bulusmalari
kapsaminda gergeklestirilen etkinlikler sonrasinda katilimer profilinin tespiti yapilmaktadir. Arastirmacilardan alinan bilgiler, firmalardan gelen proje
onerilerinin 6gretim tiyeleri ile eslestirilmesi i¢in kullanilmaktadir.

Farkli tiniversite ve kurum/kuruluslar ile Arastirma Gelistirme igbirligi protokolleri imzalanmigstir. Almanya Clausthal University of Technology

Havacilik Bilisimi Doktora Programi ile ESTU Havacilik Elektronik ve Elektronigi Doktora Programi arasinda ortak doktora programi caligmalari
devam etmektedir. Bilecik Seyh Edebali Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii ile ortak lisansiistii programu yiiriitiilmektedir. Uluslararas [liskiler
Birimi tarafindan uluslararasi kurumlarla arastirma, egitim-6gretim ve yayin gibi konularda isbirlikleri i¢in ana gergeveyi belirleyen bir Mutabakat

Zapt1 (Memorandum of Understanding) dokiimani gelistirilmis, bu kapsamda 2020 yilinda 10 Mutabakat Zapt1 imzalanmistir.

Cevre Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan iklim hibe projesi kapsaminda Avrupa Birligi hibe programina bagvuru yapilmistir. 2
ogretim tiyesinin COST igbirliginde tiyeligi vardir.

Bolgesel olarak Eskisehir'de havacilik, rayli sistemler ve seramik alanlarinda kiimeler olusturulmustur. Rayli sistemler kiimesinde kurum, bilimsel ve
teknolojik hizmetlerin gergeklestirilmesinin tiimiinden sorumlu olarak belirlenmistir. Yine bu kapsamda 6550 sayili kanun kapsaminda yeterlik almis
arastirma altyapisi olusturma caligsmalar1 devam etmektedir. Seramik ve havacilik kiimelerinde ise kurumun yetkinlik alanlariyla uyumlu olarak destek
verilmektedir.

1998 yilinda kurulan TUBITAK Seramik Arastirma Merkezi, 2005 yilinda anonim sirkete doniistiiriilmiistiir. Bu sirkette kurumun %47,5 hisse
ortaklig1 vardir, diger hisseler ise Ar-Ge merkezleri de bulunan 19 seramik firmasina aittir.

Ulusal ve uluslararast isbirlikleri ile tiretilen ¢aligmalart ALSD takip etmekte ve arastirmacilarla paylagiimaktadir.

Disiplinleraras1 ortak ¢alisma gruplarimin olusturulmasi ve bodlgede yer alan Ar-Ge merkezleri ile isbirligi toplantilarinin siirdiiriilmesi
planlanmaktadir.

Ulastirma ve Porsuk Meslek Yiiksekokullarindaki akademisyenlerin bilyiik bir kisminin uluslararasi doktora programlarindan mezun olup hem
isbirligi hem de yiiksek teknoloji arasgtirma yapma potansiyeline sahip olmalar1 kurumun arastirma yetkinligini artirmaktadir.
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Kurumun tiim altyapi/laboratuvarlarin 6zel sektorle isbirliginin artirilmasi ve lisansiistii 6grenci danigmanligi yapabilmek igin son bes yilda
yaymlanmis makale/kitap sartinin farkli branslari dikkate alarak tekrar gozden gegirilmesi/giincellenmesi kurumun gelismeye agik yonii olarak
degerlendirilmistir.

Ogretim elemanlannin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglari
dgretim elemanlart ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.
4. Arastirma Performansi

Stratejik Planda 6gretim elemanlarinin arastirma performansina yonelik olarak hedefler ve bu hedefleri gergeklestirmek igin nitelikli ¢ikt1 (yayin,
patent vb) yapilmasina dayali stratejiler belirlenmistir. Ogretim elemanlarmin faaliyetleri YOKSIS {izerinden takip edilmekte, birimlerin web
sayfalarinda yaymlanmakta, arastirma-gelistirme performanslar1 boliim ve birimlerde yillik olarak faaliyet raporlarinda verilmektedir. Ogretim
ityeligine atama ve yiikseltme siirecinde birim faaliyet raporlar1 ve ilgili yonergeye dayali degerlendirme sistematigi kullamlmaktadir. Ogretim
elemanlarinin arastirma performansim tesvik etmek amacryla Bilim, Teknoloji, Sanat ve Tasarim Odiilleri Yonergesi kapsaminda son iki yilda 160
arastirmactya Odiil verilmistir. Ayrica aragtirmacilarin yil i¢indeki performansina gore BAP biinyesinde 6zel bir destek programu ile proje destegi
verilmektedir. Ogretim elemanlarimn bagarilari, aldiklar1 odiillere dayali puanlar ve Akademik Tesvik Odenegine dayali puanlar ALSD tarafindan
tiniversite geneli, birimler ve boliimler bazinda analiz edilmekte ve arastirmacilarla paylasilmaktadir.

Web of Science ve SciVal programi araciligtyla 6gretim eleman: basina ve boliim basina diisen akademik yayin ve atif bilgileri takip edilmekte, ALSD
tarafindan analiz edilmektedir. Proje ve Fikri ve Sinai Haklar ile ilgili ¢iktilar ise TTO tarafindan takip edilmekte ve diizenli olarak rapor edilmektedir.
Analizlerin sonuglarina gére atama ve yiikselme kriterleri ile BAP destek programinda giincellemeler yapilmistir.

Aragtirma stireglerinin alt seviyede takibi amaciyla BAP destekli projeler ve altyapi/cihazlar (Estekiz programi ile) hedef olarak belirlenmistir.

Arastirma ile ilgili biitce ulusal/uluslararast dis destekli projeler ile BAP destekli projelerden olusmaktadir. Dig destekli projeler arastirmacilara
tanitilmakta ve boylece biitgelerinin artirilmasi amaglanmaktadir. Bu artis doner sermayedeki gelirlerin artmasina vesile oldugu i¢in BAP biit¢esinin de
artigina imkan saglamaktadir.

Arastirma sonuglarinin yayma doniismesinde Q1 yaymn oranimin takip edilmesi ve arastirma ve gelistirmeye 6nemli katki sunan lisansiistii 6grenciler
arasindaki uluslararasi 6grenci sayisinin kurum igerisindeki uluslararasi 6grenci sayisinin hemen hemen yarisina yakin olmasi 6nemli bir performans
gostergesidir.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarimin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Arastirma biit¢e performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma biitge performansinin degerlendirilmesine iliskin mekanizmalar kullanilmaktadir.
D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

Kurum goreceli olarak yeni bir tiniversite olmasina karsin gelencksellesmis bir toplumsal katki stratejisi ve potansiyeline sahiptir. Biinyesinde
barindirdigr egitim 6gretim ve arastirma birimlerini ilgili paydaslara, konumlandigi sehre ve daha genis bir alanda toplumsal katki yapmayi
hedefleyerek caligmaktadir.

ESTU stratejik planinda, faaliyet planlarinda ve periyodik izlemelerinde konum tercihinin igerisine topluma hizmet anlayisim da igerecek sekilde
“Topluma hizmet i¢in arastirma odakli {iniversite olmak" olarak belirlemistir. Bu baglamda; 2021-2025 Stratejik Planlama ¢alismalarinda “topluma
hizmet” boyutunda ortaya konulan politika, amag, hedef, stratejiler ve organizasyon yapilanmalar1 bu anlayis ¢ergevesinde olusturulmustur. Stratejik
Planin genelinde oldugu gibi Toplumsal Katki alanina yonelik politika, amag¢ ve hedefleri katilimci bir siire¢ ¢ergevesinde belirlenmistir. Dolayisiyla
hem stratejik plam hazirlayan ekibe destek olan Topluma Hizmet Stratejik Planlama alt ekibi hem de Siirdiiriilebilir Ekokampiis ve Fiziksel Kaynaklar
Stratejik Planlama alt ekibi birlikte c¢alisarak, ilgili tim paydaslarinda goriisleri ile politika/amag/hedef ve strateji seviyesindeki boyutlari
olusturulmustur.

ESTU'niin topluma katki stratejisi hem stratejik planda hem de faaliyet raporlarinda asagidaki sekilde siralanmis ve kamuoyu ile paylagilmstir:
-Konumlanilan ekosisteme karsi sosyal sorumluluk etkinlikleri ve topluma egitimi ve bilimi sevdirme faaliyetleri

-Egitim-6gretim, danismanlik ve profesyonel destek yontemleri ile toplumsal katki ¢aligmalari,

-Arastirma ve gelistirme imkanlar ile toplumsal katki stratejisi (AR-GE ve teknoloji damismanligi),

-Arastirma ve donanim altyapist kullanilarak yapilan toplumsal katki uygulamalar: (Hasan Polatkan Havaalani, Seramik Arastirma Merkezi, Sismik
Deprem Arastirma Merkezi gibi aragtirma ve test ve analiz laboratuvarlart hizmetleri ile spor salonlari ve kiitiiphane gibi altyapi ile sunulan toplumsal
hizmetler)
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Toplumsal katki ¢aligmalar1 ve girisimcilik kaynakli uygulamalar kurumun 2021-2025 Stratejik Plamnin 3 nolu amacinda ifade edilmektedir.
Toplumsal katkiyr hedefleyen Stratejik Amag 3 “Toplum igin siirdiiriilebilir deger yaratmak” seklindedir. Bu amaci gerceklestirmek i¢in konulan
hedefler ise;

Hedef 3.1: Universite galisanlarinin ve 6grencilerinin topluma hizmet farkindaligin artirmak, topluma bilimi sevdirmek,
Hedef 3.2: Toplumsal deger yaratmaya yonelik aragtirma ve tasarim projelerini artirmak,
Hedef 3.3: Toplumu Universitenin kabiliyetlerinden ve altyap1 kaynaklarindan etkin yararlandirmak,

Hedef 3.4: Universite kaynakl1 girisimciligi artirmaktir.

n

Bunun diginda, Stratejik Amag¢ S'te ise Toplumsal katki stratejisini de i¢ine alan " Doga ve insan odakli, yenilikci, yaratici, siirekli 6grenen,
surdiiriilebilir ve biitiinlesik bir yonetim ekosistemi gelistirmek" amaglanmaktadir. Bu kapsamda toplumsal katki anlayisimin yayginlastirilmasi ve
bunu kurumun isleyisinin bir pargasi haline getirilmesini hedefleyen stratejiler bulunmaktadir. Bu kapsamda "Yiiksek dayanigma ve yiiksek
sosyallesme kiiltiiriinii destekleyecek faaliyetler gergeklestirilecek, toplumsal sosyal sorumluluk bilincinin yayginlastirilmasi saglanacaktir." ifadesi de
stratejinin hedeflerini ortaya koymaktadir.

Onbirinci Kalkinma Planinda ifade edilen giiglii toplum olusturma hedeflerine yonelik olarak kurum stratejiler gelistirmekte, bu stratejileri gelistirmek
icin irade ortaya koymakta ve birimler kurarak ¢alisma usul ve esaslarini belirlemektedir. Ayrica bu birimler faaliyet planlarin1 yapmakta ve bunu
calisanlara yayginlagtirmaya ¢aligmaktadir.

Birlesmis Milletler'in siirdiiriilebilir kalkinma amaci, siirdiiriilebilir sehirler ve topluluklar ile iklim eylem konular1 kurumun toplumsal katki
boyutundaki calisma konularidir. ESTU Kampiisiinii siirdiiriilebilir olarak planlamak amaciyla Siirdiiriilebilir Eko Kampiis ¢alismalar1 ve Universite
Siirdiiriilebilirlik Derecelendirmesi'ne (GreenMetric) yonelik ¢alismalar yapilmistir. Bu kapsamda; tiniversitenin altyapisi ve mevcut yapisi, enerji ve
iklim degisiklik etkileri, atik yonetimi, su yonetimi, ulagtirma performansi ve egitim-arastirma faaliyetleri incelenmis ve ilgili siralama kurulusuna
sunulmustur. Universite Siirdiiriilebilirlik Derecelendirmesi takip ve basvuru siireci, kurumun iist yonetiminin irade ortaya koymasi ve destegi ile
Siirdiiriilebilir Eko Kampiis Komisyonu tarafindan yiiriitiilmiistiir. Universite, Stirdiiriilebilirlik Derecelendirmesi’ne ilk kez 2019 yilinda basvuruda
bulunmus, 2019 yilinda 780 Universite arasinda 617. sirada iken, 2020 yilinda 912 Universite arasinda 525. siraya yiikselmistir.

Kurum, toplumsal katki siirecinin egitim 6gretim ve arastirma siireclerine benzer seviyede temel bir siire¢ olarak tanimlamis ve topluma hizmet
faaliyet alanlarimin, paydaslarinin tamimlanmasi, amag, hedef, strateji ve performans gostergelerinin tammlanmasim kismen gergeklestirmistir. ESTU
ogretim planlar1 igerisine toplumsal katkiyr hedefleyen "Sosyal Sorumluluk Dersi" ve "Topluma Hizmet Uygulamalar1" derslerini adapte etmis,
"Toplumsal Sosyal Sorumluluk Dersleri" havuzu olusturulmus ve bu derslerin tiim siiregleri ile 6grenme ¢iktilarinin izlenmesini planlamistir. Bu
derslerin 6gretim elemanlar: tarafindan sahiplenilmesini saglamis ve bu derslerin 6grenme ¢iktilarimi takip etmekte ve bu ¢iktilart hem kamuoyu ile
paylasmakta hem de i¢ paydaslar ile paylagilmasi kurumun gii¢lii yanlarindandir.

Kurumun gelismeye agik yonlerinden birisi Topluma Hizmet stratejisinin, amaglarinin, hedeflerinin, performans gostergelerinin ve izleme kriterlerinin
tiim alt birimlere ve tiim personele paylasilmasi ve yayginlastirilmasidir. Bu stratejinin her birimin kendi payina diisen kismu ile diger birimlere destek
olma baglaminda da kontrollerin ve 6nlem almanin saglanmasi gerekliligi kurumun gelismeye agik yonlerindendir. Kurumun sahip oldugu imkanlara
ve altyapiya bagli olarak stratejilerin giincellenmesi ve daha etkin hale getirilmesi kurumun gelismeye agik yonlerindendir. Ornegin SAM, Deprem
Simulasyon Merkezi ve havaalaninda yakalanan toplumsal katki basarisinin Spor Bilimleri Fakiiltesi’nin altyapisinda olan stadyum, spor salonu veya
fitnes aletleri gibi aletler ile yetkin personel ile yetkin personel ile gegmiste oldugu gibi halk spor okullart uygulamalari yapilmasi kurumun gelismeye
acik yonlerindendir. Merkez yerleske disindaki iki birimden biri olan meslek yiiksekokullari yerleskesi (Porsuk ve Ulastirma MYO) ise sehir
merkezinde dogal park alani, spor salonu ve diger miistemilatlar1 ile toplumsal katkiya fayda saglayacak potansiyele sahip olmasina karsin,
muhtemelen arazi ve binalarin kamunun diger kurumlart tarafindan gelecekte kullamlma belirsizligi sebebiyle toplumsal katkiya siirli fayda
saglamaktadir.

Bolge i¢in ciddi bir potansiyele sahip havaalanina hem tilke i¢i hem de uluslararasi ugus sayisinin artirilmast i¢in havayolu sirketleri, seyahat sirketleri,
kamunun ve sivil toplumun havaalam kullanan birimleri ile protokoller veya anlagmalar yapilarak toplumsal katki potansiyelini artirmanin kurumun
gelismeye agik yonlerinden oldugu degerlendirilmistir.

Eskigehir'in Istanbul, Ankara ve Konya ile hizli tren baglantisimin olmasi havayolu seyahatleri ncesi ve sonrasinda rayli sistem tagimaciligr ile
birlestirilerek siire ve mesafe ile birlikte kullanim olanaklari ile turizm ve ticaret konularinda seyahat baglaminda firsat olabilecegi diistiniilmektedir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katk: politika, hedef ve stratejileri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Toplumsal katka siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katki ¢alismalar1 Toplumsal Katkidan sorumlu Rektér Yardimcisinin gérev alanindadir. Kurumun topluma hizmet faaliyetlerini yiiriiten
birimleri de igeren organizasyon yapisi mevcuttur. Kurumun toplumsal katki alaninda yiiksekogretim sektoriinde gerek ulusal gerekse uluslararasi
diger universitelerle karsilastirildiginda en 6nemli birimlerinden birisi Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi’ne bagli olarak hizmet veren Havaalani
isletmesidir. Kurumun yasal birim yapilanmalarin (fakiilte, enstitii, meslek yiiksekokulu ve uygulama arastirma merkezleri) yaninda kalite siiregleri ile
stirekli iyilesmeyi saglayacak Siirdiiriilebilir Eko-Kampiis Komisyonu, Sosyal Sorumluluk ve Bilimi Sevdirme Komisyonu gibi birimler
olusturulmugtur. Seramik Arastirma Merkezi (SAM), Teknopark (ATAP A.S) ile ortak TTO olusumlar: da yine kurumun toplumsal katkisina 6nemli
islevler yapan birimleridir. TUBITAK Universite-Sanayi Ortak Arastirma Merkezleri Programi (USAMP) kapsaminda 1998 yilinda kurulan Seramik
Aragtirma Merkezi (SAM); 2007 yilinda seramik sektoriinde faaliyet gosteren 18 ortak ve Anadolu Universitesi'nin esit ortakliginda 4691 sayili
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu kapsaminda sirketleserek tiniversite-sanayi ortakli bir yapiya kavusmustur. SAM A.S., kurulus amaglarindan
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biri olan iiniversite sanayi isbirligini gergeklestirme ve sanayi agirlikli bir yonetim anlayisi ile faaliyetlerine baslamustir. 2018 yilinda ESTU niin

kurulmasiyla, Anadolu Universitesi % 47,5 hissesini ESTU’ne devretmistir. Halihazirda SAM; %50 seramik iireticileri, %47,5 ESTU, %2.5 Anadolu
Universitesi ortakliginda faaliyetlerini ESTU yerleskesinde Tiirkiye’deki seramik tireticilerinin yaklastk %90°1 (43 firma) ile isbirligi icerisinde olarak
faaliyetlerine devam etmektedir.

Kurum KIDR'de toplumsal katki calismalarinin kaynaklarini 7 baslikta ifade etmistir. Bunlar: 1) Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri ile Topluma Bilimi
Sevdirme Faaliyetleri, 2) Egitim, Danismanlik ve Yetkinlik Kaynakli Topluma Hizmet Uygulamalari, 3) Arastirma Kaynakli Topluma Hizmet
Uygulamalari, 4) Altyapt Kaynakli (Havaalani, Spor Salonlar1, Aragtirma Laboratuvarlari, Test-Analiz Hizmetleri vb.) Topluma Hizmet Uygulamalari,
4.1) Orgiin Egitim ve Arastirma Faaliyetleri, 4.2) Hava Ulastirma Hizmeti, 5) Girisimcilik Kaynakli Topluma Hizmet Uygulamalari.

Ayrica boyle bir egitimin zorunlu sart1 olan bir havaalammin ESTU yerleskesi icerisinde olmasi ve iiniversite tarafindan isletiliyor olmasi ve bu
havaalaninin yolcu tagimaciliginin yamsira birgok toplumsal kamu hizmetini veriyor olmasi da toplumsal katk1 baglaminda 6rnek gosterilebilecek bir
uygulamadir. Havaalaninin egitim amagli kullanilmasinin yanisira kompakt yapisi sayesinde yasli ve engelli yolcu gibi biiyiik havaalanlarini kullanma
zorlugu yasayan hizmet alicilarin en 6nemli tercih sebebi olmasi da yine kurumun giiglii yonlerinden birisidir. Bu amagla 2020 yil1 igerisinde engelli
erisimini kolaylastiric1 altyap: degisiklikleri faaliyete gegirilmistir.

Buna ilave olarak, havaalanindan seyahat eden yolcularin COVID-19 pandemisi siirecinde devletlerin uluslararast ucuslarda ¢ok kisa siirelerle
degistirdikleri kurallar ve uygulamalar sebebiyle, 6zellikle yasli ve engelli olup seyahat dncesi internet erisiminde sorun yasayan ve seyahat éncesi
doldurulmasi gereken formlari dolduramayan yolculara bu hizmeti sunmak iizere havaalani igerisinde banko olusturulmus, 6grenci goniilliiler ile
program yapilarak bu hizmetin sunulmasi saglanmustir. Ozellikle salgmn donemlerinde bilgilendirmenin gok zaruri oldugu diisiiniildiigiinde bu
uygulama 6rnek bir uygulama olarak degerlendirilebilir.

Strdiirtilebilir Ekokampiis Komisyonu online seminerler diizenleyerek dis paydaslar bilgilendirmistir. Havacilik ve Uzay bilimleri Fakiiltesi 7 Aralik
Diinya Sivil havacilik giiniinde, Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi ise 8 Mart Diinya Kadinlar giiniinde birer panel diizenlemislerdir. Fen Fakiiltesi Fizik
bolimi "Derin Uzay Sohbetleri" ad1 altinda bir seri etkinlik diizenlemis, yine biyoloji boliimii kanser ile ilgili bir seminer diizenlemistir. Mimarlik ve
Tasarim Fakiiltesi lisansiistii 6grencileri ile Yer ve Uzay Bilimleri Enstitiisti sehirdeki sivil toplum orgiitlerinin diizenlemis olduklar1 faaliyetlere

paydas olarak katilmus, sirasiyla agik hava mutfag: tasarimi ve il afet planlar1 konularinda etkinliklerde destek olmuslardir. 2019 yilinda Bozkurt'da

yasanan 6.0 siddetindeki deprem sonrasinda bina dayamkliliklar ile ilgili testler ve bilgilendirmeler Yer ve Uzay Bilimleri Enstitiisii tarafindan

yaptlmistir.

Mihendislik Fakiiltesi Elektrik Elektronik bolimii sehirdeki ortaokul ogrencilerine yonelik "ben de robotumu kodluyorum" etkinligi
diizenlemislerdir. TUBITAK'in 4004 kodlu projelerinden "Benim Su Ayak izim" projesi Cevre Sorunlari Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan
hazirlanmug ve desteklenmeye hak kazanmustir. Geng havacilar Ugmayr Ogreniyor projesi de desteklenmektedir. 2020 yili igerisinde "Gelecegin Yesil

Yakalilar1" ve "Bos Zamanlar1 Degerlendirmek icin Haydi Dogaya: Yerden Goge Rekreasyon" isimli iki proje sehirdeki kamu kurumu ve sivil toplum
orgiitii paydaslar ile birlikte TUBITAK 4004 programina sunulmustur.

Kurumun iist yonetimi basta olmak iizere cok sayida akademisyeni Cumhurbaskanligi Egitim ve Ogretim Politikalar1 Kurulu, Yiiksekogretim Kalite
Kurulu, Mesleki Yeterlik Kurumu ve AFAD gibi kurullarda gérev almaktadirlar. Kurumun 6gretim tiyeleri meslek orgiitleri ile faaliyetler yiiriitmekte
ve Eskisehir Teknoloji Gelistirme Bolgesinde (ATAP AS, Anadolu Teknoloji Arastirma Parki Anonim Sirketi) sirket sahibi olarak veya c¢alisan olarak
gorev yapmanin yan sira sirketlerde ve projelerde danigmanlik hizmeti sunmaktadirlar.

ESTU'niin en énemli zenginliklerinden bazilar1 Seramik Arastirma Merkezi, Sismik Izolatorii Test Merkezi, Cevre Sorunlari Arastirma ve Uygulama
Merkezi ve Sivil Havacilik Aragtirma ve Uygulama Merkezi gibi dis paydaslara test ve analiz hizmeti veren birimlerin teknolojik donanimin ve
yetismis personelin gelismis diizeyidir. Bu altyapimn ve teknolojik birikimin topluma katki baglaminda kullanilryor olmas1 kurumun gii¢lii yonleri
olarak degerlendirilmistir.

Universitenin Ar-Ge merkezlerinin potansiyelinin ve iiretilen bilginin dis paydaslara aktarilmas: baglaminda dis paydas toplantisindaki veriler

Teknoloji Transfer Ofisinin ve Teknoloji Gelistirme Bolgesinin bu misyonu yeterli diizeyde yerine getirdigini gostermektedir. TTO etkinlikleri ve

sertifika programlari ile bilgilendirme toplantilari ile akademisyenlerin tirettikleri Ar-Ge ¢iktilarinin patente, faydali model ve ticarilesmeye doniismesi

baglaminda ciddi ¢aligmalar yapmaktadir. Yine sektor paydaslari olan Eskisehir Sanayi Odasi, TUSAS Engine Industries, Ulusal Rayli Sistemler Test
ve Arastirma Merkezi gibi ulusal anlamda katma deger iireten ve alanlarinda hemen hemen tek olan firma ve siiregler kurumun giiglii bir toplumsal

katki kaynagina sahip oldugunu gostermektedir.

Teknik egitim ve 6gretim ile arastirmaya dayali toplumsal katk siireclerinde teknolojik iyilestirmeler, cagimizdaki hizli dijital doniisiimler sebebiyle
yenilestirilme ihtiyac1 gostermektedir. Yine son yillardaki diinyada ve Tiirkiye'de yaganan ekonomik ve saglik krizleri kamunun mali kaynak temininde
ciddi sorunlar yaganmasina sebep olmaktadir. Egitim 6gretimde kullanilan ugaklarin ekonomik dmiirlerini doldurmalar1 ve ulastirma sektoriinde yeni
nesil ugaklarin tretilmesi yeni ugak teminini zorunlu hale getirmistir. Bu sebeple egitim 6gretim ve dolayisiyla toplumsal katkida stirdiiriilebilirligi
saglamak amaciyla projeler ve ortakliklar yoluyla yeni ugaklarin temin edilmesi kurumun gelismeye agik yonlerinden birisidir.

Heniiz ok yeni olmasina ve mezun vermemesine ragmen ¢ok giincel bir program olan "Insansiz Hava Araci Teknolojisi ve Operatorliigii Programi’nin
formal egitim 6gretim yaninda toplumsal katki siireglerine bilimi ve teknolojiyi sevdirme faaliyeti olarak sertifika, seminer, gosteri gibi faaliyetlerin az
olmasi gelismeye agik bir yondiir.

Kurum KIDR'nda ve degerlendirme programu siiresince Seramik Arastirma Merkezi’nin muhtemelen endiistri tarafindan idare ediliyor olmasindan
kaynaklanan yeterince tamtiminin yapilamadigi ve tniversitenin prestijine yeterince katki saglamadigi degerlendirilmektedir. Bu alanda tanitim

faaliyetleri ile sektoriin iiniversite ile igbirliginin artirtlmasi kurumun gelismeye agik yonlerinden birisidir.

URAYSIM'in devam edebilmesi i¢in gerekli mali kaynagin temini ile ilgili olarak yetki ve mevzuat konusunun hizli bir sekilde ¢6ziimlenmesi
kurumun gelismeye agik bir diger yonuidiir.

Ar-Ge Inovasyon Koordinasyon Birimi'nin (ARINKOM) TUBITAK desteginin tamamlanmasi sonucundaki yasal durumu konusunda hazirliklar
yapilmast gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve gesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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3. Toplumsal Katki Performansi

ESTU Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporunda Toplumsal Katki performansini hesap verebilirlik baglaminda iist kuruluslara gonderilen periyodik
performans raporlamalari ile takip ettigini beyan etmektedir. Hem Yiiksekogretim Kalite Kurulu'na gonderilen KIDR ve Gosterge Raporunda hem de
Yiiksekogretim Kurulu'na génderilen YOK izleme ve Degerlendirme Kriterleri Raporunda yillik olarak toplumsal katki performansiin izlendigi
belirtilmektedir.

Ayrica Kurumun Stratejik Plani cergevesinde olusturulan biitiinlesik kurumsal performans yonetimi uygulamasi kapsaminda toplumsal katki
performansi da uygulamaya alinan eylem planlar1 kapsaminda takip edilmektedir.

Yine Kurumun 2021-2025 Stratejik Plani'na gore hedef, strateji ve performans gostergeleri dogrultusunda toplumsal katki performansina yonelik
uygulama sonuglar1 2021 yil1 itibari ile donemsel olarak 6lciilerek degerlendirilip paydaslarla paylasilacagi beyan edilmektedir.

Kurumun toplumsal katki performansmin gelistirilmesine yonelik stratejileri raporda ve degerlendirme ziyareti siirecinde yapilan goriismelerde
yeterince anlasilamamustir. Ozellikle salgin siirecinde azalan toplumsal katki ve iletisimin tekrar normal diizeye ¢ikartilmast ve hatta bu dénemde
toplumun salginla bas etme siirecine katkida bulunmak amaciyla spor tesislerinin kurallara uygun olarak kullanima agilmasi gibi calismalarla
desteklenmesine yonelik planlar kurumun gelismeye agik yonii olarak goriilmiistiir.

Toplumsal katki kapsamu icerisinde yer alan etkinliklerin ¢esitlendirilmesi ile birlikte takviminin ve duyurularinin hem i¢ paydaglara hem de yararlanici
grup olan dis paydaslara duyurulmasi kurumun gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir. Ayrica toplumsal katki siireclerinin yapilanmasinin
hem 2547 sayilh Kanun'da ifade edilen hem de kurumun kalite giivence sistemini gelistirmek iizere kurmus oldugu birimlerin koordinasyonuyla
gergeklestirilmesi gelistirmeye agik yondiir. Toplumsal katki siireclerini yoneten birimlerin yonergelerinin olmamas: da gelismeye agik yon olarak
gOrilmiistiir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek {tizere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

E. YONETIM SiSTEMI
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapist

ESTU 18.05.2018 tarihinde ilgili mevzuat ile kurulmus, yonetim ve idari yapilanmasi; 2547, 657, 2809 sayili kanunlar ve ilgili mevzuata uygun
olarak hazirlanan yonetmelik ve yonergelere gore olusturulmustur. Stiregleri tanimlayan dokiimanlarin tamamlanmasi ve iyilestirilmesi ile izlenebilir
yapinin etkinligi ve verimliligi daha da artacak ve 6lgiilebilir olacaktir.

Ilgili mevzuata gére diizenlenmis olan kurumun akademik ve idari organizasyon yapsi ile birlikte; proaktif, siirdiiriilebilir, esnek, seffaf, etkilesimli ve
islevsel yapilara dayanan ve karar alma siireglerinde ve katilimc1 uygulamalarin yayginlastirilmasina 6nem veren bir anlayis ile olusturulan yonetim
anlayis1; ¢ok sayida operasyonel ve stratejik birim, kurul ve komisyonu kurarak sisteme dahil edilmistir. Hedeflere ulasilmasinda; politikalardan
performans gostergelerine kadar inen bir siirecte yaklagimin siirekliliginin giivence altina alindigy, ihtiyaglara gore giincellenebilen, yasayan bir yapinin
kurulmasi kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir. Organizasyon semasi Kurumun internet sitesinde yer almaktadir.

Universitenin yonetim organlari; Rektor, Universite Senatosu, Universite Yonetim Kurulu ve Genel Sekreterden olusmaktadir. Aym zamanda Kalite
Komisyon Bagkani da olan Rektor, iiniversitenin yonetiminden sorumlu en iist diizey yoneticidir. Rektdriin uzun yillara dayanan deneyimi, akademik
ve yapici bireysel kisiligi, vizyonerligi, proaktifligi ve liderligi ile Universite’de paylasime1 ve katilimer bir yonetim anlayisim saglamis olmasi
Kuruma katki saglayict bir husustur. Senato ve Universite Yonetim Kurulu yasada belirtilen birimlerin yoneticileri ve segilmis iiyelerden
olugmaktadir. Universitenin 6grenci konseyi baskani da (mevzuat geregi oy kullanma hakki olmasa da) toplantilara katilim saglamaktadir. Universite
Senatosu, iiniversitenin akademik karar orgamidir. Universite Yonetim Kurulu {iniversitenin idari konularinda kararlar alir. Idari hizmetler; Genel
Sekreterligin koordinasyonu ile {iniversite diizeyinde daire baskanliklar, fakiilte/enstitiilerde ise, ilgili sekreterlikler tarafindan yiiriitiilmektedir.

Universitenin hazirlams oldugu; 2021-2025 Stratejik Plani, 2020 Faaliyet Plani, 2020 Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Kurumsal ¢
Degerlendirme Raporu (KIDR), her biri kendi igerisinde tutarli ve diger dokiimanlar ile de birbirini tamamlayici, destekleyici ve ortiisen, oldukca
yapisal ve diizenli, anlagilir bir sekilde hazirlanmis ve paydas kullanimina agik olmasi olumlu bir husustur.

Tiim paydaslarin etkin katilimiyla olusturulan, ESTU 2021-2025 Stratejik Plani, Rektoriin sunusunda; “ngériilen faaliyetlerin yiiriitiilmesi, izlenmesi
ve degerlendirilmesi konusundaki niyet ve kararliligin planin hayata gegirilmesinde en 6nemli glivencesidir” vurgusu, Universite {ist yonetiminin kalite
sistemine olan hassasiyetinin en iist seviyeden belirtilmesi agisindan oldukga 6nemlidir.

Ayn1 zamanda; Stratejik planda birlikte yonetme kultiiriinii gelistiren, performans: dikkate alan ve ¢evik yonetisim ilkelerine bagl bir yonetim tarzini
benimsenmesi de belirtilmis ve sahada iyi uygulama 6rnekleri goriilmiistiir.

Ancak kurumsallagma; siire¢ bazli is yapma yontemleri, gorev-yetki ve sorumluluklarinin agikg¢a tamimlanmasi, siirdiiriilebilir bir kurumsal
organizasyonun gelistirilmesi ve esnekligin 6zendirilmesini gerektirir. Bu kapsamda; belirtilen tiim gorev-yetki ve sorumluluklarin tanimlanmamasi,
stire¢ bazli is yapis yontemlerinin yaygin olmamasi, birimler arasi iliskilerin agik ve net bir sekilde belirtilmemesi, Kurum genelinde gelismeye agik
yonler olarak degerlendirilmektedir. Bu ¢aligmalarin tamamlanmasi; kaynak (is giicii, mali kaynak, bilgi, mekan, zaman, malzeme, vb.) ihtiyacinin
belirlenmesi ve verimli kaynak kullamimu agisindan 6nem arz etmektedir. Bu amagla; Universitenin vizyonu, misyonu, temel degerleri ve politikalari
dogrultusunda; Universitenin kurumsal yapilanmasina, kurumsal performansinin yonetilmesine ve kurumsal gelisiminin izlenmesine yonelik
stireglerde tist yonetime destek olmak amaciyla, Kurumsal Gelisim ve Planlama Direktorliigii gibi yonerge ile kurulmus birimlerinin olmas1 kurumun
giiclii yonii olarak degerlendirilmistir.

Stratejik Planda “Doga ve insan odakli, yenilik¢i, yaratic, siirekli 6grenen, stirdiiriilebilir ve biitiinlesik bir yonetim ekosistemi gelistirmek™ hususu
Kurum genelinde igsellestirilmistir.

Kurumun siirdiiriilebilir kalite sistemine verdigi 6nem acik ve nettir. Bu durum; Universitenin 2021-2025 Stratejik Plan1 Kalite Politikasinda da

giiglii bir sekilde vurgulanmstir. Universitede egitim-6gretim, aragtirma faaliyetlerinin ve idari hizmetlerin i¢ ve dis kalite giivencesini kurmak iizere
2018 yilinda yayimlanan Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu Y6nergesinin kapsami genisletilerek birim kalite komisyonlarinin/birim kalite
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elgiliklerinin olusumlarina ve ¢aligmalarina iligkin usul ve esaslarin diizenlendigi “Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu Y 6nergesi” giincellenerek
yiiriirliige alinmustir.

Kalite sistemi farkindalig; Universite genelinde her diizeyde (yonetim, akademisyen, idari, 5grenci) fazla oldugu gozlemlenmistir.
Universitenin operasyonel ana siirecleri olan Egitim-Ogretim, Arastirma ve Topluma Hizmet, rektr yardimcilariin sorumlulugunda yonetilmektedir.

Egitim-Ogretim siireci kapsaminda 2019-2020 akademik yili bahar yartyillinin baslamasinin hemen sonrasinda tiim diinyayr ve Ulkemizi etkileyen
COVID-19 Pandemi siireci ile birlikte Yiiksekogretim Kurulu karari ile 6rgiin egitime zorunlu ara verilmis ve derslerin uzaktan 6gretim teknikleri ile
yiiriitiilmesine ve siirecin ESTU Agik ve Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (ESTUZEM) tarafindan koordine edilmesine karar verilmis,
Akademik takvim giincellenmis ve verilecek derslere iliskin siirecler belirlenmis ve basari ile stirdiirtiilmiistiir.

Olgme degerlendirme yontem ve yiizdeliklerinin yeniden belirlenmesine, siavlarin ne sekilde yapilacagina ve derslerde kullanilacak ders verme
yontem ve materyallerinin belirlenmesine ve staj siireci konusundaki is akist ilgili yonergede belirlenmis, ESTU Orgiin Egitimde Uzaktan Ogretim
Uygulama ve Esaslar ilgili yonerge ile belirlenerek yiirirliige konmustur. Tim bu kararlarla uzaktan egitim sisteminin saglikli islemesi ve orgiin
sureglerle biitlinlesik bir bigimde ilerlemesi igin siirecler tamimlanmus, gerekli insan kaynagi olusturulmus ve organizasyonel yapilanma
tamamlanmisti. Bu kapsamda; Anadolu Universitesi ile yapilan protokol kapsaminda dersler Canvas LMS Platformu iizerinden uzaktan
yiiriitilmiistiir.

Ortak Dersler Boliimii kurulmus olup, boliimiin temel amaci tiim 6n lisans ve lisans 6grencilerine 21. ylizyil becerilerinin, etkin ve siirdiiriilebilir bir
sekilde kazandirilmasini giivence altina almast kurumun giiglii yonleri olarak degerlendirilmistir.

Kurumun vizyonu dogrultusunda, mesleki ve etik ilkeler ¢ergevesinde ve dgrenme-6gretme faaliyetleri kapsaminda paydaslara yonelik akademik ve
bireysel gelisimi destekleyen hizmetlerin planlanmasi, uygulanmasi, degerlendirilmesi, iyilestirilmesi ve siirdiiriilebilmesi ile ilgili siiregleri yonetmek
amaciyla Ogrenme ve Ogretme Gelisimi Birimi kurulmus ve ilgili yonerge ile uygulanmaya baglanmig olmasi kurumun gii¢lii yonii olarak
degerlendirilmistir.

Ayrica; Kurumda giiglii yonii olarak degerlendirilebilecek hususlar asagidaki verilmistir:

Kurumda i¢ kontrol sisteminin ilgili mevzuat cercevesinde uygulanmasini saglamak amaciyla I¢ Kontrol Sistemini izlemek, gelistirmek,
uyumlastirmak ve koordine etmek iizere; Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi biinyesinde Kurul olusturulmus ve I¢ Kontrol Birimi ydnergesi
yayimlanmistir. Bu kapsamda; On Mali Kontrol Islemler Yonergesi de hazirlanmustir.

ESTU’de 6grenim goren engelli ogrenciler ile iiniversite biinyesinde destege gereksinim duyan engelli galisamin egitim-Ggretim ve idari
siireglere/yonetim siireglerine etkin olarak katilabilmelerini saglamak, egitim-6gretim ve c¢alisma ortamlarimi hazirlamak amaciyla Engelli Destek
Birim olusturulmus, ¢alisma usul ve esaslar1 yonerge ile belirlenmistir.

Oncelikle {iniversite Ggrencileri ve calisanlar1 olmak {izere psikolojik damigmanlik ve rehberlik hizmeti sunmak ve bireylerin sosyal-duygusal,

akademik ve kariyer gelisim alanlarmi desteklemek amaciyla Psikolojik Danisma ve Rehberlik Birimi kurularak yonergesi yiiriirliige konmustur.

Stratejik Planda yer alan “Doga ve insan odakli, yenilikei, yaratici, siirekli 6grenen, siirdiiriilebilir ve biitiinlesik bir yonetim ekosistemi gelistirmek”,

“Surdirtlebilir ekolojik ve saglikli kampiisler olusturmak” hedefi ve “Yerleskelerde ¢alisanlarin ve dgrencilerin sagligi ve giivenligi i¢in biitiinlesik

Afet ve Acil Durum Y6netim Sistemini olusturmak” stratejisi dogrultusunda; Universitenin Is Saglig1 ve Giivenligi Yillik Calisma Plam hazirlanmis
ve onaylanmig, Kampiis Sivil Savunma Planlar1 hazirlanmis, ilgili kamu kurum ve kuruluslart ile karsilikli yardim ve isbirlikleri yapilmistir. Tim
birimlerde Risk Degerlendirme Ekibi olusturulmustur. Calisma Usul ve Esaslari, Is Sagligi ve Giivenligi I¢ Yonergesi ile Afet ve Acil Durum
Yonetim Siirecinin hazirlanmasina yonelik ¢alismalar devam etmektedir.

Tiim Fakiilte, Yiiksekokul ve Birimler ile Kampiis ortak alanlarim kapsayan COVID-19 siirecine yonelik Risk Degerlendirme Calismalar1 yapilmustir.
Tiim birimlerin yangin sondiirme ve ekipmanlarmin listeleri belirlenmis, Is Saghg ve Giivenligi (ISG) Ust Kurulu ile ISG altkurullari
olusturulmugtur. Universite biinyesindeki tiim birimlere Calisan Temsilcileri atanmig, Destek Elemanlar1 (Yangina Miicadele, Arama-Kurtarma

Tahliye, Ilk Yardim) gorevlendirilmistir. Calisan Temsilcisi ve Destek Elemani Talimat Usul ve Esaslarinin hazirlanmasina yonelik ¢alismalar devam
etmektedir.

Universitenin Sifir Atik belgesi vardir. Universitelerin siirdiiriilebilirlik politika ve galismalarimn izlendigi Yesil Siralama takip ve basvuru siireci,
Rektorliik iist yonetiminin destek ve katkisiyla Siirdiiriilebilir Eko Kampiis Komisyonu tarafindan yiiriitiilmiis ve Greenmetrics sonuglarina gére 2019

yilinda 617. sirada iken, 2020 yili sonuglarina gére diinyada 922 iiniversite arasinda 525. siraya, 56 Tiirk Universitesi arasinda ise 32. siraya
yiikselerek, siirdiiriilebilirlik hedefleri ve planlari dogrultusunda énemli bir ilerleme kaydettigini gostermistir.

Ogrencilerin yonetim ile iletisimlerinin giiclii, karar alma siireclerine katilimlarinin yiiksek oldugu ve bunun &grencilerin iiniversiteye ve birimlerine
bagliliklarim 6nemli 6l¢tide arttirdigi, ancak ziyaret edilen Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi gibi birimlerde ise bu konunun gelismeye agik yon
oldugu gozlemlenmistir.
Yonetim modeli ve idari yap1
Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Siirec yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli stiregler yonetilmektedir.
2. Kaynaklarnn Yonetimi

Kurumdaki akademik ve idari ¢aliganlarla ilgili siirecler yasal mevzuata uygun olarak Genel Sekreterlik biinyesindeki Personel Daire Bagkanlig
tarafindan ylriitiilmektedir.

Kurumun insan kaynaklari planlamasinin, kurum gorevlerindeki degismeler, ¢alisan istihdamim etkileyecek teknolojik yenilikler, insan kaynagindaki

niteliksel gelismeler ve yasal diizenlemeler ile hizmetin siirekli, etkin, verimli, kaliteli ve en uygun sayida ¢alisan tarafindan yiiriitiillmesinin saglanmasi
hususlari g6z 6niine alinarak yapilmaya ¢alisilmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.
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Kurum kiiltiirii; tiniversitenin tiim g¢aliganlart tarafindan benimsenen ve paylasilan inang, tutum ve degerler biitiintidiir. Bu kiiltiir, calisanlarin
birbirileriyle ve dis paydaslarla etkilesimini etkiler. Kurumda kurumsal performansi destekleyecek ve sektorde fark yaratacak bir kurumsal kiiltiir
olusturulmas: hedeflenmektedir. Bunun i¢in 6ncelikle; tist yonetim degisikliklerine bagli olmayan, egitim-6gretim, aragtirma ve topluma hizmet
stireglerinden olusan operasyonel siiregleri kapsayan, 6grencilere ve diger paydaslara yonelik kurumsal yaklasimin siirdiiriilebilirligini giivence altina
alan kurumsal yapilarin kurulmasi ve ortak davranis kaliplarinin gelistirilmesi hususunda giiglii 6rnekler olmakla birlikte, gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. Bu kapsamda mevcut kurum kiiltiiriiniin belirlenmesine y6nelik bir model olan “Double S Cube” kullamilarak “Kurum Kiiltiirii
Anketi” yapilmistir. Bu ankete verilen cevaplardan ortaya gikan beklentiler; 2021-2025 Stratejik Planinda “Insan Kaynaklari Y&netimi” siireci
kapsaminda yer alan politika, amag, hedef, strateji ve performans gostergelerine katki saglayacak girdiler olarak yer almasi da kurumun giiglii yonii
olarak degerlendirilmistir.

Stratejik Plandaki amag ve hedeflerin gergeklestirilmesine yonelik olarak hazirlanmis olan eylem planlarina yonelik 2020 yil1 iginde yapilan iyilestirme
ornekleri bu konudaki tist yonetim kararlilig1 ve hassasiyetinin yliksek oldugunu gostermektedir.

Calisanlarin  motivasyonunun artirilmasi, kurumsal aidiyetin giiglendirilmesi, kurumsal performans sisteminin kurulmasi, takdir-tamima
mekanizmalarinin gelistirilmesi, hizmet i¢i egitimlerin verilmesi, vb. insan kaynaklar1 siireglerinin etkin yonetilmesi ve ilgili birimlerle koordinasyon
saglamak amaciyla “Insan Kaynaklar1 Yonetimi Birimi”nin kurulmasi ¢aligmalarina baglanilmustir.

Kurumsal Gelisim ve Planlama Direktérliigiiniin koordinasyonunda Kalite Komisyonu tarafindan kalite giivencesi kapsaminda egitimler verilmistir.

“Ogretim elemanlarmin 6grenci merkezli 6grenme ve 6gretme yetkinlikleri ile dgrencilerin grenmeyi 6grenme becerilerini gelistirmek” hedefi
dogrultusunda; mesleki ve etik ilkeler ¢ercevesinde ve 6grenme-6gretme faaliyetleri kapsaminda paydaslara yonelik pratik, akademik ve bireysel
gelisimi destekleyen hizmetlerin planlanmasi, uygulanmasi, degerlendirilmesi, iyilestirilmesi ve siirdiiriilebilmesi ile ilgili siiregleri yonetmek amactyla
Ogrenme ve Ogretme Gelisimi Birimi ¢aligma yonergesi ile birlikte kurulmus ve egitim faaliyetlerine baslamistir.

Uzaktan/karma egitim siireglerinde 6l¢me ve degerlendirme yontem ve yaklagimlarina ait birim/boliim-program bazinda egitimler ESTUZEM
tarafindan verilmeye baslanilmistir.

ESTUZEM tarafindan 2020-2021 akademik yil1 giiz doneminde 6gretim elemanlarina yonelik teknolojik ve pedagojik egitimler ¢evrimigi ortamda
verilmistir.

2019 ve 2020 yillarinda yapilan Calisan Memnuniyeti Anketi karsilastirmali sonug raporlar: kalite web sayfasinda sunulmustur. Géniilliiliik esasina
gore yapilan ankete katilan kisi sayisi ile genel memnuniyet oraninda iyilesmeler goriilmiistiir.

Kurum calisanlarinin 6zel saglik hizmetlerinden yararlanabilmesi i¢in 6zel hastaneler ile protokoller imzalanmustir.

Osmangazi Universitesi ile saghik ve sosyal alanlarda sunulan hizmetler agisindan her iki {iniversite galisammin kullanimina yonelik protokol
imzalanmugtir.

Kurum ¢alisanlarimin yakit alimlarinda indirim saglanmasina yonelik olarak bir firma ile protokol imzalanmigtir.

1l Saglik Miidiirliigii ile igbirligi yapilarak tiim ¢alisanlara Zoom iizerinden pandemi siirecine iligkin bilgilendirme toplantisi yapilmustir.

2

Kurumda “ESTU Bilim, Teknoloji, Sanat ve Tasarim Odiilleri” yonergesi kapsaminda akademik calisanlarin “Arastirma ve Topluma Hizmet
performansi boyutlarinda ddiillendirme mekanizmasi kurulmus ve igletilmekte olmasi kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

Akademik calisanlarmn “Egitim” boyutundaki 6diil mekanizmasi ile idari calisanlara yonelik 6diil mekanizmalarinin hayata gegirilmesi igin
komisyonlar kurularak ¢alismalar baglatilmistir, bu alan kurumun gelismeye agik yonlerinden birisidir.

Kurumun harcamalarinin bityiik bir gogunlugu hazine yardimi ile karsilanmaktadir. Stratejik Planda Y 6netisim Politikasinin ilgili maddesinde “Temel
faaliyetlerin siirdiiriilebilirligini giivence altina almak i¢in 6z gelirlerini arttirmak” ifadesinin Kurum i¢in dncelikli bir husus olarak belirlenmis olmasi
olumlu ve kararli bir iist ydonetim durusu olarak goriilmiistiir. Kurumun finansal kaynaklari arasinda 6nemli bir yere sahip olan doner sermaye gelirleri,
egitim-kurs, damigmanlik, test-analiz ve altyapi kullanimindan saglanan gelirlerden olugmaktadir. Kurumun altyapr kaynaklarina yonelik etkin
tanitimlarinin yapilmasi, stirdiiriilebilir iletisim mekanizmalarinin kurulmasi, toplumun oncelikli ihtiyaglar1 dogrultusunda potansiyel hedef kitlenin
belirlenmesi, Alan/Sektor bazli egitim, proje hazirlama, bilimsel sonuglarin uygulamaya gegirilmesine destek olma, mal ve hizmet Gretiminde bulunma
ve danigmanlik portf6yiiniin olusturulmasi ve yonetilmesinin saglanmasi, sertifika programlarinin gelistirilmesinin saglanmasi, AB fonlari ile ilgili
proje bagvurularinin arttirilmasi hedefleri i¢in giiglii 6rnekleri oldugu gibi; gelismeye agik yonleri de bulunmaktadir.

Kuruma ait taginir ve taginmaz mallarin kayit altina alinmasina yonelik ¢alismalar kurumun gelismeye agik yonlerinden birisidir.
insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli siire¢lere uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.
Finansal kaynaklann yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar tanimli siireglere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.
3. Bilgi Yonetim Sistemi

Kurum tarafindan kullanilmakta olan 6grenci isleri otomasyonu ve Canvas LMS/Mergen temelli 6grenme yonetim sistemi igin bilgi islem altyapisi,
programlari, bakim ve giincelleme gibi hizmetler, Universite ile Anadolu Universitesi arasinda diizenlenen protokol kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Kurum genelinde kullanilan otomasyonlar ve toplanan veriler Anadolu Universitesi Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi (BAUM) biinyesinde
bulunan donanim ve yazilim altyapisi kullanilarak saklanmakta ve yedeklenmektedir.

Anadolu Universitesi BAUM, ISO/IEC 27001 “Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi” (BGYS) sertifikasyonuna sahiptir. Ayrica; 6698 sayili “Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu” ile belirlenen 6lgiitleri de uygulamaktadir. Universite; Anadolu Universitesi ile yapilan protokol kapsamindaki BGY'S
politikalarina tabi olup, ilgili siireglerini bu politikalara uygun olarak yiiriitmektedir. Bu kapsamda; Universite'de verilerin gizliligi ve giivenilirligiyle
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ilgili islemler uluslararasi standartlar ve yasal diizenlemelere uygun bir sekilde giivence altinda gerceklestirilmektedir.

Kurum; yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini glivence altina alabilmek i¢in veri ve bilgiyi periyodik olarak topladigi, sakladigi,
isledigi, analiz ettigi ve siireclerini iyilestirmek tizere verimli olarak kullanacag: entegre bir bilgi yonetim sistemine sahip olmamasi gelismeye agik yon
olmasina karsin bu konunun gerektigi bilinci ile 2021-2025 Stratejik Planinda “Bilgi Yonetim Sistemi” boyutundaki hedef ve stratejileri asagidaki
sekilde olusturmustur:

Dijital doniistime yonelik kurumsal yapinin gelistirilmesini saglamak,

Biitiinlesik kurumsal bilgi yonetim sistemini kurmak, dijital hizmetlerin niteligini ve niceligini artirmak,

Paydas ihtiyaglar1 ve teknolojik gelismeler dogrultusunda, tiim birimlerin koordinesinde, gerek is siireclerinin gerekse sunulan hizmetlerin dijital
doniisiimiint saglamak,

Altyap1 yatirimlar1 ve insan kaynagi temininde bilisim teknolojileri alanina 6ncelik vermek.

Ayrica; Universitenin web sayfasinda ilgili eylem planlar1 sunulmus ve uygulanmaya baglanilmstir.

Anadolu Universitesi BAUM merkezindeki sanal sunucular ve programlarin 2 Eyliil Kampiisii'ne tasinmasi calismalari devam etmektedir.
Universite'de uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapimn (yemekhane, yurt, saglik, kiitiiphane, ulagim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim
altyapisi, vb.) kurulmasina ve kullanimina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

Kablosuz internet erisimi Kampiis i¢erisinde yaygin ve etkin bir sekilde kullanilmaktadir.

Ayrica; egitim 6gretim, arastirma, vb. faaliyetleri destekleyen birgok yazilim Universite igerisindeki kaynaklar ile kullanicilarin hizmetine sunulmustur.
Universite'nin yapacag i¢/dis yazismalara iliskin yetki ve sorumluluklari, yiiriitiilecek islem ve siirecleri, belge kayit islemlerinin izlenmesini saglayan
“Elektronik Belge Yonetim Sistemi” (EBYS) varligi giiglii yon olarak degerlendirilmistir. EBY'S kapsaminda gereken usuller, esaslar, kosullar ve
diger hususlar bir yonerge ile belirlenmistir. Evraklar; elektronik ortamda, konularina gore, diger dosyalar ile iliskilendirilmekte ve saklanmaktadir.
Giivenli elektronik imzas1 tamamlanmis evraklarin bir kopyasi elektronik ortamda saklanmaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve dgretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen
entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik biitiinlesik uygulamalar bulunmaktadir.

4. Destek Hizmetleri

fjniversitede kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iligkin kriterler; Strateji Gelistirme, Idari ve Mali Isler, Yap
Isleri ve Teknik, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanliklari ile Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii tarafindan “Malzeme Satin Alma ve Istek Sistemi”
ve “Mal ve Hizmet Alma Siireci” ile belirlenmektedir.

Kurumun mal ve hizmet alimlari, tim harcama birimleri tarafindan 6denekleri dahilinde kurum biitgesinden ya da Doner Sermaye biitgesinden 4734
sayill Kamu Thale Kanunu kapsaminda gerceklestirilmektedir. Birimlerin ‘Malzeme Satin Alma ve Istek Sisteminde talep olusturulmasi ile siireg
baslatilmakta olup, “Piyasa Fiyat Aragtirma Tutanagi"na gore alim gergeklestirilmektedir. Mal alimlarinda; muayene ve kabul merkezine gelen mal ve
malzemeler, ilgili birimler tarafindan belirlenmis teknik sartlara ve niteliklere/niceliklere gore komisyon iiyeleri tarafindan incelenip/muayene

edildikten sonra, Mal Muayene Kabul Komisyonlari tarafindan diizenlenen rapor ile teslim alinmaktadir.
Mal Muayene Kabul Komisyonu 4734 sayili Kamu fhale Kanunu’nun ilgili Yonetmelik hiikiimlerine gore gérev yapmaktadir.
Bu kapsamda;

Yapim islerine iliskin alimlarda yer teslimi yapilmadan is kesif raporu (Yaklagik Maliyet Cetveli), isin bitiminde “Kabul Tutanagi” karsilikli
imzalanarak kabul islemi tamamlanmaktadir.

Tedarikgilerin mal ve hizmet alimlarindaki performanslari, hazirlanan matbu formlarla izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Kurumda hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligini saglayan, Yasal Mevzuata dayali, isleyen bir yap1 vardir. Ancak; bilgisayar tabanli,
izlenebilir, sistematik, siirdiiriilebilir, paydaslarin geri bildirimlerinin alindig1 ve gerekli iyilestirmelerin yapildigi bir yapimin olmamasi: kurumun
gelismeye agik yonlerindendir.

Hizmet ve mallarn uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde disaridan temin edilen destek hizmetlerin ve mallarin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini saglayan
mekanizmalar isletilmektedir.

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kurum; egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, topluma katk: faaliyetleri, tiim birimlerin ger¢eklestirmis olduklar: bilimsel ve sosyal etkinlikler,
bes yillik donemleri kapsayan Stratejik Plan1 (2021-2025), KIDR, her yil diizenlenen Idari Faaliyet Raporu, Universite Katalogu, vb. ve ¢ok sayida
veri, bilgi, kaynak, dokiiman, gérsel, tanitim faaliyeti ve igerigi Kurumsal web sayfasindan ve sosyal aglardan (Twitter, Instagram, LinkedIn, Facebook)
tim i¢ ve dis paydaslari ile agik, dogru, giincel olarak, kolay ulasilabilir bir sekilde yayimlamakta, paydaslar ve kamuoyu diizenli olarak
bilgilendirilmektedir.
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Akademik ve idari birimler de kendi web sayfalarini kullanarak birim paylasimlarini ilgili sayfalar tizerinden yapmaktadirlar.
Universitenin kurumsal iletisim faaliyetleri, kurumsal iletisimden sorumlu Rektér Danismani ile Kurumsal fletisim Koordinatérliigii tarafindan
yiiriitilmekte ve kurumsal web sayfasinin tizerinden bilgilendirme ve tamitim faaliyetleri gergeklestirilmektedir. Kurumsal Web sayfasinin igeriginin

dogru ve giincel tutulmasi siireg sahipleri tarafindan takip edilmektedir. Ust yonetime giinliik olarak sunulan medya takip raporu ile medyada ¢ikan
haberlerle ilgili bilgilendirilme yapilmaktadir.

Kurum, 2021-2025 doénemi Stratejik Planinda Yo6netisim Politikasinda “Evrensel etik degerler cergevesinde, seffaf, hesap verebilir ve katilimer bir
yonetim anlayisin1 benimsemek; Universitenin tiim faaliyetleri hakkinda kamuoyunu agik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde bilgilendirmek.”
boyutunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verilebilirlik ilkelerinin geregini yapmaktadir.

Kurumda hesap verebilirlik; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Sayistay Kanunu ve ilgili mevzuat gercevesinde mali saydamlik ve
hesap verebilirlik ilkelerine uygun sekilde yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda; ilgili yila ait Faaliyet Raporu, alti aylik mali durum ile gelecek alt1 aya
iliskin beklentilerin paylasildigi Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu kamuoyunun bilgisine sunulmustur. Ayrica; kuruma ait performans
programi da ilk kez 2021 mali yil1 biitgesi i¢in Stratejik Plan verileri ile uyumlu sekilde hazirlanmis ve yayimlanmustir.

Cumhurbagkanligr Tletisim Merkezi (CIMER) iizerinden gelen bilgi edinme basvurulari; bagvuru sahibinin kimlik bilgileri gizli tutularak
Universite'nin ilgili birimlerine hassasiyetle iletilmekte ve Birimlerin cevaplarim Rektorliik Ozlem Kalem Miidiiriine iletmesini miiteakip, cevabi

yazimin basvuru sahibine CIMER iizerinden gonderilmesi ve siirecin zamaninda sonuglandirilmas: saglanmaktadir. Y1l icinde yapilan CIMER
bagvurularina iliskin bilgiler raporlanarak “Bilgi Edinme Hakkimn Kullanimiyla flgili Y1llik Rapor” olarak YOK’e sunulmaktadir.

Universite ile dis paydaslar arasindaki iliskileri diizenlemek amaciyla Rektorliik biinyesinde ve ayrica tiim birimlerde Dis Damigma Kurullar
olusturulmus ve bu kurullar araciligi ile kurumun ve akademik birimlerinin is diinyasi, karum, kurulus ve diger paydaslarla her alanda siirdiiriilebilir
isbirligi gelistirmesi saglanmasi kurumun giiglii yonlerindendir. Kurum {ist yonetimi, D1s Danisma Kurulunu bir hesap verme mekanizmas: olarak
tanimlamaktadir. Bu baglamda; D1 Damisma Kurulu tarafindan sunulan tavsiye kararlar1 degerlendirilerek gerekli faaliyetlerin yapilmasi saglanmakta
ve bir sonraki D1g Danisma Kurulu toplantisinda ilgili kurul tiyelerine tiim siiregleri kapsayan faaliyet sonuglar1 ve performans degerlendirmesi ile
tavsiye kararlarina yonelik gergeklesen/gerceklesmeyen faaliyetler hakkinda bilgi sunulmaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME
2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

Kurumda Politika ve Istisare Kurullar1 olusturulmus olup, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve ydnetim sistemi
politikalarinin bu kurullar marifetiyle net bir sekilde tammlanmis olmasi,

Stratejik Planin genis katilimla tiim paydaslar1 igerek sekilde hazirlanmis olmast,

Stratejik Plandaki hedef ve amaglarin Kurumun en alt birimine kadar indirgenmis olmast,

Universite {ist yonetiminin Kalite Giivencesi siirecine hakim olmas1, bu kapsamdaki deneyimi ve sahiplenmesi,

I¢ ve D1s Kalite Giivencesi calismalarinda yetkin degerlendirici personel sayisinin fazla olmast,

Kurumsal Geligim ve Planlama Direktérliigii ve Insan Kaynaklart Gelisimi Destek Birimi gibi destekleyici birimlerin kurulmus olmast,
Kurum genelinde akredite program sayisinin ¢ok yiiksek olmasi,

Kurum organizasyonunda etkilesimli, buitiinlesik bir ekosistem ¢alismalarinin yiiriitiiliiyor olmasi,

Performans gostergelerinin takibi agisindan goérev paylasimimin yapilip, bu sorumlular tarafindan gostergelerin izlenip eylem planlarinin
olusturuluyor olmasi,

KIDR’in kanitlarla desteklenerek, kurumun kalite giivence yapisini aktaracak sekilde 6zenle hazirlanmig olmasi,

Fakiiltelerde igsellestirilmis olan Kalite Giivencesi Sisteminin MYO’larda ve Lisansiistii Egitim Enstitiisii’'nde de gii¢lii bir sekilde devam
ettirilmesi,

PUKO dongiisiine katki saglamak {izere anketlerin uygulamyor ve degerlendiriliyor olmast,

Siireglere katilimi tesvik eden ve takim ¢alismasini uygulamaya koyan bir liderlik anlayiginin benimsenmis olmasi,

I¢ ve dis paydaslarin genis katilimiyla Stratejik Plamin hazirlanmis olmast,

Dis paydaslarla gii¢lii isbirliginin olmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kalite Giivencesi siirecinin Kurumdaki biitiin akademik ve idari personel tarafindan igsellestirilme ¢aligmalarinin devam etmesinin gerekliligi,
Toplumsal Katki boyutunda tanimlanmus bir i¢ kalite giivencesi mekanizmasinin heniiz olusturulmamis olmasi,

Siireg yapisimin dokiimantasyon eksikligi,
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Siirec yapist ile iliskili olarak akis semalari goriilmiis olmakla birlikte bu akis semalarinin her alandaki isleyis i¢in olusturulmamis olmasi
Birimler arasi bilgi ve veri akiginin net olmamast,

Kurum i¢i mevzuat ¢aligmalarinda 6nemli bir rol oynayan Mevzuat Komisyonu da dahil baztkomisyon ve kurullarin kendi yonergelerinin olmamast,

Kurum tarafindan sunulan belgelerde yer alan organizasyon semalari arasinda uyumsuzluk olmasi,

2547’de olmayan destekleyici olusumlarda (Kurumsal Gelisim Direktorliigii gibi) gorev/yetki paylasiminin idari yoneticilerde kafa karigikligina
sebep oldugu i¢in ¢aligma yapisinin ve kurgusunun gézden gegirilmesi

Kurum, stratejik yonetiminin bir parcasi olarak kalite giivencesi politikalan ve bu politikalan hayata gecirmek iizere stratejilerini belirlemeli
ve kamuoyuyla paylasmahdur.

3. Egitim ve Ogretim
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Giiclii Yonler
Egitim-Ogretim Politikalar1 ve Istisare Kurulu’nun mevcut olmasi,
Universite- Sektér Akademi programlarinin uygulamaya gegirilmis olmasi,

Profesyonel hayata gecis, miizakere teknikleri, goniilliiliikk ¢alismalari ve topluma hizmet uygulamalari gibi ortak derslerin planlanmis ve
uygulaniyor olmasi,

TAC derslerinin multidisipliner yaklagima uygun olmast,

Giiglii bir akademik kadronun olmasi,

Giiglii bir 6grenci temsiliyetinin olmast,

Ogrenme ve Ogretme ve Gelisimi Birimi’nin varlig,

Laboratuvarlarin donanimli bir altyapiya sahip olmasi ve 6grencilerin kullanimina agik olmasi,
Universite nin Tiirkiye’de ilk ve tek uygulamali havaalanina sahip olmast,

Pilotaj 6grencilerinin iicretsiz olarak 6grenim gdrmesi,

Pandemi siiresince uzaktan egitimin etkili bir sekilde yiirttiilmiis olmast,

Agik ve Uzaktan Egitim Arastirma Merkezi ¢alismalarimin etkili bir sekilde yiiriitiilityor olmas,
Ogrencilerin gesitli staj olanaklarina sahip olmasi ve bu programlarim etkin olarak izlenmesi,
Dis paydaslarin §gretim programlarinin diizenlenmesine katki sunmast.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Egitimde ¢ Kalite Giivencesi Sisteminin PUKO déngiisiindeki Kontrol et ve Onlem Al basamaklarini tamamlayacak sekilde iyilestirilmesi,
Egitim ve 6gretim faaliyetleri igin de 6diil ve tegvik mekanizmasinin gelistirilmesi,

Onceki 6grenmelerin taninmasina yonelik siireglerin iyilestirilmesi,

Uzun donem staj yapan 6grenci sayisinin artirilmast,

Mezunlarla iletisimin sistematik hale getirilmesi,

Ogrencilere verilen kariyer desteginin iiniversite genelinde yaygin ve sistematik hale getirilmesi,

Anadolu Universitesi’nden ayrilma sonrasinda; Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi, pilotaj béliimii 6grencilerinin uygulamali derslerde sorun
yastyor olmalari,

Gorsel Tasarim gibi programlarda alana 6zgii akademik personel ihtiyacinin olmasi,
Ders degerlendirme anketlerinin daha etkili bir sekilde planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi,
Programlardaki akademik danigmanlik siirecinin iyilestirilmesi,

%100 Ingilizce programlarda bazi derslerin Tiirkge anlatilmasi ve bu programlarda mesajlar ve duyurularin Ingilizce yapilmamasi, Ingilizce segmeli



derslerin yeterli diizeyde olmamast,

Ogrenci kuliiplerine ait mekanlarin yetersizligi,

Ogrenci kuliip koordinatérliigiiniin yeterli maddi destek saglayamamast,

Oprenci merkezli 6gretim yontem ve tekniklerinin yeteri kadar kullanilmamast,

Ogrenci merkezli 6lgme-degerlendirme yontemlerinin yeteri kadar kullanilmamast,

Pandemi dénemi uzaktan egitim siirecinde sinav giivenliginin yeteri kadar saglanamamasi,

Yandal ve CAP yapan 6grenci sayisinin az olmasi,

Bilisim sisteminin Anadolu Universitesi’ne bagli olmasi nedeniyle zorluklar yasanmast,

Bazi ders igeriklerinin sistemde detayl1 bir sekilde yer almamasi,

Ozellikle MYO’larda hibrit derslerin programindaki belirsizlik nedeniyle grencilerin yemekhanede sorun yasamalari,
Uygulamal bazi derslerin (Ornegin Tlkyardim) ¢evrimigi islenmesi nedeniyle 6grencilerin yeteri kadar uygulama imkani bulamamast,
Baz1 akademik web sayfalarindan (Ornegin Porsuk MYO) &grenci bilgi sistemine girilememesi,

Meslek Yiiksek Okullarinin kampiis disinda yer almasi nedeniyle ilgili program 6grencilerinin Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiilte kaynaklarini
yeterli diizeyde kullanamiyor olmast,

Kiitiiphanede yer alan kaynak sayisinin ve fiziki ¢aligma alanlarinin iyilestirilmesi,
Fen Fakiiltesi egitimi igin gerekli olan kiitiiphane ihtiyacinin gozden gegirilmesi,
Uluslararasilagma politikas1 kapsaminda yabanci uyruklu 6grenci sayisinin gézden gegirilmesi,

Misyon ve vizyona yonelik olan ortak derslerin biitiin 6grenciler tarafindan alinamryor olmasi.
4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler
"Arastirma Universitesi" olma konusunda kararli olunmast,

Arastirma ve Gelistirme siireglerini etkin bir sekilde takip edebilmek igin Direktorliigiin kurulmast ve bu direktorliik marifetiyle kurum igi
kaynaklarin (insan ve altyapi) etkin bir sekilde yonetilmesi, izlenmesi ve iyilestirme ¢aligmalarinin takip edilmesi,

Giiglii bir akademik kadronun varligi,
Altyapilara ait is gelistirme ve pazarlama faaliyetlerini saglayacak yapilanmalarin olusturulmus olmast,
BAP vb kaynaklarin ¢ikt1 odakli yonetilmesi, 6zgiin destek programlarinin kurgulanmis olmasi,

Global 6lgekte arasgtirma laboratuvarlarina/merkezlerine sahip olunmasi, bu laboratuvarlarin akredite olmus olmasi ve bu yapilarin etkin kullanimi
konusunda gayret gosterilmesi,

Sektorel bazda giiclii baglantilarin olmasi, yerel/bolgesel hedeflerle uyumlu bir sekilde bu baglantilarin siirdiiriilmesi,
Arastirma potansiyeli yiiksek altyap: ve yurtdisi doktoral arastirmacilarin MY O’larda da olmasi,

Teknokent ¢aligmalarina dahil olunmast, ¢ok sayida akademisyenin bu teknokentte sirkete sahip olmasi,

Aragtirma ve Uygulama Merkezlerinde ulusal ve uluslarararasi proje ve isbirliklerinin olmasi,

Ogretim elemanlarimn Ar-Ge yetkinliginin artirilmast igin gayret gosterilmesi, performanslarinin takip edilmesi.
Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumun, biinyesinde bulunan Seramik Arastirma Merkezi gibi tiim Tiirkiye'ye hizmet veren teknolojik donamimli analiz ve test merkezini hem
stratejik hedeflerine hem de kurum taninirligina katki yapacak sekilde daha etkin kullanilmast,

Bazi altyapi/laboratuvarlarin 6zel sektorle is birliginin artirilmast,

Kurum dis1 kaynaklardan daha etkin yararlanilmasi,

Béliinmeden kaynakli biitce temini konusunda 6zel sektérle irtibatin siirdiiriilebilir hale getirilmesi,
Atama yiikseltme kriterlerinin eleman temininin zor oldugu alanlar i¢in gézden gegirilmesi,

Dis paydaslarla daha etkin bir iletisim kanalina ihtiya¢ duyulmast,

URAYSIM gibi yapilarin tamamlanmasi igin gayret gosterilmesi,
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Ozellikle sosyal bilimler alanlarinda 6diil ve tesvik mekanizmasimn gozden gegirilmesi,

Lisansiistii 6grenci danismanligi yapabilmek i¢in son bes yilda yaymlanmis makale/kitap sartinin farkli branglari dikkate alarak tekrar gozden
gecirilmesi/giincellenmesi.

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar olusturmah ve bunlarn etkin sekilde kullanimim
saglamahdir. Kurumun arastirma politikalan, i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum dis1 fonlardan yararlanmay tesvik etmelidir.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Toplumdaki ilgili paydaslarla giiglii bir iliskinin varligi,

Universitenin uygulamalarinda kullanilmak tizere topluma hizmet veren ve uluslararasi uguslarin yapildig: havaalanimn varligs,
Universite-sanayi isbirligi konusunda tecriibeli bir teknopark ve TTO’nun mevcudiyeti,

Bolgesel onem arz eden Seramik Arastirma Merkezi'nin aragtirma ve gelistirmeye yonelik ¢caligmalar yaparak toplumsal gelisime katki saglamasi,
Toplumsal katki odakl1 ¢alisanlarin olmast,

Yesil, stirdiirtilebilir kampiis uygulamalarinin olmast,

Ugurtma senligi, Milli Olimpiyat Projeleri, ESTU Spor Okullariin etkinligi, YKS hazirlig1 igin ihtiyag sahibi 6grencilere kurs destegi gibi toplumla
i¢ ige projelerin ve etkinliklerin diizenleniyor olmast,

Eskisehir'deki okullarda havaciligi sevdirme ¢aligmalarinin yapiliyor olmasi,
Toplumsal Sosyal Sorumluluk Komisyonu'nun olusturulmus olmas,

Goniillillik Calismalart Dersi ve Topluma Hizmet Uygulamalar1 Dersi kapsaminda akademisyenler ile 6grencilerin topluma yonelik ortak projeler
ylirtitmesi,

Cevre Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVMER)’in akredite laboratuvarlari ile topluma hizmet vermesi,
Enerji verimliligi konularinin dikkatle incelenmesi ve gerekli onlemlerin alinmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Topluma Hizmet stratejisinin alt birimlere yayginlastirilamamis olmasi,

Ogrenci topluluklariin gesitliliginin ve etkinliklerinin yeterli sayida olmamast,

Toplumsal katki kapsami igerisinde yer alan etkinliklerin takviminin, duyurularinin, siire¢ yapilanmasinin, yénergesinin olmamasi.
6. Yonetim Sistemi

Giiclii Yonler

Universitedeki siireclerdeki yoneticilerin akademik ve idari personelle giiclii bir iletisim icerisinde olmast,
Kurum igerisinde veri toplama ya da izleme siireglerinde etkin ¢aligan birimlerin olusturulmus olmasi,
Di1s danmisma kurullarinin etkin bir sekilde ¢alisiyor olmast,

Mezunlarin yeni bir iniversite olmasina ragmen diplomalarinda ESTU’yii tercih etmeleri,

YKS simavinda tiniversitenin doluluk oraninin ¢ok yiiksek gerceklesmesi,

Yonetisim politikasinda birlikte yonetme kiiltiiriinii gelistiren, performans: dikkate alan ve ¢evik yonetisim ilkelerine bagli bir yonetim tarzinin
benimsenmis olmasi,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Biitiinlesik (entegre) bir Bilgi Yonetim Sisteminin heniiz olusturulamamis olmast,

Is siireglerinin kurum genelinde yeterince taniml1 ve yaygin olmamast,

Idari caliganlara yonelik takdir-tanima siireglerinin caligma usul ve esaslarimin eksikligi,
Idari kadrolarin eksik olmasi ve sorunlu ve/veya yetkin olmayan personellerin olmasi,
Anadolu Universitesi’nden ayrilma siireci sonrasinda biitge konusunda yasanan zorluklar,

Universite’nin tamnirligi konusunda caligmalarin artirilmast,
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Manuel olarak yonetilen mezun bilgi sisteminin eksikligi,

Kampiisiin yasayan bir kampiis olmamasi,

Yurt ve ulagim olanaklarinin yeterli olmamast,

Kampiis igerisinde sosyal alanlar, cafe vb gibi alanlarin az olmasi,

Ogrencilerin yonetim ile iletisimlerinin giiglii, karar alma siireglerine katilimlarinin artiriimast,
Kuruma ait taginir ve taginmaz mallarin kayit altina alinmasina yonelik ¢alismalarin artirilmas,

Kurumda hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligini saglayacak bilgisayar tabanli, izlenebilir, sistematik, stirdiiriilebilir, paydaslarin geri
bildirimlerinin alindig1 ve gerekli iyilestirmelerin yapildig1 bir yapinin olusturulmasi.
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