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Ozet

Kurumsal Dis Degerlendirme Siireci

23 Kasim 2018 tarih ve 30604 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Y onetmeligi’nin 18. maddesine gore “yiiksekdgretim kurumlart; i¢
degerlendirme siireglerini stratejik plan, yillik performans programi ve faaliyet raporu ile biitiinlesik
yapida, bu raporlar1 hazirlama yiikiimlaliigi bulunmayan vakif yiiksekdgretim kurumlari ise vizyon,
misyon ve stratejik hedefleri ve kalite glivence sistemleriyle biitlinlesik olarak; egitim-6gretim,
aragtirma ve toplumsal katki faaliyetlerini ve bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii igine
alacak sekilde yiirtitmekle” sorumludurlar. Ayn1 maddeye gore, yiiksekdgretim kurumlari, her yil
Ocak-Mart aylarinda i¢ degerlendirme caligmalarini igeren kurum i¢ degerlendirme raporlarini
(KIDR) Yiiksekogretim Kalite Kurulu’ na iletmek zorundadirlar.

Ayni Yonetmeligin 21 no’lu maddesine gore ise, yliksekdgretim kurumlarinin, bes yilda en az
bir defa olmak iizere Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan vyiiriitiilecek Kurumsal Dig
Degerlendirme Programi kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir.

Kurumsal Dis Degerlendirme siirecinde, kurumlarin egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal
katk: faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesi degerlendirilmekte; bu siire¢c Yiiksekogretim Kalite
Kurulu tarafindan gorevlendirilen bir degerlendirme takimi araciligiyla Kurum’un degerlendirilmesi
stirecini kapsamaktadir.

Kurumsal dis degerlendirme siirecinin asamalarimi; KIDR iizerinden 6n degerlendirme, 6n
ziyaret, saha ziyareti/leri ve Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ile sonuglanan ziyaret sonrasi
etkinlikler olusturmaktadir.

Bu kapsamda Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesi dis degerlendirme faaliyetleri
kapsaminda, gorev belgeleri geldigi andan itibaren olusturulan ¢evirimici ¢esitli kanallarla Takim
tiyelerinin kendi aralarinda tamsmalar1 saglandi. Daha sonra takim ici ilk toplantiya kadar AFSU
KIDR’lar1 ve Kurumun web sayfas1 incelenerek kurum hakkinda ayrintil1 bilgi edinilmeye calisildi.
Degerlendirme Takimi iiyelerinin kendi arasinda tamismasi ve “ Kurumsal Dis Degerlendirme
Programimin® planlanmasi amaciyla, 08 Temmuz 2021 ve 07 Eyliil 2021 tarihlerinde iki adet
Ziyaret Oncesi Takim I¢i Tanisma ve Degerlendirme Toplantis1 gergeklestirildi.

Daha sonra 21 Eyliil 2021 Tarihinde Cevirimi¢i On Ziyaret Toplantis1 gerceklestirildi. Bu
toplantida Kurum yoneticileriyle ve Kalite Komisyonu Uyeleri ile tamsilarak, cevirimigi ve yiizyiize
ziyaret programu Ile ilgili karsilikli goriis alisverisinde bulunuldu. Ayrica degerlendirme siireci
sirasinda istenecek ek bilgi ve belgeler konusuldu.

Daha sonra 28-29 Eyliil 2021 tarihlerinde, belirlenen formatta Cevirimici Saha Ziyareti Toplantisi
yapildi. Bu toplantida, kalite komisyonu tarafindan degerlendirme takimina, kurumda kalite giivence
sisteminin isleyisi hakkinda gilincel bilgiler iceren sunum yapildi. Daha sonra kurumdaki iist
yoneticiler, kurumdaki egitim, arastirma birimleri ve idari birimler ve 6zel birimlerin yoneticileri ve
kurumun paydaslari Ile goriisiildii.

Son olarak 11-12 Ekim 2021 tarihlerinde kuruma yiizylize ziyaret gergeklestirilerek, yine
belirlenen formatta 6nce kurumun {iist yoneticileri ile tekrar goriisiildii.  Afyonkarahisar Saglik
Bilimleri Universitesi Kampiisii ziyaret edilerek, dgrencilere ait tesis ve alt yapilar yerinde gozlendi.
Daha sonra onlisans, lisans ve lisans {istii diizeydeki akademik birimlerde gérev yapan degisik unvan
ve birimlerdeki akademisyenler, daha sonra da bu birimlerdeki 6grencilerle goriistildii. Son olarak
{iniversitede gorev yapan idari personelle goriisiildii. Son olarak AFSU rektorii ve Kurum iist
yoneticileri ile Cikis goriismesi yapilarak saha ziyaret tamamlandi. Takiben KGBR hazirlama siireci
baslatild.

Gergeklestirdigimiz bu ziyaret sirasinda, degerlendirme takimi tyeleri olarak bizlere gostermis



olduklar1 ilgi, nezaket ve paylasimci yaklasimlarindan dolay1 Sayin Rektor Prof. Dr. Nurullah
Okumus basta olmak iizere, Universite yoneticilerine, Kalite Komisyonu iiyelerine, Universite’nin
tiim akademik ve idari personeli ile 6grencilerine ve paydaslarina igtenlikle tesekkiir ederiz.

KURUM HAKKINDA BILGILER

TARIHSEL GELISIM

Universitenin, 1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Afyon Kocatepe Universitesi'ne bagl
Ataturk Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu on lisans Ebelik Programi ile egitime baslayarak ilk
temelleri atilmig; 18/05/2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan “Yiksekogretim
Kanunu Ile Bazi Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Dair Kanun” un 7.
Maddesiyle 2809 sayili Kanuna eklenen Ek Madde 195 ile “Afyonkarahisar Saglik Bilimleri
Universitesi” adiyla saglik temal1 bir iiniversite olarak kuruldugu anlasilmustir.

Kurulus kanunu ile Afyon Kocatepe Universitesine bagli bulunan; Dis Hekimligi Fakiiltesi,
Eczacilik Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi olmak tizere 3 fakiilte, Afyon Saglik Yiksekokulu (ayn1 Kanun ile
adi Saglik Bilimleri Fakiiltesi olarak degistirilmistir)  Atatirk Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu, Bolvadin Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ve Suhut Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu olmak iizere 3 meslek yiiksekokulunun baglantilar1 da degistirilerek Universiteye
baglanmis, Ayrica, Lisanusti Egitim Enstitiisii kurulmustur.

Kurulus asamasinda yonetimsel hizmetleri Afyon Kocatepe Universitesi Rektorliigii’ne bagl
olarak yurutulmekte iken, 6 Eylul 2018 tarihli Resmi Gazete’ de yayimlanan atama kararnamesi ile
Prof. Dr. Nurullah OKUMUS Cumhurbagkani Saymn Recep Tayyip ERDOGAN tarafindan Rektor
olarak atanmis olup, halen gorevine devam etmektedir.

Universite, Zafer Kiilliyesi olarak adlandirilan yerleskede toplam 454.487,69 m2°lik bir alanda
egitim-Ogretim ve saglik hizmet sunumu faaliyetlerini siirdiirmekte olup, tzerinde bulundugu
arazinin tamami Hazine millkiyetindedir. Toplam alan igerisinde, Dis Hekimligi Fakiiltesi ise Saglik
Bakanligi (Il Saglik Miidiirliigii) tarafindan @iniversite kullanimia birakilan ve sehir merkezinde
bulunan 2.750,00 m2’lik alana sahip hizmet binasinda faaliyetlerini stirdirmektedir.

Nitelikli saglik personeli yetistirerek tilkemizin saglik hizmet sunumuna katki; saglik alaninda
bilimsel ¢alismalar yapma; saglik teknolojisi ve ilag Giretimine katki amaglariyla saglik temali olarak
kurulan Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesi, Aralik 2020 itibariyle; 4 Fakiilte (3.872
ogrenci), 3 Meslek Yiiksekokulu (2.630 o6grenci) ve 1 Lisansiistii Egitim Enstitiisiinde (50 6grenci)
toplam 6.552 6grenci (156 yabanct uyruklu 6grenci) bulunmaktadir.

Universitenin Agiz ve Dis Saglig1, Saglik, Uluslararasi Iliskiler ve Uzaktan Egitim olmak iizere dort
uygulama ve arastirma merkezi; Bilimsel Arastirma Koordinatorliigi ile Teknoloji Transfer Ofisi
A.S. olmak iizere bir koordinatorliik ve biinyesinde kurulu bir sirket, Uluslararas: Iliskiler
Uygulama ve Arastirma Merkezi Miudurliigii binyesinde Erasmus+, Farabi, Mevlana vb. ulusal ve
uluslararasi degisim programi faaliyetlerine, Engelsiz Universite Birim Koordinatorliigii ile, Kalite
Koordinatorligi ile yiiksekogretim kalite ve kurumsallagma ¢aligsmalarina devam ettigi anlagilmustir.

2020 KIDR’na gore Universitenin heniiz bir Stratejik Plan1 olmamasimna karsmn, kurulus
calismalari sirasinda belirlemis oldugu misyon, vizyon, deger ve hedefleri oldugu anlasilmaktadir.

2020 KiDR’na gore,

Misyonu, Vizyonu, Degerler ve Hedefler

“Universitemiz 18 Mayis 2018 tarihinde kurulmustur, teskilatlanma ve personel
yvapilanmasi yoniinden gelisimini halen devam ettirmektedir. Bu sureg icerisinde hazirlanmis ve
yurtrlige konulmug bir Strateji Plant bulunmamakla birlikte, oteden beri varligini surdiiren
birimler ile saglk temali kurulmus olmasi dikkate alinarak Stratejik Plana tasinmamis misyon,
vizyon ve temel degerler tamimlamasi ile bazi birimler bazinda tanimlanmis hedefleri
bulunmaktadir.

Misyon
Saglik temali bir tiniversite olarak hizmet verdigi kisi ve kurumlarin elde ettigi faydayt her seyin
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A.

tizerinde tutan hekim ve saglik profesyonellerini yetistirmek, insan sagligina yonelik yeni tedavi
yontemleri gelistirerek giincel bilimsel tedavi yontemleri ile birlikte uygulamak, ilag, tibbi cihaz,
tibbi aromatik bitkiler ve termal saglik konusu basta olmak tizere bilimsel arastirmalarda oncii
olmaktir (Stratejik Plan ¢calismalarinda revize edilebilecektir).

Tibbi cihaz, ilag arastirma ve tiretimi, tibbi ve aromatik bitki akreditasyonu ile termal saglik
turizminde Tiirkiye’'nin en iyi, dunyanin sayili merkezlerinden biri haline getirmek;

Vizyon

AFYONKARAHISAR SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI

egitim verdigi ogrencilerinin gelecegin onde gelen bilim insanlart olmasint saglamaktir (Strateji
Plan ¢alismalarinda revize edilebilecektir).

Temel Degerlerimiz

Saglik temal: bir iiniversite olarak Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesi;

- Egitim ogretimde 6grenci odaklilik

- Yetistirdigi ogrencilerde; is ahlaki ve yetkinlik,

-Bireysel kazanimlarda ¢esitlilige, insana ve dogaya saygili gorev anlayist,

-Teshis ve tedavide yenilik¢i anlays, bilimsel yaklasim ve sonu¢ odakli; ¢alisma bilinci,

Yetistirdigi isgiicii ile saglik hizmet sunumu icin stirdurilebilir bir yapt olusturmaya, pozitif katki,
-Insan saghiginin korunmasi ve iyilestirilmesi icin siivekli; bilimsel calisma ve iiretim,

-Bilimsel ¢calismalarinda toplumun her kesiminin saghgi icin, katma degerli iiretkenlik,

-Gorev alanna iliskin tum sureglerinde planli uygulama yapan, uyguladiklarini kontrol ederek
iyilestirmek igin onlem alan anlayisa dayali; kalite ve verimlilik,

-Bireysellikten uzak katilimct bir anlayisla; paydas odaklilik,

-Calismalarinda, seffaflik, guvenilirlik, tarafsizlik ve hesap verilebilirlik,

-Egitim ve arastirmada, evrensellik,

-temel degerleri ile,

hukuka, hakkanivete ve IYI YONETIM ilkelerine uygunlugu tim yasam dongiisiinde

benimsemistir.

Hedeflerimiz

- Yetistirdigi isgiici ile saglik hizmet sunumu icin surdirulebilir bir yapi olusturmaya; pozitif
katki,

- Insan saghginin korunmasi ve iyilestirilmesi icin siivekli; bilimsel calisma ve tiretim,

- Bilimsel ¢alismalarinda toplumun her kesiminin sagligi i¢in; katma degerli iiretkenlik,

- Gorev alanina iliskin tiim stireglerinde planli uygulama yapan, uyguladiklarini kontrol ederek
iyilestirmek igin onlem alan anlayisa dayali; kalite ve verimlilik,

-Bireysellikten uzak katilimct bir anlayisla; paydas odaklilik,

- Calismalarinda; seffaflik, giivenilirlik, tarafsizlik ve hesap verilebilirlik,

- Egitim ve arastirmada; evrensellik,

- Temel degerleri ile hukuka, hakkaniyete ve IYI YONETIM ilkelerine uygunlugu tiim yasam
dongiistinde benimsemistir. *’

Seklindedir.

Misyon, vizyon ve temel degerler tanimlamalari halen kullanilmakla birlikte, Stratejik Plan
calismalarinda tekrar gozden gecirilicegi ifade edilmektedir. Bunun yaninda bir¢ok birimde (Tip
Fakiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Uygulama ve Arastirma
Merkezi vb.) bazinda ortaya konulmus hedeflerinin mevcut oldugu, bunlarin Universite 6lgeginde
degerlendirilmesi ve giincellenmesinin bu siireg igerisinde gerceklestirilecegi ifade edilmektedir.

KALITE GUVENCESI SiISTEMIi

1. Misyon ve Stratejik Amaclar
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Universite, stratejik planlama calismalarma heniiz baslamis ve 2021 yilinda katilime1 bir
yaklasim ve yayilim anlayisi ile i¢ ve dis paydas anket calismalar1 yaparak 2023-2027 Stratejik Plani
icin bir takim hazirliklara baglamistir. 2023 yilindan itibaren uygulanmaya baslanacak olan Stratejik
Plan kapsaminda, misyon ve vizyonunu gozden gegirirken paydas katilimi ve goriisii ile misyon,
vizyon ve stratejik amag¢ ve hedeflerini belirlemesi ve bu dogrultuda tim birimler ile alanlari
kapsayan uygulamalarin, sistematik ve kurumun Kalite Giivence Sistemi ile uyumlu bir sekilde
tasarlanmasi Onerilir.

Bu konudaki ¢alismalarin kapsayiciligr gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Kurumun
hentiz stratejik plan1 olmamasina ragmen misyon, vizyon ve temel degerlerin olusumunda saglik
temal1 bir {iniversite olmanin gercevesinin iyi bir sekilde belirlenmis olmast olumlu bir yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun Stratejik Plan1 heniiz olmadigindan 6l¢iilebilir kurumsal performans gostergeleri de
bulunmamaktadir. Bununla birlikte T.C. Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanligi’nin 2021-
2023 Donemi Biit¢e Hazirlama Rehberi temel alinarak hazirlanan 2021 yili Performans Programinda
birtakim gostergeler mevcuttur. S6z konusu bu gostergelerin izlenebilirligi ve iyilestirilmesi
konusundaki caligmalarin sistematik olmayis1 ve belirlenen gostergelerin gézden gecirilip is
sonuglarini yansitacak bir sekilde iyilestirme ¢alismalarinda kullanilmamasi iyilestirmeye agik yon
olarak belirlenmistir.

Kurumsal performans gostergelerinin heniiz belirlenmemesi ve dolayisiyla “Anahtar
Performans Gostergelerinin hazirlamamis olmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik plan kapsaminda tanimlanmis misyon, vizyon, stratejik
amaclar bulunmamaktadir.

Kalite giivencesi; egitim ve 68retim; arastrma ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tanimli politikalar1 bulunmamaktadir.
Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans yonetimi bulunmamaktadir.
2. I¢ Kalite Giivencesi

Universitenin, kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesine yonelik olarak, Kalite
Komisyonu olusturulmus olmakla birlikte heniiz i¢ kalite giivence yapisini olusturacak bir planlama
ve c¢alisma takviminin olmamasi iyilesmeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Kalite
Komisyonu’nun mevzuat cercevesinde yetki, gérev ve sorumluluklar1 ile organizasyon yapisini
igeren bir yonergenin bulunmamasi ve i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasinda etkisinin az
olusu iyilesmeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumda, kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi ve farkindaligin arttirilmasina yonelik olarak
birimlerde birim kalite komisyonlar1 olusturulmustur. Idari birimlerde personelin sayica yetersizligi
sebebiyle Birim Kalite temsilciliklerin heniiz olusturulamadig1 gézlenmis ve yayilim agisindan kalite
stiregleri ile ilgili idari birimlerde de temsilci kisilerin belirlenmesinin planlama kapsamina alinmasi
onerilir.

Kalite Giivencesi kapsamindaki c¢alismalar ve uygulamalardan elde edilen bulgularin
izlenmemesi ve izlem sonuglarinin degerlendirilmemesi iyilesemeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. ilaveten Kalite Komisyonu ¢alismalarina 6grenci temsilcisi 6grenci konseyi
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secimleri askiya alindigindan 6grencilerin karar alma mekanizmalarina katilamadig ifade edilmistir.
Kuruma, 6grenci konseyi segimleri yani sira farkli temsil yontemleri kullanilarak da 6grencilerin
kalite siire¢lerinin i¢inde yer almasinin saglanmasi onerilir.

Kurumda Kalite giivence sistemi ile kalite politikasi belirlenmis olmasina ragmen kurum
tarafindan heniiz tam olarak igsellestirilmemis olmasi ve bu dogrultuda hedeflere yonelik
calismalarin izlenmesini saglayacak mekanizmalarin olusturulmamasi iyilesmeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

Universitede kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen giiclii bir liderlik anlayis1 bulunmaktadur.
Kalite kiiltiiriinii tiim birimlere yaymak i¢in tiim akademik Birim Kalite Komisyonlarinin bulunmasi
ve calisanlarda eskiden gelen bir kalite kiiltiirtiniin varligi, ¢alisanlarin kalite ¢alismalar ile ilgili
farkindaliklarinin yiiksek olmasi kalite giivencesi kiiltiiriinii besleyen diger olumlu yonlerdir.

Calisanlarin siireci sahiplenisini siirdiiriilebilir kilmak ve yoneticilerin liderlik 6zellikleri ile birlikte
harmanlanmis bir kalite kiiltiiriniin kalite giivencesi sistemi ile i¢ i¢e gecmesini saglayacak
uygulamalarin hayata gegirilmesi 6nerilir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklar: ile organizasyon yapisi
tanimlanmustir.

Ic kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tanimlanmis bir i¢ kalite glivencesi sistemi bulunmamaktadir.
Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite gtivencesi kiltiirtinii destekleyen liderlik yaklagimi
olusturmak iizere planlamalar bulunmaktadir.

Paydas Katihm

Kurumda misyon, vizyon c¢aligsmalar1 yapilirken paydaslarin goriisleri alinmis olmakla birlikte
paydas cesitliligi yeterli bulunmamis, paydas goriisleri anketler disinda kayit altina alinmamasi ve
paydas goriislerini almaya yonelik tanimli siirecler de bulunmamasi iyilesmeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan paydaslarinin tespit edilmesi ve
paydas onceliklendirilmesi amaciyla hazirlanmis olan paydas listesinin, paydas ¢esitliligi agisindan
gozden gecirilmesi Onerilir. Paydas 6nceliklendirme c¢alismasinin protokol sirasina gore yapilmasi,
paydaslara yonelik stratejilerin belirlenmesi ve bu dogrultuda yapilacak diger ¢alismalart da olumsuz
etkileyecegi goriisiine varilmistir.

Paydaslarin siireglere katilimi ve geribildirimi agisindan bir takim paydas grubuna yonelik anket
caligmalarinin baglatilmasi olumlu bir yon olup gerceklestirilen anketlerin sonuglar1 ve bu sonuglara
iliskin yapilan iyilestirme ¢alismalarinin olmayisi iyilesmeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

I¢ ve dis paydaslarin tiim birimlerde yiiriitiilen siireglere ve karar alma mekanizmalarina etkin
bir sekilde katilimlarinin saglanmasina yonelik tanimli siireclerin bulunmamasi iyilesmeye agik yon
olarak degerlendirilmistir.

I¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siire¢lerine katilim



Olgunluk Diizeyi: Kurumun i¢ kalite glivencesi sistemine paydas katilimini saglayacak
mekanizmalar bulunmamaktadir.

4. Uluslararasilasma

Universitenin  Uluslararasilasma faaliyetlerini artirmak amaciyla Uluslararas: iliskiler
Uygulama ve Arastirma Merkezi Miudiirligt’ niin kurulmasi ve diger ilgili birimler tarafindan
gerceklestirilen birtakim ¢aligsmalarin bulunmasi olumlu yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumun uluslararasilasgma baglaminda kendine 6zgii bir politikasi olmamakla birlikte
isleyiste var olan Erasmus Politika Beyam ve ilgili yonergeleri mevcuttur. Kurumun
uluslararasilagma uygulamalar1 ilgili birimlere yayilmis ve benimsenmis olmakla birlikte kalite
politikastyla uyumu iyilesmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Uluslararasilasma kaynaklar1 ile ilgili ikili anlagsmalar disinda herhangi bir uygulamanin
olmamas1 ve kaynaklarin dagiliminin ve faaliyetlerinin izlenmemesi ve iyilestirmelerin yapilmamasi
iyilesmeye acgik yon olarak degerlendirilmistir.

Universitenin uluslararasilasma performansim &lgmek icin tanimli siiregler ve gostergelerin
mevcut olmamasi, uluslararasilagsma faaliyetlerinin performansinin izlenmemesi ve iyilestirme
calismalarinin yapilamamasi iyilesmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma uygulamalar1 ilgili birimlere yayilmus,
benimsenmis ve kalite politikasiyla uyumludur.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik
planlamalar bulunmaktadir.

B. EGITIM ve OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Kurumun 2020 KIDR 'da,

“Saghk temal: bir tiniversite olarak kurulan AFSU niin 2020 KIDR ’inde ifade edilen misyon ve
vizyonunda belirtildigi tizere hekim ve saglik profesyonellerini yetistirmek icin egitim vermektedir.
Ulkemizin ve bolgemizin ihtivaclar: dogrultusunda acilmas: diisiiniilen boliim, ilgili birim
yonetim kurullarinda degerlendirilip, amac ve gerekceler belirlenip Ogrenci Isleri Daire
Baskanligina  bildirilir.  Baskanlik  basvuruyu Senato giindemine sunar. Universitemiz
Senatosunca agilmasi uygun gorilen bolum ile ilgili formlar, gerekce, uygulama bilgileri
YOKSIS yiiksekogretim veri tabani tizerindeki ABAYS uygulamast iizerinde Yiiksekogretim Kurulu
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Baskanligi’'na gonderilir. Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu'nca degerlendirilen bolum a¢ma
basvurusu uygun goriiliirse ayni uygulama izerinden ve resmi yazisma ile universiteye
bildirilir.”” Seklinde ifade edilmektedir.

Yine KiDR’nun ilgili boliimiinde; “Bolime 6grenci alip egitim 6gretime baslayabilmek icin
Yiksekogretim Kurulu Baskanligr tarafindan belirlenen egitim ve ogretime basglanmasi ve
surdiiriilebilmesi icin asgari kosullar (asgari ogretim tiyesi, asgari laboratuvar ve uygulama
alanlart kosullart ile programinin agilmasini takip eden yillarda olmast beklenen asgari ogretim
tiyesi sayisi ve laboratuvar ile uygulama alanlari imkanlari) saglandiginda ilgili boliimiin egitim-
ogretim programinin tasarlanmasi gerekmektedir. °

AFSU 2020 KIDR’i incelendiginde, ° Yeni bir egitim — ogretim programinin tasarimi icin
oncelikle; Uluslararasi Yiksekogretim Yeterlilik Cercevesi, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi, Ulusal Cekirdek Egitim Plam, Insan Kaynaklarimin Mesleki Egitim Yoluyla
Gelistirilmesi Projesi, (IKMEP) Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi tarafindan egitim ve dgretime
baslanmasi ve surdiiriilebilmesi igin belirlenen asgari kosullar, iiniversitemiz amag ve hedefleri,
misyon, vizyon, paydas gorusleri dikkate alinarak ilgili programin amag¢ ve hedeflerinin
belirlenmesi ile baslanilr. Ayrica ogretim planlart olusturulurken iilke genelindeki programlarin,
ogrencilerin alacagi unvanlara yonelik gorev tanimlari, mezunlarin istihdam alanlari ve bu
alanlarda ihtiya¢ duyulan yeterlilikler incelenmektedir. ¢’ ifadesi mevcuttur.

Kuruma yapilan ¢evirimigi ve yiizylize ziyaretler sirasinda sorulan sorular ve istenen kanitlara
karsilik olarak alinan geri doniislerde, *’Yukaridaki aciklamalar cergevesinde bazi programlarda
suregler dogru bir sekilde ¢alistirilmakla birlikte tiim birimlerimizde uygulama birligi yoktur.
Gelismeye acik yon olarak kabul edilen bu alan ve sireglerin tiniversitenin tim birimlerince
standart hale getirilmesi calismalari devam etmektedir.” Seklinde ifade edilmistir. Ozellikle
paydas geri doniislerine ait kanitlara ulagilamamaistir.

Sonug¢ olarak, Tamimli siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayr gerceklesen
programlar, programlarin amag¢ ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmekte olmakla birlikte
program tasariminda; 6zellikle dis paydas goriismelerinin kanitlarina ulagilamamistir.  Kurumun
tamamina yayillmus, hatta 6rnek teskil edecek planlamalar (Eczacilik internligi, PDO, Tip fakiiltesi
Ogrenci Projeleri gibi) ve uygulamalar olmakla birlikte sonuclarin heniiz tam anlamiyla izlenemedigi
kanaati olugsmustur.

AFSU KIDR ’nin incelenmesinde, ‘Tiim bu bilgiler 1siginda programdan mezun olacaklarin
kazanmasi gereken yeterlilikler (program c¢iktilary), bu yeterlikleri kazanmak igin verilecek dersler
ve derslerin yeterlilikleri (ogrenme c¢iktilari) belirlenir. Boylece zorunlu ve seg¢meli dersler
olusturulmaktadir.”

“Programlarda yer alan tim derslerin ogrenci is yukiine dayali kredi degerleri
belirtilmektedir. Krediler ilgili diploma programini bitiven ogrencinin kazanacag bilgi, beceri ve
yetkinliklere o dersin katkisini ifade eden ogrenim kazanimlart ile agik¢a belirlenmis teorik veya
uygulamall ders saatleri ve ogrenciler icin ongorilen diger faaliyetler icin gerekli ¢alisma
saatleri de goz oniinde bulundurularak hesaplanwr. Hazirlanan ogretim planlarinda zorunlu ve
secmeli dersler Universitemizin senatosuna sunulmaktadw. Universitemiz Senatosunca kabul
edilen egitim-ogretim planinda yer alan tiim derslerin ders bilgi paketleri olusturulur.
" denmektedir.

Ders dagilimina iliskin olarak alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, zorunlu-
secmeli ders dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara
yonelik ilke ve yontemleri igeren tamimli siirecler bulunmakla birlikte kurumun geneline heniiz
yayginlastirilamadigi kanaatine ulasilmis ve gelismeye agik yon olarak tespit edilmistir.

AFSU’ de ders kazanimlarimin olusturulmasi ve program ¢iktilariyla uyumlu hale getirilmesine
iliskin ilke, yontem ve siniflamalar1 i¢eren tanimli siiregler bulunmaktadir. Ancak gerek ¢evirim igi
gerekse yiiz ylize yapilan ziyaretlerde birimlerde biiyiik oranda gergeklestirilmekle birlikte, heniiz



kurumun tamamia yayginlastirilamadigi gozlenmisir. Ogrencilerle yapilan gériismelerde 6gretim
tiyelerine dogrudan ulasabildikleri ve bu geri doniislerle baz1 degisiklik taleplerinin yerine getirildigi
anlasilmakla birlikte; Paydas geri doniislerine yonelik kanitlarin belgelenmedigi anlasilmaktadir. Bu
baslikta PUKO déngiisiiniin heniiz kapatilamadig1 kanisina varilmustir.

AFSU KIDR’da, “’Ders bilgi paketlerinde ogrenci is yiikiiniin kredilendirilmesi ve acilimi yer
almaktadir. ° denilmektedir. Kuruma yapilan ¢evirim i¢i ve yiiz yiize ziyaretler sonucunda; Derslerin
ogrenci is yiikiine uygun olarak tasarlandigi, ilan edildigi ve uygulamaya konuldugu kanisi
olusmustur ancak bu uygulamalarin sonuglarinin heniiz izlenmedigi anlagilmistir.

KIDR incelendiginde,

" Egitim programlarinda derslerin ol¢me ve degerlendirme olgiitleri olusturulurken ilgili
programin yeterlilikleri ve kazanmimlar: goz oniine alinmaktadw. Her programin yapisina bagl
olarak degerlendirme kriterleri farklilik gostermektedir. Bu nedenle her programda proje, odev,
vaka tartismasi, uygulama siavlart kayit altina alma vb. farkli ol¢gme degerlendirme yontemleri
kullanilmaktadir. Ayrica engelli ogrencilerin engel durumlarindan dolayt ders ve sinav
uygulamalarinda karsilastiklart sorunlart ortadan kaldirmak, egitimde firsat esitligi saglamak
icin engelli ogrencilerin basarilarina pozitif katkida bulunulmaktadir. ©* denilmektedir.

Ziyaretler ve goriismeler sonucunda Kurumun genelinde 6lgme ve degerlendirmeye iliskin
uygulamalar bulundugu anlasilmistir. Saglik Bilimleri Fakiiltesinde 6lgme ve degerlendirme
komisyonu kurulmus olup bu komisyonun gorevleri: fakiiltedeki mezuniyet Oncesi donemde
uygulanan 6lgme degerlendirme yontemlerini izlemek, diizenlemek, gecerli ve giivenilir 6lgme
degerlendirme uygulamalarinin objektif olarak yiirtitiilmesini saglamak, mezuniyet sonrasi egitim
programlarinin 6lgme ve degerlendirme siireglerine danmismanlik vermek ve uygulamak olarak
belirlenmistir.

Ozellikle Tip ve Saglik Bilimleri Fakiiltesindeki 6l¢me ve degerlendirme komisyonunun varlig
ve sonuglarin izlenebiliyor olmasi diger birimler i¢in de 6rnek olacak uygulamalar olarak ifade
edilebilecegi diistiniilmiistiir. Bu durum kurumun gii¢lii yonii olarak olarak ifade edilebilir. Ancak
bu uygulamanin yayginlastirilmasina yonelik calismalarin varligi gelismeye acik yon olarak kabul
edilmistir.

Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 (T1p Fakiiltesindeki BAM Projesi, PDO Uygulamalari, Saglik Bilimleri Fakiiltesindeki
0dev uygulamalari, proje ©Odevleri) bulunmakla birlikte bazi birimlerde (Dis Hekimligi F. ve
Eczacilik F.) tim donemlerde 6grenci bulunmadigindan sonuclarin izlenmesi agisindan kurum
geneline heniiz yayginlastirilamadig anlasilmistir.

Bazi programlarda ( 6rn. Eczacilik F.) 3.sinif ve son smif dgrencilerine heniiz olmadigindan
O0lgme degerlendirme cesitliliginin ve yontemlerinin sonuglarinin tam olarak izlenemedigi kanisi
olusmustur.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli sitiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ciktilarina uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimina iligkin olarak alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri
dengesi, zorunlu- se¢meli ders dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima
imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.

Ders kazamimlarinin program ciktilaryla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program c¢iktilariyla uyumlu hale
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getirilmesine iligkin ilke, yontem ve siniflamalari igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Olcme ve degerlendirme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde bu ilke ve kuralara uygun 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar yiirtitiilmektedir.

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

AFSU’ye lisans ve oOnlisans 6grenci kabulii, “Afyonkarahisar Saghk Bilimleri Universitesi
Onlisans ve Lisans Egitim — Ogretim Sinav Yonetmeligi” hiikiimlerine gore yapildigi, Yabanci
uyruklu dgrencilerin ise “’Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesi Onlisans ve Lisans Yurt
Disindan Ogrenci Kabul Yonergesi *° hiikiimlerine gore kabul edildigi ifade edilmektedir.
Lisansiistii 6grenci kabulii ise * *’Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesi Lisansiistii Egitim
ve Ogretim ve Simav Yonetmeligi” hiikiimlerin ¢ercevesinde yapilmaktadir. Bu ydnetmelik
hiikkiimlerine gore Turkiye Cumhuriyeti uyruklu ve yabanci uyruklu oOgrenci kabulii yapildigi
anlagilmigtir. Tipta Uzmanlik Egitimi Giris Siavi (TUS) ve Dis Hekimliginde Uzmanlik Egitimi
Giris Siavi (DUS) sonuglarina gore uzmanlik egitimi vermek igin 6grenci kabulii de yapilmaktadir.
Bu egitimler Saglik Bakanligi’nca cikarilan “Tipta ve Dis Hekimliginde Uzmanlik Egitimi
Yonetmeligi® hiikkiimlerine gore ve Saglik Bakanligi’nca olusturulan Tip ve Dis Hekimligi
alanlarindaki uzmanlik dallarinin ¢ekirdek mufredatlarina gore yapildigr anlagilmistir.

Kurum ziyareti ve goriismeler neticesinde, kurumda 6grencilerin kabuliine iligkin tanimli siiregler
bulunmaktadir. (6rnegin yatay gecis is ve islemlerinin diizenleyen yonerge gibi) Bu uygulamalarin
sonuclarin izlenip iyilestirildigine dair 6rnekler olmasina ragmen kurumun tamaminda izleme ve
tyilestirmelere iligkin kanitlara ulagilamamistir.

Kurum KIDR’inda, “Diploma, derece ve diger yeterliliklerin —taninmast ve
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek
paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonu¢larina gore onlem alinmaktadir.” Kurumda
onceki Ogrenmenin taninmasit ve kredilendirilmesine iliskin tamimli siiregler bulunmakta olup
kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalar
bulunmaktadir. Bu uygulamalarin sonug¢larin izlenip iyilestirildigine dair 6rnekler olmasina ragmen
kurumun tamaminda izleme ve iyilestirmelere iligskin kanitlara ulagilamamstir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tammnmasi ve kredilendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.
Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
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AFSU KIDRunda *’ Ogretim sirasinda 6grencinin divaloga acik, elestirel bir sekilde derse
katilminin saglandigi bir egitim amaclanmaktadir. Ogrenenin aktif oldugu, 6grenme siireclerine
dogrudan katildigi diger bir deyisle aktif ogrenmenin saglandigi ara¢ ve ortamlarin
gelistirilmesi, kullanima sunulmasi ve yayginlastirilmasi hedefi belirlenmistir.  Lisans
programlari, program siiresince ogrencilerin sadece konularmn teknik yonlerini degil, bunlarin
vaninda, liderlik, iletisim, takim c¢alismasi, bilisim teknolojileri kullanimi gibi becerileri
kazandirabilecek sekilde tasarlanmistiv. Bu yetkinliklerin ders ve ders disi aktivitelerle ogrencilere
kazandirilmast  hedeflenmistir. Bunun icin derslerde grup projeleri, vaka c¢alismalar
yvaptwrilmakta, dersle ilgili konuk konusmacilar c¢agrilmakta, sunumlar ve gercek hayatla
baglantili ornekler ve stajlar gerceklestirilmektedir. Bahsi gecen ve ogrencinin merkezde oldugu
bu aktiviteler dersle ilgili basarinin olgiilmesi ve degerlendirilmesinde dikkate alinmaktadir. Aktif
ogrenme yontemi kullanilarak ogrencilerin arastirma gelistirme yetenegini gelistirmeyi hedefleyen
arastirma ve proje odevleri ile donem sonu klinik uygulama igin ogrenciler tarafindan vaka
sunumlart yapilmaktadir. © denilmektedir.

Covid-19 pandemisi nedeniyle egitim-Ogretime ara verildigi dénemde, ogrenci geri
doniislerinde zaman zaman aksamalar oldugu ifade edilmekle birlikte donemde derslerin MERGEN
uzaktan egitim programi ile senkron veya asenkron ders anlatilarak tamamlandigi anlasilmaktadir.
Pratik uygulamalara ait videolar canli olarak ya da daha sonradan izlenmek tizere MERGEN
programi araciligtyla Ogrenciler tarafindan takip edildigi anlasilmistir. Eczacilik laboratuvar
uygulamalarinda oldugu gibi, Isteyen Ogrencilerin ise  yiizyiize egitim doneminde pratik
uygulamalara katilabilmesi i¢in telafi programi olusturuldugu anlasilmstir.

Ogrencinin devamsizligi veya smava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olusmasi
durumunu kapsayan acik dizenlemeler ile mezuniyet kosullar1 kurumun yonerge ve
yonetmeliklerinde mevcuttur.

Yapilan gozlem ve degerlendirmeler neticesinde, Universitenin bazi birimlerinde 6rnek teskil
edecek planlamalar (Eczacilik Internligi) ve uygulamalar ( Tip Fakiiltesi PDO, Tip Fakiiltesi BAM
Ogrenci Projeleri gibi) 6grenci merkezli yaklasim uygulamalar: bulunmakla birlikte tiim birimlere
yayginlastirildigina ve sonuglarin izlendigine iliskin kanitlara heniiz ulagilamamustir.

Yapilan goriismeler neticesinde kurumda, Donem baginda, ogretim elemanlarindan yariyil
sinav1 ve yartyll sonu sinavi puanlarinin hangi yuzde ile gegme notunu etkileyecegi konusunda, her
ders igin bilgi istendigi. Ogretim elemanlarinn, grencilerin ihtiyaclar1 dogrultusunda bu yiizdeleri
belirlemekte, odev ve proje gibi oOgrenci merkezli diger Olgme yontemleri kullanabildikleri
anlasilmaktadir.

Pandemi doneminde sinavlarin MERGEN programi tizerinden dijital sinav yontemi veya odev,
vaka sunumu seklinde yapildig: ifade edilmistir. Sinav sonuclari mergen.btk.gov.tr adresi iizerinden
ogretim elemanlar tarafindan E-Kampus otomasyonuna kaydedilerek yayinlanmaktadir.

Programlarin genelinde o6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 (T1p Fakiiltesindeki BAM Projesi, PDO Uygulamalar1, Saglik Bilimleri Fakiiltesindeki
odev uygulamalari, proje d6devleri) bulunmakla birlikte bazi birimlerde (Dis Hekimligi ve Eczacilik)
tiim donemlerde 6grenci bulunmadigindan kurum geneline heniiz yayginlastirilamadig: anlagilmustir.

Kuruma yapilan ziyaret sirasindaki goriismelerde, AFSU Ogrencilerinin sikdyetlerini ve
goruslerini oncelikle danigsmanlar1 araciligiyla ve 6grencilerle her zaman yakin iletisim i¢inde olan
ogretim elemanlarinin yiizylize goriismeleri, sosyal medya gruplari ve benzeri uygulamalar ile
yurttildigu anlagilmaktadir.

Kurumda o6gretim siireglerine iligkin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin
ogretim elemani, program, 6grenci is yiikkii vb.) alinmasina iligkin ilke ve kurallar olusturulmus
oldugu anlagilmaktadir.

Kurumda formal 6grenci geri bildirim anketlerinin Tip Fakiiltesinde kullanilmakta oldugu ve
2021 yilinda gergeklestirilmis oldugu ve 920 6grenci tarafindan yanitlandigi ve analizlerinin web
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sayfasinda yer aldig1 anlagilmistir.

Kurumun yakin zamanda uygulamaya koymak {tizere planladigi; yazili ve sozli olarak,
birimlerin internet sitelerinde olusturulacak “ AFSU Bize Yazmn” ara yiizii yoluyla iletebilecekleri
ve buradan gelecek geri bildirimlerin PUKO dongiisiiniin kapatilmasinin hedeflendigi anlasilmustir.

Ogrencilerle yapilan goriismelerde, geri bildirim mekanizmalarindan ¢ikan sonuglarin
kamuoyuna ve Ogrencilere duyurulmasi konusunda, bilgilendirmede eksiklik oldugu gozlenmistir.
Ogrencilerin bu konuda 6zellikle bilgilendirilmesinin, kurumsal aidiyeti gelistirmek agisindan
Onem arz ettigi kanis1 olusmustur.

Kurumun KiDR’unda,

“Ogrencilerin egitim-ogretim faaliyetlerine uyum saglamalari, akademik ve sosyal
gelisimlerinin takibi ve desteklenmesi amaciyla her ogrenci i¢in kayith olduklar: birimdeki ilgili
boliim baskanliginca bir akademik danigman goreviendirilmektediv. Danisman, akademik
takvime bagli olarak ogrencinin ders se¢me ve ders kayit (veni kayit, kayit yenileme) islemlerinde
yvardimct oldugu gibi degisim programlari ve staj olanaklar: hakkinda bilgi sahibi olmasina da
katki saglamakta,; ogrenciye kariyer planlama konusunda rehberlik ve yonlendirme yapmaktadir.
Ogrencilerin akademik ve sosyal gelisimlerini desteklemek amaciyla onlar: konferans, panel,
seminer, ogrenci kuliipleri ve benzeri etkinlikler konusunda bilgilendirmektedir. *

Her ogrenciye kayit oldugunda Danisman ogretim elemani géreviendirilir. Ogrenciler e-
kampus otomasyonu uzerinden danigsman ogretim elemanlarint ogrenebilirler. Bu uygulama tiim
birimlerimizde hayata gecirilmistir. Ogrencilerimiz tiim konularda yardima ihtiva¢ duyduklarimda
danismanlart ile iletisime gegcebilmektedirler. *’

Tematik ve geng bir {iniversite olmasi nedeniyle, 6grencilerle yapilan ylizylize goriismelerde,
kurumun biitiin birimlerinde 6grenci ile 6gretim elemanlar1 arasinda giiclii bir iletisim bulundugu
gozlenmistir. Ogrencilerin bu konuda iletisim ile ilgili herhangi bir sorun yasamadig1 anlasilmakta ve
ogrenciler iletilen problemlerin kisa siirede ¢6ztime ulastirildigini ifade etmislerdir. Her 6grenciye
akademik gelisimini takip etme, yon gosterme, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek
olmak i¢in bir danisman atanmakta olup, 6grenciler danismanlari ile dogrudan veya mail yoluyla
gorilisebildikleri anlagilmistir.

Universitede 6grenci ve mezunlarin kariyer planlamasiyla ilgili ¢alismalar yapmak, 6grenci ve
mezunlarimin kariyer planlamalariyla ilgili c¢alismalarina destek olmak amaciyla Afyonkarahisar
Saglik Bilimleri Universitesi Kariyer ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmustur.
Ancak merkezin ¢aligmalar1 heniiz tiim birimlere yayilmamistir.

Sonu¢ olarak kurumda Formal bir damigmanlik sisteminin var oldugu ve 6grencilerin
istedikleri zaman danigman 6gretim {iyesine ulasabildikleri gozlenmistir.

Kurumda o6grencinin akademik ve kariyer gelisimini desteklemeye yonelik uygulamalar
bulunmaktadir. Baz1 birimlerde (Saglik Bilimleri F., Dis Hekimligi F., Atatiirk MY O, Bolvadin ve
Suhut MYO’lar1 gibi) 6grenciler tarafindan olusturulmus sosyal medya gruplari ve 6grenci simf
temsilcileri aracilifiyla ¢ok yakin bir 6grenci-damigsman iligkisi kurulmus olup, maillerle de
ogrencilere aninda doniitler verilmesi gibi giliclii yon olarak sayilabilecek 6rnek uygulamalar
bulunmakla birlikte PUKO déngiisiiniin kapatilmasina yonelik uygulamalar heniiz kurumun geneline
yansitilamamustir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireglerinde dgrenci merkezli yaklasimin uygulanmasina
yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Olcme ve degerlendirme
Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6l¢me ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar

bulunmaktadir.
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Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danismanlik ilke ve kurallar dahilinde yiirtitilmektedir.
4. Ogretim Elemanlan

Kurumda 6gretim elemani atama, yiikseltme ve gérevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna agiktir. Bu siire¢ 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu, Ogretim Uyeligine Y iikseltilme ve
Atanma Y onetmeligi ve Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme
ve Atanma Y Onergesi’nden olusmaktadir.

Kurumun tiim alanlar i¢in tamimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme
kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim 6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
ylikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Bu durum kurumun giiclii yonleri
olarak kabul edilebilir. Bu siireclerin geri doniisleri heniiz takip edilmemektedir.

Kurum KIiDR’inda ¢’ Ogretim becerilerini iyilestirmek icin fakiiltede ihtiya¢ duyulan teknik
ve teknolojik alt yapimin saglanmasi noktasinda iyilestirmeler yapilmaktadr. Ogretim
elemanlarinin akademik geligimleri ve ogretim becerilerini iyilestirmeleri i¢in seminer, konferans,
workshop vb. katilimlar: desteklenmektedir.’” denilmektedir.

Kurumun ¢evirimi¢i ve yiizylize ziyaretinde Ogretim iiyeleri ile yapilan goriismelerde
Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek iizere biitiin gretim
elemanlarinin  almak zorunda olduklari, egitici egitimi ve PDO Egitimi gibi dgretim iiyelerinde
heyecan uyandiran uygulamalar oldugu gézlenmistir.

Ogretim elemanlarinin ders gorevlendirmeleri yapilirken yetkinlikleri ile ders iceriklerinin
ortiismesine dikkat edilmektedir. Her yariyilda agilan dersler i¢in ilgili alanda uzmanlig: bulunan ve
tiniversitenin atama yiikseltme kriterlerini saglayan 6gretim elemanlarinin yetkilendirilmesine dikkat
edildigi anlagilmaktadir.

Kurumun PUKO dongiisiiniin kapatilmasina yonelik olarak, 6gretim elemanlarinin; 6grenci
merkezli 0grenme, uzaktan egitim, 6lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite glivencesi
sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir.

Kurumda bir st unvana terfi eden ve yeni goreve atanan Ogretim elemanlarina kutlama
programi  disinda Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve d&diillendirilme mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
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Olgunluk  Diizeyi: Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve &diillendirilme mekanizmalari
bulunmamaktadir.

5. Ogrenme Kaynaklan

Kurum ziyareti sirasinda kampiis gezisi sirasinda ve 6grenciler ile yapilan goriismelerde en
onemli problemlerden birisinin kurumda hentiz merkez kiitiiphane olmamasi ve okuma salonlarinin
yetersizligi olarak ifade edilmistir. Kiitiiphane hizmetleri Tip Fakiiltesi hizmet binas1 giris katinda
bulunan Tip Kiitiiphanesi ile Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Atatiirk Saglik Hizmetleri MY O binasinda
bulunan okuma salonlarinda yiirtitiilmektedir. Toplam basil1 yayin sayis1 6113 olup, ayrica 5 Milyon
civarinda elektronik kaynaga abonelik, ac¢ik erisim ve EKUAL kapsaminda yapilan protokol ile erisim
saglanabildigi anlagilmistir.

Kurumun fiziksel yetersizliklerini giderme konusunda yogun bir ¢abasi oldugu gozlenmekle
birlikte, pandemi kosullar1 da g6z oniine alindiginda, 6grenme ortami agisindan kurum dersliklerinde
fiziki agidan yetersizlikler gozlenmistir.

Pandemi siirecinde derslerin ¢cevrimi¢i olarak MERGEN ve TEAMS platformlar1 {izerinden ilan
edilen olagan saatlerinde verildigi anlasilmistir. Ogrenci bilgi sistemi kapsaminda, 6gretim
elemanlarina ve Ogrencilere kullandiklar1 modiiller araciligiyla derslerin ¢evrimigi yiiriitiilmesine
yonelik siirekli bilgi akis1 oldugu anlasilmistir. Kurumun biinyesinde mevcut 20 Ogrenci Kuliip ve
Toplugu ile tiim seviyelerdeki ( Onlisans, Lisans, Lisansiistii) 6grencilerin fiziksel, sportif, sosyal ve
kiiltiirel agidan gelistirilmesine yonelik olarak pek ¢ok faaliyet yapilmakta oldugu anlasilmaktadir.

2020 yil1 igerisinde toplam 103 faaliyet yapildig1 anlasilmistir. Pandemi siirecinde gevirimigi
faaliyetler ile bu calismalarin siirdiiriildiigii anlasilmistir. Bu c¢aligsmalar ile ilgili olarak, kurumun
kendi imkanlar1 yani sira, Afyon ilindeki diger kurumlarla yaptig isbirlikleri ile (Genglik Merkezleri,
Il Mudirliikleri, Kizilay, Afyonkarahisar Valiligi v.b.) bu kurumlarin imkanlarin1 da kullanarak ¢ok
sayida faaliyet yiriittiigii anlagilmistir. Bu faaliyetler bir yandan 6grencilerin gelisimini saglarken;
diger yandan kurumsal kiiltiiriin gelistirilmesine yonelik faaliyetler ve ayn1 zamanda toplumsal katki
faaliyetleri olarak ta degerlendirilebilir.

Tiim bu uygulamalar kurum genelinde yaygin iken, Kurumda biiyiik oranda sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmek ve
iyilestirilmekle birlikte fiziki yetersizlikler nedeniyle kurumun tamamina yayginlastirilmadig
goriilmektedir.

Kuruma yapilan yiizyiize ve ¢evirim igi ziyaretler sonucunda, kurumun genelinde Fiziksel
eksikliklerden kaynaklanan sorunlar oldugu anlasilmistir. Ancak kampiis gezisi sirasinda devam eden
ingaat ¢alismalar1 hakkinda da bilgi alinarak, 6zellikle Zafer Kiilliyesindeki Merkezi Yemekhanesinin
2021 yili igerisinde tamamlanacagi anlagilmistir. Yine Merkezi derslikler binasi ingaatinda yer alan
kiitiiphane, kantin ve diger insaat ¢alismalarinin devam ediyor olmasi, bu sorunlarin kisa bir zaman
dilimi igerisinde ¢06ziilecegi izlenimini vermistir.

Sonug olarak Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve kurulmasina ve kullanimina iliskin
planlamalar bulunmaktadir (yemekhane/kiitiiphane gibi). Bu durum gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda Engelsiz Universite Koordinatorliigii ile Universitemizde fakiilte ve meslek
yliksekokullarimizda egitim alan engelli 6grencilere yaklasim ve egitimsel, mekansal ve sosyal
diizenlemeler icin gerekli ¢alismalar baslatilmasi, ¢alisan isaret dili bilen personel tespit edilmesi,
isaret dili kursu i¢in personel goérevlendirmeleri, engelli personel ve 6grenci temsilcileri belirlenmesi

gibi bazi calismalar yapilmis olmasina ragmen ; halen fiziksel eksiklikler ve tiim engelsiz
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uygulamalarinin kurumun tamamina heniiz yayginlastirilamadigi anlasilmistir. Sonug olarak nitelikli,
erisilebilir ve adil engelsiz {iniversite uygulamalarina iliskin planlamalar olmakla birlikte yaygin
uygulamalar bulunmamaktadir.

Kurumda psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin diizenli faaliyetler
bulunmamaktadir.

Universite biinyesinde Saglik Kiiltiir Spor Dairesine bagli olan Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik Birimi bulunmamaktadir. Ancak hastane biinyesinde gorev yapmakta olan psikologlar
tarafindan 6grencilere psikolojik damsmanlik hizmeti saglanmaktadir. Ihtiyac1 oldugunu ifade eden
veya tespit edilen Ogrenciler bu damigsmanlik hizmetine yonlendirilmekte ve profesyonel destek
almalar1 tesvik edilmektedir. Hastane aracilifiyla kismen yiiriitiilen Rehberlik ve psikolojik
danmigmanlik hizmetleri var olmakla birlikte, uzaktan egitim siirecinde bu hizmetlerin nasil
yuritildiigine ilisin stiregler agik degildir. Hizmetlerin yeterliliginin takip edildigine iliskin kanitlar
sunulmamustir.

Ogrenme ortamu ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme kaynaklarinin (sinif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim sistemi, basili/e-
kaynak ve materyal, insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Tesis ve altyapilar
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt,
saglik, kiitliphane, ulagim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapis1 vb.) kurulmasina ve
kullanimina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Nitelikli, erisilebilir ve adil engelsiz iiniversite uygulamalarina iligskin
planlamalar bulunmaktadir.

Psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda psikolojik danmismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin diizenli
faaliyetler bulunmamaktadir.

6. Programlarn Izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurumda, Tip, Hemsirelik ve Eczacilik programlarinda TYYC ve ulusal ¢ekirdek miifredat
programlarina uygun sekilde program ¢iktilar1 izlenmekteyken bu konuyla ilgili tanimli siiregler
hentiz kurumun tamamina yayginlastirilmamis oldugu anlasilmaktadir.

Kurumda 6gretim siireglerine iliskin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim
elemani, program, 6grenci is yiikii vb.) alinmasina iligkin ilke ve kurallar olusturulmus ancak kurum
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geneline yayginlastirilamamistir. Bu durum gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun KiDR’da

“En onemli paydasimiz olan mezunlarimizdan alacagimiz geri doniisler programlarin
giincellenmesi icin onemli veridir. Mezunlar arast iletisimi saglamak, istihdamlarina yardimci
olmak, program giincellemelerine ait diistincelerini almak amaciyla mezun izleme sistemimiz
kurulmus faaliyete baslamistir. Cok az mezunumuz oldugundan yogun kullaniimamaktadir.”’
Denmektedir.

Kuruma yapilan cevirim i¢i ve yliz yiize ziyarette , kurumun mezun izleme sistemini heniiz
kurdugu anlasilmistir. Heniliz kurumun tamamina yayginlastirilmamistir. Hentiz geri bildirimlere
yonelik 6nlemler alinamamaktadir. Gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

AFSU Uzaktan Egitimde Kalite Degerlendirme Raporu
Kalite Guivencesi Sistemi
Ol¢iit: Misyon ve Stratejik Amagclar
Alt Olgiit: Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler
Kurumun uzaktan/karma egitim etkinliklerinin iyilestirilmesine doniik stratejik amag¢ ve hedefleri
bulunmalidir. Bu amag ve hedeflerin belirlenme yontemleri izlenmeli ve iyilestirilmelidir.
KIDR’da belirtilen misyon, vizyon ve temel degerler igerisinde; ** -egitim — ogretimde; dgrenci
odaklilik
-yetistirdigi ogrencilerde; is ahlaki ve yetkinlik,
-bilimsel ¢calismalarinda toplumun her kesiminin saghgi icin,; katma degerli tiretkenlik,
-gorev alanmina iligkin tum stire¢clerinde planli uygulama yapan, uyguladiklarimi kontrol ederek
iyilestirmek igin onlem alan anlayisa dayali; kalite ve verimlilik,
-bireysellikten uzak katilimci bir anlayisla; paydas odaklilik,
-calismalarinda, seffaflik, giivenilirlik, tarafsizlik ve hesap verilebilirlik,
-egitim ve arastirmada; evrensellik, *’
Gibi degerler belirlemistir. Dogrudan uzaktan egitim ile ilgili olmasa da kurumun genel olarak
PUKO dongiisiinii tamamlamaya yonelik amagc ve hedefleri oldugu anlagilmaktadir.

Kurum ziyaretleri sirasinda yapilan degerlendirmelerde, kurumun KiDR’da yer vermemekle
birlikte, aslinda Kurumun 11 Mart 2019 taarihinde AFSUZEM (°Afyonkarahisar Saglik Bilimleri
Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi “’ni kurdugu ve bu merkezin
pandemi siirecinde bu merkezin uzaktan/karma egitim siireclerinde anahtar rolii {iistlendigi
anlagilmaktadir. Kurumun 2021 yilinda hazirlamis oldugu ¢’ Uzaktan Egitimde Kalite Giivence
Raporu’’ nda galismalari ile, uzaktan/karma egitim ile ilgili misyon, vizyon ile stratejik amag¢ ve
hedeflerini olusturmus oldugu anlasilmistir.

Olgunluk Derecesi (OD) : 2

ONERI:

Raporda belirlenen ilkeleri PUKO dongiisiinii kapatacak sekilde kurumun tamamina
yayginlastirilmasi 6nerilir.

Alt Olgiit: Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalar

Kurumun bir uzaktan/karma egitim politikasi heniiz belirlenmistir. Uzaktan egitim politikasi
gelistirme etkinlikleri izlenmekte ve 1iyilestirilme c¢aligmalar yiirtitiilmektedir. Ancak kurumun
tamaminda yayginhik ve iyilestirme calismalari konusunda heniiz PUKO dongiisiinii kapatacak
sekilde sistematik siirecler kismen olusturulabilmistir.

Olgunluk Derecesi (OD) : 3

ONERI:
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Raporda belirlenen politiklarn PUKO dongiisiinii kapatacak sekilde kurumuntamamina
yayginlastirilmasi 6nerilir.

Alt olgut: Kurumsal performans yonetimi

Kurumsal performans yonetiminde uzaktan egitim performansinin irdelenmesi igin bir yapi
planlanmistir ve kurumun tamaminda takip edilmektedir. Sistem yeni oldugu i¢in yapilan
tyilestirmelere yonelik biitiin birimlere ve uygulamalara yonelik kanitlara heniiz ulagilamamuistir.

Ancak uzaktan egitim sistemi ile ilgili olarak, 6zellikle ©> Kalbin anatomisine yonelik 3
boyutlu AR (Artirilmis Gergeklik) Calismast ¢’ gibi egitim materyali  gelistirme ile ilgili, baska
kurumlara 6rnek olacak ARGE c¢alismalar1 mevcuttur.

Olgunluk Derecesi (OD) : 3

ONERI:

Kurumsal Performans &lgiim ilkelerinin PUKO déngiisiinii kapatacak sekilde kurumun
tamamina yayginlastirilmasi 6nerilir.

Egitim ve Ogretim
Olgiit: Programlarin Tasarimi ve Onay1
Alt Olgiit: Programlarin tasarimi ve onayl

Uzaktan/karma egitim siire¢lerinde ogrenme ¢iktilarimin ve gerekli ogretim siireglerinin
yapilandirilmasinda bolim bazinda dikkate alinan ilke ve kurallar birimlerin ilgili kurullarinda
birimlerin ihtiyaglarina gére alinan kararlar ile belirlendigi anlasilmistir. Bu kapsamda kurumun
tamaminda faaliyetler yiiriitiilmektedir ve izlenmektedir. Ancak kurumun tamaminda PUKO
dongiisiin kapildigina dair kanitlara heniiz ulagilamamaistir.

Olgunluk Derecesi (OD) : 3

Kurumun Senato ve birimleri Kurul kararlan

Alt Olgiit: Olgme ve degerlendirme
Kurumun uzaktan Uzaktan egitim sistemi yeterlik temelli bir 6lgme ve degerlendirme alt
sistemine sahip oldugu gézlenmistir. Uzaktan/karma egitim suireglerinde sinav giivenligini saglamak
icin (uzaktan ve orgun sinavlarda) tedbir alinmakta oldugu anlasilmistir. Bu etkinlikler izlendigi
anlasilmakla birlikte heniiz kurumun tamaminda iyilestirilmelere yonelik kanitlara ulagilamamustir.
Olgunluk Derecesi (OD) : 3

Kanitlar

* https://uzem.afsu.edu.tr/
e Mergen Ogrenme Yonetim Sistemi
e MS Teams Kullanim Videosu

Olgiit: Ogrenci Kabulii ve Gelisimi
Alt Olgiit: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tamnmasi ve sertifikalandirilmast

Uzaktan/karma egitim yoluyla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasina yonelik olarak kurumda genel esaslara gore is ve islemlerin yiirtutildagi ve
heniiz kuruma 6zgiin tanimlamalarin mevcut olmadigr anlagilmistir.

Olgunluk Derecesi (OD) : 2
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Olgiit: Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme
Alt Olgiit: Ogretim yontem ve teknikleri

Uzaktan/karma egitim stireglerine 0zgli olarak belirlenmis 6grenme yontem ve yaklagimlari
mevcuttur. Bu dersler hazirlanirken 6zellikle birim temsilcilerinin de goriisleri alindig
anlasilmaktadir. Kurumun uzaktan egitim raporunda da yer alan “’Derslerin Ogrenci Is Yiikiine
Dayali Kredi Degerlerinin Belirlenmesi , Programlarin Yiiriitiilmesinde Ogrencilerin Aktif Rol
Almalari, Basart Ol¢me ve Degerlendirme Yontemi, Ogrencinin Devamliligi ve Sinavlarla ile Ilgili
Diizenlemeler , Ozel Yaklasim Gerektiren Ogrenciler icin Diizenlemeler yapilmistir.
Uzaktan/karma ogretimde ogrenci katilimi ve etkilesimi arttirmaya yonelik mekanizmalar ve

Uzaktan/karma ogretimde aktif ve etkilesimli yontemlere iliskin uygulamalaryapilmakta oldugu
anlasilmaktadir.

AFSUZEM’de egitim-Ogretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu,
ergonomik, es zamanli (senkron) ve es zamansiz (asenkron) Ogrenme, zenginlestirilmis icerik
gelistirme ayrica 6l¢gme ve degerlendirme ve hizmet igi egitim olanaklarina sahip, Ogrenme ortami ve
kaynaklar1 6grenci-ogrenci, 0grenci-ogretim elemani1 ve 6grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye
yonelik, farkli 6lgme degerlendirme araglarini ( sinav, ddev, tartisma, vb.) iceren  bir 6grenme
yonetim sisteminin bulundugu anlagilmaktadir.

Kurumda biiyiik oranda bu tanimlar ve uygulamalar mevcut olmakla birlikte heniiz ilgili
yazilimin ogretim elemanlar1 tarafindan, tiim ozellikleri ile birlikte  kurumun tamaminda
kullanilamadigi ve kurumun tamaminda izlem yapilamadig1 anlasilmistir.

Olgunluk Derecesi (OD) : 2

Alt Olciit: Olgme ve degerlendirme

Kurumun Uzaktan Egitim I¢ Degerlendirme Raporunda °Uzaktan/karma programlarda
ogrenci merkezli olgme ve degerlendirmeye iliskin olgunlasmis uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuc¢lart paydagslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.’’ denilmekle birlikte;

AFSUZEM’de egitim-Ogretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu,
ergonomik, es zamanli (senkron) ve es zamansiz (asenkron) Ogrenme, zenginlestirilmis icerik
gelistirme ayrica 6l¢me ve degerlendirme ve hizmet igi egitim olanaklarina sahip, Ogrenme ortami ve
kaynaklar1 6grenci-O0grenci, 0grenci-ogretim eleman1 ve ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye
yonelik bir 6grenme yonetim sisteminin bulundugu ; ancak kurum ziyaretinde yapilan goriismelerde
bu programin kurumun tiim birimlerinde Ogrencilerin erisim farkliliklarin1 kapsayacak bigimde
hentiz ¢esitlendirilmedigi ve heniiz kurumun biitiin birimlerde izlenerek iyilestirilme faaliyetlerinde
kullanilmadig1 anlagilmaktadir.

Olgunluk Derecesi (OD) : 2
Kamntlar

* https://uzem.afsu.edu.tr/
e Mergen Ogrenme YoOnetim Sistemi
e MS Teams Kullanim Videosu

Alt Olgiit: Ogrenci geri bildirimleri

Kuruma yapilan ziyaretler ve belge taleplerinin incelenmesi neticesinde, bu kapsamda
ogrencilerin 6grenme stillerinin oncelikle belirlendigi ve derse hazir bulunusluk diizeylerinin ortaya
kondugu anlasilmaktadir. Bu kapsamda kurumda baska kurumlara 6rnek olabilecek sekilde, anket
calismalarinin yiirtitiilldiigii, hatta bilimsel arastirmalar yapildigi anlasilmaktadir.
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Ogrenci geri bildirimlerini almaya yonelik sistemlerin (Ders-6gretim iiyesi-program-genel
memnuniyet anketleri, talep ve oneri sistemleri) olusturuldugu anlasilmistir. Ogrencilerle yapilan
goriismelerde bu sistemlerin Ogrenciler tarafindan kurumun tamaminda heniiz yaygin olarak
kullamlmadig1 ve sonuglarin yaygin olarak izlenmedigi ve PUKO dongiilerinin kapatilmadig: kanisi
olusmustur.

Olgunluk Derecesi (OD) : 2

Olgiit: Ogretim Elemanlar
Alt 6lgiit: Ogretim yetkinligi

Pandemi stirecinde, kurumun genelinde ogretim elemanlarimin uzaktan/karma egitim
siireglerine doniik teknik ve pedagojik yetkinliklerin gelistirilmesi, uzaktan egitim i¢in kullanilan
platformlarin tanitimi ve kullanimina yonelik olarak; Ogretim elemanlari, 6grenciler ve teknik destek
personeline i¢in online egitimlerin verildigi anlasilmistir.

Kurumda uzaktan egitim sistemi olarak kullanilan E-ders platformu (Canvas) tizerinde etkilesimli
asenkron ders igerikleri gelistirme egitimi , E-ders, E sinav, Big Blue Button, MS Teams
kullanimina yonelik online egitimler diizenlenmistir. Ayrica egitimlerin sonunda katilimcilarin
sorular1 da yanitlandirilmistir. Online egitimler egitim ogretim donemi baslangicinda ve donem
ilerledikce gelen taleplere gore diizenlendigi ifade edilmektedir.

Kurumda egitimlerin siirekli hale getirilmesi icin, egitim ve Ogretim elemanlarinin ve
ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde yararlanabilmeleri i¢in uzem.afsu.edu.tr web adresi
olusturulmustur. Online web sayfasinda pandemi siirecinde uzaktan egitim igin kullanilan
platformlarin tanmitimlar1 i¢in ayrica kisa videolar ve dokiimanlar (pdf seklinde) yayinlandigi
anlasilmistir.

Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerin dahili ve mobil telefonlar ile canli destek, hizmeti
sunulmakta oldugu ayrica uzem@afsu.edu.tr tizerinden e-posta iledestek ve bilgi edinme talepleri
alindig1, ayrica gorus ve onerilerini de yine ayni kanallar tizerinden iletisim kurarak bildirebildikleri
anlasilmastir.

Ancak bu egitimlerin sonuglarinin izlenmesi heniiz siirekli ve sistematik hale getirilememistir.

Olgunluk Derecesi (OD) : 3
Kanitlar

Ogretim Elemanlar1 i¢in Uzaktan Egitim Sistemi Kullanim Kilavuzu (Mergen)
Mergen-Canli Ders Olusturma Kilavuzu

Mergen-Dosya Boyutu Kiigiiltme Yazilimi Kilavuzu

Mergen-Canli Ders Kullanim Videosu

Uzaktan Egitim Ders Materyali Hazirlama

Ders Icerik Aktarma

ONERI:
Bu etkinlikler izlenmeli ve siirekli iyilestirilmeler ile, yetkinlik gelistirmede siireklilik
saglanabilmelidir.

Olgiit: Ogrf:nme Kaynaklar1
Alt 6l¢iit: Ogrenme kaynaklari

Uzaktan egitimin gerceklestirilebilmesi ve tiim oOgrencilere sorunsuz, Kkesintisiz egitim
hizmetinin aktarilmasi igin Ogrenme yOnetim sistemi olarak Canvas ve BigBlueButton
programlarmin kullanildig: anlasilmistir. Universite kiitiiphanesinde de veri tabanlart bu dogrultuda
ogretim elemanlar1 ve ogrenciler icin kullamma sunuldugu anlasiimustir. Ogrenci ve Ogretim
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elemanlarimin uzaktan egitim sistemine erisimlerine iliskin olarak sisteme yonelik kilavuzlar
hazirlanmis ve kullanimlarina sunuldugu anlasilmistir. Ancak sistem kullanimimin kurumun
tamaminda yaginlasmamis oldugu ve sonuglarin heniiz kismen izlendigi anlasilmistir.

Olgunluk Derecesi (OD) : 2
Alt olcut: Engelsiz tiniversite

Ogretim elemanlarinin engelli 6grencileri ile iletisime gegerek ihtiyaglarii tespit ettigi ve
materyal tasarimi siirecinde engelli 6grencilerin ihtiyaglarin1 goz oniinde bulundurarak, materyallerde
kullanilan Sekillerin ya da seslerin aciklamalarina yer verilmis ve engelli 0grencilerin daha rahat
anlayabilmeleri i¢in ortamlar olusturulmustur. Ancak bu uygulamalar heniiz kurumun tamamina
yayginlastirilamamis ve sonuglar heniiz izlenmemektedir.

Olgunluk Derecesi (OD) : 2
Alt olgut: Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri

Kurumda {iniversiteyi yeni kazanan ogrenciler icin UZEM tarafindan online oryantasyon
egitimi giinleri diizenlendigi anlasilmistir. Oryantasyon egitimlerinde hem UZEM personeli hem de
birimlerdeki gorevli akademisyenlerin  yer aldigi anlasilmistir. Egitim igeriginde uzaktan egitim
sisteminin tanitimi yapilmig ve ogrencilerin yerlesmis olduklar1 boliimler hakkinda bilgilendirme
yapildig1 gézlenmistir. Ayrica Ogrencilerin uzaktan egitim sistemine nasil entegre olacaklari da
oryantasyon videosu ile 6grencilere sunulmustur.

Ancak bunun disinda psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetleri bulunmamaktadir.
Sonuglar1 izlenmemektedir.

Olgunluk Derecesi (OD) : 2

Olciit: Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi
Alt olgiit: Program c¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumda, her donem Ogrencilerin basarilarina yonelik bilgiler incelenmekte, uzaktan egitim
yoluyla verilen egitimlerin, paydaslar tarafindan degerlendirilmesi i¢in anketler yoluyla geri
bildirimler almak planlandig1 ve elde edilecek bu istatistiki bilgiler sonucunda gerekli eksikliklerin
tespit edilmesi ve giderilmesi planlandigi anlagilmistir.

Olgunluk Derecesi (OD) : 2
ONERI
Uzaktan egitim yoluyla yiirutillen program ve derslerin izlenmesi ve guncellenmesine iliskin
taniml1 siirecler olusturulmalidir.
Yonetim Sistemi
Olgiit: Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist
Alt olgut: Sureg yonetimi
Kurumun tamaminda uzaktan/karma egitim hizmetlerine iliskin siiregler tantmlanmistir. Bu stiregler
kismen izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Olgunluk Derecesi (OD) : 3

Olgiit: Bilgi Yonetim Sistemi
Alt ol¢iit: Bilgi givenligi ve giivenilirligi
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Kurumda uzaktan egitim i¢in agirlikli olarak kullanilan Canvas programi  giivenlik olarak;
Guncellestirmeler, Saglam sifre giivenligi i¢in ilk giriste sifre degistirme talebi, Egitici hesaplarinin
yalnizca yiiksek giivenirlikli kullanicilara verilmesi ve yedekleme gibi giivenlik uygulamalarinin
yanisira, programin temin edildigi Anadolu Universitesi ve Bilisim Teknolojileri Kurumu tarafindan
siklikla takip edildigi anlagilmistir.

MS Teams programinin ise agirlikli olarak kullanict temelli giivenlik mekanizmalarini
kullanildig1 anlasilmaktadir. Egitim siireclerinin etik boyutuna iliskin herhangi bir kanita
rastlanmamustir. Giivenlik boyutu ile ilgili mekanizmalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Olgunluk Derecesi (OD) : 3
ONERI :
Uzaktan egitimin etik boyutuna yonelik diizenlemelerin gelistirilmesi 6nerilir.

Program c¢iktilarmin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler olusturulmustur.

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.
. ARASTIRMA VE GELISTIRME
. Arastirma Stratejisi

Afyon Saglik Bilimleri Universitesi, saglik temal1 bir iiniversite olarak kurulmasi sonrasinda
ilan etmis oldugu misyon bildirgesinde, arastirma-gelistirme odakli amaglarin1 ortaya koymus ve
sonrasinda siiregelen gelisimsel faaliyetlerinin bir kismimi da bu amaglara uygun olarak
gerceklestirmistir. Universite misyonu icinde yer alan “...insan sagligma yonelik yeni tedavi
yontemleri gelistirerek giincel bilimsel tedavi yontemleri ile birlikte uygulamak, ilag, tibbi cihaz,
tibbi aromatik bitkiler ve termal saglik konusu basta olmak tizere bilimsel arastirmalarda oncu
olmak...” ifadeleri bu hususta iizerine aldig1 gorevleri yansitmaktadir. Buna ek olarak, “Tibbi cihaz,
ilag, arastirma ve iretimi, tibbi ve aromatik bitki akreditasyonu...” ve “...egitim verdigi
ogrencilerinin gelecegin onde gelen bilim insanlar1 olmasimi saglamak...” ifadeleri de kurumun
vizyonu i¢ine dahil ettigi baglica beklentileri isaret etmektedir.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda yer alan “insan sagligimin korunmas ve iyilestirilmesi igin
stirekli; bilimsel calisma ve tiretim” ve “bilimsel caligmalarinda toplumun her kesiminin sagligi i¢in
katma degerli iiretim” ifadeleri ise kurumun arastirma-gelistirmeye yonelik 6zgiin temel degerleri
olarak karsilanabilir.

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin agirlikli olarak fakiilteler ve meslek yiiksek okullari
biinyesinde yiriitiilmekte oldugu gozlenmekle birlikte, bunlarin yam sira Agiz ve Dis Saglig
Uygulama Arastirma Merkezi, Kariyer ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Saglik
Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Teknoloji Transfer Ofisi olmak {izere arastirma odakli gesitli
birimlerin de bu misyonu desteklemek i¢in kurulmus oldugu goze carpmaktadir. Ayrica bilimsel
calismalarin literatiire kazandirilabilecegi, ¢esitli ulusal ve uluslararasi indekslerce taranan bir
platform olarak “Kocatepe Tip Dergisi” isimli derginin yaymlaniyor olmasi da bu kapsamda
Universite biinyesinde yer alan degerlerdendir.
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Universitenin, en nemli arastirma politikasi olarak ifade ettigi “saglik temal1 bir iiniversite
olmasindan dolayr saglik alaninda bilimsel ¢alismalar yapmak ve saglik teknolojisi ve ilag tiretimine
katkida bulunmak” yaklasimina uygun olarak; saglik alanindaki bilimsel projeleri destekledigi,
calismalar1 ve yaynlar tesvik ettigi, arastirma faaliyetlerine katilimi lisans ve lisansiistii
diizeyde onemsedigi, devletin farkli kurumlar1 ve 6zel sektorle gesitli isbirlikleri i¢inde oldugu,
saglik alaninda bilimsel ve sosyal etkinlikler diizenledigi, tibbi ve aromatik degeri olan bitkilerin ve
dogal kaynakli {driinlerin iiretimi ve termal saglik alanlarinda c¢aligmalar yuriittiigii goze
carpmaktadir.

Kurum biinyesinde heniiz yiriirliikkte olan bir stratejik plan olmamakla birlikte misyon, vizyon
ve arastirma politikas1 ile uyumlu, ¢ikt1 odakli ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma-
gelistirme faaliyetleri ylriitiilmektedir. Termal saglik yaklasimlar1 {izerine g¢aligmalar, tibbi ve
aromatik bitkilerin iiretilmesi, bir ilag firmas1 ile is birligi i¢inde ilag {iretim tesisinin kurulmaya
baslanmis olmasi, tan1 ve tedaviye yonelik ¢ikt1 elde etmeye yatkin projelerin desteklenmesi gibi
temel strateji hedeflerine uygun faaliyetlerin yiirttiildiigu gozlenmektedir.

Universitenin genelinde, saglik temasi ile uyumlu, misyon ve vizyonu ile aym yonde olan
bilimsel ¢aligsmalarin yurtitiildigi gézlenmektedir. Arastirma destek birimlerinin kurulmus oldugu,
personel eksikleri olmakla birlikte bu birimlerin faaliyet planlamasi ve idari yapilanma yoniinden
sistemli oldugu tespit edilmistir. Bununla beraber, bu birimlerin birbiriyle ve diger idari birimlerle
koordinasyonu iyilestirmeye agik yonler olarak degerlendirilebilir. Biiyiik bir 6zveri ve ¢aba i¢inde
gerceklestigi gozlenen gelisimsel faaliyetler ve sahip olunan yiiksek bilissel diizey sayesinde,
ilerleyen zamanlarda 6zellikle termal saglik alaninda miikemmeliyet merkezi kurulumuna kadar
ylikselebilecek bir potansiyelin var oldugu degerlendirmesi yapilabilir.

Aragtirma faaliyetlerinin incelenmesine iliskin olarak kurum i¢ degerlendirme raporunda ve
idare faaliyet raporunda c¢esitli veriler sunulmustur. Arastirma performansina iliskin baz1 gostergeler
ve gerceklestirilen faaliyetlere iliskin kanitlar bulunmaktadir; bununla birlikte izlem sonuglarinin
istatistiksel olarak degerlendirilip anlamlandirildigina, elde edilen sonuglara gére onlemlerin
alindigina veya tyilestirmeler yapildigina dair bulgular simirlidir; ek olarak, arastirma politika
belgesinin olmadig1 ve arastirma gelistirme planlamalarinin yapilmasinda ve yiiriitiilmesinde paydas
gorlislerinin alinmasma iliskin faaliyetlerin yetersiz oldugu degerlendirmesi yapilabilir. Bu
eksiklikler 1yilestirmeye agik yonler olarak dikkate ¢ekmektedir.

Universitenin genelinde, saglik temas: ile uyumlu, misyon ve vizyonu ile ayn yonde olan
bilimsel ¢alismalarin yiriitiildiigi gézlenmektedir. Arastirma destek birimlerinin kurulmus oldugu,
personel eksikleri olmakla birlikte bu birimlerin faaliyet planlamasi ve idari yapilanma yoniinden
sistemli oldugu tespit edilmistir. Bununla beraber, bu birimlerin birbiriyle ve diger idari birimlerle
koordinasyonu iyilestirmeye acik yonler olarak degerlendirilebilir. Biiyiik bir 6zveri ve ¢aba i¢inde
gerceklestigi gozlenen gelisimsel faaliyetler ve sahip olunan yiiksek biligsel diizey sayesinde,
ilerleyen zamanlarda 6zellikle termal saglik alaninda miikemmeliyet merkezi kurulumuna kadar
yiikselebilecek bir potansiyelin var oldugu degerlendirmesi yapilabilir.

Aragtirma faaliyetlerinin incelenmesine iliskin olarak kurum i¢ degerlendirme raporunda ve
idare faaliyet raporunda c¢esitli veriler sunulmustur. Arastirma performansina iliskin baz1 gostergeler
ve gerceklestirilen faaliyetlere iliskin kanitlar bulunmaktadir; bununla birlikte izlem sonuglarinin
istatistiksel olarak degerlendirilip anlamlandirildigina, elde edilen sonuclara gore Onlemlerin
alindigina veya iyilestirmeler yapildigina dair bulgular simirhidir; ek olarak, arastirma politika
belgesinin olmadig1 ve arastirma gelistirme planlamalarinin yapilmasinda ve yiiriitiilmesinde paydas
gorlislerinin alinmasia iliskin faaliyetlerin yetersiz oldugu degerlendirmesi yapilabilir. Bu
eksiklikler iyilestirmeye ag¢ik yonler olarak dikkate ¢ekmektedir.

Aragtirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin yonergeler ve
uygulama esaslart mevcuttur. Kurum biinyesinde bilimsel arastirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesine
yonelik diizenlemeler Rektorlitkk, Senato ve Yonetim Kurulu (iist yonetim birimleri) tarafindan
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yapilmaktadir. Bilimsel arastirma projeleri uygulama yonergesi ve benzeri mevzuat hazirlanmis,
yirtrlige koyulmus ve ilan edilmistir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi ve Teknoloji Transfer Ofisi, siireglerin
yonetiminde ve diger organizasyonel gerekliliklerde iist yonetim birimleri tarafindan belirlenen
esaslara uygun olarak hareket etmektedir; gorev ve sorumluluklari belirlenmistir. Bilimsel Arastirma
Projeleri Komisyonu, bilimsel arastirmalarin yiiriitiilmesi konularinda iist yonetim birimleri
tarafindan yetkilendirilmis karar merciidir ve kurum igindeki birimlerin temsilcilerinden
olugsmaktadir; buna ek olarak her fakiilte ve yiiksekokulda bilimsel arastirma ile ilgili
degerlendirmelerin yapildigi bir alt komisyon daha bulunmaktadir. Bu tespitlerden yola ¢ikilarak,
aragtirma faaliyetlerine iliskin tabana/genele yayilmis bir siire¢ yonetimi oldugu soylenebilir.

Ogretim iiyelerinin akademik ve arastirma-gelistirmeye yonelik basarilari gesitli platformlarda
tanitict haber yapma, 6rnek gosterme, puanlama vb. motive edici faaliyetlerle desteklenmektedir.

Stireclerin izlenebilmesi i¢in bir bilimsel arastirma projeleri otomasyon sistemi mevcuttur.
Bununla birlikte aragtirma yonetiminin etkililiginin ve ilgili stireglerin
iyilestirilmesine/degerlendirilmesine yonelik faaliyetlerin yeterli diizeyde olmadigi ve iyilestirmeye
acik yonler olarak degerlendirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Kurum, konumu itibariyle idari olarak Ege Bolgesi’nin dogu kanadinda yer alan
Afyonkarahisar 1li icinde yer almaktadir. Fakiilteler ve arastirma merkezleri il merkezinde
toplanmistir; ilgelerde daha ziyade meslek yiiksekokullar1 yer almaktadir. Bolgesi itibariyle termal
kaynaklarin yogun oldugu bir konumda yer alan Afyonkarahisar Ilinde ayrica Ege ve I¢ Anadolu
Bolgelerinin iklim kosullarina ve dogal bitki ortiisiine de rastlanmaktadir. Kurumda yiiriitiilen
arastirma-gelistirme uygulamalar1, kapsam olarak tibbi-aromatik degeri olan dogal/bitkisel tirtinlerin
elde edilmesi, bunlarin ve termal kaynaklarin tedavide kullanimina yonelik yeni arastirmalarin
yapilmas1 ve ilag endiistrisi ile arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerdigi i¢in yukarida yer alan
tespitlerle birlikte degerlendirildiginde, kurumun genelinde yerel ve bolgesel imkan ve hedeflerle
uyumlu caligsmalarin yiiriitiildiigli sonucuna varilabilir. Bunun, kurumun gii¢lii oldugu yonlerden biri
oldugu degerlendirmesi yapilabilir.

Ulusal kalkinma hedefleri yoniinden incelendiginde, kurumun arastirma-gelistirme, yenilikeilik,
yerlilesme-millilesme gibi list diizey idari kurumlarin strateji belgelerinde yer alan anahtar
kelimelerle uyumlu faaliyetleri oldugu géze ¢arpmaktadir. lag endiistrisi ile is birligi saglanarak
mevcut ilaglara ek olarak jenerik/alternatif {irtin gelistirilmesi, basta tip fakiiltesi biinyesinde
ylriitiilen projeler kapsaminda olmak {izere yeni tedavi modellerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi,
fakiilteler ve meslek yiiksek okullar: tarafindan desteklenen dogal-bitkisel kaynakl: iiriinlerin tiretimi
gibi calismalarin ulusal hedeflerle uyumlu oldugu goze carpmaktadir. Saglik Bakanligr 2019-2023
Stratejik Plani, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 2020-2024 Stratejik Plam ve TUBITAK 2018-2022
Stratejik Plan1 kapsaminda kurumun yiirtitmekte oldugu arastirma faaliyetleri ile ortiisen hedefler
bulunmaktadir. Bu tespitler, kurumun ulusal kalkinma hedefleri ile uyumlu faaliyetler icinde
oldugunu gostermektedir.

Yukarida yer alan tespitlerle birlikte; kurumun arastirma planlamalarinin yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma hedefleriyle iliskili olmasini glivence altina almak adina iist diizey idari kararlarin
alinmasi ve stratejik plan icinde yer verilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Ayrica, ilgili arastirma
ciktilarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik faaliyetlerin heniiz hayata gegmemis olmasi da bu
hususlarda iyilestirmeye ihtiya¢ oldugu fikrini dogurmaktadir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri
dogrultusunda yapilan uygulamalar bulunmaktadir.
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Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma-gelistirme siireclerinin  yonetimi ve
organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Arastirmalann yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde aragtirmalar yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri
ve degisimleri dikkate alinarak yiiriitiilmektedir.

2. Arastirma Kaynaklan

Kurumun genelinde arastirma-gelistirme faaliyetleri i¢in yeterli fiziki altyapt mevcuttur ve belirtilen
faaliyetler ic ve dis mali kaynaklarla desteklenmektedir. I¢ ve dis paydaslarla is birligi, arastirma
yaklagimlar1 nezdinde 6nemsenmektedir ve tesvik edilmektedir

Kurumun saglik temali olmasinin dogal bir sonucu olarak, arastirma stratejisi de saglik alani
etrafinda kurgulanmaktadir. Bununla iliskili olarak, saglik ve ila¢ alanlarina ve tiniversite altyapisina
katkida bulunma amacini barindiran tiim projeler kurum tarafindan desteklenmeye aday proje
statiisiinde degerlendirilmektedir. Onaylanan projelerin ve ¢alismalarin kisa ve uzun vadede kurumun
arastirma potansiyelini gelistirici nitelikte olmasina ¢alisilmaktadir. Degerlendirme ile ortiisen
donemde, kurum tarafindan belirlenmis olan temalara uygun olarak Onerilen projelerin éncelikli
statiide yer almasi ve genel idari esaslara uygun ise onaylanmasi s6z konusudur. Ornegin, 2020
temalarina (i. [la¢ Gelistirme ve Ila¢c Farmakodinami Calismalari, ii. Norolojik Rehabilitasyonda
Yeni Tedavi Modaliteleri, iii. Pandemi Surecinde Yararli Tibbi Cihaz Gelistirilmesi, iv.
Noroonkoloji ve Cerrahi Tedavi) yonelik 12 tematik proje bu yaklagimla desteklenmistir.

Biitgelerin farkli birimlerdeki farkli arastirmaci ve arastirma gruplarina tahsis edilmesi,
birimler aras1 dengenin gozetildigine isarettir. Bu agilardan bakildiginda kurumun fiziki, teknik ve
mali arastirma kaynaklarinin misyon, hedef ve temel stratejileriyle uyumlu oldugu ve bu dogrultuda
yonetildigi sonucuna varilabilir.

flag gelistirme faaliyetleri kapsaminda bir 6zel bir ila¢ firmasi ile yapilan is birligi ise stratejik
ortakliklara Ornek olarak verilebilir. Arastirma kaynaklarinin yeterliliginin ve c¢esitliliginin
gelistirilmeye calisildigr acik olmakla birlikte, iyilestirme gereken durumlarin nasil tespit edildigi ve
sonucta ne tip uygulamalara gidildigine dair veriler bulunmamaktadir.

Kurumda, Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu ve Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi mevcuttur ve ilgili yasal diizenlemeler ve uygulama esaslar1 yiiriirliige
koyulmustur. Oz kaynaklara dayal1 arastirma-gelistirme faaliyetleri, arastirma stratejisi ve birimler
aras1 denge gozetilerek yiriitiilmektedir. Kurumun kiiciik (<60 bin TL), orta (60-200 bin TL) ve
biiyiik 6lgekli (>200 bin TL) sayilabilecek projeleri destekleyebilme giicii mevcuttur. Projelere
verilecek desteklere iliskin kriterler ilgili yonergeler ve komisyon kararlari ile diizenlenmektedir.
Bununla birlikte kurum i¢i kaynaklarin yeterliligi, gelisime agik yanlar1 ve beklentileri karsilama
diizeyi lizerine irdeleme yapilmamakta olmasi gelismeye agik yonler olarak degerlendirilebilir.

Kurumda; dis kaynaklara yonelimi destekleme, onaylanmis projelere idari katki verme ve
koordinasyonu saglama gorevlerini yerine getirmek {izere Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon
Birimi ve Teknoloji Transfer Ofisi bulunmaktadir. Bu birimler tarafindan takibi yapilan ve kurumun
misyon, vizyon ve stratejik hedefleriyle uyumlu olan 1 adet NATO projesi ve 4 adet TUBITAK
projesi bulunmaktadir. Birimlere iliskin yonetmeliklerde dis kaynakli projelere iliskin diizenlemeler
mevcuttur. Bu tespitler, kurumda {iniversite dis1 kaynaklara yonelmenin desteklendigi, bu amagla
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calisan destek birimlerinin oldugu ve kurum iginde tanindig1 anlamina gelmektedir. Bununla birlikte,
gerceklesen uygulamalarin iyilestirmeye olanak saglayacak diizeyde irdelendigine dair yeterli kanit
yoktur.

Universite biinyesindeki Lisansiistii Egitim Enstitiisiinde yer alan 3 anabilim dalinda (anatomi,
fizyoloji ve tibbi genetik) kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programlar1 ve bu programlara kayitli 21 6grenci bulunmaktadir. Programlar mezun vermeye devam
etmekle birlikte iki programda (anatomi ve fizyoloji) inceleme yapilan donemde yeter sayida 6gretim
tiyesi bulunmadi@s i¢in yeni 6grenci alinamadig tespit edilmistir. Ogrenci sayilar1 ve degisimi yillara
gore izlenmektedir. Doktora sonrasi arastirma ortamlar1 ve imkanlar1 mevcuttur. Ayrica mezun
ogrencilerden arastirma gorevlisi/ogretim gorevlisi vb. kadro verilerek kurumda ise alinanlar
olmustur; bu durum kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) yaklasimini desteklemektedir.
Izleme faaliyetleri ve iyilestirme faaliyetleri gelismeye agik olmak yonler olarak orta diizeyde devam
etmektedir.

Arastirma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in tiniversite
i¢1 kaynaklar arastirma stratejisi ve birimler arasi1 denge gozetilerek saglanmaktadir.

Universite dist kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini arastirma stratejisi
dogrultusunda siirdiirebilmek igin tiniversite dist kaynaklarin kullanimini desteklemek tizere
yontem ve birimler olusturulmustur.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlar1 ve doktora sonras1 imkanlar yiiriitiilmektedir.

3. Arastirma Yetkinligi

Kurumda 6zellikle arastirma projelerine ve dgretim elemanlarinin kurs-sempozyum-konferans
katilimi taleplerine destek verilmektedir. Bu yollarla, 6gretim iiyelerinin arastirma yetkinliginin
gelismesine katkida bulunulmaktadir. Performansa dayali olarak verilen kariyer destek projeleri
mevcuttur. Sinirli olmakla birlikte, 6zellikle Teknoloji Transfer Ofisi altinda egitim, bilgilendirme,
girisimcilik vb. konularinda ¢alisan modiiller ve ilgili ¢alismalar mevcuttur, fakat kurum geneline
yayilimina iliskin veriler net degildir. Ayrica takdir niteliginde motivasyonu artirict Odiiller
verilmektedir. Kurumda Ogretim elemanlarinin aragtirma faaliyetlerine iliskin veri toplanmakla
birlikte bu verilerin arastirma yetkinliginin iyilestirilmesi veya gelistirilmesine yonelik olarak nasil
degerlendirildigine dair bilgi bulunmamaktadir.

Kurumda agirlikli olarak Teknoloji Transfer Ofisi araciligiyla koordine edilen, ulusal diizeyde
bir¢ok ortak arastirma-gelistirme faaliyeti yiiriitilmektedir. Zafer Kalkinma Ajansi, Eskisehir Orman
Bolge Midirliigii, Alimoglu Madencilik San. ve Tic. A.S., Neutec Ilag San. Tic. A.S. ile
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yirttiilmekte olan is birlikleri bunlara 6rnek olarak gosterilebilir. Bu is birliklerinden bazilari
disiplinler arasi niteliktedir ve bazilar1 vasitasiyla ortak arastirma-gelistirme birimi/tesisi kurulumlari
s6z konusudur. Universite genelinde bu tip girisimleri &zendirecek prensipler/mekanizmalar
mevcuttur ve bunlarla ilgili genis katilimli toplanti, ¢alistay, tanitim vb. faaliyetler yiiriitiilmektedir.
Ayrica bolgesel capta farkli tiniversitelerle birlikte girisimcilik yaklagimina sahip start-up proje
toplantilar1 diizenlenmektedir.

Uluslararas1 diizeyde heniiz bir ortak proje calismasi bulunmamakla birlikte Erasmus+
faaliyetleri kapsaminda yapilan anlagsmalarin taraflarca igsellestirilmesi ve iliskilerin gelistirilmesi
sonrasinda gerg¢eklesmesi olasidir.

Paydas geri bildirimlerinin olmamasi, izlenme ve iyilestirmeye yonelik ¢iktilara rastlanmamasi
gelistirmeye agik yonler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ogretim elemanlarn arastrma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde Ogretim elemanlariin  arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

4. Arastrma Performansi

Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin takip edilmesine yonelik yaklagimlar,
mekanizmalar ve birimler mevcuttur. Olgiimler yillik bazda yapilmakta ve sonuglari ilan
edilmektedir. Bununla birlikte elde edilen sonuglarin, kurumun arastirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmasina
yonelik eksiklikler gelismeye agik yonlerdir.

Kurumda akademik personelin (yani arastirmacilarin) arastirma performansi kendilerinden
yillik bazda rapor talep edilerek derlenmektedir; bununla ilgili siire¢ler mevzuatta tanimlhidir ve
paydaslarca bilinmektedir. Performans 6l¢limiinde akademik tesvik 6denegi yonetmeligi kriterleri
kullanilmaktadir; arastirmacilarin 6nceki yila ait performans puanlar1 dikkate alinarak kendilerine
kariyer destek projesi verme imkani sunulmasi ve desteklenmesi s6z konusudur.

Bununla birlikte akademik tesvik Odenegi yonetmeligi kapsaminda yer almayan birgok
aragtirma faaliyeti ve c¢ikti tipi bulunmaktadir ki bunlarin da performans degerlendirmesinde
kullanilmasina yonelik iyilestirmelerin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica, geri bildirim toplanmasi ve
yapilan 6l¢tim sonuglarinin degerlendirilmesi (ortalama, sagilim vs tespiti), anlamlandirilmasi ve
iyilestirmelerde kullanilmasina yonelik diizenlemeler gelismeye agik yonlerdir.

Kurumda akademik personelin (yani arastirmacilarin) arasgtirma performansi kendilerinden
yillik bazda rapor talep edilerek derlenmektedir; bununla ilgili siire¢ler mevzuatta tanimhidir ve
paydaslarca bilinmektedir. Performans 6l¢timiinde akademik tesvik 6denegi yonetmeligi kriterleri
kullanilmaktadir; arastirmacilarin 6nceki yila ait performans puanlar1 dikkate alinarak kendilerine
kariyer destek projesi verme imkani sunulmasi ve desteklenmesi s6z konusudur.

Bununla birlikte akademik tesvik Odenegi yonetmeligi kapsaminda yer almayan bir¢ok
aragtirma faaliyeti ve c¢ikti tipi bulunmaktadir ki bunlarin da performans degerlendirmesinde
kullanilmasina yonelik iyilestirmelerin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica, geri bildirim toplanmasi ve
yapilan 6l¢iim sonuglarinin degerlendirilmesi (ortalama, sagilim vs tespiti), anlamlandirilmasi ve
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iyilestirmelerde kullanilmasina yonelik diizenlemeler gelismeye ac¢ik yonlerdir.

Kurumda arastirma biitge performansinin degerlendirilmesine iligkin tanmimli ilke, kural,
yontem ve uygulamalar mevcut degildir. Arastirma biitgesinin kullanimi yoniinde ¢esitli bilgilere ve
yillara gore dagilima iliskin veriler mevcuttur, fakat bunlarin degerlendirilmesi ve anlamlandirilmasi
yapilmamistir. Belirtilen stireclerin siirekli hale getirilmesi ve izlenmesi gelismeye acik yonlerdir.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Arastirma performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Arastirma biitce performansmin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma biitge performansinin degerlendirilmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

Universitenin heniiz {i¢ y1llik olmasina ragmen kurulus amacina uygun olarak ozellikle saglik
alaninda, keza Universitece belirlenmis arastirma alanlarinda bir politika olusturdugu, hedeflerini
belirledigi ve iyi uygulamalarin bulundugu gézlenmistir.

2020 il igerisinde saglik uygulama ve arastirma merkezinden yaklasik 400.000 hastanin
hizmet aldig1, keza agiz dis agiz ve dis saglig1 uygulama arastirma merkezinden de yaklasik 42.000
hastanin saglik hizmeti aldig1 ve bu merkezde 12.000’e yakin islem gerceklestirdigi bilgileri yer
almaktadir.

Universite kurulus amaglarinda da yer aldign {izere Fizyoterapi ve Rehabilitasyon alaninda
termal sularin da kullanimiyla tilkenin 6nemli merkezlerinden biri haline gelmistir. Verilen hizmetin
tyilestirilmesi amacina yonelik olarak hastalarin kullanimina agik anketler bulundugu da
gozlenmistir. Bu alanin, gelecekte saglik turizmine Onemli katkisi olacagi da varsayildiginda
tiniversitenin giiclii yani olarak degerlendirilmistir.

Ancak kurumsal anlamda bu anketlerin degerlendirilip yeni uygulamalarin yapilmasina dair
yeterli bilgi bulunmamaktadir.

Diger yandan Afyonkarahisar Valiligi tarafindan 2020 yilinda ilan edilen “sevgi yili
projesi’nde, diger taraftan da siirekli devam eden “Kadin Kiiltiir Evleri” projesinde tiniversitenin
gerek merkezde gerekse ilgelerdeki tiim akademik birimlerindeki 6grenciler ve akademisyenleriyle
katki ve katiliminin oldugu gozlenmis olup, bu husus toplumsal katki anlaminda iyi bir uygulama
olarak dikkate degerdir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
dogrultusunda yapilan uygulamalar bulunmaktadir.

Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katki kaynaklar1 acisindan o6zellikle saglik hizmetleri baglaminda bir kaynak
sikintisinin olmadig1 ve elde edilen kaynaklarin birimler baglaminda 6zellikle de arastirmaya yonelik
olarak dengeli dagildigr anlagilmistir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

3. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki kaynaklar1 agisindan ozellikle saglik hizmetleri baglaminda bir kaynak
sikintisinin olmadig: ve elde edilen kaynaklarin birimler baglaminda 6zellikle de arastirmaya yonelik
olarak dengeli dagildig1 anlasilmustir.

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

E. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Kurumun ilk Stratejik Plan1 2023-2027 donemi olarak belirlenmis olup, stratejik plan hazirlik
calismalar1 heniiz baslamistir. Ancak kurum yonetim modelini, 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu
ve 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati Kanunu ¢ergevesinde akademik ve idari olarak
yapilandirilmistir. Universitede rektor, senato ve yonetim kurulu yapilanmasina ek olarak uzmanlik
alanlarina gore iki rektdor yardimcist bulunmakta olup kurumun, egitim-6gretim ve arastirma
stireclerinin yonetimi dahil olmak {izere yonetim ve idari yapisini yasalara uygun olarak tanimladigi
gozlenmistir.

Kurumdaki idari yapilanma ise su sekildedir; Rektore bagli Genel Sekreterlikte, bir genel
sekreter ve iki genel sekreter yardimcist ve Genel Sekreterlige bagli 8 daire baskani, 1 hukuk
miisaviri bulunmaktadir. Gerek genel sekreterlik ve gerekse de daire baskanliklarinda ¢alisan idari
personelin sayilarinin yetersiz oldugu ve kurumun bu ydnden ciddi sekilde destege ihtiyaci oldugu
goriilmektedir. Universitenin gerek akademik; gerek idari personel agisindan ciddi sikintilari
olmasina ragmen Universite rektorliigiiniin ¢alisanlar nezdinde giiglii bir motivasyon sagladigy,
akademik ve idari birimlerdeki yonetim kadrosunun samimi ve beklenin tizerinde gayret icinde
olduklar1 gbzlenmistir.

Universitenin web sayfasinda daire baskanliklarimin is ve islemlerine iliskin olarak gorev
dagilimlari, idari yapiya iliskin semalar, is ve isleyisin nasil oldugunu diizenleyen akis semalari,
hizmet standartlar1 envanter tablosu ve ilgili yonetmelik ve yonergeler oldugu goriilmektedir. Bu
durum kurumun gii¢lii yonlerinden birisidir.
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Ayni sekilde akademik birimlerinde birim ig¢indeki gorev dagilimlari, idari yapiya iliskin
semalar, is ve isleyisin nasil oldugunu diizenleyen is akis semalari, hizmet standartlar1 envanter
tablosu ve ilgili yonetmelik ve yonergeler birim web sayfalarinda bulunmaktadir. Bu durum da giicli
yon olarak ifade edilebilir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alan
yonetim modeli ve idari yapilanmasi; tiim siirecler tanimlanarak, siireglerle uyumlu yetki, gorev
ve sorumluluklar belirlenmistir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimlr siiregler yonetilmektedir.
2. Kaynaklarn Yonetimi

Universitenin akademik ve idari personel politikasiyla ilgili ¢alismalar yapma, personel
sisteminin gelistirilmesiyle ilgili Onerilerde bulunma, tiniversite personelini atama, 6zlik ve
emeklilik ile ilgili islemleri yiiriitme, idari personelin hizmet Oncesi ve hizmet i¢i egitim
programlarin1 diizenleme ve uygulama gorevleri Personel Daire Bagkanligi tarafindan yerine
getirilmesi gereken gorevler arasindadir.

Universite 2020 yil1 i¢inde aday memurlara yonelik hizmet i¢i egitimini tamamlamistir. Ayrica
idari personelle yapilan goriismede kurum aidiyetinin yiiksek oldugu, az sayida personel olmasina
ragmen is ve islemlerde gecikmelerin olmadigi, kurumda ¢alismaktan dolayr memnun olduklari
gozlenmistir. Kurumsal aidiyetin yiiksekligi de kurumun gii¢lii yonleri arasindadir.

Bunun yaninda akademik personelin tamamma Selguk Universitesi SEM tarafindan “Egitici
Egitimi” verilmistir. Gerek personelin aidiyeti gerekse de egitici egitimi konusuna kurumun 6nem
vermis olmasi gii¢lii yon olarak ifade edilebilir.

Universitenin 6ngoriilen ve gerceklesen biiyiime hedefleri diisiniildiigiinde, akademik ve idari
personel sayisinda ve kadrolarin gelisiminde eksikligin oldugu goriilmektedir. Bu durum
tiniversitenin isleyisinde akademik ve idari personelin is yiikii artis1 nedeniyle daha fazla 6zveri
gostermesi sonucunu doguracagindan, kurumun, idari ve akademik kadro ihtiyacinin karsilanmasi
gerekliligi aciktir.

Universitenin yeni kurulan bir {iniversite olmasindan dolayr éncelikli harcamalarini yatirim
harcamalarina yonelttigi gozlenmistir. Kurumun hem biit¢e gelirleri ; hem de 6grenci harg gelirleri,
yemekhane tcret gelirleri, tasinmaz kira gelirleri gibi unsurlardan olusan tesebbiis ve mulkiyet
gelirleri ile arastirma projeleri gelirleri payi, ogrenci katki payr telafi gelirleri ve diger benzer
gelirlerden olusan 6z gelirlerini ve bu gelirlerden yapilan harcamalarini mevzuata uygun olarak
yonettigi ve yil icerisinde mevzuatta ongorilen raporlarda izledigi ve bu bilgileri ise paydaslar ile
paylastig1 anlagilmistir. Ancak heniiz paydas goriislerine gore PUKO dongiisiiniin kapatildigina dair
kanitlara ulagilamamaistir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
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taniml1 siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.
Finansal kaynaklarn yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar taniml1
stireglere uygun bigimde yiirtitiilmektedir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi

Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini giivence altina alabilmek tizere
gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, kismen analiz ettigi ve siireclerini
iyilestirmek {izere kullandig1 bir bilgi yonetim sistemine sahip olmakla birlikte bu bilgi sisteminin
entegre olmadigr anlagilmistir.

Kurumla yapilan goriismede kurumun web sayfasinda bazi eksikliklerin oldugunu bildiklerini
ancak bilgi islem biriminde ¢alismakta olan personelin sayica yetersiz oldugunu ancak buna iliskin
hazirliklarin devam ettigi ve bundan sonraki siiregte bu eksiklikleri gidermek ig¢in ¢alismalarin
hizlandiracaklarinmi ifade etmislerdir. Cok kisitli personele ragmen kurumun eksiklikleri bilmeleri ve
gidermeye yonelik ¢abalar1 ve iradesi takdire degerdir. Bu durum kurumun gii¢lii yanlar1 arasinda
sayilabilir.

Yapilan goriismeler sirasinda kullanilmakta olan programlarin birbiriyle uyumlu olarak ¢alismadigi,
her birinin bagimsiz bir program oldugu ifade edilmis olup birbiriyle iliskisi olan yazilimlarin
uyumunun saglanmadigindan islerin hizli yiirtimesi ve tekerriirii agisindan sorun olabilecegi, zaman
kayb1 yaratacagi bilinmekte oldugundan bu durum gelismeye agik yon olarak ifade edilebilir.

Universite bilgi giivenligi ile ilgili olarak 1SO-27001 bilgi giivenligi yonetim sertifikasi alma
yoniinde ¢aligmalarina heniiz baslanilamamistir. Oncelikli olarak altyapisim giiclendirmeye ¢alisan
tiniversitenin bilgi giivenligi konusunda yeterli alt yapiya sahip olmamas1 gelismeye agik yon olarak
ifade edilebilir.

Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik tanimli
stiregler bulunmaktadir.

4. Destek Hizmetleri

Universitenin tasinir islemleri Hazine ve Maliye Bakanligi Muhasebat ve Mali Kontrol Genel
Miidiirliigiiniin yonetiminde bulunan Tasimr Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS) ve Varlik Islem
Fisleri (VIF) Sistemi iizerinden yiiriitiilmektedir. Tasimr mal ve malzeme alimlari, devir islemleri,
bagis ve hurdaya ayirma islemleri Tasinir Islem Fisi ile TKY'S tizerinden kaydedilmektedir. Devir,
bagis ve hurdaya ayrima islemleri TKYS {izerinden varlik islem fisi olusturularak muhasebe
kayitlarina alinmak tizere direkt muhasebe birimine gonderilmekte, alimlar ise, once Harcama
Yonetim Sistemine (MYS) gonderilerek 6deme emri belgesi ile iliskilendirilmekte, buradan da
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muhasebe birimine gonderilerek muhasebe kayitlarina alinmaktadir. Kiitiiphane hizmetleri daha ¢ok
elektronik kaynak kullanimi seklinde gergeklestirilmektedir. Universitenin bagimsiz bir kiitiiphane
binas1 bulunmamaktadir. Ogrenciler Afyonkarahisar Kocatepe Universitesi kiitiiphanesinden iicretsiz
olarak yararlanmaktadir. Kiitiiphane hizmetlerine uzaktan erisim mimkiindiir ve ilgili iniversiteden
kullanim bilgilerine ulasilabilmektedir.

Ozetle kurum disaridan aldigi hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi mevcut
mevzuta uygun olarak yliriitmektedir. Ancak hentiz tiim birimlerde ve tiim alanlarda geri bildirimleri
izlememektedir.

Hizmet ve mallann uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan temin edilen destek hizmetlerinin ve mallarin
uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini glivence altina almak {tizere tamimli siirecler
bulunmaktadir.

. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Birimler tarafindan yapilan faaliyetlerin kayit altina alindigi yapilan goriismelerde dile
getirilmekle birlikte gerek birim sayfalarinda gerekse de internet sayfalarinda yapilan faaliyet ve
etkinliklere iliskin bilgilerin yeterince yayinlanmamis olmasi gelismeye agik yon olarak ifade
edilebilir. Bazi durumlarda birimler yaptiklar1 ¢alismalar1 kendi birim sayfasindan degil de
tiniversitenin ana sayfasindan yaymlamis olmalari, birimin faaliyetlerinin olmadigi yargisim
dogurmaktadir.

Egitim-6gretim programlar1 ve arastirma-gelistirme faaliyetleri hakkindaki bilgileri web
sitesinde yayimlamakta ve kamuoyunu bilgilendirmektedir. Kurum igi iletisimde ve yazigsmalarda
elektronik belge yonetim sistemi aktif olarak kullanilmaktadir.

Universitenin ana sayfasinda pandemi olarak kabul edilen ve tiim yasami etkileyen COVID-19
ile ilgili bilgilendirme boliimii agilmistir. Hastalikla ilgili bilgilendirme yazis1 yaymlanmis olup
durum {tniversitenin gii¢lii yonlerinden birisi oldugu ifade edilebilir. Ancak sayfanin diizeni ve bazi
ilgisiz olan bilgilerin sayfada bulunmasi karisikliga neden olmaktadir. Bu hususlarin diizenlenmesine
ihtiya¢ duymaktadir.

Paydaslarin goriis, diistince ve sikayetlerini iletebilecekleri, paydaslarin belirlenmesine ragmen
gorilislerine almaya yonelik tanimli mekanizmanin bulunmamasi, bazi birimlerde paydas goriisleri
alinmasina ragmen buna iliskin PUKO dongiistiniin tamamlanmamis olmasi gelismeye agik bir yon
olarak belirlenmistir.

Universitenin web sayfasi incelendiginde, gerek senato gerekse de yonetim kurulu kararlarimin
ana sayfada veya genel sekreterligin sayfasinda (gerekli iconlarlar bulunmakla birlikte)
yaymlanmadigi; sendikalarla yapilan Kurum Idari Kurul toplantilari var ise bunlarin da
yayilanmadig1 goriilmektedir. Bu durum gelismeye agik yon olarak ifade edilebilir.

Y onetimin kurum c¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik ilan edilmis
bir politikas1 bulunmakta olup yasal siirelere bagl kalarak hazirlanan raporlar (Yatirim Programi
Izleme ve Degerlendirme Raporu, Mali Tablolar, Biitce gerceklesme oranlar1 ve Kurumsal Mali
Durum ve Beklentiler Raporu gibi) Kurumun web sitesi tizerinde yayinlanmaktadir. Bu durumun
kurumun gii¢clii yonlerinden birisi oldugu diistintilmiistiir.

Akademik birimlerin tamami tarafindan stratejik planlar hazirlanmistir. Bu planlarin varligi

31/41



2022 yilindan itibaren hazirlanacak olan tiniversite stratejik plani i¢in 6nemli bir veri kaynagi olarak
kullanilabilir. Birimlerin hazirlamis olduklar1 planlar1 sahiplenmis olmasi ve birim ¢alisanlarinin
buna iliskin farkindaliklarinin yiiksek olmasi kurumun gii¢lii yonii olarak ifade edilebilir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kuruma gerek cevrimici; gerekse yiize yapilan ziyaretlerde ve kurumun web sayfasinin ve
KIDR’nun incelenmesinden edinilen bilgilere gore dzetle;

Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesi’nin heniiz gen¢ bir {iniversite olmasi ve
’Stratejik Planinin heniiz hazirlanmamis olmasina ragmen; 6zellikle birimler bazinda olusturulmus
stratejik amag¢ ve hedeflerin var oldugu, bu amag¢ ve hedeflere yonelik olarak yiiksekdgretim kalite
kurulu kapsaminda olmasa da, temel kalite degerlerine yonelik kurulustan bu yana bir ¢aba igerisinde
oldugu anlasilmaktadir.

Kurum i¢in yapilacak bu dis kalite degerlendirme siire¢lerinden elde edilecek olan tecriibenin
kurumun stratejik planin hazirlanmas1 ve YOKAK kapsaminda bundan sonra yiiriitiilecek ¢alismalar
konusunda yol gosterici olacag diistintiilmektedir.

Saglik temal1 bir {iniversite olarak kurulan iiniversitenin 2020 yili kurum I¢ Degerlendirme
Raporunda misyon, vizyon, deger ve hedeflerini bu temel yapilanma yoniinde belirledigi
anlagilmustir.

Kurumun Yiiksekogretim Kalite Kurulu kapsamindaki ¢aligmalarina heniiz baslamis oldugu
anlasilmistir. Kurumun c¢ok az sayida akademik ve idari personele sahip olmasina ragmen, 6zellikle
Universite iist yonetiminin yiiksek liderlik giicii ve personelin yiiksek derecedeki kurumsal aidiyeti
sayesinde, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine yonelik olarak c¢alismalarini ylrattigi
anlasilmaktadir.

Ozellikle yeni ilag calismalar1, geleneksel ve tamamlayici tip, tibbi ve aromatik bilgiler ilag
tretimi, fizik tedavi ve rehabilitasyon, termal saglik gibi alanlarda egitim ve arastirmalarim
onceliklendirmis oldugu anlasilmistir. Kurmus oldugu teknoloji transfer ofisi ile 6zel sektorle
yapmis oldugu kurumsal is birlikleri, ila¢ tiretimine yonelik olarak yapmis oldugu tiretim merkezi
ornek gosterilecek calismalarindandir.

Egitim a¢isindan programlarin tasarlanmasi izlenmesi ve gilincellenmesi konusunda heniiz
caligmalarim1 tamamlamis olmasina ragmen, 6zellikle eczacilik internligi, probleme dayali 6gretim,
tip fakiiltesi BAM Projeleri gibi ¢esitli 6rnek uygulamalarla egitim alaninda da 6rnek gosterilecek
calismalara sahiptir.

Kurumda programlarin ve derslerin 6grenim kazanimlarinin belirlenmesinde 6grenci odakli
cabalarinin oldugu, 6grencilerle yakin iletisim igerisinde olan bir 6gretim tiyesi ve idari personel
potansiyeline sahip oldugu anlasilmistir.

Ozellikle idari personel agisindan ¢ok kisitli imkanlara sahip olmasina ragmen, olusturmus
oldugu is akis semalar1 ve gorev tanimlar1 gibi temel kalite degerlerini basarili bir sekilde uyguladigi
gozlenmistir. Ozellikle Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, Eczacilik Fakiiltesi gibi
bolumlerde, Ulusal Cekirdek Miifredat Programlarina uygun olarak egitimlerin yurtitildigi
anlasilmustir.

Kurumun genel olarak idari personel eksikliginin yani sira ciddi fiziksel eksiklerinin bulundugu
anlagilmistir. Kurumun hem idari personel eksikligi hem de fiziksel yeterliklerinin giderilmesi
acisindan; biitge ve idari anlamda destege ihtiyaci vardir.

Kalite alt bilesenlerin tamami degerlendirildiginde, genel olarak kurum geneline yayilmis
uygulamalarin var oldugu, ancak bu uygulamalarin sonuglarinin sistematik olarak izlenmedigi ve
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buna yonelik PUKO doéngiilerinin kapatilmadig izlenimi olusmustur.

Kurumda akademik danigmanlik agisindan, 6grenci 6gretim eleman iletisimi oldukca yiiksek
diizeydedir. Kurumun 6gretim elemanlarina yonelik olarak; egitim 6gretim yetkinligini arttirmaya
yonelik genel bir cabast mevcuttur.

Fiziksel eksiklerin yanisira kurumun 6grenme kaynaklarina yonelik ciddi eksikleri mevcuttur.
Kurumun tesis ve alt yapilardaki fiziksel eksikliklerini gidermeye yonelik yogun bir ¢aba icerisinde
oldugu anlagilmistir.

Kurumun arastirma gelistirme faaliyetlerini, ulusal ve bolgesel hedeflere yonelik olarak
yiriitme ¢abas1 igerisinde oldugu ve bunlara yonelik bazi uygulama orneklerine sahip oldugu
anlasilmistir. Arastirma kaynaklari ag¢isindan 6zellikle Saglik ve Dis Hekimligi Uygulama Arastirma
Merkezleri sayesinde ciddi bir gelire sahip oldugu anlasilmaktadir. Universite dist kaynaklara
yonelim kurum tarafindan desteklenmektedir. Arastirma performansi heniiz izlenmemektedir.

Toplumsal Katki agisindan bakildiginda, bulundugu bolge ve sehirle ilgili yiiksek bir iletisim
becerisine sahip olan kurumun, bolgedeki kamu, sanayi, endiistri ve sivil toplum kuruluslari ile yakin
bir iletisim igerisinde oldugu anlagilmstir.

Dis Hekimligi ve Saglik Uygulama Arastirma Merkezleri ile yiiksek oranda topluma saglik
hizmeti sundugu bilinmektedir. Ozellikle Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon alaninda Tiirkiye’nin dncii
kuruluslar1 arasina girmeyi basarmistir. Toplumsal katki performansini 6lgmeye yonelik hentiz bir
cabasi bulunmamaktadir.

Kurumun Yonetim anlaminda yiiksek bir liderlik giicine sahip oldugu, ciddi personel ve
fiziksel eksiklere ragmen giiclii bir motivasyon sagladig1 anlasilmaktadir. insan kaynaklar1 ve mali
kaynaklarin1t mevcut mevzuata gore yiriitmekte oldugu ve bu konuda ciddi destege ihtiyact oldugu
anlagilmustir.

Kurumun heniiz Entegre bilgi yonetim sistemine sahip olmadigi, destek hizmetlerini ise
mevcut mevzuata gore yliriittiigli, ancak destek hizmetleri ile iligkili izleme ve diizeltme islemlerini

heniiz PUKO dongiisiinii kapatacak sekilde yiiriitemedigi anlagiimistir. Kurumun topluma hesap
verme ag¢isindan mevzuata uygun olarak hareket ettigi anlasilmistir.

2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

e Universite iist yonetiminin Kalite Giivencesi kiiltiiriiniin olusmasi siirecindeki giiclii liderlik
rolii.

e Kurumun heniiz stratejik plan1 olmamasina ragmen misyon, vizyon ve temel degerlerin
olusumunda saglik temali bir tniversite olmanin ¢ergevesinin iyi bir sekilde belirlenmis
olmast.

e Kurumun geng bir {iniversite olmasina ragmen birimlerin tamamina yakininda eskiden bu yana
gelen kalite anlayisinin var olmasi,

e Kurumun ig¢ kalite glivencesi sistemine paydas katilimini saglayacak sekilde kismen anketlerin
devreye alinmasi

e Kalite Komisyonu’na ilaveten, kalite kiiltiirtinii tiim birimlere yaymak i¢in tiim akademik
Birim Kalite Komisyonlarinin bulunmasi, ¢alisanlarin bu konuda farkindaliklarinin yiiksek
olmasi,

e Calisanlarin kalite caligmalar ile ilgili farkindaliklarinin yiiksek olmasi kalite giivencesi
kiiltiirtinii besleyen diger olumlu yonlerdir.

e Heniiz stratejik plan hazirlanmamis olmasina ragmen kurumun uluslararasilagsmaya yonelik
politika ve ¢abas1 bulunmaktadir.

e Universitenin Uluslararasilasma faaliyetlerini artirmak amaciyla Uluslararas: Iligkiler
Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii 'niin kurulmasi ve diger ilgili birimler tarafindan
gergeklestirilen birtakim ¢alismalarin bulunmasi olumlu yon olarak degerlendirilmistir.
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Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

¢ Kalite Komisyonu’nun mevzuat ¢ergevesinde yetki, gorev ve sorumluluklar ile organizasyon
yapisini i¢eren bir yonergenin bulunmamasi,

e Kalite Komisyonu heniiz kuruldugundan dolayr bir plan ve calisma takvimi olmamasindan
dolayl, i¢ kalite gilivencesi sisteminin olusturulmasinda yeterince etkisinin olmadigi
gozlenmistir.

e Kurumda birim diizeyinde bir kalite anlayisinin var olmasina ragmen formel anlamda kalite
giivence sisteminin kurumda yayginlagsmamis olmasi,

e Kurumun KIiDR’inde belirlenmis bir kalite politikasina rastlanmamakla birlikte kurum
degerlendirmesi sirasinda kurumun genel ve alt basliklar diizeyinde kalite politikasinin
belirlendigi gorilmiistiir.

o Kalite giivence sistemi ile kalite politikas1 ve hedeflerinin belirlenmis olmasina ragmen kurum
tarafindan heniiz tam olarak i¢sellestirilmemis olmasi,

e Kalite politikast ve hedeflerine ulasmaya yonelik calismalarin izlenmesini saglayacak
mekanizmalarin olusturulmamasi,

e Performans ve anahtar performans gostergeleri ile kalite komisyonunun, birim kalite
komisyonlarinin gérevlerinin belirlenmemis olmast,

e Kurumun tesvik puani yiiksek, 6gretim tiyelerinin BAP projelerinde 6ncelikli hale getirilmesi
disinda kurumsal performans gostergelerine rastlanmamastir,

e Kurumda misyon, vizyon ¢alismalar1 yapilirken paydaslarin gériisleri alinmis olmakla birlikte
paydas cesitliligi yeterli bulunmamis, paydas goriisleri kayit altina alinmamistir.  Paydas
gorislerini almaya yonelik tanimli siiregler de bulunmamaktadir.

e Anahtar performans gostergeleri ve diger gostergeleri izlemeye yonelik kurum genelinde
biitlinlesmis bir bilgi yonetim sisteminin saglanmast,

e Idari birimlerde ciddi sayida personel yetersizligi oldugundan Birim Kalite temsilciliklerin
kismen olusturuldugu gézlenmistir,

e Ic ve dis paydaslarin tiim birimlerde yiiriitiilen siireclere ve karar alma mekanizmalarina etkin
bir sekilde katilimlarinin saglanmasina yonelik tanimli stiregler bulunmamaktadir.

e Paydas grubuna yonelik anket ¢alismalarinin baslatilmasi olumlu bir yon olup gergeklestirilen
anketlerin sonuglar1 ve bu sonugclara iliskin yapilan iyilestirme ¢alismalarinin olmayisi

e Universitenin uluslararasilasma performansini lgmek igin tanimli siirecler ve gostergelerin
mevcut olmamasi, uluslararasilagma faaliyetlerinin performansinin izlenmemesi ve iyilestirme
calismalarinin yapilamamasi iyilesmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum, stratejik yonetiminin bir parcasi olarak kalite giivencesi politikalan ve bu politikalan
hayata gecirmek iizere stratejilerini belilemeli ve kamuoyuyla paylasmahdir.

Kurumsal performans gostergeleri belirlendikten sonra gostergeleri izlemeye yonelik bir bilgi
yonetim sisteminin kurgulanmasi, siirecin saglikli ilerlemesi ve izlenmesi agisindan 6nerilmektedir.

Kurum, i¢ kalite giivencesi sistemini olusturmah ve bu sistem ile siire¢lerin gézden gecirilerek
siirekli iyilestirilmesini saglamahdir. Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklan acik
sekilde tammlanmah ve kurumda kalite Kkiiltiirii yayginlastinlmahdir.

Kuruma, 6grenci konseyi secimleri yani sira farkli temsil yontemleri kullanilarak da 6grencilerin
kalite siire¢lerinin i¢inde yer almasinin saglanmasi 6nerilir.

Calisanlarin siireci sahiplenisini siirdiiriilebilir kilmak ve yoneticilerin liderlik 6zellikleri ile
birlikte harmanlanmis bir kalite kiiltiirtiniin kalite giivencesi sistemi ile i¢ i¢e gegmesini saglayacak
uygulamalarin hayata gegirilmesi 6nerilir



Kurum, i¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi sistemine katihmmm ve katki vermesini
saglamahdir.

Kurumun Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan paydaslarinin tespit edilmesi ve paydas
onceliklendirilmesi amaciyla hazirlanmis olan paydas listesinin, paydas ¢esitliligi acisindan gézden
gecirilmesi Onerilir.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

e Ozellikle Tip ve Saglk Bilimleri Fakiiltesindeki 6l¢gme ve degerlendirme komisyonunun
varlig1r ve sonuglarin izlenebiliyor olmasi diger birimler i¢in de 6rnek olacak uygulamalar
olarak ifade edilebilecegi diistiniilmiistiir.

e Programlarin genelinde Ogrenci merkezli ve cesitlendirilmis 6l¢gme ve degerlendirme
uygulamalar1 (Tip Fakiiltesindeki BAM Projesi, PDO Uygulamalari, Saglik Bilimleri
Fakiiltesindeki 6dev uygulamalari, proje 6devleri

e Pratik uygulamalara ait videolar canli olarak ya da daha sonradan izlenmek tizere MERGEN
programi araciligiyla 6grenciler tarafindan takip edildigi anlagilmistir. Eczacilik laboratuvar
uygulamalarinda oldugu gibi, Isteyen 6grencilerin ise yiizyiize egitim déneminde pratik
uygulamalara katilabilmesi i¢in telafi programi olusturuldugu anlasilmistir.

e Universitenin baz1 birimlerinde 6rnek teskil edecek planlamalar (Eczacilik Internligi) ve
uygulamalar ( Tip Fakiiltesi PDO, Tip Fakiiltesi BAM Ogrenci Projeleri gibi) o6grenci
merkezli yaklasim uygulamalari

e Pandemi doneminde sinavlarin MERGEN programi {izerinden dijital sinav yontemi veya
odev, vaka sunumu seklinde yapildig1 ifade edilmistir. Sinav sonuglar1 mergen.btk.gov.tr
adresi lzerinden oOgretim elemanlar1 tarafindan E-Kampus otomasyonuna kaydedilerek
yayinlanmaktadir

e Programlarin genelinde Ogrenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 (Tip Fakiiltesindeki BAM Projesi, PDO Uygulamalari, Saglik Bilimleri
Fakiiltesindeki 6dev uygulamalari, proje 6devleri)

e Tematik ve geng bir iiniversite olmasi nedeniyle, 6grencilerle yapilan yiizytize goriismelerde,
kurumun biitiin birimlerinde 6grenci ile Ogretim elemanlari arasinda giiglii bir iletisim
bulundugu gozlenmistir. Ogrencilerin bu konuda iletisim ile ilgili herhangi bir sorun
yasamadig1 anlasilmakta ve dgrenciler iletilen problemlerin kisa stirede ¢oziime ulastirildigini
ifade etmislerdir.

e Baz birimlerde (Saglik Bilimleri F., Dis Hekimligi F., Atatirk MYO, Bolvadin ve Suhut
MYO’lart gibi) 6grenciler tarafindan olusturulmus sosyal medya gruplart ve 6grenci siuf
temsilcileri aracilifiyla ¢ok yakin bir 6grenci-danigman iligkisi kurulmus olup, maillerle de
Ogrencilere aninda doniitler verilmesi gibi gii¢lii yon olarak sayilabilecek 6rnek uygulamalar.

e Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme
kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim 6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmast,
yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

e Ogretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere biitlin 6gretim elemanlarinin

almak zorunda olduklari, egitici egitimi ve PDO Egitimi gibi 6gretim iiyelerinde heyecan
uyandiran uygulamalar oldugu gozlenmistir.

e Genglik Merkezleri, 11 Miidiirliikleri, Kizilay, Afyonkarahisar Valiligi v.b.) bu kurumlarin
imkanlarini da kullanarak ¢ok sayida faaliyet yiiriittiigti anlasilmistir. Bu faaliyetler bir yandan
Ogrencilerin gelisimini saglarken; diger yandan kurumsal kiiltiiriin gelistirilmesine yonelik
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faaliyetler ve ayn1 zamanda toplumsal katk: faaliyetleri olarak ta degerlendirilebilir.
e Kurumda, Tip, Hemsirelik ve Eczacilik programlarinda TYYC ve ulusal ¢ekirdek miifredat
programlarina uygun sekilde program ¢iktilart izlenmektedir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e Bazi programlarda ( 6rn. Eczacilik F.) 3.sinif ve son simif 6grencileri olmadigindan 6l¢me
degerlendirme cesitliliginin ve yontemlerinin sonuglarinin tam olarak izlenemedigi kanisi
olusmustur.

e Ogrencilerle yapilan goriismelerde, geri bildirim mekanizmalarindan ¢ikan sonuglarin
kamuoyuna ve Ogrencilere duyurulmast konusunda, bilgilendirmede eksiklik oldugu

gbzlenmistir.
e Universitede 6grenci ve mezunlarin kariyer planlamasiyla ilgili ¢alismalar yapmak, dgrenci ve
mezunlarinin kariyer planlamalariyla ilgili calismalarina destek olmak

amaciyla Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesi Kariyer ve Girisimcilik Uygulama ve
Aragtirma Merkezi kurulmustur. Ancak merkezin c¢alismalar1 heniiz tiim birimlere
yayllmamuistir.

e Kurum disindan gérevlendirilmelerle ilgili olarak tanimlanmis bir siireclerin de olusturulmasi
Onerilmektedir.

e Kurumda bir ust unvana terfi eden ve yeni goreve atanan ogretim elemanlarina kutlama
programi disinda  Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve odiillendirilme mekanizmalari
bulunmamaktadir.

e Kurumun fiziksel yetersizliklerini giderme konusunda yogun bir ¢abasi oldugu gézlenmekle
birlikte, pandemi kosullar1 da goz Oniine alindiginda, 6grenme ortami agisindan kurum
dersliklerinde fiziki agidan yetersizlikler g6zlenmistir.

e Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve kurulmasina ve kullanimina iligskin planlamalar
bulunmaktadir (yemekhane/kiitiiphane gibi). Bu durum gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

o Nitelikli, erisilebilir ve adil engelsiz tiniversite uygulamalarina iligskin planlamalar olmakla
birlikte yaygin uygulamalar bulunmamaktadir.

e Kurumda psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin diizenli faaliyetler
bulunmamaktadir.

e Hentiz geri bildirimlere yonelik onlemler alinamamaktadir. Gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurum, yiiriittiigii programlann tasarimmi, 6gretim programlannin amaclarnna ve 6grenme
ciktilarna uygun olarak yapmahdir Programlann yeterlilikleri, Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikleri Cercevesi’ni esas alacak sekilde tammlanmahdiz Aynca kurum, program
tasanm ve onayl icin tammbh siireclere sahip olmahdir.

e Paydas goriismelerinden elde edilen geri doniisleri kayitli hale getirip, bu geri doniislere gore
program tasarimlarinmn, Ogrenme kazammlarinm  planlanarak PUKO  dongiisiiniin
tamamlanmasi

e Ders Kazanim Tablolar1 ( Bologna Bilgi Paketleri) ve

¢ Bu uygulamalarin kurumun tamamina yayginlastirilmasi

e Mevcut ve Yeni agilacak programlarin amag¢ ve hedeflerinin, derslerin, program
kazanimlarinin ders ve program kazanim iliskilerinin ve TYYC ile program kazanim
iligkilerinin eksiksiz bir sekilde hazirlanmasi 6nerilmektedir.

o Ogrenci is yilkiine dayali ders tasarimi tablolari, Sonuglarin sistematik olarak izlenerek
tyilestirmeler yapilmasi onerilir.
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e Tip ve Saglik Bilimleri Fakiiltelerindeki uygulamalarin kurum geneline yayginlastirilmasi
Onerilmektedir.

Kurum, égrencilerin 63renim siiresince programlann amag¢ ve 6grenme ciktilarina ulagsmasm
saglamal, bu siirecte aktif 6@renme strateji ve yontemleri iceren uygulamalar yiiriitmelidir.
Olcme ve degerlendirme siireclerinde de 6grenci merkezli ve yeterilik temelli bir yaklasim
benimsenmelidir.

e Ogrencilerin bu konuda 6zellikle bilgilendirilmesinin,  kurumsal aidiyeti gelistirmek
acisindan 6nem arz ettigi kanist olugsmustur.

Kurum, 6gretim elemanlarmmn ise alnmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi
ile ilgili tiim siireclerde adil ve ac¢ik olmahdi. Ogretim elemanlarmin egitim ve 6gretim
yetkinliklerini siirekli iyilestirmek i¢cin olanaklar sunmahdur.

e Kurum disindan gorevlendirilmelerle ilgili olarak tanimlanmis bir siireclerin de olusturulmasi
onerilmektedir.
e Tesvik mekanizmalarinin olusturulmasi tavsiye edilmektedir

Kurum, egitim ve 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun kaynaklara ve altyapiya sahip
olmah ve 6grenme olanaklannmn tiim 68renciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence
altina almahdur.

e Kurumun fiziksel eksiklikleri giderme konusundaki ¢abalari, biitge ve idari anlamda azami
derecede desteklenerek fiziksel eksikliklerinin giderilmesi

¢ Biitiin Faaliyetlerin sonuglarinin paydaslarla birlikte degerlendirilerek , onlemler alinmast ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmesi tavsiye edilmektedir.

e Kurumun fiziksel eksiklikleri giderme konusundaki ¢abalari, biit¢e ve idari anlamda azami
derecede desteklenerek fiziksel eksikliklerinin giderilmesi

e Psikolojik danigmanlik biriminin olusturulmasi

e Mezun izleme sisteminin yayginlastirilip sonuglarin izlenmesi

Kurum, programlarnin egitim-é6gretim amaclanna ulasti@indan, égrencilerin ve toplumun
ihtiyaclarma cevap verdiginden emin olmak icin programlanm periyodik olarak gozden
gecirmeli ve giincellemelidir. Mezunlarim diizenli olarak izlemelidir.

Raporda belirlenen ilkeleri PUKO dongiisiinii kapatacak sekilde kurumun tamamina
yayginlastirilmasi 6nerilir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

e Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda yer alan “insan sagliginin korunmasi ve iyilestirilmesi
icin siirekli; bilimsel ¢alisma ve iiretim” ve “bilimsel ¢aligmalarinda toplumun her kesiminin
saglig1 i¢in katma degerli tiretim” ifadeleri ise kurumun arastirma-gelistirmeye yonelik 6zgiin
temel degerleri olarak karsilanabilir.
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e Saglik Bakanlign 2019-2023 Stratejik Plani, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 2020-2024
Stratejik Plam ve TUBITAK 2018-2022 Stratejik Plani kapsaminda kurumun yiiriitmekte
oldugu arastirma faaliyetleri ile Ortiisen hedefler bulunmaktadir. Bu tespitler, kurumun ulusal
kalkinma hedefleri ile uyumlu faaliyetler i¢inde oldugunu gostermektedir.

e “Kocatepe Tip Dergisi” isimli derginin yaymnlamyor olmasi da bu kapsamda Universite
biinyesinde yer alan degerlerdendir.

e Kurumun saglik alanindaki bilimsel projeleri destekledigi, calismalari ve yaynlari tesvik
ettigi, arastirma faaliyetlerine katilimi lisans ve lisansiistii diizeyde 6nemsedigi, devletin farkli
kurumlar1 ve 6zel sektorle gesitli igbirlikleri iginde oldugu, saglik alaninda bilimsel ve sosyal
etkinlikler diizenledigi, tibbi ve aromatik degeri olan bitkilerin ve dogal kaynakli {iriinlerin
tiretimi ve termal saglik alanlarinda ¢alismalar yiirtittiigti goze ¢arpmaktadir.

e Kurumda yiiriitiillen arastirma-gelistirme uygulamalari, kapsam olarak tibbi-aromatik degeri
olan dogal/bitkisel triinlerin elde edilmesi, bunlarin ve termal kaynaklarin tedavide
kullanimina yonelik yeni arastirmalarin yapilmasi ve ilag¢ endiistrisi ile arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerdigi icin yukarida yer alan tespitlerle birlikte degerlendirildiginde,
kurumun genelinde yerel ve bolgesel imkan ve hedeflerle uyumlu calismalarin yliratildiigi
sonucuna varilabilir.

e Performans Ol¢iimiinde akademik tesvik Odenegi yonetmeligi kriterleri kullanilmaktadir;
arastirmacilarin onceki yila ait performans puanlar1 dikkate alinarak kendilerine kariyer destek
projesi verme imkani sunulmasi ve desteklenmesi s6z konusudur.

e Termal saglik yaklasimlari tizerine ¢aligsmalar, tibbi ve aromatik bitkilerin tiretilmesi, bir ilag
firmasi ile is birligi i¢inde ilag {iretim tesisinin kurulmaya baglanmis olmasi, tan1 ve tedaviye
yonelik ¢ikt1 elde etmeye yatkin projelerin desteklenmesi gibi temel strateji hedeflerine uygun
faaliyetlerin yiirtitiildiigti gozlenmektedir.

e Biiyiik bir 6zveri ve ¢aba i¢inde gerceklestigi gdzlenen gelisimsel faaliyetler ve sahip olunan
yiiksek biligsel diizey sayesinde, ilerleyen zamanlarda Ozellikle termal saglik alaninda
mitkemmeliyet merkezi kurulumuna kadar yiikselebilecek bir potansiyelin var oldugu
degerlendirmesi yapilabilir.

e Degerlendirme ile 6rtiisen donemde, kurum tarafindan belirlenmis olan temalara uygun olarak
Onerilen projelerin oncelikli statiide yer almasi ve genel idari esaslara uygun ise onaylanmasi
s06z konusudur.

e llag gelistirme faaliyetleri kapsaminda bir 6zel bir ilag firmasi ile yapilan is birligi ise stratejik
ortakliklara 6rnek olarak verilebilir.

e Mezun 6g8rencilerden arastirma gorevlisi/6gretim gorevlisi vb. kadro verilerek kurumda ise
almanlar olmustur; bu durum kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) yaklagimini
desteklemektedir.

e Kurumda agirlikli olarak Teknoloji Transfer Ofisi araciligiyla koordine edilen, ulusal diizeyde
bir¢ok ortak arastirma-gelistirme faaliyeti yiiriitiilmektedir.

o Zafer Kalkinma Ajansi, Eskisehir Orman Bolge Miidiirliigii, Alimoglu Madencilik San. ve Tic.
A.S., Neutec Ilag San. Tic. A.S. ile yiiriitiilmekte olan is birlikleri bunlara 6rnek olarak
gosterilebilir. Bu is birliklerinden bazilar1 disiplinler arasi niteliktedir ve bazilar1 vasitasiyla
ortak arastirma-gelistirme birimi/tesisi kurulumlar1 s6z konusudur. Universite genelinde bu
tip girisimleri 6zendirecek prensipler/mekanizmalar mevcuttur ve bunlarla ilgili genis
katiliml1 toplanti, ¢alistay, tanitim vb. faaliyetler yiiriitiilmektedir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e Bununla beraber, bu birimlerin birbiriyle ve diger idari birimlerle koordinasyonu iyilestirmeye
acik yonler olarak degerlendirilebilir.
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e Arastirma performansina iliskin baz1 gostergeler ve gergeklestirilen faaliyetlere iliskin kanitlar
bulunmaktadir; bununla birlikte izlem sonuglarin istatistiksel olarak degerlendirilip
anlamlandirildigina, elde edilen sonuglara gore Onlemlerin alindigina veya iyilestirmeler
yapildigina dair bulgular sinirlidir

e Kurumun aragtirma politika belgesinin olmadig1 ve arastirma gelistirme planlamalarinin
yapilmasinda ve yiiriitiilmesinde paydas goriislerinin alinmasina iligkin faaliyetlerin yetersiz
oldugu degerlendirmesi yapilabilir. Bu eksiklikler iyilestirmeye agik yonler olarak dikkate
cekmektedir.

e Arastirma yOnetiminin etkililiginin ve ilgili siireglerin iyilestirilmesine/degerlendirilmesine
yonelik faaliyetlerin yeterli diizeyde olmadigi ve iyilestirmeye agik yonler olarak
degerlendirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

e ilgili arastirma ciktilarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik faaliyetlerin heniiz hayata
gecmemis olmasi da bu hususlarda iyilestirmeye ihtiya¢ oldugu fikrini dogurmaktadir.

e Arastirma kaynaklarinin yeterliliginin ve ¢esitliliginin gelistirilmeye ¢alisildigi agik olmakla
birlikte, iyilestirme gereken durumlarin nasil tespit edildigi ve sonugta ne tip uygulamalara
gidildigine dair veriler bulunmamaktadir.

e Kurum i¢i kaynaklarin yeterliligi, gelisime acik yanlar1 ve beklentileri karsilama diizeyi
tizerine irdeleme yapilmamakta olmas1 gelismeye agik yonler olarak degerlendirilebilir.

e Izleme faaliyetleri ve iyilestirme faaliyetleri gelismeye acik olmak yonler olarak orta diizeyde
devam etmektedir.

e Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerine iliskin veri toplanmakla birlikte bu
verilerin arastirma yetkinliginin iyilestirilmesi veya gelistirilmesine yonelik olarak nasil
degerlendirildigine dair bilgi bulunmamaktadir.

e Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri Paydas geri
bildirimlerinin olmamasi, izlenme ve iyilestirmeye yonelik ¢iktilara rastlanmamasi
gelistirmeye acik yonler olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

e Kurum i¢i kaynaklarin yeterliligi, gelisime agik yanlar1 ve beklentileri karsilama diizeyi
tizerine irdeleme yapilmamakta olmasi gelismeye agik yonler olarak degerlendirilebilir.

e Kurumun arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve
stirekli 1yilestirilmesi i¢in kullanilmasina yonelik eksiklikler gelismeye agik yonlerdir.

e Ayrica, geri bildirim toplanmasi ve yapilan 6l¢iim sonuglarinin degerlendirilmesi (ortalama,
sacilim vs tespiti), anlamlandirilmasi ve iyilestirmelerde kullanilmasina yonelik diizenlemeler
gelismeye agik yonlerdir.

e Ozellikle misyonda ve vizyonda yer alan birincil &neme sahip hedefler ile bolgesel 6nemi olan
ve ilk etapta hizla {izerinde calisilan dogal-bitkisel iiriinler, ila¢g ve yeni tedavi yontemleri
gelistirilmesine yonelik faaliyetlere iliskin mevcut seviyenin tespiti, irdelenmesi, bolgesel veya
benzer kurumlarla kiyaslama yapilmasi ve bu siireglerin siirekliliginin saglanmasina yonelik
mekanizmalarin olusturulmasi gerekmektedir.

e Arastirma biit¢esinin kullanim1 yoniinde ¢esitli bilgilere ve yillara gére dagilima iligskin veriler
mevcuttur, fakat bunlarin degerlendirilmesi ve anlamlandirilmasi yapilmamistir. Belirtilen
stireglerin siirekli hale getirilmesi ve izlenmesi gelismeye agik yonlerdir.

5. Toplumsal Katka

Giiclii Yonler

e 2020 yili igerisinde saglik uygulama ve arastirma merkezinden yaklasik 400.000 hastanin
hizmet aldigi, keza agiz dis agiz ve dis sagligi uygulama arastirma merkezinden de yaklasik
42.000 hastanin saglik hizmeti aldig1 ve bu merkezde 12.000’e yakin islem gerceklestirdigi
bilgileri yer almaktadir.

e Universite kurulus amaclarinda da yer aldig1 iizere Fizyoterapi ve Rehabilitasyon alaninda
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termal sularin da kullanimiyla tilkenin 6nemli merkezlerinden biri haline gelmistir. Bu alanin,
gelecekte saglik turizmine onemli katkis1 olacagi da varsayildiginda tiniversitenin giiclii yani
olarak degerlendirilmistir.

Afyonkarahisar Valiligi tarafindan 2020 yilinda ilan edilen “sevgi yili projesi’nde, diger
taraftan da siirekli devam eden “Kadin Kiiltiir Evleri” projesinde tiniversitenin gerek merkezde
gerekse ilcelerdeki tiim akademik birimlerindeki 6grenciler ve akademisyenleriyle katki ve
katiliminin oldugu goézlenmis olup, bu husus toplumsal katki anlaminda iyi bir uygulama
olarak dikkate degerdir.

Toplumsal katki kaynaklar1 agisindan o6zellikle saglik hizmetleri baglaminda bir kaynak
sikintisinin olmadig1 ve elde edilen kaynaklarin birimler baglaminda 6zellikle de arastirmaya
yonelik olarak dengeli dagildig1 anlagilmistir.

Tematik arastirma ve bazi 6zel ilag kurumlariyla tesis edilen iyi iliskilerin, TTO veya diger
enstrumanlarla bilgi ve teknolojinin yerel ve genelde ilgili sektorlere ve topluma transferi
konularinda yayginlastirilmasi kurumun gii¢lii yanlarindandir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Hastalara verilen hizmetin iyilestirilmesi amacina yonelik olarak hastalarin kullanimina agik
anketler bulundugu da goézlenmistir. Ancak kurumsal anlamda bu anketlerin degerlendirilip
sonuglara gore yeni uygulamalarin yapilmasina dair yeterli bilgi bulunmamaktadir.

Toplumsal katki performans yoniinden saglik hizmetlerinde memnuniyet anketlerinin belirli
stire¢ dahilinde yapildigina ve sonuglar1 dikkate alan yeni 6nlemlerin alindigina dair yeterli
bilgi bulunmamaktadir.

Tematik arastirma ve bazi 6zel ilag kurumlariyla tesis edilen iyi iliskilerin, TTO veya diger
enstrumanlarla bilgi ve teknolojinin yerel ve genelde ilgili sektorlere ve topluma transferi
konularinda akademisyenlerin farkindalik ve motivasyonlarinin arttirilmasi 6nerilmektedir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel,
bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitmelidir.

Bu hususa iligkin iyl uygulamalarin gergeklestirilmesi ya da artirilmasi 6nerilebilir.

6. Yonetim Sistemi
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Giiclii Yonler

Universitenin gerek akademik; gerek idari personel agisindan ciddi sikintilar1 olmasina ragmen
Universite rektorliigiiniin ¢alisanlar nezdinde gii¢lii bir motivasyon sagladifi, akademik ve
idar1 birimlerdeki yonetim kadrosunun samimi ve beklenin tizerinde gayret i¢inde olduklari
gozlenmistir.

Universitenin web sayfasinda daire baskanliklarmin is ve islemlerine iliskin olarak gorev
dagilimlari, idari yapiya iliskin semalar, is ve isleyisin nasil oldugunu diizenleyen akis
semalari, hizmet standartlar1 envanter tablosu ve ilgili yonetmelik ve yonergeler oldugu
goriilmektedir. Bu durum kurumun gii¢lii yonlerinden birisidir.

Idari personelde kurumsal aidiyetin yiiksekligi de kurumun gii¢lii yonleri arasindadir.

Gerek akademik personelin kurumsal aidiyeti,; gerekse de egitici egitimleri konusuna
kurumun 6nem vermis olmasi gii¢lii yon olarak ifade edilebilir.

Cok kisitl sayidaki personele ragmen kurumun eksiklikleri bilmeleri ve gidermeye yonelik
cabalar1 ve iradesi takdire degerdir. Bu durum kurumun gii¢lii yanlar1 arasinda sayilabilir.
Birimlerin hazirlamis olduklar1 planlar1 sahiplenmis olmasi ve birim ¢alisanlarinin buna
iligkin farkindaliklarinin yiiksek olmasi kurumun gii¢lii yonii olarak ifade edilebilir.



Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

e Kurumun biitce gelirleri ve 6z gelirleri ile ilgi harcamalarina yonelik, hentiz paydas
goriislerine gore PUKO dongiisiiniin kapatildigina dair kanitlara ulasilamamuistir.

e Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini giivence altina alabilmek
tizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, kismen analiz ettigi ve
stireclerini iyilestirmek tizere kullandig1 bir bilgi yonetim sistemine sahip olmakla birlikte bu
bilgi sisteminin entegre olmadig1 anlasilmstir.

e Kurum disaridan aldig1 hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi mevcut mevzuta
uygun olarak yirtitmektedir. Ancak heniiz tiim birimlerde ve tiim alanlarda geri bildirimleri
izlememektedir.

e Universitenin bagimsiz bir kiitiiphane binasi bulunmamaktadir.

e Kurumun birim web sayfalarinda yapilan faaliyet ve etkinliklere iliskin bilgilerin yeterince
yayinlanmamis olmasi gelismeye agik yon olarak ifade edilebilir.

e COVID- 19 ile ilgili bilgilendirme sayfasi acilmis olup, bu durumun kurumun giiclii
yonlerinden birisi oldugu ifade edilebilir.

e Paydaslarin goriis, diisiince ve sikayetlerini iletebilecekleri, paydaslarin belirlenmesine ragmen
gorlislerine almaya yonelik tanimli mekanizmanin bulunmamasi, bazi birimlerde paydas
goriisleri alinmasina ragmen buna iliskin PUKO dongiisiiniin tamamlanmamis olmasi
gelismeye agik bir yon olarak belirlenmistir.

o Universitenin web sayfasi incelendiginde, gerek senato; gerekse de yonetim kurulu kararlariin
ana sayfada veya genel sekreterligin sayfasinda (gerekli iconlarlar bulunmakla birlikte)
yaymnlanmadigi; sendikalarla yapilan Kurum Idari Kurul toplantilar1 var ise bunlarin da
yayinlanmadig1 goriilmektedir. Bu durum gelismeye agik yon olarak ifade edilebilir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve
idari yapilanmaya sahip olmahdir. Yonetim kadrosu gerekli yapici liderligi iistlenebilmeli, idari
kadrolar gerekli yetkinlikte olmahdir.

Kurumun biit¢e ve insan kaynaklar1 anlaminda desteklenmesi gerekmektedir.

Kurum, insan kaynaklan, mali kaynaklan ile tasinir ve tasinmaz kaynaklarnn tiimiinii etkin
ve verimli kullandiim giivence altina almak iizere bir yonetim sistemine sahip olmahdir.

e Kurulus asamasinda olan kurumun biit¢ce konusunda desteklenmesi uygun olacaktir.
e Akademik ve idari personel ihtiyacinin giderilmesi.

Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini giivence altina alabilmek
iizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, analiz ettigi ve siireclerini
iyilestirmek iizere kullandig1 entegre bir bilgi yonetim sistemine sahip olmahdur.

e Kurumun 6zellikle idari personel ihtiyacinin giderilmesi
Kurum, egitim-6gretim programlanm ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek
sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri acik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde
yayimlamah ve kamuoyunu bilgilendirmelidic Kurum, yonetim ve idari kadrolarn

verimliligini 6lciip degerlendirebilen ve hesap verebilidiklerini saglayan yaklasimlara sahip
olmahdur.

Kurum web sayfasinin gozden gecirilerek yeniden diizenlenmesi
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