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ÖZET

1. Özet

Bu rapor; Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) 2025 yılı Kurumsal Dış Değerlendirme
Programı kapsamında, Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesinin Liderlik, Yönetişim ve Kalite, Eğitim
ve Öğretim, Araştırma ve Geliştirme ile Toplumsal Katkı alanlarındaki faaliyetlerinin
değerlendirilmesine yönelik olarak hazırlanmıştır. Değerlendirme sürecinde; kurumun güçlü yönleri
ile gelişmeye açık yönleri kanıta dayalı olarak ele alınmıştır.
YÖKAK tarafından görevlendirilen değerlendirme takımı, çalışma sürecine çevrimiçi hazırlık
toplantıları ile başlamış; kurumun Stratejik Planı, Kurum İç Değerlendirme Raporları, İdari Faaliyet
Raporları, kurum web sayfası ve ilgili diğer dokümanlar ile takım tarafından istenilen ek bilgi ve
belgeler kapsamlı biçimde incelenmiştir. Çevrimiçi ön ziyaret 03 Kasım 2025 tarihinde yüz yüze,
saha ziyareti ise 23–26 Kasım 2025 tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir.
Saha ziyaretinde, üniversite üst yönetimi, senato üyeleri, akademik ve idari birimler, öğrenciler ve dış
paydaşlarla odak grup toplantıları ve görüşmeler yapılmıştır. Bu amaçla İnsan ve Toplum Bilimleri
Fakültesi, Mühendislik, Mimarlık ve Tasarım Fakültesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi, Turizm
Fakültesi, Elbistan Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksek Okulu, Elbistan Meslek Yüksek Okulu,
Türkoğlu Meslek Yüksek Okulu ve Lisansüstü Eğitim Enstitüsü ziyaret edilmiştir. Kurumun
sunduğu bilgiler yerinde gözlemlerle değerlendirilmiştir. Görüşmeler ve gözlemler sonucunda elde
edilen bulgular kanıta dayalı şekilde değerlendirilmiş, objektif biçimde analiz edilerek rapor
oluşturulmuştur.
Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi’nin henüz gelişiminin erken aşamalarında olmasına rağmen 6
Şubat 2023 yılında yaşanan deprem felaketinin olumsuz etkilerinden sonra hızla toparlanma sürecine
girerek, kurumsal kimliğini yeniden konumlandırmaya yönelik vizyoner adımlar atarak bilim ve
teknoloji odaklı tematik yönelimini güçlendirmeye çalıştığı gözlemlenmiştir. Bu çabaların sistematik
izleme, değerlendirme ve sürekli iyileştirme mekanizmalarıyla desteklenmesi hâlinde kurumun
nitelikli büyüme kapasitesinin hızla artacağı değerlendirilmektedir.
Kurum tarafından, ziyaret sırasında gösterilen şeffaflık, iş birliği ve misafirperverlik, değerlendirme
sürecine önemli katkı sağlamıştır. Bu vesileyle, başta Rektör Prof. Dr. İsmail Bakan olmak üzere,
Rektör yardımcıları Prof. Dr. Burcu Erşahan Kesici ve Prof. Dr. H. Seçil Fettahlıoğlu’na, Üniversite
Genel Sekreter V.  Abdullah Göktaş’a, Kalite Koordinatörü Dr. Öğr. Üyesi Mehri Banu Erdem’e,
Kalite komisyonu üyelerine, akademik ve idari personele, öğrencilere ve dış paydaşlara teşekkür
ederiz.
Değerlendirme sonuçlarının, Üniversitenin kalite güvencesi kültürünün gelişimine, sürekli
iyileştirme süreçlerinin güçlenmesine ve kurumsal gelişimine katkı sağlamasını diliyoruz.
Üniversitenin tüm mensuplarına çalışmalarında başarılar temenni ederiz.



KURUM HAKKINDA BİLGİLER

1. Kurum Hakkında Bilgiler

Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi, 18/05/2018 tarih ve 30425 sayılı Resmî Gazetede yayımlanan
7141 sayılı Kanun ile kurulmuştur. Genç bir yükseköğretim kurumu olmasına rağmen, bölgesel
kalkınmaya duyarlı, katılımcı ve kalite odaklı yapılanması ile kurumsallaşma sürecini hızla
güçlendirmektedir.
Kuruluş aşamasında, Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesine bağlı Elbistan Teknoloji
Fakültesinin adı ve bağlantısı değiştirilerek Elbistan Mühendislik Fakültesi oluşturulmuş; Elbistan
Meslek Yüksekokulu ve Elbistan Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu üniversiteye
devredilmiştir. Kuruluş aşamasında Mimarlık, Güzel Sanatlar ve Tasarım Fakültesi, İnsan ve Toplum
Bilimleri Fakültesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi ve Lisansüstü Eğitim Enstitüsü kurulmuştur. Sonraki
dönemde; 2021 yılında Türkoğlu Meslek Yüksekokulu üniversiteye bağlanmış ve İslami İlimler
Fakültesi ile Mimarlık, Güzel Sanatlar ve Tasarım Fakültesi kapatılarak Mühendislik, Mimarlık ve
Tasarım Fakültesi kurulmuştur. 
2024 yılı itibarıyla Üniversite bünyesinde, Elbistan Mühendislik Fakültesi, Mühendislik, Mimarlık
ve Tasarım Fakültesi, İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi, İslami İlimler
Fakültesi, Turizm Fakültesi, İletişim Fakültesi olmak üzere 7 fakülte, Elbistan MYO, Elbistan Sağlık
Hizmetleri MYO, Türkoğlu MYO, AİRBUS–TUSAŞ Havacılık MYO olmak üzere 4 Meslek
Yüksekokulu, 1 Lisansüstü Eğitim Enstitüsü, Rektörlüğe bağlı Ortak Dersler Bölümü
bulunmaktadır. Üniversite’de Uygulama-Araştırma Merkezleri olarak : Kariyer Geliştirme Uygulama
ve Araştırma Merkezi (KAGEM), Kent Hafızası Uygulama ve Araştırma Merkezi,  Uzaktan Eğitim
Uygulama ve Araştırma Merkezi, Sürekli Eğitim Merkezi (SEM), Türkçe Öğretimi Uygulama ve
Araştırma Merkezi (TÖMER)  bulunmaktadır. 
Üniversite, beş farklı yerleşkede hizmet vermektedir. Merkez Yerleşke’de (Dulkadiroğlu) Rektörlük
ve idari birimler, Elbistan Yerleşkesi’nde Elbistan MYO, Elbistan Sağlık Hizmetleri MYO, Elbistan
Mühendislik Fakültesi, Yamaçtepe Yerleşkesi’nde İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesinin bazı
programları, Türkoğlu Yerleşkesi’nde İslami İlimler Fakültesi, Türkoğlu MYO bulunmaktadır.
Karacasu Yerleşkesi ise ana kampüs olarak yapılandırılmakta olup planlanan kalıcı kampüs
yatırımları burada yürütülmektedir. Kurum kuruluş aşamasında ilde ve bölgede yaşanan 6 Şubat
2023 depremi sonrası hızlıca toparlanarak çok kısıtlı olan tesis ve altyapı yatırımlarını tamamlamaya
çaba göstermektedir. Karacasu Yerleşkesi; Mühendislik, Mimarlık ve Tasarım Fakültesi ile Airbus–
TUSAŞ MYO başta olmak üzere birçok akademik birimin odak kampüsüdür.
2022 yılında 2005 olan lisans ve ön lisans öğrenci sayısı 2024 yılında %68 oranında artarak 3372’ye
ulaşmıştır. Akademik ve idari personel sayısı yeni programların açılmasını destekleyecek şekilde artış
göstermektedir. 2024 yılında kurumun akademik personel sayısı 168, idari personel sayısı 201’dir.
Kurumun misyonu: Bilimin ışığında ulusal ve uluslararası düzeyde nitelikli eğitim-öğretim hizmeti
veren, analitik düşünen, rekabetçi, millî, manevi ve etik değerlere bağlı girişimci ve araştırmacı
yetiştiren, ülkenin toplumsal gelişimine ve kalkınmasına katkı sağlayacak AR-GE projeleri üreten bir
üniversite olmaktır.
Kurumun vizyonu: Eğitim ve araştırma alanlarında ulusal ve uluslararası düzeyde tanınan ve
öğrenciler tarafından tercih edilen, nitelikli bilimsel araştırmalar yapan, girişimci, yenilikçi ve saygın
bir üniversite olmaktır. 
Üniversite, bu misyon ve vizyon doğrultusunda; Bilimsel Araştırma ve Yenilikçilik, Etik Değerlere
Bağlılık, Liyakat, Öğrenci Merkezli Yaklaşım, Yaşam Boyu Öğrenme, Çeşitlilik ve Kapsayıcılık,
Kaliteyi İçselleştirme, Toplumsal Sorumluluk, Ortak Akıl ve Katılımcılık ve Sürdürülebilirlik
ilkelerini temel değerleri olarak benimsemiştir.

Üniversitenin ilk stratejik planı 2022–2026 dönemini kapsamaktadır. Stratejik Plan; eğitim
kalitesinin artırılması, araştırma kapasitesinin geliştirilmesi, toplumsal katkının güçlendirilmesi ve



fiziki altyapı yatırımları üzerine odaklanmaktadır. 
Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi, farklılaşma stratejisi doğrultusunda Bilim ve teknoloji odaklı
bir üniversite olarak kurumsallaşmayı amaçlamaktadır. Bu kapsamda; üniversitenin “Bilim ve
Teknoloji Üniversitesi” olarak isim değişikliği süreci başlatılmıştır. Bu yönelim hem bölgesel
kalkınma hedefleriyle hem de Türk Yüksek Öğretiminin 2030 vizyonuyla uyumludur.



A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE

1. Liderlik ve Kalite

1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı
Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi (KİÜ) yönetişim yapısını Yükseköğretim Kurulu (YÖK)
mevzuatına uygun olarak düzenlemiş, yönetim süreçlerindeki yetki dağılımı açıkça tanımlamış, karar
alma süreçlerinin şeffaf ve katılımcı olması amacıyla ihtiyaç duyduğu alanlarda komisyonlar ve
kurullar oluşturmuştur. Bu kapsamda Rektör yardımcılarının görev alanları belirlenmiş, Senato,
Yönetim Kurulu, Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatörlüğü, Bologna Koordinatörlüğü, Sosyal
Sorumluluk Proje Koordinatörlüğü, Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi olmak üzere
komisyon veya kurulların oluşumu ve görev alan üyeleriyle birlikte listelenmiş ve kamuoyuyla
paylaşılmıştır. Bununla birlikte, üniversitenin henüz kuruluş sürecinin devam etmesi ve akademik-
idari personel sayısının sınırlı olması nedeniyle, bazı kişilerin birden fazla kurul ve komisyonda
görev üstlendiği gözlemlenmiştir. Ayrıca kurumda, bütüncül bir Kalite Güvence Sistemi
oluşturulmasına yönelik organizasyonel yapının gözden geçirilmesi, komisyon/kurul veya birim
faaliyetlerinin izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik “Sürekli İyileştirme Döngüsü” oluşturulup
işletilmesi iyileştirmeye açık yön olarak belirlenmiştir.
Kurumda, ortak akıl oluşturmak amacıyla iç ve dış paydaşlardan oluşan üniversite ve birim danışma
kurulları oluşturulması amacıyla “Danışma Kurulu Yönergesi” kamuoyu ile paylaşılmıştır. Yönerge
kapsamında; danışma kurullarında yer alan iç ve dış paydaşların belirlenmesi süreçleri tanımlanmıştır.
Kurum tarafından gönderilen ek kanıtlarda 2025 yılında iç paydaşlar ve kamu kurum ve
kuruluşlarının temsilcilerinin yer aldığı üniversite danışma kurulu ve bazı akademik birimlerin
danışma kurullarının oluşturulduğu gözlenmiştir. Ancak kurumda akademik ve idari personelin,
öğrencilerin ve dış paydaşların hangi karar alma süreçlerine katıldığı anlaşılamamıştır. 
Kurum tarafından, 2022-2026 dönemini kapsayan ilk Stratejik Planında belirlenen amaç ve
hedeflerin, kurumsal ve birim düzeyinde hazırlanan faaliyet raporları aracılığıyla düzenli olarak
izlendiği ve değerlendirildiği belirtilmektedir. Ancak, üniversitenin yönetişim modeli ile
organizasyon yapısının kapsamlı ve süreç odaklı olarak izlenmesi, değerlendirilmesi ve
iyileştirilmesine ilişkin kanıtlara sınırlı düzeyde ulaşılmıştır.

1.2. Liderlik
Kurum, etkili bir liderlik yaklaşımıyla yönetim süreçlerini kapsayıcı bir şekilde yürütmeyi
hedeflemektedir. Bu doğrultuda başta Rektör olmak üzere Rektör Yardımcıları, Genel Sekreter,
Dekan/Müdür ve ilgili diğer yöneticiler tarafından yönetim sisteminin verimliliği ve etkililiğine
yönelik taahhüdü ortaya koyan ‘Yönetim Sistemi Politikası’ belirlenmiş ve tüm paydaşlara
duyurulmuştur. Bu süreçlerin yönetilmesinde Rektör’ün çevik liderlik gösterdiği, personel ve
öğrencilerin üst yönetime kolay ulaşabildiği saha ziyaretinde paydaşlarla yapılan görüşmelerde
anlaşılmıştır. 
Kurum tarafından stratejik planlama hazırlama ve değerlendirme aşamalarında katılımcı bir anlayışın
benimsendiği görülmektedir. Bu kapsamda akademik ve idari personel ile öğrencilerin katıldığı
çeşitli toplantılar veya etkinlikler düzenlenmiştir. Kurumda Kalite Komisyonu başta olmak üzere
akademik birimlerde yürütülen süreçlere birim yöneticilerinin liderlik yaptıkları gözlemlenmiştir.
Üniversitenin gelişimi ve kalite kültürünün içselleştirilmesine yönelik süreçlerde başta rektör olmak
üzere diğer yöneticilerin motivasyonlarının yüksek olduğu saha ziyaretinde gözlemlenmiştir. 
Ancak, kurumda akademik ve idari liderlere yönelik liderlik süreçlerini geliştirmek üzere, liderlik
performansını incelemek amacıyla herhangi bir kanıta rastlanılmaması nedeniyle liderlik
uygulamalarının kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimine katkısının izlenmesi ve
iyileştirilmesi gerekliliği gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmektedir. Ayrıca kurum üst
yöneticilerinin birden fazla birim yönetim görevini üstlenmesi, başta kalite süreçleri olmak üzere
diğer faaliyetlerin etkin ve verimli bir şekilde yürütülmesinde aksaklıklar oluşturabileceği
değerlendirilmektedir. 



1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi
Kurum; misyon, vizyon, temel değerlerini belirlemiş ve temel değerleri arasında yer alan “Bilimsel
araştırma ve yenilikçilik”, “Sürdürülebilirlik” gibi hususlar kurumsal dönüşümü desteklemektedir. 
KİÜ’nün, farklılaşma stratejisi doğrultusunda tematik bir üniversite olma hedefiyle kurumsal
kimliğini yeniden konumlandırdığı belirlenmiştir. Bu kapsamda üniversite adının ‘Kahramanmaraş
İstiklal Bilim ve Teknoloji Üniversitesi’ olarak değiştirilmesine ilişkin karar senatoda alınarak
Yükseköğretim Kurulu’na iletilmiştir. Saha görüşmeleri ve yapılan değerlendirmeler, Bilim ve
Teknoloji Üniversitesi olma yönündeki dönüşüm çabalarının özellikle dış paydaşlar tarafından
desteklendiğini göstermektedir.
Bu stratejiye uyumlu şekilde, sanayi, teknoloji ve dijital dönüşümü destekleyici nitelikte yeni fakülte
ve programların açılmasına yönelik çalışmaların sürdürülmesi, bu süreçlerde iç ve dış paydaş
katkılarının artırılması önemlidir.
Yapılan gözlem ve değerlendirmelerde; kurumda kurumsal dönüşüm ile ilgili olumlu bazı adımların
atıldığı görülmekle birlikte bu uygulamaların kurumun amaç, misyon, vizyon ve hedefleri
doğrultusunda yeni yapılacak stratejik plan başta olmak üzere kurumsal dönüşüm süreçlerine daha
güçlü biçimde entegre edilmesi kuruma katkı sağlayabilecektir.

1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları
Kurumda Kalite Güvencesi ile ilgili çalışmalar, Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatörlüğü ve
Kalite Geliştirme Ekibi tarafından yürütülmektedir. 2015 yılında “Yükseköğretim Kalite Güvencesi
ve Yükseköğretim Kalite Kurulu Yönetmeliği” kapsamında 2023 yılında oluşturulan Kalite
Komisyonu ve Kalite Koordinatörlüğü’nün görev tanımı, çalışma usul ve esasları bir yönerge ile
belirlenmiştir. Aynı yönergede; birim kalite komisyonlarının oluşturulması, çalışma usul ve esasları
da belirtilmiştir. Kalite Komisyonunun Rektörün başkanlığında, kaliteden sorumlu Rektör
Yardımcısı, tüm birim temsilcileri ile idari ve öğrenci temsilcilerinden oluştuğu saptanmıştır. Benzer
şekilde birim kalite komisyonlarının da oluşturulduğu belirlenmiştir. Kalite Komisyon kararlarının
paydaşlara duyurulması olumlu olmakla birlikte gerek kurumun kalite komisyonunun gerekse de
akademik birimlerin kalite komisyon kararlarının eğitim-öğretim, Ar-Ge ve toplumsal katkı
faaliyetlerinin değerlendirilmesi, önlem alınması ve iyileştirmeye yönelik eylem planlarının
oluşturulması gelişmeye açık yön olarak saptanmıştır.
KİDR’ın oluşturulması sürecinde birimler tarafından ilgili yıl için birim iç değerlendirme
raporlarının (BİDR) hazırlandığı ve web sitelerinde paydaşlara duyurulduğu saptanmıştır. Akademik
birim düzeyinde 2023 ve 2024 yılı BİDR’ların hazırlanması olumlu olarak değerlendirilmiştir.
Bununla birlikte, kullanılan kılavuzun birimlerin faaliyet alanlarına göre sadeleştirilerek kullanılması
önerilmektedir. Birimler tarafından hazırlanan raporların değerlendirilmesi ve geri bildirim
raporlarının hazırlanmasına yönelik sürecin nasıl işletildiğine dair bir kanıta rastlanılmamıştır.
BİDR’ların değerlendirilmesi ve geri bildirim raporlarının hazırlanarak iyileştirme süreçlerinde
kullanılması iyileştirmeye açık yön olarak saptanmıştır.
Programlar bazında iç kalite güvence sistemi kapsamında akreditasyon hazırlıklarının yapılması
olumlu adım olarak değerlendirilmektedir. Bu amaçla bazı ön lisans programlarında Öz
Değerlendirme Raporlarının (ÖDR) hazırlandığı görülmektedir. Ancak; ilgili akreditasyon
kuruluşlarına başvuru yapılmadan önce, ÖDR’lerin kurum tarafından değerlendirilmesi ve geri
bildirim raporlarının hazırlanmasına yönelik sürecin nasıl işletildiğine dair bir kanıta
rastlanılmamıştır. Diğer taraftan geri bildirimler sonucu saptanan eksikliklerin ve önerilerin
iyileştirme faaliyetlerinde kullanılmasına yönelik mekanizmaların oluşturulmasının yararlı olacağı
değerlendirilmektedir.
PUKÖ çevrimlerine dayalı izlemenin takvim yılı temelinde planlanması, akış şemalarının ve
işleyişinin tüm birimlerde uygulanması ile ilgili kanıtlar sınırlıdır. İç kalite süreçleri
mekanizmalarının kurum ve birimler genelinde yayılımı, temel hizmet süreçleriyle uyumu, izlenmesi
ve paydaşlarla birlikte değerlendirilmesi iyileştirilmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.

1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik



Kurum; Kurum İç Değerlendirme Raporu, Stratejik Plan, idare faaliyet raporları, bütçe harcamaları,
öz değerlendirme raporları gibi önemli belgeleri kurumsal web sayfasında yayımlamaktadır. Ayrıca,
eğitim-öğretim başta olmak üzere yönetim ile ilgili süreçleri veya uygulamaları içeren yönetmelik ve
yönergeler, bültenler, haberler ve duyurular iç ve dış paydaşlara duyurulmaktadır. Kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verilebilirlik kapsamında kurumun Senato ve Yönetim Kurulu kararları dahil
olmak üzere birçok verinin şeffaf şekilde paylaşılıyor olması güçlü yönlerinden biridir. Bununla
birlikte kurumun ve akademik birimlerin web sitelerinin erişebilir ve kullanıcı dostu olacak şekilde
yeniden yapılandırılması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmektedir.
Üniversitenin misyon, vizyon ve stratejik hedefleri doğrultusunda iletişim faaliyetlerini yönetmek,
üniversitenin tanıtımını yapmak, kamuoyunu bilgilendirmek ve kurumsal kimliği güçlendirmek
amacıyla Rektörlüğe bağlı olarak Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü kurulmuştur. Kurum
tarafından kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile ilgili bir politikanın belirlenip
paydaşlara duyurulmasının yararlı olacağı düşünülmektedir.
Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik uygulamalarının paydaş geri bildirimleri
doğrultusunda sürekli gelişimi destekleyecek bir mekanizma ile izlenmesi ve değerlendirilmesi
kurumsal süreçlere katkı sağlayacaktır. 

Yönetişim modeli ve idari yapı

Olgunluk Düzeyi: Kurumun yönetişim modeli ve organizasyonel yapılanması birim ve alanların
genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir.

Liderlik

Olgunluk Düzeyi: Kurumun geneline yayılmış, kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimini
destekleyen etkin liderlik uygulamaları bulunmaktadır.

Kurumsal dönüşüm kapasitesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda değişim yönetimi yaklaşımı kurumun geneline yayılmış ve bütüncül
olarak yürütülmektedir.

İç kalite güvencesi mekanizmaları

Olgunluk Düzeyi: Kurumun iç kalite güvencesi süreç ve mekanizmaları tanımlanmıştır.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Düzeyi: Kurum tanımlı süreçleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarını işletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaçlar

2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
Kurum; misyon, vizyon ve temel değerlerini belirleyerek kurumsal web sayfasında kamuoyu ile
paylaşmış, kalite, eğitim ve araştırma, toplumsal katkı, uluslararasılaştırma, çevre ve yönetim
alanlarında politika belgelerini hazırlayarak yayımlamıştır. Bu uygulamalar kurumun stratejik
yönetim anlayışını ve hesap verebilirlik yaklaşımını yansıtmaktadır. Bununla birlikte politika
belgelerinin hazırlanma sürecinde paydaş görüşlerinin alınıp alınmadığı ve politika belgelerinde yer
alan taahhütlerin nasıl güvence altına alındığına yönelik süreçlerin net olarak ortaya konulmadığı
görülmüştür.
Kalite politikası; temel hizmet süreçleri olan eğitim-öğretim ve araştırma-geliştirme ile topluma
hizmet süreçlerini kapsamaktadır. Bununla birlikte; politika belgelerinde kapsam ve içerik açısından



da geliştirilmesi gereken hususlar bulunmaktadır. Örneğin Eğitim politikası, araştırma ve uzaktan
eğitim süreçlerini içermemektedir. 
Kurum genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunduğu görülmüştür.
Misyon, vizyon ve politikalar doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamaların izlenmesi ve paydaşlarla
birlikte değerlendirilerek önlemler alınması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.

2.2. Stratejik amaç ve hedefler
Kurum, stratejik yönetim anlayışının bir gereği olarak misyon, vizyon ve politikaları çerçevesinde
2022-2026 yıllarını kapsayan ilk Stratejik Planını hazırlamış ve uygulamaya koymuştur.
Stratejik Plan, Rektör Yardımcısı ve Strateji Geliştirme Dairesinin koordinasyonunda, üniversitenin
farklı idari ve akademik birimlerinden farklı personelin katılımıyla oluşturulan “Stratejik Plan
Hazırlık Ekibi” tarafından hazırlanmıştır. Hazırlık aşamasında paydaş görüşleri alınmış, durum
analizi, paydaş analizi ve GZTF analizleri gerçekleştirilmiştir. Stratejik Plan kapsamında dört
stratejik amaç ve bu amaçlarla bağlantılı stratejik hedefler ve 60 adet kurumsal gösterge
belirlenmiştir. Göstergelerin 2022-2026 döneminde ulaşılması öngörülen değerleri tanımlanmıştır.
Ayrıca risk, ihtiyaç ve stratejilerin yer aldığı hedef kartları oluşturulmuş ve her hedef için sorumlu
birimler belirlenmiştir. Kurumda bütünsel, tüm birimleri tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca
bilinen bir stratejik planın ve bu planla uyumlu uygulamaların bulunduğu görülmüştür. Bunun yanı
sıra birimlerin kendi stratejik planlarını hazırlayarak kurumun stratejik planına destek vermeleri
yararlı görülmektedir.
Stratejik Planda yer alan göstergelerin 2022, 2023 ve 2024 yılı gerçekleşme değerlerini içeren
tablolar hazırlanmıştır. Yapılan incelemede bazı göstergelerin hedeflere ulaşmadığı, bazılarının ise
hedeflerin altında kaldığı görülmektedir. Ayrıca performans hedeflerinin gerçekleşme oranlarının
düşük olduğu dikkat çekmektedir. Her bir hedef ve göstergelere ilişkin değerlendirilme yapılmakla
birlikte, bu sonuçlara yönelik alınması gereken önlemler ve eylem planlarının sınırlı düzeyde olduğu
anlaşılmaktadır. Stratejik planın yıllık ve amaç bazında gerçekleşme düzeylerinin izlenmesi ve
değerlendirilmesine yönelik süreçlerin de kurum tarafından sunulan ek kanıtlarla sınırlı şekilde
yürütüldüğü gözlemlenmiştir. Bu çerçevede, stratejik planın gerçekleşme verilerinin sistematik
olarak izlenmesi, değerlendirilmesi ve paydaş katılımıyla sürekli iyileştirmeyi destekleyecek
mekanizmaların oluşturulması kurumun stratejik yönetim kapasitesine katkı sağlayacaktır. 

2.3. Performans yönetimi
Kurumun stratejik amaç ve hedeflerine ulaşmak üzere temel faaliyet alanlarını kapsayan anahtar
performans göstergelerini belirlediği ve bu göstergeleri 2022–2026 Stratejik Planında yayımladığı
görülmüştür. Stratejik plan ile bütçe ilişkisinin kurulduğu Performans Programında da kurumun ana
faaliyetlerine yönelik performans göstergelerinin yer aldığı anlaşılmaktadır.
2022–2026 Stratejik Plan hazırlık sürecinde birimlerin stratejik amaç ve hedeflere sağlayacağı katkı
belirlenmiş olmakla birlikte, uygulama aşamasında bu performans hedeflerinin ilgili birimlerle
sistematik biçimde ilişkilendirilmediği görülmüştür. Ayrıca harcama birimlerince hazırlanan yıllık
Birim İdare Faaliyet Raporlarında performans göstergeleri ve gerçekleşmelere ilişkin bilgilere yer
verilmediği tespit edilmiştir. 
Performans gerçekleşme değerlerinin birim ve kurum seviyesinde izlenmesi, değerlendirilmesi, varsa
sapmaların nedenlerinin ve iyileştirme önerilerinin raporlanması, takip eden yıllarda da önerilen
iyileştirmelerin gerçekleştirilmesi kurumun amaç ve hedeflerine ulaşmasında önemli katkılar
sağlayacaktır.
Kurum tarafından gerek Stratejik Plan gerekse Performans Yönetimine ilişkin verilerin toplanması,
izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik bilgi yönetim sistemlerinin yeni kurulduğu gözlemlenmiş
olup verilerin sistematik olarak izlenmesi ve değerlendirilmesi gelişmeye açık yön olarak
değerlendirilmektedir.

Misyon, vizyon ve politikalar



Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadır

Stratejik amaç ve hedefler

Olgunluk Düzeyi: Kurumun bütünsel, tüm birimleri tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca
bilinen stratejik planı ve bu planıyla uyumlu uygulamaları vardır.

Performans yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun geneline yayılmış performans yönetimi uygulamaları
bulunmaktadır.

3. Yönetim Sistemleri

3.1. Bilgi yönetim sistemi
Kurumun bilgi yönetim sistemi, temel süreçleri destekleyen modüler bir yapıdan oluşmaktadır.
Kurum, ihtiyaca yönelik olarak iç ve dış kaynaklı; Öğrenci İşleri Otomasyon Sistemi, Personel Bilgi
Yönetim Sistemi (PBYS), Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS), Kamu Harcama ve Muhasebe
Bilişim Sistemi (KBS) Taşınır Kayıt ve Yönetim Sistemi (TKYS) Mali Yönetim Sistemi (MYS),
Bologna Bilgi Paketi, Akademik Teşvik Yönetim Sistemi, Destek Yönetim Sistemi, Uzaktan Eğitim
Merkezi (UZEM), Veritabanı Erişimi ve İstatistik Sistemi (VETİS) olarak birçok yazılım
kullanmaktadır.
Kurum, Uluslararası ISO/IEC 27001:2013 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Sertifikasına sahiptir.
Kullanılan tüm sistemlerin bilgi güvenliği, standartlara uygun olarak sağlanması güçlü yön olarak
değerlendirilmektedir. Bununla birlikte kurum tarafından Bilgi Güvenliği Politikasını oluşturarak
paydaşlara duyurulmasının yararlı olacağı değerlendirilmektedir.
Kurumun bilgi yönetim sisteminin, temel süreçlere yönelik olarak kullanıldığı ancak sistemlerin
birbirinden bağımsız şekilde işlediği gözlemlenmiştir. Kurumda veri ekosistemini bütüncül olarak
yönetmeye ve karar alma süreçlerini desteklemeye yönelik entegre bir yapı mevcut değildir.
Dolayısıyla, kurumun bilgi yönetim sistemini oluşturan modüller arasında entegrasyonu sağlayacak
ve kalite süreçlerinin izlenmesi ve iyileştirilmesini destekleyecek bir yapıya ihtiyaç olduğu
belirlenmiştir. 

3.2. İnsan kaynakları yönetimi
KİÜ’nün yeni kurulmuş ve gelişmekte olan bir üniversite olmakla birlikte genç ve dinamik akademik
ve idari personel yapısına sahip olması güçlü yön olarak gözlemlenmiştir.
Kurumda, Öğretim üyelerinin atama ve yükseltme işlemlerinde “Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi
Öğretim Üyeliğine Atama ve Yükseltilme Kriterleri Yönergesi” hazırlanmış olup süreçlerin bu
çerçevede yürütüldüğü saptanmıştır. İdari personelin unvan değişikliği ve görevde yükseltme
sınavlarının yapılarak atamaların yapıldığı saha ziyaretinde gözlemlenmiştir. Kurumun bu anlayışın
sürdürülmesine yönelik çabası olumlu değerlendirilmiştir. Akademik personelin teşvik edilmesine
yönelik uygulamalar bulunmakla birlikte idari personelin teşvik ve ödüllendirmesi ile ilgili bir
uygulamanın bulunmaması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.
Kurumda insan kaynakları süreçleri, Personel Daire Başkanlığı tarafından mevzuata uygun olarak
yürütülmektedir. Kurumda insan kaynakları politikasının oluşturulması, bu kapsamda uygulamaların
yapılması, elde edilen sonuçların paydaşlarla birlikte iyileştirilmesine yönelik mekanizmaların
geliştirilmesinin yararlı olacağı değerlendirilmektedir. İnsan kaynakları yönetimine ilişkin iş akışları,
kılavuzlar, formlar belirlenmiştir. Kurum İçi Hizmet İçi Eğitim ihtiyaçları belirlenmiş ve bir takvim
dâhilinde 2024 ve 2025 yılı içerisinde eğitimler düzenlenmiştir. Ancak düzenlenen her bir eğitimin
izlenmesi ve değerlendirilmesi ve eylem planı hazırlanması iyileştirmeye açık yön olarak
değerlendirilmiştir.



Kurumda, her yıl belirli dönemlerde anketler aracılığıyla idari ve akademik personelden geri
bildirimler alınmakta ancak bunların memnuniyet düzeylerinin ölçülmesi ile sınırlı olduğu,
sonuçların analiz edildiği ancak değerlendirilerek önlem ve iyileştirme eylem planlarının
hazırlandığına dair kanıtlara rastlanılmamıştır.

3.3 Finansal Yönetim
KİÜ'de finansal kaynakların yönetimine ilişkin süreçler tanımlanmış ve web sayfasında paylaşılmıştır.
Finansal kaynakların yönetimi 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, ilgili yıl bütçe
kanunu ve ikincil mevzuat çerçevesinde Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı tarafından
yürütülmektedir. 
KİÜ’de bütçe hazırlık sürecinin, harcama birimlerinden alınan talepler doğrultusunda üç yıllık bütçe
teklifleri oluşturularak yürütülmesi ve bu sürecin birim ihtiyaçlarına dayalı olarak planlanması
olumlu bir uygulama olarak değerlendirilmektedir.
KİÜ'ye 2024 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile 452.442.000 TL başlangıç ödeneği tahsis
edilmiş olup, yıl içinde ödenek aktarma ve ekleme ile yıl sonu genel ödenek toplamı 632.025.900TL
olarak gerçekleşmiş, bu ödenekten 500.915.986TL harcama yapılmış ve yıl sonu gerçekleşme oranı
% 80’dir. KİÜ’nün 2024 harcamalarının 2023 yılına göre % 315 artış olduğu tespit edilmiştir. Buna
bağlı olarak da KİÜ kaynaklarını izlediği ve ihtiyaçları doğrultusunda gerekli iyileştirmeleri sağladığı
görülmüştür.
Öz gelirlerin/döner sermaye gelirlerinin izlenmesi ve artırılmasına yönelik iyileştirmelerin yapılması
için çeşitli mekanizmaların geliştirilmesi, Ar-Ge ve toplumsal katkı faaliyetleri için kaynakların
geliştirilmesi, çeşitlendirilmesi, farklı sektör kuruluşları/STK’larla kaynak sağlamaya yönelik iş
birliklerinin geliştirilmesi önerilmektedir.
Finansal yönetimin izlenmesi ve raporlanması tanımlanmış çeşitli periyotlarda Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı tarafından yapılmakta, iç ve dış denetim raporlarına göre iyileştirme çalışmaları
yürütülmektedir.

3.4 Süreç Yönetimi
Rektörlüğe bağlı İdari birimler ile akademik birimlerde Kalite birimlerin oluşturulması, görev
tanımları, iş akış süreçlerinin hazırlanması ve paydaşlara duyurulmuştur. Kurumda İç Kontrol İzleme
ve Yönlendirme Kurulunun aldığı karar gereği süreç yönetiminin kurumsal olarak ele alınmasına
ilişkin sürecin Strateji Geliştirme Daire Başkanlığınca yürütüldüğü görülmüştür. 
Kurum; akademik ve idari hizmet süreçlerini bu paralelde şekillendirerek dokümante etmiştir. Bu
bağlamda akademik süreçler, kalite web sayfasında ve ilgili birimlerin web sayfalarında görev
tanımları, iş akışı, prosedür, kılavuz, talimat, form vb. dokümanlar olduğu görülmekle birlikte
birimler arasında farklılıklar bulunmaktadır. Diğer taraftan, bu dokümanların birimlerin web
sayfalarında yayınlandığı, birim web sayfalarında ilgili dokümanlara aynı sekmelerden ulaşılamadığı,
dokümanların paylaşılması konusunda kurumsal bütünlük sağlanmadığı görülmüştür.
Ancak, kurumun ana fonksiyonları olan Eğitim-Öğretim, Araştırma-Geliştirme, Toplumsal Katkı
alanlarına yönelik prosedürlerin tanımlanmadığı saptanmıştır. Saha ziyaretinde yapılan
değerlendirmelerde Süreç Yönetimi El Kitabı/Kalite El kitabının olması iyileştirmeye açık yön
olarak değerlendirilmiştir. 
Bu kapsamda başta iş akışları olmak üzere diğer dokümanların güncellenmesine yönelik bir
mekanizma oluşturulması ve yapılan güncellemelerin ilgili dokümanlara yansıtılması önerilmektedir.

Bilgi yönetim sistemi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanması, kullanılması, işlenmesi ve
değerlendirilmesine destek olacak bilgi yönetim sistemleri oluşturulmuştur.

İnsan kaynakları yönetimi



Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamalar
tanımlı süreçlere uygun bir biçimde yürütülmektedir.

Finansal yönetim

Olgunluk Düzeyi: Kurumda finansal kaynakların yönetim süreçleri izlenmekte ve
iyileştirilmektedir.

Süreç yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde tanımlı süreçler yönetilmektedir.

4. Paydaş Katılımı

4.1. İç ve dış paydaş katılımı
KİÜ iç ve dış paydaşlarını 2022-2026 Stratejik Planında belirlemiştir. Paydaş katkısının, katılımcılığı
sağlamanın en önemli aracı olduğunun bilinciyle 2027-2031 Stratejik Plan hazırlık sürecinde de
görüşmeler, toplantılar ve anketler aracılığıyla paydaşların görüşlerinin alındığı görülmüştür. Kurum
tarafından sürdürülebilir ve paydaş katılımını önemseyen yönetim anlayışının gelişmesi ve
üniversitenin tüm süreçlerinde kalite güvencesi sağlanması yönünde önemli adımlar atıldığı
saptanmıştır.
Kurumda paydaşların katılımlarıyla gerçekleştirilen birçok uygulama bulunmaktadır. Ancak,
paydaşların eğitim-öğretim, Ar-Ge ve toplumsal katkı faaliyetlerine göre önceliklendirilerek
süreçlere yapılan katkısının etkinliğinin ölçülmesi gelişmeye açık yön olarak belirlenmiştir. 
Birim/kurum kurul veya komisyonlarında akademik ve idari personel ile öğrencilerin katılımlarının
sağlandığı saha ziyaretinde saptanmıştır. Bununla birlikte, kurumdaki personel sayısının az olması
sebebiyle neredeyse tüm personelin oluşturulan kurul veya komisyonlarda görev aldığı görülmüştür.
KİÜ’de iç paydaşların kalite süreçlerine katılımının önemli mekanizmalarından biri de memnuniyet
anketleridir. Kurumda sistematik olarak öğrenci, akademik ve idari personele memnuniyet anketleri
uygulanmaktadır. Anket sonuçlarına dayalı değerlendirme ve iyileştirmelere ilişkin kanıtlar sınırlıdır. 
Kurumun bölgedeki yerel yönetimler, kamu kurum ve kuruluşları, sivil toplum kuruluşları ve sanayi
ile iletişiminin güçlü olduğu görülmüştür. Bu bağlamda bazı birimlerde dış paydaşların katılımlarını
sağlayacak danışma kurullarının oluşturulması (Kent Hafızası Uygulama ve Araştırma Merkezi vb.
gibi), alınan görüşlerin karar süreçlerinde kullanılmasına yönelik planlamaların yapılmasının yararlı
olacağı değerlendirilmiştir. 
Paydaşların eğitim-öğretim, Ar-Ge ve toplumsal katkı faaliyetlerine göre önceliklendirilmesi,
paydaşların KİÜ'nün süreçlerine katkısının etkinliğinin ölçülmesi

4.2. Öğrenci geri bildirimleri
Kurumda öğrencilerden, öğrenci memnuniyet anketinin yanı sıra yemekhane ve kütüphane
memnuniyet anketleri gibi uygulamalarla hizmet alanlarına ilişkin geri bildirimler alınmaktadır.
Bunların dışında; kurumsal e-posta, OBS, UZEM, KİÜ sosyal medya hesapları aracılığıyla
öğrencilerin geri bildirimleri alındığı saptanmıştır.
Kurum ziyareti esnasında kurumun öğrenci geri bildirimlerine hızla yanıt verdiği tespit edilmiştir.
Ayrıca saha ziyaretinde öğrencilerle yapılan odak grup görüşmelerinde de öğrenciler ile öğretim
elemanları arasında oldukça güçlü bir iletişimin olduğu gözlenmiştir.
Kurum, öğrencilerin karar alma mekanizmalarına katılımını teşvik etmek için çalışmalar
yürütmektedir. Bu bağlamda Kalite Komisyonu’nda öğrenci temsilcisi bulunması olumlu olarak
değerlendirilmiştir. Bununla birlikte akademik birimlerde öğrencilerin Danışma Kurulu, Bölüm
Kurulu vb. yapılarda temsil edilmesine dair uygulamalar sınırlıdır ve bu süreçlerin geliştirilmesine
ihtiyaç duyulmaktadır.



Kurumun öğrenci geri bildirimlerini toplamak için çeşitli mekanizmalar oluşturduğu, ancak bu
mekanizmaların çıktılarının paydaşlarla paylaşılmasına ve iyileştirme süreçlerine etkisine ilişkin
kanıtların kısıtlı olduğu tespit edilmiştir.

4.3. Mezun ilişkileri yönetimi
KİÜ, genç bir üniversite olması nedeniyle hâlihazırda birçok bölümde mezun vermemektedir.
Kuruluş kanunu ile kendisine bağlanan akademik birimlerden mezun öğrencileri izlemek üzere ÖBS
ile entegre olan Mezun Bilgi Sistemi kullanılmaktadır. Mezun bilgi sisteminde mezun öğrencilerle
ilgili iletişim bilgileri, istihdam bilgileri bulunmaktadır.
Diğer taraftan, mezun öğrenci sayısını izlemek üzere 2022-2026 Stratejik Planında “Mezun Bilgi
Sisteminde kayıtlı öğrenci sayısı” şeklinde performans göstergesi belirlemiştir. Yapılan izlemelerde
2022 ve 2023 yılında belirlenen hedeflerin üstünde gerçekleşmelerin olduğu, 2024 yılında ise % 75
olduğu görülmüştür.
Saha ziyaretinde kurum tarafından mezunlardan geri bildirim almak üzere “Mezun Memnuniyet
Anketi” düzenlenmekle birlikte verilerin değerlendirilmesine yönelik kısıtlı kanıtlar bulunmaktadır.
KİÜ’nün yeni kurulmuş olması sebebiyle mezun izleme sisteminin etkin kullanılabilir olmasını
fırsata çevirmesi önerilmektedir. Mezun ilişkileri yönetimine ilişkin izleme gerçekleştirmekle birlikte
izlem sonuçlarının ilgili süreçlerin iyileştirmelere dönüşmesi ile ilgili kanıtlar sınırlıdır.

İç ve dış paydaş katılımı

Olgunluk Düzeyi: Tüm süreçlerdeki PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak üzere
Kurumun geneline yayılmış mekanizmalar bulunmaktadır.

Öğrenci geri bildirimleri

Olgunluk Düzeyi: Programların genelinde öğrenci geri bildirimleri (her yarıyıl ya da her
akademik yıl sonunda) alınmaktadır.

Mezun ilişkileri yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumdaki programların genelinde mezun izleme sistemi uygulamaları vardır.

5. Uluslararasılaşma

5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi
KİÜ’nün uluslararasılaşma politikası belirlenmiş ve paydaşlarla paylaşılmıştır. Politika ile uyumlu
2022-2026 Stratejik Planı çerçevesinde uluslararasılaşmaya ilişkin hedef ve performans göstergeleri
belirlenmiştir. 
Kurumun uluslararasılaşma süreçlerini, Dış İlişkiler Merkez Birimi bünyesindeki Erasmus
Koordinatörlüğü aracılığıyla yürüttüğü görülmüştür. Bu kapsamda yapılan faaliyetler, Dış İlişkiler
Merkez Birimi Yönergesi ile tanımlanmıştır. Ayrıca birim, amaçları, görev tanımları, uluslararası
süreçleri ile ilgili temel bilgileri kamuoyu ile paylaşmaktadır. Benzer şekilde Uluslararası öğrenci
alımı Ön lisans ve Lisans Uluslararası Öğrenci Başvuru, Kabul ve Kayıt Yönergesi ile belirlenmiştir. 
Ancak saha izlenimlerine göre üniversitenin uluslararası değişim ve iş birliği faaliyetlerini yürütmek,
geliştirmek üzere kurulan birimin sadece değişim programlarının sürdürülmesine yönelik faaliyetler
yürüttüğü tespit edilmiştir. Bu bağlamda, yurt dışındaki üniversitelerle ikili anlaşmalar çerçevesinde
iş birliği faaliyetlerinin devam ettiği görülmüştür. 
Uluslararasılaşmaya yönelik yönetim ve organizasyonel yapının işleyişi ve etkinliğinin irdelenmesi ve
bu doğrultuda gerekli iyileştirmelerin yapılması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.

5.2. Uluslararasılaşma kaynakları



KİÜ Dış İlişkiler Merkez Biriminde, uluslararasılaşma faaliyetlerinin yönetimi için mevcut insan
kaynağının nicelik olarak yetersiz olduğu gözlenmiştir. 
Uluslararasılaşma hedeflerini destekleyecek nitelikte mekânsal ve fiziksel imkânların planlanması,
mevcut kapasitenin bu hedeflere katkısının değerlendirilmesi ve eksiklerin giderilmesine yönelik
iyileştirmelerin yapıldığına dair kanıta ulaşılamamıştır. Bu durum, fiziksel kaynakların
uluslararasılaşma hedefleri doğrultusunda geliştirilmesi gerekliliğini ortaya koymaktadır.
KİÜ'de uluslararasılaşma mali kaynaklarının sadece AB ulusal ajans tarafından aktarılan kaynağa
bağlı olması nedeniyle, gerçekleşme değerleri Erasmus Koordinatörlüğünce izlenmekte ve Strateji
Geliştirme Daire Başkanlığınca raporlanmaktadır. Kurum, Ulusal Ajans tarafından tahsis edilen yıllık
bütçeyi etkin şekilde kullanarak mümkün olan en fazla değişim hareketliliğini gerçekleştirmek
amacıyla faaliyet göstermektedir. Ancak kurumun uluslararası boyutta mali kaynaklarını
çeşitlendirme ve geliştirme ihtiyacı bulunmaktadır. 
Yapılan değerlendirmeler sonucunda, uluslararasılaşma mali kaynaklarının artırılması, fiziksel ve
insan gücü kaynağının planlanması, izlenmesi, değerlendirilmesi ve iyileştirilmesi gelişmeye açık
alandır. 

5.3. Uluslararasılaşma performansı
KİÜ'nün uluslararasılaşma performansını 2022-2026 Stratejik Planında Ulusal ve Uluslararası iş
birliğini ve uluslararası öğrenci sayısını artırmak hedefi altında belirlediği beş adet performans
göstergesiyle izlediği görülmüştür.
Kurumda akademik birimlerde birçok bölüm/programda ikili anlaşmalar yapılmakta ve kurumsal
web sayfası üzerinden bunların duyurumu yapılmaktadır. Bu bağlamda 2024 yılında değişim
programlarından (Erasmus+ Öğrenci Öğrenim Hareketliliği kapsamında) toplam 5 öğrenci ve 6
öğretim elemanı faaliyetten yararlanmıştır. Aynı kapsamda 3 öğretim üyesinin de üniversiteye geldiği
saptanmıştır. Bununla birlikte SP’da belirlenen hedeflere ulaşılmadığı görülmüştür. 
Kurumun kayıtlı uluslararası öğrenci sayısı, 2025 yılında 10 farklı ülkeden olmak üzere toplam 70
öğrencidir. Saha ziyaretinde, Üniversitede bazı lisans programlarının yeni açılmış olması göz önünde
bulundurularak önümüzdeki yıllarda bu sayının artırılmasına yönelik çabaların artacağı
gözlemlenmiştir. Kurumun, uluslararası iş birliği faaliyetleri kapsamında uluslararası kongre ve
etkinlikleri artırma çabası içerisinde olduğu görülmüştür. 
Yapılan değerlendirmede kurumda uluslararasılaşma stratejisi ve hedefleri ile ilgili faaliyetler
yürütüldüğü ancak uluslararasılaşma performansının izlenmesi ve iyileştirilmesi ile ilgili çalışmalar
bulunmadığı görülmüş olup bu durum gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. 

Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimine ilişkin organizasyonel
yapılanma tamamlanmış olup; şeffaf, kapsayıcı ve katılımcı biçimde işlemektedir.

Uluslararasılaşma kaynakları

Olgunluk Düzeyi: Kurumun uluslararasılaşma faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.

Uluslararasılaşma performansı

Olgunluk Düzeyi: Kurumun geneline yayılmış uluslararasılaşma faaliyetleri bulunmaktadır.



B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM

1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi

1.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi:

KİÜ, 7 fakülte, 1 enstitü ve 4 meslek yüksekokuluyla ön lisans, lisans ve lisansüstü düzeylerde
eğitim-öğretim faaliyetlerini yürütmektedir. Üniversitede tüm programların yeterlilikleri, ilgili
bölüm kurullarınca ulusal ve uluslararası referanslar dikkate alınarak belirlenmiş ve Türkiye
Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) ile uyumlu hale getirilmiştir.
Kurumda program tasarımı ve onay süreçleri, Fakülte/Yüksekokul Kurulları, Eğitim-Öğretim
Komisyonu, Bologna Koordinatörlüğü ve Rektörlük tarafından yürütülmektedir. Yeni programların
açılması kararlarının; istihdam alanları, öğrenme kazanımları, insan kaynağı ihtiyaçları ve bölgesel
katkı değerlendirilerek alındığı belirlenmiştir. Yapılan değerlendirmelerde, bazı bölümlerde
oluşturulan Danışma Kurullarında paydaşların olduğu görülmekle birlikte, paydaşlardan alınan
görüşlerin veya değerlendirme raporlarının program tasarımı veya güncellenmesine olan katkısının,
karar alma süreçlerine etkilerine dair kısıtlı kanıta rastlanılmıştır.
Bologna Süreci kapsamında oluşturulan Bologna Koordinatörlüğü, tüm akademik birimlere yönelik
bilgilendirme ve eğitim çalışmaları yürütmektedir. Program yeterlilikleri ile ders öğrenme çıktıları
arasındaki ilişkilendirmeler ve değerlendirmeler Bologna Bilgi Paketi üzerinden kamuoyuna açık
şekilde paylaşılmaktadır. 
Kurum, eğitim-öğretim süreçlerine ilişkin yaklaşımlarını ve bu çerçevedeki politikasını belirleyerek,
kurumsal web sayfası üzerinden ilan etmiştir. Eğitim-Öğretim Komisyonu ilgili yönergesinde;
lisansüstü, lisans ve ön lisans program açma, ortak lisans ve lisansüstü program açma, yabancı dilde
eğitim-öğretim, açık olan ders programı kapatma, yeni ders açma, mevcut derslerde değişiklik yapma,
ders kapatma ile ilgili süreçleri izlemekte ve Senatoya görüş bildirmektedir.
Kurumda ön lisans, lisans ve lisansüstü programların amaçlarını ve öğrenme çıktılarının TYYÇ ile
uyumlu bir şekilde oluşturulmadığı tespit edilmiştir. Ders kazanımlarının öngörülen bilişsel,
duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça belirtecek şekilde tanımlanmadığı belirlenmiştir. Program
yeterlilikleri belirlenmiş, “Dersler” sekmesinden ders listelerine, her ders sekmesinden dersin
öğrenme kazanımları ve program yeterlilikleriyle ilişki matrislerine erişilebilmektedir. Ancak,
Bologna Bilgi Paketinde yapılan değerlendirmelerde; Program Öğrenme çıktılarının ders kazanımları
ile ilişkilendirilmesi, öğrenme yöntemleri, ölçme ve değerlendirme yöntemleri ve iş yükü
hesaplamalarının programlar veya aynı programda dersler bazında farklılıklar gösterdiği saptanmıştır.
Yeni akademik programların açılmasına yönelik değerlendirme kriterlerinin kurumsal düzeyde daha
açık, ölçülebilir ve standardize edilmiş biçimde tanımlanmasına ihtiyaç duyulmaktadır. Ayrıca
mevcut programların tasarım, onay ve güncelleme süreçlerinin sistematik olarak izlenmesi ve ilgili
iç/dış paydaşlarla düzenli biçimde değerlendirilerek iyileştirilmesi gereken alanlar arasında yer
almaktadır. Bu süreçlerin daha yapılandırılmış bir mekanizma ile yürütülmesi, programların
güncelliği, kalite güvencesi ve paydaş beklentileriyle uyumunun güçlendirilmesine katkı
sağlayacaktır. 

1.2. Program Ders Dağılım Dengesi

Kurumda programların ders dağılımlarına ilişkin ilke, kural ve yöntemler KİÜ Ön lisans ve Lisans
Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği hükümleri çerçevesinde tanımlanmıştır. Programların ders
müfredatlarının, zorunlu ve seçmeli dersler gözetilerek oluşturulduğu saptanmıştır. Müfredatlardaki
tüm dersler, Ders bilgi paketleri ve müfredatlar kurum web sayfası üzerinden kamuoyuna
duyurulmaktadır. 
Kurum, 2022-2026 Stratejik Planı’nda “Eğitim-Öğretim Faaliyetlerinin Kalitesini Artırmak ve
Niteliğini Sürekli Geliştirmek” stratejik amacı ve “Eğitim-Öğretim kapasitesini geliştirmek” stratejik
hedefi altında “Öğrencilerin kayıtlı oldukları program dışındaki diğer programlardan alabildikleri
ders oranı” göstergelerini belirlemiştir. 2024 yılı SP değerlendirme raporunda gerçekleşen oranın
0,049 olduğu saptanmış olduğu belirlenmiş ancak her bir program bazında seçmeli derslerin (alan içi



ve alan dışı) ders oranları ile ilgili sınırlı kanıtlara rastlanılmıştır.
Bilgi paketleri ve saha ziyaretlerinde bazı programlarda YÖK kriterlerine uygun olarak seçmeli
derslerin AKTS değerlerinin, toplam AKTS içinde oranının %25 veya daha üstünde değere sahip
olduğu tespit edilmiştir. 
Kurumda, öğrencilerin kişisel gelişimini destekleyecek ve kültürel derinlik kazanmalarına imkân
sağlayacak nitelikte bir üniversite seçmeli ders havuzunun bulunmadığı görülmüştür. Bu durum,
öğrencilerin farklı disiplinleri tanımasına ve ilgi-yetenek alanlarını geliştirmesine yönelik fırsatların
sınırlı kalmasına yol açmaktadır.
Kurum genelinde ders dağılımı ve müfredat yapısına ilişkin tanımlı süreçler doğrultusunda
uygulamalar bulunmakla birlikte üniversite seçmeli ders havuzunun oluşturulması, süreçlerin
izlenmesi, değerlendirilmesi ve iyileştirme çıktılarının sistematik biçimde raporlanması öğrencilerin
gelişimlerine katkı sağlayacaktır.

1.3. Ders Kazanımlarının Program Çıktılarıyla Uyumu

Kurumda derslerin öğrenme kazanımları tanımlanmış̧, ders kazanımları ile program çıktıları
eşleştirilmiş ve Bologna Bilgi paketleri üzerinden paylaşılmıştır. Bununla birlikte farklı programların
bilgi paketleri incelendiğinde derslerin öğrenme kazanımları ile program çıktıları eşleştirmelerinin
yeterince irdelenmediği (örneğin, İngilizce Mütercim ve Tercümanlık Programı, Hemşirelik
Programı, Dijital Oyun Tasarımı Programı gibi) gözlemlenmiştir.
Bu kapsamda, ders kazanımlarının yazımı ve program çıktılarıyla eşleştirilmesi konularında
akademik personele eğitim programlarının düzenlenmesi, ders bilgi paketlerinin eksikliklerinin
giderilmesi ve derslerin öğrenme kazanımları arasındaki tutarsızlıkların giderilmesi açısından yararlı
olacaktır.
Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi’nin öğrenme çıktılarını tanımlama ve program çıktılarıyla
eşleştirme konularında çaba gösterdiği görülmekle birlikte, Ders öğrenme çıktıları ile Program
çıktılarının eşleştirmelerin daha gerçekçi olarak yapılandırılması gerektiği değerlendirilmiştir. Bunun
için ders bilgi paketleri, sürekli iyileştirme ve izleme mekanizmaları oluşturularak kontrol
edilmelidir.

1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı

KİÜ, müfredatlarda yer alan derslerin AKTS değerinin hesaplanması Ön lisans ve Lisans Eğitim-
Öğretim ve Sınav Yönetmeliği’nde açıklanmış ve Bologna Paketlerinde tüm derslerin AKTS
değerleri kamuoyu ile paylaşılmaktadır. 
AKTS hesaplamalarında ders süresi, ders dışı çalışma süresi, ara sınavlar ve yarıyıl sınavları gibi
planlı öğrenme aktiviteleri göz önünde bulundurulduğu, ancak iş yükünün hesaplanmasında bazı
programlarda 25 veya 30 saatlik çalışma süresinin 1 AKTS’ye denk geldiği, kurum içinde homojen
bir uygulamanın bulunmadığı gözlemlenmiştir.
Bazı derslerin eğitim planında verilen AKTS değerleri ile Bologna bilgi paketinde dersin ölçme-
değerlendirme yöntemlerinin iş yükü hesapları ile uyumlu olmadığı saptanmıştır. Örneğin, Dijital
Oyun Tasarımı Bölümündeki bazı derslerin AKTS değerlerinin 3 olduğu ancak iş yükü
hesaplanmasında 2 olarak yer aldığı görülmüştür. Benzer şekilde, Mütercim Tercümanlık
Bölümündeki bazı derslerin ise iş yükünde uygulama olmasına rağmen ölçme değerlendirmede
kullanılmadığı saptanmıştır. 
Genel olarak; Bilgi paketlerinde ölçme-değerlendirme faaliyetlerine dair farklı iş yükü unsurlarının
(örneğin, ödev, sınav vb.) yer almadığı görülmüş olup ölçme değerlendirme faaliyetleri ile iş yükleri
arasındaki bağlantının uyumlaştırılması ve öğrenci iş yüküne dayalı AKTS hesaplamalarının
sistematik olarak izlenmesi ve öğrenci geri bildirimleri doğrultusunda gerekli iyileştirmelerin
yapılmasına yönelik mekanizmanın geliştirilmesine ihtiyaç duyulmaktadır. 

1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi

Kurumda programların izlenmesi ve güncellenmesine yönelik tanımlı mekanizmalar ve süreçler



bulunmaktadır. Öğretim programlarının öngörüldüğü şekilde uygulanmasını sağlamak amacıyla ders
izlenceleri oluşturulmakta ve Bologna Bilgi Paketi üzerinden öğrencilere duyurulmaktadır. Bununla
birlikte, farklı programlara ait bilgi paketlerinde yapılan incelemelerde, ders öğrenme kazanımları ile
program çıktıları arasındaki eşleştirmelerin çoğu zaman ayırt edici olmadığı ve derslerin program
çıktılarına özgül katkı düzeylerini yeterince yansıtmadığı görülmüştür. Bazı derslerde tüm öğrenme
kazanımlarının tüm program çıktılarıyla yüksek katkı düzeylerinde ilişkilendirildiği (örneğin,
İngilizce Mütercim ve Tercümanlık Bölümü, MTI227 Dilbilim 1 dersinde ders kazanımlarının tüm
program çıktılarıyla eşleştirildiği, MTI226 Yazılı Çeviri II, MTI301 Ardıl Çeviri I dersinde 12 adet
ders öğrenim çıktısının tüm satırında 14 adet program çıktısına 3-4 ve 5 seviyelerinde düzeylerinde
katkı sağladığı, Dijital Oyun Tasarımı Bölümünde, DOT106 Dijital Oyunların Analizi dersinde, 5
adet ders öğrenim çıktısının, 20 program çıktısından 14 tanesinin tümüne 4 ve 5 düzeylerinde katkı
sağladığı) gözlemlenmiştir. Bu durum, öğrenme çıktıları temelli yaklaşımın izleme ve değerlendirme
süreçlerinde etkin kullanılmasını sınırlamaktadır. Program çıktılarının gerçekleşme düzeylerinin
düzenli aralıklarla ölçülmesi, analiz edilmesi ve bu analizler doğrultusunda iyileştirme kararlarının
alındığını gösteren bütüncül bir izleme mekanizmasının kurum genelinde işletildiğine dair yeterli
kanıt sunulamamıştır. Bu kapsamda, ders öğrenme çıktısı ve program çıktısı eşleştirmelerine ilişkin
farkındalığın artırılması, eşleştirmelerin ölçütlere dayalı ve tutarlı biçimde yapılmasının sağlanması
ve bu sürecin düzenli olarak izlenerek iyileştirilmesi önerilmektedir. 

Üniversitede program akreditasyonu için stratejik olarak planlanmalar yapıldığı ve bazı hazırlıkların
olduğu saha ziyaretinde gözlemlenmiştir. Bununla birlikte henüz akredite olan bir program
bulunmamaktadır. Diğer taraftan, Mezun Bilgi Sistemi ile programların güncellenmesi ve
izlenmesine yönelik geri bildirim mekanizmalarının etkin şekilde yürütüldüğüne dair kısıtlı kanıtlara
rastlanılmıştır. Programların amaç ve çıktılarına ulaşıp ulaşılmadığının sistematik olarak izlenmesi,
değerlendirilmesi ve iyileştirilmesi gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. 

1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi

Üniversitede eğitim ve öğretim süreçleri, üst yönetim koordinasyonunda Eğitim-Öğretim
Komisyonu ile yürütülmektedir. Komisyonun çalışma esasları Eğitim-Öğretim Komisyonu
Yönergesi ile belirlenmiştir.
Eğitim-öğretim süreçleri, ilgili yönetmelik ve yönergeler ile tanımlanmıştır. Akademik takvim her yıl
Senato tarafından onaylanarak tüm öğretim faaliyetlerini kapsayacak şekilde elektronik ortamda
yayımlanmaktadır. Bununla birlikte, eğitim-öğretim süreçlerinin planlanması ve yürütülmesine
ilişkin tüm aşamaları kapsayan, takvime bağlı bütüncül bir süreç yönetim sisteminin tanımlandığına
dair kanıtlar sınırlıdır.
Eğitim-Öğretim Komisyonu, Rektör Yardımcısının başkanlık ettiği bir organ olarak; eğitim
programlarının ders planlarında yeni ders açılması, mevcut derslerin adı, kodu, içeriği, kredisi ve
benzeri değişikliklerin yapılması veya derslerin kapatılmasına yönelik önerileri inceleyerek senatoya
görüş bildirmekle sorumludur. Ancak, Eğitim-Öğretim Komisyonu tarafından alınan kararların
sonuçlarının ve iyileştirme süreçlerine etkilerinin yıllık raporlarla izlenmesi ve paylaşılmasının
kurumsal gelişime katkı sağlayacağı düşünülmektedir.
Kurum genelinde eğitim ve öğretim süreçlerinin belirlenmiş ilke ve kurallara uygun yönetildiği
görülmüştür. Ancak, eğitim ve öğretim süreçlerinin alt birimlerden başlayan işlem basamaklarının
detaylı bir şekilde tanımlanması sağlanmalıdır.

Programların tasarımı ve onayı

Olgunluk Düzeyi: Tanımlı süreçler doğrultusunda; Kurumun genelinde, tasarımı ve onayı
gerçekleşen programlar, programların amaç ve öğrenme çıktılarına uygun olarak yürütülmektedir.

Programın ders dağılım dengesi

Olgunluk Düzeyi: Ders dağılımı dengesine ilişkin tanımlı süreçlere uygun olarak kurum



genelinde uygulamalar bulunmaktadır.

Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu

Olgunluk Düzeyi: Ders kazanımlarının oluşturulması ve program çıktılarıyla uyumlu hale
getirilmesine ilişkin ilke, yöntem ve sınıflamaları içeren tanımlı süreçler bulunmaktadır.

Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı

Olgunluk Düzeyi: Öğrenci iş yükünün nasıl hesaplanacağına ilişkin staj, mesleki uygulama
hareketlilik gibi boyutları içeren ilke ve yöntemlerin yer aldığı tanımlı süreçler* bulunmaktadır.

Programların izlenmesi ve güncellenmesi

Olgunluk Düzeyi: Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin periyot, ilke,
kural ve göstergeler oluşturulmuştur.

Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde eğitim ve öğretim süreçleri belirlenmiş ilke ve kuralara
uygun yönetilmektedir.

2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)

2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri

Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi’nde (KİÜ), öğretme yöntemlerine ilişkin tanımlı süreçler Bilgi
paketlerinde ulaşılabilmektedir. Bilgi Paketlerinde ve öğrenci bilgi sisteminde programa ait ders
değerlendirme yöntem ve teknikleri, kullanılacak kaynaklar, başarının değerlendirme yöntemi ve
değerlendirmeye katkısı belirtilmektedir. 
Programın müfredatlarında; yüz yüze yapılan derslerin yanında uzaktan öğretim ile verilen dersler de
bulunmaktadır. Uzaktan ve karma eğitim süreçlerinin yönetimi, Uzaktan Eğitim Uygulama ve
Araştırma Merkezi tarafından sağlanan Eğitim 365 Öğrenme Yönetim Sistemi üzerinden
yürütülmekteyken 2025-2026 Güz Döneminden sonra Moodle Öğrenme Yönetim Sistemi’nin
kullanıldığı saptanmıştır. Bu bağlamda kullanılan platformlarda senkron/asenkron olarak dersler,
ders materyalleri, videolar, anketler, sınavlar, ödevler, uygulamalar, sunumlar yer almakta ve
notlandırma faaliyetlerinin gerçekleştirildiği görülmüştür. 
Kurumda bazı programlarda ön lisansta 3+1, lisansta 7+1 uygulamalı eğitime (işletmede mesleki
eğitim modeli) geçilmesi için müfredat güncellemeleri yapılmış olup, önümüzdeki yıllarda
uygulamaya geçilmesi hedeflenmiştir. 
Kurumda öğrencilerin, Ar-Ge kapasitelerini geliştirmek amacıyla TÜBİTAK 2209A ve 2209B
projelerini hazırlamaya teşvik edilmesi güçlü yön olarak değerlendirilmiştir. Öğretim elemanlarının
etkileşimli yöntemler kullandığı, derslerin öğrenci katılımını teşvik ettiği ve öğrenme yönetim
sisteminin tüm derslerde tanımlandığı belirtilmiş olsa da bu uygulamaların yaygınlığı, etkililiğinin
izlenmesi ve öğrenme çıktılarına katkısı hususunda kısıtlı bilgiye rastlanılmıştır.
Saha ziyaretinde yapılan görüşmelerde bazı programlarda laboratuvar, uygulama gibi öğrenci
merkezli öğrenmelerin olduğu görülmekle birlikte kurum genelinde proje/uygulama temelli öğretim,
ters yüz öğrenme gibi yöntemlerin öğrenci merkezli öğretim yöntemlerinin yaygınlaştırılması,
öğretim elemanlarının yetkinliğinin artırılmasına yönelik uygulamaların yapılması iyileştirmeye açık
yön olarak değerlendirilmiştir. 

2.2. Ölçme ve değerlendirme

Üniversitede ölçme ve değerlendirme sistemine ilişkin ana ilke ve kurallar, yönetmelik ve



yönergelerle tanımlanmıştır. Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi Ön lisans ve Lisans Eğitim-
Öğretim Yönetmeliği ve Ders Alma, Sınavlar, Ders Geçme, Başarı ve Notların Değerlendirilmesi
Yönergesi ve Lisansüstü Eğitim Öğretim Yönetmeliğinin ilgili maddelerinde başarının ölçme ve
değerlendirilmesine ilişkin süreçler tanımlanmıştır.
Ön lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliğinde ölçme ve değerlendirme ölçütleri
olarak; ara sınav, yarı yıl sonu sınavı ve bütünleme sınavları kullanılmaktadır. Öğrenci başarısını
sürekli ve sistematik biçimde teşvik eden Onur ve Yüksek Onur Belgesi uygulaması, üniversitenin
akademik motivasyon kültürünü güçlendiren önemli bir unsur olarak öne çıkmaktadır. Bu uygulama,
başarılı öğrencilerin görünürlüğünü artırırken aynı zamanda tüm öğrencilere performanslarını
geliştirme yönünde pozitif bir teşvik sağladığı saptanmıştır.
Öğretim elemanlarının, öğrencilerin farklı becerilerini ortaya koymalarına imkân tanıyan çoklu ölçme
araçlarını kullandıkları gözlemlenmiştir. Ancak Öğrenci Bilgi Sistemi (OBS) üzerinde not girişlerine
ilişkin yapılan incelemede, yalnızca vize ve final sınavı not giriş alanlarının bulunduğu, süreç odaklı
değerlendirmelerin ise bu sınav notlarına dâhil edilerek işlendiği görülmüştür. Bu durum, kullanılan
farklı ölçme araçlarının OBS’ye tam olarak yansıtılamadığını göstermekte olup, ödev, proje vb.
değerlendirme unsurlarının da sistem üzerinden izlenmesini sağlayacak düzenlemelere ihtiyaç
olduğunu ortaya koymaktadır.
Kurumda; ölçme-değerlendirme yaklaşımını güçlendirmeye yönelik bazı çalışmaların başlatıldığı
görülmekle birlikte ders kazanımlarına uygun ölçme araçlarının planlanması, uygulanması ve
öğrencilerin gelişimini takip etmeye yönelik süreçlerin geliştirilmesinin yararlı olacağı
değerlendirilmiştir. 

2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi

Kurumda öğrenci kabulüne ilişkin süreçler; merkezi yerleştirme, yatay/dikey geçişler, uluslararası
öğrenci başvuruları ve çift anadal/yan dal programlarına başvuru gibi farklı kategorilerde
tanımlanmıştır. Üniversitenin bu kapsamdaki ilkeleri ve uygulama kuralları, lisans ve lisansüstü
programlar için ayrı ayrı yönetmelik ve yönergelerle belirlenmiş olup kurumsal web sitesinde
kamuoyuna ilan edilmiştir.
Öğrenci kabulünde, merkezi yerleştirme ile gelen öğrencilerin Yükseköğretim Kurumları Sınavı
(YKS) puanlarına göre yerleştirilmeleri sağlanmaktadır. Yatay ve dikey geçiş yoluyla gelen
öğrencilerin önceki eğitimlerine ait transkript ve ders içerikleri, bölümlerde bulunan komisyonlar
tarafından incelenmekte, derslerin AKTS ve kredi denkliği dikkate alınarak intibak işlemleri
yapılmaktadır. Bu süreçte ders içerikleri, haftalık ders konuları ve öğrencinin önceki akademik
başarıları değerlendirilerek öğrencinin mevcut programa adaptasyonu sağlanmaktadır. Yabancı
uyruklu öğrenci kabulü ve tüm süreçler, Ön lisans-Lisans Uluslararası Öğrenci Başvuru, Kabul ve
Kayıt Yönergesi esasları dikkate alınarak yürütülmektedir. 
Ancak kurumda henüz çift ana dal ve yan dal uygulamalarının bulunmadığı görülmüş olup bu
programların uygulanmasına yönelik tanımlı süreçlerin oluşturulması ve programların hayata
geçirilmesi gelişmeye açık bir alan olarak belirlenmiştir.
Kurumda, yeni gelen öğrencilerin uyumlarını sağlamak amacıyla, dönem başında öğrencilere,
üniversite yaşamı, program yapısı, fiziki ve sosyal imkanlar, değişim programları ve yönetmelikler
gibi konularda bilgiler verildiği ve oryantasyon sağlandığı görülmektedir. Ayrıca, her sınıfa atanan
danışmanlar aracılığıyla öğrencilerin uyum süreçlerine yardımcı oldukları saptanmıştır.
Önceki öğrenmenin tanınması konusunda; resmi transkript ve akademik belgeler üzerinden örgün
öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi yapılırken, informal (yaygın ve serbest öğrenme)
öğrenmelerin tanınmasına yönelik bir mevzuat ve uygulama bulunmadığı görülmüştür. Bu durum,
üniversitenin öğrenci çeşitliliği ve uluslararasılaşma hedeflerini desteklemek adına gelişmeye açık bir
alan olarak değerlendirilmektedir. 

2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma

Kurumda Ön lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği ve Lisansüstü Eğitim Öğretim
Yönetmeliği ile yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır,



kapsamlı ve tutarlı şekilde tanımlanmış ve kamuoyu ile paylaşılmıştır. Sertifikalandırma ve diploma
işlemleri tanımlı süreçlere uygun olarak yürütülmektedir. 
Yabancı öğrenci kabul süreçleri “Ön lisans-Lisans Uluslararası Öğrenci Başvuru, Kabul ve Kayıt
Yönergesi” ile tanımlanmış olup bu kapsamda işlemlerin yürütüldüğü belirlenmiştir. Yabancı
uyruklu öğrencilerden Türkçe yeterliklerini belgelemeyen öğrencilerin Türkçe düzeyleri,
Üniversitenin Türkçe Öğretimi Uygulama ve Araştırma Merkezi (TÖMER) tarafından “Türkçe
Öğretim Uygulama ve Araştırma Merkezi Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönergesi” kapsamında yapıldığı
saptanmıştır.
Kurumda lisans ve lisansüstü programlardaki müfredat kapsamı dışında, Sürekli Eğitim Uygulama
ve Araştırma Merkez (SEM) Müdürlüğünce düzenlenen eğitimlere ilişkin sertifikalar verilmesi
olumlu bir adım olarak değerlendirilmiştir. Ancak, öğrencilerin akademik transkriptin yanı sıra
öğrencilerin ders dışı etkinliklerini gösteren bir sosyal transkript uygulamasının henüz bulunmadığı
görülmüştür. 
Kurumda, Yeterliliklerin sertifikalandırılmasına yönelik diploma, sertifika veya belgelerin verilmesi
için uygulamalar yürütülmekle birlikte süreçlerin izlenmesi ve tanımlı süreçlerin iyileştirildiğine dair
sınırlı kanıtlara rastlanılmıştır. 

Öğretim yöntem ve teknikleri

Olgunluk Düzeyi: Öğrenme-öğretme süreçlerinde öğrenci merkezli yaklaşımın uygulanmasına
yönelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadır.

Ölçme ve değerlendirme

Olgunluk Düzeyi: Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirmeye ilişkin ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadır.

Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve
kredilendirilmesine ilişkin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadır.

Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin
sertifikalandırılmasına ilişkin uygulamalar bulunmaktadır.

3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri

3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları

Kurumda eğitim öğretim faaliyetleri 5 kampüs alanında yürütülmektedir. Bu kampüslerin biri
Türkoğlu ilçesi diğeri ise Elbistan ilçesinde bulunmaktadır. KİÜ’de Eğitim-öğretim faaliyetlerinin
etkin bir şekilde yürütülebilmesi üniversite genelinde öğrenci sayısına ve birimin özelliklerine uygun
olarak öğrenme ortamlarını sağlayacak derslik, bilgisayar laboratuvarı, kütüphane, toplantı salonu,
atölye, klinik, laboratuvar, bireysel çalışma alanı vb. altyapı ve hizmet binaları yanı sıra dersliklerin
teknolojik donanım (projeksiyon, bilgisayar vb.) açısından yeterli olduğu, yeni dersliklerde öğrenci
uygulamasına olanak veren donanımın (bilgisayar laboratuvarları, deney setleri vb.) mevcut olduğu
yapılan saha ziyaretinde belirlenmiştir. 
Öğrenci sayısı göz önünde bulundurulduğunda şehir merkezinde bulunan Karacasu kampüsünde yer
alan mevcut merkez kütüphanede fiziki kapasite, görevli personel ve kaynak yetersizliği
belirlenmiştir. Ancak saha ziyaretinde yeni kütüphane binasının tamamlanmak üzere olduğu ve kısa
zamanda öğrenci ve akademisyenlerin hizmetine sunulacağı tespit edilmiştir. Deprem sonrası fiziki
kapasite ihtiyacına hızlı yanıt verilerek Karacasu Yerleşkesinde tamamlanan derslikler ve öğrenci



uygulama laboratuvarları ve konferans salonlarının kazandırılması eğitim-öğretim faaliyetlerinin
sürekliliğini sağlamada önemli gelişmeler olarak değerlendirilmiştir. 
Kurumda öğrenci ve akademik personelin, AYEUM, AKAGEV, AXSİS ProQuest Ebook Central ve
Journal Highly Cited Data veri tabanı aboneliği ile VETİS kampüs dışı erişim veri tabanı gibi farklı
elektronik veri tabanlarına ulaşabildiği ve tüm bu elektronik öğrenme kaynaklarına yerleşke dışı
erişim hizmeti sunduğu belirlenmiştir. Ancak saha ziyaretinde kütüphanede basılı kaynak sayısının
artırılması ihtiyacının olduğu belirlenmiştir.
Uzaktan eğitim süreçlerinde kullanılan Öğrenme Yönetim Sistemi (ALMS) ile ders materyallerinin
ve ölçme-değerlendirme süreçlerinin dijital ortamda yürütülmesi olumlu bir uygulama olduğu,
öğrencilerin bu sistemden etkin bir şekilde yararlandığı gözlemlenmiştir.  
Kurum tarafından akademik personele ve öğrencilere yaptığı genel memnuniyet anketinde ‘öğrenme
kaynakları ve akademik destek hizmetlerine’ yönelik izlemeler yapıldığı ancak değerlendirme ve
önlem alınmasına yönelik eylem planlarına rastlanılmamıştır.

3.2. Akademik destek hizmetleri

Kurumda öğrencilere, akademik destek hizmetlerinin sunulması amacıyla kayıt yaptıran her öğrenci
için akademik dönemin başında “Ön lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim Yönetmeliği” çerçevesinde
sınıf bazında akademik danışman olarak öğretim elemanı görevlendirildiği saptanmıştır.
Danışmanların, öğrencilerin ders seçimleri, akademik gelişimini takip eden, öğrencilerin akademik
sorunlarına ve kariyer planlamasına destek ve öğrencinin bireysel gelişimi konularında çaba
gösterdikleri gözlemlenmiştir. Yapılan saha ziyaretlerinde bazı programlarda öğrenci sayısı ve
öğretim elemanı sayısı kıyaslandığında, öğretim elemanı başına düşen öğrenci sayılarının yüksek
olduğu (Elbistan SHMYO , Mühendislik, Mimarlık ve Tasarım fakültesi örnek verilebilir)
görülmüştür. Bununla birlikte danışmanların öğrenciler ile farklı iletişim kanalları aracılığıyla güçlü
bir iletişim kurdukları tespit edilmiştir. Diğer taraftan öğrenci danışmanlığının etkin bir şekilde
yürütülmesi amacıyla danışmalık hizmetlerinin yerine getirilmesine yönelik süreçlerin tanımlanması,
paydaşlarla birlikte değerlendirilmesi ve iyileştirme eylem planlarının hazırlanmasına yönelik bir
mekanizma kurulması önerilmektedir. 
Kurumda öğrencilerin kariyer planlamalarına destek olmak üzere Kariyer Geliştirme Uygulama ve
Araştırma Merkezinin olması olumlu olarak değerlendirilmiştir. Merkezin, bu kapsamda öğrencilere
yönelik faaliyetlerini yürüttüğü, Yetenek Kapısı platformuna yönelik etkinlikler düzenlediği ve yıl
içerisinde çok sayıda faaliyet yaptığı yanı sıra online/yüz yüze kariyer danışmanlığı hizmeti verdiği
görülmüştür. Ancak, bu faaliyetlerin etkinliğinin izlendiği ve değerlendirildiğine yönelik kanıtlara
ulaşılamamıştır.
Saha ziyaretinde yapılan görüşmelerde öğrencilere rehberlik ve psikolojik danışmanlık hizmeti
sunabilecek bir birimin olmadığı saptanmıştır. Bu kapsamda birimin ivedilikle kurulması, sunulan
hizmetlerin izlenmesi, değerlendirilmesi ve iyileştirmeler yapılmasına yönelik mekanizmaların
oluşturulması önerilmektedir. 

3.3. Tesis ve altyapılar

Üniversitenin yeni kurulması ve ardından bölgedeki depremlerden etkilenmesi ve mali kaynaklarının
sınırlı olması nedeniyle öğrencilere sunulan tesis ve altyapılarında halihazırda kısıtlar
gözlemlenmiştir. Özellikle Karacasu kampüsünde kantin ve spor alanlarının yetersiz olduğu
saptanmıştır. 
Saha ziyaretinde Karacasu kampüsünde Kültür Merkezi ve Konferans salonlarının kısa sürede
tamamlanacağı, yemekhane alanlarının büyütülmesi için yoğun bir çaba gösterildiği gözlemlenmiştir.
Açık ve kapalı spor alanlarının önümüzdeki yıllarda devreye alınacağı belirtilmiştir. Elbistan ve
Türkoğlu kampüslerinde öğrencilere sunulan yemekhane, kantin, sosyal alanlar ve spor tesislerinin
yeterli olduğu saha ziyaretinde görülmüştür.  
Personel ve öğrencilerin öğrenme kaynaklarına ulaşılabilecek internet altyapısının mevcut olduğu,
öğrencilerin kütüphane ve bilgisayar laboratuvarlarında bulunan imkanlardan yararlandıkları
görülmüştür. 



Öğrencilerin barınma ihtiyaçları Elbistan yerleşkesi ve Kahramanmaraş merkezde bulunan KYK
yurtları aracılığıyla karşılanmaktadır. Ancak saha incelemesi sırasında, yurdun Karacasu kampüs
alanına uzak konumda bulunması nedeniyle öğrencilerin ulaşımda güçlük yaşadıkları saptanmıştır.
Özellikle yoğun saatlerde toplu taşıma seferlerinin yetersiz kalması, ders başlangıç saatlerine
zamanında ulaşımı zorlaştırmakta; bu durum, barınma hizmetlerinin öğrenci yaşam deneyimine etkisi
ve ulaşım olanaklarının iyileştirilmesine yönelik düzenlemelerin önemini ortaya koymaktadır.
Kurumun, 2022-2026 stratejik planında Tesis ve alt yapılara yönelik hedeflerini belirlemesi ve
gelişmesini performans göstergeleri ile izlemesi olumlu olarak değerlendirilmiştir. Yapılan
değerlendirmelerde belirlenen hedeflerin gerisinde kalındığı saptanmıştır. Bu durumun da yatırım
projelerine yeterli mali kaynak tahsis edilememesinden kaynaklandığı belirlenmiştir. 
Kurum, ihtiyaçları doğrultusunda tesis ve altyapısının kullanımını izlemekte ve iyileştirme
yapmaktadır.

3.4. Dezavantajlı gruplar

Kurum bünyesinde eğitim gören öğrenci ve kurum personeli için eğitim ve iş yaşamını
kolaylaştırmaya yönelik, eşitlik, hakkaniyet ve kapsayıcılığı sağlamak amacıyla Engelli Öğrenci
Birimi Koordinatörlüğü ile Engelsiz Kampüs Birimi Koordinatörlüğünün kurulmuş olması ve
süreçlerinin tanımlanmış bulunması, kurumun bu alandaki önemli bir güçlü yönü olarak
değerlendirilmektedir. 
Saha ziyaretinde, ilgili koordinatörlükler tarafından söz konusu birimlerin dezavantajlı gruplara
yönelik farkındalık etkinlikleri düzenlendiği belirlenmiş olmakla birlikte bütüncül bir şekilde
planlama ve uygulamalara ilişkin sınırlı kanıtlara rastlanılmıştır.   
Üniversitenin fiziksel erişilebilirliği artırmaya yönelik iyileştirme adımları attığı gözlemlenmiştir.
Karacasu kampüsünde yer alan yeni derslik binaları ile Elbistan MYO binasında engelli rampası,
engelli WC ve erişilebilir yaya yollarının bulunması, fiziksel erişilebilirlik konusunda somut
iyileştirmelerin hayata geçirildiğini göstermektedir. Ancak saha ziyareti sırasında yapılan
gözlemlerde, erişilebilirlik uygulamalarının tüm kampüs ve binalarda yaygın bir standarda
dönüşmediği belirlenmiştir. Bu durum, engelli öğrenci ve personele yönelik fiziksel altyapının ilgili
standartlarla uyumlu hâle getirilmesi iyileştirmeye açık yön olarak saptanmıştır.
Engelli öğrencilerin öğrenme sürecine katılımını destekleyecek erişilebilir öğrenme ortamları ve
eğitim materyallerine ilişkin kurumsal uygulamaların sınırlı olduğu görülmüştür. Ayrıca sunulan
belgelerde erişilebilirlik uygulamalarının etkililiğini değerlendirmeye yönelik performans
göstergeleri, düzenli izleme mekanizmaları ve yıllık değerlendirme raporlarının bulunmadığı
anlaşılmıştır. Bu durum, izleme, değerlendirme ve sürekli iyileştirme süreçlerinde geliştirilmesi
gereken alanların bulunduğunu ortaya koymaktadır.
Genel olarak değerlendirildiğinde, üniversitenin engelli öğrencilerin eğitim ve kampüs yaşamına
katılımını desteklemeye yönelik çabaları olumlu bulunmakla birlikte, uygulamaların
yaygınlaştırılması ve sürdürülebilir bir erişilebilirlik sisteminin oluşturulması önem taşımaktadır.

3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler

Kurumda öğrencilerin sosyal, kültürel ve sportif faaliyetleri, Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı
(SKS) tarafından yürütülmekte ve desteklenmektedir. Öğrencilerin aktif eğitim-öğretim dışında kalan
zamanlarını değerlendirerek sosyal, kültürel, sanatsal, sportif ve akademik gelişimlerine katkı
sağlamak amacıyla “Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi Öğrenci Toplulukları Yönergesi”
oluşturulmuş ve faaliyetler tanımlı süreçler doğrultusunda yürütülmektedir. Üniversite bünyesinde
2024 yılında toplam 12 adet topluluk bulunduğu, saha ziyaret aşamasında bu sayının 23’e çıktığı
belirlenmiştir. Topluluklar tarafından yapılan etkinlikler SKS tarafından sağlanan bütçe ve diğer
kurumlar tarafından desteklenmektedir. 2024 yılında topluluklar tarafından sınırlı sayıda faaliyet
yapıldığı görülmekle birlikte, 2025 yılında faaliyet sayılarının göreceli olarak arttığı saptanmıştır.

Topluluklar dışında üniversite bünyesinde farklı disiplin alanlarından konuşmacıların katılımıyla
birçok etkinlik gerçekleştirilmektedir. Bu etkinliklerin içerikleri web sayfaları, sosyal medya



hesapları ve YouTube kanalı aracılığıyla kamuoyu ile paylaşılmakta; böylece görünürlük
sağlanmaktadır. Bununla birlikte, etkinliklere ilişkin katılım sayıları, memnuniyet düzeyleri veya etki
değerlendirmelerine dair verilerin sunulmaması, faaliyetlerin sonuçlarının izlenmesi ve geliştirilmesi
açısından bir iyileştirme alanı oluşturmaktadır.

Öğrenci topluluklarının faaliyetlerinin kurumsal düzeyde destekleniyor olması önemli bir güçlü yön
olarak öne çıkarken, bu topluluk faaliyetlerin kaynak planlamasının, izlenmesinin ve
değerlendirilmesinin sistematik bir yapıya kavuşturulması gerekmektedir.

Öğrenme ortam ve kaynakları

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğrenme kaynaklarının yönetimi alana özgü koşullar,
erişilebilirlik ve birimler arası denge gözetilerek gerçekleştirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Düzeyi: Kurumda öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlaması süreçlerine
ilişkin tanımlı ilke ve kurallar bulunmaktadır.

Tesis ve altyapılar

Olgunluk Düzeyi: Tesis ve altyapının kullanımı izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda
iyileştirilmektedir.

Dezavantajlı gruplar

Olgunluk Düzeyi: Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin uygulamalar
yürütülmektedir.

Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler erişilebilirdir ve
bunlardan fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır.

4. Öğretim Kadrosu

4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri

Üniversite bünyesinde gerçekleştirilen tüm atama işlemlerinde ilgili Yükseköğretim mevzuatı İstiklal
Üniversitesi Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Ölçütleri Yönergesi esas alınmakta ve ilgili
mevzuat uyarınca yürütülmektedir. Yönerge, kamunun erişimine açık biçimde web sayfasında yer
almaktadır. Yönergede; başvuru, bilimsel faaliyetlerin değerlendirilmesi ve karar süreçleri ayrıntılı
bir şekilde açıklanmıştır. 
Saha ziyaretinde bazı birimlerde öğretim elemanı ders yükü ve dağılım dengesinin farklılıklar
gösterdiği ve öğretim elemanı başına düşen ders saatinin yüksek olduğu saptanmıştır. Kurumda
kadrolu olmayan öğretim elemanı seçiminin nasıl yapıldığına dair kısıtlı kanıtlara ulaşılmıştır.
Kurumda atama, yükseltme ve görevlendirme ile ilgili kriterlerin ve tanımlı süreçler bulunmakla
birlikte atama, yükseltme ve görevlendirme uygulamalarının sonuçlarının izlenmesi ve izlem
sonuçları değerlendirilerek önlemler alınması önerilmektedir.  

4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi

Kurumda öğretim elemanlarının etkileşimli-aktif ders verme yöntemleri ile uzaktan eğitim
süreçlerini öğrenerek kullanmaları için sistematik eğiticilerin eğitimi etkinlikleri (kurs, çalıştay, ders,



seminer vb.) ve bunu üstlenecek /gerçekleştirecek öğrenme-öğretme mekanizmasına yönelik bir
birimin olmadığı görülmüştür. Kurum, 2024 yılında öğretim elamanlarının yetkinliğini artırmak
üzere sınırlı sayıda faaliyetler düzenlemiştir. Bu faaliyetlerin, sürekliliğinin sağlanması ve yaygın bir
uygulamaya dönüştürülmesi, kurumun gelişmeye açık bir alanı olarak değerlendirilmiştir. 
Kurum tarafından öğretim elemanlarının mesleki gelişimini desteklemek amacıyla ulusal ve
uluslararası etkinliklere katılım sağlamakta, bu kapsamda oluşturulan Ulusal/Uluslararası etkinlikler
desteklenmektedir. Ancak, bu desteklerin öğretim elemanlarının yetkinlik gelişimine etkisini izleyen
bir sistemin bulunmadığı tespit edilmiştir.
Kurumda TURCADEMY, AKAGEV ve AYEUM gibi veri tabanları abonelikleri ile öğretim
elemanlarının akademik çalışmalara erişimi kolaylaştırılmış olup, yapılan görüşmelerde bu veri
tabanlarının öğretim elemanlarının ihtiyaçlarına genel olarak karşılık verdiği belirlenmiştir. Ayrıca,
Uzaktan Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezinin, uzaktan eğitim süreçlerini etkili şekilde
kullanmalarına yönelik destek sağladığı gözlemlenmiştir.
Bununla birlikte, saha ziyaretinde edinilen gözlemler, öğretim elemanlarının öğretim yetkinliklerinin
geliştirilmesine yönelik faaliyetlerin henüz sistematik ve düzenli bir yapıya kavuşmadığını
göstermiştir. Öğretim süreçlerinin niteliğini artırmaya yönelik planlı, ihtiyaç temelli ve sürdürülebilir
gelişim programlarının oluşturulması gerektiği değerlendirilmiştir.

4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme

Kurumda, akademik teşvik ödeneği dışında öğretim elemanlarının eğitim-öğretim faaliyetleri,
yenilikçi uygulamaları, toplumsal katkı çalışmaları veya öğrenci merkezli eğitim yaklaşımlarını
teşvik eden alternatif bir ödül ya da tanıma mekanizmasının bulunmadığı saha ziyaretinde
gözlemlenmiştir. Yapılan görüşmelerde buna yönelik planlarının yapıldığı ifade edilmiştir. Bu
durum, üniversitede eğitim ve öğretim faaliyetlerinin teşvik ve ödüllendirilmesine yönelik
mekanizmalarının çeşitlendirilmesi, tanımlı süreçlerin oluşturulmasının gelişmeye açık bir yön
olduğunu ortaya koymaktadır.

Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri

Olgunluk Düzeyi: Kurumun tüm alanlar için tanımlı ve paydaşlarca bilinen atama, yükseltme ve
görevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (eğitim-öğretim kadrosunun işe
alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmeleri vb.) kullanılmaktadır.

Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek
üzere uygulamalar vardır.

Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme

Olgunluk Düzeyi: Teşvik ve ödüllendirme mekanizmalarının; yetkinlik temelli, adil ve şeffaf
biçimde oluşturulmasına yönelik planlar bulunmaktadır.



C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları

1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi
Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi, Araştırma-Geliştirme (Ar-Ge) politika belgesini oluşturarak
paydaşlara duyurmuştur. Söz konusu politikada “Ülkemizin ve bölgemizin ihtiyaçları doğrultusunda,
sürekli değişen ve yeni oluşan koşullara hızla uyum sağlayarak araştırma geliştirme faaliyetleri ortaya
koymak, Ulusal ve uluslararası proje ve iş birlikleri ile çok disiplinli ve disiplinler arası bilimsel ve
özgün çalışmaları desteklemek, Üniversite-sanayi-kamu iş birliğinde yürütülen araştırmalarla
topluma katkı sağlayacak projeler geliştirerek ülke refahına ve ekonomisine katkı sağlamak, bölgenin
ihtiyacına ve öncelikli alanlara göre yürütülen çalışmaları desteklemek ve araştırma altyapısını
güçlendirmek,” şeklinde ifade edilmektedir. 
Ar-Ge politikası çerçevesinde, 2022-2026 yıllarını kapsayan stratejik plan çerçevesinde, “Araştırma-
Geliştirme ve Girişimcilik Faaliyetlerinin Niteliğini ve Niceliğini Artırmak” amacı başlığı altında
“Üniversitenin bilimsel proje ve yayın sayısını artırmak”, “Bilimsel araştırma projelerinin etkinlik,
etkililik ve verimliliğini artırmak” hedefleri belirlenmiş ve bu hedeflerin izlenmesi amacıyla
performans göstergeleri saptanmıştır.
Kurumun Araştırma süreçlerinin yönetimi, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Bilimsel Araştırma
Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) ve Ar-Ge İnovasyon ve Bilimsel Yayınların Geliştirilmesi
Komisyonu aracılığıyla yürütülmektedir. TTO, araştırma-geliştirme ve üniversite-sanayi iş birliği
faaliyetlerini desteklediği, BAP Koordinatörlüğü ise hem iç kaynaklı projelerin hem de TÜBİTAK
gibi kurumlardan desteklenen dış kaynaklı projelerin süreçlerini yönetmektedir. Yapılan
görüşmelerde Ar-Ge İnovasyon ve Bilimsel Yayınların Geliştirilmesi Komisyonu tarafından
faaliyetlerin yürütüldüğüne dair kısıtlı kanıtlara ulaşılmıştır. 
Yapılan değerlendirmelerde; kurumda bütüncül olarak Ar-Ge faaliyetlerinin koordinasyonunu
sağlayacak yapının oluşturulması, araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısının
işlerliği ile ilişkili sonuçların izlenmesi ve önlemler alınması hususu, gelişmeye açık yön olarak
değerlendirilmiştir. 

1.2. İç ve dış kaynaklar
Kurumda, Ar-Ge ile ilgili iç ve dış kaynakların yönetimi, Bilimsel Araştırma Projesi
Koordinatörlüğünün tanımlı süreçleri doğrultusunda yürütüldüğü saptanmıştır. Saha ziyaretinde,
BAP yönergesinde desteklenecek 11 farklı proje türü oluşturulmasına rağmen sadece bireysel
araştırma projeleri ve lisansüstü tez çalışmalarının desteklendiği görülmüştür. Kurumun, desteklenen
proje sayısının 2024 yılında 5, 2025 yılı itibariyle 23 olduğu ve bir önceki yıla göre destek
miktarının arttığı görülmekle birlikte proje sayısının ve destek miktarının artırılmasına yönelik
çalışmaların güçlendirilmesi gerektiği değerlendirilmektedir.
Dış kaynaklardan, 2024 yılında, TÜBİTAK-ARDEB 1001 proje kapsamında 2 adet ve Kalkınma
Ajansı (Sosyal Girişimcilik Merkezi ve Geçim Kaynağı Tesisi Destek Programı) tarafından 1 adet
DOGA (Dijital Oyun Geliştirme Akademisi) projesi kabul edilerek desteklendiği görülmüştür.
Kurum, araştırmacılara yönelik, çeşitli veri tabanlarına erişim ve ulusal veya uluslararası etkinliklere
katılım gibi çeşitli destekler sunmaktadır. Kurumdaki öğretim elemanlarının katkıları ile çeşitli
bilimsel dergilerin yayınlanmasına yönelik destek güçlü bir yön olarak değerlendirilmiştir. 
Saha ziyaretinde yapılan değerlendirmelerde, kurumda Ar-Ge faaliyetlerini desteklemek amacıyla iç
ve dış kaynakların kullanıldığı görülmüştür. Ancak yeni bir üniversite olması nedeniyle araştırma
altyapısının geliştirilmesine, araştırma kaynaklarının çeşitlendirilerek artırılmasına ve mevcut
kaynakların araştırma stratejileriyle uyumlu biçimde kullanılmasına ihtiyaç duyulduğu belirlenmiştir.
Bu doğrultuda, araştırma kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliğinin izlenmesi ve iyileştirilmesine
yönelik çalışmaların gerçekleştirilmesi iyileştirmeye açık yön olarak ortaya çıkmaktadır.



1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar
KİÜ’de Lisansüstü Eğitim Enstitüsü bünyesinde 2024 itibarıyla, iki anabilim dalı mevcut iken saha
ziyaretinde 2025 yılı itibariyle öğrencisi olan yüksek lisans program sayısının artarak altıya çıktığı
olumlu bir gelişme olarak değerlendirilmiştir. Kurumda; Malzeme Bilimi ve Mühendisliği alanındaki
akademik kapasitenin artırılması ve ileri düzey araştırmaların desteklenmesi amacıyla disiplinler arası
bir doktora programının açılma çabası görülmekle birlikte henüz doktora programı
bulunmamaktadır. 
Kurumda doktora programlarının açılmasına yönelik gerekliliklerin sağlanmasına ilişkin çalışmaların
yerine getirilerek araştırma kapasitesinin ve akademik yetkinliğin güçlendirilmesi önemli olup bu
doğrultuda Doktora programlarının açılması ve Doktora sonrası çalışmaların desteklenmesine
yönelik mekanizmaların kurulması gerekliliği kurumun gelişmeye açık yönlerinden biridir. 

Araştırma süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde araştırma süreçlerin yönetimi ve organizasyonel yapısı
kurumsal tercihler yönünde uygulanmaktadır.

İç ve dış kaynaklar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun araştırma ve geliştirme faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları
bulunmaktadır.

Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun doktora programı ve doktora sonrası imkanları bulunmamaktadır.

2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler

2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 
Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi yeni kurulan bir üniversite olması sebebiyle akademik kadrolar
yeterince tamamlanmamıştır. Ancak artan bir ivme ile kadrolaşma çalışmaları devam etmektedir.
Akademik kadronun güçlendirilmesi gerekliliği kurumun gelişmeye açık yönlerinden biridir. Kadro
oluşumunda, öğretim elemanlarının akademik yeterlilikleri ve uzmanlık alanları dikkate alınarak
dengeli bir dağılım sağlanması amaçlandığı gözlemlenmiştir. 2025 yılı itibarıyla kurumdaki
akademik personelin % 63,9’u 56 farklı üniversiteden alınmış doktora derecesine sahip olduğu ve
mühendislik, teknoloji ve uygulamalı bilimler alanında yoğunlaştığı saptanmıştır.  
TTO bünyesinde, akademik birimlerinden gelen talepler doğrultusunda araştırmacılara yönelik
TÜBİTAK-ARDEB 1001 projelerinin tanıtılması, proje yazım eğitimleri gibi bazı etkinliklerin
düzenlendiği saptanmıştır. Yapılan eğitimler sonrasında geri bildirimler alınmakla birlikte
değerlendirme ve iyileştirmeye yönelik kısıtlı kanıtlar bulunmaktadır. Kurumda, öğretim
elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik uygulamaların artırılması, yapılan
uygulamaların izlenmesi ve öğretim elemanları ile birlikte değerlendirilerek önlemler alınması
gelişmeye açık yönlerinden biridir.

2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri
Kurum, akademik araştırmaların etkinliği için iş birliklerini güçlendirmek amacıyla Uluslararası Afet
Kongresi, Erasmus+Inclusive-Edu Projesi, Dijital Oyun Geliştirme Akademisi (DOGA) ve Siber
Vatan Programı, Havacılık ve Teknik Eğitimde İş Birlikleri ve Dijital Becerileri Geliştirme
Projelerin içerisinde yer aldığı görülmektedir. Ancak, bu iş birlikleri ile, ulusal ve uluslararası ortak
programların geliştirildiğine, ortak araştırma birimlerinin oluşturulduğuna ve ortak araştırma
faaliyetlerinin sürdürülebilir bir yapıda yürütüldüğüne dair somut kanıtlar görülmemiştir.



Bu kapsamda kurumun, ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma birimleri
ile iş birliklerinin artırılmasına yönelik mekanizmaların oluşturulması,  bu iş birliklerinin kurumun
araştırma hedefleriyle ilişkilendirilmesi ve somut araştırma çıktıları üretecek bir yapıya
dönüştürülmesi gelişmeye açık yöndür. 

Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin
geliştirilmesine yönelik uygulamalar yürütülmektedir.

Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri

Olgunluk Düzeyi: Kurumda ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma
birimleri ile araştırma ağlarına katılım ve iş birlikleri kurma gibi çoklu araştırma faaliyetlerine
yönelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadır.

3. Araştırma Performansı

3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
Kurum araştırma performansının izlenmesi amacıyla 2022-2026 Stratejik Plan kapsamında
araştırma-geliştirme faaliyetlerine yönelik üç stratejik amaç belirlemiş ve bu amaçlarla bağlantılı
stratejik hedefleri ile kurumsal göstergelerini oluşturmuştur. 2024 SP değerlendirme raporu
incelendiğinde; hedeflenen değerlerin gerçekleşme oranlarının düşük olduğu veya gerçekleşmediği
tespit edilmiştir. Bu çerçevede, araştırma verileri kısmen izlenmekle birlikte değerlendirilmesi ve
önlem alınması gelişmeye açık yöndür. 
Kurum, araştırmacılar tarafından gerçekleştirilen çalışmaları belirlemek amacıyla 2024 yılından
itibaren Akademik ve Açık Erişim Bilgi Sistemi’ni kullanmaktadır. Ancak bu sistemden yalnızca bir
veri havuzu olarak yararlanıldığı, sistemin araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
amacıyla etkin bir şekilde kullanılmadığı saptanmıştır. Araştırma performansının bütünsel bir şekilde
izlenmesi için daha kapsamlı bir mekanizmaya ihtiyaç duyulmaktadır. 
2024 Yılı YÖK Üniversite İzleme ve Değerlendirme Genel Raporu verilerine göre, KİÜ akademik
performans açısından dikkat çekici bir ivme kazanmıştır. Özellikle ulusal hakemli dergilerde
yayımlanmış öğretim üyesi başına düşen yayın sayısında ikinci sırada yer alması, kurumun akademik
üretkenliğini göstermektedir.
Kurum, araştırma performansını geliştirmek için rakip analizi ve ulusal/uluslararası kıyaslama
(benchmarking) yaparak, akademik ve bilimsel etkinliklerini stratejik öneme sahip alanlarda
yoğunlaştırma kapsamında planlamalar ve uygulamalar hedeflemelidir. Araştırma performansını
destekleyen mevcut teşvik ve destek mekanizmalarının yanı sıra Ar-Ge süreçlerin etkinliğini izlemek
ve iyileştirmek üzere bazı mekanizmaların oluşturulmasının gerekli olduğu değerlendirilmektedir.  

3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi
Kurumda öğretim elemanları atanma ve yükseltmeleri, “Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma
Kriterleri Yönergesi” uyarınca gerçekleştirmektedir. Söz konusu yönerge temelinde yayın, atıf ve
patentler, bilimsel faaliyetler, eğitim-öğretim faaliyetleri gibi kriterler değerlendirilmektedir. 
Yapılan değerlendirmelerde; kurumda görev yapan öğretim elemanları tarafından ulusal ve
uluslararası akademik makale ve kitap bölümü yazarlığı ve atıflar gibi faaliyetlerin her yıl artan bir
eğilim gösterdiği saptanmıştır.  Web of Science verilerine göre 2024 yılında 27 adet, 2025 yılında ise
30 adet makale yayınlandığı saptanmıştır. Bu kapsamda araştırıcılar tarafından yapılan tüm bilimsel
faaliyetler, Akademik Teşvik Başvuru Otomasyon Sistemi aracılığı toplanmakla birlikte bu verilerin
yalnızca teşvik almaya hak kazanan akademisyenleri kapsaması nedeniyle, tüm öğretim elemanlarının
performansını bütüncül olarak izlenmesini kısıtlamaktadır. 
Diğer taraftan; araştırmacıların bireysel olarak veri girdikleri akademik Açık Arşiv Platformu ve



kişisel web sitelerinde bilimsel çalışmalar görülmekle birlikte öğretim elemanlarının sistematik bir
şekilde performansını takip etmek amacıyla tanımlı süreçlerin bulunmadığı saptanmıştır. Ayrıca,
araştırmacıların performanslarının artırılmasına yönelik kurumun kendine özgü performans temelli
teşvik ve ödüllendirme süreçlerinin geliştirilmesi, öğretim elemanlarının araştırma-geliştirme
performanslarının paydaşlarla birlikte izlemek ve iyileştirmek için yapılandırılmış bir mekanizmanın
mevcut bulunmadığı görülmüştür. Performans değerlendirme süreçlerinin sürdürülebilirliğini
sınırlayan bu durum gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.

Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde araştırma performansını izlenmek ve değerlendirmek
üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.

Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda öğretim elemanlarının araştırma performansının izlenmesine ve
değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.



D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları

1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi
Üniversitenin toplumsal katkı ve çevre politikaları belirlenmiş ve kamuoyuyla paylaşılmıştır.
Üniversite toplumsal katkı faaliyetlerinde en önemli amaç olarak yaşam boyu öğrenme ilkesi
kapsamında bölgede yaşayan insanların ihtiyaçlarına yönelik katkı sağlamayı belirlemiştir. Kurum
2024 yılında oluşturduğu Sosyal Sorumluluk Proje Koordinatörlüğü ile toplumsal katkı
faaliyetlerinin koordinasyonunu sağlamayı hedeflemektedir. Bu amaçla Sosyal Sorumluluk Proje
Koordinatörlüğünün birimler düzeyinde temsilcileri belirlenmiştir. 
Toplumsal katkı hedefleri doğrultusunda Kent Hafızası Uygulama ve Araştırma Merkezi’ni kurarak;
bölgenin kültürünün, tarihsel mirasının ve toplumsal belleğinin korunması amaçlanmıştır. Kariyer
Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi (KAGEM), Türkçe Öğretimi Uygulama ve Araştırma
Merkezi (TÖMER), Sürekli Eğitim Merkezi (SEM) eğitimleri, akademik birimler ve üniversitenin
öğrenci toplulukları faaliyetleri ile de toplumsal katkı faaliyetlerinin yürütülmeye çalışıldığı
belirlenmiştir.
Saha ziyaretinde kurumun deprem sonrası bölgedeki kırılgan grupların güçlendirilmesine yönelik
olarak paydaş iş birliğine dayalı güçlü bir toplumsal katkı rolünün olduğu gözlenmiştir. Bu
kapsamda dezavantajlı gruplara yönelik olarak; yetim çocuklar için görme sağlığı projesi, otizm
spektrum bozukluğu farkındalık etkinlikleri, çocuklara yönelik okul etkinlikleri, kadına yönelik
şiddet farkındalık etkinlikleri, kadın sağlığı farkındalık etkinliklerinin düzenlendiği, kadının
güçlenmesi il Eylem planı çalışmalarına da katkı sağlandığı belirlenmiştir. Ayrıca yakın zamanda
başlatılacak olan 3. Yaş Üniversitesi girişimi toplumsal etki potansiyeli yüksek yenilikçi bir proje
olarak dikkat çekicidir. Kurumun bilim ve teknoloji üniversite olma hedefiyle uyumlu dijital oyun
geliştirme turnuvaları, Siber Vatan Programı ve gençlere yönelik dijital yetkinlik artırıcı faaliyetler
düzenlediği de belirlenmiştir. Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerinin BM sürdürülebilir kalkınma
hedefleri ile de uyumlu olduğu anlaşılmaktadır. Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerinin bölgesel
ihtiyaçlara duyarlı olduğu görülmekle birlikte faaliyetlerin paydaş katılımı ile planlanarak
önceliklendirildiğine ilişkin kanıtlar sınırlıdır.

1.2. Kaynaklar
Kurumun toplumsal katkı faaliyetleri için gerekli mali kaynakların dış paydaşlarla gerçekleştirilen iş
birliği protokollerine dayandığı belirlenmiştir. Üniversite; kamu kurumları, yerel yönetimler, özel
sektör temsilcileri ve sivil toplum kuruluşlarıyla 36 adet protokol gerçekleştirmiştir. Ancak, bu
protokoller kapsamında sağlanan mali desteğin miktarı hakkında kısıtlı bilgilere ulaşılmıştır.
Topluma katkı faaliyetlerine yönelik kurumsal bütçe tahsisinin olmaması toplumsal katkı
faaliyetlerinin sürdürülebilirliği açısından risk olarak değerlendirilmiştir. 
Üniversitenin toplumsal katkı faaliyetleri için belli bir mali kaynağı tahsis etmesi ve fiziki, teknik ve
insan kaynaklarıyla birlikte planlı şekilde yönetmesi gelişmeye açık bir alan olarak belirlenmiştir.
Üniversitenin toplumsal katkı aktivitelerini hem çevrimiçi hem de kuruma yeni kazandırılan
konferans ve toplantı salonları ile yüz yüze yürütülebilecek altyapı olanakları mevcuttur.

Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel
yapısı kurumsal tercihler yönünde uygulanmaktadır.

Kaynaklar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.



2. Toplumsal Katkı Performansı

2.1. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
Sosyal Sorumluluk Proje Koordinatörlüğü, toplumsal katkı faaliyetlerinin izlenmesini ve
koordinasyonunu üstlenmiştir. Sosyal sorumluluk proje koordinatörlüğü uygulama yönergesi ile
üniversitede toplumsal katkı faaliyetleri yıllık birim çalışma planları ve faaliyet raporları üzerinden
izleneceği belirtilmekle birlikte, toplumsal katkı faaliyetlerinin izlenmesinde ağırlıklı olarak faaliyet
sayısının veriliği, faaliyetlerin etki, paydaş memnuniyeti ve iyileştirme boyutlarını içeren niteliksel
değerlendirmelerle desteklenmediği tespit edilmiştir. Stratejik planda toplumsal katkı faaliyetlerine
yönelik Hedef A3H3.3 ve A3H3.4 için belirlenen performans göstergelerinin de sadece etkinlik
sayısını içerdiği görülmektedir. Stratejik plan değerlendirme raporlarında performans göstergelerinin
gerçekleşme oranları verilmekle birlikte toplumsal katkı faaliyetlerinin iyileştirilmesine,
geliştirilmesine yönelik bir değerlendirme yapılmamıştır. 
Kurumun toplumsal katkı alanındaki faaliyetlerini raporlarken öğrenci oryantasyon etkinlikleri,
kampüs içi öğrenci etkinlikleri, eğitim-öğretim, Ar-Ge gibi üniversitenin temel işlevlerine ait
çalışmaları da toplumsal katkı faaliyeti olarak dikkate aldığı görülmektedir. Her ne kadar bazı
etkinliklerin dolaylı toplumsal etki yaratma potansiyeli bulunsa da toplumsal katkı faaliyetlerinin
yalnızca dış paydaşlara doğrudan katkı sağlayan uygulamalarla sınırlandırılarak bu kapsamda
performans ölçütlerinin belirlenmesi ve izlenmesi önemlidir.
Toplumsal katkı faaliyetlerinin yürütüldüğü Uygulama ve Araştırma Merkezlerinin faaliyetlerinin
planlanması, izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik kanıtlar görülememiştir. 
Kurumda toplumsal katkı performansının izlenmesine ve değerlendirilmesine yönelik ilke, kural ve
göstergelerin bulunduğu, ancak çıktı ve etki odaklı, sistematik ve iyileştirme döngülerini
tamamlayacak şekilde kurumsal düzeyde işletildiğini gösteren uygulama kanıtlarının henüz yeterli
olmadığı değerlendirilmiştir. Toplumsal katkı niteliğinde yapılan faaliyetlerin, paydaş memnuniyeti
ve toplumsal etki açısından bir değerlendirmenin yapılarak sonuçların raporlanması ve PUKÖ
çevrimlerinin tamamlanması gelişmeye açık bir alan olarak belirlenmiştir.

Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda toplumsal katkı performansının izlenmesine ve değerlendirmesine
yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.



E. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME

Liderlik, Yönetişim ve Kalite
Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi, yönetişim yapısını YÖK mevzuatına uygun düzenlemiş, yetki
dağılımını tanımlamış ve şeffaflık/katılımcılık için kurullar oluşturulmuştur. Rektör ve üst
yönetimin erişilebilir, çevik ve motive bir liderlik sergilediği, kalite süreçlerine ve kurumsal gelişime
önem verdiği gözlemlenmiştir. Bununla birlikte, akademik ve idari liderler için liderlik
performansını izlemeye dönük sistematik bir mekanizmanın olmaması ve üst yöneticilerin birden
fazla görevi yürütmesinin süreçlerin etkinliğini olumsuz etkileyebileceği değerlendirilmektedir.
Üniversite, misyon, vizyon ve temel değerlerini belirleyerek politika belgeleriyle birlikte kamuoyuyla
paylaşmış; 2022–2026  dönemine ait ilk stratejik planını katılımcı bir süreçle hazırlamış, amaç,
hedef ve göstergelerini tanımlamıştır. Ancak bu politika belgelerinin hazırlanmasında paydaş
görüşlerinin nasıl alındığı, taahhütlerin nasıl güvence altına alındığı ve stratejik planın gerçekleşme
sonuçlarının sistematik biçimde izlenmesi ve iyileştirmeye dönüştürülmesi konularında kanıtlar
sınırlıdır.
Performans yönetimi kapsamında kurum, stratejik amaç ve hedeflerine yönelik performans
göstergeleri belirlemiş ve bunları Stratejik Plan ve Performans Programında tanımlamıştır. Buna
karşın birimlerin hedeflere katkısının uygulama aşamasında sistematik olarak ilişkilendirilmediği,
Birim İdare Faaliyet Raporlarında performans göstergeleri ve gerçekleşmelerine yer verilmediği ve
performans verilerinin bütüncül bir bilgi yönetim sistemi yerine manuel yöntemlerle toplandığı
görülmektedir. Bilgi yönetim sisteminde birçok modül (öğrenci işleri, personel, belge yönetimi vb.)
kullanılmakta ve bilgi güvenliği için ISO/IEC 27001 belgesine sahip olunması güçlü bir yön olarak
değerlendirilmekle birlikte, bu sistemlerin birbirleriyle entegre olmaması, veri ekosistemini kurumsal
olarak yönetmeyi ve karar alma süreçlerini desteklemeyi güçleştirmektedir. İnsan kaynakları
yönetiminde genç ve dinamik bir akademik ve idari kadronun bulunması, atama-yükseltme ve unvan
değişikliği süreçlerinin mevzuata uygun yürütülmesi, hizmet içi eğitimlerin planlanması olumlu
bulunurken, insan kaynakları politikasının kurumsal düzeyde tanımlanmamış olması, idari personele
yönelik teşvik/ödüllendirme mekanizmalarının eksikliği ve yapılan eğitimlerin etki analizinin sınırlı
olması gelişmeye açık alanlar olarak öne çıkmaktadır. Finansal yönetim süreçlerinin mevzuata
uygun, planlı ve şeffaf biçimde yürütüldüğü; bütçe hazırlık sürecinde birim taleplerine göre hareket
edilmesi olumlu değerlendirilmektedir. Ancak öz gelirlerin ve Ar-Ge/toplumsal katkı odaklı
faaliyetler için kaynakların çeşitliliğinin geliştirilmesi önerilmektedir.
Kalite güvencesi alanında Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatörlüğü ve birim kalite
komisyonlarının oluşturulması, KİDR ve BİDR hazırlama kültürünün başlatılması, bazı
programlarda akreditasyon hazırlıkları kapsamında öz değerlendirme raporları düzenlenmesi olumlu
adımlar olarak görülmektedir. Öte yandan, kalite komisyonu ve birim komisyonu kararlarının eğitim-
öğretim, Ar-Ge ve toplumsal katkı süreçlerinde sistematik iyileştirmeye dönüştürülmesine ilişkin
kanıtların sınırlı olduğu, BİDR ve program öz değerlendirme raporlarının kurum tarafından
değerlendirilmesi, geri bildirim raporları oluşturulması ve bu geri bildirimlerin PUKÖ döngüsü
içinde iyileştirmeye yansıtılması gereken önemli bir gelişim alanı olduğu değerlendirilmektedir.
Süreç yönetimi açısından, görev tanımları, iş akışları, kılavuzlar ve formların hazırlanmış olması
olumlu olmakla birlikte, bu dokümanların birimler arasında farklılık göstermesi, ana fonksiyonlar
olan eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme ve toplumsal katkı süreçlerine yönelik prosedürlerin
tanımlanmamış olması ve kurumsal düzeyde bir süreç/kalite el kitabının bulunmaması iyileştirmeye
açık yönler olarak öne çıkmaktadır.
Paydaş katılımı, öğrenci geri bildirimleri ve mezun ilişkileri bakımından kurumda stratejik plan
hazırlık süreci, anketler, toplantılar ve danışma kurulu yapıları üzerinden belirli mekanizmalar
oluşturulmuştur. Öğrencilerle öğretim elemanları arasındaki iletişimin güçlü olması, öğrenci
memnuniyet anketleri ve farklı kanallardan (e-posta, OBS, UZEM, sosyal medya) geri bildirim
alınması olumlu değerlendirilmektedir. Ancak bu geri bildirimlerin ve memnuniyet sonuçlarının
karar alma süreçlerine, iyileştirme faaliyetlerine ve eylem planlarına nasıl yansıtıldığına ilişkin
kanıtlar sınırlıdır. Mezun bilgi sisteminin kullanılması ve mezun memnuniyet anketlerinin



başlatılması önemli bir başlangıç olmakla birlikte, mezun verilerinin ve geri bildirimlerinin
sistematik olarak analiz edilmesi ve program iyileştirmelerinde kullanılması gerekmektedir.
Uluslararasılaşma alanında, politika ve hedeflerin tanımlanmış olması, Erasmus ve ikili anlaşmalar
kapsamında sınırlı da olsa hareketlilik faaliyetlerinin yürütülmesi ve uluslararası öğrenci değişiminin
başlaması olumlu olmakla birlikte, uluslararasılaşma süreçlerini yöneten birimin işlevinin daha çok
değişim programlarının yürütülmesi ile sınırlı kaldığı, uluslararasılaşma kaynaklarının (insan gücü,
fiziksel altyapı, mali kaynak) yetersiz olduğu ve uluslararasılaşma performansının izlenmesi ve
iyileştirilmesine yönelik mekanizmaların gelişime açık olduğu gözlemlenmiştir. 
Genel olarak, kurumun genç olmasına rağmen yönetişim, kalite güvencesi, stratejik planlama ve
paydaş katılımı alanlarında önemli adımlar attığı; ancak bu yapıları izleme, değerlendirme, geri
bildirim ve sürekli iyileştirme döngüleriyle bütünleştirme konusunda kurumsal olgunluğun
artırılması gerektiği değerlendirilmektedir.

Eğitim Öğretim
Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi’nde Eğitim-Öğretim süreçleri, yönetmelik ve yönergeler ile
tanımlanmıştır. Ancak, eğitim ve öğretim süreçlerinin planlaması ile ilgili olarak eğitim-öğretim
süreçlerinin tümünü içeren ve takvime bağlanan bir sürece rastlanılmamıştır. Akademik takvim, her
yıl Senato tarafından onaylanarak, tüm öğretim faaliyetlerini kapsayacak şekilde elektronik ortamda
paylaşılmaktadır. Müfredat bilgileri ile ders–program ilişkileri kamuya açık olarak sunulsa da, ders
öğrenme çıktılarının niteliği ve bu çıktılar ile program çıktıları arasında uyumsuzluklar, iş yükü–
AKTS uyumu ve birimler arası tutarlılıkta farklılıklar gözlenmiştir. Program tasarımı ve
güncellemeleri mevcut kurullar tarafından yürütülse de, paydaş geri bildirimlerinin kararlara
yansımasına dair kanıtlar sınırlıdır. Üniversitede seçmeli ders havuzu bulunmamakta; seçmeli ders
yapısının geliştirilmesi ve ders bilgi paketlerinin sistematik olarak izlenmesi, iyileştirilmesi
gerekmektedir.

Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi yönetmeliklerle düzenlenmiş,
oryantasyon ve danışmanlık süreçleriyle desteklenmektedir; ancak informal (yaygın ve serbest
öğrenme) öğrenmenin tanınmasına yönelik bir mevzuat ve uygulama bulunmadığı, çift anadal ve yan
dal lisans programlarının oluşturulmadığı görülmüştür. 

Uzaktan ve karma eğitim süreçleri Moodle üzerinden yürütülmektedir. Disiplinler arası ve proje
temelli öğretim yöntemleri tanımlanmıştır; ancak kapsamın ne olduğu yönünde kanıtlar sınırlıdır.
Öğretim elemanlarının öğrenci merkezli öğrenme yöntemlerinin kullanıldığı belirtilse de etkinliği
sistematik olarak izlenmemektedir. Öğrenci merkezli öğretim yöntemlerinin yaygınlaştırılması ve
izlenebilirliği gerekmektedir.

Ölçme ve değerlendirme süreçleri yönetmeliklerle tanımlı olup, ara sınav, final ve bütünleme
sınavları temel kriter olarak kullanılmaktadır. Derslerde çeşitli ölçme yöntemleri uygulanmakla
birlikte, OBS yalnızca vize ve final notlarını desteklemekte, süreç odaklı değerlendirmeler sistematik
olarak işlenememektedir.

Kurumun eğitim-öğretim, öğrenci destek hizmetleri ve fiziksel altyapıya ilişkin süreçlerinin büyük
ölçüde tanımlı olduğu, temel işleyişin sürdürülebilir biçimde yürütüldüğü görülmüştür.
Sertifikalandırma ve diploma işlemleri ilgili mevzuata uygun olarak işletilmekte; yabancı öğrenci
kabulü ve Türkçe yeterlik ölçümleri belirlenmiş yönerge ve prosedürler doğrultusunda
gerçekleştirilmektedir. Buna karşın, sosyal transkript uygulamasının bulunmaması ve
sertifikalandırma süreçlerine ilişkin izleme kanıtlarının sınırlı olması gelişmeye açık yönler
arasındadır.

Öğrenme ortamları değerlendirildiğinde, özellikle deprem sonrası Karacasu Yerleşkesinde yeni
derslik ve kütüphane yatırımlarının kurumun eğitim faaliyetlerinin sürekliliğini desteklediği
gözlemlenmiştir. Elektronik veri tabanlarına erişim öğretim elemanları için önemli bir imkân
sunarken, basılı kaynak sayısının artırılmasına ihtiyaç duyulmaktadır. Uzaktan eğitim sisteminin etkin



kullanımı güçlü bir yön olmakla birlikte, öğrenme kaynakları ve hizmetlerin etkililiğine ilişkin
sistematik izleme sonuçlarına ulaşılamamıştır.

Danışmanların öğrencilerin ders seçimleri, akademik gelişimleri ve kariyer planlamalarına destek
olmak üzere öğrencilerle düzenli iletişim kurdukları ve öğrencilere rehberlik ettikleri
gözlemlenmiştir. Ancak bazı birimlerde yüksek öğrenci sayıları danışmanlık süreçlerinin niteliğini
sınırlayabilmektedir. Danışmanlık süreçlerine ilişkin görev, yetki ve sorumlulukların tanımlandığı
bütüncül bir danışmanlık çerçevesine rastlanmamıştır. Kariyer hizmetlerinin sunulmakla birlikte
izleme ve değerlendirme çalışmalarının sınırlı kaldığı; rehberlik ve psikolojik danışmanlık
hizmetlerine yönelik kurumsal bir yapının henüz oluşturulmadığı belirlenmiştir.

Tesis ve altyapı değerlendirmelerinde kampüsler arasında farklılıklar olduğu, Elbistan ve Türkoğlu
yerleşkelerinde tesislerin daha yeterli iken Karacasu’da sosyal alan ve spor tesislerinde eksikliklerin
bulunduğu görülmüştür. KYK yurtlarının kampüsten uzak olması ve yoğun saatlerde toplu taşıma
yetersizliği öğrencilerin özellikle sabah derslerine erişiminde güçlük yaratmaktadır.

Dezavantajlı gruplara yönelik Engelli Öğrenci Birimi ve Engelsiz Kampüs Biriminin kurulmuş
olması kurumsal açıdan güçlü bir yapı sunmaktadır. Bununla birlikte, erişilebilirlik uygulamalarının
birimler arasında yaygın olmadığı, bazı mekânsal düzenlemelerin standartlara tam uyum göstermediği
saha incelemesinde tespit edilmiştir. Öğrenme ortamı ve materyal erişilebilirliğine ilişkin
uygulamaların geliştirilmesine ihtiyaç bulunmaktadır.

Sosyal, kültürel ve sportif etkinliklere yönelik öğrenci toplulukları desteklenmekte, ancak
etkinliklere ilişkin katılım ve memnuniyet verilerinin izlenmemesi, faaliyetlerin değerlendirilmesine
yönelik sistematik bir yapının eksik olduğu izlenimini yaratmaktadır.

Akademik insan kaynağı süreçlerinde mevzuata uygun hareket edilmekle birlikte, öğretim elemanı
ders yüklerinin dengelenmesi, görevlendirilen öğretim elemanlarına ilişkin süreçlerin netleştirilmesi
ve öğretim yetkinliklerinin geliştirilmesine yönelik faaliyetlerin artırılması gerekmektedir. Akademik
teşvik ödeneği dışında ödül ve teşvik mekanizmalarının bulunmaması da gelişmeye açık alanlar
arasında yer almaktadır.

Genel olarak kurumun, eğitim-öğretim faaliyetlerinin sürekliliğini sağlama ve öğrenci odaklı
hizmetler sunma konusunda önemli adımlar attığı; ancak izleme-değerlendirme, erişilebilirlik,
danışmanlık hizmetleri, öğretim elemanı gelişimi ve sistematik kalite güvencesi uygulamalarının
daha da güçlendirilmesine ihtiyaç duyulduğu değerlendirilmektedir.

Araştırma ve Geliştirme 

Kahramanmaraş İstiklal Üniversitesi, 2022-2026 dönemini kapsayan Araştırma-Geliştirme (Ar-Ge)
politika belgesini oluşturmuş ve paydaşlara duyurmuştur. Bu politikada, ülkenin ihtiyaçlarına göre
araştırma ve geliştirme etkinliklerinin artırılması, ulusal ve uluslararası iş birlikleri vasıtasıyla
bilimsel çalışmalara destek verilmesi gibi hedefler belirlenmiştir. Stratejik planda, üniversitenin
bilimsel proje sayısını artırmak ve mevcut projelerin etkinliğini artırmak amacıyla performans
göstergeleri oluşturulmuştur.

Ar-Ge süreçleri, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi
(BAP) ve AR-GE İnovasyon ve Bilimsel Yayınların Geliştirilmesi Komisyonu tarafından
yönetilmektedir. Ancak Ar-Ge faaliyetlerinin bütüncül koordinasyonunu sağlayacak bir yapının
oluşturulması ihtiyacının olduğu belirlenmiştir.

Araştırma kaynakları açısından bakıldığında, BAP yönergesinde farklı proje türleri tanımlanmış
olmasına rağmen fiiliyatta daha çok bireysel araştırma projeleri ve lisansüstü tez projelerinin
desteklendiği kurumun Ar-Ge stratejisine uygun olarak kaynaklarını farklı proje türlerine
yönlendirilmesi yararlı görülmektedir. TÜBİTAK-ARDEB 1001 ve Kalkınma Ajansı projeleri gibi



dış kaynaklı desteklerin elde edilmesi, kurumun proje üretme kapasitesinin gelişmekte olduğunu
göstermektedir. Öğretim elemanlarına veri tabanı erişimi, bilimsel etkinliklere katılım desteği ve
bilimsel dergi faaliyetlerine katkı sunulması güçlü yönler arasında yer almaktadır. Ancak yeni bir
üniversite olması nedeniyle araştırma altyapısının henüz istenen düzeye ulaşmadığı, Ar-Ge
kaynaklarının çeşitlendirilerek artırılmasına ve mevcut kaynakların araştırma stratejileriyle daha
güçlü ilişkilendirilmesine ihtiyaç olduğu anlaşılmaktadır. Bu doğrultuda araştırma kaynaklarının
yeterliliğinin, çeşitliliğinin ve kullanım etkinliğinin sistematik olarak izlenmesi ve iyileştirilmesine
yönelik mekanizmaların geliştirilmesi, önemli bir iyileştirme alanı olarak ortaya çıkmaktadır.

Lisansüstü eğitim boyutunda, açılan yüksek lisans program sayısının artmakta olmasına karşın
kurumda henüz doktora programının bulunmaması ve doktora sonrası araştırma imkânlarını
sistematik olarak destekleyen mekanizmaların geliştirilmemiş olması, araştırma kapasitesini
sınırlayan temel bir gelişmeye açık alan olarak öne çıkmaktadır. Doktora programlarının açılması,
doktora sonrası araştırma imkânlarının yapılandırılması ve bu süreçlerin Ar-Ge politikasıyla uyumlu
biçimde kurgulanması, kurumun araştırma kapasitesini niteliksel olarak güçlendirebilecektir.

Araştırma süreçleri genel olarak değerlendirildiğinde, üniversitenin yeni kurulan bir üniversite
olması nedeniyle akademik kadrolarını oluşturmada ilerleme kaydettiği, öğretim elemanlarının
önemli bir bölümünün farklı üniversitelerden alınan doktora derecelerine sahip olduğu ve özellikle
mühendislik, teknoloji ve uygulamalı bilimler alanlarında yoğunlaştığı görülmektedir. TTO
aracılığıyla proje yazma ve TÜBİTAK programlarına yönelik eğitimler düzenlenmekle birlikte, bu
eğitimlerin sistematik olarak değerlendirilmesi ve iyileştirilmesine yönelik mekanizmaların henüz
yeterince gelişmediği anlaşılmaktadır. Kurumun, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliklerini
geliştirmeye yönelik uygulamaları artırması, bu uygulamaları izleyerek öğretim elemanlarıyla birlikte
değerlendirmesi ve sonuçları iyileştirme süreçlerine yansıtması, gelişmeye açık önemli bir alandır.
Ulusal ve uluslararası iş birlikleri bağlamında, çeşitli projeler ve programlarda (uluslararası
kongreler, Erasmus projeleri, dijital oyun ve siber güvenlik alanındaki programlar vb.) yer alınması
olumlu olmakla birlikte, bu iş birliklerinin sürdürülebilir ortak araştırma programlarına, ortak
araştırma birimlerine ve somut araştırma çıktıları üreten yapılara dönüştürülmesine ihtiyaç vardır.

Araştırma verilerinin Akademik ve Açık Erişim Bilgi Sistemi’nde toplanması olumlu olmakla
birlikte, sistemin performansı analiz eden ve iyileştirme süreçlerini besleyen bir araç olarak etkin
kullanılmadığı anlaşılmaktadır. Ulusal yayın performansında elde edilen yükseliş üniversitenin
akademik üretkenliğini ortaya koysa da, öğretim elemanı performansının bütüncül izlenmesine
yönelik yapıların sınırlı olduğu ve kuruma özgü tanımlı teşvik–ödüllendirme mekanizmaların
olmadığı belirlenmiştir. Bu nedenle kurumun, araştırma performansını bütüncül olarak izleyen,
öğretim elemanlarının bireysel ve birimsel performanslarını görünür kılan ve sonuçlarıyla uyumlu
iyileştirme mekanizmalarını devreye alan bir yapı oluşturması, Ar-Ge ekosisteminin olgunlaşmasına
önemli katkı sağlayacaktır.

Toplumsal katkı

Üniversitenin toplumsal katkı süreçleri, belirlenen politika belgeleri ve oluşturulan Sosyal
Sorumluluk Proje Koordinatörlüğü üzerinden yürütülmektedir. Kent Hafızası Uygulama ve
Araştırma Merkezi, KAGEM, TÖMER ve SEM gibi birimler ile öğrenci toplulukları da bu sürece
katkı sağlamaktadır. Deprem sonrası kırılgan gruplara yönelik projeler, kadın ve çocuk odaklı
farkındalık etkinlikleri, dijital yetkinlik programları ve 3. Yaş Üniversitesi girişimi kurumun bölgesel
duyarlılığını ve toplumsal rolünü güçlendirmektedir. Ancak toplumsal katkı faaliyetlerinin
planlanmasında paydaş katılımının nasıl sağlandığına dair kanıtlar sınırlıdır.

Toplumsal katkı kaynakları büyük ölçüde paydaşlarla yapılan protokollere dayanmaktadır. Toplumsal
katkı için kurumsal bir bütçe tahsis edilmemesi sürdürülebilirlik açısından risk oluşturmaktadır.
Fiziki ve teknik altyapı olanakları bulunmakla birlikte mali kaynak planlamasının güçlendirilmesi
gerekmektedir.



Toplumsal katkı performansı yıllık raporlar üzerinden nicel olarak izlenmektedir; ancak faaliyetlerin
çıktıları, etkileri veya iyileştirmeye yönelik analizler yapılmamaktadır. Toplumsal katkının kapsamı,
performans ölçütleri ve değerlendirme süreci henüz kurumsallaşmamıştır. Uygulama ve araştırma
merkezlerinde yürütülen faaliyetlerin planlanması ve izlenmesine ilişkin kanıtların olmaması da
eksiklik olarak dikkat çekmektedir. Genel olarak, toplumsal katkı performansının çıktı ve etki odaklı
izlenmesi, paydaş memnuniyeti ve toplumsal etki analizlerinin yapılması gelişmeye açık önemli bir
alan olarak değerlendirilmektedir

2. Liderlik, Yönetişim ve Kalite

Güçlü Yönler

Kurumun, kapsayıcı liderliği esas alan ve kurumsal işleyişi yönlendiren bir Yönetim Sistemi
Politikasına sahip olması ve paydaşlara duyurması
Üniversitenin gelişimi ve kalite kültürünün içselleştirilmesine yönelik süreçlerde başta rektör
olmak üzere diğer yöneticilerin motivasyonlarının yüksek olması.
Üst yönetime kolay ulaşılabilir olması.
Tematik bir üniversite olma amacıyla Bilim ve Teknoloji Üniversitesine dönüşme çabalarının
varlığı ve bu konuda ilgili paydaşların desteğinin olması.
Kurumun bilgi, iletişim ve kurumsal itibar yönetimi ile ilgili bir birim oluşturmuş olması.
Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik için belirli araçları kullanma ile
ilgili uygulamaların bulunması.
Kurumun misyon, vizyon, temel değerlerini oluşturarak kamuoyuyla paylaşması. 
Kalite Politikası başta olmak üzere Eğitim-Öğretim, Araştırma-Geliştirme, Toplumsal Katkı,
Uluslararasılaşma olmak üzere diğer politikaları belirlemesi ve paydaşlara duyurması.
Kurumun ISO/IEC 27001:2013 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Sertifikasına sahip olması.
Genç ve dinamik akademik ve idari personel yapısına sahip olması.
Mali kaynakların birimlerin ihtiyaçlarına göre önceliklendirilmesi
Süreç yönetimini kurumsal olarak kurgulayacak yaklaşıma sahip olması
Kurumun bölgedeki yerel yönetimler, kamu kurum ve kuruluşları, sivil toplum kuruluşları ve
sanayi ile ilişkilerinin güçlü olması

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Kurumda, bütüncül bir Kalite Güvence Sistemi oluşturulmasına yönelik organizasyonel
yapının gözden geçirilmesi ve PUKÖ çevrimlerinin kapatılması.
Lider davranış etkinliğini değerlendirme sisteminin oluşturulması.
Kurumda kalite kültürünün geliştirilmesi
Kurumsal dönüşüm faaliyetlerinin kurum genelinde yaygın ve bütüncül bir şekilde
yönetilmesi, izlenmesi ve değerlendirilmesi.
Kurum ve akademik Birim Kalite Komisyon kararlarının ana faaliyet süreçlerinin
iyileştirilmelerinde kullanılması.
BİDR’ların değerlendirilmesi ve geri bildirim raporlarının hazırlanarak iyileştirme
süreçlerinde kullanılması.
PUKÖ çevrimlerinin takvim yılı temelinde planlanması ve tüm süreçlerde uygulanmasına
ilişkin mekanizmaların olması.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik çalışmalarının sürekli izlenmesi ve
değerlendirilmesi için süreçlerin oluşturulması.
Kurum ve birim web sayfalarının erişilebilir ve kullanıcı dostu olması.
Politikalar çerçevesinde gerçekleştirilen uygulamaların izlenmesi ve paydaşlarla birlikte
değerlendirilerek önlemler alınması.
Birim ve kurum Performans Yönetimine ilişkin verilerin toplanması, izlenmesi ve
değerlendirilmesi.
Kurum genelinde temel süreçleri destekleyen birçok bilgi yönetim sistemi olmakla birlikte



elde edilen verilerin kalite güvence kapsamında izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik
entegre bilgi sisteminin olması.
Yapılan hizmet içi eğitimler için alınan geri bildirimlerin değerlendirilmesi ve iyileştirilmesi.
İdari personelin faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirilmesine ilişkin sürecin
tanımlanması ve sistematik olarak uygulanması.
Süreç Yönetimi El Kitabı/Kalite El Kitabının olması
Paydaşların eğitim-öğretim, Ar-Ge ve toplumsal katkı faaliyetlerine göre önceliklendirilmesi,
paydaşların KİÜ'nün süreçlerine katkısının etkinliğinin ölçülmesi
Uluslararasılaşma süreçlerinin ve organizasyonel yapının oluşturulması, izlenmesi ve
iyileştirilmesi
Uluslararasılaşma mali kaynaklarının artırılması, fiziksel ve insan gücü kaynağının
planlanması, izlenmesi, değerlendirilmesi ve iyileştirilmesi
Uluslararasılaşma performansının izlenmesi, değerlendirilmesi ve iyileştirilmesi

Yönetim Sistemleri

3.1. Bilgi yönetim sistemi
Kurumun bilgi yönetim sistemi, temel süreçleri destekleyen modüler bir yapıdan oluşmaktadır.
Kurum, ihtiyaca yönelik olarak iç ve dış kaynaklı; Öğrenci İşleri Otomasyon Sistemi, Personel
Bilgi Yönetim Sistemi (PBYS), Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS), Kamu Harcama ve
Muhasebe Bilişim Sistemi (KBS) Taşınır Kayıt ve Yönetim Sistemi (TKYS) Mali Yönetim Sistemi
(MYS), Bologna Bilgi Paketi, Akademik Teşvik Yönetim Sistemi, Destek Yönetim Sistemi,
Uzaktan Eğitim Merkezi (UZEM), Veritabanı Erişimi ve İstatistik Sistemi (VETİS) olarak birçok
yazılım kullanmaktadır.
Kurum, Uluslararası ISO/IEC 27001:2013 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Sertifikasına sahiptir.
Kullanılan tüm sistemlerin bilgi güvenliği, standartlara uygun olarak sağlanması güçlü yön olarak
değerlendirilmektedir. Bununla birlikte kurum tarafından Bilgi Güvenliği Politikasını oluşturarak
paydaşlara duyurulmasının yararlı olacağı değerlendirilmektedir.
Kurumun bilgi yönetim sisteminin, temel süreçlere yönelik olarak kullanıldığı ancak sistemlerin
birbirinden bağımsız şekilde işlediği gözlemlenmiştir. Kurumda veri ekosistemini bütüncül olarak
yönetmeye ve karar alma süreçlerini desteklemeye yönelik entegre bir yapı mevcut değildir.
Dolayısıyla, kurumun bilgi yönetim sistemini oluşturan modüller arasında entegrasyonu sağlayacak
ve kalite süreçlerinin izlenmesi ve iyileştirilmesini destekleyecek bir yapıya ihtiyaç olduğu
belirlenmiştir. 

3.2. İnsan kaynakları yönetimi
KİÜ’nün yeni kurulmuş ve gelişmekte olan bir üniversite olmakla birlikte genç ve dinamik
akademik ve idari personel yapısına sahip olması güçlü yön olarak gözlemlenmiştir.
Kurumda, Öğretim üyelerinin atama ve yükseltme işlemlerinde “Kahramanmaraş İstiklal
Üniversitesi Öğretim Üyeliğine Atama ve Yükseltilme Kriterleri Yönergesi” hazırlanmış olup
süreçlerin bu çerçevede yürütüldüğü saptanmıştır. İdari personelin unvan değişikliği ve görevde
yükseltme sınavlarının yapılarak atamaların yapıldığı saha ziyaretinde gözlemlenmiştir. Kurumun
bu anlayışın sürdürülmesine yönelik çabası olumlu değerlendirilmiştir. Akademik personelin teşvik
edilmesine yönelik uygulamalar bulunmakla birlikte idari personelin teşvik ve ödüllendirmesi ile
ilgili bir uygulamanın bulunmaması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.
Kurumda insan kaynakları süreçleri, Personel Daire Başkanlığı tarafından mevzuata uygun olarak
yürütülmektedir. Kurumda insan kaynakları politikasının oluşturulması, bu kapsamda
uygulamaların yapılması, elde edilen sonuçların paydaşlarla birlikte iyileştirilmesine yönelik
mekanizmaların geliştirilmesinin yararlı olacağı değerlendirilmektedir. İnsan kaynakları yönetimine
ilişkin iş akışları, kılavuzlar, formlar belirlenmiştir. Kurum İçi Hizmet İçi Eğitim ihtiyaçları
belirlenmiş ve bir takvim dâhilinde 2024 ve 2025 yılı içerisinde eğitimler düzenlenmiştir. Ancak
düzenlenen her bir eğitimin izlenmesi ve değerlendirilmesi ve eylem planı hazırlanması



iyileştirmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.
Kurumda, her yıl belirli dönemlerde anketler aracılığıyla idari ve akademik personelden geri
bildirimler alınmakta ancak bunların memnuniyet düzeylerinin ölçülmesi ile sınırlı olduğu,
sonuçların analiz edildiği ancak değerlendirilerek önlem ve iyileştirme eylem planlarının
hazırlandığına dair kanıtlara rastlanılmamıştır.

3.3 Finansal Yönetim
KİÜ'de finansal kaynakların yönetimine ilişkin süreçler tanımlanmış ve web sayfasında
paylaşılmıştır. Finansal kaynakların yönetimi 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol
Kanunu, ilgili yıl bütçe kanunu ve ikincil mevzuat çerçevesinde Strateji Geliştirme Daire
Başkanlığı tarafından yürütülmektedir. 
KİÜ’de bütçe hazırlık sürecinin, harcama birimlerinden alınan talepler doğrultusunda üç yıllık
bütçe teklifleri oluşturularak yürütülmesi ve bu sürecin birim ihtiyaçlarına dayalı olarak
planlanması olumlu bir uygulama olarak değerlendirilmektedir.
KİÜ'ye 2024 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile 452.442.000 TL başlangıç ödeneği tahsis
edilmiş olup, yıl içinde ödenek aktarma ve ekleme ile yıl sonu genel ödenek toplamı
632.025.900TL olarak gerçekleşmiş, bu ödenekten 500.915.986TL harcama yapılmış ve yıl sonu
gerçekleşme oranı % 80’dir. KİÜ’nün 2024 harcamalarının 2023 yılına göre % 315 artış olduğu
tespit edilmiştir. Buna bağlı olarak da KİÜ kaynaklarını izlediği ve ihtiyaçları doğrultusunda
gerekli iyileştirmeleri sağladığı görülmüştür.
Öz gelirlerin/döner sermaye gelirlerinin izlenmesi ve artırılmasına yönelik iyileştirmelerin
yapılması için çeşitli mekanizmaların geliştirilmesi, Ar-Ge ve toplumsal katkı faaliyetleri için
kaynakların geliştirilmesi, çeşitlendirilmesi, farklı sektör kuruluşları/STK’larla kaynak sağlamaya
yönelik iş birliklerinin geliştirilmesi önerilmektedir.
Finansal yönetimin izlenmesi ve raporlanması tanımlanmış çeşitli periyotlarda Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı tarafından yapılmakta, iç ve dış denetim raporlarına göre iyileştirme çalışmaları
yürütülmektedir.

3.4 Süreç Yönetimi
Rektörlüğe bağlı İdari birimler ile akademik birimlerde Kalite birimlerin oluşturulması, görev
tanımları, iş akış süreçlerinin hazırlanması ve paydaşlara duyurulmuştur. Kurumda İç Kontrol
İzleme ve Yönlendirme Kurulunun aldığı karar gereği süreç yönetiminin kurumsal olarak ele
alınmasına ilişkin sürecin Strateji Geliştirme Daire Başkanlığınca yürütüldüğü görülmüştür. 
Kurum; akademik ve idari hizmet süreçlerini bu paralelde şekillendirerek dokümante etmiştir. Bu
bağlamda akademik süreçler, kalite web sayfasında ve ilgili birimlerin web sayfalarında görev
tanımları, iş akışı, prosedür, kılavuz, talimat, form vb. dokümanlar olduğu görülmekle birlikte
birimler arasında farklılıklar bulunmaktadır. Diğer taraftan, bu dokümanların birimlerin web
sayfalarında yayınlandığı, birim web sayfalarında ilgili dokümanlara aynı sekmelerden
ulaşılamadığı, dokümanların paylaşılması konusunda kurumsal bütünlük sağlanmadığı
görülmüştür.
Ancak, kurumun ana fonksiyonları olan Eğitim-Öğretim, Araştırma-Geliştirme, Toplumsal Katkı
alanlarına yönelik prosedürlerin tanımlanmadığı saptanmıştır. Saha ziyaretinde yapılan
değerlendirmelerde Süreç Yönetimi El Kitabı/Kalite El kitabının olması iyileştirmeye açık yön
olarak değerlendirilmiştir. 
Bu kapsamda başta iş akışları olmak üzere diğer dokümanların güncellenmesine yönelik bir
mekanizma oluşturulması ve yapılan güncellemelerin ilgili dokümanlara yansıtılması
önerilmektedir.

Uluslararasılaşma

5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi



KİÜ’nün uluslararasılaşma politikası belirlenmiş ve paydaşlarla paylaşılmıştır. Politika ile uyumlu
2022-2026 Stratejik Planı çerçevesinde uluslararasılaşmaya ilişkin hedef ve performans
göstergeleri belirlenmiştir. 
Kurumun uluslararasılaşma süreçlerini, Dış İlişkiler Merkez Birimi bünyesindeki Erasmus
Koordinatörlüğü aracılığıyla yürüttüğü görülmüştür. Bu kapsamda yapılan faaliyetler, Dış İlişkiler
Merkez Birimi Yönergesi ile tanımlanmıştır. Ayrıca birim, amaçları, görev tanımları, uluslararası
süreçleri ile ilgili temel bilgileri kamuoyu ile paylaşmaktadır. Benzer şekilde Uluslararası öğrenci
alımı Ön lisans ve Lisans Uluslararası Öğrenci Başvuru, Kabul ve Kayıt Yönergesi ile
belirlenmiştir. 
Ancak saha izlenimlerine göre üniversitenin uluslararası değişim ve iş birliği faaliyetlerini
yürütmek, geliştirmek üzere kurulan birimin sadece değişim programlarının sürdürülmesine
yönelik faaliyetler yürüttüğü tespit edilmiştir. Bu bağlamda, yurt dışındaki üniversitelerle ikili
anlaşmalar çerçevesinde iş birliği faaliyetlerinin devam ettiği görülmüştür. 
Uluslararasılaşmaya yönelik yönetim ve organizasyonel yapının işleyişi ve etkinliğinin irdelenmesi
ve bu doğrultuda gerekli iyileştirmelerin yapılması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.

5.2. Uluslararasılaşma kaynakları
KİÜ Dış İlişkiler Merkez Biriminde, uluslararasılaşma faaliyetlerinin yönetimi için mevcut insan
kaynağının nicelik olarak yetersiz olduğu gözlenmiştir. 
Uluslararasılaşma hedeflerini destekleyecek nitelikte mekânsal ve fiziksel imkânların planlanması,
mevcut kapasitenin bu hedeflere katkısının değerlendirilmesi ve eksiklerin giderilmesine yönelik
iyileştirmelerin yapıldığına dair kanıta ulaşılamamıştır. Bu durum, fiziksel kaynakların
uluslararasılaşma hedefleri doğrultusunda geliştirilmesi gerekliliğini ortaya koymaktadır.
KİÜ'de uluslararasılaşma mali kaynaklarının sadece AB ulusal ajans tarafından aktarılan kaynağa
bağlı olması nedeniyle, gerçekleşme değerleri Erasmus Koordinatörlüğünce izlenmekte ve Strateji
Geliştirme Daire Başkanlığınca raporlanmaktadır. Kurum, Ulusal Ajans tarafından tahsis edilen
yıllık bütçeyi etkin şekilde kullanarak mümkün olan en fazla değişim hareketliliğini
gerçekleştirmek amacıyla faaliyet göstermektedir. Ancak kurumun uluslararası boyutta mali
kaynaklarını geliştirme ihtiyacı bulunmaktadır. 
Yapılan değerlendirmeler sonucunda, uluslararasılaşma mali kaynaklarının artırılması, fiziksel ve
insan gücü kaynağının planlanması, izlenmesi, değerlendirilmesi ve iyileştirilmesi gelişmeye açık
alandır. 

5.3. Uluslararasılaşma performansı
KİÜ'nün uluslararasılaşma performansını 2022-2026 Stratejik Planında Ulusal ve Uluslararası iş
birliğini ve uluslararası öğrenci sayısını artırmak hedefi altında belirlediği beş adet performans
göstergesiyle izlediği görülmüştür.
Kurumda akademik birimlerde birçok bölüm/programda ikili anlaşmalar yapılmakta ve kurumsal
web sayfası üzerinden bunların duyurumu yapılmaktadır. Bu bağlamda 2024 yılında değişim
programlarından (Erasmus+ Öğrenci Öğrenim Hareketliliği kapsamında) toplam 5 öğrenci ve 6
öğretim elemanı faaliyetten yararlanmıştır. Aynı kapsamda 3 öğretim üyesinin de üniversiteye
geldiği saptanmıştır. Bununla birlikte SP’da belirlenen hedeflere ulaşılmadığı görülmüştür. 
Kurumun kayıtlı uluslararası öğrenci sayısı, 2025 yılında 6 farklı ülkeden olmak üzere toplam 41
öğrencidir. Saha ziyaretinde, Üniversitede bazı lisans programlarının yeni açılmış olması göz
önünde bulundurularak önümüzdeki yıllarda bu sayının artırılmasına yönelik çabaların artacağı
gözlemlenmiştir. Kurumun, uluslararası iş birliği faaliyetleri kapsamında uluslararası kongre ve
etkinlikleri artırma çabası içerisinde olduğu görülmüştür. 
Yapılan değerlendirmede kurumda uluslararasılaşma stratejisi ve hedefleri ile ilgili faaliyetler
yürütüldüğü ancak uluslararasılaşma performansının izlenmesi ve iyileştirilmesi ile ilgili
çalışmalar bulunmadığı görülmüş olup bu durum gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. 



3. Eğitim ve Öğretim

Güçlü Yönler

Programların ders müfredatları, zorunlu-seçmeli derslerin gözetilerek oluşturulması ve
müfredatların Bologna Bilgi Sistemi üzerinden paydaşlara duyurulması.
Eğitim programlarının akreditasyon süreçlerini hedeflemesi.
Eğitim programlarında 7+1 ve 3+1 modelini uygulamaya geçirme çabası.
Öğrencilerin, Ar-Ge kapasitelerini geliştirmek amacıyla TÜBİTAK 2209A ve 2209B
projelerini hazırlamaya teşvik edilmesi.
Onur ve Yüksek Onur Belgeleriyle öğrenci başarısının teşvik edilmesi.
Deprem sonrası fiziki kapasite ihtiyacına hızlı yanıt verilerek Karacasu Yerleşkesinde yeni
derslik, öğrenci uygulama laboratuvarları, kütüphane, yemekhane ve konferans salonlarının
kazandırılması.
Yeni dersliklerde öğrenci uygulamasına olanak veren donanımın (bilgisayar laboratuvarları,
deney setleri vb.) çeşitli kaynaklarla sağlanmış olması.
Danışmanların öğrencilerle farklı kanallar üzerinden güçlü iletişim kurması.
Engelli Öğrenci Birimi ve Engelsiz Kampüs Biriminin kurulmuş olması ve süreçlerinin
tanımlanmış olması.
Öğrenci topluluklarının faaliyetlerinin desteklenmesi.

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Yeni programların açılmasına yönelik değerlendirme kriterlerinin oluşturulması.
Programların tasarım, onay ve güncelleme süreçlerinin sistematik olarak izlenmesi ve ilgili
paydaşlarla birlikte değerlendirilerek iyileştirilmesi.
Üniversite seçmeli ders havuzunun oluşturulması
Kurum genelinde ders kazanımları ve program çıktıları uyumunun standardize edilmesi.
Öğrenci iş yüküne dayalı AKTS hesaplamalarının sistematik olarak izlenmesi ve öğrenci geri
bildirimleri doğrultusunda gerekli iyileştirmelerin yapılması.
Programların amaç ve çıktılarına ulaşıp ulaşılmadığının sistematik olarak izlenmesi,
değerlendirilmesi ve iyileştirilmesi.
Kurum genelinde öğrenci merkezli öğretim yöntemlerinin yaygınlaştırılması.
Bologna Bilgi Paketlerinde öğrenci merkezli öğrenci faaliyetlerinin ölçme ve değerlendirmede
dikkate alınması ve OBS’nin buna göre yapılandırılması.
İnformal öğrenmenin tanınmasına ilişkin süreçlerin olması.
Çift ana dal ve yan dal programların uygulanmasına yönelik tanımlı süreçlerin oluşturulması
ve programların hayata geçirilmesi 
Akademik transkript yanı sıra öğrencilerin gerçekleştirdikleri ders dışı etkinliklere yönelik
sosyal transkript verilmesi.
Kütüphanenin basılı kaynak sayısının arttırılması.
Danışmanlık hizmetlerinin etkin bir şekilde yürütülmesine ilişkin tanımlı süreçlerin olması.
Öğrencilere yönelik psikolojik danışmanlık ve rehberlik hizmetlerinin sunulması.
Sosyal kültürel ve sportif alanların oluşturulması.



Engelli öğrencilere yönelik alt yapının standartlar ile uyumlu hale getirilmesi.
Engelli öğrenciler için öğrenme ortamı ve materyal erişilebilirliğinin sağlanması.
Öğrenci topluluklarının faaliyetlerinin kaynak ihtiyacının planlanması, izlenmesi ve
değerlendirilmesi.
Kadrolu öğretim elemanlarının dışında görevlendirilen öğretim kadrosuna ilişkin tanımlı
süreçlerin olması
Öğretim elemanlarının, öğretim yetkinliklerinin geliştirilmesine yönelik ihtiyaçların
belirlenerek faaliyetlerin düzenlenmesi.
Eğitim ve öğretim faaliyetlerinin teşvik ve ödüllendirmeye yönelik tanımlı süreçlerin
oluşturulması.

4. Araştırma ve Geliştirme

Güçlü Yönler

AR-GE Politikasının varlığı ve stratejik hedeflerin belirlenmesi
BAP Koordinatörlüğü, TTO ve AR-GE İnovasyon ve Bilimsel Yayınların Geliştirilmesi
Komisyonu gibi birimlerin varlığı
Kurum tarafından akademik dergilerin yayınlanması
Akademik ve Açık Erişim Bilgi Sistemi'ni kullanarak öğretim elemanının araştırma
performansının izlenmesi
Ulusal hakemli dergilerde yayımlanmış öğretim üyesi başına düşen yayın sayısında Türkiye’de
ikinci sırada yer alması
Öğretim elemanları tarafından ulusal ve uluslararası makale, kitap bölümü yazarlığı ve
atıfların her sene artan bir eğilim göstermesi

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

AR-GE faaliyetlerinin koordinasyonunu sağlayacak yapının oluşturulması 
Kurumda iç ve dış kaynakların arttırılması ve çeşitlendirilmesi,
BAP kaynağının araştırma stratejilerine uygun olarak kullanılması 
Araştırma alt yapısının oluşturulması
Yüksek lisans programlarının arttırılması ve doktora programlarının oluşturulması,
Doktora sonrası çalışmalar için gerekli mekanizmaların kurulması
Akademik kadronun güçlendirilmesi, 
Akademisyenlerin ulusal ve uluslararası proje hazırlama ve yürütme yetkinliklerinin
geliştirilmesi
Ulusal ve uluslararası AR-GE iş birliklerinin geliştirilmesine yönelik mekanizmaların
oluşturulması
Kurumun sistematik olarak kendisinin ulusal ve uluslararası rakipleri ile kıyaslamasına
yönelik izleme, değerlendirme ve iyileştirmelerin yapılması
Kurumun araştırma performansının izlenmesi, değerlendirilmesi ve iyileştirilmesi amacıyla
mekanizmaların oluşturulması
Araştırmacı faaliyetlerinin teşvik ve ödüllendirmeye yönelik tanımlı süreçlerin oluşturulması

5. Toplumsal Katkı



5. Toplumsal Katkı

Güçlü Yönler

Üniversitenin toplumsal katkı ve çevre politikalarını belirleyerek kamuoyuyla paylaşması.
Toplumsal katkı faaliyetlerinin koordinasyonunu sağlamak amacıyla Sosyal Sorumluluk Proje
Koordinatörlüğünü oluşturarak birimler düzeyinde temsilcilerin belirlenmiş olması.
2022-2026 Stratejik Planı’nda toplumsal katkı faaliyetlerinin açık bir hedef olarak yer alması
ve bu kapsamda Kent Hafızası Uygulama ve Araştırma Merkezi’nin kurulmuş olması.
Kurumun bölgedeki kırılgan grupların güçlendirilmesine yönelik olarak paydaş iş birliğine
dayalı güçlü bir toplumsal katkı rolünün olması.
Üniversitenin toplumsal katkı faaliyetlerini hem çevrimiçi hem de yüz yüze yürütülebilecek
altyapı ve teknik donanıma sahip olması.

Geliştirmeye Açık Yonler ve Oneriler

Üniversitenin özellikle paydaş katılımı ile bölgesel/il ihtiyaç analizine dayalı olarak toplumsal
katkı faaliyetlerini planlı olarak yürütmesi. 
Dış paydaşların sürece aktif katılımını destekleyecek şekilde danışma kurulları olmayan
birimlerin danışma kurullarının oluşturulması
Bütüncül olarak kurumsal katılımı değerlendirmek amacıyla toplumsal katkı faaliyetlerinde
hangi akademik birimin hangi düzeyde katkı sunduğunun izlenmesi. 
Toplumsal katkı faaliyetlerine yönelik fiziki ve mali kaynakların yeterliliğinin
değerlendirilerek planlamasının yapılması
Sosyal Sorumluluk Proje Koordinatörlüğü’nün faaliyetleri için bütçe olanaklarının
geliştirilmesi 
Uygulama ve Araştırma Merkezlerinin faaliyetlerinin planlanması, izlenmesi ve
değerlendirilmesi.
Toplumsal katkı faaliyetlerinin sadece etkinlik sayısı üzerinden değil hedef kitlenin
memnuniyetinin ve toplumsal etkisinin değerlendirilmesi.
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