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ÖZET

1. Özet

Bu rapor, Yükseköğretim Kalite Kurulu’nun 2024 yılı Kurumsal Dış Değerlendirme Programı
kapsamında Ostim Teknik Üniversitesi’nin Kurumsal Dış Değerlendirme sürecini yürütmek ve
sonuçlandırmak üzere kurulan Değerlendirme Takımının, Ostim Teknik Üniversitesi tarafından
sunulan Kurum İç Değerlendirme Raporları (KİDR) ve ekleri ile 22 Kasım 2024 tarihinde uzaktan
(çevrimiçi) olarak ön ziyaret, 11-14 Aralık 2024 tarihlerinde ise yüz yüze olarak gerçekleştirilen saha
ziyaretleri gözlemlerine dayanılarak tüm takım üyelerinin katkılarıyla  hazırlanmıştır.

Değerlendirme Takımı görevlendirme aşamaları devamında çevrim-içi toplantılara başlamış ve
OSTİM Teknik Üniversitesi stratejik planları, kurum iç değerlendirme raporları, faaliyet raporları
takım üyeleri tarafından değerlendirilmiştir. Bu çerçevede, kalite süreçleri ile ilgili erişilebilir tüm
kurum belgeleri ve kurum web sayfası incelenmiştir.

Değerlendirme takımı yapmış olduğu toplantılarda belirtilen tüm bilgi, belge ve dokümanlar üzerinde
incelemelerde bulunmuş ve ulaşamadığı veya eksikliğini hissettiği bazı bilgi ve belgeleri kurumdan
talep etmiştir. Üniversite tarafından gönderilen ek kanıtlar değerlendirme takımı tarafından
incelenmiş ve yapılan toplantılarda elde edilen tüm belge ve bilgiler tartışılmıştır.

Değerlendirme takımı üniversite yönetimi ile mutabakat sağladığı 22 Kasım 2024 tarihinde kuruma
çevrim-içi ön ziyarette bulunmuştur. Bu ziyaret çerçevesinde, Değerlendirme Takım üyeleri kendi
arasında süreç ile ilgili toplantı yapmış, kurum Rektörü ve üst yönetimiyle tanışma gerçekleştirilmiş,
kurumdaki kalite güvence sistemlerinin işleyişi hakkında kalite komisyon üyelerinden genel bilgi
edinilmiştir. Kurum bu toplantıda bir sunum gerçekleştirmiştir. Saha ziyareti programı da toplantıda
kesinleştirilmiştir.  Değerlendirme takımı saha ziyaretini 12-14 Aralık 2024 tarihleri arasında
gerçekleştirmiştir. Saha ziyareti çerçevesinde; yerleşkeler gezilmiş, mütevelli heyet başkanı,
üniversite üst yönetimi, kalite komisyonu üyeleri, birim yönetimleri, akademik ve idari personel,
öğrenciler, uygulama ve araştırma merkez yöneticileri, çalışanlar, dış paydaşlarla toplantılar yapılmış
ve üniversitenin yerleşkesindeki birimler ziyaret edilmiştir.



KURUM HAKKINDA BİLGİLER

1. Kurum Hakkında Bilgiler

Kurum Geri Bildirim Raporu (KGBR) Yükseköğretim Kalite Kurulu’nun 2024 yılı Kurumsal Dış
Değerlendirme Programı kapsamında Ostim Teknik Üniversitesi’nin Kurumsal Dış Değerlendirme
sürecini yürütmek ve sonuçlandırmak üzere kurulan Değerlendirme Takımının, Ostim Teknik
Üniversitesi tarafından sunulan Kurum İç Değerlendirme Raporları (KİDR) ve ekleri ile 22 Kasım
2024 tarihinde uzaktan (çevrimiçi) olarak ön ziyaret, 11-14 Aralık 2024 tarihlerinde ise yüz yüze
olarak gerçekleştirilen saha ziyaretleri gözlemlerine dayanılarak hazırlanmıştır.

OSTİM Teknik Üniversitesi, OSTİM Vakfı tarafından 5657 Yüksek Öğretim Kurumları Teşkilatı
Kanunu kapsamında 7033/Madde 22 Sayılı Kanun ile 1 Temmuz 2017 Yılında kurulmuştur. Yeni
nesil üretim ihtiyaçları ve stratejik hedeflerin sürdürülebilirliği adına Vakıf, “Başta OSTİM firmaları
olmak üzere bölge ve ülke işletmelerinin üretim ve teknolojik yeteneklerinin artmasını desteklemek”
üzere OSTİM Teknopark Teknoloji Geliştirme Bölgesini ; amaç ve hedeflerinin bir üniversite çatısı
altında daha planlı, denetimli, kurumsal ve sürdürülebilir bir biçimde gerçekleştirilebileceği inancı ve
bölge, ülke, yakın coğrafya ve tüm insanlığın refahını artırmak, yaşanabilir bir dünya oluşturmaya
katkı sağlamak amacıyla kaynaklarını bu yolda tahsis ederek “sürdürülebilir kalkınma odaklı,
uygulamalı, yenilikçi ve girişimci” OSTİM Teknik Üniversitesi’ni kurma kararı almıştır.

2014 yılında kuruluş hazırlıkları başlatılarak yürütülen çalışmalar sonucunda üniversite kuruluş
kanunu, OSTİM ’in 50. kuruluş yılında, 01 Temmuz 2017 tarih ve 30111 sayılı Resmî Gazete’de
yayımlanarak yürürlüğe girmiştir.Üniversite yönetmeliği 03.12.2018 tarihli ve 30614 sayılı Resmî
Gazete ’de yayımlanarak yürürlüğe girmiş ve 2019-2020 akademik yılında ilk öğrencilerini alarak
eğitim öğretim hayatına başlamıştır. OSTİM kurum ve kuruluşlarının, çözüm ortaklarının ve OSTİM
iş birliği ağı içinde bulunan tüm işletmelerin desteği ve altyapısıyla “yeni nesil bir sanayi
üniversitesi” olan OSTİM Teknik Üniversitesi bilim ve eğitim dünyasına adımını atmıştır.

Üniversite, Stratejik Planı ile belirlediği misyonu ve vizyonu doğrultusunda lisans eğitimi veren
İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Mühendislik Fakültesi, Mimarlık ve Tasarım Fakültesi, Meslek
Yüksekokulu, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Fen Bilimleri Enstitüsü ve Yabancı Diller Okulu ile
Sürdürülebilirlik Koordinatörlüğü, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Proje Geliştirme ve Yönetim
Ofisi, Liderlik ve Girişimcilik Merkezi, OSTİM Teknik Üniversitesi Hayat Boyu Öğrenme Uygulama
ve Araştırma Merkezi (Sürekli Eğitim Merkezi-OTUSEM), Enerji Teknolojileri Araştırma ve
Uygulama Merkezi, Ahi Evran Anadolu Müteşebbisliği Araştırma Merkezi, Sanayi Politikaları ve
Kalkınma Merkezi ve Dil Öğretim Uygulama ve Araştırma Merkezi (DİLMER) ile eğitim-öğretim ve
araştırma faaliyetlerini yürüterek hizmet vermektedir.Üniversitede 2024 yılı itibariyle 2 adet yerleşke
vardır. Üniversitede öğrenci sayısı 2023-2024 eğitim-öğretim güz döneminde 8283 dir. 2024 yıl
sonu itibariyle 34 profesör, 14 doçent, 90 Dr. öğretim üyesi, 48 öğretim görevlisi ,47 araştırma
görevlisi olmak üzere toplam 233 öğretim elemanı ve 130 idari personel kurumda hizmet
vermektedir.

Üniversite Misyonu’nu "sanayinin üniversitesi olmak” olarak tariflenmiştir. Üniversite Vizyonu ise
“üçüncü ve dördüncü nesil bir üniversite olarak modern sanayi ve ticaretin merkezinde; teknoloji,
yenilikçilik ve girişimcilik merkezli yapısıyla yetenek ve yetkinliği eğitim ve öğretimin merkezine
alan, disiplinler arası ve disiplinler ötesi bilgi üreten bir eğitim modeli üzerinden oluşturduğu teorik
ve pratik uygulamaların mükemmel karışımı akademik felsefesiyle, en iyi eğitim ve öğretim
uygulamalarını sunan, dünya standartlarında tematik, yeni ve gelecek nesil bir sanayi üniversitesi
olmaktır” şeklindedir.

Kurum amaçlarını 

    Beceri yönelimli eğitim ve öğretim anlayışını benimseme.                                                     



    Meslekî yeterlik kazandırmaya öncelik verme.    

    Öğrenenin ihtiyaçlarına odaklanma.    

    Karar alma, uygulama ve gözden geçirme süreçlerinde öğrenci katılımını teşvik     etme.          

    Sanayici kesimi, öğrenciler ve mezunlar başta olmak üzere paydaşların aktif katılımını
sağlama.     

    İşbaşında öğrenme esasına dayanma    

    Üniversitenin sanayi ile iş birliği temelinde mekanizmalar kurma.     

    Patent, faydalı model, endüstriyel tasarım, marka geliştirme kapasitesini artırma.          

    Fikrî mülkiyet kapasitesini geliştirme.          

    Araştırma yetkinliği ile girişimciliği ve yenilik yapmayı teşvik etme.          

    Üretilen bilgilerin ticarileşmesini hedefleme.          

    Bilgi üretiminin proje ve araştırma tabanlı olmasını benimseme.          

    Üretilen bilginin uygulamaya ve ticarileşmeye imkân vermesini sağlama.     

    Öğrencilere sosyal sorumluluk ve kültürel farkındalık kazandırma.          

    İnsanî değerleri özümseme.         

    Mezunların sosyal sorumluluğu ve kültürel farkındalığı yüksek, kişisel gelişimini
tamamlamış bireyler olmasını hedefleme.         

    Mezunların kişisel gelişimde farkındalık sağlamış, özgüven sahibi bireyler olmasını
amaçlama.

    Üniversitenin tüm yeterliliklerinin ulusal veri tabanında yer almasını sağlama     olarak
tanımlamaktadır.

Kurum değerlerini

Şeffaflık ve dürüstlük          

Ulaşılabilirlik     

Hesap verilebilirlik          

Eşitlik ve adalet 

Sürdürülebilirlik          

Sorumluluk          

İnsan hakları ve farklılıklara saygı          

Öğrenci merkezlilik ․

Kapsayıcılık     



Akademik dürüstlük     

Fırsat eşitliği     

Esneklik       olarak öncelemiştir.

Kurum İlkelerini ise

Uzun dönemli toplam     değerler (ekonomik, sosyal, çevresel, eğitimsel ve teknolojik)    
yaratma ve en iyi eğitim uygulamaları sunma ․          

Küresel yüksek öğrenim sisteminin ve süreçlerinin entegre bir parçası olma ․ 

Tüm eğitim ve öğretim süreçleri, fonksiyonları ve uygulamalarında şeffaflık, açıklık ve eşitlik
sergileme ․ Değişim ve dönüşüme karşı sorumlu     olma ve hızlı tepki   verebilme ․     

Üniversite eğitim ve     öğretimde sürekli gelişim, değişim ve çeşitlendirmeyi üstün     kılma      

Devamlı veya periyodik içsel ve dışsal denetim ve değerlendirmeler yapma ․     

Hayat boyu eğitim ve     öğretime önem verme ․ Araştırma ve yayın etiğine uygun davranma ․ 

Akademik ve bilimsel     özgürlük ․ Cinsiyet ve etnisiteye göre ayrımcılık yapmama     

şeklinde tanımlamaktadır.

Üniversitenin sahip olduğu OSTİMTECH Eğitim Modeli; teorik bilginin, deneyimleyerek
öğrenmenin ve girişimciliğin ön plana alındığı, özgün proje ve çözümler üretmeye odaklı, yetkinlik
bazlı bir üçüncü nesil, girişimci, yenilikçi üniversite modelidir. Beceri, bilgi, davranış ve yetkinliği
temel alan üniversite kültürüne sahip olan OSTİM Teknik Üniversitesi araştırmacı, yenilikçi,
toplumsal fayda ve kalkınmayı temel alan yükseköğretim modelini yansıtmaktadır. Teorik bilginin
çok yönlü pratik yaklaşımla inşa edildiği ve deneyimleyerek öğrenmeyi esas alarak oluşturulan ders
müfredatları ile bu modeli desteklemektedir.

OSTİM Teknik Üniversitesinin öğretim dili İngilizce ve Türkçedir. OSTİM Teknik Üniversitesinde İ
ngilizce eğitimi destekleyen İngilizce Hazırlık Sınıfı bulunmaktadır. İngilizce yeterliliğe sahip
olmayan öğrenciler, İngilizce Hazırlık Sınıfı’na devam etmektedirler. Lisans bölümlerinin eğitim dili
İngilizce ve Türkçe, Meslek Yüksekokulunun (MYO) eğitim ve öğretim dili yalnızca Türkçedir

Burs imkânı “tam burs” ve “%50 İndirimli” olarak uygulanmakla birlikte farklı dönemlerde farklı
indirimler de uygulanabilmektedir. Karşılıksız olan bu burs/indirimler, zorunlu İngilizce Hazırlık
Programları da dâhil olacak biçimde normal eğitim öğretim süresini kapsar. Bilimsel ve Sosyal
Girişimcilik Bursu/Ödülü ise Üniversite Mütevelli Heyeti tarafından kabul edilen ulusal veya
uluslararası alanda yapılan bilimsel veya sosyal girişimcilik yarışmalarında proje fikirleri geliştiren
derece sahibi öğrencilere tanınan bir burstur.Uluslararasılaşma kapsamında Malezya’dan Balkan
ülkelerine kadar birçok ülke ile ikili iş birliği anlaşmaları imzalanmıştır. Bu iş birlikleri öğrenci ve
akademisyen değişimini ve ortak projeleri kapsamaktadır.

Değerlendirme Takımı olarak yapılan Uzaktan ve Saha Ziyaretleri sonucunda elde edilen veriler
çerçevesinde, kurumun güçlü yönleri ile iyileşmeye açık yönleri, Liderlik, Yönetişim ve Kalite,
Eğitim ve Öğretim, Araştırma ve Geliştirme ve Toplumsal Katkı başlıkları altında sunulmaktadır.



A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE

1. Liderlik ve Kalite

1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı

2019 yılı itibariyle öğrenci kabul eden kurum 3. Nesil üniversite olmayı hedefine almış ve
girişimcilik temalı faaliyetlerini öne çıkaran bir üniversite olma gayreti sergilemektedir. 03.12.2018
tarihli ana yönetmeliğinde yer verdiği “Kalite Güvencesi ve Akreditasyon” başlıklı 28. Madde ile
kalite süreçlerini önemsemeyi ve geliştirmeyi taahhüt etmektedir. Bu amaçla kurumun, Mütevelli
Heyet, Üniversite Senatosu, Üniversite Yönetim Kurulu, İç Kontrol ve Denetim Birimi, Üniversite
Ekosistemi İstişare ve Yönlendirme Kurulu, İş Dünyası Kurulu ve Uluslararası Danışma
Kurullarının dahil edildiği bir yönetişim mekanizması ve örgütsel yapı inşa ettiği görülmektedir.
Mütevelli heyet, çalışma tarzı, yetki ve sorumlulukları, kurumun akademik camiasıyla iletişimi
yerleşmiş ve benimsenmiştir. Organizasyon şeması ve bağlı olma/rapor verme ilişkileri; görev
tanımları, iş akış süreçleri vardır. Yine kurumda Rektörlüğe bağlı, Proje Geliştirme ve Yönetim
Ofisi, Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinatörlüğü (BAP), Teknoloji Transfer Ofisi (TTO),
Girişimcilik ve Liderlik Merkezi, Komite ve Merkezlerle eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme ve
toplumsal katkı alanlarında faaliyetlerin yürütüldüğü görülmektedir.

Kurumsal yapılanma açısından bu adımlar önemli olmakla birlikte özellikle kalite süreçleri ile
yönetişim ve idari alanlardaki politika ve stratejilerinin kalite güvencesi sistemi ölçütleri bağlamında
 entegrasyonun tasarlanmış bir modelinin eksikliği görülmektedir. Kurumun organizasyon yapısı
güçlü olmakla birlikte yakın zamanda devreye alınan komisyon ve birimlerin faaliyetlerinin henüz
akademik ve idari personel tarafından içselleştirilmediği görülmüştür.  

1.2. Liderlik

Organizasyon şemasına uygun olarak yönetsel pozisyonlara görevlendirmelerin yapıldığı ve birim
yöneticilerine liderlik eğitimleri ile destek verildiği görülmektedir. Kurumda başta rektör ve
mütevelli heyet başkanı olmak üzere üst düzey yöneticilerin kurumun kalite güvencesi sistemini
geliştirmek için yüksek motivasyona sahip olduğu görülmektedir. Üst yönetim ve birimler arasında
kalite kavramları anlam bütünlüğü gözlemlenmiştir. Ancak birimlerde liderlik anlayışı ve
koordinasyon kültürü yerleşmişliğine ilişkin, kurumun değerleri ve hedefleri doğrultusunda
stratejilerinin, yetki paylaşımının, dengeli biçimde yönetmekte olduğuna dair kanıtlara kurumun
genelini kapsayan düzeyde değildir. Liderlik uygulama/eğitimlerinin birimlere ne derece
yaygınlaştırıldığına, liderlerin eğitim sonrasındaki performanslarının takibine, lider memnuniyetinin
takibi ve liderlik-kalite kültürü yayma ilişkisinin nasıl tesis edildiğine dair kanıtlara rastlanmamıştır. 

1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi

Kurumda Yükseköğretim ekosistemi içerisindeki değişimleri, küresel eğilimleri, ulusal hedefleri
dikkate alarak kurumun geleceğe hazır olmasını sağlayan Kurumsal dönüşüm kapasitesini artırmak
amacıyla stratejik planlar ve eylem planları oluşturulduğu, bu planları hayata geçirmek amacıyla da
kurumsal sürdürülebilirlik yöneticisi, kurumsal teknoloji yöneticisi, kurumsal bilgi yöneticisi gibi
atamaların yapıldığı görülmektedir. Ancak kurumun gelecekte ortaya çıkabilecek riskleri belirlemek
ve risk-eylem raporlarını oluşturma ve uygulamaya alma gibi sistematik bir yol izlenmediği
görülmektedir. Ayrıca akran değerlemeleri ve kurum içi değişim ekipleri gibi uygulamalara
gidilmediği görülmektedir.

Kurumun küresel eğilimleri, ulusal hedefleri ve paydaş beklentilerini gözönüne alarak, bu kapsamda
ilk stratejik planlarında revizyona gittikleri, kurumu gelişmeleri yakından takip etmek ve gerekli
adımları atmak adın C seviyesinde yeni yönetim kadroları oluşturdukları, yeni dönem stratejik planda
YÖKAK kriterlerini temel almış olması kurumsal dönüşüm kapasitesi açısından olumlu gelişmeler



olarak yorumlanmalıdır. Ancak değişim yönetimi, kıyaslama, yenilik yönetimi gibi yaklaşımların
etkin olmadığı, değişim ekiplerinin kurulmamış olmaması, değişim planlarının oluşturulmaması
geliştirilmeye açık alanlar olarak görülmektedir.

1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları  

Kurumda iç kalite güvencesi mekanizmalarını oluşturmak adına temel kalite adımı olarak
Uluslararası Standartlar Örgütü (ISO) standartlarına uygun çalışmalar yürütülmeye özen
gösterilmektedir. Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı altında oluşturulan kalite birimi ile kurumda
kalite kültürü oluşturmaya çalışılmaktadır. Kalite komisyonu ilgili rektör yardımcısı başkanlığında
toplanmaktadır. Program akreditasyonu süreçlerine destekler söz konusudur. İç kalite güvencesi
mekanizması geliştirme çabaları önemli olmakla birlikte iş akış şemalarının, kalite takviminin,
çalışma el kitabının ve paydaş ilişkileri yönetiminin oluşturulmadığı görülmektedir. Entegre Kalite
Bilgi sisteminin eksikliği de göze çarpmaktadır.  

Kurumda PUKÖ döngüsü farkındalığı olmakla birlikte döngünün kapatılmasına ilişkin olmak üzere,
çevrimlerin takvim yılı temelinde hangi işlem, süreç, mekanizmaların devreye gireceğini noktasında
 planlamalar ve akış şemaları ile sorumluluklar ve yetkilerin tanımlanması aşamalarında gerekli
adımlarda eksiklikler olduğu görülmektedir. Döngülerin tüm katmanları içerdiğine ilişkin  kanıtlar
görülmemiştir. Özellikle Kurumsal Risk Yönetim Planı, Geri bildirim yöntemleri, Yıllık izleme ve
iyileştirme raporları, Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalara ilişkin kanıtları güçlendirmek adına adımlar atılmalıdır.

1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmiştir. Kurum faaliyetlerini kamuoyu ile
paylaşmak ve şeffaflığı artırmak adına kararlarını, yönetmeliklerini, yönergelerini ve duyurularını
web sayfası üzerinden yayınlamanın yanında üç ayda bir yayınlan e-bültenleri bulunmaktadır.
Bunların yanında sosyal medya hesaplarını paydaş bilgilendirmesi için kullanmaktadır. Ayrıca
kurumun İletişim Merkezi OTİMER aracılığıyla öğrenci şikâyet/önerileri ile ilgilendiği ifade
edilmektedir.  Ancak kurumsal hesap verebilirlik kavramlarının birbirini tamamladığına ilişkin olmak
üzere, içe ve dışa hesap verme yöntemleri kurgulanmamıştır. Bu çerçevede alınan öneri ve isteklerin
nasıl sınıflandırıldığı, cevaplandığı ve ne tür iyileştirmelerin yapıldığına dair herhangi bir kanıt
paylaşılmamıştır. Kurumun CİMER üzerinden gelen şikayetler için nasıl bir yol izlediği
paylaşılmamıştır. Kurum web sayfasının kullanıcı kolaylığının yükseltilmesi ve kapsamının
arttırılması yararlı olacaktır. Kurumun ilişkili olduğu yerel yönetimler, diğer üniversiteler, kamu
kurumu kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, sanayi ve yerel halk ile ilişkileri olmakla beraber, bu
kurum ve kuruluşlar ile olan ilişkilerinin değerlendirilmeleri sistematik değildir.

Yönetişim modeli ve idari yapı

Olgunluk Düzeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulaşmasını güvence altına alan ve
süreçleriyle uyumlu yönetişim modeli ve idari yapılanması belirlenmiştir.

Liderlik

Olgunluk Düzeyi: Kurumda liderlerin kalite güvencesi sisteminin yönetimi ve kültürünün
içselleştirilmesi konusunda sahipliği ve motivasyonu bulunmaktadır.

Kurumsal dönüşüm kapasitesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda değişim ihtiyacı belirlenmiştir.

İç kalite güvencesi mekanizmaları



Olgunluk Düzeyi: Kurumun iç kalite güvencesi süreç ve mekanizmaları tanımlanmıştır.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Düzeyi: Kurum tanımlı süreçleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarını işletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaçlar

2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanımlanmıştır, kurum çalışanlarınca bilinir ve paylaşılır. Kurumda kalite
güvencesi politikasının olduğu görülmekle birlikte bunların oluşturulmasında ve revize edilmesinde
iç ve dış paydaşların rolleri, takip ve güncelleme mekanizma ve sistematikleri ile ilgili bilgi ve kanıt
paylaşılmamıştır.

Kurum kuruluş yapısı bakımından Türkiye için özgün bir yapıya sahiptir. Kalite politikası yalın,
somut, gerçekçidir. Sürdürülebilir kalite güvencesi sistemini ana hatlarıyla tarif etmektedir.Bu varlık
biçimi misyonunu oldukça tematik hale getirmektedir.  Bu çerçevede 3. Nesil bir üniversite niteliği
kazanmaktadır. Kurumun vizyonunun bu yapı ile uyumlu olduğu görülmektedir.  Kalite
güvencesinin yönetim şekli, yapılanması, temel mekanizmaları, merkezi kurgu ve birimlere erişimi
açıklanmıştır. Ancak güçlü vizyonun tamamlayıcısı olarak kurum politikalarının içselleştirilmesi ve
kalite kültürünün geliştirilmesine ihtiyacı duyulmaktadır.

 2.2. Stratejik amaç̧ ve hedefler

Stratejik Plan kültürü ve geleneği vardır ve gelişme aşamasındadır.  Mevcut dönemi kapsayan,
kısa/orta uzun vadeli amaçlar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunların zamanlaması,
önceliklendirilmesi, sorumluları, mali kaynakları bulunmaktadır, Kurumda Strateji ve Eylem Planı
hazırlama sürecinin işletildiği görülmekle birlikte söz konusu kültürün kurum geneline yayılma
derecesi net değildir. Özellikle paydaşların sürece dahil edilme mekanizmaları ve sistematiği
kurumun vizyonunu geliştirmek adına oldukça önemlidir.  Ayrıca kurumun stratejik plan ve faaliyet
raporu incelendiğinde hedef belirleme ve birimlerin veri girişinde eksikliklerin olduğu
görülmektedir. Hedef belirleme, hedeflerin gerçekleşme düzeylerinin ölçülmesi ve gerçekleşme
verilerinin girişi konusunda birimlerde standart bir sürecin oluşturulması uygun olacaktır. Kurumun
uygulamaya aldığı yeni bilgi sisteminin olması, kurumun kısa sürede bu alanda ilerleme
kaydedeceğinin göstergesi olarak yorumlanabilir.

2.3. Performans yönetimi

Kurumda kapsayıcı nitelikte tasarlanmış performans yönetim mekanizmaları bulunmaktadır.
 Kurumda, kurumsal performans izleme sureci, strateji ve eylem planı çerçevesinde planlanmış ve
KPI'lar, üç veya altı ayda bir Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı tarafından Senato’ya
sunulmaktadır. Bu çerçevede söz konusu mekanizmalar kurumun stratejik amaçları doğrultusunda
sürekli iyileşmesine ve geleceğe hazırlanmasına katkı veren bir nitelik arz etmektedir. Ancak bu
verilerden hareketle yapılan bir iyileştirme sistematiğinin oluşturulmadığı görülmektedir. Akademik
personel performans yönetiminde kullanıldığı ifade edilen dört boyut, tüm  birim yöneticileri
tarafından düzenli olarak kullanılmamaktadır.

 

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadır.



Stratejik amaç ve hedefler

Olgunluk Düzeyi: Kurumun bütünsel, tüm birimleri tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca
bilinen stratejik planı ve bu planıyla uyumlu uygulamaları vardır.

Performans yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun geneline yayılmış performans yönetimi uygulamaları
bulunmaktadır.

3. Yönetim Sistemleri

3.1. Bilgi yönetim sistemi

Kurumda, etkinliklerin ve ilgili süreçlerine ilişkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte ancak,
toplanan verilerin raporlanma, paylaşılma ve güvenliğinin sağlanması konusunda etregre bir sistemin
varlığına ilişkin bir kanıta ulaşılamamıştır. Öğrenci ve personel için erişilebilir ve kullanım
kolaylığını haiz bilgi platformlarının oluşturulması da  planlama  aşamasındadır. Bilgi güvenliğini ve
güvenirliğini sağlamaya yönelik süreçler ve uygulamalara ilişkin farkındalık görülmüş olmakla
birlikte, bu faaliyetler ile ilgili kanıtlar paylaşılmamıştır.

3.2. İnsan kaynakları yönetimi

Kurumda insan kaynakları yönetimine ilişkin kurallar ve süreçler bulunmakta ve şeffaf bir şekilde
yürütülmektedir ve kurum personeli tarafından bilinmektedir. Bu çerçevede politikalar ve
prosedürler belirlenmiştir. Eğitim ve liyakat öncelikli bir hedef olmakla beraber bir yetkinlik
envanteri bağlamında bir çalışma eksikliği ile özellikle öğrenci memnuniyet anketlerinden toplanan
veriler ışığında henüz iyileştirici eylemlerde bulunulmadığı görülmüştür. Personel memnuniyeti
anketleri çerçevesinde iyileştirme kanıtlarının paylaşılmadığı görülmektedir.

Kurumda insan kaynaklarının memnuniyeti adına uygulamalar bulunmakla birlikte yetkinlik
geliştirme, hizmet içi planlama ve uygulama noktasında sistematiğinin olmadığı görülmüştür.

3.3. Finansal yönetim

Kurum KİDR kapsamında bu ölçüt ile ilgili bir bilgi sunmamıştır.  Finansal kaynakların yönetimine
ilişkin tanımlı süreçler, kaynak dağılımı, çeşitliliği ve uygulamaların yönetimine ilişkin kanıt
niteliğini haiz bilgi edinilememiştir.

3.4. Süreç yönetimi

Kurumda, yapılan tüm  etkinliklere ilişkin süreçler vardır ve tanımlıdır. Bu çerçevede  alt süreçler,
uzaktan eğitim de dahil olmak üzere tanımlanmıştır. Süreçlerdeki sorumlular ve  iş akışları belirli
olup yönetim, sahiplenmesi görülmüştür. Süreç yönetiminin işletildiğine dair kanıtlar olmakla
birlikte, süreç iyileştirmelerinin sistematik bir şekilde kurum tarafından gerçekleştirildiğine ve
içselleştirildiğine ilişkin kanıt bulunmamaktadır. Ayrıca bu alt kriterle ilgili olarak paylaşılan
kanıtların süreç yönetimi konusunda kanıt niteliği özelliği tartışmalıdır. 

Kurumda İSO kapsamında bazı süreçlerin tanımlandığı ve birimlerin web sayfalarında dokümanlar
sekmesinde paylaşıldığı görülmektedir. Ancak süreç el kitabının tüm kalite aşamalarını kapsayıcı
çerçevede olmaması ve kurum web sayfasında tek noktadan kolay erişilebilir olma niteliği arz
etmemesi kullanıcı kolaylığı bakımından sorun teşkil eder mahiyettedir. 

 



Bilgi yönetim sistemi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanması, kullanılması, işlenmesi ve
değerlendirilmesine destek olacak bilgi yönetim sistemleri oluşturulmuştur.

İnsan kaynakları yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamalar
tanımlı süreçlere uygun bir biçimde yürütülmektedir.

Finansal yönetim

Olgunluk Düzeyi: Kurumda finansal kaynakların yönetimine ilişkin olarak stratejik hedefler ile
uyumlu tanımlı süreçler bulunmaktadır.

Süreç yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve
yönetim sistemi süreç ve alt süreçleri tanımlanmıştır.

4. Paydaş Katılımı

4.1. İç ve dış paydaş̧ katılımı

Kurumda öğrenciler, akademik personel, idari personel, yerel topluluklar ve endüstri temsilcileri
paydaş olarak değerlendirilme, çeşitli mekanizmalar ile üniversitenin yönetim ve planlama
süreçlerine dahil edilmektedir. Ancak kurumun paydaş görüşlerini misyon, vizyon, stratejik plan ve
hedeflerini teşkil etme aşamalarında  etkili olarak kullanmadığı, genellikle yapılan uygulamaların
değerlendirme aşamalarında “danışman” görüşü olarak ele aldığı,  paydaş kavramının sistem bileşeni
etkisi düzeyinde kaldığı gözlemlenmiştir. Alınan paydaş görüşlerinin, paydaş katılımın kapsayıcılığı
ve niteliği bağlamında kanıt niteliğini haiz olmadığı kanaatine varılmıştır. Bu çerçevede planlamalar
bulunmakla beraber  ve bu süreçlerdeki PUKÖ katmanlarına paydaş̧ katılımını sağlamak üzere
kurumun geneline yayılmamış mekanizmalar bulunmaktadır.

4.2. Öğrenci geri bildirimleri

Kurum, öğrenci geri bildirimlerini almak ve değerlendirmek için çeşitli mekanizmalar
kullanmaktadır. Özellikle öğrenci anketleri ile ders içeriği, öğretim yöntemleri, akademik kaynaklar
ve öğrenci hizmetleri gibi çeşitli alanlarda öğrenci görüşlerini toplamaktadır. Öğrenci geri bildirimi
elde etmeye ilişkin ilke ve kurallar ile tanımlı öğrenci geri bildirim mekanizmalarının varlığını
 gösteren kanıtlar olmakla beraber geri bildirimlerden hareketle yapılan iyileştirmelere
rastlanılmamıştır. Öğrenci şikayetleri ve/veya önerileri için farklı kanallar (CİMER ve kurum içi)
vardır, ancak,  paylaşılan veriler, öneri/şikâyet bildirim olanaklarının işletilme ve gerçekleşme
şeklinin adil ve etkin çalıştığına dair kanıt niteliğini haiz değildir.   Kurumda öğrenci temsilcilerinin
dahil olduğu komisyonların listesine erişilememiş, temsilciliğin öğrenci paydaşlar için yarattığı
olanaklar görülmemiştir. 

4.3. Mezun ilişkileri yönetimi

Kurumda,  mezunların işe yerleşme, eğitime devam, gelir düzeyi, işveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgilerini kapsayıcı nitelikte mezun bilgi sistemi oluşturulmasına dair planlama
bulunmaktadır. Ancak mezunların takibi ara çözümlerle yapılmakta olup, henüz sistematik ve
kapsamlı olarak toplanmamaktadır. Mezunlara Karpiem üzerinden kariyer danışmanlığı sağlanmakta
ancak alınan destekten mezun memnuniyetinin ölçülmediği, mezunlar için “ilk işyerim memnuniyet
anketi” gibi değerlendirmelerin yapılmadığı görülmektedir.



İç ve dış paydaş katılımı

Olgunluk Düzeyi: Kurumda kalite güvencesi, eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme,
toplumsal katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma süreçlerinin PUKÖ katmanlarına paydaş
katılımını sağlamak için planlamalar bulunmaktadır.

Öğrenci geri bildirimleri

Olgunluk Düzeyi: Programların genelinde öğrenci geri bildirimleri (her yarıyıl ya da her
akademik yıl sonunda) alınmaktadır.

Mezun ilişkileri yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Programların amaç ve hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığının irdelenmesi
amacıyla bir mezun izleme sistemine ilişkin planlama bulunmaktadır.

5. Uluslararasılaşma

5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi

Kurumun öncelikli vizyonlarından birinin uluslararası standartlarda eğitim ve öğretim vermek
olduğu görülmektedir. Bu çerçevede kurum uluslararasılaşma vizyonunda üç alt strateji olarak
öğrencilerin uluslararasılaşması, akademik ve idari personelin uluslararasılaşması ve kurumun
uluslararası işbirliklerinin parçası olması aşamalarını belirlemiştir. Bu üç strateji çerçevesinde
faaliyetler yapılmaktadır.   Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı bu
bağlamda  kurumsallaşmıştır ve kurumun uluslararasılaşma politikası ile uyumludur. Kurumda
uluslararasılaşma vizyonu doğrultusunda, uluslararasılaşma süreçlerinin gerektirdiği Uluslararası
İlişkiler Ofisi ve Erasmus Koordinatörlük gibi standart yapılanmaların olduğu görülmektedir. Söz
konusu iki ofis çalışmaları yanında, kurumun uluslararasılaşma vizyonunun yönetim ve
organizasyonel yapısının işleyişi ve etkinliğini geliştirmesi bağlamında faaliyetlerinin irdelenmesi,
izlenmesi ve iyileştirilmesine dair  kanıtlara ise rastlanılmamıştır.

5.2. Uluslararasılaşma kaynakları

Kurumda uluslararasılaşma faaliyetlerine  ayrılan kaynaklar belirlenmiş ve  paylaşılmıştır.
Uluslararasılaşma faaliyetlerinin sürdürebilmesine yönelik kaynaklarını planlamasına dair üniversite
ana yönetmeliğinde düzenlemelere yer verilmiş olmakla birlikte uluslararası çalışmalar için ayrılan
kaynakların birimlerce nasıl paylaşıldığı, birimlerin nasıl teşvik edildiğine ilişkin açıklayıcı kanıtlara
erişilememiştir. Ayrıca kurum geneline yayılan standart uygulamaların olduğuna dair de kanıt
bulunmamaktadır. Kurumda işletilmekte olan uluslararasılaşma stratejileri çerçevesinde faaliyetler
yapılmakta ancak söz konusu stratejiler için ayrılan kaynak miktarı paylaşılmamıştır.

5.3. Uluslararasılaşma performansı

Kurumda uluslararasılaşma performansı izlenme çalışmaları bulunmaktadır.Ancak,
uluslararasılaşma vizyonu çerçevesinde kurumun belirtilen üç önemli stratejisi ile  uluslararasılaşma
performansını ölçme sistematiği arasında uyum görülmemiş,  sadece yabancı uyruklu öğrenci sayısı
ile performans değerlendirilmesi ifade edilmiştir. Kurumun uluslararasılaşma vizyonu,  politikası ve
stratejik amacına uygun performans ölçüm sistemi ve göstergelerine rastlanılmamıştır.

Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimine ilişkin organizasyonel
yapılanma tamamlanmış olup; şeffaf, kapsayıcı ve katılımcı biçimde işlemektedir.



Uluslararasılaşma kaynakları

Olgunluk Düzeyi: Kurumun uluslararasılaşma faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.

Uluslararasılaşma performansı

Olgunluk Düzeyi: Kurumun geneline yayılmış uluslararasılaşma faaliyetleri bulunmaktadır.



B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM

1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi

1.1. Programların tasarımı ve onayı 

Kurum genelinde programların amaçları ve öğrenme çıktıları oluşturulmuştur, TYÇTYYÇ ile
uyumu belirtilmiş ve öğrenim kazanımları ile ilişkileri web sayfalarında erişime açılmıştır.
Programların tasarım ve güncelleme çalışmalarının program kurullarında başlatılarak mevzuat
kapsamında değerlendirildiği, yönetsel ve organizasyonel yapısı kurgulandığı, ve Senatoya onayına
sunulduğu görülmektedir. Üniversitenin programlarında program ve ders bilgi paketleri ile
programların eğitim amaçları ve kazanımları ile ders kazanım matrisleri kurumun web sayfasında yer
alan Bilgi Sistemleri başlığı altında bulunan Ders Bilgi Paketi
(https://obs.ostimteknik.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx) içinde paylaşılmaktadır. 

Bununla beraber, ders bilgi paketleri içeriklerinin henüz eksiklikler içermektedir.  Program
güncelleme çalışmalarında paydaş katkısının nasıl alındığını ve alınan paydaş görüşlerinin tasarımlara
nasıl yansıtıldığını açıklayan tanımlı bir sürece ilişkin kanıtlara rastlanılmamıştır. Programların
tasarımı ve güncellenmesi aşamalarında iç ve dış paydaş görüşlerinin farklı kanallarla (memnuniyet
anketlerin yanı sıra odak grup görüşmeleri, dilek-istek-öneri vb.) zenginleştirilmemiş olup,
paydaşların tasarlanan ve güncellenen programlarla ilgili nasıl bilgilendirildiğine dair yeterli kanıt
bulunamamıştır. 

1.2. Program ders dağılım dengesi 

Kurumda, programların ders dağılımına ilişkin, ilke, kural ve yöntemler tanımlanmıştır. Ders bilgi
paketlerinde ders dağılım dengesinin kurum genelinde gerek öğretim elemanları uzmanlık alanları ve
iş yükleri gerek zorunlu-seçmeli ders, alan-alan dışı dersler çerçevesinde gözetildiğini gösteren
kanıtların bulunduğu görülmektedir. Ders sayısı ve haftalık ders saati düzenlemelerinde öğrencilerin
 akademik niteliği haiz olmayan  etkinliklere de zaman ayırabilme olanağının gözetildiği tespit
edilmiştir.  Ancak bu tespitlerde, zorunlu-seçmeli ders oranının ve alan-alan dışı ders dengesinin
sağlanmasında hangi kriterlerin esas alındığı ile  bu bağlamda izleme ve iyileştirmeler  yapıldığını
gösteren genele yayılmış kanıtlara rastlanılmamıştır. 

1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 

Kurumda ders programlarının genelinde, program dışından alınan dersler de dahil olmak üzere,  ders
kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu gerçekleştirilmiştir. Bu husus Ders Bilgi Paketlerinde
web sayfasında kamuoyu paylaşıldığı görülmektedir. Ancak ders bilgi paketleri içeriklerinde henüz
eksiklikler olduğu tespit edilmiştir. Ders kazanımlarının program çıktıları ile  uyumunun izlendiğini
ve iyileştirme yapıldığını gösteren kanıtlara da rastlanılmamıştır. 

1.4. Öğrenci  iş yüküne dayalı ders tasarımı 

Kurumda derslerin tasarımı aşamasında, iş yükü hesaplamalarında farklı boyutları içeren ilke ve
yöntemlerin kullanıldığı tanımlı süreçlerin takip edildiği, bu çerçevede, ders saatleri, haftalık çalışma
saatleri ve dönemlik çalışma yükü parametreleri değerlendirildiği görülmüştür. 2015 AKTS
Kullanıcı Kılavuzu’ndaki anahtar prensipleri de taşıyan AKTS değerlerinin web sayfası üzerinden
paylaşıldığı görülmektedir. İş Yeri Deneyimi gibi staj ve mesleğe ait uygulamalı öğrenme fırsatları
mevcuttur. Bu uygulamalı derslerin iş yükü ve kredi çerçevesinde değerlendirildiği saptanmıştır. 

Bununla beraber, bazı derslerde bu bilgilerin kısmen eksik veya yazım/hesap hatalı olduğu da
görülmüştür.  Ders bilgi paketlerinde öğrenci iş yüküne dayalı kredi değerlerinin belirlenme
aşamalarında öğrenci ve öğretim üyelerinin görüşlerinin alınmış olduğuna ilişkin kanıtlara
rastlanılamamıştır.  Bu bağlamda programlarda öğrenci iş yükünün izlendiğini ve buna göre ders



tasarımlarının güncellendiğini gösterir kanıtlar da kurum tarafından paylaşılmamıştır. 

1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi 

Kurum saha ziyaretinde tüm programlarda ve derslerde program amaçlarının ve öğrenme çıktılarının
izlenmesi için öğretim elemanlarının ve derslerin değerlendirme anketlerinden faydalanılarak
öğrencilerden geri bildirim alındığı ifade edilmiştir. Ziyaret süresince yapılan görüşmelerde bazı
birimlerde program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin periyot, ilke, kural ve
göstergeler oluşturulmuş olduğu da görülmüştür. Ancak; program amaçlarının ve öğrenme
çıktılarının izlenmesi sürecinin isleyişi ve sonuçlarının paydaşlarla birlikte, iç ve dış paydaş
görüşlerinin farklı kanallardan alınarak değerlendirilmekte olduğuna, bu amaçla özellikle dış paydaş
katılımı için mekanizmaların kurulmasına dair kanıtlar kurum genelinde yaygın olarak
görülmemiştir. Eğitim ve öğretim ile ilgili istatistiki göstergeler kurumda birimler bazında farklı
düzeylerde bulunmakla beraber, periyodik ve sistematik şekilde izlenmekte olduğuna ilişkin kanıtlara
da rastlanılmamıştır. Kurumda bazı programlarda akreditasyon planlamaları olduğu görülmekle
birlikte bu konuda kanıtlar hazırlanma aşamasındadır. 

1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi 

Kurum, eğitim ve öğretim süreçlerini bütüncül olarak yönetmek üzere; organizasyon şemasında da
görüldüğü gibi organizasyonel yapılanma (üniversite eğitim ve öğretim komisyonu, öğrenme ve
öğretme merkezi, vb.), bilgi yönetim sistemi ve uzman insan kaynağı özelliklerine sahiptir. Eğitim-
öğretimden sorumlu bir rektör yardımcısı bulunmaktadır. Üniversitenin eğitim-öğretim süreçlerinin
etkin bir şekilde yürütülmesi için “Eğitim Süreçlerini İzleme ve İyileştirme Komitesi” ve “Eğitim
Komisyonu” kurulduğu görülmektedir. Üniversitede eğitim-öğretim süreçlerinin yönetimine ilişkin
kurum genelinde ilke ve esaslar belirlenmiştir. Programlarda öğrenme kazanımı, öğretim programı,
eğitim hizmetinin verilme biçimi, öğretim yöntemi, ölçme değerlendirme uyumu ve tüm bu
süreçlerin koordinasyonu üst yönetim tarafından düzenlenerek takip edilmektedir. Ancak
üniversitenin eğitim öğretim  süreçlerinin yönetimine ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları ile izleme
çalışmalarına dair değerlendirme raporları, geri bildirimlerin analiz edildiği raporlar ya da analiz
içeren dokümanlar  ve bu dokümanlara dayanarak yapılan iyileştirmelere ilişkin yapılan
düzenlemelere rastlanılamamıştır. 

Programların tasarımı ve onayı

Olgunluk Düzeyi: Tanımlı süreçler doğrultusunda; Kurumun genelinde, tasarımı ve onayı
gerçekleşen programlar, programların amaç ve öğrenme çıktılarına uygun olarak yürütülmektedir.

Programın ders dağılım dengesi

Olgunluk Düzeyi: Ders dağılımı dengesine ilişkin tanımlı süreçlere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadır.

Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu

Olgunluk Düzeyi: Ders kazanımları programların genelinde program çıktılarıyla
uyumlandırılmıştır ve ders bilgi paketleri ile paylaşılmaktadır.

Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı

Olgunluk Düzeyi: Dersler öğrenci iş yüküne uygun olarak tasarlanmış, ilan edilmiş ve
uygulamaya konulmuştur.

Programların izlenmesi ve güncellenmesi



Olgunluk Düzeyi: Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin periyot, ilke,
kural ve göstergeler oluşturulmuştur.

Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde eğitim ve öğretim süreçleri belirlenmiş ilke ve kuralara
uygun yönetilmektedir.

2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)

2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri 

Kurumda  öğrenci merkezli eğitim politikası uygulamalarına yönelik çalışmalar planlanmıştır.
Öğrenme-öğretme süreçlerinde öğretim yöntemi; aktif  öğrenme temeline dayanan,  yetkinliği
önceleyen ve etkileşimli öğrenme odaklıdır. Programlarda farklı eğitim türünün doğasına uygun
olarak performans odaklı disiplinlerarası ve vaka/uygulama örnekli öğrenmeyi hedefleyen
uygulamalar vardır. öğrenci ilgi, motivasyon ve bağlılığına odaklanılmıştır. Bu bağlamda, derslerin
öğrenme ve öğretme yöntemleri arasında derslerin özelliklerine göre aktif öğrenme, problem çözme,
proje tabanlı öğrenme, grup çalışması, tartışma ve simülasyon gibi yöntemler yer almaktadır. 

Bununla beraber, belirtilen bu olumlu çalışmalar programların genelinde ve öğrenci merkezli
öğretim yöntem ve teknikler aracılığı ile yapılmakla birlikte, planlama ve uygulamaların   tanımlı
süreçler doğrultusunda yürütüldüğünü gösteren kanıtlara rastlanılmamıştır.  Öğrenci merkezli
uygulamaların izlendiğine ve paydaş katılımıyla iyileştirilme çalışmalarına dair belge ve kanıtlar da
paylaşılmamıştır. 

2.2. Ölçme ve değerlendirme

Kurumda öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yürütülmektedir. Öğrencilerin kendini ifade etme olanakları çeşitlendirilmektedir. Bu çerçevede
2023 yılı Kurum İç Değerlendirme raporunda Ölçme ve değerlendirme araçları arasında yazılı
sınavlar, proje ödevleri, sunumlar, grup çalışmaları, portfolyolar, performans görevleri ve
laboratuvar çalışmaları gibi çeşitli yöntemler bulunduğu vurgulanmıştır. Programların web
sayfasında yayınlanan bazı ders bilgi paketleri içerisinde  değerlendirme ölçütleri belirtilmemiş
olduğu da görülmüştür. Üniversite kendisini teorik bilginin, deneyimleyerek öğrenmenin ve
girişimciliğin ön plana alındığı, özgün proje ve çözümler üretmeye odaklı, yetkinlik bazlı bir üçüncü
nesil, girişimci, yenilikçi üniversite modeli olarak tanımlamıştır (OSTİMTECH Eğitim Modeli).
Bununla beraber önemli oranda dersin ölçme ve değerlendirmesi  ara sınav ve yarıyıl sonu sınavı ile
yapılmaktadır. Ölçme ve değerlendirme çeşitliliği bulunmakla beraber yaygınlığı yüksek değildir.
Ölçme ve değerlendirme yöntemleri ile ilgili iç paydaş görüşlerinin alındığını ve bu görüşler
doğrultusunda iyileştirmeler yapıldığını gösteren  kanıtlara  sunulmamıştır. 

2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi 

Kurumda, öğrenci kabulüne ilişkin ilke ve kurallar tanımlanmış ve web sayfasında ilan edilmiştir. Bu
süreçlere ilişkin kriterler yönetmelik, yönergeler ile esas ve usullerle belirlenmiştir. Ostim Teknik
Üniversitesinde “Ön Lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği”, “Lisansüstü Eğitim-
Öğretim Yönetmeliği“, “Muafiyet ve İntibak İşlemleri Yönergesi”, “Yatay Geçiş Esas ve Usulleri” ,
“Çift Anadal Esas ve Usulleri” ve “Yandal Esas ve Usulleri” çerçevesinde tanımlı ilke ve kurallar
gereğince öğrenci kabulleri gerçekleştirilmekte önceki öğrenmelerin tanınması ve kredilendirilmesine
ilişkin  açık ve tutarlı kriterler uygulanmaktadır. Engelli öğrenciler ile ilgili “Engelli Öğrenci
Eğitim–Öğretim ve Sınav Uygulamaları Yönergesi” bulunmaktadır. Ayrıca yabancı uyruklu önlisans,
lisans ve lisansüstü öğrencilerinin kabul ve eğitimi ile ilgili  “Yurtdışından Öğrenci Kabulü
Yönergesi” ve “Uluslararası Öğrenci İş ve İşleyiş Usul Esasları” hazırlanmıştır. Belirtilen bu



faaliyetlere ilişkin süreçlerin çeşitli mekanizmalarla izlendiği ve güncellemelerin yapıldığını gösteren
kanıtlara kurum genelinde rastlanmamıştır. 

2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 

Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri kapsamlı ve açık bir şekilde
tanımlanmış ve kamuoyu ile paylaşılmıştır. Diploma, derece ve diğer yeterliliklerin tanınması ve
sertifikalandırılmasına ilişkin kriterler ve süreçler “Diploma, Diploma Eki ve Diğer Belgelerin
Düzenlenmesine İlişkin Yönerge” , “Muafiyet ve İntibak İşlemleri Yönergesi”, “Yatay Geçiş Esas ve
Usulleri” , “Çift Anadal Esas ve Usulleri” ve “Yandal Esas ve Usulleri”, Engelli öğrenciler ile ilgili
“Engelli Öğrenci Eğitim–Öğretim ve Sınav Uygulamaları Yönergesi”, “Yurtdışından Öğrenci
Kabulü Yönergesi” ile tanımlanmıştır. Merkezi yerleştirmeyle gelen öğrenci grupları dışında kalan
yatay geçiş, yabancı uyruklu öğrenci sınavı (YÖS), çift anadal programı (ÇAP), yandal öğrenci
kabullerinde uygulanan kriterler tanımlı süreçler bulunmaktadır. Kurum genelinde diploma onayı ve
diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin uygulamalar bulunmaktadır. Bununla beraber, bu
uygulamaların izlenmekte ve tanımlı süreçler ile  iyileştirilmekte olduğuna dair  kanıtlara
rastlanılmamıştır. 

Öğretim yöntem ve teknikleri

Olgunluk Düzeyi: Öğrenme-öğretme süreçlerinde öğrenci merkezli yaklaşımın uygulanmasına
yönelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadır.

Ölçme ve değerlendirme

Olgunluk Düzeyi: Programların genelinde öğrenci merkezli ve çeşitlendirilmiş ölçme ve
değerlendirme uygulamaları bulunmaktadır.

Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve
kredilendirilmesine ilişkin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadır.

Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin
sertifikalandırılmasına ilişkin uygulamalar bulunmaktadır.

3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri

3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları 

Kurum, hedeflediği nitelikli mezun yeterliliklerine ulaşmak ve eğitim- öğretim faaliyetlerini
yürütmek için uygun altyapıya, kaynaklara ve ortamlara sahiptir. Öğrenme olanakları tüm öğrenciler
için erişilebilirdir. Sınıf, laboratuvar, kütüphane, stüdyo; ders kitapları, çevrimiçi (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedirÜniversite kütüphanesinin
özellikle sınav dönemlerinde 7/24 açık bulunmaktadır. Kullanıcıların talepleri doğrultusunda
kütüphane çalışma saatlerinde düzenlemeler yapılmış olmakla beraber, dezavantajlı grupların
kütüphane ortam ve kaynaklarından faydalanabilmelerine ilişkin mekanizmaların kurulmuş
bulunduğuna dair kanıtlar paylaşılmamıştır.  Üniversite dışından kullanıcılar da çalışma
salonlarından, basılı ve elektronik kaynaklardan, bilgisayarlar ve kablosuz ağ bağlantısından
kütüphane içinde yararlanabilmektedirler. Kurumda eğitim-öğretim ihtiyaçlarını karşılayan bir
öğrenme yönetim sistemi bulunmaktadır

3. 2. Akademik destek hizmetleri 



Kurum, öğrencilerinin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına yönelik destek hizmetleri
kapsamında, Kariyer Planlama, İş Başı Eğitim ve Mezunlarla İlişkiler Müdürlüğü (KARPİEM) adı
ile bir  birim tesis etmiştir.  Bununla birlikte“Ostim Teknik Üniversitesi Ön Lisans ve Lisans Eğitim-
Öğretim ve Sınav Yönetmeliği” çerçevesinde, her öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön
gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer planlamasına destek olan tam zamanlı bir öğretim elemanı
bulunmaktadır. Kurum 2022 yılı İç Değerlendirme Raporu kapsamında rehberlik ve psikolojik
danışmanlık süreçlerinin üniversitenin Psikolojik Danışmanlık Birimi tarafından yürütüldüğünü
belirtmekle beraber, kurum ziyaretinde konuyla ilgili kanıtlar sunulmamıştır. 

3.3. Tesis ve altyapılar

2023 yılı Kurum İç Değerlendirme Raporunda üniversitenin eğitimle ve öğretim faaliyetlerine destek
veren tesis ve altyapılar ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte olup, kullanımına ilişkin gözlemleme ve
iyileştirmeler yapıldığı ifade edilmiştir. Kurumda fakültelerinin ve yüksekokulunun bulunduğu
merkez binası 32.952,00 metrekarelik kapalı, 9.862,00 metrekarelik açık alana sahiptir. Eryaman’da
bulunan 5.000 metrekarelik kapalı 1009 metrekarelik açık alanda Yabancı Diller Yüksekokulu yer
almaktadır. Kampüs alanı içerisinde akademik, idari personel ve yaklaşık 8 bin öğrencinin yeme-içme
ihtiyaçlarını karşılayacak 2 yemekhane, 3 kafeterya bulunmaktadır. 2022-2023 Akademik yılı
içerisinde 10 yurt ile sözleşme imzalanmıştır. Anlaşma aşamasında 7 yurt bulunmaktadır. Bununla
beraber, yemekhane, yurt, kütüphane vb. tesis ve altyapı hizmetlerinin izlenmesi, çeşitlendirilmesi ve
iyileştirilmesine ilişkin paydaş görüşleri temelli kanıtlara rastlanılamamıştır.    

3.4.Dezavantajlı gruplar

Kurumda dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların eğitim olanaklarına erişimin
sağlanmasına yönelik planlamalar bulunmaktadır. Üniversitede ön lisans, lisans ve lisansüstü
programlarında kayıtlı bulunan engelli öğrencilerin mevcut özellikleri dolayısıyla ders ve sınav
uygulamalarında karşılaştıkları sorunları ortadan kaldırmak amaçlı,  eğitimde fırsat eşitliğini
sağlamak ve engelli öğrencilerin başarılarına pozitif katkıda bulunmak için “Engelli Öğrenci Eğitim
– Öğretim ve Sınav Uygulamaları Yönergesi” hazırlanmıştır. Üniversitede eğitim gören engelli
öğrencilerin akademik, fiziksel, psikolojik ve sosyal yaşamlarını etkin hale getirmek ve gerekli
düzenlemeleri gerçekleştirmek amacıyla Ostim Teknik Üniversitesi Engelsiz Ostim Tech Birimi
kurulmuştur. Söz konusu faaliyetlerde  eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik unsurları göz önüne
alınmaktadır. Kurumda “Engelli Öğrenci Birimi Yönergesi” hazırlanmış ,“Akademik Personel İçin
Öneriler” ve "YÖK Engelli Öğrenci Komisyon Kararları” ile birlikte web sayfasında kamuoyuyla
paylaşılmıştır. Üniversitenin engellilerle ilgili; Sosyokültürel Faaliyetlerde Erişim için Mavi Bayrak,
Eğitimde Erişim için Yeşil Bayrak ve Mekanda Erişim için Turuncu Bayrak ödülleri bulunmaktadır.
Ayrıca kurumda engel oranı %40 ve üzerinde olan öğrencilere %10 indirim yapıldığı bilgisi web
sayfasında kamuoyu ile paylaşılmıştır. Bununla beraber dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına
erişimine yönelik belirtilen uygulamaların izlendiği ve dezavantajlı grupların görüşleri de alınarak
iyileştirildiğine dair faaliyetlere dair yeterli kanıt görülmemiştir. 

3.5.Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler

Kurumda öğrenci toplulukları ve bu toplulukların etkinlikleri, sosyal, kültürel ve sportif
faaliyetlerine yönelik mekân, bütçe ve rehberlik desteği vardır. Sağlık Kültür ve Spor Müdürlüğüne
bağlı 67 öğrenci topluluğu bulunmaktadır. Bu topluluklar tarafından çok sayıda etkinlik
gerçekleştirmekte olduğu ve toplulukların faaliyetlerine yönelik mekan, bütçe ve rehberlik desteği
aldıkları anlaşılmaktadır. Bu sosyal, kültürel ve sportif faaliyetleri yürüten ve yöneten bir idari
yapılanma mevcuttur. Ancak sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerin fırsat eşitliği de dikkate alınarak
öğrencilerin ihtiyaç ve talepleri doğrultusunda çeşitlendirilmekte olduğunu  gösteren kanıtlara
rastlanılmamıştır. 

Öğrenme ortam ve kaynakları



Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğrenme kaynaklarının yönetimi alana özgü koşullar,
erişilebilirlik ve birimler arası denge gözetilerek gerçekleştirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Düzeyi: Kurumda öğrencilerin akademik gelişim ve kariyer planlamasına yönelik
destek hizmetleri tanımlı ilke ve kurallar dahilinde yürütülmektedir.

Tesis ve altyapılar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapı erişilebilirdir ve bunlardan fırsat eşitliğine
dayalı olarak yararlanılmaktadır.

Dezavantajlı gruplar

Olgunluk Düzeyi: Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin uygulamalar
yürütülmektedir.

Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler erişilebilirdir ve
bunlardan fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır.

4. Öğretim Kadrosu

4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri

Kurumda öğretim elemanları atama, yükseltme ve görevlendirme süreç ve kriterleri belirlenmiş ve
kamuoyuna açıktır. Bu çerçevede profesör, doçent ve doktor öğretim üyesi olarak ilk defa
atanacaklar ile üniversitede bu kadroda görev yapanların yeniden atanmaları ve akademik
yükseltilmelerinde 2547 sayılı kanun ve ilgili mevzuat ile belirlenen şart ve usullere ilave şartları ve
uygulama usulleri için hazırlanmış “Ostim Teknik Üniversitesi Öğretim Üyesi Atama ve Yükseltme
Yönergesi” bulunmaktadır. Yönerge web sayfasında kamuoyu ile paylaşılmıştır İlgili süreç ve
kriterler akademik liyakati gözetip, fırsat eşitliğini sağlayacak niteliktedir.  Kurumda ders dağılımları
akademisyenin çalışma alanlarına uygun olarak verilmekte ve öğretim elemanı ders yükü ile dağılım
dengesi şeffaf olarak paylaşılmaktadır. Akademisyenler faaliyet raporlarını bir üst idari birim
yöneticisine iletmekte iletilen aylık faaliyet raporları birimler bazında birleşerek genel sekreterliğe
iletilmektedir. Kurumda “Ostim Teknik Üniversitesi Akademik Performans Değerlendirme”
kriterlerine bağlı olarak performans raporları toplanmaktadır. Performans değerlendirmesi, öğretim,
bilimsel araştırma/yayın, proje, idari görev hizmeti ve tanıtım faaliyetleri kapsamında ele
alınmaktadır. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri izleme ve iyileştirme kanıtları
görülmemiştir. 

4.2.Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi

Kurumda öğretim elemanlarının; öğrenci merkezli öğrenme, uzaktan eğitim, ölçme değerlendirme,
materyal geliştirme ve kalite güvencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin geliştirilmesine
ilişkin planlar bulunmaktadır. Planlamalar ihtiyaç analizleri temelinde hazırlanmakta ve öğretim
yetkinliği geliştirme süreçleri ile yürütülmektedir. Kurumda "Ostim Teknik Üniversitesi Kurum İçi
Eğitim ve Gelişim Yönergesi” hazırlanmış ve kamuoyu ile  paylaşılmıştır. Kurum misyon, amaç ve
temel değerlerini yetkinlik bazında tanımlamakta, yetenek ve yetkinlik bazlı bir eğitim modeli ile
çalışan kapasitesini geliştirme hedefiyle ve yaygın bir hizmet anlayışıyla, yeni nesil teknolojiler,
tasarım ve ileri imalat teknikleri teması ile mesleki teknik eğitimin yanı sıra 21. yüzyıl kişisel ve
yönetsel becerilerini toplumun tüm kesimlerine kazandırmayı amaçlamaktadır. Bu bağlamda
kurumda öğretim elemanlarının öğretim yetkinliklerini geliştirme amacıyla bazı uygulamalar



bulunmakla birlikte bu faaliyetlerin kurumun geneline yayılmış olduğuna dair veriler tespit
edilememiştir. Ayrıca  öğretim yetkinliğini geliştirme uygulamalarından elde edilen bulguların
izlenmekte ve öğretim elemanları ile birlikte irdelenerek önlemler alınmakta olduğuna dair kanıtlar
görülmemiştir. 

4.3.Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme

Kurumda,  öğrenci merkezli eğitim bağlamında, karar alma, uygulama ve gözden geçirme
süreçlerinde öğrenci katılımını teşvik etme,  araştırma yetkinliği ile girişimciliği ve yenilik yapmayı
teşvik etme gibi amaçlar belirtilmiş; Bilimsel Yayınlar Teşvik Yönergesi yayınlanmış ve bu yönerge
üzerinde güncelleme çalışmaları yapılmıştır. Ayrıca, Kurum İç Değerlendirme Raporu kapsamında,
üniversitenin öğretim kalitesini artırmak ve yenilikçi öğretim uygulamalarını teşvik etmek için çeşitli
teşvik ve ödüllendirme mekanizmaları oluşturulması;  öğretim üyelerinin, başarılı ve etkili eğitim
performanslarına dayalı olarak ödüllendirilmesi ve teşvik edilmesi; kaliteli ders materyalleri
hazırlayan, etkili öğretim stratejileri geliştiren ve öğrenci başarısını artırmaya yönelik çabalarda
bulunan öğretim üyelerinin ödüllerle taltif edilmesi hususları vurgulanmakla beraber, kurumda
 eğitim kadrosunun eğitim-öğretim performansını takdir etmek, tanımak ve ödüllendirmek için
kurumun geneline yayılmış teşvik mekanizmaları ve bu çerçevede tanımlı süreçlere ilişkin kanıt
görülmemiştir.

Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri

Olgunluk Düzeyi: Kurumun tüm alanlar için tanımlı ve paydaşlarca bilinen atama, yükseltme ve
görevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (eğitim-öğretim kadrosunun işe
alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmeleri vb.) kullanılmaktadır.

Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun öğretim elemanlarının; öğrenci merkezli öğrenme, uzaktan eğitim,
ölçme değerlendirme, materyal geliştirme ve kalite güvencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin geliştirilmesine ilişkin planlar bulunmaktadır.

Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme

Olgunluk Düzeyi: Teşvik ve ödüllendirme mekanizmalarının; yetkinlik temelli, adil ve şeffaf
biçimde oluşturulmasına yönelik planlar bulunmaktadır.



C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları

1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi

Kurum “Üçüncü nesil üniversite olmak” amacı ve “OSTİM Teknik Üniversitesi’nin beşeri ve fiziki
kaynaklarını verimli kullanarak, ülkemiz ve dünyanın artan ihtiyaçlarına katma değeri yüksek ve
çevresel hassasiyetleri gözeten sosyo-ekonomik değerler yaratmak” misyonu doğrultusunda 2023
yılında revize edilmiş 2021-2025 Strateji ve Eylem Planında araştırma hedef ve eylemlerini alt
amaçlar şeklinde gruplandırmıştır. Buna göre kurum hedef eylemlerini; 1-Yetkin araştırmacı kadrosu
kurmak, 2-Bilimsel çıktı sayısını arttırmak ve niteliğini iyileştirmek ve 3-Kurumun ulusal ve
uluslararası bilimsel görünürlüğünü arttırmak şeklinde detaylı ve süreçlerle tanımlı bir şekilde
belirlemiştir. Ancak Strateji ve Eylem Planındaki araştırma-geliştirme amaç ve hedeflerine ulaşılıp
ulaşılmadığı izlenmemektedir.

Kurum tüm araştırma süreçlerini, OSTİM Teknik Üniversitesi Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve
Araştırma Merkezi Müdürlüğü (OSTİMTech TTO), Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinatörlüğü ve
Proje Geliştirme ve Yönetim Ofisi şeklinde gerçekleştirdiği kurumsallaşma faaliyetleri kapsamında
yönetmektedir. Kurumun bu faaliyetlerini Üniversite Sanayi İş Birliği, Fikri Sınai Mülkiyet Hakları,
Girişimcilik ve Kuluçka Merkezi ile Ticarileşme ve İş Geliştirme Modülleri ile desteklediği
görülmüştür. Ayrıca kurum üniversite sanayi işbirliğini geliştirme faaliyetlerini Ostim sanayi
sitesinde yedi paydaş üniversitenin katılımıyla oluşturulan teknokent aracılığıyla
gerçekleştirmektedir. Kurumun üniversite sanayi işbirliği çerçevesinde Ostim sanayi sektörel
kümelenmesi ile işbirliğinde olduğu dış paydaş değerlendirilmesinde görülmüştür. Kurumun Ar-Ge
çalışmaları sonucunda ortaya çıkan patent/faydalı model/tasarım tescil gibi fikri mülkiyet ürünlerinin
başvuru ve ticarileşme sürecini başarılı koordine ettiği görülmüştür.

Kurumun araştırma süreçlerini, “Ostim Teknik Üniversitesi Bilimsel Yayınları Teşvik Yönergesi”,
“Ostim Teknik Üniversitesi  Üstün Başari Programı Yönergesi”, “Ostim Teknik Üniversitesi
Bilimsel ve Sanatsal Faaliyetlere Katılım ve Finansal Destek Yönergesi”, “Ostim Teknik Üniversitesi
 Akademik ve Proje Yazim Merkezi Yönergesi” ve “Ostim Teknik Üniversitesi Ar-Ge Odaklı
Teknolojik Girişimcilik Programlari Destek Komisyonu Yönergesi”  gibi farklı yönergeler
kapsamında kurumsal tercihler yönünde kurum genelinde yürütmekte olduğu görülmüştür.

Araştırma süreçlerinin yönetimine ilişkin benimsenen yaklaşımlar, motivasyon ve yönlendirme
işlevlerinin planlanmasında kısa ve uzun vadeli eylem ve hedefler detaylı tanımlanmıştır. Bu
çalışmaların stratejik plan bağlamında   yaygınlaştırılması çabası görülmüştür. Araştırma süreçlerinin
yönetimine ilişkin yönetim ekibi ve görev tanımları belirlenmiş olup birimler arası koordinasyonlar
kuvvetlendirilmektedir.  

1.2. İç ve dış kaynaklar 

Kurumun kuruluş amaç ve misyonları doğrultusunda, iç kaynaklarla desteklenen araştırma
projelerinin yönetimi için “Bilimsel Araştırma Projeleri Uygulama Yönergesi”ne göre Bilimsel
Araştırma Projeleri (BAP) Komisyonu mevcuttur. BAP koordinatörlüğü kapsamında kurum
büyüklüğü ile kıyaslandığında yeterli sayılacak bir iç kaynak sağladığı görülmektedir.

Bununla birlikte iç kaynağın kullanımına yönelik teşvik ve yönlendirmelerin sınırlı olduğu tespit
edilmiştir. Kurumun dış kaynak olarak farklı kurumlardan temin edilen koordinatör ya da ortak olma
şeklinde kaynaklar sağladığı görülmüştür.  Ankara Kalkınma Ajansı, Ankara Büyükşehir Belediyesi,
Avrupa Birliği, TÜBİTAK başta olmak üzere farklı kurumlardan destekler ile 13 proje
tamamlanmıştır. Kurum, girişimcilik kapsamında öncelikli olarak akademisyen ve öğrencilerinden
gelen teknoloji tabanlı girişimcilik fikirlerini değerlendirerek uygun gördüklerine destek sağlamak



amaçlı kaynak sağlamaktadır.  Bununla birlikte dış kaynağın sınırlı olduğu görülmüştür. Dış kaynak
teminine yönelik yenilikçi teşvik edici yöntemler geliştirilememiştir. Kurumun araştırma-
geliştirmeye yönelik dış kaynaklarının fiziki, teknik ve mali açıdan arttırılması beklenmektedir.
Kurumun araştırma ve geliştirme kaynaklarını araştırma stratejisi ve birimler arası dengeyi gözeterek
yönetmekte olduğuna dair kanıtlar görülmemiştir. 

1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar

Kurumun doktora programı ve doktora sonrası imkanlara ilişkin kanıtlara rastlanmamıştır.   

 

Araştırma süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde araştırma süreçlerin yönetimi ve organizasyonel yapısı
kurumsal tercihler yönünde uygulanmaktadır.

İç ve dış kaynaklar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun araştırma ve geliştirme faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları
bulunmaktadır.

Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun doktora programı ve doktora sonrası imkanları bulunmamaktadır.

2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler

2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi

Kurum araştırma faaliyetleri için gerekli olan basılı ve elektronik ortamdaki her türlü bilgi ve belgeyi
sağlayarak, uluslararası standartlarda ve en son teknoloji ile modern kütüphane ortamında
koleksiyonları ve hizmetleriyle bir model olmayı ve dünya üniversite kütüphaneleri arasında yer
almayı hedeflemektedir. Kurum bu hedef doğrultusunda kütüphane kaynaklarını 13.000 üzeri basılı
kaynak, 40.000 üzeri e-dergi ve 17 veritabanı aboneliğine çıkartmıştır. Kurum ayrıca Uygulamalı
eğitim modeli, mezunların sanayiye adaptasyonunu sağlama hedefiyle ARGE projelerinde etkin rol
oynamalarını sağlamaya çalışmaktadır.

Kurumda, OSTİM organize sanayii bölgesindeki ürün çeşitliliği ile uyumlu bir çerçevede, doktora
derecesine sahip araştırmacı oranı hedeflediği; bu hedef doğrultusunda, bilgisayar, elektrik-
elektronik, yazılım, yapay zeka, havacılık ve uzay ile nanoteknoloji alanlarında mühendislik ağırlıklı
doktora dereceli araştırmacı oranını/kümesini sağladığı görülmüştür. Kurum bu doğrultuda,
araştırmacı sayısını, kurulduğu yıldan günümüze dek kayda değer oranda arttırdığı tespit edilmiştir.
Bu ana eksen çerçevesindeki yapılanmayı, uluslararası ticaret, işletme, ekonomi ve yönetim-bilişim
sistemleri branşlarındaki doktora derecesine sahip araştırmacılar ve lojistik, e-ticaret, biyomedikal,
insansız hava araçları ve silah sanayii gibi bulunduğu habitatla uyumlu MYO programları ile
desteklediği görülmüştür.

Kurumun araştırmacıların yetkinliğini geliştirmek ve araştırma faaliyetlerini teşvik etmek amacıyla,
“Ostim Teknik Üniversitesi Bilimsel Yayıınları Teşvik Yönergesi”, “Ostim Teknik Üniversitesi
 Üstün Başari Programı Yönergesi”, “Ostim Teknik Üniversitesi Bilimsel ve Sanatsal Faaliyetlere
Katılım ve Finansal Destek Yönergesi”, “Ostim Teknik Üniversitesi  Akademik ve Proje Yazim
Merkezi Yönergesi” ve “Ostim Teknik Üniversitesi Ar-Ge Odaklı Teknolojik Girişimcilik
Programlari Destek Komisyonu Yönergesi”  gibi farklı yönergeler ile  kurumun genelinde detaylı bir



yönetsel süreç oluşturulmuştur. Kurum öğretim üyesi başına SCI, SSCI ve AHCI endeksli
dergilerdeki yıllık yayın sayısı, atıf sayısı, Q1 dergilerdeki yayın sayısı gibi kriterlerde de kısa sürede
kayda değer yükselişler elde etmiş olup  bu düzeyin yükseltilmesi gayreti görülmüştür. Kurumda
akademik personelin araştırma ve geliştirme yetkinliğini geliştirmek üzere farklı eğitim, çalıştay,
proje pazarları vb. gibi faaliyetler gerçekleştirdiği tespit edilmiştir.

2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri

Kurum 2023 yılında revize edilmiş 2021-2025 Strateji ve Eylem Planında doğrultusunda AR-GE
çalışmaları kapsamında “Küresel bir vizyon çerçevesinde uluslararasılaşmak” alt amacı altında
“Uluslararası akredite eğitim, proje ve araştırma programları ile yetkin araştırmacı kadrosu kurmak
ve “Uluslararası çoklu, kültürel işbirliği ve çok yönlü akademik etkileşim sağlamak” alt başlığı
altında “Uluslararası seviyede küresel sorunlara ilişkin eğitim, öğretim ve bilimsel araştırma
faaliyetleri yürütmek” eylemleri ile Ulusal ve uluslararası ortak programlar geliştirmeyi ve ortak
araştırma birimlerine dahil olmayı hedeflemektedir. Ancak kurumun bu sürede belirlenen bu
hedeflere ulaşamadığı görülmektedir.

Kurumun üniversite sanayi işbirliği çerçevesinde 7 üniversitenin dahil olduğu Teknokentte yer
alması ve Ostim sanayi sektörel kümelenmesi (Medikal Sanayi Kümelenmesi, Anadolu Raylı Ulaşım
Sistemleri Kümelenmesi, İş ve İnşaat Kümelenmesi gibi) ile iş birliğinde olması ulusal araştırmalara
imkan sağlaması açısından önemli görülmüştür. Ulusal ve uluslararası ortak programların
arttırılması yönünde çalışmalar görülmüştür. 

Kurumlararası işbirliklerini, disiplinlerarası girişimleri, sinerji yaratacak ortak girişimleri
özendirecek mekanizmalar mevcut ve etkin olmakla beraber, bu faaliyetlerin izlenmekte olduğu ve
 kurumun faaliyetlerinin ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirildiğine dair kanıtlar
görülmemiştir.

Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin
geliştirilmesine yönelik uygulamalar yürütülmektedir.

Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak
araştırma faaliyetleri yürütülmektedir.

3. Araştırma Performansı

3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

Kurum, araştırma faaliyetlerini izlemek ve değerlendirmek için çeşitli ölçütler ve yöntemler
kullandığını ifade etmiştir. Akademik personelin yayınları, araştırma fonlarına yapılan başvurular,
ulusal ve uluslararası projelerdeki katılım, patent sayısı ve atıflar gibi kriterler göz önünde
bulundurarak ulusal ve uluslararası sıralamalarını takip ettiğini belirtmektedir. Bu çerçevede ARGE
alt yapısını güçlendirmek adına hem akademik çalışmalara hem de sanayi ile ortak projelere büyük
katma üretmeye çalışıldığı ifade edilmiştir. Ancak kurum, yeni kurulmuş bir üniversite olması
dolayısıyla ulusal ve uluslararası sıralamalara henüz dahil olamamıştır. Sadece 2024 yılında ulusal
sıralama olan URAP’a 2024 yılında 168’inci sıradan dahil olmuştur. Bu nedenle kurumun araştırma
performansını daha çok akademik yayınlar, proje sayıları ile izlemeye çalıştığı görülmüştür.Kurumun
genelinde araştırma performansını izlemek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar
kullanılmamaktadır.

3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi



Kurum, Öğretim elemanlarının araştırma performansını yayın sayısı, atıf sayısı, ulusal ve uluslararası
projelere katılım, patent alma gibi faktörlere dayalı olarak değerlendirdiğini ifade etmektedir. Bu
kapsamda, süreci işletmek üzere araştırma faaliyetlerini teşvik etmek amacıyla, “Ostim Teknik
Üniversitesi Bilimsel Yayınları Teşvik Yönergesi” ve “Ostim Teknik Üniversitesi  Üstün Başari
Programı Yönergesi” ile teşvik ve ödül mekanizması planlamaları vardır.  Bu süreçte kurumun
başarılı araştırmacılara patent başvuru ödülü, yayın ödülü gibi ödüllendirmeler yaptığı saha
ziyaretinde gözlenmiştir. Öğretim elemanlarının araştırma performansını düzenleyen tanımlı süreçler
olmakla beraber bu süreçlerin kurumun ilgili paydaşlarınca bilinir olması henüz yüksek düzeyde
değildir. Öğretim elemanlarının araştırma-geliştirme performansını izlemek ve değerlendirmek üzere
oluşturulan mekanizmalara kurumun genelinde rastlanılmamıştır.

Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik
ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.

Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda öğretim elemanlarının araştırma performansının izlenmesine ve
değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.



D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları

1.1.Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi

Kurumda uygulanmakta olan OSTİMTECH Eğitim Modeli,  beceri, bilgi, davranış ve yetkinlik
parametrelerini  temel alan,  üniversite kültürüne dayalı, araştırmacı, yenilikçi, toplumsal fayda ve
kalkınmayı hedefleyen bir  yükseköğretim modelini yansıtmaktadır. Üniversitenin tematik ana
misyonunda yer alan stratejik tema ve detaylarından biri ‘Ulusal kalkınma, ekonomik büyüme ve
toplumsal katkıyı kendine görev edinmiş’ olarak ifade edilmekte, Üçüncü Alt Misyon ‘Ulusal
Kalkınma-Büyüme-Sanayi-Ticaret-Topluma Katkı Sağlama’ olarak tanımlanmaktadır. Belirtilen alt
misyon, üniversitenin,  iş çevresi, sanayi, ticaret ve topluma bir paydaş yaklaşımı ile değer veren
stratejisini oluşturmaktadır. İfade edilen alt misyon, ülkenin sürdürülebilir ekonomik, sosyal ve
çevresel kalkınmasının sağlanması, küresel seviyede yenilikçi rekabet gücü ve katma değeri yüksek
stratejik mal ve hizmetlerin üretilmesi ve geliştirmesini hedeflemektedir.

Sanayinin üniversitesi olmayı kendisine misyon  belirleyerek; iş dünyası, sanayi ve toplumla güçlü bir
iş birliği modeli içerisinde eğitim-öğretim, araştırma, girişimcilik ve prototip üretim faaliyetlerini
yürütmeyi amaçlayan Kurum, Kurumsal Sürdürülebilirlik Yöneticisi (Chief Sustainability Officer-
CSO) kadrosunu hayata geçirmiştir. Kurumda toplumsal katkı süreçlerinin yönetim ve
organizasyonel ana yapısını Rektör tarafından atanan akademik ve idari personellerden oluşan
Kurumsal Sürdürülebilirlik Koordinatörlüğü oluşturmaktadır. Koordinatörlük, Üniversitenin
vizyon-misyon ve gelişme stratejilerini esas alarak,  eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, toplumsal
iş birlikleri bağlamında faaliyetlerin oluşturulmasını, yürütülmesini, geliştirilmesini ve yönetilmesini
sağlamaktadır. Kurumsal Sürdürülebilirlik Yöneticisi olarak her yıl dönüşümlü olarak farklı öğretim
üyesi görevlendirilmektedir. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetim ve organizasyonel yapısı
Sürdürülebilirlik Ofisi sayfasında https://sustainability.ostimteknik.edu.tr/?page_id=2762
izlenmektedir. Kurumun Toplumsal Katkı Stratejisi ve Hedefleri 
https://sustainability.ostimteknik.edu.tr/?page_id=2758 adresinde yayınlanmakta olup Toplumsal
Katkı Politika Belgesi ise ziyaret sırasında  https://sustainability.ostimteknik.edu.tr/?page_id=2752
adresinde kamuoyuna ilan edilmiştir.

Kurumun 2021-2025 Stratejik Planı amaçları içinde Ana Amaç 4 ve Alt Amaç 4.5. kapsamında
tanımlanan hedeflerine henüz ulaşılamamış olduğu ve  çalışmaların devam ettiği tespit edilmiştir.
Ana Amaç 3 (Bölgesel, ulusal ve uluslararası ölçekte toplumsal katma değer yaratmak) ve Ana Amaç
4 (İş Dünyasının Gelişimini ve Ulusal Kalkınma sürecini Desteklemek) başlıkları altında toplumsal
katkı süreçlerine yer verilmiş olduğu görülmektedir. Bununla birlikte Ana Amaç 3 kapsamında 7 alt
başlığın önemli kısmı Ar-Ge başlığında yoğunlaşmaktadır. Stratejik Eylem Planı 2023 revizyon
çalışmasında, Ana Öz Görev Analizi başlığında ‘Ulusal kalkınma, ekonomik büyüme ve toplumsal
katkıyı kendine görev edinmiş,’ ifadesine yer verilmiştir. Ostim Üniversitesi Ana Yönetmelik
kapsamında Madde 24 alt başlığında tanımlanan ‘Araştırma, Proje, Yayın ve Toplumsal Faaliyet
Teşvik Komitesi  Rektör Yardımcısının başkanlığında ve Bilimsel Yayınları Teşvik Yönergesi ve
Bilimsel Faaliyetlere Katılım Finansal Destek Yönergesi’ kapsamında faaliyetlerini yürütmektedir.

OSTİM Teknik Üniversitesi “Toplumu, otoriteyi ve iş dünyasını (sanayi ve ticareti) dönüştürmek ve
ulusal kalkınmayı sağlamak” amacı doğrultusunda akademik ve idari (Basın Yayın ve Halkla İlişkiler
Daire Başkanlığı, Kariyer Planlama ve İşbaşı Eğitimi Merkezi (KARPİEM), Hayat Boyu Öğrenme,
Uygulama ve Araştırma Merkezi (HBEM)) birimler tarafından halka açık sosyal, kültürel ve sanatsal
etkinlikler, eğitim faaliyetleri, bilimin topluma tanıtılması ve farkındalığın artırılması, sosyal ve
kültürel yaşama katkı vb. konularında faaliyetlerde bulunmakta;  lise öğrencilerine yönelik çeşitli
bilgilendirme sunumları, eğiticilerin danışmanlığında öğrenciler tarafından gerçekleştirilen çeşitli
etkinlikler de gerçekleştirmektedir. 2019 yılında üniversite bünyesinde kurulan Kariyer Planlama, İş
Başı Eğitim ve Mezunlarla İlişkiler Müdürlüğü, (KARPİEM), mezunlarla birlikte sosyal sorumluluk

https://sustainability.ostimteknik.edu.tr/?page_id=2762
https://sustainability.ostimteknik.edu.tr/?page_id=2758
https://sustainability.ostimteknik.edu.tr/?page_id=2752


faaliyetleri planlamış ve yürütmüştür. Kurum tarafından Birleşmiş Milletler Küresel İlkeler
Sözleşmesi (Global Compact) imzalanmıştır. Bu kapsamda Türk Traktör ile yapılan işbirliği
kapsamında üç kadın mezun istihdam edilmiştir.

Zorunlu ders olan Üniversite Hayatına Giriş dersi kapsamında tüm öğrencilere verilen Çevre
Danışmanı ile Atık Yönetimi Eğitimine yönelik uygulamalar yaptırılması, Lisansüstü ders
kapsamında sürdürülebilir tasarım, fiziksel çevre kontrolü derslerinin verilmesi olumlu olarak
karşılanmıştır. Hayat Boyu Öğrenme, Uygulama ve Araştırma Merkezi, toplumsal katkı faaliyetleri
çerçevesinde 2023 yılı  içerisinde Fırat Kalkınma Ajansı’nın yürütmüş olduğu Kadınlar ve Gençler
İçin Mesleki Eğitim Seferberliği Avrupa Birliği Projesi’ne katılarak, proje kapsamında Malatya,
Elazığ ve Bingöl illerinden gelen dezavantajlı katılımcılara PLC Otomasyon ve Yazılım Eğitimi
vermiş, teknik ve sosyal gezi faaliyetlerini gerçekleştirmiştir.

Mimarlık ve Tasarım Fakültesi’nin, Toplumsal Katkı başlığı bağlamında faaliyetlerini “proje”,
“yardım/destek”, “dersler” ve “etkinlikler” çerçevesinde gruplayarak yürüttüğü, her akademik yıl
içerisinde en az iki grup altında toplumsal katkı faaliyetinde bulunmayı kendine görev edindiği
görülmüştür.  Bu bağlamda; Mimarlık ve Tasarım Fakültesi öğretim üyeleri tarafından 2024 Ekim
ayında Ahi Şerafettin Türbesi konservasyon-restorasyon ve uygulama işlerinin tamamlanması
sürecinde, projelendirme ve yapım aşamalarında doğrudan katkı sağlaması olumlu olarak
karşılanmıştır.   İç Mimarlık ve Çevre Tasarımı Bölümü öğretim üyeleri tarafından yürütülen “Kırsal
Değerleri Koruma ve Kültürel Turizmi Geliştirme: Bacıköy/Ankara” başlıklı BAP Projesi
kapsamında, İşyeri Eğitimi/Deneyimi derslerini alan öğrenciler ile birlikte terk edilmek üzere olan
Bacıköy ve çevresinde kırsal yerleşim düzeni, mimari özellikleri ve geçim kaynaklarının
araştırılması, önemli  faaliyetler olarak değerlendirilmiştir.

Kurumun eğitim akreditasyonuna başvurmayı planlayan bölümlerinde (Mühendislik Fakültesi,
Mimarlık ve Tasarım Fakültesi, vb.)  toplumsal katkı faaliyetlerinin nispeten daha planlı olarak
gerçekleştirildiği ve kayıt altına alınarak izlendiği görülmüştür. Ancak, üniversite genelinde
toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve örgütsel yapısının bütüncül bir anlayışla ve kurumsal
tercihler yönünde uygulanmakta olduğuna dair verilere rastlanmamıştır. Kurumun genelinde
toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsal tercihler yönünde
uygulanmamaktadır. Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerine dair süreç tanımlarını tamamlaması,
paydaş görüşlerini sürece dahil etmesi, toplumsal katkı faaliyetlerine ilişkin izleme ve iyileştirme
çalışmalarını başlatması beklenmektedir.

1.2 Kaynaklar

Kurum, ulusal ve bölgesel ihtiyaçlara yönelik toplumsal katkı üretebilecek, alanında yetkin öğretim
elemanlara sahip olup üst yönetim, toplumsal katkı amacı  taşıyan projelere destek verme yaklaşımı
sergilemektedir. Ayrıca, toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte
fiziki (konferans salonları, laboratuvarlar, merkezler) ve teknik kaynaklara sahiptir.  Kurumun
fiziksel ve sosyal altyapısı talebe bağlı olarak dış paydaşların kullanımına da açılmaktadır. 25 Mayıs
2024 tarihinde OSTİM Teknik Üniversitesi Konferans Salonunda yapılan ‘E-Ticaretin ve E-İhracatın
Devleri Biraraya Geliyor’ etkinliği örnek olarak verilebilir.

Kurum KİDR kapsamında kendi fiziki ve teknik imkanlarını kullanarak toplumsal faaliyetlerini
gerçekleştirdiğini belirtmiş olmakla beraber, kaynak ihtiyacının nasıl belirlendiği, dağıtımının nasıl
yapıldığı konularında kanıt sunamamaktadır. Üniversitenin, toplumsal katkı faaliyetleri için mali
kaynak ayırdığına ve bu kaynağın yıllar itibarıyla kullanımına ve değişimine dair herhangi bir kanıta
rastlanmamıştır. Kurumun Stratejik planlama ve bütçeleme süreçlerinde toplumsal katkı için
ayrılan/tanımlanan kalem bulunmamaktadır.

Kurumda, potansiyel toplumsal katkı kaynaklarının (mali, insan gücü ve fiziki) ne yönde, nasıl
geliştirileceğine ve çeşitleneceğine dair henüz bir strateji oluşturulmamıştır. Toplumsal katkı gelir ve
giderlerinin yıllar itibariyle gelişiminin izlenip sonuçlarının değerlendirilmediği ve iyileştirmelerin



yapılmadığı görülmektedir.

Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına
ilişkin planlamaları bulunmaktadır.

Kaynaklar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.

2. Toplumsal Katkı Performansı

2.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

Üniversitenin Birleşmiş Milletler (BM) Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarına yönelik çalışmaları
 bulunmaktadır. BM Sürdürülebilir Kalkınma Hedeflerinden SKH3 Sağlıklı Bireyler, SHK4 Nitelikli
Eğitim ve SGD5 Toplumsal Cinsiyet Eşitliği kapsamında SGDD-ASAM Sosyal Gelişim ve
Dayanışma Derneği sivil toplum kuruluşunda görev alan kişiler  "İş Yerinde ve Üniversitede
Toplumsal Cinsiyet Eşitliği" başlığı altında yapılan etkinlikte  konuşmacı olarak yer almıştır.

Kurum, Uluslararasılaşma hedefleri doğrultusunda Uluslararası Sürdürülebilirlik ve Enerji
Verimliliği içerikli çalışmalar kapsamında SEPIP (Smart Economic Planning and Industrial Policy)
kongresini düzenlemekte, uluslararası katılımcılarla projeler geliştirmektedir. Ayrıca 2023 yılı Eylül
ayında ev sahipliğini üstlendiği ‘Uluslararası Sürdürülebilir Üniversite Liderleri Toplantısı’ nda
uluslararası işbirlikleri gerçekleştirmiştir.

Kurum 2020-2024 Stratejik Planı 1.7. Alt Amaç başlığında (Çalışan ve diğer paydaşların
yeteneklerini geliştirmek ve yeni beceriler kazandırmak) 50. Eylem olarak belirlediği ‘Her yıl
Üniversite Yönetim Kurulu tarafından sayısı ve konusu belirlenecek alanlarda OSTİM firmalarına ve
Endüstriye ücretsiz eğitim ve kurslar düzenlemek’ kapsamında çalışmalar yürütmüş olmakla bereber
bu çalışmaların sınırlı olup kurum geneline yayılmamıştır. 

YÖKAK tarafından açık erişime sunulan 2015-2022 Kurum Gösterge raporlarında ‘Kurumun Kendi
Yürüttüğü Sosyal Sorumluluk Projelerinin Sayısı’ belirtilmemiş iken; ‘SEM, Hayat Boyu Öğrenme
Merkezi, vb. Yıllık Eğitim Alan Kişi Sayısı’ parametresinde 2021 yılında 1444 olan sayının 2022
yılında 4044’e ulaşması memnuniyet verici olarak karşılanmıştır. 2023 yılı değerlerine
erişilememekle birlikte kurum içinde anahtar gösterge takip sürecine ilişkin kanıt bulunamamıştır.

Kurumun genelinde toplumsal katkı performansının izlendiği ve değerlendirmek üzere oluşturulan
mekanizmaların kullanıldığına dair kanıtlar  tespit edilememiştir. 

Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda toplumsal katkı performansının izlenmesine ve değerlendirmesine
yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.



E. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME

Değerlendirme Takımı olarak  Ön Ziyaret  ve Saha Ziyaretleri sonucunda elde edilen veriler
çerçevesinde, kurumun güçlü yönleri ile iyileşmeye açık yönleri, Liderlik, Yönetişim ve Kalite,
Eğitim ve Öğretim, Araştırma ve Geliştirme ve Toplumsal Katkı başlıkları altında sunulmaktadır.

2. Liderlik, Yönetişim ve Kalite

Güçlü Yönler

2019 yılı itibariyle öğrenci kabul eden kurumda 3. Nesil üniversite olma hedefine uygun
olarak girişimcilik temalı faaliyetler sergilenmesi

Kurumda 03.12.2018 tarihli ana yönetmeliğinde yer verdiği “Kalite Güvencesi ve
Akreditasyon” başlıklı 28. Madde ile kalite süreçlerinin önemsemesi ve geliştirmenin taahhüt
edilmesi

Kurumda Mütevelli Heyet, Üniversite Senatosu, Üniversite Yönetim Kurulu, İç Kontrol ve
Denetim Birimi, Üniversite Ekosistemi İstişare ve Yönlendirme Kurulu, İş Dünyası Kurulu ve
Uluslararası Danışma Kurullarının dahil edildiği bir yönetişim mekanizmasının ve örgütsel
yapının inşa edilmesi

Kurumda Rektörlüğe bağlı, Proje Geliştirme ve Yönetim Ofisi, Bilimsel Araştırma Projeleri
Koordinatörlüğü (BAP), Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Girişimcilik ve Liderlik Merkezi ve
diğer merkezlerle eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme ve toplumsal katkı alanlarında
faaliyetlerin yürütülmesi 

Kurumda birim yöneticilerine liderlik eğitimleri ile destek verilmesi

Kurumda başta mütevelli heyet başkanı ve rektör olmak üzere üst düzey yöneticilerin
kurumun kalite güvencesi sistemini geliştirmek için yüksek motivasyona sahip olması

Kurumun yükseköğretim ekosistemi içerisindeki değişimleri, küresel eğilimleri, ulusal
hedefleri ve paydaş beklentilerini olabildiğince dikkate alması ve bu kapsamda ilk strateji ve
eylem planında revizyona gidilmesi ve gerekli adımların atılması adına C seviyesinde yeni
yönetim kadrolarının oluşturulması

Kurumda iç kalite güvencesi mekanizmalarını oluşturmak adına temel kalite adımı olarak
Uluslararası Standartlar Örgütü (ISO) standartlarına uygun çalışmalar yürütülmesi

Kurum faaliyetlerini kamuoyu ile paylaşmak ve şeffaflığı artırmak amacıyla güçlü iletişim
politikasının ve araçlarının bulunması

Kurumun yükseköğretim sistemi açısından özgün bir kuruluş yapısına sahip olması ve misyon
ve vizyonunun organize sanayi bölgesi, vakıf, iş adamları derneği gibi bileşenler tarafından da
paylaşılması ve desteklenmesi

Kurumda kurumsal performans izleme sürecinin strateji ve eylem planı çerçevesinde
planlanması ve Anahtar Performans Göstergelerinin üç̧ ve altı ayda bir Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı tarafından Senato’ya sunulması

Kurumda uluslararasılaşma süreçlerinde genel kabul gören yapıların bulunması

Kurumda üst düzey yöneticilerinin liderlik vizyonuyla uluslararasılaşma stratejisinde öne
çıkan üç alanın belirlenmiş olması



Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Kurumun organizasyon yapısı güçlü olmakla birlikte yakın zamanda devreye alınan komisyon
ve birimlerin henüz akademik ve idari personel tarafından içselleştirilmediği, üstlendikleri rol
ve sorumluluk bilincinin gelişimine ihtiyaç duyulduğu; yönetişim ve idari alanlardaki politika
ve stratejilerinin kalite güvencesi sistemi ile entegre tasarlanmış bir modelin eksik olduğu
görülmektedir.

Kurumun gelecekte ortaya çıkabilecek riskleri belirlemek ve risk-eylem raporlarını oluşturma
ve uygulamaya alma gibi sistematik bir yol izlemediği görülmektedir. 

Akran değerlendirmeleri ve kurum içi değişim ekipleri gibi uygulamalara gidilmediği
görülmektedir. 

2025-2029 Strateji ve Eylem Planında YÖKAK kriterlerini temel almış olması kurumsal
dönüşüm kapasitesi açısından olumlu gelişmeler olarak yorumlanmakla beraber bu değişime
uygun bir çalışmanın başlamadığı görülmektedir.

İç kalite güvencesi mekanizması geliştirme çabaları önemli olmakla birlikte kalite takviminin,
süreç el kitabının ve paydaş ilişkileri yönetiminin oluşturulmadığı görülmektedir. Entegre
Kalite Bilgi sisteminin eksikliği de göze çarpmaktadır.  

Kurumda PUKÖ döngüsü farkındalığı olmakla birlikte döngünün kapatılmasına ilişkin
adımların eksik olduğu görülmektedir. (Özellikle Kurumsal Risk Yönetim Planı, Geri
bildirim yöntemleri, Yıllık izleme ve iyileştirme raporları, Standart uygulamalar ve mevzuatın
yanı sıra kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalara
ilişkin kanıtları güçlendirmek adına adımlar atılmamıştır.)

Öğrenci şikâyet/önerilerinde kurumun İletişim Merkezi OTİMER’den istifade edilmekle
beraber bu kanaldan alınan öneri ve istekler sınıflandırılmamakta ve iyileştirilmeler bu
taleplerden hareketle gerçekleştirilmemektedir.

Politikaların içselleştirilmesi için kalite kültürünün geliştirilmeye ihtiyacı vardır

Kurumda Strateji ve Eylem Planı hazırlama sürecinin işletildiği görülmekle birlikte söz
konusu kültürün kurum geneline yayılma derecesi belirgin değildir. Ayrıca kurumun stratejik
plan ve faaliyet raporu incelendiğinde hedef belirleme ve birimlerin veri girişinde eşgüdüm ve
dil birliğinin sağlanmadığı görülmektedir. 

Kurumda öğrenci paydaşların komisyonlardaki temsili ve yönetişime etkisi sınırlı kalmaktadır.

Öğrenci ve personel için erişilebilir ve kullanıcı dostu bilgi platformları oluşturulmasının plan
aşamasında olduğu görülmektedir.  

Kurumda insan kaynakları politikaları ve prosedürleri belirlenmiş olup, insan kaynaklarının
geliştirilmesi için faaliyetler yürütüldüğü görülmekle beraber, elde bir yetenek envanterinin
olmadığı ve bunun yanında özellikle öğrenci memnuniyet anketlerinden toplanan veriler ile
yapılan iyileştirmeler arasında kalite süreçleri çerçevesinde bir bağlantı kurulmadığı
görülmektedir. 

Kurumda Mezun Bilgi Sistemi oluşturulmasına dair planlama aşamasında olunduğu ancak bu
süreçte ara çözümlerle mümkün mertebe mezunların takip edildiği görülmektedir. Mezunlara
Karpiem üzerinden kariyer danışmanlığı sağlanmakta ancak alınan destekten mezun
memnuniyetinin ölçülmediği görülmektedir. Ayrıca mezunlar için “ilk işyerim memnuniyet”
değerlendirmesinin de yapılmadığı görülmektedir. 



Kurumun uluslararasılaşma vizyonuna uygun olarak Uluslararası İlişkiler Ofisi ve Erasmus
Koordinatörlüğünün yanında yenilikçi birimlere ve bu birimlerin faaliyetlerini
gerçekleştirmesi için kaynakların sağlanmasına ihtiyaç duyulmaktadır.

3. Eğitim ve Öğretim

Güçlü Yönler

Program çıktıları TYYÇ ile uyumu oluşturulmuş ve öğrenim kazanımları ile ilişkileri web
sayfalarında erişime açılmıştır

Programların tasarım ve güncelleme çalışmalarının program kurullarında başlatılarak mevzuat
kapsamında değerlendirilmesi

Öğrencilere almış oldukları teorik ve uygulamalı bilgileri sahada pekiştirmelerini sağlamak
amacıyla Staj ve İşyeri Deneyimi gibi çeşitli imkanların sanayi kuruluşları işbirliği ile
sağlanması

Başta Girişimcilik ve marka dersleri olmak üzere, sektör temsilcilerinin derslerde eğitimci
olarak katkı sağlamaları.

Farklı derslerde sektörel vaka çalışmalarının ölçme-değerlendirme amaçlı derslerde
kullanılması ve değerlendirmelerin yapılmasında sektör temsilcilerinin görüşlerinin dahil
edilmesi.

Öğrenci fikirlerinin hayata geçirildiği sanayi odaklı prototip düzenleme ve geliştirme
olanaklarının bulunması.

Engelli öğrencilerin eğitim ortamlarına ve sosyal kültürel etkinliklere erişimini kolaylaştırıcı
fiziki uygulamaların bayrakla ödüllendirilmesi

Kurumda oldukça seçici atama yükseltme kriterlerinin işletilmesi ve kayda değer sayıda
uluslararası öğretim elemanı görevlendirmelerinin bulunması.

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Programların tasarımında ve güncellenmesinde alınan iç ve dış paydaş görüşlerinin farklı
kanallarla (memnuniyet anketlerinin yanı sıra odak grup görüşmeleri, dilek-istek-öneri vb.)
zenginleştirilmemesi 

Program içindeki ders dağılımlarının seçimlik derslerle zenginleştirilmiş olmasının ötesinde,
sistematik bir yaklaşımla oransal dengenin gözetilmemesi ve bu konudaki iyileştirmeler için iç
ve dış paydaş görüşlerinin temel alınmaması 

İşyeri Deneyimi ve Staj gibi uygulamalı eğitimlerin sistematik olarak paydaş görüşleri alınarak
iyileştirme çalışmaları ile yürütülmemesi    

Yenilikçi öğretim yöntem tekniklerinin kullanıldığı örnek uygulamalar var olmakla birlikte
kurum geneline yaygınlaştırılmaması ve öğrenci görüşleri doğrultusunda sürekli
iyileştirmelerin gerçekleştirilmemesi  

Ölçme-değerlendirmelerdeki alternatif uygulamalar var olmakla birlikte kurum geneline
yaygınlaştırılmaması ve öğrenci görüşleri doğrultusunda iyileştirmelerin sürdürülmemesi



Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma düzenlemelerindeki kurumsal uygulamaların
(girişimcilik diploması vb.) iyileştirilmesi amacıyla iç ve dış paydaş görüşlerinin sistematik
olarak alınmaması

Program ve ders öğrenme çıktılarını gösteren matrisler bulunmasına rağmen, öğrenci temelli
ders kazanımlarının ve program çıktılarının başarılma düzeyini takip amaçlı sistematik bir yapı
oluşturulmaması

Öğrenci iş yüküne dayalı ders kredi bilgileri erişilebilir olmakla beraber, bu ders yüklerinin
iyileştirilmesinde öğrenci görüşlerinin temel alınmaması.

Kurumdaki öğrenme ortam ve kaynaklarının (sınıf, yazılım, laboratuvar, kütüphane, belgeler,
videolar vb.) iyileştirme çalışmaları için iç paydaş görüşleri alınmakla birlikte, söz konusu
görüşlerin edinilmesinin sistematik hale getirilmemesi

Gerekli mevzuat çerçevesinde yürütülen akademik danışmanlık uygulamalarının daha etkin ve
sistematik hale getirilmesi için iç paydaş görüşleri doğrultusunda iyileştirme çalışmalarının
gerçekleştirilmemesi 

Kurumda öğrencilere sunulan rehberlik ve psikolojik danışmanlık hizmetlerinin
görünürlüğünün yetersiz olması ve paydaş görüşleri doğrultusunda iyileştirmelerin
gerçekleştirilmemesi

Kurumdaki tesis ve alt yapılara (yemekhane, sağlık, ulaşım, uzaktan eğitim alt yapısı vb.)
ilişkin iyileştirmelerin sistematik olarak gerçekleştirilmemesi

Üniversitedeki eğitim faaliyetleri ve sosyo kültürel etkinliklere dezavantajlı toplulukların
(engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) erişimini kolaylaştırıcı uygulamalara dair iyileştirmeler
olmakla birlikte, bu çalışmaların paydaş görüşleri doğrultusunda gerçekleştirilmemesi

Ders görevlendirmelerinde eğitim-öğretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders içeriklerinin
örtüşmesinin sağlanması amacıyla kurumsal boyutta sistematik düzenlemelerin
gerçekleştirilmemesi

Kurumdaki eğiticilerin öğretim yetkinliklerinin zenginleştirilmesi amacıyla sunulan
eğitimlerin paydaş görüşleri doğrultusunda sistematik ve sürekli olarak gerçekleştirilmemesi

Kurumda verilen eğitim faaliyetlerine yönelik ödüllendirmelerin ilgili resmi düzenlemelerle
sürekli hale getirilmemesi 

4. Araştırma ve Geliştirme

Güçlü Yönler

TTO’nun kurumun misyonu doğrultusunda etkin ve verimli faaliyetlerde bulunması (işlerlik
kazanmış mekanizmalar ile tanımlı süreçlerle beşeri ve fiziki kaynaklarını verimli kullanarak,
ülkemiz ve dünyanın artan ihtiyaçlarına katma değeri yüksek ve çevresel hassasiyetleri gözeten
sosyo-ekonomik değerler yaratmak” misyonu ile faaliyet göstermektedir.)

Strateji ve Eylem Planında araştırma amaç ve hedeflerinin kapsamlı belirlenmiş olması 

Sanayi merkezinde 7 paydaş Üniversitenin katılımıyla teknokent kurulmuş olması 

Ar-Ge çalışmaları sonucunda ortaya çıkan patent/faydalı model/tasarım tescil gibi fikri
mülkiyet ürünlerinin başvuru ve ticarileşme sürecinin başarılı koordine edilmesi 



Girişimcilik kapsamında öncelikli olarak kurumun akademisyen ve öğrencilerinden gelen
teknoloji tabanlı girişimcilik fikirlerin değerlendirilmesi 

Kütüphanesinin basılı kaynaklar, e-dergiler ve veritabanı aboneliği açısından zenginliği 

Ar-Ge çalışmaları için kurumun yeterli düzeyde iç kaynak ayırması

Akademik personel seçiminde seçici kriterlerin bulunması

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Araştırma süreçlerin yönetimine ilişkin benimsenen yaklaşımlar, motivasyon ve yönlendirme
işlevlerinin planlanmasında kısa ve uzun vadeli hedefler tanımlanmış olmakla beraber bu
tanımların stratejik plan bağlamında tüm birimlerde yaygınlaşması beklenmektedir.

Bu çerçevede kurumda tespit edilen uygulamaların kurumsal tercihler yönünde geliştirilmesi
için paydaş geri dönüşleri çerçevesinde izlenmesi ve alınan sonuçlara göre iyileştirilmesi
beklenmektedir.

Araştırma süreçlerinin yönetimine ilişkin yönetim ekibi ve görev tanımları belirlenmiştir, fakat
 AR-GE faaliyetlerinin yönetimi için gerekli olan birimler arası koordinasyon etkili bir
düzeyde kurulamamıştır.  

Dış kaynak teminine yönelik yenilikçi teşvik edici yöntemler geliştirilememiştir. Kurumun
araştırma-geliştirmeye yönelik dış kaynaklarının fiziki, teknik ve mali açıdan arttırılması
beklenmektedir. 

Kaynakların birimler arası denge gözetilerek yönetilmesi için  araştırma-geliştirme
çalışmalarının sistematik olarak izlenmesi ve iyileştirilmesi beklenmektedir.

Araştırma potansiyelini geliştirmek üzere proje, konferans katılımı, seyahat, uzman daveti
destekleri, kişisel fonlar, motivasyonu arttırmak üzere ödül ve rekabetçi yükseltme
kriterlerinin sistematik ve kurum genelinde yaygın hale getirilmesi yararlı olacaktır. 

Strateji ve Eylem Planındaki araştırma-geliştirme amaç ve hedeflerine ulaşılma düzeyi
izlenmelidir. 

Doktora derecesine sahip araştırmacı oranı, doktora derecesinin alındığı kurumların dağılımı;
kümelenme/ uzmanlık birikimi, araştırma hedefleri ile örtüşme konularının analizi, hedeflerle
uyumu sistematik olarak  irdelenmesi kurumun sanayi üniversite ilişkisindeki çalışmasını
olumlu yönde etkileyecektir. 

Akademik personelin araştırma ve geliştirme yetkinliğini geliştirmek üzere eğitim, çalıştay,
proje pazarları vb. sistematik faaliyetlerin arttırılmasıyla mevcut motivasyonun akademik
çıktılara dönüştürülmesi beklenmektedir. 

Kurumda herhangi bir doktora programı ve doktora sonrası imkan bulunmamaktadır.  

Kurumlararası işbirliklerini, disiplinlerarası girişimleri, sinerji yaratacak ortak girişimleri
özendirecek mekanizmalar mevcut ve etkin olmakla beraber, bu faaliyetlerin  sistematik olarak
izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyileştirmelerin gerçekleştirilmesi beklenmektedir. 

Öğretim elemanlarının araştırma performansını düzenleyen tanımlı süreçler olmakla beraber
bu süreçlerin kurumun ilgili paydaşlarınca bilinmesi henüz yüksek düzeyde değildir.  



5. Toplumsal Katkı

Güçlü Yönler

Ar-Ge çıktılarının toplumsal katkıyı da kapsayacak şekilde planlanması

Bilimsel Yayınları ve Faaliyetleri Teşvik Komitesi olarak görev alan ‘Araştırma, proje, yayın
ve toplumsal faaliyet teşvik komitesi’ ne rektör yardımcısının başkanlık etmesi

Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerine fiziki ve insani kaynaklar tahsis etmede istekli olması
ve çeşitli katkı faaliyetlerinin yürütülmesi

BM Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu toplumsal katkı faaliyetlerinin olması

Çalışan ve diğer paydaşların yeteneklerini geliştirmek ve yeni beceriler kazandırmak amacıyla
OSTİM firmalarına ve Endüstriye ücretsiz eğitim ve kurslar düzenlenmesi

Kurumun bünyesinde yer alan birimler aracılığıyla yürütülen eğitim, hizmet, araştırma,
danışmanlık vb. toplumsal katkı faaliyetlerinin düzenlemesi

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

Toplumsal Katkı Stratejisi oluşturulmakla birlikte bu strateji kurum tarafından
içselleştirilmemiştir.

Toplumsal Katkı Politika Belgesi’ kamuoyuna henüz ilan edilmiştir.

Üniversite genelinde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve örgütsel yapısının bütüncül bir
anlayışla kurumsallaştırılması gerekmektedir.

Toplumsal katkı faaliyetlerine ilişkin izleme ve iyileştirme çalışmaları
gerçekleştirilmemektedir.

Gerçekleştirilen Toplumsal katkı faaliyetleri için kaynak ihtiyacının (mali, fiziksel, insan gücü)
belirlenmesi ve dağıtılmasında süreç işleyişi planlanmamıştır.

Toplumsal katkı faaliyetlerine ilişkin mali kaynakların tanımlaması yapılmamıştır.

Toplumsal katkı performansının nasıl değerlendirileceğine/izleneceğine ve iyileştirileceğine
dair tanımlı süreçler ve mekanizmalar henüz oluşturulmamıştır.
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