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ÖZET

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi 2019 yılında kurucu rektörün atanmasıyla birlikte
eğitim-öğretim faaliyetlerine başlamış, hazırlanıp uygulamaya konan 2022-2026 stratejik planıyla
stratejik amaç ve hedeflerini gerçekleştirme yoluna girmiştir. Ne var ki 2023 yılı mart ayında yeni bir
rektörün atanmasına kadar geçen süre zarfında üniversitede Kalite Güvence Sistemi'ne yönelik planlı,
programlı, tanımlı süreçleri içeren bir çalışma yürütülmemiştir. 2023 yılında kuruma atanan yeni
Rektör Prof. Dr. Şehmus Demir yeni bir yönetim kademesi oluşturmuş ve kalite süreçlerinden
sorumlu rektör yardımcısı Prof. Dr. Metin Bedir ile birlikte kurumda kalite güvencesi sistemine
yönelik planlı, programlı, tanımlı süreçlerin ve mekanizmaların oluşturulması konusunda güçlü bir
liderlik sergilemiştir. 2023 yılından bugüne kurumda kalite güvencesi mekanizmalarının
oluşturulmasında, özellikle tanımlı süreçler doğrultusunda organizasyonel yapılanmanın ve kalite
süreçlerinin tabana doğru yayılmasında ve özellikle kurumsal kimlik ve aidiyetin oluşmasında büyük
mesafeler kaydedilmiştir. Üniversitenin kurulduğu ilk yıllardan itibaren kalite konusunda bir
kurumsal hafıza ve kültürün gelişmemiş olması yeni yönetim için büyük bir dezavantaj
oluşturmuştur. Yeni yönetim güçlü ve çevik liderlik anlayışı ve uygulamalarıyla ISO 9001:2015
Kalite Yönetim Sistemi ile desteklenen bir kalite güvencesi sistemi oluşturma ve bu sistemi
kurumun tüm birimlerinde işlevsel hale getirme çabası vermiştir. GİBTÜ 2025 yılı itibariyle ilk kez
Kurumsal Dış Değerlendirme Programı kapsamında YÖKAK tarafından görevlendirilen takımımız
tarafından değerlendirme sürecinden geçirilmiştir. Kurumsal Dış Değerlendirme kapsamında
GİBTÜ'nün  Liderlik-Yönetişim ve Kalite, Eğitim ve Öğretim, Araştırma-Geliştirme ve Toplumsal
Katkı süreçleri “planlama, uygulama, kontrol etme ve önlem alma” döngüsü kapsamında
değerlendirilmiştir. Değerlendirme takımımız tarafından yürütülen bu süreçte Kurumsal Dış
Değerlendirme ve Akreditasyon Kılavuzunda yer alan ölçütler kullanılmış, bu kapsamda kurumda
yürütülen temel süreçler toplam 14 ölçüt ve 46 alt ölçüt ile değerlendirilmiştir. Değerlendirme
süreçleri her bir takım üyesinin sergilediği objektif, tutarlı, etik ilke ve kurallara bağlı, analitik, son
derece yapıcı, şeffaf ve güçlü iletişimsel tavrı ve yaklaşımıyla güçlendirilmiş, kurumun kalite
güvencesi sistemi ve işleyişi olabildiğince nesnel ve açık bir biçimde haritalandırılmıştır.
Değerlendirmemizin kurumun akreditasyon süreçlerine ve kurumsal anlamda gelişimine büyük katkı
sunacağı inancındayız. Bu inançla öncelikle YÖKAK başkanımıza ve ekibine, dış değerlendirme
süreçlerindeki sıcak ve anlayışlı ev sahipliğiyle GİBTÜ yönetimine ve özellikle verdikleri emekten
dolayı değerlendirme takımımızın her bir üyesine ne kadar teşekkür etsem azdır.

YÖKAK tarafından değerlendirme takımımızın görevlendirilmesinden değerlendirme sürecinin
sonuna kadar görev dağılımı, ön ziyaret hazırlığı, ek kanıtların incelenmesi, saha ziyareti hazırlığı ve
değerlendirme raporu oluşturulması amacıyla her biri iki saat süren beş online toplantı
gerçekleştirilmiş; 24 Ekim 2025'de kurumla online ön ziyaret toplantısı yapılmış; 2 Kasım 2025-5
Kasım 2025 tarihleri arasında da saha ziyareti gerçekleştirilmiştir. Saha ziyaretine kadarki süreçte
kurumun 2024 Kurumsal İç Değerlendirme Raporu, akademik ve idari birimlerin web sayfaları ve
buralarda paylaşılan duyuru, haber, dokümanlar, kurumla ilişkili sosyal medya hesapları ve son
olarak kurumdan istenen ek kanıtlar incelenmiştir. Saha ziyareti kurumun kalite süreçlerinin yerinde
ve nesnel bir biçimde değerlendirilmesi açısından son derece faydalı olmuştur. Saha ziyaretinde üst
yönetim, senato, kalite komisyonu, tüm akademik birimlerin yöneticileri, öğretim elemanları ve
öğrencileri, idari birimlerin yöneticileri ve çalışanları, merkez yöneticileri ve çalışanlarıyla, dış
paydaşlarla görüşmeler gerçekleştirilmiş; kurumun öğrenme ortamları, sosyal, kültürel ve sportif
alanları ve tesisleri, laboratuvarları, atölyeleri dolaşılarak gözlemlerde bulunulmuştur. Takımca
yapılan değerlendirmeler sonucunda kurumda kalite güvencesi sisteminin ve kalite süreçlerinin tüm
boyutlarıyla büyük ölçüde tanımlı süreçlerle ve uygulamalarla planlandığı, organizasyonel bir
yapılanmaya kavuşturulduğu, belli boyutlarda uygulanıp izlendiği ancak yukarıda zikrettiğimiz
dezavantajlı durum nedeniyle çok kısmi iyileştirmelerde bulunulduğu, iyileştirmelerin kurum
geneline yaygınlaştırılması ve sistematikleştirilmesinde sorunlar yaşandığı tespit edilmiştir. Bu
nedenle kurumun kalite süreçlerini aynı kararlılık, azim, güç ve inançla sürdürmesi, iyileştirme
faaliyetlerini bütüncül ve sistematik bir yapıya kavuşturması önerilmektedir. Kurumun 2022-2026
stratejik planında güncellemeye gitmeyen ve aynı zamanda stratejik hedefleri performans göstergeleri



çerçevesinde etkili bir biçimde izleyip gerekli önlem alma faaliyetlerinde bulunmayan mevcut
yönetimin, kendileriyle gerçekleştirdiğimiz görüşmelerden çıkardığımız bir sonuç olarak,
hazırlanmakta olan yeni stratejik planda kurumun özellikle misyon ve vizyonunu uluslararasılaşma
amaç ve hedefleri doğrultusunda güncellemesi ve stratejik planı ile kalite yönetim sistemi ve
süreçleri arasında tam bir entegrasyonu sağlaması önerilir.

   

 

     



KURUM HAKKINDA BİLGİLER

KURUMUN TARİHSEL GELİŞİMİ

Kurum, KHK kapsamında kapatılan ve GİBTÜ'ye devredilen bir üniversite yerleşkesinde 2018
yılında faaliyetlerine başlamıştır. 7141 sayılı Yükseköğretim Kanunu ile Bazı Kanun ve Kanun
Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun ile 18 Mayıs 2018 tarihinde
Gaziantep’in ikinci devlet üniversitesi olarak kurulmuştur. 17/01/2019 tarihli 7161 numaralı
Kanunun 14. maddesi ile 2809 sayılı Kanunun ek 178. maddesi başlığının birinci fıkrasında yer alan
“Gaziantep Bilim ve Teknoloji Üniversitesi” ibaresi, “Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji
Üniversitesi” olarak değiştirilmiştir Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi 8 fakülte, 1
yüksekokul, 2 meslek yüksekokulu, 1 enstitü ve 8 araştırma merkezi ile eğitim, araştırma ve topluma
hizmet faaliyetlerini yürütmektedir.  Bu birimlerde  223 akademik personel ve 205 idari personel
görev yapmaktadır. Üniversite 1.417'si ön lisans, 4266’sı lisans, 329'u lisansüstü olmak üzere 6012
öğrenciye eğitim hizmeti sunmaktadır. Bu öğrencilerin 671’ini 42 farklı ülkeden yabancı uyruklu
öğrenciler oluşturmaktadır. 8 fakülteden, Hukuk ve Diş Hekimliği Fakültelerine henüz öğrenci
alınmamıştır ve alınması da planlanmamaktadır, dolayısıyla bu iki fakülte pasif durumdadır. Yerleşke
alanı; bir öğrenci merkezi içerisinde kütüphane, öğrenci yemekhanesi, öğrenci sosyal alanları,
 Rektörlük, idari birimler, fakülteler, meslek yüksekokulları, yüksekokul, derslikler ve öğrenci
laboratuvarlarının yer aldığı beş temel bina, Kredi Yurtlar Kurumunca işletilen Kız Yurdu, spor
tesisleri ve 8 araştırma merkezinden oluşmaktadır. 

KURUMUN MİSYONU VE VİZYONU 

 Misyon: İnovasyon, girişimcilik ve yaşam boyu öğrenme odaklı eğitim vermek; etik, ahlaki ve
milli değerlere bağlı maneviyatı yüksek bireyler yetiştirmek.

Vizyon: Yerele temellenmiş evrensele açık değerler ışığında öğrencisi, personeli ve mezunu
olmaktan gurur duyulan, yeni nesil bir dünya üniversitesi olmaktır. 

KURUMUN TEMEL DEĞERLERİ

Disiplinlerarası Yaklaşım: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi, kendine özgü eğitim
altyapısı, yöntemleri ve içeriği ele alarak akademik faaliyetlerini planlar ve geliştirir. Bireylerin
sadece kendi alanlarıyla sınırlı kalmayıp, ilgili diğer alanları da takip ederek yeni bilgi üretmesi,
bilgiyi koruması, sürdürüp geliştirmesi esastır.

Yaşam Boyu Öğrenme: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi, öğrenmenin sadece eğitim
hayatıyla sınırlı kalmadığını öğrencilerine, mezunlarına ve çalışanlarına empoze ederek, sürekli
değişim ve gelişim ruhunun hem ulusal hem de evrensel boyutta sürdürülebilirlik kazanması için
çabalar.

Hoşgörü, Saygı ve Liyakat: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi, kurumsal
çerçevesindeki tüm paydaşlar için saygılı ve hoşgörülüdür. Üniversitemiz bireysel, toplumsal ve
evrensel değerlere karşı inanır, saygı gösterir ve bir hoşgörü ortamı oluşturur. Değerlendirme ve işe
alım süreçlerinde yetkinlikler ve nesnel standartlar daima gözetilir.

Yenilikçilik ve Liderlik: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi, eğitim, araştırma, bilim,
teknoloji ve yönetim alanlarında yeni yöntem ve yaklaşımları takip eder ve kendi değerleri
çerçevesinde özümseyip uygular. Üniversitemiz, toplumumuzun gereksinimleri doğrultusunda özgün
program, sistem ve yapılanmaları geliştirir ve eğitim bağlamlarında liderliği hedefler.

Toplumsal Sorumluluk: İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi, en temel görevinin topluma hizmet
olduğunu planladığı her faaliyette ortaya koyar. Toplumumuza fayda sağlayan, onu geliştiren ve
dönüştüren etkinlikler için sürekli bir çaba içerisindedir.



Katılımcılık ve İşbirliği: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi, bireysel nitelikleri
koruyarak çalışanlarının ve öğrencilerinin her kademede planlama ve yönetme süreçlerine katılmasını
sağlar. Üniversitemiz tüm paydaşlarının görüş ve düşüncelerini alarak işbirliği ve güven ortamı
oluşturur.

KURUMUN POLİTİKALARI

Kalite Güvencesi Sistemi Politikası: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi; kalite
politikası ve stratejik planı doğrultusunda, misyon ve vizyonu ile uyumlu stratejilerini ve bu
stratejileriyle ilişkili hedeflerine ulaştığının belirlenmesi amacıyla, tüm birimlerinin sorumluluklarını
ve konumlarını dikkate alarak uluslararası standartlara uygun olarak oluşturduğu kalite güvencesi
mekanizmalarını, ölçme ve değerlendirme faaliyetlerini ve süreçlerini bütünleşik bir yapıda
tasarlayarak, iç ve dış paydaşlarına belirlenen standartlara uygun olarak hizmet vermeyi ve bu
hizmetlerde sürdürülebilirliği sağlamayı kalite güvencesi politikası olarak benimsemektedir.

Kalite Politikası: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi; Yükseköğretim kalite güvence
sistemini esas alan, ulusal ve uluslararası kalite yönetim sistemi standartlarını yerine getiren,
yenilikçi yaklaşımları benimseyen, kalite yönetim modellerini geliştirerek uygulayan, eğitim-öğretim,
araştırma-geliştirme, topluma katkı ve yönetsel yapıda, katılımcılık, şeffaflık ve sürekli iyileştirme
esaslarına dayalı kalite politikası ile uluslararası lider bir üniversite olmayı hedeflemektedir.

Eğitim-Öğretim Politikası: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesinin eğitim öğretim
politikası aşağıdaki ilkelere dayanır.

1. Eğitim-Öğretimde Kalite Güvence Sistemi: Üniversitemiz eğitim öğretim süreçlerinde yeterlik
temelli kalite güvence sistemi benimsenmektedir. Türkiye Yeterlikler Çerçevesi dikkate alınarak
hazırlanan Bologna Bilgi Paketleriyle belirlenmiş olan yeterlikler ve bu yeterlikleri kazandırmaya
yönelik öğretim ve değerlendirme yaklaşımı benimsenmiştir. Eğitim-öğretim bu çerçevede
belirlenmiş yeterlikler doğrultusunda yapılmaktadır.

2. Öğrenci Merkezli Yaklaşım: Mezun edeceğimiz öğrencilerin yaşadıkları topluma farkındalık
oluşturabilecek beceriler kazandırılmasında öğrencilerin gelişim ve ihtiyaçları ile bireysel
farklılıkları dikkate alınmakta; eğitim-öğretimin planlanması, uygulanması ve değerlendirilmesi
süreçlerinde öğrencilerin görüş ve beklentileri önemsenmektedir.

3 . Eğitim-Öğretimde Kapsayıcı Anlayış: Üniversitemizde kapsayıcılık ilkesi çerçevesince tüm
öğrencilere eşit imkânlar sağlanmaktadır. Ayrıca dezavantajlı gruplara gelişimlerini destekleyici ilave
hizmetler sunulmaktadır.

4. İnsanî Becerilerin Kazandırılması: Üniversitemiz öğrencilerine temel insanî beceri ve değerlerin
kazandırılması hedeflenmiştir. Üniversitemizin tüm programlarına ilk iki dönemde alınmak üzere
“Toplum ve Kültürü Anlamak” zorunlu seçmeli dersi konmuştur. Bu ders kapsamında evrensel
insanî becerilere ek olarak kültürümüzün temel değerlerinin kazandırılması amaçlanmaktadır.

5. Hibrit Eğitim: Üniversitemizde eğitim-öğretim süreçlerinde koşullara bağlı olarak yüz yüze ve
uzaktan eğitim modellerinin birlikte kullanılması benimsenmiştir. Üniversitemiz, uzaktan eğitim
süreçlerinin planlanması, uygulanması ve değerlendirilmesine imkan sağlayacak güçlü bir teknolojik
altyapı çalışmalarına devam edilmektedir.

Araştırma-Geliştirme Politikası: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesinin araştırma-
geliştirme politikası aşağıdaki ilkelere dayanır.

1. Bölgesel Kalkınma Odaklılık: Araştırma geliştirme projelerinde bölgenin ihtiyaçlarına yönelik
olarak bölgenin potansiyel ve dinamiklerini etkin kullanmayı hedefler.



2. AR-GE ve Girişimcilik: Üniversitemiz, AR-GE ve Girişimcilik faaliyetleri kapsamında sektörler
arasında ortak çalışmalar yürütmeye yönelik iş birliklerini önemser ve bu kültürü her düzeyde
geliştirmeyi ve yaymayı hedefler.

3. Etkililik/Verimlilik: Araştırma alt yapısının ve kaynaklarının geliştirilmesi ve kullanımında
etkililik ve verimliği etik ilkeleri gözeterek hedefler.

4. İhtisaslaşma: Bölgenin ihtiyacı olan ve ekonomik potansiyeli yüksek dijital dönüşüm, yapay zeka
ve robotik kodlama alanlarına yönelik araştırmalara öncelik verir.

6. İş Birliği ve Katılımcılık: Kamu-Üniversite-Sanayi ve diğer paydaşlarla iş birliği yaparak
toplumsal katkı süreçlerine destek verir. Araştırma ve eğitim bütünlüğünü gözeterek, öğretim
elemanları ve öğrencilerin araştırma süreçlerine katılımlarını teşvik eder.

7. Çok disiplinli Yaklaşım: Araştırma projelerinin desteklenmesinde disiplinlerarası projeleri
öncelik verir ve teşvik eder.

8. Yenilikçilik: Yenilikçi fikirleri ve AR-GE projelerini teşvik eder ve destekler.

Toplumsal Katkı Politikası: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesinin toplumsal katkı
politikası aşağıdaki ilkelere dayanır.

1. Sosyal Sorumluluk: Üniversitemiz toplumun farklı kesimlerine yönelik sosyal kültürel ve
bilimsel etkinliklerin yürütülmesinde sosyal sorumluluk ilkesini esas alır.

2. Kapsayıcılık: Toplumsal katkı anlayışıyla yürütülen tüm faaliyetlerde toplumun tüm kesimlerini
kapsayacak ve gözetecek ilkesel davranışları benimser.

3. Çevresel Duyarlılık: Topluma yönelik tüm faaliyetlerde çevresel faktörleri ve çevre
duyarlılıklarını dikkate alır ve çevrenin korunup, geliştirilmesi ilkesini benimser.

4. Kültürel Duyarlılık: Toplumsal katkı süreçlerine yönelik faaliyetlerin yürütülmesinde bölgenin ve
ülkenin kültürel ve sosyal değerlerini koruma ve geliştirme ilkesini benimser.

5. Geliştirme ve Değer Katma: Yürüttüğü toplumsal katkı faaliyetleri ile toplumun birikimini
geliştirmeye ve güçlendirmeye önem verirken, bölgenin beklenti ve ihtiyaçlarına öncelik verir.

6. Farkındalık oluşturma: Ulusal ve uluslararası bilimsel ve kültürel etkinlikler düzenleyerek
toplumun bilgi, kültür, sanat, sosyal ve ekonomik gelişimine katkıyı sağlamayı ilke edinir, üniversite-
şehir bütünleşmesine öncelik verir.

İnsan Kaynakları Politikası: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesinin insan kaynakları
politikası aşağıdaki ilkelere dayanır.

1. Kaynak Yönetimi: İnsan kaynaklarının istihdamı ve dağılımda; kurumun stratejik planlarında yer
alan misyon, vizyon ve kalite politikası ile iş analizi, norm kadro yönetmeliği, ihtiyaçlar ve nitelik
önceliğini dikkate alır.

2. Mesleki Gelişim: Çalışanlarının gelişimini ön planda tutarak kurum içinde eğitim programları
düzenleyerek, kurumun ihtiyaçları ve çalışanların kapasitesi doğrultusunda kişisel gelişimini
sağlayacak çalışanların değişim ve gelişimine yönelik kişisel ve mesleki gelişimlerini sürekli
destekler.

3. Performans Değerlendirme: Çalışanların beceri ve yetkinliklerini buluşturarak insan kaynaklarını
çağdaş ölçütlere göre ve herkese eşit fırsat ilkesiyle seçmek, geliştirmek, değerlendirmek ve



yönetmektir. Çalışanların performans değerlendirme sonuçlarını dikkate alarak takdir, tanıma ve
ödüllendirme sistemini uygular.

4. Kurumsal Aidiyet: Çalışanların memnuniyetini ve kurumsal bağlılığını arttırmak ve kurum içi
iletişimi güçlendirmek amacıyla kurumun dinamik yapısını koruyarak, çalışanlarının mutlu, işine
motive, sürekli gelişime açık bir şekilde motivasyon artırıcı sosyal, kültürel ve sanatsal etkinliklere
önem verir.

5. İş Sağlığı ve Güvenliği: Çalışanların iş sağlığı ve güvenliğini gözeterek ergonomik ve güvenli
çalışma ortamı sunmaya önem verir. İş sağlığı ve güvenliği konusunda gerekli eğitimleri düzenler ve
tedbirleri alır.

Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Politikası: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesinin
Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Politikası aşağıdaki ilkelere dayanır.

1. Personelin, öğrencilerin ve tüm paydaşların bilgi varlıklarına güvenli bir şekilde erişimini
sağlamayı,

2. Bilgi varlıklarının gizliliğini, bütünlüğünü ve erişilebilirliğini korumayı,

3. Bilgi varlıkları üzerinde oluşabilecek riskleri değerlendirmeyi ve yönetmeyi,

4. Kurumun güvenilirliğini ve itibarını korumayı,

5. Bilgi güvenliği politikasını uygulamayı, kontrolünü yapmayı ve ihlali durumunda gerekli görülen
yaptırımları uygulamayı,

6. Tabi olduğu mevzuat ile uluslararası anlaşmalardan doğan yükümlülüklerini karşılamaktan, iç ve
dış paydaşlara yönelik kurumsal sorumluluklardan kaynaklanan bilgi güvenliği gereksinimlerini
sağlamayı,

7. İş/hizmet sürekliliğine, bilgi güvenliği tehditlerinin etkisini azaltmayı, işin sürekliliği ve
sürdürülebilirliğini sağlamayı,

8. Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi (BGYS) kontrol altyapısı ile bilgi güvenliği seviyesini korumayı
ve iyileştirmeyi,

9. Bilgi güvenliği farkındalığını arttırmak amacıyla yetkinlikleri geliştirecek eğitimleri sağlamayı,
taahhüt eder.

Çevre ve Enerji Politikası: Üniversitemiz, çevre duyarlılığı ilkesine bağlı olarak, ilgili yasal
yükümlülükler ve diğer uygunluk ölçütleri kapsamında, çevrenin korunması ve iyileştirilmesi yoluyla
küresel ısınma ve iklim değişikliğiyle mücadeleye katkıda bulunmayı amaçlar. Bu amaç
doğrultusunda; enerjinin verimli kullanılmasını, atık geri kazanımı faaliyetlerinin
yaygınlaştırılmasını, enerji verimliliği ve çevre konusunda bilinç oluşturulmasını ilke olarak
benimser. 

Döngüsel Ekonomi Politikası: Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesinin döngüsel
ekonomi politikası aşağıdaki ilkelere dayanmaktadır.

1. Atık Yönetimi; Üniversitemiz kampüsünde atık yönetimi uygulanmaktadır. Döngüsel ekonomi
politikası çerçevesinde atıkların yönetilmesi için yönergeler ve talimatlar bulunmakta geri dönüşüm,
katı atık bertarafı, gıda ve sera atıklarından kompost çalışmaları, suyun yeniden kullanımı ile
korunması ve israfın önlenmesi için ekosistemindeki paydaşlarını ve çalışanlarını teşvik etmektedir.



2. Karbon Nötr Çalışmaları; Çevreye duyarlılık (doğayı koruma, arazi kullanımı, ağaçlandırma
yapmak) esasını benimseyen üniversitemiz karbon ayak izini en aza indirecek çalışmaları bir kültür
olarak benimseyerek desteklemektedir.

3. Satın Alma Yönetimi; Üniversitemizin tüm birimlerinde satın alma sürecinde enerji tasarrufu
sağlayan, atıkları önlemeye yönelik yeniden kullanıma uygun, kompostlanabilir, su ve enerji
tasarruflu, kaynakların verimli bir şekilde kullanılmasını sağlayacak şekilde alıma gidilmesi
yaklaşımı benimsenmiştir Sosyal Sorumluluk Çalışmaları; Üniversitemiz, toplum ve çevreyi
gözeterek yaşanabilir bir Çevre ve Enerji Politikasını esas alır. Bu bağlamda öğrenci toplulukları,
idari ve akademik birimler ve ekosistemi içerisinde yer alan paydaşları ile toplumda sürdürülebilir
yaşam tarzının oluşması için eğitim-öğretim, araştırma ve geliştirme, sosyal sorumluluk çalışmaları
yapmayı ilke edinmiştir.

4. Yenilenebilir Enerji Yönetimi; Üniversitemiz temiz bir çevre ve sürdürülebilirlik ilkesini
benimsemektedir, Bu kapsamda enerji verimliliği için çalışmalar yapmakta, doğal kaynaklardan temiz
enerji üretimi (güneş enerjisi panelleri, jeotermal ve hidrojen enerjisi kullanımı), yenilenebilir enerji
kullanımı ve yeni kaynaklar geliştirmeye yönelik araştırmaları desteklemektedir.

Değişim Politikası: Üniversitenin değişim politikası, Kalite Yönetim Koordinatörlüğünün
koordinasyonunda Üniversite Kalite Komisyonu tarafından belirlenir. Değişim politikası kalite,
eğitim-öğretim, araştırma geliştirme, yönetim, toplumsal katkı süreçlerini kapsayan uygulamalara
yöneliktir. 



A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE

1. Liderlik ve Kalite

1.1. Yönetişim Modeli ve İdari Yapı

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesinin yönetişim modeli ve idari yapısı üniversitelerin
tabi olduğu yasal mevzuatlar çerçevesinde oluşturulmuştur. Üniversitenin yönetim organları Rektör,
Rektör Yardımcıları, Üniversite Senatosu, Üniversite Yönetim Kurulu, Dekanlar, Müdürler, Bölüm
Başkanları, İdari Birim başkanlarından oluşmaktadır. Senato, üniversite yönetim kurulu, birim
kurulları, komisyonlar ve birim yöneticileri karar alma süreçlerinde etkin rol üstlenmektedir.
Üniversitenin organizasyon şeması yönetişim modeline uygun olarak oluşturulmakla beraber İç
Denetim Birimi oluşturulmamıştır. İç denetçinin olmaması sayıştay raporlarına da yansımıştır. 2018
yılında kurulan Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi halen bir enstitü, 8 fakülte, bir
yüksekokul, 2 meslek yüksekokulu ile eğitim faaliyetlerine devam etmektedir. Bununla birlikte
Hukuk Fakültesi ve Diş Hekimliği Fakültesi pasif durumdadır. Bu iki fakültenin faaliyete geçmesiyle
ilgili planlama bulunmamaktadır. İktisadi İdari ve Sosyal Bilimler Fakültesi aktif olmakla birlikte
sadece Mütercim Tercümanlık Bölümüne öğrenci alınmaktadır. Psikoloji, İktisat, İşletme vb
bölümlere öğrenci alınması ve öğretim üyesi temini yakın dönemde planlanmamaktadır. Güzel
Sanatlar Tasarım ve Mimarlık Fakültesi’de sadece Gastronomi ve Mutfak Sanatları bölümü ile
faaliyette bulunmaktadır. Sağlık Bilimleri Fakültesi, Tıp Fakültesi ve İlahiyat Fakültesi ile birlikte
yüksekokulların ve enstitünün organizasyonel yapılanması ve yönetimi mevzuata uygun bir şekilde
yürütülmektedir. Fakülte yönetimlerinin tamamı vekaletle yürütülmektedir. Kurumun yönetişim
modeli ve idari süreçleri, karar alma mekanizmalarına katılımın artırılması için çeşitli komisyonlar
ve çalışma grupları oluşturulmakla beraber, çok dar bir kadro ile yürütülmektedir. Üniversitenin
misyon, vizyon ve temel hedefleri dikkate alınarak bir iç kalite güvence sistemi inşa edilmiş, tüm
süreçlerin sürdürülebilirliğinin sağlanması için de Kalite Geliştirme ve Akreditasyon
Koordinatörlüğü ve birimlerde kalite kurulları oluşturulmuştur. Kurum, kalite güvencesi sistemine
ilişkin kurumsal kapasitesini ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi ile desteklemektedir. Kalite
kültürünün oluşturulması ve güçlendirilmesi için şeffaf bir şekilde kamuoyu ile paylaşımlarda
bulunulmakta, web sayfasında düzenli olarak bilgilendirmeler yapılmaktadır. Kurumda gelişime açık
bir kalite kültürünün oluşmaya başladığı gözlenmiştir. Bu kültürün gelişimini destekleyen liderlik
uygulamaları bulunmaktadır. Bununla birlikte, kurumun yönetişim modeli ve idari yapısına ilişkin
süreçlerin ve uygulamaların paydaş görüşlerine dayalı olarak sistematik biçimde izlenip
iyileştirilmiyor oluşu gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. Kurumda iç kalite güvence
mekanizmalarının sistematik, etkin ve bütüncül bir yapı ve işleyişe kavuşturulması; mevcut Kalite
Yönetim Sistemine entegre biçimde, YÖKAK kurumsal değerlendirme başlıklarını ve ölçütlerini
esas alan kurumsal bir yönetişim izleme ve iyileştirme modelinin geliştirilmesi önerilmektedir.

1.2. Liderlik

Saha ziyaretleri kapsamında gerçekleştirilen görüşmeler ve gözlemler sonucunda, kurumda rektör
liderliğinde üst yönetim ile akademik birim yöneticilerinin erişilebilir, iletişime açık ve katılımcı bir
yönetim anlayışı benimsediği tespit edilmiştir. Bu yaklaşım, kurumda çok sesliliği önceleyen bir
yönetişim kültürünün oluşmasına ve kurumsal aidiyetin güçlenmesine katkı sağlamaktadır. Kurumda
kalite güvencesi sistemi ve akreditasyon süreçlerinin yapılandırılmasına yönelik olarak gerekli
yönetimsel düzenlemeler, süreç tanımları ve ilgili dokümantasyon oluşturulmuştur. Ancak bu
süreçlerin ağırlıklı olarak sınırlı bir yönetici kadro tarafından yürütülmekte olduğu gözlemlenmiştir.
Bu durum, kalite kültürünün tüm akademik ve idari birimlere yaygınlaştırılması ve sürece daha geniş
tabanlı katılımın sağlanması açısından gelişmeye açık bir yön olarak değerlendirilmiştir.
Üniversitenin liderlik yapısı, kalite güvence sisteminin oluşturulması ve sürdürülebilirliğinde
stratejik bir rol üstlenmektedir. Bununla birlikte, birimler arası iş birliğini ve etkileşimi
güçlendirecek yapısal mekanizmaların oluşturulması; kalite politikalarının kurumsal düzeyde
görünürlüğünü ve benimsenmesini artıracak stratejilerin geliştirilmesi önem arz etmektedir. Bu



bağlamda, kalite liderliğinin birimlerde daha belirgin hale getirilmesi ve kalite komisyonunun temsil
ve etkinlik gücünün artırılması, kalite güvencesi sisteminin bütüncül ve etkili bir şekilde işlemesine
katkı sağlayacaktır. Liderlik uygulamalarının ve bu uygulamaların kalite güvencesi sistemine ve
kalite kültürüne katkısının izlenmesi ve gerekli iyileştirmelerin gerçekleştirilmesine yönelik bir
mekanizmanın bulunmayışı kurumun gelişmeye açık yönü olarak değerlendirilmiştir. Liderlik
yapılarının ve uygulamalarının, kalite güvencesi sistemi çerçevesinde süreç odaklı, kapsayıcı ve
bütüncül bir yaklaşımla yeniden yapılandırılması; liderlik yapıları ve uygulamaları konusunda kalite
güvencesi sistemini besleyecek bir izleme ve iyileştirme mekanizmasının oluşturulması
önerilmektedir.

1.3. Kurumsal Dönüşüm Kapasitesi

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesinin kalite güvencesi ve kurumsal akreditasyon
süreçlerine yönelik olumlu bir algıya ve yaklaşıma sahip olduğu saha ziyaretlerinde gözlemlenmiştir.
Kurumda kalite kültürünün geliştirilmesine yönelik güçlü bir motivasyonun olduğu ve üst yönetim
düzeyinde bu süreçlere yönelik güçlü bir sahiplenmenin olduğu tespit edilmiştir. Kurumsal dönüşüm
ihtiyacının farkında olunmasına rağmen; bu dönüşümün nasıl gerçekleştirileceğine, amaç, misyon ve
hedefler doğrultusunda kurumu dönüştürmek üzere değişim yönetiminin sistematik biçimde nasıl
yürütüleceğine ve elde edilen çıktılara ilişkin henüz yeterli bir çalışmanın olmadığı gözlemlenmiştir.
Kurumun değişim yönetimi süreçlerinin sistematik hale getirilmesi, izlenebilirliğinin sağlanması ve
paydaşlarla birlikte yapılandırılması yönünde kurumsal kapasitenin geliştirilmesine ihtiyaç
duyulmaktadır. Kurumda dönüşüm ihtiyacının açık biçimde tanımlandığı, bu ihtiyaca yönelik
uygulamaların planlandığı ve uygulama sonuçlarının periyodik olarak izlenip değerlendirildiği
sistematik bir modelin hayata geçirilmesi önerilmektedir.

1.4. İç Kalite Güvencesi Mekanizmaları

Kurumda kalite güvencesi sisteminin ve kalite kültürünün oluşturulması açısından üst yönetim
yüksek bir motivasyona ve etkinliğe sahiptir. Kurum ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi belgesine
sahiptir. Kurumda iç kalite güvencesi sisteminin izlenmesi, PUKÖ döngülerinin kapatılmasına
yönelik süreçler işletilmemektedir. Dolayısıyla kalite güvencesi kapsamındaki uygulamaların
izlenmesi ve iyileştirilmesine yönelik sistematik bir yaklaşımın geliştirilmesi gerekmektedir.
Kurumun kalite güvencesi sistemi kapsamında her türlü faaliyetin toplandığı, analiz edildiği ve
raporlandığı entegre bir bilgi yönetim sisteminin geliştirilmesine yönelik çalışmaların olduğu
gözlemlenmiştir. Kurumda kalite güvencesi politikası ve alt politikalar tanımlanmıştır. Kurumda
birçok programda akreditasyon çalışmaları başlatılmış olup program akreditasyon süreçleri teşvik
edilmektedir. Bununla birlikte kalite güvencesi mekanizmaları etkili, sistematik ve bütüncül bir
şekilde işletilmiyor olup izlenip iyileştirilebilecek bir yapıya henüz kavuşturulmamıştır. İç kalite
güvencesi mekanizmalarının sistematik, etkin ve bütüncül bir yapı ve işleyişe kavuşturulması, kalite
komisyonunun daha görünür, daha işlevsel, daha yönlendirici ve kapsayıcı bir yapı ve uygulama
süreçleriyle güçlendirilmesi önerilmektedir. 

1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kurumda, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ilkelerini gözeten uygulamalar
bulunmaktadır. Kurumsal şeffaflık kapsamında, üniversitenin web sayfası üzerinden çeşitli kurumsal
belgelerin kamuoyuyla paylaşıldığı tespit edilmiştir. Bununla birlikte kamuoyunu bilgilendirme
yöntemlerinin (E-Bültenler, sosyal medya hesapları, raporlar, vb.) kullanımında sınırlılıklar
gözlemlenmiştir. Kurum İç Değerlendirme Raporları, Faaliyet Raporları, Performans Programları
kurumun web sayfalarında erişilebilir durumdadır. Saha ziyareti sırasında yapılan incelemelerde,
rektörlük ve akademik birimler düzeyinde web sayfalarının güncel olduğu ve duyurularla kamuoyunu
bilgilendirme işlevinin yerine getirildiği gözlemlenmiştir. Bununla birlikte, birçok uygulama ve
araştırma merkezinin web sayfalarının güncellenmediği tespit edilmiş, pasif olan birimlerin web
sayfalarında gözükmesi nedeniyle yanlış bilgilenmeye neden olduğu gözlenmiştir. Kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirliğe yönelik uygulamaların izlenmesini ve sistematik biçimde



iyileştirilmesini sağlayacak bir mekanizmanın henüz bulunmuyor oluşu gelişmeye açık yön olarak
değerlendirilmiştir. 

Yönetişim modeli ve idari yapı

Olgunluk Düzeyi: Kurumun yönetişim modeli ve organizasyonel yapılanması birim ve alanların
genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir.

Liderlik

Olgunluk Düzeyi: Kurumda liderlerin kalite güvencesi sisteminin yönetimi ve kültürünün
içselleştirilmesi konusunda sahipliği ve motivasyonu bulunmaktadır.

Kurumsal dönüşüm kapasitesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda değişim ihtiyacı belirlenmiştir.

İç kalite güvencesi mekanizmaları

Olgunluk Düzeyi: Kurumun iç kalite güvencesi süreç ve mekanizmaları tanımlanmıştır.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Düzeyi: Kurum tanımlı süreçleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarını işletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaçlar

2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Kurumun tanımlanmış ve kuruma özgü misyon, vizyon ve politikaları bulunmaktadır. Gaziantep
İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi’nin 2022-2026 yıllarını kapsayan, yürürlükte olan bir stratejik
planı bulunmaktadır. Üniversitenin misyonu; “İnovasyon, girişimcilik ve yaşam boyu öğrenme odaklı
eğitim vermek; etik, ahlaki ve milli değerlere bağlı maneviyatı yüksek bireyler yetiştirmektir”.
Üniversitenin vizyonu ise; “Yerele temellenmiş evrensele açık değerler ışığında öğrencisi, personeli
ve mezunu olmaktan gurur duyulan, yeni nesil bir dünya üniversitesi olmaktır.’’ şeklinde
tanımlanmıştır. 2023 yılının başında kurumun üst yöneticisi değişmesine rağmen stratejik planda
herhangi bir güncellemeye gidilmemiştir. Gerek Kurum İç Değerlendirme Raporunda gerekse saha
ziyareti gözlemleriyle, kurumun genelinde 2022-2026 stratejik planında ilan edilen misyon, vizyon
ile yeni yönetimin belirleyip ilan ettiği politikalarla uyumlu uygulamaların olduğu tespit edilmiştir.
Bununla birlikte kurumda misyon, vizyon ve politikalar doğrultusunda gerçekleştirilen
uygulamaların izlenmesi ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınmasına yönelik etkili
bir mekanizma bulunmamaktadır. Hazırlanma aşamasında olan yeni stratejik planda üst yönetimin
kurumsal dönüşüm ihtiyacını da dikkate alarak ilgili tüm iç ve dış paydaşların katılımıyla kurumun
misyonu, vizyonu, değerleri ve politikalarını güncelleyip kamuoyuyla paylaşması; kuruma özgü
misyon, vizyon, değerler ve politikaları kurumun tüm kalite süreçlerine ve uygulamalarına entegre
etmesi, tüm süreç ve uygulamaları izleyip iyileştirmeye imkan veren bütüncül ve sistematik bir
mekanizma geliştirmesi önerilir.

2.2. Stratejik Amaç ve Hedefler

Kurum 2021 yılında stratejik plan çalışmalarına başlamış ve 5 stratejik amaç, 16 hedeften oluşan
2022-2026 Stratejik Planını hazırlayarak yürürlüğe koymuştur. 2023 yılının başlarında gerçekleşen
üst yönetici değişikliği neticesinde yeni yönetimin ilan ettiği amaçlar, hedefler ve politikalarla ilgili
olarak stratejik planda herhangi bir güncelleme yapılmamıştır. Kurumun gösterge raporları, faaliyet



raporları, performans raporları ve Kurum İç Değerlendirme raporları incelendiğinde, ilgili stratejik
planın hedeflerinde sapma olduğu ve bu hedeflerle ilgili herhangi bir önlem alma faaliyetinde
bulunulmadığı tespit edilmiştir. Kurum, 2022-2026 Stratejik Planınında herhangi bir güncelleme
yapmadan 2027-2031 stratejik planını hazırlamayı ve 2027 yılı itibari ile yürürlüğe koymayı
planlanmaktadır. Planlanan Stratejik Planda paydaşların sürece dahil edilmesi, hedeflerin kurum
politikalarına uyumlu olarak hazırlanması, bölgesel, ulusal ve uluslararası önceliklerin göz önünde
bulundurularak sürece dahil edilmesi önerilmektedir. Ayrıca iç ve dış paydaşların karar alma,
yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılımının sistematik hale getirilmesi de önem arz etmektedir.
Kurum stratejik planla ilgili olarak 6 aylık periyotlarla rapor hazırlamakta; idari faaliyet ve
performans raporu olarak kamuoyuyla paylaşmaktadır. Bununla birlikte, stratejik plan
uygulamalarının izlenmesine yönelik sistematik yaklaşımın kurumsal düzeyde güçlendirilmesine
ihtiyaç duyulmaktadır. Stratejik hedeflerin gerçekleşme düzeyinin performans göstergeleri
aracılığıyla izlenmesi, elde edilen sonuçların iç ve dış paydaşlarla paylaşılması ve bu bulgulara dayalı
önleyici/iyileştirici faaliyetlerin planlanarak uygulanması ve değerlendirilmesi önerilmektedir. 

2.3. Performans Yönetimi

Kurum 2022-2026 Stratejik Planında amaç, hedef ve performans göstergelerini oluşturmuş ve
belirlenmiş göstergeleri yıllık idari faaliyet raporu ve yıllık performans raporu ile izlemektedir.
Kurumun raporları incelendiğinde, performans göstergelerinin iç kalite güvencesi sistemi ile nasıl
ilişkilendirildiğine ilişkin bulgulara ve örneklere rastlanmamıştır. Ayrıca her ne kadar performans
göstergeleri yıllık idari faaliyet raporu ve yıllık performans raporu ile izleniyor olsa da izleme sıklığı
6 ay olan göstergelere ilişkin gözden geçirme süreçlerinin oluşturulması, anahtar performans
göstergelerinin belirlenmesi, kurumsal gelişmenin yıllar içinde nasıl değiştiğinin takip edilmesi ve
sonuçlarının değerlendirilerek iyileştirme süreçlerine dahil edilmesine ilişkin somut kanıtlara
rastlanamamış ve bu husus gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. Performans göstergelerinin
iç kalite güvencesi süreçleriyle daha bütüncül bir şekilde ilişkilendirilmesine ihtiyaç duyulmaktadır.
Bu doğrultuda, stratejik plandaki amaç ve hedeflerin YÖKAK değerlendirme ölçütleriyle olan
ilişkisini ortaya koyan bir hazırlık yapılması; her bir stratejik hedefin YÖKAK alt ölçütlerine ne
düzeyde katkı sağladığının değerlendirilmesi gerekmektedir. Bu analiz yoluyla, stratejik hedeflerin
güçlü ve zayıf yönleri sistematik biçimde tespit edilebilecek; kalite güvence süreçleriyle daha
doğrudan ilişkilendirilmiş bir performans yönetimi yapısı oluşturulabilecektir. Stratejik hedeflerin
gerçekleşme düzeyine yönelik performans verilerinin, kalite süreçlerinde iyileştirme döngüsünün
(PUKÖ) tüm aşamalarında kullanılması, böylece planlama, izleme ve önlem alma süreçlerine
sistematik olarak entegre edilmesi; performans yönetimi sisteminin kalite güvencesi kapsamında daha
sistematik bir hale getirilmesi ve bütünleşik bilgi yönetim sistemine entegre bir şekilde uygulanması
ve izlenmesi önerilmektedir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadır

Stratejik amaç ve hedefler

Olgunluk Düzeyi: Kurumun bütünsel, tüm birimleri tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca
bilinen stratejik planı ve bu planıyla uyumlu uygulamaları vardır.

Performans yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun geneline yayılmış performans yönetimi uygulamaları
bulunmaktadır.

3. Yönetim Sistemleri



3.1. Bilgi Yönetimi Sistemi

Kurumun bilişim alanında ciddi adımlar attığı ve kayda değer bir gelişim gösterdiği yapılan saha
ziyaretinde tespit edilmiştir. İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesi tarafından geliştirilen 36 modüllü
ÜBYS'nin 17 modülünün aktif olarak kullanılması, akademik ve idari süreçlerin büyük bir kısmının
entegre bir platform üzerinden yürütülmeye çalışıldığını göstermektedir. Ayrıca, GİBTÜ Bilgi İşlem
Daire Başkanlığı'nın kendi yazılım birimi tarafından geliştirilen İYS, PBS, ETYS gibi sistemler,
kurumun özel ihtiyaçlarına yönelik esnek ve hızlı çözümler üretebildiğini göstermektedir. ISO 27001
sertifikasyon çalışmalarının yapılması, KVKK kapsamında VERBİS kaydı ve eğitimler gibi adımların
atılması ve bir SOME (Siber Olaylara Müdahale Ekibi) kurulmuş olması kurumda bilgi güvenliğine
verilen önemi kanıtlamakta olup, Veeam (yedekleme), Trendmicro (antivirüs), Zamanbaz (loglama)
ve Birsens (ortam izleme) gibi spesifik ve profesyonel araçların kullanılması, operasyonel süreçlerin
profesyonelce yönetildiğini ortaya koymaktadır. Bununla birlikte, mevcut bilişim altyapısının
stratejik yönetim süreçlerine entegrasyonu noktasında iyileştirmelere ihtiyaç duyulmaktadır. Kurum
genelinde eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme ve idari faaliyetler gibi temel süreçleri destekleyen
entegre bir bilgi yönetim sisteminin kurulu olduğu ve işletildiği görülmektedir. Mevcut sistemlerin
ürettiği verilerin yalnızca operasyonel kayıt tutma işlevinin ötesine geçerek; kurumun performansının
izlenmesi, analiz edilmesi ve raporlanması amacıyla sistematik bir yapıya kavuşturulması
gerekmektedir. Özellikle toplumsal katkı ve kalite güvencesi süreçlerini doğrudan destekleyen ve
izleyen modüllerin, mevcut entegre bilgi yönetim sistemine (ÜBYS) dahil edilmesi ve
etkinleştirilmesi önem arz etmektedir. Kurumun stratejik hedeflerine ulaşabilmesi için veriye dayalı
karar alma mekanizmalarının güçlendirilmesi ve bilişim sistemlerinin PUKÖ (Planla-Uygula-
Kontrol Et-Önlem Al) döngülerini tam anlamıyla destekleyecek seviyeye taşınması önerilmektedir.

3.2. İnsan Kaynakları Yönetimi

Kurumun insan kaynakları yönetimi (İKY) alanında liyakat, adil yaklaşım ve "önce insan" ilkelerini
temel alan resmi bir yapı kurduğu görülmektedir. Akademik personel için "GİBTÜ Öğretim
Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Kriterleri Yönergesi" gibi somut ölçütler Senato tarafından kabul
edilerek uygulanmaktadır. İdari teşkilatın 124 sayılı KHK uyarınca yürütülmesi ve süreçlerin yasal
çerçevelere oturtulması bu yapıyı desteklemektedir. İdari personele yönelik 2024 yılında
gerçekleştirilen 17 farklı hizmet içi eğitim ve 2025 yılı için planlanan Görevde Yükselme ve Unvan
Değişikliği Sınavı hazırlıkları, operasyonel süreçlerin tanımlı bir plana göre işletildiğini
göstermektedir. Personel Daire Başkanlığı web sitesindeki "Mevzuat Bilgi Sistemi" ile paydaşların
bilgiye erişiminin kolaylaştırılması ve idari personele yönelik memnuniyet anketlerinin uygulanması
olumlu değerlendirilmiştir. Bu tanımlı süreçlere rağmen, insan kaynakları yönetiminin stratejik bir
boyuta taşınması için önemli gelişim alanlarının mevcut olduğu değerlendirilmektedir. Kurumda,
idari personele yönelik operasyonel (Resmi Yazışma, Bütçe vb.) ve yasal (657, 2547 vb.) eğitimler
görülmekle birlikte, hem akademik hem de idari personelin yetkinliklerini artırmaya ve kariyer
gelişimlerini planlamaya yönelik sistematik bir uygulama bulunmamaktadır. Mevcut eğitimlerin,
personelin mesleki gelişimini kurumun stratejik hedefleriyle ilişkilendiren bütüncül bir "yetkinlik
yönetimi" yaklaşımına dönüştürülmesi önerilmektedir. İdari personele yönelik yapılan memnuniyet
anketlerinin sonuçlarının izlenmesi ve önlemler alınması değerli bir uygulama iken, kurumda
akademik personelin memnuniyet, şikayet ve önerilerini belirlemek ve izlemek amacıyla benzer bir
sistematik uygulamanın olmadığı görülmektedir. Kurumun insan kaynakları yönetimi uygulamalarını
tam anlamıyla hayata geçirmesi ve kurumun bu temel iç paydaş grubunun bağlılığını güçlendirmesi
için bu eksikliğin hızla giderilmesi kritik önemdedir. İnsan kaynakları yönetimi uygulamalarının
izleme süreçlerinin (stratejik plan ve birim faaliyet raporları) daha çok idari birimler tarafından
yürütülen, yukarıdan aşağıya bir yapıda olduğu anlaşılmaktadır. İyileştirme süreçlerinin etkinliğini
artırmak için, ilgili iç paydaşların (personelin kendisinin) bu izleme ve değerlendirme süreçlerine
katılımının sistematik hale getirilmesi önem arz etmektedir. Özetle, kurum operasyonel insan
kaynakları yönetimi süreçlerini başarıyla tanımlamış ve uygulamaya almıştır. Bir sonraki adım, bu
süreçleri tüm paydaşları kapsayacak şekilde stratejik bir yetkinlik ve memnuniyet yönetimi aracı
haline getirmek olmalıdır. Bu mevcut durum, kurumun insan kaynakları yönetiminde uygulamaların



tanımlı süreçlere uygun bir biçimde yürütüldüğünü teyit etmektedir.

3.3. Finansal Yönetim

Kurumun finansal yönetim süreçlerinde, 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile
Orta Vadeli Program gibi yasal ve stratejik çerçevelere tam uyum sağladığı görülmektedir. Finansal
kaynakların planlanmasının stratejik plan hedefleriyle ilişkilendirilmesi ve gerçekleşmelerin İdari
Faaliyet Raporu ile Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu gibi araçlarla düzenli olarak takip
edilmesi, kurumun bu alandaki yetkinliğini göstermektedir. Kurumda, harcamaların stratejik
hedeflerle tam entegrasyonu için performans bilgi sisteminde güncelleştirmeler planlanması ve
yapılması, mevcut süreçlerin statik olmadığını, aksine izlendiğini ve iyileştirildiğini kanıtlamaktadır.
Bu güçlü izleme yapısına karşın, finansal yönetimin stratejik etkinliğini daha da artırabilecek iki
önemli gelişim alanı öne çıkmaktadır: Kurumda, makro düzeyde bütçe uyumu ve verimliliği
izlenmekle birlikte, kurum içindeki birimler arası kaynak dağılımının hangi tanımlı süreçlere veya
performans kriterlerine göre yapıldığına dair bir bilgiye ulaşılamamıştır. Kaynak tahsis süreçlerinin
şeffaf, tanımlı ve performansa dayalı kriterlerle güçlendirilmesi, kurum içi adaleti ve verimliliği
artıracaktır. İkinci olarak, mevcut finansal yönetim anlayışının, büyük ölçüde tahsis edilen
ödeneklerin etkili yönetimine odaklandığı anlaşılmaktadır. Ancak, kurumun finansal
sürdürülebilirliğini güçlendirmek için, cari bütçe profilini ve kurumsal kapasitesini kullanarak
kurum dışı finansal kaynakların artırılmasına (örneğin; döner sermaye, Ar-Ge projeleri, uluslararası
fonlar vb.) yönelik proaktif bir stratejinin geliştirilmesi önerilmektedir. Kurum kamu mali yönetimi
ve bütçe izlemesi konularında başarılıdır. Bir sonraki stratejik adım, bu teknik yeterliliği; şeffaf iç
kaynak dağıtım süreçleri ve proaktif bir dış kaynak geliştirme stratejisi ile tamamlayarak kurumun
finansal özerkliğini ve kapasitesini güçlendirmek olmalıdır. 

3.4. Süreç Yönetimi

Kurumun, Yükseköğretim Kalite Güvencesi Yönetmeliği ve kendi Kalite Güvencesi Yönergesi
doğrultusunda süreçlerini yönetmeye çalıştığı anlaşılmaktadır. Kurumda, birimlerin stratejik
planlarında iş akışlarının ve görev tanımlarının yer aldığı ve ISO 9001 Kalite Yönetimi Sistem
Belgelendirme Çalışmaları kapsamında Senato tarafından onaylanmış bir Kalite El Kitabı bulunduğu
görülmektedir. Saha ziyaretinde yapılan değerlendirmelerde, kurumun temel süreçlerini (eğitim,
araştırma, toplumsal katkı, yönetim) tanımladığı ancak bu tanımlamaların kurumsal bir sistematiğe
dönüştürülmesi konusunda gelişmeye açık olduğu değerlendirilmiştir. Kurumun tüm süreçlerini
kapsayan, tüm süreçlerin nasıl yönetileceği, süreç sorumlularını, girdilerini, çıktılarını ve performans
göstergelerini detaylandıran bütüncül bir "Süreç Yönetimi El Kitabı" olmadığı görülmüştür.
Süreçlerin, farklı stratejik planlar veya yönergeler içinde dağınık bir şekilde tanımlanmış olmakla
beraber bu süreçlerin kurum genelinde sistematik olarak yönetilmesine, izlenmesine ve
iyileştirilmesine imkan veren bir mekanizmaya rastlanmamıştır. Dolayısıyla, kurumda, süreçlerin
performansını ölçen, izleyen ve PUKÖ döngüleriyle sürekli iyileştirmeyi garanti altına alan
sistematik bir yönetim anlayışının henüz yerleşmediği değerlendirilmektedir. Bu nedenle, kurumun
mevcut "tanımlı" yapıdan "yönetilen" bir yapıya geçebilmesi için, tüm temel ve alt süreçleri detaylı
olarak haritalandıran, sorumluları ve performans göstergelerini belirleyen kapsamlı bir "Süreç
Yönetimi El Kitabı"nın bir an önce hazırlanması önerilmektedir.  

Bilgi yönetim sistemi

Olgunluk Düzeyi: Kurum genelinde temel süreçleri (eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme,
toplumsal katkı, kalite güvencesi) destekleyen entegre bilgi yönetim sistemi işletilmektedir.

İnsan kaynakları yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamalar
tanımlı süreçlere uygun bir biçimde yürütülmektedir.



Finansal yönetim

Olgunluk Düzeyi: Kurumda finansal kaynakların yönetim süreçleri izlenmekte ve
iyileştirilmektedir.

Süreç yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve
yönetim sistemi süreç ve alt süreçleri tanımlanmıştır.

4. Paydaş Katılımı

4.1. İç ve Dış Paydaş Katılımı

Kurumun 2022-2026 Stratejik Planı çerçevesinde iç ve dış paydaş analizinin gerçekleştirildiği,
paydaşların tespiti, önceliklendirilmesi ve Paydaş-Ürün/Hizmet Matrisi'nin tanımlandığı
görülmektedir. Kurum, paydaş katılımı için çeşitli stratejiler belirlemiştir. Bu stratejiler; yüz yüze
görüşmeler, ikili işbirliği protokolleri, anketler ve toplantılar olarak sıralanmaktadır. İç paydaşların
(akademik personel, idari personel, öğrenciler) süreçlere katılımı için kullanılan mekanizmalar;
akademik genel kurullar, fakülte ve bölüm kurulları, öğrenci temsilci toplantıları, anketler ve
komisyon çalışmaları olarak KİDR’de raporlanmıştır. Dış paydaşların (kamu kurumları, odalar, özel
sektör, STK'lar, basın) süreçlere katılımı; yıl içinde gerçekleştirilen çeşitli toplantılar ve ikili işbirliği
protokolleri yoluyla sağlanmakta, bu yollarla görüş ve önerileri alınmaktadır. Saha ziyareti sırasında
kurumun paydaş katılımını sağlamak üzere çeşitli mekanizmaları tanımladığı ve uygulamaya almış
olduğu tespit edilmiştir. Stratejik planda da bu konuya yer verilmesi olumlu bir adımdır. Ancak,
mevcut uygulamalar incelendiğinde, bu mekanizmaların kurumun geneline sistematik bir şekilde
yayılması ve tüm süreçlerin PUKÖ (Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al) katmanlarına entegre
edilmesi konusunda kurumun gelişmeye açık olduğu değerlendirilmiştir. Kurumda, paydaşlarla
yürütülen informal (resmi olmayan) iletişim güçlü bir yön olarak öne çıksa da, bu durum formal
(resmi) ve sistematik süreçlerin yerini tutmamaktadır. Özellikle akademisyenlerin, öğrencilerin ve dış
paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme gibi kritik süreçlere katılımının tesadüfi veya ad-
hoc (duruma özel) toplantıların ötesine geçerek, düzenli ve tanımlanmış bir yapıya kavuşturulması
önerilmektedir. Mevcut faaliyetler (toplantılar, anketler) paydaşların görüşlerinin alınması
aşamasında yoğunlaşmaktadır; ancak bu görüşlerin karar alma süreçlerine nasıl entegre edildiği, geri
bildirimlerin nasıl değerlendirildiği ve paydaşlara bu konuda nasıl geri dönüş yapıldığına dair kanıtlar
yeterli ve tatmin edici bulunmamıştır. Paydaşlardan alınan geri bildirimlerin (anket sonuçları,
toplantı tutanakları, öneriler) sadece toplanmakla kalmayıp, ilgili birimlerin (Bölüm Kurulları,
Fakülte Kurulları, Senato, Yönetim Kurulu) gündemine ne sıklıkta ve hangi yöntemle geleceğinin
tanımlanması, alınan kararlarda bu girdilerin nasıl kullanıldığının kayıt altına alınması ve ilgili
paydaşlara geri bildirim döngüsünü tamamlayacak şekilde bilgi verilmesi önerilmektedir. Dolayısıyla
iç ve dış paydaşların katılımına yönelik mekanizmalar mevcuttur, ancak bunların sistematik hale
getirilerek işletilmesi ve kurumsallaştırılması gerekmektedir. Kurumun, paydaş katılımına dayalı
karar süreçlerinin takvimlendirildiği, temsil yapılarının açıkça belirlendiği ve alınan kararların hangi
düzeyde paydaş katkısıyla şekillendiğinin izlenebildiği sistematik bir yaklaşım geliştirmesi
önerilmektedir.

4.2. Öğrenci Geri Bildirimleri

GİBTÜ, KİDR raporunda öğrenci merkezli bir eğitim anlayışını benimsediğini ve geri bildirimlerin
düzenli toplanarak karar alma süreçlerine entegre edilmesine büyük önem verdiğini beyan etmektedir.
Kurum, 2023 yılının ikinci yarısında bu sürece yönelik yeni stratejiler geliştirdiğini ve uygulamaya
koyduğunu belirtmiştir. Öğrenci geri bildirimleri için tanımlanan mekanizmalar çeşitlilik
göstermektedir. Bunlar arasında; memnuniyet anketleri, ders değerlendirme anketleri, birim bazlı
öğrenci görüşmeleri, öğrenci topluluk faaliyetleri, öğrenci-rektör buluşmaları, Rektörlük İletişim



Merkezi (RİMER), e-posta, sosyal medya ve mezun anketleri yer almaktadır. Kurum, bu geri
bildirimleri eğitim-öğretim süreçlerini iyileştirmek, hizmetleri öğrenci odaklı hale getirmek ve
yönetime öğrenci katılımını artırmak için bir araç olarak gördüğünü ifade etmektedir. Saha ziyareti
sırasında, KİDR raporunda belirtilen geri bildirim mekanizmalarının çoğunun aktif olarak
kullanıldığı ve sürdürülebilir bir şekilde işletilmeye çalışıldığı gözlemlenmiştir. Özellikle, Ders
Değerlendirme Anketleri sonuçlarının ilgili birimlerce izlendiği, öğrencilerden gelen geri
bildirimlerin (olumlu veya olumsuz) dikkate alındığı ve bu doğrultuda iyileştirme çalışmalarının
planlandığı/yapıldığı tespit edilmiştir. RİMER, Whatsapp duyuru kanalları, Whatsapp grupları ve
SMS gibi modern iletişim araçlarının kullanılması, öğrenci ile iletişim kurma ve geri bildirim
toplama çabasının güncel ve erişilebilir yöntemlerle desteklendiğini göstermektedir. Kurumda,
memnuniyet anketlerinin ve diğer ölçme araçlarının istatistiksel geçerliliğinin ve güvenilirliğinin
sağlanmasına yönelik (zorunlu katılımın sonlandırılması vb.) çalışmalar yapılması ve geri bildirim
kanallarının (RİMER'e gelen bir şikayetin/önerinin hangi aşamalardan geçeceği, anket sonuçlarının
kime, ne zaman ve hangi formatta raporlanacağı, iyileştirme kararlarının nasıl takip edileceği vb.)
daha sistematik ve kurallı hale getirilerek bir yönerge veya prosedür ile tanımlı hale getirilmesi
önerilmektedir. Kurumun tüm programlarda öğrenci geri bildirimlerinin alınmasına ilişkin
uygulamaları izlediği ve öğrenci katılımına dayalı biçimde iyileştirdiği ve geri bildirim sonuçlarının
karar alma süreçlerine yansıtıldığı değerlendirilmiştir.

4.3. Mezun İlişkileri Yönetimi

Kurumda mezunlarla ilişkilerin yönetiminde Bilgi İşlem Daire Başkanlığı, Öğrenci İşleri Daire
Başkanlığı ve Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi Kariyer Geliştirme Uygulama ve
Araştırma Merkezi aktif rol almakta ve mezunlara yönelik faaliyetler Gaziantep İslam Bilim ve
Teknoloji Üniversitesi Kariyer Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi Yönetmeliği
çerçevesinde yürütülmektedir. Kurumda mezunlarla ilişkilerin yönetiminde kullanılmak üzere
Mezun Yönetim Bilgi Sistemi kullanılmaktadır. Kurumun 2024 yılı itibariyle toplam mezun sayısı
1074’tür. 2022’de ön lisans, 2023’de lisans mezunu vermeye başlayan kurumun Mezun Yönetim
Sisteminin henüz aktif ve etkili bir biçimde kullanılmadığı ve Kurumun Kariyer Merkezinin
mezunlara yönelik herhangi bir etkinlikte bulunmadığı tespit edilmiştir. Merkez sınırlı sayıdaki
mezun katılımıyla (beş kişi) anket uygulaması gerçekleştirmiş ve kurumun mezunlarla ilişkisinde yol
haritasını oluşturacak birtakım kararlar almıştır. Bununla birlikte, kurumun Kariyer Geliştirme
Uygulama ve Araştırma Merkezi yönetmeliğinin amaçları ve faaliyet alanlarında belirtilen mezunlara
yönelik uygulamaların sistematik biçimde hayata geçirilmesi, izlenmesi ve iyileştirilmesini güvence
altına alacak etkili bir mekanizmanın oluşturulması ve buradan elde edilecek verilerin programların
ve kurumun gelişme stratejilerinin güncellenmesinde kullanılması önerilir.  

İç ve dış paydaş katılımı

Olgunluk Düzeyi: Tüm süreçlerdeki PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak üzere
Kurumun geneline yayılmış mekanizmalar bulunmaktadır.

Öğrenci geri bildirimleri

Olgunluk Düzeyi: Tüm programlarda öğrenci geri bildirimlerinin alınmasına ilişkin uygulamalar
izlenmekte ve öğrenci katılımına dayalı biçimde iyileştirilmektedir. Geri bildirim sonuçları karar
alma süreçlerine yansıtılmaktadır.

Mezun ilişkileri yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Programların amaç ve hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığının irdelenmesi
amacıyla bir mezun izleme sistemine ilişkin planlama bulunmaktadır.

5. Uluslararasılaşma



5.1. Uluslararasılaşma Süreçlerinin Yönetimi

Kurumun Uluslararasılaşma süreçleri ilgili Rektör Yardımcısına bağlı ve onun Başkanlığındaki Dış
İlişkiler Koordinatörlüğü çatısı altında hizmet veren Uluslararası İlişkiler Ofisi ve Uluslararası
Öğrenciler Ofisi kanalıyla yönetilmektedir. Uluslararası ilişkiler ofisi Erasmus El Kitabı
çerçevesinde her yıl öğrenci ve personel hareketliliklerini düzenlemekte ve yürütmektedir. Ayrıca
bölüm/program bazında akademik işbirlikleri gerçekleştirme süreçlerini yönetmektedir. Ofis yıllık
faaliyet raporu hazırlayıp yayınlamaktadır. Uluslararası öğrencilerin iş ve işlemleri Uluslararası
Öğrenci Ofisi tarafından takip edilmekte ve yürütülmektedir. İlgili ofis yıllık faaliyet raporu
hazırlayarak ilan etmektedir. Kurumun uluslararasılaşma politikası kamuoyuyla paylaşılmış, 2022-
2026 stratejik planında uluslarasılaşma politika ve hedefine yönelik performans göstergeleri
belirlenmiş, ayrıca Dış İlişkiler Koordinatörlüğü de Kurumun misyon ve vizyonu ile uyumlu kendine
özgü misyon, vizyon ve amaçlarını ilan etmiştir. Kurumda uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve
organizasyonel yapısının izlenmiyor ve dolayısıyla gerekli iyileştirmelerin yapılmıyor oluşu
gelişmeye açık yön olarak görülmüştür. Dış İlişkiler Koordinatörlüğünün kalite komisyonu ve
koordinatörlüğü ile daha etkili ve organik bir etkileşim içine girmesi, kurumdaki uluslararasılaşma
süreçleri yönetiminin ve organizasyonel yapısının sistematik biçimde izlenmesi ve paydaş görüşleri
alınarak iyileştirilmesine yönelik bir mekanizmanın kurulması ve bu mekanizmanın etkili bir biçimde
işletilmesi önerilmektedir.

5.2. Uluslararasılaşma Kaynakları

Kurumun Rektörlük binasında iki oda ve bir arşiv odasıyla hizmet veren Dış İlişkiler
Koordinatörlüğünde bir öğretim üyesi koordinatör ve iki idari personel görev yapmaktadır.
Koordinatörlüğe bağlı Uluslararası İlişkiler Ofisi her yıl Erasmus Uygulama El Kitabı doğrultusunda
öğrenci, akademik ve idari personel ders verme, öğrenim görme, staj, eğitim alma hareketlilikleri için
başvuruları almakta, başvurular El Kitabında belirtilen kritelere göre Erasmus Komisyonu tarafından
değerlendirilmektedir. Kurumun öğrenim ve staj hareketliliği kapsamında 27 yabancı üniversite ile
ikili anlaşması, Uluslararası Vizyon Üniversitesi, Yarmouk Üniversitesi, Al-Iraqıya Üniversitesi ve
Northern Technical University ile ortak bilimsel çalışmalar, eğitim-öğretim ve kültürel faaliyetler
alanında işbirliği protokolü (Mou), çeşitli Orta Doğu ve Afrika ülkelerinden üniversiteler ile ikili
anlaşmaları bulunmaktadır. 2022-2023 akademik yılında 1 öğrenci, 9 personel, 2023-2024
akademik yılında da 5 öğrenci 24 personel hareketlilikten yararlanmıştır. Uluslararasılaşma
kaynaklarının dağılımı izlenmekte ve Uluslararası İlişkiler Ofisi tarafından yıllık faaliyet raporu
olarak web sayfasında paylaşılmaktadır. Uluslararası Öğrenci Ofisi ise 42 farklı ülkeden 671 yabancı
öğrenciye hizmet vermektedir. Ofis faaliyetlerini yıllık rapor olarak web sayfasında yayımlamaktadır.
Koordinatörlük kurumun misyonu ve vizyonu çerçevesinde ve “Yabancı dillerde nitelikli eğitimler
ve uluslararası öğrenci sayısını artırmak” stratejik hedefi doğrultusunda uluslararasılaşma sürecini
geliştirmeyi amaçlamaktadır. Ancak uluslararasılaşma kaynaklarının nitelik ve nicelik açısından
yetersiz olduğu tespit edilmiştir. Kurumun uluslararasılaşma kaynaklarının yönetimi ve dağılımını
paydaş görüşleri alınarak sistematik biçimde izleyip değerlendirmesi ve gerekli iyileştirmeleri
yapması önerilir. 

5.3. Uluslararasılaşma Performansı

Kurum uluslararasılaşma faaliyetleri kapsamında Dış İlişkiler Koordinatörlüğü marifetiyle eğitim
alma/verme, öğrenim, staj hareketlilikleri ile bilimsel çalışmalar ve kültürel etkinlikler alanında
çeşitli Avrupa, Orta Doğu ve Afrika ülkeleri ile ikili anlaşmalar ve işbirlikleri yapmakta, öğrenci ve
personel hareketliliklerini idare etmekte, buna ilişkin kaynakların dağılımını takip etmekte;
uluslararası öğrencilerin kabulü, oryantasyonu ve diğer gerekli hizmetlerin verilmesi süreçlerini
yönetmektedir. Koordinatörlük yıllık faaliyetlerini izlemekte ve web sayfasında paylaşmaktadır.
Bununla birlikte kurumun kalite güvencesi sistemi içerisinde uluslararası öğrencilerin sorunlarının
tespit edilip giderilmesine yönelik sistematik bir yapının kurulmamış olması gelişmeye açık yön
olarak değerlendirilmiştir. Diğer yandan, kurum uluslararasılaşma kapsamında Lisans seviyesinde
Türkçe, İngilizce ve Arapça olmak üzere üç dilde eğitim veren programlara yabancı öğrenci



almaktadır. Kurum uluslararasılaşma performansını vizyon-misyon ve temel değerleri,
uluslararasılaşma politikası, 2022-2026 stratejik planında uluslararasılaşmayla ilgili performans
göstergeleri çerçevesi ve doğrultusunda gerçekleştirmekte ve izlemektedir.  Kurumda
uluslararasılaşma performansının iç ve dış paydaş görüşleri alınarak sistematik bir biçimde
değerlendirilebileceği ve iyileştirilebileceği etkili bir mekanizmanın henüz oluşturulmamış olması
gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. Dolayısıyla kurumun uluslararasılaşma perfomansının
paydaş görüşlerinin sistematik bir biçimde alınması ve değerlendirilmesi yoluyla iyileştirilmesi
önerilir. Kurumun üst yöneticilerinin uluslararasılaşma faaliyetleri kapsamında uluslararası
üniversitelerle ve kurumlarla ikili ilişkiler geliştirme ve anlaşmalar yapma konusunda yüksek bir
motivasyona ve etkinliğe sahip olması güçlü yön olarak değerlendirilmiştir.

Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimine ilişkin organizasyonel
yapılanma tamamlanmış olup; şeffaf, kapsayıcı ve katılımcı biçimde işlemektedir.

Uluslararasılaşma kaynakları

Olgunluk Düzeyi: Kurumun uluslararaslaşma kaynakları birimler arası denge gözetilerek
yönetilmektedir.

Uluslararasılaşma performansı

Olgunluk Düzeyi: Kurumun geneline yayılmış uluslararasılaşma faaliyetleri bulunmaktadır.



B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM

1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi

1.1. Programların Tasarımı ve Onayı

Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi Öğrenci İşleri Daire Başkanlığının web sitesinde
sunulan Bilgi Paketi/Ders Kataloğu incelendiğinde bölüm ve programların öğrenme çıktıları, tüm
dersler ve içerikleri, derslerin amaç ve öğrenme kazanımları ve AKTS kredilerinin genel hatlarıyla
hazırlanıp verildiği görülmektedir.  Bununla birlkte, kurumun henüz Bologna Koordinatörlüğü
oluşturmadığı hem doküman hem de saha ziyareti incelemelerinden anlaşılmaktadır. Kurum
genelinde programların tasarımı ve onayı YÖK’ün bu konudaki resmi mevzuatına uygun olarak
yürütülmektedir. Programların tasarım aşamasında iç paydaşların görüşlerinin alındığı, dış
paydaşlardan da sınırlı sayıdaki programlarda anketler yoluyla görüşler alınmaya başlandığı
görülmüştür. Geri bildirimlerin iyileştirme süreçlerine yansıtılmasının kurum geneline yayılmadığı
tespit edilmiştir. Kurumda henüz eğiticilerin eğitimine yönelik olarak özellikle, program kazanımları
ve öğrenme çıktılarını yazma konularında eğitim verilmediği, saha ziyaretinde bu eğitimlerin
planlandığı gözlemlenmiştir. Kurumda programların genelinde ortak bir yapı sağlanması amacıyla
Bologna Koordinatörlüğünün kurulması ve bu yolla bölümler arasında program
kazanımları/amaçları ve ders çıktıları arasında ortak bir yapının oluşturulmasına yönelik bir gayretin
içerisinde olunduğu anlaşılmaktadır. Üniversite genelinde hazırlanan programların ders çıktıları,
öğretim yöntem ve teknikleri ile ölçme değerlendirme yöntem ve tekniklerinde bazı pedagojik
problemler olduğu tespit edilmiştir. Özellikle ders öğrenme çıktılarında kurum genelinde ifade
birliğini sağlayacak ve üst düzey düşünme becerilerini kapsayacak uygulama, analiz ve sentez
düzeyinde sınırlı sayıda öğrenme çıktısına rastlanmıştır. Aynı zamanda bilişsel, duyuşsal ve devinişsel
boyutlarda program ve ders çıktıları yazımında kurum genelinde bir ifade birliği mevcut değildir. Bu
durum, eğitim-öğretim süreçlerinin iyileştirilmesi ve ders bilgi pakatlerinin daha etkin ve ortak akılla
hazırlanması için kurum genelinde koordineli çalışmaların yapılması ihtiyacını ortaya koymaktadır.
Ölçme-değerlendirme ve öğretim yöntem teknikleri konularında kurumun genelinde kurumun
felsefesini yansıtacak bir Eğitim-Öğretim ve Ölçme Değerlendirme Kılavuzunun hazırlanması
önerilmektedir. Yabancı Diller Yüksekokulu ve Sağlık Bilimleri Fakültesinde akreditasyon
çalışmalarına başlandığı tespit edilmiştir. Son iki yıldır kurum genelinde bir akreditasyon kültürü
farkındalığı ve kültürü oluşmaya başladığı gözlemlenmiştir. Kurumda Bologna Koordinatorlüğünün
kurulması, tüm birimlerlerin koordinatörlerinin bir araya gelerek kurum genelinde program
kazanımlarının ve ders çıktılarının yazımında bir standart oluşturulması; program tasarımları ve
güncellenmesinin kurum genelinde belirli bir takvim doğrultusunda iç ve dış paydaş görüşleri
alınarak sistematik olarak ve sürekli iyileştirme odaklı yürütülmesi önerilmektedir.

1.2. Program Ders Dağılım Dengesi

Kurumun programlarında ders dağılımına ilişkin hususlar genel mevzuat kapsamında
yürütülmektedir. Kurumun genelinde İzmir Katip Çelebi Üniversitesi’nin bilişim sistemi
kullanılmaktadır. Fakültelerde tüm öğretim elemanlarının ders yüklerinin yük dökümü ekranı
mevcuttur. Kurum genelinde öğretim elamanlarının ders yüklerinin, meslek yüksek okulları hariç
makul seviyede olduğu (10-15 saat) söylenebilir. Öğretim üyelerinin uzmanlık alanları ile vermiş
oldukları dersler arasında uyum olup olmadığı ders bilgi paketlerinde mevcut olmamakla birlikte
öğretim elemanlarının uzmanlık alanları ile verdikleri dersler arasında pratikte büyük ölçüde uyumun
gözetildiği gerçekleştirilen saha ziyaretinde tespit edilmiştir.  Kurumdaki öğretim programları detaylı
incelendiğinde genelde zorunlu-seçmeli, alan-alan dışı ders dengelerinin sağlandığı ve kurumun
vizyon ve misyonuna uygun seçmeli dersler açıldığı görülmektedir. Özellikle değerler eğitimi
boyutunda; Türk ve Müslüman bilim insanlarının bilime katkılarını konu edinen dersler mevcuttur.
 Bununla birlikte, özellikle seçmeli derslerin eklenmesi ve çıkarılmasına yönelik iç ve dış paydaşların
görüşlerine dayalı henüz açık bir mekanizmanın oluşturulmadığı tespit edilmiştir. Bu konuda
planlamaların ve uygulamaların olduğu fakat kanıta dayalı çok sınırlı sayıda iyileşmelerin olduğu



söylenebilir. Kurumdaki tüm programlar dönem başına 30, yıllık 60 AKTS kredisinden
oluşmaktadır. Bununla birlikte bir AKTS’nin öğrencinin kaç saatine karşılık geldiği yönünde bir
senato kararının henüz olmadığı anlaşılmıştır.  Fakat kurum genelinde bir AKTS’nin öğrencinin 30 iş
yüküne karşılık geldiği tespit edilmiştir. 2023 yılından itibaren eğitim öğretimle ilgili anketler
uygulanmaya başlanmış ve kurumun genelinde olmamakla birlikte bazı fakülte yönetim kurullarında
anket sonuçları tartışılmış ve alınması gereken önlemler kararlara bağlanarak fakülte geneline
duyurulmuştur. Bununla birlikte, bu kararların pratiğe yansıtılıp hangi iyileştirilmelerin nasıl
yapıldığı yönünde hazırlanmış bir aksiyon veya PUKO döngüsüne ulaşılamamıştır. 2024 yılından
itibaren programların değerlendirilmesi için mezunların görüşleri de alınmaya başlanmıştır (beş
öğrenci). Öğrencilere yönelik yapılan memnuniyet ve ders değerlendirme anketlerinin öncelikle
kapsam geçerliliği ve amaca hizmet bağlamında tekrar gözden geçirilmesi; anketlerden alınan
sonuçlara dayalı bölüm veya fakülte kurullarının önerilerinin pratiğe yansıtılması; tespit edilen
problemlerle ilgi kurum genelinde ne tür iyileştirmelerin yapıldığının aksiyon veya PUKO mantığına
uygun yapıda raporlanması önerilir.

1.3. Ders Kazanımlarının Program Çıktılarıyla Uyumu

Kurum genelinde program amaçları, TYYÇ’de belirtilen temel bilgi, beceri ve yetkinliklere göre
bölüm/fakültelerde büyük oranda tanımlanmıştır. Birçok programda ders öğrenme çıktıları, program
amaçlarıyla uyumu ve TYYÇ-Program amaçları ilişkileri çoğunlukla mevcuttur. Bazı programlarda
henüz bu ilişkiler sağlıklı bir yapıya kavuşturulamamıştır. Kurum genelinde iyi uygulama örneği
olarak bir programın tanıtımı veya ideal ders bilgi paketi tanıtımı henüz hazırlanmamıştır.  Öğrenci
bazında program kazanımları/amaçları ile ders çıktıları arasında öğrencinin öğrenme çıktılarına
erişim düzeyini gösteren ve iyileştirmeye imkan veren bir sistematiğin henüz kurulmamış olması
gelişmeye açık yön olarak görülmüştür. Seçmeli derslerin bilgi paketleri incelendiğinde öğrenme
çıktıları, derslerde kullanılacak yöntem ve teknikler, öğrenme kaynakları ve ölçme değerlendirme
yöntem ve teknikleri kurum genelinde büyük oranda henüz hazırlanmamıştır. Kurum genelinde, iç ve
dış paydaş katılımı ile seçmeli derslerin nasıl önerildiği yönünde tamamlanmış ve tüm aşamaları
kanıtlara dayalı bir mekanizma henüz oluşturulmamıştır. Yeni kurulan akreditasyon birimlerinde
çalışanların ve yöneticilerin akreditasyon kavramını çok iyi benimseye başlamış olması ve bu yöndeki
pozitif tutumları kurumun güçlü yönü olarak öne çıkmaktadır. Kurumda Bologna
Koordinatörlüğünün öncülüğünde program amaçları ve ders çıktıları yazma ve bunları
ilşkilendirmeye yönelik örnek bir kılavuz kitap ile programlardaki bir ders için Bologna ders bilgi
paketlerinin tüm unsurlarınını içeren örnek bir ders planı hazırlanarak kurum geneline tanıtılması
önerilmektedir.

1.4. Öğrenci İş Yüküne Dayalı Ders Tasarımı

Tüm derslerin AKTS değeri web sayfası üzerinden paylaşılmaktadır. Kurum programlarında 30
saatlik iş yükünü 1 AKTS olarak belirlemiştir. Bununla birlikte bu konuda henüz kuruma ait bir
yönerge mevcut değildir. Özellikle iş yüklerinin takibinin nasıl yapıldığı yönünde kanıtlara
rastlanılmamıştır. Ayrıca, konuyla ilgili bir senato kararı bulunmamaktadır. İç ve dış paydaş
görüşlerine dayalı olarak AKTS iş yüklerinin derslerin özelinde nasıl yapılandığı henüz kanıta dayalı
olarak ortaya konulmamıştır. Dersler öğrenci iş yüküne uygun olarak tasarlanmış, ilan edilmiş
olmakla birlikte programlarda bu konuda nelerin yapıldığı ve özellikle sürekli iyileştirmelerin nasıl
yapıldığı yönünde kanıtlanabilir uygulamalara rastlanılmamıştır. Kurumda tüm dersler için belirlenen
AKTS iş yüklerinin net olarak tanımlanması ve tablolaştırılması; 30 veya 25 AKTS’nin performans
bağlamında ölçülebilir ve gözlenebilir bir yapıya kavuşturulması; özellikle iş yüklerinin
belirlenmesinde iç ve dış paydaş görüşlerinin alınarak değerlendirilmesi önerilmektedir. 

1.5. Programların İzlenmesi ve Güncellenmesi

GİBTÜ programların izlenmesi ve güncellenmesi için bir teorik kılavuz geliştirmiş; eğitim-öğretim
komisyonu oluşturmuştur. 2023-2024 eğitim öğretim yılından itibaren ders değerlendirme
anketlerinin geniş oranda yapılmaya başlandığı gözlemlenmiştir. Anket sonuçları analiz edilerek bazı



birimlerin ilgili kurullarında bazı kararlar alınmış olmakla birlikte bu kararların derslerin
iyileştirilmesi adına pratiğe nasıl yansıtıldığı veya bu konuda hangi önlemlerin alındığı ve
iyileştirmelerin yapıldığı verilere dayalı olarak henüz ortaya konulmamıştır. 2024 yılında
programların değerlendirilmesi amacıyla çok sınırlı sayıda da olsa mezunların görüşleri alınmaya
başlanmıştır. Kurum genelinde programların güncellenmesinde iç-dış paydaş geri bildirimlerinin
yeterince ve sistematik biçimde alınarak değerlendirilmemesi gelişmeye açık yön olarak görülmüştür.
Bu konuda PUKO döngüsünün nasıl tamamlandığı veya PUKO döngüsünün hangi aşamasında
olunduğu yönünde tanımlanmış örnek aksiyonların olmadığı tespit edilmiştir. Derslerin izlenmesi ve
değerlendirilmesi çalışmalarına yönelik analiz raporları ve geri bildirimlerin değerlendirilmesine
ilişkin bazı kanıtlar olmasına rağmen, geri bildirimlerin programların güncellenmesi ve iyileştirilmesi
adına nasıl kullanıldığı saha ziyaretlerinde tam olarak anlaşılamamıştır. Kurumda tüm programlarda
öğrenme çıktılarının izlenmesi, değerlendirilmesi ve güncellenmesini sağlayan sistematik ve
kurumsal bir mekanizmanın oluşturulması; program çıktılarının izlenmesine yönelik göstergeler,
ölçme araçları ve periyodik raporlama sistemlerinin net bir biçimde tanımlanması ve birimlere
yaygınlaştırılması; program güncellemelerinde öğrenci, mezun ve dış paydaş görüşlerinin düzenli ve
yapılandırılmış biçimde alınmasını sağlayan bir geri bildirim mekanizmasının geliştirilmesi; akredite
olmayan programlar için akreditasyon süreçlerinde kullanılan iyi uygulamalar örnek alınarak
program izleme ve güncelleme süreçlerinin standart hale getirilmesi; program çıktılarının ders
çıktıları ile olan ilişkisinin açık şekilde tanımlanması, bu ilişkinin izlenmesi ve sürekli
iyileştirilmesine yönelik bir bilgi yönetim altyapısının kurulması önerilmektedir. 

1.6. Eğitim ve Öğretim Süreçlerinin Yönetimi

Kurum eğitim ve öğretim süreçlerini bütüncül olarak yönetmek üzere; organizasyonel yapılanma,
bilgi yönetim sistemi ve uzman insan kaynağına sahiptir. Eğitim ve öğretim süreçleri üst yönetimin
koordinasyonunda yürütülmekte olup; bu süreçlere ilişkin görev ve sorumluluklar tanımlanmıştır.
Kurum geneli için hazırlanmış Eğitim-Öğretim kılavuzu mevcuttur. Kurumda eğitim-öğretim
süreçlerinin yönetimi ve yürütülmesinde Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi Önlisans
ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği esas alınmaktadır. Eğitim öğretim süreçlerinin
sağlıklı yürütülmesi için İzmir Katip Çelebi Üniversitesinin geliştirmiş olduğu yönetim bilişim
sistemi kurum genelinde kullanılmaktadır. Eğitim öğretim süreçlerinin etkin biçimde kullanılan bilgi
sistemi aracılığıyla izlenmeye ve kısmen iyileştirilmeye çalışıldığı anlaşılmaktadır. Bununla birlikte
kurum genelinde birimlerin ortaya koyduğu amaç ve hedeflere hangi oranda ulaşıldığı yönünde
istatiktiksel oranlamaya ulaşılamamıştır. Özetle, kurum genelinde eğitim ve öğretim süreçleri teorik
olarak belirlenmiş ilke ve kurallara göre yönetilmekte ve süreç yönetimi izlenmektedir. Ancak
kurumda eğitim ve öğretim süreçlerinin sistematik ve bütüncül bir biçimde iyileştirilmesine imkan
veren bir mekanizmanın oluşturulamamış olması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.
Kurumun eğitim-öğretimle ilgili amaçlarının ve performans göstergelerinin hangi oranda
gerçekleştiğinin yüzdelik olarak belirlenmesi ve gerçekleştirilemeyen hedefler veya göstergeler
konusunda sürekli iyileşmelerde bulunması önerilmektedir.

Programların tasarımı ve onayı

Olgunluk Düzeyi: Tanımlı süreçler doğrultusunda; Kurumun genelinde, tasarımı ve onayı
gerçekleşen programlar, programların amaç ve öğrenme çıktılarına uygun olarak yürütülmektedir.

Programın ders dağılım dengesi

Olgunluk Düzeyi: Ders dağılımı dengesine ilişkin tanımlı süreçlere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadır.

Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu

Olgunluk Düzeyi: Ders kazanımlarının oluşturulması ve program çıktılarıyla uyumlu hale
getirilmesine ilişkin ilke, yöntem ve sınıflamaları içeren tanımlı süreçler bulunmaktadır.



Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı

Olgunluk Düzeyi: Öğrenci iş yükünün nasıl hesaplanacağına ilişkin staj, mesleki uygulama
hareketlilik gibi boyutları içeren ilke ve yöntemlerin yer aldığı tanımlı süreçler* bulunmaktadır.

Programların izlenmesi ve güncellenmesi

Olgunluk Düzeyi: Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin periyot, ilke,
kural ve göstergeler oluşturulmuştur.

Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde eğitim ve öğretim süreçleri belirlenmiş ilke ve kuralara
uygun yönetilmektedir.

2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)

2.1. Öğretim Yöntem ve Teknikleri

Kurumda öğrenci merkezli öğretim yöntem ve tekniklerine ilişkin uygulamaların kullanıldığı
belirtilmekle beraber uygulamaların bazı birimlerle ve bazı derslerle sınırlı kaldığı ve tüm
birimler/programlar ve dersler için yaygınlaştırılamamış olduğu tespit edilmiştir. Programların ders
içeriklerinde, öğrenme çıktıları ve özelliklerine uygun öğretim yöntem ve teknikleri soru cevap,
tartışma ve anlatım yöntemleri gibi bazı yöntemler ile sınırlı kalmıştır. Saha ziyaretinde uygulama
derslerinin içeriğine uygun olarak derslerde kullanıldığı ifade edilen öğretim yöntemlerinin ders
izlencelerinde açık biçimde ifade edilmediği görülmüştür. Kurumun genelinde eğitim-öğretim
süreçlerinde; öğrenci merkezli öğrenmeye dayalı soru-cevap, alıştırma, uygulama, gösterme, gösterip
yapma, rol oynama, grup çalışması, benzetim, beyin fırtınası, altı şapka tekniği, örnek olay, deney,
laboratuvar, atölye, alan uygulaması, bireysel çalışma, problem çözme ve proje temelli öğrenme gibi
öğretim yöntemleri ve yaklaşımlarının yaygınlaştırılması önerilmektedir. Akreditasyon süreci devam
eden bazı birimlerde, ders değerlendirme anketleri yoluyla öğrencilerden geri bildirimler
alınmaktadır. Ancak, yapılan saha ziyareti bulguları doğrultusunda; elde edilen geri bildirimlere göre
bir iyileştirme süreci bulunmadığı tespit edilmiştir. Kurumsal düzeyde yaygınlaştırılmış öğretim
yöntem ve tekniklerinin kullanılmadığı, uygulamaların birimden birime farklılık gösterdiği
görülmüştür. Bu durum, öğrenci merkezli öğretim yaklaşımının tüm birimlerde benimsenmesi,
sürdürülebilirliği ve kurumsal bütünlük içerisinde yürütülmesi açısından gelişime açık bir alan
olarak değerlendirilmektedir. Kurumda, öğrenci merkezli öğretim yöntemlerinin tanımlı süreçler
doğrultusunda uygulanması, izlenmesi, değerlendirilmesi ve sürekli iyileştirilmesine yönelik
sistematik işleyişin oluşturulması ve tüm akademik birimlere yaygınlaştırılması önerilmektedir.

2.2. Ölçme ve Değerlendirme

Kurum genelinde ders bilgi paketlerinde ölçme değerlendirme uygulamaları başlığında derslerin
içeriğine uygun ölçme ve değerlendirme kapsamı ve uygulamaları kısmen belirtilmiştir. Kuruma
yapılan saha ziyareti kapsamında, bazı birimlerde program içerikleri ve özelliklerine uygun yazılı
sınav, test, sözlü sınav, ödev, proje, uygulama, laboratuvar, atölye, sunum, bitirme çalışması ve tez
uygulamaları gibi çeşitli araçların ölçme ve değerlendirme süreçleri kapsamında kullanıldığı,
uygulamalı ders faaliyetlerinin değerlendirilmesi amacıyla süreç odaklı, proje değerlendirmesi vb.
yaklaşımların bulunduğu tespit edilmiştir. Ancak bu yöntemler ders izlencelerinde ve/veya öğretim
planlarında mevcut olmadığı gibi kurum geneline de yaygınlaştırılmamıştır. Ayrıca, öğrenci merkezli
ölçme ve değerlendirme uygulamalarının sistematik olarak izlenmediği ve bu süreçlerin paydaşlarla
birlikte değerlendirilerek kurum geneline yaygınlaştırılmadığı da tespit edilmiştir. Program çıktıları
ve ders kazanımlarıyla dersin öğretim yöntemi ve ölçme-değerlendirme uyumunun sağlanmasına
yönelik faaliyetleri yürütmek üzere Ölçme ve Değerlendirme Uygulama ve Araştırma Merkezi



biriminin kurulması ve ayrıca kurum genelindeki ölçme-değerlendirme uygulamalarıyla ilgili
süreçlerin merkezi olarak izlenmesi ve iyileştirilmesine katkı sağlayacak bir koordinatörlüğün tesis
edilmesi önerilmektedir.  

2.3. Öğrenci Kabulü, Önceki Öğrenmenin Tanınması ve Kredilendirilmesi

Kurum, öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi süreçlerini; ilgili
yönetmelik ve yönergeler çerçevesinde, tanımlı süreçler doğrultusunda yürütmektedir. Öğrenci
kabulü, Yükseköğretim Kurumları Sınavı (YKS) ile yapılmakta; uluslararası öğrencilerin kabulü ise
Yurt Dışından Öğrenci Kabul Yönergesi ile Lisansüstü Programlara Yabancı Uyruklu Öğrenci
Başvuru, Kabul ve Kayıt Yönergesi’ne göre gerçekleştirilmektedir. Çift ana dal, yan dal, kurum içi
ve kurumlar arası yatay geçiş yoluyla öğrenci kabulü, Yükseköğretim Kurumlarında Ön Lisans ve
Lisans Düzeyindeki Programlar Arasında Geçiş, Çift Ana Dal, Yan Dal ile Kurumlar Arası Kredi
Transferi Yapılması Esaslarına İlişkin Yönetmelik kapsamında yürütülmektedir. Erasmus+ Programı
kapsamındaki öğrenci hareketliliği, Erasmus+ Programı Uygulama Yönergesi doğrultusunda
yürütülmekte; özel öğrenci statüsünde kabul işlemleri ise Lisans Eğitim ve Öğretim Yönetmeliği
hükümlerine göre gerçekleştirilmektedir. Erasmus+ Programı kapsamında alınan derslerin muafiyet
ve kredilendirilmesi işlemleri, Erasmus+ Programı Uygulama Yönergesi ve Erasmus+ Programı
Öğrenci Öğrenim Hareketliliği Akademik Tanınma Kılavuzundaki esaslara göre yürütülmektedir.
Süreçlerin YÖK yönetmeliklerine göre ve kurumsal yönergeler ile tanımlanmış olması, mevzuata
uygun iş süreçlerinin kullanılması olumlu bir uygulama olarak değerlendirilmektedir. Ancak, yapılan
saha ziyareti incelemeleri sonucunda; öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve
kredilendirilmesine ilişkin süreçlerin sistematik olarak izlenmesi, iyileştirilmesi ve güncellenmesi
uygulamalarına ilişkin kanıtlara ulaşılamamıştır. Kurumun, öğrenci kabulü ile önceki öğrenmenin
tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin süreçlerde sürekli iyileştirmeyi gözeterek paydaşların
bilgilendirilmesini, öğrenciyi teşvik eden ve süreçleri kolaylaştıran izlenebilir yaklaşımların
kullanılmasını esas alan uygulamalar önerilmektedir.

2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandırılması ve Diploma

Kurum, mezuniyet işlemlerini tanımlanmış süreçler doğrultusunda yürütmektedir. Mezuniyet
işlemleri; Lisansüstü Eğitim ve Öğretim Yönetmeliği, Lisans Eğitim ve Öğretim Yönetmeliği esas
alınarak gerçekleştirilmektedir. Diploma verilmesine yönelik iş süreçleri tanımlanmıştır. Mezun olan
öğrencilere, aldıkları dersler ve bu derslerden elde ettikleri notları içeren transkript belgesi ile
program yeterliliklerini tanımlayan diploma eki verilmektedir. Bununla birlikte, diploma ve diğer
yeterlilik belgelerinin düzenlenmesine ilişkin uygulamaların izlendiğine, paydaşlardan alınan geri
bildirimlere göre sistematik olarak iyileştirildiğine dair kurumsal düzeyde yeterli belge ve kanıta
rastlanmamıştır. Kurumda, diploma ve sertifikalandırma süreçlerine ilişkin uygulamaların
izlenebilirliğini ve değerlendirilmesini sağlayacak sistematiğin kurulması ve paydaş görüşleri ile
sürekli iyileştirmenin sağlanması önerilmektedir. 

Öğretim yöntem ve teknikleri

Olgunluk Düzeyi: Öğrenme-öğretme süreçlerinde öğrenci merkezli yaklaşımın uygulanmasına
yönelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadır.

Ölçme ve değerlendirme

Olgunluk Düzeyi: Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirmeye ilişkin ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadır.

Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve
kredilendirilmesine ilişkin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadır.



Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin
sertifikalandırılmasına ilişkin uygulamalar bulunmaktadır.

3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri

3.1. Öğrenme Ortam ve Kaynakları

Kurum, hem öğrencilerin teorik bilgilerini uygulama yoluyla pekiştirebilmeleri hem de
akademisyenlerin araştırma ve geliştirme faaliyetlerini yürütebilmeleri için, birimler arası dengeli
dağılımı gözeterek birimlerin ortak kullanımına izin veren planlamalar sayesinde yeterli çeşitlilikte
laboratuvar, atölye vb. imkânı sunmaktadır. Ayrıca, kurum yeterli sayıda teknolojik altyapı ve
donanıma sahip derslik ve amfiye sahiptir. Kurum kampüsünde yer alan kütüphanede, geniş okuma
salonları, grup çalışma odaları, bilgisayarlı çalışma odası, engelli bankosu gibi olanaklarıyla
öğrencilere uygun bir çalışma alanı ve öğrenme ortamı sunulmaktadır. Öğrenme ortam ve
kaynaklarının öğrenci geri bildirimlerine dayalı olarak iyileştiriliyor olması kurumun güçlü yönü
olarak değerlendirilmiştir.

3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Kurumda, her öğrenciye eğitim sürecinde akademik işleyişle ilgili yönlendirmelerde bulunmaya ve
karşılaştığı sorunlara çözüm üretmeye yönelik destek sunan bir akademik danışman atanmaktadır.
Danışmanlık faaliyetleri, Öğrenci Danışmanlık Yönergesi çerçevesinde yürütülmektedir. Öğrenciler,
danışmanlarıyla belirlenen saatlerde yüz yüze görüşmeler gerçekleştirebildiği gibi, çeşitli iletişim
araçları vasıtasıyla da kolaylıkla erişim sağlayabilmektedir. Kuruma yapılan saha ziyareti sırasında,
öğrencilerin danışmanlık faaliyetlerinden genel olarak memnun oldukları gözlemlenmiştir. Bununla
birlikte, öğrenci izleme dosyaları ile öğrencinin sosyal ve akademik gelişimini takip eden bir
sistematiğin kurulması, kurum geneline yaygınlaştırılması, akademik danışmanlık faaliyetlerinin
etkililiğinin izlenmesi, paydaşlarla birlikte değerlendirilmesi ve gerekli iyileştirmelerin yapılması
konularının geliştirilmeye açık olduğu değerlendirilmiştir. Kurumun Psikolojik Danışmanlık ve
Rehberlik Birimi yeni kurulmuş olup göreve başlayan bir psikolog öğrencilere, akademik ve idari
personele hizmet vermektedir. Ayrıca Kariyer merkezi öğrencilerin kişisel gelişimlerine ve akademik
çalışmalarına yönelik faaliyet planlamalarına ve uygulamalarına henüz başlamıştır. Ancak, yeni
faaliyete başlamış olan Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik Biriminin ve Kariyer Merkezinin
sunduğu hizmetlerin etkililiğinin izlendiğine, değerlendirildiğine ve bu doğrultuda sistematik
iyileştirmelerin yapıldığına dair kurumsal kanıtların henüz oluşturulamadığı tespit edilmiştir.
Akademik destek hizmetlerinin, psikolojik destek hizmetlerinin ve kariyer rehberliği hizmetlerinin
etkililiğinin sistematik olarak izlenebilmesi ve değerlendirilebilmesini, geri bildirimler yoluyla
iyileştirilebilmesini sağlayacak bir mekanizmanın kurulması önerilmektedir.

3.3. Tesis ve Alt Yapılar

Kurumdaki bütün birimlerin fiziksel imkânları ve kaynakları merkezi ve bütünsel bir yaklaşımla
yönetilmekte olduğu, sosyal alanlar, derslikler ve laboratuvarların sürdürülebilirlik ve ekonomiklik
ilkesi kapsamında ortak kullanıma imkan verecek biçimde planlanmış olduğu tespit edilmiştir.
Yapılan saha ziyaretinde kurumun sahip olduğu tesisler, fiziksel imkânlar ve kaynakların nitelik ve
nicelik bakımından birimlerdeki program çeşitliliği ve öğrenci/öğretim elemanı sayıları dikkate
alındığında yeterli olduğu, öğrencilerin ve personelin memnuniyetinin iyi düzeyde olduğu tespit
edilmiştir. Birimler ve birimlere ait derslik, salon ve laboratuvarlar gerekli alt yapı ve teknolojik
donanıma sahiptir. Kampüs alanında kütüphane ve çalışma alanları, yemekhane, kafeterya alanı
bulunmaktadır. Kurum sahip olduğu açık tenis kortunu, açık futbol, basketbol ve voleybol sahalarını
öğrenci, akademik ve idari personelin hizmetine sunmaktadır.  Kurum bünyesinde misafirhane, yurt
vb. barınma imkânı bulunmamaktadır. Kampüs içerisinde yer alan KYK’a ait kız öğrenci yurdu  kız



öğrencilere barınma imkânı sağlamaktadır. Kurumda öğle yemeği hizmeti bulunmakla beraber saha
ziyaretinde yapılan görüşmeler ile öğrencilerin yemek hizmetinden memnun olmadıkları tespit
edilmiştir. Ayrıca kurumun/kampüsün şehir merkezine uzak olması nedeniyle ulaşım hizmetlerinin
yetersiz kaldığı öğrenciler tarafından belirtilmiştir. Kurumun yemekhane ve ulaşım ile ilgili öğrenci
geri bildirimlerine dayalı olarak iyileştirme çabaları olmasına rağmen henüz yeterli düzeye
ulaşılamadığı tespit edilmiştir.  Kurumda uzaktan eğitimle ilgili süreçleri yönetmek üzere Uzaktan
Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezinin mevcut olduğu, uzaktan eğitim ile verilen YÖK5i
derslerinin çevrimiçi olarak yapıldığı ancak derslerin canlı ders olarak yapılmaması nedeniyle
etkileşimli olarak yürütülemediği tespit edilmiştir.  Tesis ve altyapının kullanımının sistematik olarak
izlenmesi, ihtiyaçlar ve geri bildirimler doğrultusunda iyileştirmeler yapılması; tesis ve altyapının
kullanımına yönelik ilke ve kurallar belirlenerek hizmetlerin çeşitlendirilmesine yönelik tedbirlerin
geliştirilmesi önerilmektedir.

3.4. Dezavantajlı Gruplar

Kuruma, Yükseköğretim Kurulu (YÖK) tarafından Engelsiz Üniversite Ödülleri kapsamında, “2024
Yılı Mekânda Erişilebilirlik” Turuncu Bayrak Ödülü verilmiştir. Kurumun, bu ödülü almaya hak
kazanmış olması, güçlü bir yön olarak değerlendirilmektedir. Hali hazırda kurumda engelli öğrenci
sayısının az olması (5 kişi) nedeniyle öğrencilere sağlanacak katkılar her öğrencinin engel türüne
uygun bireysel destekler olarak sürdürülmektedir. Gaziantep İslam Bilim ve Teknoloji Üniversitesi
Engelli Öğrenci Birimi Koordinatörlüğü Yönergesi mevcut olmakla birlikte engelli bireylerin eğitim
olanaklarına erişimine yönelik olarak düzenli ve standardize edilmiş uygulamalar bağlamında henüz
engelli öğrenci biriminin faaliyetleri bulunmamaktadır. Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına
erişimine ilişkin uygulamaların yürütülmesi, sistematik olarak izlenmesi ve dezavantajlı grupların
görüşleri de alınarak iyileştirme faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi önerilmektedir.

3.5. Sosyal, Kültürel, Sportif Faaliyetler

Kurumda sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler kurumun Sağlık, Kültür ve Spor Daire başkanlığı
tarafından yürütülmektedir. Daire başkanlığı faaliyetlerini sürekli iyileştirmeyi ve iç kalite güvence
sistemini yenilikçi uygulamalarla desteklemeyi amaçlayan bir kalite politikası doğrultusunda
gerçekleştirmeyi güvence altına alacak bir kalite anlayışıyla birim kalite komisyonunu oluşturmuştur.
Birim gerçekleştirdiği sosyal, kültürel ve sportif faaliyetleri izlemekte ve yıllık faaliyet raporunu
kamuoyuyla paylaşmaktadır. Birim kurumun tüm personeline açık ve dolayısıyla erişilebilir nitelikte
spor hizmeti, beslenme hizmeti, 36 öğrenci kulübüne sağladığı desteklerle kültür hizmeti, sağlık ve
psikolojik danışmanlık hizmeti sunmaktadır. Ancak, sosyal, sportif ve kültürel faaliyetlere ilişkin
paydaş geri bildirimleri ile faaliyetlerin değerlendirildiği, ihtiyaçlara göre çeşitlendirildiği, sistematik
bir şekilde iyileştirmelerin yapıldığına dair kanıtlara ulaşılamamıştır. Kurumdaki sosyal, kültürel,
sportif faaliyetlerin kurumun vizyonu, misyonu, amaçları ve değerleri çerçevesinde bir
koordinatörlük marifetiyle sistematik olarak planlanması, izlenmesi ve paydaşlarla birlikte
değerlendirilerek iyileştirilmesi önerilmektedir.

Öğrenme ortam ve kaynakları

Olgunluk Düzeyi: Öğrenme kaynaklarının geliştirilmesine ve kullanımına yönelik izleme ve
iyileştirilme yapılmaktadır.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Düzeyi: Kurumda öğrencilerin akademik gelişim ve kariyer planlamasına yönelik
destek hizmetleri tanımlı ilke ve kurallar dahilinde yürütülmektedir.

Tesis ve altyapılar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapı erişilebilirdir ve bunlardan fırsat eşitliğine



dayalı olarak yararlanılmaktadır.

Dezavantajlı gruplar

Olgunluk Düzeyi: Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına nitelikli ve adil erişimine ilişkin
planlamalar bulunmaktadır.

Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler erişilebilirdir ve
bunlardan fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır.

4. Öğretim Kadrosu

4.1. Atama, Yükseltme ve Görevlendirme Kriterleri

2019 yılında eğitim-öğretim faaliyetlerine başlayan kurum 25 olan akademik personel sayısını 2025
yılı itibariyle 223’ye çıkarmıştır. Kurumun akademik personel kadrosunda halen 19 Profesör, 35
Doçent, 84 doktor öğretim üyesi, 39 öğretim görevlisi ve 46 araştırma görevlisi bulunmaktadır.
Kurumun öğretim elemanı atama, yükseltme ve görevlendirme süreçleri ve kriterleri belirlenmiş ve
kamuoyuna ilan edilmiştir. Öğretim elemanlarının işe alınması, atanması ve yükseltilmesi “2547
sayılı Yükseköğretim Kanunu”, “2914 sayılı Yükseköğretim Personel Kanunu”, “Gaziantep İslam
Bilim ve Teknoloji Üniversitesi Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atanma Ölçütleri Yönetmeliği”,
“Öğretim Üyesi Dışındaki Öğretim Elemanı Kadrolarına Yapılacak Atamalarda Uygulanacak
Merkezi Sınav ile Giriş Sınavlarına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik” ve “Yabancı
Uyruklu Öğretim Elemanı İstihdamıyla İlgili Usul ve Esaslar” çerçevesi ve doğrultusunda, liyakat ve
fırsat eşitliği gözetilerek şeffaf biçimde yürütülmektedir. Kurum dışından ders vermek üzere
görevlendirilenlerin seçimine ve buna yönelik uygulamaların izlenip değerlendirilmesine ilişkin
tanımlı herhangi bir mekanizmanın bulunmuyor oluşu gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.
Kurumda atama, yükseltme ve görevlendirme uygulama sonuçlarının izlendiği ve izlem sonuçlarının
paydaşlarla birlikte değerlendirilerek iyileştirmelerde bulunulduğu tespit edilmiştir. Kurumun
misyonu, vizyonu ve temel değerlerine uygunluğu esas alan güncellenmiş bir atama ve yükseltme
ölçütleri çalışması hazırlığı içerisinde olması olumlu değerlendirilmiştir.

4.2. Öğretim Yetkinlikleri ve Gelişimi

Kurumda öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek üzere planlamalar
bulunmamaktadır. Kurumda öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirme doğrultusunda
ihtiyaç analizlerine dayalı bir planlamanın ve planlamayı etkili bir biçimde uygulayarak
uygulamalardan elde edilen sonuçları izleyip değerlendiren bir organizasyonel yapının mevcut
olmaması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. Kurumun öğretim elemanlarının öğretim
yetkinliğini ihtiyaç analizleri doğrultusunda planlaması, yapılan planlamayı bir öğrenme-öğretme
merkezi aracılığıyla yaygın bir biçimde yürütmesi ve öğretim yetkinliğini geliştirme süreçlerini
düzenli olarak izleyerek iyileştirmesi önerilir. 

4.3. Eğitim Faaliyetlerine Yönelik Teşvik ve Ödüllendirme

Kurumun BAP birimi lisansüstü tezler ile TÜBİTAK ve Avrupa Birliği Proje başvuruları için destek
sunmaktadır. Ayrıca kurumun öğretim üyeliğine atama ve yükseltme puan tablosu içerisinde “eğitime
katkı” kriterine yer verilmiş; tez danışmanlığı yürütmek, zorunlu ders yükü haricinde ders almak ve
tamamlamak, laboratuvar kurmak ve deney föyleri hazırlamak için puan takdir edilmiştir. Bunların
yanında kurumda “Akademik Teşvik Ödeneği Yönetmeliği” çerçevesinde akademik teşvik süreçleri
yürütülmektedir. Kurumda öğretim elemanlarının eğitim-öğretim performansına, özellikle yenilikçi
ve yaratıcı eğitim faaliyetlerine yönelik takdir, teşvik ve ödüllendirmeye yönelik herhangi bir
planlamanın ve mekanizmanın bulunmuyor oluşu gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir.



Kurumun, yalnızca araştırma ve yayın odaklı değil, eğitim-öğretim kalitesine katkı sağlayan
faaliyetleri de ödüllendirecek yapılandırılmış ve izlenebilir bir teşvik mekanizması geliştirmesi, bu
kapsamda eğitim-öğretimde iyi uygulamaların, yenilikçi öğretim yöntemlerinin ve öğrenci başarısına
katkı sağlayan öğretim elemanlarının ödüllendirilmesini esas alan müstakil bir teşvik sistemi kurması
önerilmektedir.

Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri

Olgunluk Düzeyi: Atama, yükseltme ve görevlendirme uygulamalarının sonuçları izlenmekte ve
izlem sonuçları değerlendirilerek önlemler alınmaktadır.

Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek üzere
planlamalar bulunmamaktadır.

Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme

Olgunluk Düzeyi: Öğretim kadrosuna yönelik teşvik ve ödüllendirilme mekanizmaları
bulunmamaktadır.



C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları

1.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi

Kurumun araştırma faaliyetlerinin yönetimi ve organizasyonu üst yönetim tarafından
yürütülmektedir. Kurumdaki alt birimler üst yönetimin hedefleri doğrultusunda akademik personelin
yayın faaliyetlerini belirli aralıklarla takip etmekte ve üst yönetime sunmaktadır. Ayrıca üst yönetim
YÖKSİS ile entegre edilmiş bir yazılım programı üzerinden akademik personelin yayın faaliyetlerini
takip edebilmektedir. Kurumda AR-GE ve bilimsel faaliyetleri sürdürmek amacıyla Deney
Hayvanları Uygulama ve Araştırma Merkezi ile Genç Girişimci İnovasyon ve Araştırma Merkezi
bulunmaktadır. Kurumun 2022-2026 stratejik plan hedeflerinde bilimsel araştırmaların ve AR-GE
faaliyetlerinin artırılması ve bu durum için gerekli altyapının oluşturulması yer almaktadır. Kurum
bilimsel araştırma ve geliştirme faaliyetleriyle ilgili kısa ve uzun vadeli hedeflerini belirlemiştir. Bu
kapsamda kurum araştırma ve proje sayılarının artırılması için 2024 yılında ‘’Proje Geliştirme ve
Koordinasyon Ofisini’’ kurmuştur. Proje Geliştirme ve Koordinasyon Ofisi tarafından hem
akademik personele hem de öğrencilere TÜBİTAK, ARDEP, BİDEP, AB proje yazımına yönelik
eğitimlerin verilmesi memnuniyetle karşılanmıştır. Kurumda 8 adet uygulama ve araştırma merkezi
bulunmakla birlikte merkezlerin bir kısmının yeni oluşturulduğu, bazı merkezlerin ise aktif olmadığı
gözlenmiştir. Uygulama ve araştırma merkezlerinin araştırma geliştirme faaliyetlerine katkısının
artırılmasına yönelik çalışmaların başlatılması önerilmektedir. Bilimsel Araştırma Projeleri
Koordinasyon Birimi (BAP) araştırma ve proje faaliyetlerine destek vermekte olup ‘’GİPTU BAP
Yönergesi’’ ile ‘’’BAP Uygulama Usul ve Esasları’’ çerçevesinde çalışmaktadır. Ayrıca 2025 yılında
‘’BAP Uygulama Usul ve Esasları’’ güncellenmiş olup, proje ve kongre destek miktarları
artırılmıştır. Ancak BAP Uygulama Usul ve Esaslarının güncellenmesine yönelik paydaş görüşlerinin
alındığını gösteren olgunlaşmış kanıtlara rastlanılamamıştır. Saha ziyaretinde edinilen bilgi ve
belgeler sonucunda kurumun her öğretim elemanına sözel sunum yapmak şartı ile yılda bir kez
kongre desteği ve yayın desteği vererek motivasyon ve yönlendirme işlevini sağlamaya çalıştığı
görülmüştür. Kurumun BAP bütçesinin arttırılmasına yönelik girişimlerde bulunulduğu saha ziyareti
esnasında gözlenmiştir. Kurumda araştırma süreçlerine katkı sunması adına bilimsel dergilerin
kurulması, bilim alanları göz önünde bulundurularak atama yükseltme kriterlerinin güncellenmesi ve
teknoloji transfer ofisinin kurulması memnuniyetle karşılanmıştır. Kurumda 2021-2024 yılları
arasında toplam 45 proje desteklenmiş olup, 2024 Eylül ayından 2025 yılı Eylül ayına kadar 81 proje
desteklenerek en yüksek sayıya ulaşılmıştır. Kurumda 2024 yılında 9 adet TÜBİTAK 1001, 3 adet
TÜBİTAK 1002, birer adet de TÜBİTAK 1005 ve TÜBİTAK 2219 projeleri desteklenmeye hak
kazanmıştır. Ayrıca 2024 yılında birer adet AB projesi ve Erasmus+ projesi desteklenmiştir.
Öğrencilerin araştırma süreçlerine dahil edildiği 13 adet TÜBİTAK 2209 projesi de destek görmeye
hak kazanmıştır. Saha ziyaretinde elde edilen bilgi ve belgeler sonucunda 2025 yılında bu sayıların
artarak devam ettiği belirlenmiştir. Kurumda bilimsel araştırma yönetiminin etkinliği ve stratejik
planda yer alan hedefler akademik yayın sayıları ve proje sayıları aracılığıyla izlenmekle birlikte
iyileştirme çalışmalarına yönelik sistematik bir yapıya rastlanılmamıştır. Kurumun BAP
kapsamındaki projelere verdiği destek miktarlarının 2025 yılında artırılmasına rağmen halen bilimsel
faaliyetlerin sürdürülebilmesi açısından yeterli düzeyde olmadığı değerlendirilmiştir. BAP proje
destek miktarının artırılması, akademik faaliyetlere katkı sunacak araştırma merkezi sayısının
artırılması önerilmektedir.

1.2. İç ve Dış Kaynaklar

Kurumun araştırma bütçesi gelirleri; kurum içi ve kurum dışı bütçe gelirlerinden oluşmaktadır.
Kurum içi bütçe gelirleri; 2024 yılında kurulan Döner Sermaye İşletme Müdürlüğünün gelirleri,
Hazine yardımı gelirleri, tezsiz yüksek lisans gelirleri ve Kurum dışı bütçe gelirleri; TÜBİTAK,
Avrupa Birliği ve diğer araştırma kurumlarının gelirleri olarak görülmektedir. 2023 yılında kurum
başlangıç ödeneği olan 138.857.000 TL’nin 440.000 TL’si; 2024 yılında 386.156.000 TL’lik kurum



başlangıç ödeneğinin 1.142.000’ TL’si; 2025 yılında ise 590.851.000 TL’lik kurum başlangıç
ödeneğinin 900.000 TL’si AR-GE ve bilimsel faaliyetlere ayrılmıştır. Kurumda AR-GE ve bilimsel
faaliyetlerin sürdürülebilmesi için makine teçhizat alımı, laboratuvar kurulumu vb. ihtiyaçları
olmasına karşın genel bütçeden AR-GE ve bilimsel faaliyetlere ayrılan bütçenin azaldığı
görülmektedir. Saha ziyaretindeki görüşmeler ve evrak incelemeleri sonucunda kurumun araştırma
ve geliştirme kaynaklarını birimler arasında dengeli şekilde paylaştırdığı belirlenmiştir. Kurumda
atama ve yükseltme işlemleri 2021 yılında yürürlüğe giren ‘’GİBTU Yükseltilme ve Atanma
Kriterleri Yönergesi’’ dahilinde yapılmakta olup, ilgili yönergede atama yükseltme kriterleri bilim
dallarının ihtiyaçlarına göre ayrı ayrı belirlenmiştir. Öğretim üyesi dışındaki atamalar ise “2547 sayılı
Yükseköğretim Kanunu” ve “Öğretim Üyesi Dışındaki Öğretim Elemanı Kadrolarına Yapılacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sınav ile Giriş Sınavlarına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında
Yönetmelik” kapsamında yürütülmektedir. Kurumda akademik personelin araştırma
motivasyonlarını artıracak ve onları araştırma faaliyetlerine yönlendirecek bir destek ya da ödül
yönergesi bulunmamaktadır. Kurumda sadece yeni göreve başlayanlara ve görevde yükselenlere
sertifika/plaket töreni yapılmaktadır. Kurum 2025 yılında akademik personelin ödüllendirilmesine
yönelik kapsamın artırılacağı yönünde 2024 KİDR’inde görüş bildirmiş olmasına rağmen saha
ziyareti esnasında buna yönelik bir çalışmaya rastlanılmamıştır. Kurum sözel sunum yapılması şartı
ile öğretim elemanlarına 6000 TL’ye kadar yolluk ve katılım ücreti desteği ile Ulakbim uluslararası
yayın destek listesinde yer alan dergilerde yayınlanan makalelere, destek tutarı kadar kongre katılımı
ve araç/gereç alımlarında kullanılmak üzere bütçe tahsisi desteği vermektedir. Ayrıca ‘’Bilimsel
Araştırma Projeleri Uygulama Usul ve Esaslarında’’ bazı projelerde bütçenin belirli kısmının sözlü
sunum yapılması şartı ile konferans gideri olarak kullanılabilmesi hakkı sağlanmıştır. Kurum içi
kaynakların yıllar içindeki değişimi; kurumda izlenmekle birlikte değerlendirilmesine yönelik
çalışmaların olmaması gelişmeye açık yön olarak tespit edilmiştir. Kurumda AR-GE ve bilimsel
faaliyetlerde kullanılmak üzere makine teçhizat alımı, laboratuvar kurulumu vb. giderler için ayrılan
bütçenin artırılması, akademik personelin motivasyonunu artıracak ve onları araştırmaya teşvik
edecek ödül yönergesinin hazırlanması önerilmektedir.

1.3. Doktora Programları ve Doktora Sonrası İmkanlar

2024 yılında kurumda 7 yüksek lisans programı ve bu programlarda 234 öğrenci bulunurken 2025
yılında bu sayı 8 adet tezli yüksek lisans, 3 adet tezsiz yüksek lisans olmak üzere toplam 11
programa, öğrenci sayısı ise toplam 329’a çıkmıştır. Kurumda yüksek lisans program sayıları
artmasına rağmen bir doktora programı bulunmamaktadır. Kurumda doktora programının
olmamasının nedeni olarak akredite edilmiş bir programın bulunmaması ve YÖK tarafından doktora
programı açılması için gerekli öğretim üyesi sayısı/unvanı şartlarını sağlayan program sayısının az
olması görülmektedir. Bu kapsamda kurum akreditasyon süreçleri ile ilgili çalışmaları başlatmış ve
bazı programlar değerlendirme sürecinden geçmiştir. Kurumda YÖK tarafından doktora açılması için
gerekli ‘’en az ikisi profesör, birisinin profesör olması hâlinde ise en az ikisi doçent olmak üzere,
üniversite kadrosunda asgari altı öğretim üyesi ile açılabilir’’ şartını sağlayan Mühendislik ve Doğa
Bilimleri Fakültesi (Elektrik Elektronik Programı), İlahiyat Fakültesi ve Sağlık Bilimleri Fakültesi
bulunmaktadır. Doktora programı açılması planlanan birimlerde akreditasyon süreçlerinin ivedilikle
tamamlanması, doktora programı açılması için gerekli öğretim üyesi sayısı/unvanı şartlarının
sağlanması önerilmektedir.

Araştırma süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde araştırma süreçlerin yönetimi ve organizasyonel yapısı
kurumsal tercihler yönünde uygulanmaktadır.

İç ve dış kaynaklar

Olgunluk Düzeyi: Kurum araştırma ve geliştirme kaynaklarını araştırma stratejisi ve birimler
arası dengeyi gözeterek yönetmektedir.



Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar

Olgunluk Düzeyi: Kurumun doktora programı ve doktora sonrası imkanları bulunmamaktadır.

2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler

2.1. Araştırma Yetkinlikleri ve Gelişimi

Kurumda bilimsel araştırma potansiyeli yüksek doktora ünvanına sahip öğretim elemanı sayısının
sistematik bir şekilde artırıldığı ve kurumdaki öğrencilerin araştırma ve geliştirme faaliyetlerine dahil
edildiği gözlenmiştir. Kurum toplamda 223 öğretim elemanına sahip olup, bunlardan 138 tanesi
öğretim üyesidir. Kurumda öğretim elemanlarının uzmanlık alanları ile kadrolarının bulunduğu
alanların uyumlu olduğu fakat öğretim elemanlarının birimlere göre dağılımının dengeli olmadığı
gözlenmiştir. Öğretim üyelerinin büyük bir çoğunluğu Tıp Fakültesi (46 kişi), Sağlık Bilimleri
Fakültesi (17 kişi), İlahiyat Fakültesi (27 kişi) ve Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesinde (27
kişi) bulunmaktadır. Diğer fakülte ve meslek yüksekokullarındaki öğretim üyesi sayısı çok düşük
seviyededir. Saha ziyaretinde öğretim elemanlarının uzmanlık alanları ile kadrolarının bulunduğu
bölümler ve girdikleri derslerin birbirileri ile uyumlu olduğu görülmüştür. Kurumda personelin
araştırma ve geliştirme yetkinliğini geliştirmek üzere Proje Geliştirme ve Koordinasyon Ofisi
tarafından TÜBİTAK, ARDEP, BİDEP ve AB projelerine yönelik proje yazma eğitimi verilmektedir.
Ayrıca TÜBİTAK Teknoloji ve Yenilik Destek Programları Başkanlığı (TEYDEB) Uzmanı Hamit
Taş tarafından “Akademiden Sanayiye: TÜBİTAK TEYDEB ile Fırsatlar’’ isimli bir eğitim de
gerçekleştirilmiştir. Kurumda kongre, forum, söyleşi vb. etkinlikler düzenlenmektedir. Kurumun
misyon ve vizyonuna uygun olarak 2025 yılında İslam dünyasının geleceğine yön verecek fikir,
vizyon ve stratejilerin tartışıldığı "İslâm Dünyası Nereye? - Güçlü Bir Gelecek için Perspektif"
temasıyla uluslararası bir düşünce platformu; IEEE SMC Society ve ASELSAN BITES işbirliğiyle
“9th International Symposium on Innovative Approaches in Smart Technologies” kongresi; 20 den
fazla ülke ve 2000 den fazla katılımcıyla ‘’7. Uluslararası Mimarlık, Tasarım ve İnovasyon
Kongresi’’; Uluslararası Balkan Üniversitesi ortaklığıyla ‘’2. Uluslararası Elektrik, Elektronik,
Enerji ve Bilgisayar Bilimlerindeki Gelişmeler’’ konferansı ve yabancı bir davetli tarafından
‘’Atomları Evcilleştirmek: Atom Fiziğinin Rönesansı’’ isimli söyleşi düzenlenmiştir. Kurumun,
öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik geri bildirimler almak suretiyle
iyileştirme çalışmalarında bulunmaması gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. Kurumun
doktoralı öğretim elemanı sayısının birimler arasındaki dengesini sağlamak üzere öğretim üyesi az
olan birimlerde öğretim üyesi sayısını artırması; araştırma yetkinliğini geliştirmeye yönelik yapılan
faaliyetler için belirli bir takvim doğrultusunda ve sistematik biçimde işletilen geri bildirim
mekanizmalarını oluşturarak izleme ve iyileştirme çalışmalarını yapması önerilmektedir.

2.2. Ulusal ve Uluslararası Ortak Programlar ve Ortak Araştırma Birimleri

Kurumun kayda değer düzeyde uluslararası işbirlikleri ve disiplinlerarası girişimleri bulunmaktadır.
Kurumun 2022-2026 stratejik planındaki hedeflerinden birisi de uluslararasılaşmadır. Bu kapsamda
kurum ‘’Dış İlişkiler Ofisi’’ bünyesinde ‘’Uluslararası İlişkiler Koordinatörlüğü’’ ve ‘’Uluslararası
Öğrenci Ofisi’’ birimlerini bir araya getirmiştir. Koordinatörlük bu kapsamda uluslararası
kurumlarla anlaşmalar imzalamak ve ilişkileri geliştirmek üzere çalışmalar yapmıştır.
Uluslararasılaşma kapsamında Uluslararası Saraybosna Üniversitesi, Granada Üniversitesi, Sevilla
Üniversitesi, Cordoba Üniversitesi ve Malezya Uluslararası İslam Üniversitesi ile akademik iş birliği
protokolü imzalanmıştır. Ayrıca kurum ile Uluslararası Vizyon Üniversitesi, Yarmouk Üniversitesi,
Al-Iraqiya Üniversitesi ve Northern Technical University arasında ‘’Memorandum of
Understanding’’ protokülü imzalanmış ve bu protokol kapsamında ortak bilimsel çalışmalar, eğitim-
öğretim süreçleri ve kültürel iş birlikleri alanında çalışmalar planlanmıştır. Akademik personel ve
öğrencilerin ders alma ve ders verme kapsamında değişim programlarından yararlanabilmeleri amacı
ile kurum 8 ülkeden 27 üniversite ile anlaşma yapmıştır. Bu anlaşmalara ilaveten saha ziyaretinde
elde edilen bilgi ve belgeler neticesinde 2025 yılında da yeni anlaşmaların yapıldığı ve bu kapsamda



Al-Kıtab University ve The University of Tunis El Manar kurumları ile protokollerin imzalandığı
görülmüştür. Uluslararası İlişkiler Koordinatörlüğü 2024 Faaliyet Raporunda yıllar arasında hem
akademik personelin hem de öğrencilerin değişim programlarını kullanma oranlarının arttığı
belirtilmiş olup, saha ziyaretinde elde edilen bilgiler neticesinde bu durumun 2025 yılında da artarak
devam ettiği belirlenmiştir. Kurumun değişim programına katılımını artırmak için hem duyurular
hem de bilgilendirme toplantıları yaptığı görülmüştür. Kurumun uluslararası üniversitelerle ortak
lisansüstü programları bulunmamaktadır. Kurum 2025 yılında Irak Üniversitesi ile imzalanan
protokol çerçevesinde Iraklı akademisyenlere ‘’Üniversiteyi Yeniden Düşünmek’’ isimli bir eğitim
vermiştir. Fakat kurumda ortak araştırma birimleri ile ulusal ve uluslararası işbirlikleri gibi çoklu
araştırma faaliyetlerinin yapıldığı anlaşmalar olmasına karşın bilimsel faaliyetlerle ilgili bir ürün
ortaya konulmamıştır. Kurumun ulusal ve uluslararası düzeyde anlaşmaları ve işbirlikleri olmasına
karşın yapılan faaliyetlerle ilgili paydaşların görüşleri doğrultusunda yapılan bir iyileştirme
bulunmamaktadır. Kurumun ulusal ve uluslararası işbirliği yapılan kurumlar ile ortak bilimsel
faaliyetler yapması; farklı ülkelerden farklı üniversiteler ile yapılacak yeni protokollerin sayısının
artırılması önerilmektedir.

Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin
geliştirilmesine yönelik uygulamalar yürütülmektedir.

Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak
araştırma faaliyetleri yürütülmektedir.

3. Araştırma Performansı

3.1. Araştırma Performansının İzlenmesi ve Değerlendirilmesi

Kurumda projeler, makaleler, bildiriler, atıf sayıları, patentler vb. araştırma faaliyetleri yıllık bazda
izlenip değerlendirilmektedir. Bu değerlendirmeler, BAP birimi yıllık faaliyet raporunda, İdari
Faaliyet Raporunda ve Proje Geliştirme ve Koordinasyon Ofisi faaliyet raporunda sunulmakta ve
kamuoyu ile paylaşılmaktadır Bu şekilde performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı
olması sağlanmaktadır. Ayrıca üst yönetim YÖKSİS ile entegre edilmiş bir yazılım programı
üzerinden akademik personelin yayın faaliyetlerini anlık olarak da takip edebilmektedir. Saha
ziyaretinde edinilen bilgi ve belgeler sonucunda birim yöneticilerinin de her 3 ayda bir akademik
faaliyetlere ilişkin öğretim elemanlarından geri bildirimler aldığı ve izleme yönteminin
oluşturulduğu belirlenmiştir. Kurumda sınırlı sayıda da olsa akademik personelin araştırma ve
geliştirme yetkinliğini artırmak üzere eğitim, çalıştay, proje pazarları vb. faaliyetler yapılmış,
TÜBİTAK, ARDEP, BİDEP ve AB projelerine yönelik bilgilendirme toplantıları ve proje yazma
eğitimleri verilmiştir. Bu eğitim ve bilgilendirmeler sonucunda son 5 yılda BAP’tan 126 proje
desteklenirken bu projelerden 81 tanesi son 1 yıl içerisinde gerçekleşmiştir. Makale, atıf, proje ve
bilimsel dokümantasyon puanlarının önemli yer tuttuğu 2025-2026 URAP Türkiye sıralamasında
2023-2024 yılında 175. olan kurum 2025-2026’de ise 13 sıra ilerleyerek 162. sırada yer almıştır.
Kurum The Impact Ranking 2025 yılı sıralamasında İyi Sağlık ve Refah parametresinde 401-600
arasında yer almıştır. 2025 yılı öncesinde kurumun The Impact Ranking başvurusu bulunmayıp,
2026 yılı için yeniden başvuru yapılmıştır. Kurumda bilimsel faaliyetleri artırmak için BAP, kongre,
yayın teşvik destek ücretlerinin artırılması ve akademik faaliyetleri artırmaya yönelik eğitimlerin
düzenlenmesi gibi teşvik edici mekanizmaların kurulduğu ve iyileştirme çalışmalarının yapıldığı
görülmektedir. Fakat kurumda bilimsel faaliyetleri artırmaya yönelik sertifika/plaket takdimi
yapılması ve araştırmaların web sitesinde paylaşılması dışında bir takdir mekanizması
bulunmamaktadır. Kurumda çevre illerle, benzer hedefleri olan kurumlarla, yeni kurulmuş
üniversiteler ile bilimsel araştırmalar ve AR-GE ile ilgili bir kıyaslama (benchmarking)



yapılmamaktadır.  Kurumun, diğer kuruluşların istatistiklerini takip ederek araştırma ve geliştirme
politikalarını, hedef ve performans göstergelerini kıyaslama yapması ve buna göre yeni hedef ve
stratejiler geliştirmesi; kurumda akademik personelin araştırma ve geliştirme yetkinliğini artırmak
üzere düzenlenen eğitim, çalıştay, proje pazarları ve proje yazma eğitimlerinin sayısının ve
kapsamının artırılması; kurumun misyonu, vizyonu ve hedefleri doğrultusunda BAP usul ve
esaslarında öncelikli alanlara yönelik kararların alınması önerilmektedir.

3.2. Öğretim Elemanı/Araştırmacı Performansının Değerlendirilmesi

Yapılan akademik faaliyetler kurumda yıllık bazda, birimlerde ise 3 aylık süreçlerde izlenmektedir.
Gerek kurum bazında gerekse birim bazında performans verilerinin izlenmesine yönelik
gerçekleştirilen uygulamaların paydaşlarca bilinir olduğu saha ziyaretinde gözlenmiştir. Bu şekilde
performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı olması sağlanmaktadır. Ayrıca üst yönetim
YÖKSİS ile entegre edilmiş bir yazılım programı üzerinden akademik personelin yayın faaliyetlerini
anlık olarak da takip edebilmektedir. Desteklenen proje bilgileri, proje çeşitlilikleri ve destek verilen
birimler Bilimsel Araştırma ve Projeler Koordinatörlüğü Faaliyet Raporlarında ayrıntılı olarak
verilirken, makale, kitap, bildiri, atıf sayıları vb. faaliyetler İdari Faaliyet Raporunda birim saçılımları
gözetilmeden sunulmaktadır. Öğretim elemanlarının araştırma performansına yönelik kurum bazında
analiz raporları olmasına karşın performansa yönelik grup ortalama değerleri ve saçılımın verildiği
verilere rastlanılmamıştır SCI-Expanded, SSCI, ESCI, A&HCI ve Conference Proceedings Citation
Index–Science endeksli dergilerde yayımlanan yayın sayısı, 2020 yılında 19, 2021 yılında 37, 2022
yılında 44, 2023 yılında 68 ve 2024 yılında 141; Scopus indeksli dergilerde yayımlanan yayın sayısı
ise 2002 yılında 46, 2023 yılında 79, 2024 yılında 126, 2025 yılında 193 olup yıllar içerisinde
artarak devam etmektedir. Kurum 2024 yılı YÖK Üniversite İzleme ve Değerlendirme Raporu
Scopus verilerine göre açık erişim imkanı bulunan kurum adresli bilimsel yayın yüzdesinin en yüksek
olduğu ilk 20 üniversite arasında 5. sırada yer almıştır. Kurum uluslararası dergi ve kitaplarda veya
ulusal dergilerde yayın yapan öğretim üyesi sayısının, üniversitede görev yapan toplam öğretim üyesi
sayısına oranının en yüksek olduğu 5. Üniversite olmuştur. Ayrıca kurum 2025 yılı h-index
verilerine göre 2025 yılında üniversite adresli makale başına yapılan atıf sayısında 200 üniversite
arasında 40. sırada; yayımlanan makale sayısına göre ise 200 üniversite içerisinden 148. sırada
bulunmaktadır. Kurumda akademik faaliyetlerin birimlere dağılımı dengeli şekilde değildir.
Araştırma faaliyetlerinin büyük bir oranı Tıp Fakültesi ve Mühendislik Fakültesi öğretim elemanları
tarafından karşılanmaktadır. Diğer fakülte ve meslek yüksekokullarında araştırma faaliyetlerinin
düşük olduğu görülmektedir. Öğretim elemanlarının araştırma-geliştirme performansları izlenip
değerlendirilmesine rağmen iyileştirmeye yönelik bir çalışmanın bulunmaması gelişmeye açık yön
olarak değerlendirilmiştir. Kurumda düşük akademik faaliyet ortalamasına sahip birimlerde eğitimler
düzenlenmesi ya da teşvik edici mekanizmaların oluşturulması; öğretim elemanlarının performansını
değerlendirerek, ortalama değerlerin verildiği, saçılımın hesaplandığı, geri bildirimlerin alınarak
iyileştirmelerin yapıldığı bir sistem oluşturulması önerilmektedir.

Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumda araştırma performansı izlenmekte ve ilgili paydaşlarla
değerlendirilerek iyileştirilmektedir.

Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde öğretim elemanlarının araştırma-geliştirme performansını
izlemek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.



D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları

1.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi

Kurumda toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi kurum üst yönetimi tarafından koordine edilmekle
birlikte toplumsal katkı süreçlerini planlayacak, uygulayacak, izleme ve değerlendirmesini
gerçekleştirecek bir koordinatörlük ya da idari bir yapı oluşturulmamıştır. Kurum toplumsal katkı
faaliyetlerini üst yönetim, fakülte/yüksekokullar ve öğrenci kulüpleri üzerinden yürütmektedir.
Kurum 2022-2026 Stratejik Planında belirlenen 5 hedeften bir tanesinde topluma katkıyı amaçlamış
ve bu hedef ‘’Akademik, idari personel ve öğrencilerin katılımları ile sosyal, bilimsel, kültürel ve
ekonomik hayatın tüm ihtiyaçlarına katkı sağlayacak platformlar oluşturulmasına katkı sağlamak ve
teşvik etmek’’ olarak belirlenmiştir. Kurumun kalite güvence politikasında toplumsal katkı ‘’sosyal
sorumluluk, kapsayıcılık, çevresel duyarlılık, kültürel duyarlılık, geliştirme ve değer katma,
farkındalık oluşturma’’ ilkelerine dayandırılmıştır. Kurum 2022-2026 Stratejik Planında ‘’toplumsal
katkı sunacak sempozyum, kongre gibi faaliyetlerin azlığını’’, ‘’sosyal sorumluluğa yönelik yapılan
çalışmaların yetersiz oluşunu’’ ve ‘’yapılan akademik çalışmaların ilgili sektörlerle yeterince
paylaşılmamasını’’ zayıf yönler/sorun alanları olarak belirtmiştir. Aynı planda ‘’öğrenci kulüplerinin
aktif katılımıyla sosyal sorumluluk projelerinin artırılması’’, ‘’toplumla bütünleşmeyi sağlamaya
yönelik çeşitli alanlarda hizmetler yapılması’’ ve ‘’yapılan akademik çalışmaların çıktılarının sektör
temsilcileriyle düzenli olarak paylaşılması’’ çözüm önerisi olarak sunulmuştur. Bu çözüm önerileri
doğrultusunda kurum dezavantajlı gruplara yönelik ‘’İpek Yolu Kalkınma Ajansı ve Bakanlık
işbirliğiyle hayata geçirilen SEECO Projesi ve Kuluçka Merkezi’’ni kurmuş, toplumsal katkı
projelerinin artırılması ve dış paydaşlarla işbirliğinin geliştirilmesi amacıyla Büyükşehir Belediyesi,
İl Millî Eğitim Müdürlüğü, İl Müftülüğü, İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü, Kızılay, Yeşilay, vb.
kurumlar ve STK'lar ile işbirliği protokolleri imzalamış ve eğitimler vermiştir. Yine 2022-2026
Stratejik Planında zayıf yönler/sorun alanlarında ‘’’toplumsal katkı sunacak sempozyum, kongre gibi
faaliyetlerin azlığı’’ maddesine yönelik ‘’Uluslararası Stratejik Müzakereler Forumu’’ isimli
sempozyum, ‘’Sivil Toplum Kuruluşlarının Gastronomi Kentine Sağladıkları’’ isimli konferans,
‘’Sağlık İçin Hareket Et Günü" etkinliği düzenlenmiştir.  Aynı planda ‘’öğrenci kulüplerinin aktif
katılımıyla sosyal sorumluluk projelerinin artırılması’’ maddesine yönelik Sağlık Kültür ve Spor
Daire Başkanlığı bünyesinde 2024 yılında 37 adet olan Öğrenci Topluluğu 47 adede çıkarılmış ve
toplumsal katkı faaliyetleri kapsamında birçok faaliyet düzenlemişlerdir. Bu faaliyetlerden bazıları
‘’Kadına Şiddete Yönelik Basın Açıklaması ve Tiyatro Gösterisi’’, ‘’Palamut ve Çöp Toplama
Etkinliği’’, ‘’Meme Kanseri Farkındalığı Etkinliği’’, ‘’Moral Evi Ziyareti ve Müzik Dinletisi
Etkinliği”dir. Bunların dışında toplumsal katkı faaliyetleri kapsamında kurum Gaziantep Aile ve
Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü’ne bağlı çocuk evleri sitesindeki çocukları kampüse davet ederek
sağlık muayenelerini yapmış ve sosyal etkinlikler gerçekleştirmiştir. Yine kurum Gaziantep İl
Müftülüğüyle ile birlikte yürütülen 4 haftalık Din Görevlileri Mesleki Eğitim ve Gelişim
Seminerlerini düzenlemiş ve Devlet Hava Meydanlarının 600 personeline stresle mücadele, ilk ve
acil yardım, psikolojik dayanıklılık ve etkili iletişim konularında sürekli eğitim merkezi tarafından
eğitimler verilmiştir. Saha ziyareti esnasında edinilen bilgi ve belgeler doğrultusunda, toplumsal
katkı faaliyetlerinin büyük bir çoğunluğunun öğrenci kulüpleri üzerinden yürütüldüğü, daha çok
öğrencilerin ihtiyaçları göz önünde bulundurularak hazırlandığı görülürken toplumsal katkı
faaliyetlerinin hazırlanmasında kentin ihtiyaçlarının yeteri kadar göz önüne alınmadığı belirlenmiştir.
Kurumda toplumsal katkı süreçlerinin uygulandığı belirlenmesine karşın kurumun toplumsal katkı
yönetim ve organizasyonel yapısı izlenip iyileştirilmemektedir. Kurumun toplumsal katkı
faaliyetlerini etkin ve organize bir şekilde yürütmek amacıyla kurumun süreçleri organize edecek,
talepleri sistematik olarak toplayacak, izleme ve iyileştirme faaliyetlerine yönelik çalışmaları
gerçekleştirerek bir “Toplumsal Katkı Koordinatörlüğü’’ ve toplum arasındaki bağları güçlendirmek,
toplumun sosyal, ekonomik ve kültürel sorunlarının çözümüne yönelik projelerin hazırlanması için
‘’Toplumsal Katkı Projeleri Merkezi”nin kurulması; toplumsal katkı faaliyetlerinde kentin
ihtiyaçlarına karşılık verecek ve sanayiye katkı sağlayacak faaliyetlerin sayısının artırılması;



toplumsal katkı faaliyetlerinde farkındalığın arttırılmasını ve öğrencilerin süreçlere aktif katılımını
sağlayacak “Gönüllülük Çalışmaları”, Sosyal Sorumluluk Projeleri” gibi derslerin kurumdaki tüm
birimlerin müfredatlarına ya da kurum ortak ders havuzuna eklenmesi önerilmektedir.

1.2. Kaynaklar

Kurumda toplumsal katkı faaliyetlerine yönelik harcamalar 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve
Kontrol Kanununun öngördüğü usullere göre Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı tarafından takip
edilmekte ve yıllık raporlarda izlenmektedir. Saha ziyareti esnasında elde edilen bilgi ve belgeler
sonucunda yapılan toplumsal katkı faaliyetlerinde fiziksel alt yapı ve insan gücünün küçük çaplı
faaliyetlerde kurum tarafından karşılandığı görülmektedir. Büyük çaplı ve ortak kurumlar ile yapılan
toplumsal katkı faaliyetlerinde ise fiziksel alt yapı ve insan gücünün kurumlar arasında beraber
karşılandığı, bu faaliyetlerde öğretim elemanlarının eğitimlerde aktif rol oynadığı ve öğrencilerin de
yardımcı olduğu belirlenmiştir. Yine saha ziyaretinde elde edilen bilgiler doğrultusunda bazı
bölümlerde ‘’sosyal sorumluluk projesi’’ adı altında bir dersin olduğu ve bu ders kapsamında
öğrencilerin dezavantajlı gruplara yönelik eğitimler, çevre temizliği vb. toplumsal katkı faaliyetlerini
yürüttüğü belirlenmiştir. Kurumda toplumsal katkı faaliyetleri kapsamında birçok öğrenci
topluluğunun aktif rol aldığı belirlenirken, öğrenci toplulukları tarafından yapılan toplumsal
faaliyetlerin birçoğunda finansal bir kaynağa ihtiyaç olmadığı, finansal kaynağa ihtiyaç olan
faaliyetlerde ise bu ihtiyacın çok düşük bütçeler ile sağlandığı görülmektedir. Saha ziyareti esnasında
elde edilen bilgiler sonucunda toplumsal katkı faaliyetlerindeki kaynakların birim ve topluluklar
arasında dengeli bir şekilde dağıtıldığı görülmüştür. Kurum içerisinde toplumsal katkı faaliyetlerinin
öğrenci kulüpleri dışında Sürdürülebilirlik Ofisi aracılığıyla da gerçekleştirildiği, gerçekleştirilen
faaliyetlerin düşük bütçeli ya da bütçe gerektirmeyen faaliyetler olduğu ve gerekli insan gücünün
kurum içerisinden sağlandığı gözlenmiştir. Toplumsal katkı faaliyetleri kurumun mali, fiziksel ve
insan gücü kaynakları doğrultusunda uygulanmakta olmasına karşın kaynakların yeterliliği ve
çeşitliliğinin iyileştirilmesine yönelik bir çalışma bulunmamaktadır. Toplumsal katkıya yönelik
projelerle ilgili olarak finansal kaynakların başka kurum, sektör ya da kişiler yoluyla sağlanacağı
anlaşmaların yapılması; toplumsal katkı kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliğinin artırılmasına
yönelik iyileştirme çalışmalarının yapılması önerilmektedir.

Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel
yapısı kurumsal tercihler yönünde uygulanmaktadır.

Kaynaklar

Olgunluk Düzeyi: Kurum toplumsal katkı kaynaklarını toplumsal katkı stratejisi ve birimler
arası dengeyi gözeterek yönetmektedir.

2. Toplumsal Katkı Performansı

2.1. Toplumsal Katkı Performansının İzlenmesi ve Değerlendirilmesi

Kurum, toplumsal katkı faaliyetlerini 2030 yılına kadar dünyada yoksulluğun tüm boyutlarıyla
ortadan kaldırılması ve insanlığın ortak refahının sağlanması için 17 amaç ve 169 hedeften oluşan
BM Sürdürülebilir Kalkınma amaçları ile uyumlu olarak yürütmekte ve öğretim elemanlarının
akademik çalışmalarını bu amaçlar doğrultusunda sınıflandırmakta ve yayın sayılarını
Sürdürülebilirlik Ofisi aracılığıyla paylaşmaktadır. Kurumun bu doğrultuda İpek Yolu Kalkınma
Ajansı ve Bakanlık işbirliğiyle hayata geçirdiği SEECO Projesi ve Kuluçka Merkezi, 18 yaş üstü
kadınlar ve bölgede yaşayan göçmenler gibi dezavantajlı grupların topluma kazandırılarak katma
değer üretmelerini sağlamayı amaçlamaktadır. Toplumsal katkı projelerinin artırılması ve dış
paydaşlarla işbirliğinin geliştirilmesi amacıyla ulusal bazda Büyükşehir Belediyesi, İl Millî Eğitim



Müdürlüğü, İl Müftülüğü, İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü, Kızılay, Yeşilay, vb. kurumlar ve
STK'lar ile işbirliği protokolleri imzalanmış ve eğitimler verilmiştir. Kurumun toplumsal katkı
kapsamında uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri bulunmamaktadır. Kurumun toplumsal katkı
performansını belirli bir takvim doğrultusunda ve sistematik olarak izlemek, değerlendirmek ve
iyileştirmek üzere bütüncül ve etkili işleyen bir mekanizmayı henüz hayata geçirmemiş olması
gelişmeye açık yön olarak değerlendirilmiştir. Dış paydaşlardan anket aracılığı ile görüşler
alınmasına karşın alınan görüşler doğrultusunda herhangi bir iyileştirme yapılmamıştır. Kurumun
BM Sürdürülebilir Kalkınma amaçları ile uyumlu olarak kırsalda yaşayanlar, kadınlar ve dezavantajlı
gruplara yönelik toplumsal katkı faaliyetleri düzenlenmesi; toplumsal katkı kapsamında uluslararası
iş birlikleri için çalışmalar yapması; toplumsal katkı faaliyetlerine yönelik iç ve dış paydaşlardan
sistematik olarak geri bildirim alması ve bu geri bildirimler sonucunda iyileştirme çalışmaları
yapması önerilmektedir.

Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi

Olgunluk Düzeyi: Kurumun genelinde toplumsal katkı performansını izlenmek ve
değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.



E. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME

Değerlendirme Takımı olarak ön ziyaret ve saha ziyareti sonucunda elde ettiğimiz veriler
çerçevesinde, ilk kez kurumsal dış değerlendirme sürecinden geçirilen kurumun güçlü yönleri ile
iyileşmeye açık yönleri, Liderlik, Yönetişim ve Kalite, Eğitim ve Öğretim, Araştırma ve Geliştirme
ve Toplumsal Katkı başlıkları altında aşağıdaki şekilde sunulmaktadır.

2. Liderlik, Yönetişim ve Kalite

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

1. Kurumun yönetişim modeli, idari yapısına ilişkin süreçlerin ve uygulamaların paydaş
görüşlerine dayalı olarak sistematik biçimde izlenip iyileştirilmemesi,

2. Yöneticilerin liderlik özelliklerini ve yetkinliklerini ölçmek ve izlemek için tanımlı süreçlerin
olmaması,

3. Kurumda belirlenen değişim ihtiyacının bütüncül ve sistematik bir yaklaşımla yönetim modeli
olarak uygulamaya yansıtılmamış olması,

4. Kalite güvence mekanizmalarının etkili, sistematik ve bütüncül bir şekilde işletilmemesi,
izlenip iyileştirilebilecek bir yapıya kavuşturulmamış olması,

5. Kamuyounu bilgilendirme ve hesap verebilirlik uygulamalarının izlenip iyileştirilmesine
yönelik bir mekanizmanın kurulmamış olması,

6. Misyon, vizyon ve politikalar doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamaların izlenmesi ve
paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınmasına yönelik etkili bir mekanizmanın
bulunmaması,

7. Akademik personelin memnuniyetinin ölçülmemesi,
8. Süreç yönetimi el kitabının olmaması ve süreç yönetimi mekanizmalarının izlenerek paydaş

görüşleriyle iyileştirilmemesi,
9. İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılımının sistematik

hale getirilmemesi,
10. Kurumun mezun yönetim sisteminin henüz uygulamaya geçememiş olması,
11. Kurumun kalite güven sistemi içerisinde uluslararası öğrencilerin sorunlarının tespit edilip

giderilmesine yönelik sistematik bir yapının kurulmamış olması,
12. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin izleme ve

iyileştirme faaliyetlerinin olmaması,
13. Uluslararasılaşma kaynaklarının nitelik ve nicelik açısından yetersiz olması 

         Öneriler

1. İç kalite güvence mekanizmalarının sistematik, etkin ve bütüncül bir yapı ve işleyişe
kavuşturulması ve kalite komisyonunun daha etkin hale getirilmesi,

2. Kalite komisyonuna bağlı eğitim-öğretim, ar-ge ve toplumsal katkı alt çalışma gruplarının
kurulması,

3. Yeni stratejik planın kurumun dönüşüm vizyonuna uygun olarak katılımcı bir anlayışla
hazırlanması, 

4. Performans yönetimi sisteminin kalite güvencesi kapsamında daha sistematik bir hale
getirilmesi ve bütünleşik bilgi yönetim sistemine entegre bir şekilde uygulanması ve izlenmesi,

5. Toplumsal katkı süreçlerini ve kalite güvencesi sistemini destekleyen entegre bilgi yönetim
sisteminin bir an önce hayata geçirilmesi,

6. Akademik ve idari personelin yetkinliklerinin arttırılmasına yönelik süreçlerin ve
uygulamaların geliştirilmesi,

7. Akademik personel memnuniyet anketinin oluşturulması ve sistematik olarak uygulanması,
8. Kurum dışı finansal kaynakların artırılması,
9. Süreç yönetimi el kitabının hazırlanarak kurum genelindeki tüm süreçlerin tanımlı olarak

yönetilmesi, izlenmesi ve iyileştirilmesi,



10. İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim, ve iyileştirme süreçlerine katılımının sistematik
hale getirilmesi,

11. Memnuniyet anketlerinin geçerliliğinin ve güvenilirliğinin sağlanması,
12. Kurumun geri bildirim kanallarına ilişkin süreçlerinin daha sistematik ve kurallı hale

getirilerek bir yönerge ile tanımlı hale getirilmesi,
13. Uluslararasılaşma yönetimi, süreçleri ve performansının sistematik biçimde izlenip paydaşlarla

değerlendirilerek iyileştirilmesi,
14. Uluslararası öğrencilerin karar alma mekanizmalarındaki temsil kabiliyetinin sağlanması,

3. Eğitim ve Öğretim

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

1. Kurum genelinde program tasarım ve onay süreçlerini sistematik ve bütüncül biçimde
koordine edecek bir mekanizmanın bulunmaması, 

2. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumunu güvence altına alacak ve iyileştirecek bir
mekanizmanın bulunmaması,

3. AKTS’lerin paydaş görüşleri alınarak Bologna standartlarına uygun olarak hazırlanmamış
olması,

4. Program çıktılarını etkili ve sistematik biçimde izleyecek ve paydaş görüşleri doğrultusunda
iyileştirecek bir mekanizmanın bulunmaması,

5. Öğrenci merkezli öğretim yöntem-teknikleri ve ölçme-değerlendirme yaklaşımlarına ilişkin
uygulamaların ders bilgi paketlerine yansıtılmamış olması ve kurum genelinde
yaygınlaştırılmamış olması,

6. Kurumda öğrenci danışmanlık, kariyer ve psikolojik danışmanlık faaliyetlerinin izlenmesi ve
iyileştirilmesine yönelik bir mekanizmanın bulunmaması,

7. Kurumda engelli öğrencilerin eğitim ve öğretim olanaklarına erişimine yönelik uygulamaların
henüz bulunmaması,

8. Öğretim elemanlarının pedagojik yetkinliklerinin geliştirilmesine yönelik uygulamaların
ihtiyaç analizleri doğrultusunda planlanarak sistematik hale getirilmemesi ve izlenip
iyileştirilmemesi, 

9. Eğitim faaliyetlerini teşvik ve ödüllendirmeye yönelik tanımlı süreçlerin bulunmaması,  

        Öneriler

1. Bologna koordinatörlüğünün kurulması ve üniversite genelinde bilgilendirme faaliyetlerine
başlanması,

2. Öğrenme-öğretme merkezinin oluşturulması,
3. Program çıktıları ve derslerin öğrenme çıktılarının kurum genelinde standart bir yapıya

kavuşturulması,
4. Öğrenme çıktıları ve ölçme değerlendirmeye yönelik yapılacak faaliyetlerin bu alanda kabul

edilen taksonomilere göre yazılması,
5. Kurumun genelinde ders bilgi paketlerinin alt başlıkları ile birlikte belirlenen standartlara

bağlı kalarak tamamlanması,

4. Araştırma ve Geliştirme

Geliştirmeye Açık Yönler ve Öneriler

1. Kurumda akademik personelin araştırma motivasyonlarını artıracak ve onları araştırma
faaliyetlerine yönlendirecek bir destek ya da ödül yönergesinin bulunmaması.

2. Kurumda araştırma süreçlerine ilişkin iyileştirme faaliyetlerinin sistematik olarak
gerçekleştirilmiyor oluşu,

3. Kurumun araştırma ve geliştirme için yeterli bütçeye sahip olmaması,



4. AR-GE faaliyetlerinin sürdürülebilmesi için makine teçhizat, laboratuvar vb. yeterli altyapının
bulunmaması,

5. Kurumda doktora programının bulunmaması,
6. Birçok programın YÖK’ün doktora açma kriterlerini sağlamıyor oluşu,
7. Kurumda öğretim üyelerinin birimlere göre dağılımlarının dengeli olmaması,
8. Kurumda, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik geri

bildirimler doğrultusunda iyileştirme çalışmalarının bulunmaması,
9. Araştırma merkezlerinin nitelik ve nicelik bakımından yeterli olmaması,

10. Bilimsel araştırmalar ve AR-GE ile ilgili olarak diğer üniversitelerle bir kıyaslamanın
(benchmarking) yapılmaması,

11. Kurumda öğretim elemanlarının araştırma-geliştirme faaliyetleri ve performansının
iyileştirilmesine yönelik bir mekanizmanın bulunmaması,

        Öneriler

1. Uluslararası işbirlikleri yapılan kurumlar ile bilimsel faaliyetlerin yapılması,
2. Eğitim ve araştırma faaliyetlerini teşvik ve ödüllendirmek için etkili bir mekanizmanın

kurulması,

5. Toplumsal Katkı

Geliştirmeye Açık Yonler ve Oneriler

1. Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerini ve süreçlerini koordine edecek bir koordinatörlüğün
bulunmaması,

2. Şehrin ihtiyaçlarına yönelik olarak planlanan toplumsal katkı faaliyetlerinin sınırlı sayıda
olması,

3. Toplumsal katkı faaliyetlerine yönelik iyileştirme çalışmalarının bulunmaması,
4. Toplumsal katkı faaliyetleriyle ilgili mali, fiziksel ve insan gücü kaynaklarının değerlendirilip

iyileştirilmesine yönelik bir çalışmanın olmaması,
5. Kurumda toplumsal katkı performansını izlemek ve değerlendirmek üzere bir mekanizmanın

bulunmaması,

       Öneriler

1. Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerini etkin ve organize bir şekilde yürütmek amacıyla
“Toplumsal Katkı Koordinatörlüğü’’ ve toplumun sosyal, ekonomik ve kültürel sorunlarının
çözümüne yönelik projelerin hazırlanması için ‘’Toplumsal Katkı Projeleri Merkezi’’
kurulması,

2. Kurumun şehrin, toplumun, çevrenin ihtiyaçlarını karşılayacak ve kırsalda yaşayanlar, kadınlar
ve dezavantajlı gruplara yönelik toplumsal katkı faaliyetlerini artırması önerilmektedir.
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