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OZET

1.

Ozet

Ulusal kalite giivence sistemi kapsaminda; Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim
Kalite Kurulu Yonetmeligi geregi, tiim yiiksekogretim kurumlari, yillik uygulamalarim Kurum Ig
Degerlendirme Raporu ile raporlamak, Yiiksekogretim Kalite Kuruluna (YOKAK) sunmak ve
kamuoyu ile paylasmak zorundadirlar. YOKAK 1n ilgili kilavuzlar1 dikkate alinarak hazirlanan ve
Kurul’un bilgi sistemi yoluyla sunulan Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 (KIDR), esasen,
uygulamalarin anlatildig1 kisim ile sayisal gostergelerin yer aldigr kisim olmak tizere iki kisimdan
olusmaktadir. Raporun ana kismi olan uygulamalarin anlatildigi boliimiin yapis;; YOKAK 6l¢iit ve
alt ol¢iitleri bazinda uygulamalarin agiklamalari ile ilgili kanitlar ve uygulamalarin degerlendirme
cercevesine gore belirlenen olgunluk seviyesi tanimlarindan olusmaktadir. KIDR 1n gostergeler
boliimii, bir kismu {niversite tarafindan saglanan ve bir kissn da YOKAK tarafindan ilgili
sistemlerden elde edilen 2015-2021 yillarinm kapsayan sayisal degerleri igerir.

Bu amagla hazirlanan Sakarya Universitesi 2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu ile YOKAK 6lg¢iit
ve alt dlciitleri bazinda {iniversitenin bir yillik (2022-2023 egitim 6gretim yili ve 2022 mali yil)
uygulamalar1 degerlendirilmis ve paylasilmistir. Siirekli gelismeyi kurum kiiltiirii olarak benimsemis
ve kurumsal kalite yonetimini 2004 yilindan beridir uygulamakta olan Sakarya Universitesi; 2016
yilinda YOKAK tarafindan dis degerlendirmeden, 2020 yilinda izlemeden ve 2021 yilinda kurumsal
akreditasyon siireglerinden ge¢mistir. Bu siirecler sonunda tniversitenin en son almis oldugu
YOKAK Kurumsal Akreditasyon Raporu kapsaminda ifade edilen geri bildirimler dogrultusunda
yapilan uygulamalar raporun ilgili bagliginda sunmustur.

Tiim birimler tarafindan 2023 yil1 Subat ayinda hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme Raporlar1 dikkate
alinarak olusturulan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, iiniversitenin Kalite Komisyonu iiyelerinin
degerlendirmesi ve Senatonun onayr sonrasinda 14 Nisan 2023 tarithinde bilgi sistemi {izerinden
Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na sunulmustur.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER
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Tletisim Bilgileri
Sakarya Universitesi Rektorliik iletisim bilgisi: 0 (264) 295 50 03, ozelkalem@sakarya.edu.tr
Sakarya Universitesi Kurumsal Analiz ve Kalite Gelistirme Koordinatorliigii iletisim bilgisi: 0 (264)

295 50 41, saudek@sakarya.edu.tr

Sakarya Universitesi Rektorii, Prof.Dr. Hamza AL, 9 Temmuz 2022 tarihli Cumhurbaskanlig
kararnamesi ile Sakarya Universitesi Rektorii olarak atanmustir. Egitim-Ogretim Ana Siirecinden
sorumlu Rektor Yardimeisi Prof. Dr. Umit KOCABICAK, Arastirma-Gelistirme Ana Siirecinden
sorumlu Rektor Yardimcist Prof. Dr. Emrah DOGAN, Toplumsal Katki Ana Siirecinden sorumlu
Rektér Yardimecisi Prof. Dr.Ozer KOSEOGLU, Idari-Destek Ana Siirecinden sorumlu Genel
Sekreter Dr.Ogr.Uyesi Abdulkadir ALTINSOY dur.

Kurumsal Analiz ve Kalite Gelistirme Koordinatorliigi’niin baghi oldugu Rektér Yardimcisi
Prof.Dr. Umit KOCABICAK, Sakarya Universitesi Kalite Komisyonu Baskan Yardimcis1’dir.

Tarihsel Gelisim

1970 yilinda Sakarya Miihendislik ve Mimarlik Yiiksekokulu olarak kurulan Sakarya Universitesi,
1971 yilinda Sakarya Devlet Mimarlik ve Miihendislik Akademisi adim1 almistir. 1982-1992 willart
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arasinda Istanbul Teknik Universitesi'ne bagli Miihendislik Fakiiltesi olarak faaliyetlerini siirdiiren
Sakarya Universitesi, 3 Temmuz 1992 tarihinde 3837 sayili kanun ile kurulmustur. Sakarya
Universitesi’nin kurumsal tarihinde énemli kilometre taslarmdan birisi de 18 Mayis 2018 tarihinde
kurulan Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi ile tiniversitenin bazi fakiiltelerinin ve meslek
yiiksek okullarinin yeni kurulan tiniversiteye devredilmesidir.

2022 wyili itibariyle 14 fakiiltesi, 6 enstitiisii, 2 yiiksekokulu, 3 meslek yiiksekokulunda 5.706
onlisans, 36.449 lisans, 9.288 lisansiistii 6grenci olmak tizere toplam 51.443 ogrenci egitim-
ogretim gormektedir. 967 6gretim iiyesi, 1641 6gretim elemam ile 549 idari personeli bulunan
Sakarya Universitesi 5 kampiiste faaliyet gostermektedir. Sakarya Universitesi ile ilgili sayisal

bilgiler e https://www.sakarya.edu.tr/sayilarla-sau.html ve organizasyon semasina
https://www.sakarya.edu.tr/organizasyonsemasi.pdf adreslerden ulagilabilir.

Misyon, Vizyon, Degerleri ve Hedefleri

Stratejik Yonetim yaklasimim uzun siiredir kurumsal olarak uygulayan Sakarya Universitesi’nde,
2004 wyilindan itibaren diizenli olarak stratejik plan hazirlanmakta ve tniversite hedef odakli
yonetilmektedir. 2022 yili Temmuz ay1 itibariyle yonetimin degismesi sonrasinda ilk olarak stratejik
plan hazirlanmasi c¢alismalarina baslanmis ve tiim birimlerin katilimiyla 2023-2027 yillarim
kapsayan stratejik plan hazirlanmistir. Sakarya Universitesi’nin 2023-2027 Stratejik Planinda
belirlemis oldugu misyon, vizyon, temel degerleri, politikalar ile stratejik amag ve hedefleri soyledir;

Sakarya Universitesi Misyonu;

“Insanliga deger katan, hayat boyu 6grenme becerilerine sahip girisimci bireyler yetistirmek ve
evrensel nitelikte bilgi, teknoloji ve toplumsal hizmet iiretmektir.”

Sakarya Universitesi Vizyonu;

“Evrensel nitelikte bilgi ve teknoloji tireterek paydaslariyla birlikte gelecege yon veren bir
iiniversite olmaktir.”

Sakarya Universitesi Temel Degerleri;
“Bilimin Evrenselligi, Akademik Ozgiirh'ik, Yonetisim, Siirekli Gelisim, Kurumsal Seffaflik,

L3

Paydaslarla Isbirligi

Sakarya Universitesi Egitim Ogretim Politikas;

e Ogrenenin gelecege hazir olmasi icin gereken yeterlilikler ve hayat boyu dgrenme becerisi yani
sira mesleki becerilerle donatacak yetkinlik temelli yenilik¢i egitim modelini benimsemek.

e Ogrenene gelisen ve degisen cagin gerekliliklerine uygun 6grenme firsat1 saglamak ve bunu tiim
ogrenenlere yiiz yiize, uzaktan, karma veya hibrit yollarla sunmak.

e Lisans ve lisansiistii egitim-6gretim programlari ile arastirma-gelistirme faaliyetleri arasinda
iliskiyi uygulamali egitimler ve yeni modeller yoluyla gii¢lendirerek siirdiirmek.

e Egitim ve Ogretim siireclerini 6grenci ve diger paydaslarin katilimiyla, ulusal ve uluslararasi
isbirliklerini giiclendirerek siirekli olarak iyilestirmek.

Sakarya Universitesi Arastirma ve Yenilik Politikasi;
e Arastirmacilarin, arastirma ve yenilikgilikle ilgili fikirlerinin proje ya da bilimsel ¢alismaya

doniisebilmesini saglayacak arastirma ekosistemini giiglendirmek.
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e Universitede arastirma ve yenilik faaliyetlerini, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar1 ve ulusal
oncelikler dogrultusunda koordineli sekilde yiirtitmek.

e Arastirma ve yenilik faaliyetleri kapsaminda ¢ok disiplinli, uluslararasi ve ulusal is birliklerini
esas almak ve gerekli ortamlar1 saglamak.

e Universitede arastirmacilar ve stratejik paydaslarin takdir ve tesvik edildigi, acik bilim ortaminin
yaratildig bir arastirma iklimi olusturmak.

e Sirdiirtilebilir arastirma ortami ve sartlarinin korunabilmesi i¢in rehberlik, finansal ve fikri sinai
miilkiyet haklar1 konularinda destek saglanmak.

e Universitenin arastirma ayak izini periyodik olarak degerlendirerek siirekli iyilestirme
yaklagimini benimsemek.

Sakarya Universitesi Toplumsal Katki Politikasi;

e Universitede toplumsal katki faaliyetlerini tanimli siireglerle kurumsal olarak yonetmek.

e Universitenin paydaslarina kars1 sorumluluklar1 dogrultusunda paydas odakli, seffaf ve hesap
verebilir yonetisimi stirdiirmek.

e Universite ekosisteminin ve toplumun gelisimi dogrultusunda sorumluluk bilinci yiiksek
bireyler yetistirmek tlizere programlar yiriitmek, toplumun ihtiyaglarina ve c¢evre sagligina
yonelik bilimsel ¢alismalar yapmak ve destekler saglamak.

e Sorumlu tiniversite olarak insan haklari, ¢alisan haklar1 ve refahi, is saghg ve giivenligi
ilkelerini, akademik Ozgiirliigii ve is etigini kurumsal olarak benimseyerek stirdiiriilebilir
topluluklar1 desteklemek.

Sakarya Universitesi Siirdiiriilebilir Universite Politikast;

o Siirdiiriilebilirligin ekolojik, ekonomik ve sosyal boyutlarini biitiinlesik olarak dikkate alarak
kurumsal uygulamalar ve hizmetlerde Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarini esas almak.

e Universitenin ekolojik etkisini azaltmak tizere kaynaklarin bilingli tiiketimini, atik yonetimini ve
enerji verimliligini benimsemek ve kurumsal uygulamalara yansitmak.

e Kurumsal yonetisimde toplumsal cinsiyet esitligi, kapsayicilik, esitsizliklerin azaltilmasi, giicli
kurum ve amaglar i¢in ortakliklar ilkelerini benimsemek.

Sakarya Universitesi Uluslararasilasma Politikast;

e Universitenin paydaslar1 olan 6grenci ve personeli kapsayan egitim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetlerinde nitelikli uluslararasilasma uygulamalarin1 ve kaynaklar1 biitiinlesik olarak
yonetmek ve tesvik etmek.

e Degisen egitim ve dgretim paradigmalarina uygun olarak uluslararasi ortakli programlar, ikili
anlagmalar, isbirlikleri ve degisim programlar: gibi imkanlardan faydalanmak.

e Uluslararas1 uzmanlik potansiyelinden faydalanarak kurumsal yetkinligi giiclendirmek.

e Uluslararasilasma dogrultusundaki performansi izlemek ve paydaslarla birlikte degerlendirerek
stirekli olarak gelisimini saglamak.

Sakarya Universitesi Kalite Politikas;

e Universitede kaliteyi, uluslararasi ve ulusal kalite giivence sistemleri ile uyumlu ve kurumsal
olarak gelecek icin yonetmek.

e Kurumsal gelisim dogrultusunda, cikti ve siire¢ odakli Olgiimlerle, niteliksel ve niceliksel
yontemleri bitlinlesik olarak uygulayarak kaliteyi degerlendirmek ve tanimli siiregler yoluyla
gelistirmek.

o Kalite elgileri basta olmak {izere kalite ekiplerinde gorev alan degisim ajanlar ile birlikte
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kaliteyi gelistirmeyi, stirekli yenilesimi ve dontstimii paydaslarin  goniillii katilimiyla
stirdiirmek.

Topluma kars1 sorumluluk bilinciyle kaliteyi giivence altina almay1 ve paydas beklentilerini
dengeli olarak karsilamayi esas alan kalite kiiltiiriiniin akademisyenler, aragtirmacilar, ¢alisanlar,
liderler basta olmak {izere tiim paydaslar tarafindan gozetildigi ortak bir kiiltiir olarak
benimsemek.

Sakarya Universitesi Hizmet Alicilarin Memnuniyeti Politikamiz;

Hizmet alanlarin geri bildirimlerini ve sikayetlerini glivence altina alarak izlemek ve sikayetleri
objektif olarak ele alarak en kisa siirede ¢oziime kavusturulmasini saglamak.

Hizmetlerden faydalananlarla seffaf ve etkin iletisim mekanizmalar1 olusturarak siireclere
mevcut ve potansiyel himzet alicilarin katilimini ve geri bildirimlerini arttirmak.

Hizmet alicilara sunulan deger 6nermelerini gergeklestirmek iizere siireclerin, hizmetlerin ve
uygulamalarin kalitesini, verimliligini ve etkililigini olgerek kurumsal kalite yOnetimin
kapsaminda stirekli iyilestirilmesini saglamak.

Sakarya Universitesi Insan Kaynaklar1 Politikamiz;

Kurumun misyon ve vizyonu dogrultusunda orta ve uzun vadeli insan kaynaklar1 ihtiyacinm
planlayarak insan kaynagina kurumsal deger olarak yaklagsmak ve kisisel gelisimini saglamak
tizere performansi degerlendirmek, gerekli destekleri saglamak ve gelisim firsatlar1 sunmak.

Y Onetisim anlayisi igerisinde tiim ¢alisan gruplartyla ¢ok yonlii iletisimi uygulamak.

Kurumsal amaglar ve bireysel gelisim ihtiyaglar1 dogrultusunda firsat esitligi ve kapsayicilik
ilkelerini gozeterek egitim ve gelisim planlamasi yapmak ve gergeklestirmek.

Kisisel gelisim, terfi, gliclendirme, takdir ve tanima uygulamalarinda performans degerlendirme
sonuglarini esas almak.

Is saglig1 ve giivenligi uygulamalari ile tiim personel icin giivenilir ve saglikli bir is ortami
saglamak.

Sakarya Universitesi Kurumsal iletisim Politikamiz;

Paydaslarin kurumsal degerleri ve kimligi benimseyerek, kurum kiiltiiriiniin giiclendirilmesini
saglayacak iletisim ortamlar1 olusturmak.

Sakarya Universitesi’nin hedef kitleye tamtiminin yapilabilmesi igin politikalar gelistirmek,
internet iletisimi ve sosyal medya arag¢larinin etkin kullanilmasini saglamak.

Ulusal ve uluslararasi diizeyde bilimsel, sanatsal ve kiiltiirel etkinlikleri desteklemek.

Medya organlari ile iletisimi gelistirerek siirekliligini saglamak.

Kamu kurum ve kuruluslar ile bilgi paylasim calismalari yapmak ve kurumsal seffaflig:
desteklemek.

Sakarya Universitesi Stratejik Amag ve Hedefleri;

Stratejik Amag 1: Ogrenenlere mesleki yeterlilikler yaninda, kariyerleri boyunca degisen ihtiyaglarina

yonelik bilgi ve beceri kazandiracak yiiksekdgretim hizmetini uluslararas: standartlarda saglayarak
NITELIKLI EGITIMI basarmak.

1.

2.

Akademik programlarin kalitesini artirmak i¢in siirekli iyilestirme siireglerinden faydalanmak ve
i¢ kalite giivence mekanizmalarini gliclendirmek.

Egitim ve Ogretim programlarinda (yenilik¢i 6gretim teknolojileri) yeni yaklasim, teknik ve
ara¢larin kullanimini artirmak ve 6 grenme ortamlarin1 buna uygun hale getirmek.
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3. Ogrencilerin 6grenme yaklagimlarim1 ve akademisyenlerin 6gretme yetkinliklerini gelistirmek
tizere sistematik yaklagimlar uygulamak.

4. Cesitliligi esas alarak 6grenci damigmanlifi, engelsiz liniversite, kariyer damismanligi gibi
ogrenci destek hizmetlerini gelistirmek ve yayginlagtirmak.

5. Yasam boyu 6grenim kapsaminda yeniden beceri kazanmayr ve beceri gelistirmeyi saglayacak
cesitlilikte programlar sunmak.

Stratejik Amag 2: Universitenin arastirma ayak izini genisletecek bilgi, proje, teknoloji ve sanat
{iretimini saglayarak bolgesel arastirma gelistirme ve yenilik EKOSISTEMINE LIDERLIK etmek.

1. Nitelikli ve kaliteli yayinlar ile tiniversitenin arastirma ¢iktilarini artirmak.

2. Ulusal ve uluslararasi nitelikli projeler, bilimsel ve sanatsal faaliyetler ile bilimsel bilgi
tiretimini artirmak.

3. Arastirma faaliyetleri kapsaminda katma deger yaratan bilimsel ve yenilik¢i ¢iktilar1 artirmak ve
teknoloji transferiyle ilgili gerekli ortamlar1 saglamak.

4. Arastirma ve vyenilik ekosistemindeki paydaslarla yapisal, stirdiriilebilir ve sistematik
isbirliklerini giiclendirmek.

5. Universitenin arastirma yetkinligini giiclendirerek ve destekleyerek siirdiiriilebilirligi giivence
altina almak.

Stratejik Amag 3: Universite ile toplum arasindaki baglar1 toplumsal hizmet ve sosyal sorumluluk
anlayisim esas alarak giiclendirmek ve tiim siireclerde dogaya, insana, topluma saygi anlayisi i¢inde
BIRLESMIS MILLETLER SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARINI uygulamak.

1. Toplumla iliskileri gelistirmek ve siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in kurumsal yOnetisim
yapilanmasini iyilestirmek; hesap verebilirligi ve seffafligi saglamak icin daha fazla {iniversite
verisini agik erisimle sunmak.

2. SAU’niin i¢ ve dis paydaslariyla gergeklestirilen isbirligini, ortakliklar1 ve koordinasyonu
giiclendirmek.

3. Kampiisiinde ekolojik ayakizinin azaltilmasina katki saglayan, enerji verimliligini artiran, akilli
teknolojilerle uyumlu, yesil kampiis uygulamalarini artirmak.

Stratejik Amag¢ 4: Hareketlilik programlarindan, uluslararas1 igbirliklerinden ve uluslararasi
firsatlardan yararlanarak tiniversitenin uluslararasi tercih edilebilirligini, isbirligini ve gortiniirliigiini
artirmak.

Uluslararasi hareketlilik sayilarini artirmak.

Universitenin uluslararasi isbirliklerini gii¢lendirmek.

Universitenin uluslararasilasma diizeyini gii¢lendirmek.

Universitenin  uluslararasilasma kapsaminda kurumsal kapasitesini ve yetkinliklerini
giiclendirmek.

5. Universitenin uluslararasi tamnirhigim artirmak tizere uluslararasi tanitim, siralamalar ile

uluslararast goriiniirliigii artirmak.

AW N~

Stratejik ~ Ama¢  5: Calisanlart  giiclendirerek  ve  defisim  yonetimini  benimseyerek
ORGANIZASYONEL CEVIKLIGI VE KURUMSAL KALITEYI GUVENCE ALTINA ALMAK.

1. Universite Danisma Kurulu'nun ve birimlerin Damigma Kurullarmin etkinligini artirmak.

2. Kurumsal hizmetlerin kalitesini 6lgerek ve paydaslarla birlikte gelistirerek kaliteyi giivence
altina almak.

3. Finansal kaynaklari tiniversitenin hedefleri dogrultusunda yonetmek.

4. Universitenin kurumsal kapasitesini ve insan kaynagim siirekli olarak gelistirmek.
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Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Sakarya Universitesi’nin egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitiildiigii 5 kampiisiinde 25 6n lisans, 87
lisans, 194 yiiksek lisans ve 78 doktora derecesinde programlarin yiiriitiildiigii birimleri sdyledir;

e 14 fakiilte: Miihendislik, Bilgisayar ve Bilisim Bilimleri, Fen, Insan ve Toplum Bilimleri,
Siyasal Bilgiler, Isletme, Hukuk, Tip, ilahiyat, Egitim, Iletisim, Saglik Bilimleri, Sanat Tasarim
ve Mimarlik, Dis Hekimligi

o 2 yiiksekokul: Devlet Konservatuvari, Yabanci Diller Yiiksekokulu

¢ 3 meslek yliksekokulu: Saglik Hizmetleri, Adapazari, Adalet

e 6 enstitii: Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler, Egitim Bilimleri, Saglik Bilimleri, Orta Dogu, isletme

Sakarya Universitesi biinyesinde bulunan biitiin  akademik birimler giincel olarak
www.sakarya.edu.tr‘den ulagilabilmektedir.

Sakarya Universitesinin egitim-6gretim siireglerinin yonetilmesinde en énemli organizasyonel yapi
tiim birimleri temsil edecek sekilde tesekkiil edilen Egitim-Ogretim Giincelleme ve Degerlendirme
Komisyonu'dur. Bunun  yam sira  Universitede bulunan Ogrenci Dekanlig1

(https://ogrdek.sakarya.edu.tr/tr) ile Ogrenci Senatosu (https://ogrsen.sakarya.edu.tr/) da egitim-
ogretim hizmetlerin yiiriitiilmesinde gorev alan diger 6nemli birimlerdir.

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimler

Sakarya Universitesi’nde akademik birimler tarafindan vyiiriitilen arastirma ve gelistirme
faaliyetlerinin yonetilmesi, ylriitiilmesi ve desteklenmesinde gorevli olan birimler ise soyledir;

Arastirma Dekanligi (ARDEK),

Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu (BAPK) ve Koordinatorliigi,
Sakarya Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (AdapTTO),

SAU Teknokent,

Sakarya Universitesi Arastirma ve Gelistirme Merkezi (SARGEM)

32 Arastirma ve Uygulama Merkezi,

Sakarya Universitesi, arastirma-yenilik politikas1 dogrultusunda tiim arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin yonetimini saglamak amaciyla 2022 yilinda Arastirma Dekanligi birimini kurmustur

(https://ardek.sakarya.edu.tr/)

idari-Destek Hizmeti Sunan Birimleri

Sakarya Universitesi'nin, yukarida ifade edilen birimleri disinda, biinyesinde; Bilgi Islem, Idari ve
Mali Isler, Strateji Gelistirme, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon, Ogrenci Isleri, Personel, Saglik Kiiltiir
ve Spor, Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanliklar1 olmak iizere sekiz daire bagkanligi bulunmaktadir.
Genel Sekreterlige bagli birimler olarak; Hukuk Miisavirligi, Stratejik Planlama ve Kalite Y 6netim
Sistemleri Sube Miidiirliigii, Koruma ve Giivenlik Sube Miidiirliigii, Yaz: isleri Sube Miidiirliigii ve
Doner Sermaye Isletmesi Miidiirliigii ile Arsiv Koordinatorliigiibulunmaktadir. Universitenin diger
birimleri olan koordinatorliikler ise; Is Saghg ve Giivenligi Koordinatorliigii, Iletisim
Koordinatorliigii, Kariyer ve Yetenek Yonetimi Koordinatorliigii, Sifir Atik Koordinatorliigii, Fikri
ve Sinai Miilkiyet Haklar1 Koordinatérliigii'diir (Bkz.1.1.SAU Organizasyon Semast).
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LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

. Liderlik ve Kalite

Sakarya Universitesi, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ile belirlenmis ve tiim devlet
tiniversitelerinde gecerli olan yonetim yapisina sahiptir
(https://www.sakarya.edu.tr/organizasyonsemasi.pdf). Sakarya Universite aym zamanda 2005
yilindan beridir uygulamakta oldugu siire¢ yonetimi yaklasimini esas alan Siireclerle Y onetim
Modelini yonetim yaklasimi olarak benimsemistir. Siireclere Dayali Universite Yonetimi (Bkz.
1.2.SAU Siireglerle Yonetim) ile siire¢ yonetim modeline uygun olarak tiim birimlerde siireg
sorumlulart belirlenerek liderler arasinda buna uygun yetkilendirmeler yapilmaktadir. Ekosistem
kavrami ¢ercevesinde kurumsal yonetimde paydaslarla isbirliginin 6nem kazanmasi ve kiiresel
egilimlerin etkisiyle Sakarya Universitesi, 2023-2027 Stratejik Plam ¢alismalar1 kapsaminda yonetim
yaklagimim tekrar gozden gecirmistir. Sakarya Universitesi; kiiresel egilimlerin farkinda olan,
paydaslar1 ile yonetisimi esas alan ve siirdiriilebilirligi gozeten bir {iniversite oldugu ve temel
degerleri icerisinde yer alan yonetisim kiiltiiriinii giiglendirmek i¢in “Ekosistem Odakli Universite”
yaklasgimim esas almistir (Bkz. 1.3.SAU Ekosistem Odakli Yénetim Modeli). Uygulamanin ilk
asamasinda; {niversitenin egitim-O6gretim, arastirma yenilik ve toplumsal katki alanlarinda
ekosistemleri tamimlanmis ve bu ekosistemler dikkate alinarak stratejik amaglar ve hedefler
belirlenmistir.

SAU liderlerini, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’'ndaki gérev tamimlariyla uyumlu olarak;
Stratejik ve Yonetsel Liderler olarak iki grupta tamimlamaktadir. Stratejik Liderler; ¢evredeki
degisimi ve paydaslarinin beklentilerini dikkate alarak tniversitenin misyonunu, vizyonunu ve
stratejik amaglarini belirleyen, bunlarin hayata gegirilmesinde onciiliik edecek dogrultuda kararlari
alan ve {iniversitenin tiim birimlerini ve siireclerini etkileyen yoneticilerdir. Sakarya Universitesi
stratejik liderleri; Rektor, Rektor Yardimcilari, Fakiilte Dekanlari, Enstiti Midiirleri,
Yiiksekokul/Konservatuar/MY O Miidiirleri, Genel Sekreter, Rektorliige Bagli Bolim Bagkanlari,
Ogrenci Konseyi Baskami, SAUSEM Miidiirii’diir. Yonetsel Liderler ise; ¢evredeki degisimleri,
paydaslarinin beklentilerini, {iniversitenin misyon, vizyon ve stratejik amaclarimi dikkate alarak
biriminin stratejik hedeflerini belirleyen; bu hedeflerin hayata gecirilmesi i¢in birimlerindeki
faaliyetlerin etkinlik, verimlilik ve kalite agisindan iyilestirilmesi ¢alismalarina onciilitk ederken,
aldiklar1 kararlar ile biriminin timiinii ve tiim siireclerini etkileyen yoneticilerdir. Sakarya
Universitesi yonetsel liderleri ise; Fakiilte Dekan Yardimcilari, Y.O/Konservatuar/MY O/Miidiir
Yardimcilari, Enstitii Midiir Yardimcilari, B6lim Baskanlari, Genel Sekreter Yardimcilari, Daire
Bagkanlari, Hukuk Miisaviri, Fakiilte Sekreterleri, Yiiksekokul/Konservatuar/MYO Sekreterleri,
Enstitii  Sekreterleri, Sube Midiirleri ile Iletisim Koordinatorii’diir. Liderlerin, liderlik
davraniglarinin etkililigini degerlendirmek tizere Stratejik ve Yonetsel Liderler icin ayr1 ayr1 Liderlik
Davranis1 Degerlendirme Anketleri (LIDEA) 2010 yilindan beridir uygulanmaktadir (Bkz. 1.4. SAU
LDA Uygulama Hiyerarsi). Sakarya Universitesi Kurumsal Analiz ve Kalite Gelistirme
Koordinatorliigii tarafindan yilda 1 kere uygulanan LIDEA sonuglarina gore liderler iyilestirme
potansiyeli olan alanlar icin eylem planlar1 olusturmakta ve 1iyilestirmeler yapmaktadir
(Bkz.1.5.Birimlerin LDA Sonuglar1 Ornekleri). Ornegin; ilahiyat Fakiiltesi liderlerinin Liderlik
Davranist Degerlendirme Anketi'nde Genel Memnuniyet Oran1 %93.13 olup nispeten daha diisiik
oran olan "Kurumsal imaj baglaminda iniversiteyi bdlgesel, ulusal ve/veya uluslararasi
platformlarda tanmitmak icin etkin calisir" acisindan fakiilte liderlerinin bu kapsamda yaptigi
faaliyetler sosyal medya platformlarinda paylasilmaya baslanmistir. Bir diger 6rnek ise; Endiistri
Miihendisligi liderleri tarafindan anket sonuglarina dayali olarak zaman yonetimi ile ilgili egitim
alinmis olmasidir. Universitedeki tiim liderlerin Liderlik Davramsi Degerlendirme Anketlerinin son
ti¢ yillik karsilagtirmali analizi kanitlar (Bkz. 1.6. KYBS for LDA 3 yillik) arasinda sunulmus olup
onceki yillarin anket sonuglarina https://kybs.sabis.sakarya.edu.tr/tr/Dokuman/Anketler

baglantisindan ulasilabilir.

Giiniimiizde liderlik yaklagimlarimin kurumsal olarak her seviyede liderlik olarak ele alinmasi ve
liderlik taniminin degismesi nedeniyle, Sakarya Universitesi’nde stratejik ve yonetsel liderlik
tanimlar1 birlestirilerek her seviyede liderler olacak sekilde yeniden tanimlanmistir. Bu dogrultuda


https://www.sakarya.edu.tr/organizasyonsemasi.pdf
https://kybs.sabis.sakarya.edu.tr/tr/Dokuman/Anketler

2022 yilinda stratejik ve yonetsel liderlik davranis1 degerlendirme anketleri olarak iki ayr1 anketle
yapilan Olglim yaklasimi anketler birlestirilerek tek anket haline getirilmistir. Ayn1 zamanda
tiniversitenin kalite yonetimi yaklagimi olarak benimsedigi EFQM Modelinin son versiyonuna gore
liderlerden beklenen davramslara uygun olarak anket sorulari giincellenmistir. Universite 2023 yili
basinda uygulayacagi bu anket ile liderlerini yeni yetkinlikler agisindan degerlendirecektir.

Sakarya Universitesi’nin liderlerinden bekledigi yetkinlikler igerisinde “Toplam Kalite anlayisinin
kurum icerisinde yayillmasina onciilik etmesi” hususu 6zellikle sorularak (8.soru) kalite kiiltiirtinii
gliclendirmek i¢in yaptiklar1 degerlendirilmektedir. Bu soru agisindan son 3 yilda liderlerin etkililigi
%84,96°dan %85,81 e yiikselmistir. Bu ise Sakarya Universitesi liderlerinin kalite ile ilgili olan
stiregleri yakindan takip etmelerinin, kalite iyilestirmeleri i¢in gerekli olan 6nlemleri almalarinin ve
uygulamalarinin sonucudur. Birim liderleri tarafindan kalite ile ilgili faaliyetler hakkinda fakiilte
bazinda yapilan toplantilar (Akademik kurul gibi) kapsaminda paydaslar bilgilendirilmekte ve kalite
kiiltiiriiniin icsellestirilmesi saglanmaktadir (Bkz.1.7.1sletme Fakiiltesi Akademik Kurul Sunumu).
Ayrica kurumun stratejik hedefleri belirlenirken kurum i¢ paydaslarinin gériisiine bagvurulmakta,
bolim kurullarinda siiregler gézden gecirilmekte ve hedefler paylasilmaktadir. Bu agidan da
liderlerin “Universitenin vizyon, misyon ve temel degerlerini belirlemede onciiliik etmesi” ile
“Universitenin strateji ve politikalarinin uygulanmasinin dnciisii ve takipgisi olmasi” hususlar1 da
degerlendirilmektedir.

Sakarya Universitesi, degisim yonetimi yaklasimini Siireglerle Yonetim siireci kapsaminda
tammlanmistir ve kurumsal uygulamalarini buna gore yiiriitmektedir. Universitenin benimsedigi
degisim yonetimi siireci (Bkz.1.8.SAU Degisim Yonetimi Modeli); degisim igin ortamin
hazirlanmasi, degisimin uygulanmasi ve igsellestirilmesi asamalarindan olusmaktadir. Degisimin
uygulanmasinda 6zellikle degisimde liderlik, paydaslar, siire¢ yonetimi, iletisim, kurumsal yap1 ve
kurum kiiltiirii bilesenleri planlanarak hayata gecirilmelidir. Sakarya Universitesi, degisim yonetimi
yaklasimi dogrultusunda kurumsal uygulamalariyla uyumlu olarak organizasyon yapisinda da gerekli
diizenlemeler yapmakta ve bdylece uygulamalarin siirdiiriilebilirligini giivence altina almaktadir.
Onceki yillarda olusturdugu Ogrenci Dekanligi, Ogrenci Senatosu gibi yapilanmalar bunun kanitlar:
olup; 2022 yilinda kendisine arastirma {iniversitesi hedefini belirlemesiyle Arastirma Dekanligi’ni
kurarak bu yaklagimini stirdiirmiistiir. Birimler diizeyinde de degisimin yonetildigi Sakarya
Universitesi’nde 6rnegin Miihendislik Fakiiltesi biinyesinde yiiriitiilen degisim &rnekleri soyledir;
Cevre Miihendisligi Boliimii tarafindan boliimdeki laboratuvar yonetim siire¢lerinin giincellenmesi,
biitlin laboratuvarlar i¢in ydnetici ve ydnetici yardimcilari belirlenmesi, laboratuvar kullanim
stireglerinin adil ve uygulanabilir sekilde yiiriitiilmesi icin diizenlemeler gerceklestirilmesidir
(Bkz.1.9.Cevre Miihendisligi Degisim Ornegi). Idari birimlerinde gerceklestirilen degisim yonetimi
ornekleri ise sOyledir; kiitiiphanede kullanicilarin oturma kapasitesini arttirmaya yonelik pencere
Onlerine masa yaptirilmis olup, sayica ¢ok daha fazla Ogrencinin kiitiiphaneden faydalanmasi
saglanmis, kiitiiphane hizmetlerinin dijital ortama tasinmasina (uygulanan anketlerin ¢evrim ici
olarak kullanictya sunulmasi, kullanict ve oryantasyon egitimlerinin ¢evrim i¢i olarak kiitiiphane ve
sosyal medya  sayfalarinda  duyurulmasi ve  youtube  kanalinda  yayinlanmasi
(https://www.youtube.com/@saumerkezkutuphane7245), Sakarya Koleksiyonunda bulunan nadir
eser niteligine sahip eserlerin dijitallestirilerek elektronik kaynaklara dahil edilmesi, Yerel
Gazetelerin dijitallestirilmesi gibi) devam edilmis ve kiitiiphane deposunda bulunan kitaplarin
diizenli ve erisilebilir olmas1 saglanmistir.

Sakarya Universitesi’nin i¢ kalite giivence sisteminin esasini olusturan yaklasimlar stratejik yonetim,
siireg yonetimi ve risk yonetimi yaklasimlaridir. Universitenin i¢ kalite giivence sisteminin
bilesenlerini ve sistematigini tanimlamak {izere i¢ paydaslarin da goriisleri alinarak Sakarya
Universitesi Kalite Giivence Yonergesi 2022 yilinda tammlanmis ve senato onayr sonrasinda
yaymlanmistir (https://saudek.sakarya.edu.tr/tr/icerik/23046/120895/mevzuat). Sakarya
Universitesi’nde, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Y6netmeligi
dogrultusunda 2016 yilinda kurulan Kalite Komisyonu'nun faaliyetlerinin desteklenmesi,
uygulamalarinin koordinasyonu ve stirekliliginin giivence alti alinmasi amaciyla "kalite ofisi"
igerisinde birlikte ¢alisan Kurumsal Analiz ve Kalite Gelistirme Koordinatorliigii ile Stratejik
Planlama ve Kalite Yo6netimi Sube Miidirliigii bulunmaktadir. Kalite ¢alismalarinin tiim birimlere
yaythmi  ise 146  kisilik  birim  kalite elgileri  ekibi  ile  gergeklestirilmektedir
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(https://saudek.sakarya.edu.tr/tr/personel-liste/8037/108028/kalite-elcilleri). Sakarya Universitesi
biinyesinde kurumsal kalitenin gelistirilmesi, yonetimi ve uygulanmasi alanlarinda gorev ve

sorumluluklar: olan tiim bu birimlerin yapisi ve ¢alisma usulleri Sakarya Universitesi Kurumsal

Analiz ve Kalite Gelistirme Koordinatorliigii Calisma Esas ve Usulleri ile belirlenmistir
(https://saudek.sakarya.edu.tr/tr/icerik/23046/120895/mevzuat).

Sakarya Universitesi kalite yonetiminde; EFQM Modeli (2006 yilindan beridir), TSE EN ISO 9001
(1990 yilindan beridir) ve TSE EN ISO 10002 (2015 yilindan beridir) standartlar1 gibi bir¢ok kalite
yonetim yaklasimim biitiinlesik olarak uygulamaktadir. Bunlarin yam sira YOKAK ulusal kalite
giivencesi modeli ile program akreditasyonlar1 da benimsenen diger yiiksekogretimin kalite giivencesi

yaklagimlaridir. Universitenin tiim bu uygulamalarda gegirmis oldugu asamalar kanitlar igerisinde

sunulan Kurumsal Gelisim Haritasi’nda 6zetlenmistir (Bkz.1.10.SAU Kurumsal Gelisim Haritas1).
Universitede kalite yonetimi kapsamindaki tiim yaklagimlar, Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi

(https://kybs.sabis.sakarya.edu.tr/) ve Kalite Yonetimi Bilgi Sistemi (https://kys.sakarya.edu.tr/)

olarak adlandirilan iki bilgi sistemi desteginde kurumun biitiiniinde yiirtitiilmektedir. Kurumsal

Yonetim Bilgi Sistemi; stratejik planlama ve izlemenin yapilabildigi, siireclerin dijital ortama
tasindigi ve siire¢ iyilestirmelerinin kayit edilerek izlenebildigi, kurumsal olarak risklerin

tanimlandigi, onceliklendirildigi ve izlendigi, kurum i¢i tiim degerlendirmelerin yiiriitiilebildigi ve

tiniversitedeki tiim yonetim yaklasimlarinmi kapsayan bir sistemdir. Kalite Yonetimi Bilgi Sistemi ise

ISO 9001 ve ISO 10002 standartlarin1 destekleyen, paydaslarin taleplerinin alindigi ve yanitlandigi,
diizeltici faaliyetlerin ve tiniversitedeki dokiimanlarin yonetildigi bilgi sistemidir. Her iki sistem de

Sakarya Universitesi’ndeki tiim birimler ve kullanicilar tarafindan farkli yetkilendirmelerle

kullanilmaktadir. Ayn1 zamanda her iki sistem de Tiirkiye’deki sekiz tiniversite tarafindan satin

alinmig ve kurumsal kalite yonetiminde kullanilmaktadir.

Sakarya Universitesi, kurum kiiltiiriiniin igerisinde ‘“kurumsal seffafligi” temel degerleri olarak
tammlanmis ve kurumsal iletisimin yiiriitiilmesinde dikkate aldigi ilkeleri Kurumsal iletisim
Politikas1 ile ortaya koymus ve paylasmistir. Kurumsal Iletisim Politikas1 kapsaminda ‘“kamu kurum
ve kuruluslart ile bilgi paylasim calismalart yapmak ve kurumsal seffafligi desteklemek” ilkesi
ozellikle tantmlanmstir. Universitenin kamuoyunu bilgilendirmek tizere diizenli olarak paylastig:
raporlarin (idari faaliyet raporu, performans programi, stratejik plant vb) yanm sira ozellikle
tniversiteyle ilgili glincel bilgileri paylasmak iizere {iniversitenin internet sayfasinda “Bir Bakista
SAU” ve “Sayilarla SAU” alanlar1 olusturulmustur. Universitenin tiim web sayfalarmin Sakarya
Universitesi Bilgi Sistemi (SABIS) ile biitiinlesik olmas1 sayesinde bilgi sistemindeki giincel bilginin
aninda kamuoyu ile paylasilmasi giivence altina alinmistir. Bunlarin yani sira Universitenin Senato ve
Yonetim Kurulu kararlar1 internet sitesinde yaymnlanarak kamuoyu ile diizenli olarak
paylasilmaktadir (Bkz. https://duyuru.sakarya.edu.tr/). Universitede fakiilteler, boliimler ve idari
birimler kendi biinyelerinde kurduklari tamitim ve iletisim ekipleriyle hem kendileri tarafindan
yonetilebilen web sayfalar1 hem de sosyal medya hesaplar1 yoluyla tiim etkinlik, duyuru ve her tiirli
bilgilendirmeyi yapabilmektedir. Universite kamuoyu ile bilgi paylasimi ve hesap verebilirlik
kapsamindaki uygulamalarinin verimliligi stratejik plan ve siire¢ yonetimi kapsaminda izlenmekte
olup; uygulamalarin etkililigi c¢alisan memnuniyeti anketi ve dis paydas anketleriile Olgiilerek
degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Yonetisim modeli ve idari yap:

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e 1.1.0rganizasyon semasi-SAU.pdf

e 1.2SAU SiireclerleY 6netim.pdf
¢ 1.3.SAU Ekosistem Odakli Yénetim Modeli.pdf
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Liderik

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

1.4. SAU LDA Uygulama Hiyerarsi.docx
1.5. SBF_LDA 2021 .pdf

1.5.STM_LDA 2021.pdf

1.5 Hukuk Fakiiltesi LDA 2021.pdf

1.5_lletisim Fakiiltesi LDA 2021.pdf

1.6. KYBS for LDA 3 willik.pdf

1.7.isletme Fakiiltesi Akademik Kurul Sunumu.pdf

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalar1 izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

¢ 1.8.SAU Degisim Yo6netimi Modeli.pdf
e 1.9.Cevre Miihendisligi Degisim Ornegi.pdf

I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

1.10. SAU_Kurumsal Gelisim Haritasi.pdf
1.27.SAU_I¢cDegerlendirmeRaporu_Kilavuzu_VO0.pdf
1.28.SAU_KIDR_KaliteElcileri 20022023.pdf

1.29. KiDR Yazis1.pdf

1.30.SAU Kurumsal I¢ Degerlendirme ve Birim i¢c Degerlendirme Raporlari.pdf

1.31.SAU Kalite Giivence Sistemi Y &nergesi.pdf

1.32.SAU Kalite Komisyonu ile Kurumsal Analiz ve Kalite Gelistirme Koordinatorliigii

Calisma Usul ve Esaslari.pdf

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Universite, ilk stratejik plamimi hazirladigi 2004 yilindan itibaren kesintisiz olarak stratejik planlar
hazirlamakta; 2009 yilindan itibaren ise stratejik planlama siirecini kendi gelistirilmis oldugu
yonetim bilgi sistemi desteginde yiiriitmektedir. Stratejik plan ¢alismalarina oncelikle i¢ ve dis
paydaslarin goriis ve Onerileri alinmakta, 6zellikle {iniversitenin misyonu ve vizyonuyla ilgili
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onerileri toplanarak planlara yansitilmaktadir. En son Sakarya Universitesi’nin 2023-2027 Stratejik
Planinin hazirlanmasi kapsaminda paydas gruplarinin goriislerini almak iizere 6grencilere, ¢alisanlara
ve dis paydaslara anket yontemiyle goriis sorulmustur (Bkz.1.11.SAU 2023-2027 Stratejik Plam).
SABIS’in anket modiilii tizerinden 19 Eyliil-26 Ekim 2022 tarihleri arasinda online olarak uygulanan
anketler tiim Ogrenci ve ¢alisanlara e-posta ve duyuru yoluyla ilan edilmistir. D1s paydaslara ise;
birimlerin isbirligi ve iletisim halinde olduklar1 dis paydaslara birimler araciligiyla iletilerek online
olarak uygulanmistir. Ankete katilan 498 6grenci, 428 akademik ve idari ¢alisan ile 246 dis paydasin
goriisleri analiz edilerek; Sakarya Universitesi’ni gelecekte nerde gormek istedikleri (Bkz.Sekil 1-3),
oraya varmak i¢in ne yapmasi gerektigi, iyilestirmesi gereken alanlar, en iyi yaptig1 uygulamalar ve
sahip olmas1 gereken degerler hakkindaki fikirleri alinmis ve stratejik plana yansitilmistir (Bkz.1.12.
SAU Paydas Analizi Raporu).
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Sekil 3. D1s paydaslarin tiniversitenin gelecegiyle ilgili goriisleri

Ogrenci, galisan ve dis paydaslardan 6zellikle Sakarya Universitesi’nin gelecek hedefleri igerisinde
olmasi gereken en 6nemli ti¢ hususu se¢meleri istenmistir (Bkz.Sekil 4-6). Gelen goriislere gore en
oncelikli seg¢ilen alanlar tniversitenin stratejik ama¢ ve hedeflerinin belirlenmesinde dikkate
alinmaisgtir.
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Sekil 4. SAU niin gelecek hedefleriyle ilgili 6grenci tercihleri
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Sekil 5. SAU’niin gelecek hedefleriyle ilgili ¢alisan goriisleri

Dis Paydaslar
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Sekil 6. Sakarya Universitesi’nin gelecek hedefleriyle ilgili dis paydaslarin goriisleri

Giiglii bir stratejik yonetim kiiltiiriine sahip olan Sakarya Universitesi’nde iiniversitenin stratejik
plan1 boliim, program ve daire baskanliklarindan baslayarak kurumdaki tiim birimlerin hedeflerini

belirlemesiyle hazirlanmakta ve performans sonuglar1 da en alt birimlerden baslayarak izlenerek

degerlendirilmektedir. Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi yoluyla stratejik plan kapsaminda belirlenen
performans gostergeleri bazinda yillik hedef degerlerine karsilik gergeklesen degerler, Sakarya

Universitesi Bilgi Sistemi (SABIS)’den aktarilarak veya birimler tarafindan girerek performanslar
izlenmektedir. Birgcok rapor ve grafik yoluyla stratejik plan performans sonuglar1 tiim kullanicilarin

erisimine aciktir (Bkz.1.13. SAU KYBS SP Izleme Grafikleri)Universitede alt1 ayda bir olmak
tizere yilda iki kere yapilan stratejik plan performans izlemesi sonucunda iyilestirmelere karar

verilmekte ve gelecek yilin hedefleri giincellenmektedir. Ornegin; Miihendislik Fakiiltesinde gretim
elemanlarinin proje fikirlerini desteklemek ve proje yapacak 6gretim elemanlarini yonlendirmek

amactyla biitiin boliimlerde "Bilimsel Arastirma ve Ar-Ge Komisyonu" olusturulmus ve boylelikle
fakiiltenin dis kaynakli proje sayist ile proje bagvurularindaki kabul oranimin arttirilmasi

hedeflenmistir. Her y1l sonu Rektor baskanliginda diizenlenen, tiim dekanlarin katildig1 her fakiiltenin

bir y1l boyunca yaptig1 faaliyet ve etkinlikler hakkinda belirlenen strateji ve hedefler dogrultusunda

basardiklarin1 degerlendirmek tizere Akademik Performans Degerlendirme toplantisi yapilmaktadir
(Bkz.1.14.SBF 2021 Performans Sunumu). Bu toplantida hem fakiiltenin bir yillik performans
degerlendirmesi yapilmakta hem de kurum i¢i veya kurum dis1 bir birimle karsilastirma yapilmaktadir

(Bkz.1.15.FenFakiiltesi Karsilastirma Raporu, 1.15.1letisimFakiiltesi Karsilastirma Raporu,
1.15.Isletme  Fakiiltesi Competitive Analysis, 1.15.Konservatuvarlar Karsilastirma Raporu,
1.15.MiihendislikFakiiltesi Karsilastirma Raporu). Benzer sekilde idari birimlerin stratejik plan
kapsamindaki durum degerlendirmesi Genel Sekreterlik tarafindan yapilmaktadir. Ornegin 2022 yili
icerisinde dair baskanliklarinin stratejik plandaki  hedefleri dogrultusunda gerceklestirdigi

uygulamalar soyledir;

e Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig: tarafindan; Gorme Engelli 6grenci/personelin
kullanimi i¢in e-kitap ve sesli kiitiiphane olusturulmasi; Eser istekleri oncelikle degerlendirmeye
alinarak bilgi kaynagi sayisinin arttirilmasi; Yerel Gazetelerin dijitallestirilmesi; Sakarya
Koleksiyon Salonunun diizenlenmesi; Gérme engelli 6grencilere yonelik Bilgi okuryazarligi
egitimi verilmesi; Sakarya Bibliyografyasinin hazirlanmasi bilgiye erisim seriiveni; Sakarya
Koleksiyonunun Zenginlestirilmesi; Kiitiiphane 7/24 yeme i¢me alanimn olusturulmasi; SAU
Yaymlarinin dijitallestirilmesi ve agik erisim platformunda yayinlamasi gergeklestirilmistir.

e Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan; daire baskanligi tarafindan hazirlana onur/yiiksek
onur belgeleri hakkinda yazilim grubu ile goriisiilerek 6grenciye daha onceden belge basilip
basilmadigi, belgeyi olusturan kullanici bilgileri, basim tarihi gibi bilgilerin sistemde goriinmesi
ve belge raporunda belge numarasini igermesi saglanmistir.

e Personel Dairesi Bagkanligi tarafindan; arastirma iiniversitesi olma vizyonu dogrultusunda
"Incites veri toplama" ve "3005-Sosyal ve beseri bilimler alanlarinda proje yazma" egitimleri
diizenlenmis olup; saglik alaninda TUBITAK projeleri egitimleri planlanmaktadir.
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e Yap: Isleri ve Teknik Dairesi Bagkanligi tarafindan; binalarin siirdiiriilebilirligini artirmak

amaciyla bakim ve onarim islemleri yapilmis, ayrica engelli erisimi ig¢in ¢alismalar
yurttilmustiir.

Sakarya Universitesi kurumsal performans sistemini hem stratejik diizeyde performans gostergeleri
hem de siire¢ performans gostergelerinden olusturmaktadir. Ayrica tiniversitedeki tiim siireglerin
kendine 6zgii performans gostergeleri yoluyla hedefleri belirlenmekte ve izlenmektedir. Universite
tim performans gostergeleri igerisinde temel performans gostergelerini belirlemis ve performans
yonetimi kapsaminda her seviyelerde izlemektedir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
e 1.11.SAU_2023-2027_StratejikPlani.pdf

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e 1.12. SAU Paydas Analizi Raporu.pdf
e 1.13.SAU KYBS SP_lzleme Grafikleri.pdf

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

1.14.SBF 2021 Performans Sunumu.pdf

1.15.FenFakiiltesi Karsilastirma Raporu.pdf
1.15.1letisimFakiiltesi Karsilastirma Raporu.pdf
1.15.isletme Fakiiltesi Competitive Analysis.xlsx
1.15.Konservatuvarlar Karsilastirma Raporu.pdf
1.15.MiihendislikFakiiltesi Karsilastirma Raporu.pdf

3. Yonetim Sistemleri

Sakarya Universitesi’nin en giiclii alanlarindan birisi, {iniversitenin kendine 6zgii gelistirdigi ve

SABIS olarak adlandirilan Sakarya Universitesi Bilgi Sistemi’dir. Biinyesinde 70’den fazla modiil
bulunan SABIS, iiniversitenin egitim-dgretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, idari destek ve
yonetsel siireglerinin bircogunu desteklemektedir. Universitenin Bilgisayar Arastirma ve Uygulama
Merkezi tarafindan gelistirilen SABIS’in modiillerinin bir kism1 baska {iniversiteler tarafindan satin
alinarak kullamlmaktadir. Universite biinyesinde kullanilmakta olan bilgi sistemlerinin etkililigi

calisan ve 6grenci memnuniyeti anketi yoluyla 6l¢iilerek izlenmektedir.

Sakarya Universitesi, insan kaynaklarinin yonetimi ve etkinliginde izlenecek ilkeleri insan Kaynaklar1
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Yonetimi Politikasi ile belirlemis ve bu politika dogrultusunda yasal sinirlar igerisinde uygulamalari
gerceklestirmektedir. Sakarya Universitesi insan kaynaklar1 yonetimi faaliyetleri Idari-Destek Ana
stireci kapsaminda Personel Dairesi Bagkanligi Siireci’nde tamimlanmis ve siire¢ yOnetimi
kapsaminda etkililigi olgiilerek izlenmektedir (Bkz.1.16.SAU Personel Dairesi Siire¢ Kart1).
Universitede akademik ve idari kadronun egitim ihtiyaclar1 Personel Dairesi Bagkanligi tarafindan
yillik yapilan Egitim Ihtiyag Analizi calismast
(http://hiegitim.sakarya.edu.tr/tr/icerik/15731/80356/2019-yili-egitim-ihtiyac-analiz-raporu) ile
belirlenmekte ve bu ihtiyaclar dogrultusunda diizenli olarak yiiriitiilen hizmetici egitimler yoluyla
gerekli yetkinliklere sahip olmalar1 giivence altina alinmaktadir
(http://hiegitim.sakarya.edu.tr/tr/icerik/15866/81085/2019-villik-egitim-programi). ~ Universitedeki
insan kaynaklar1 uygulamalarinin verimliligi ve basarisi stratejik ve siire¢ performans gostergeleri
yoluyla ve uygulamalarin etkililigi ¢alisan memnuniyeti anketi yoluyla 6lgiilerek izlenmektedir.

Sakarya Universitesi, 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu geregince Merkezi
Y onetim kapsaminda bir kamu idaresi olup, mali kaynaklarin kullanimi anilan yasa hiikiimlerine ve
stireglerine uygun olarak yuriitiilmektedir. Kurum Biitgesinin hazirlanma siirecinde; Biit¢e, harcama
birimlerinin biitce 6denek ihtiyaglari, gegmis donem ve cari donemdeki harcamalar1 dikkate alinarak,
Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitge Baskanligi tarafindan yonetilen biitge siireci (Biitge Cagrisi, Orta
Vadeli Plan, Orta Vadeli Mali Plan, Yatinm Hazirlama Programi, Biitge Hazirlama Rehberi) ve
biit¢e politikalar1 dogrultusunda 3 yillik gelir ve gider tahminlerini gosterecek sekilde Kurum Biitge
teklifi olarak hazirlanir ve Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitge Bagkanligi'na sunulur. Baskanlik¢a
kurum biitge teklifleri degerlendirilerek nihai asamada Merkezi Y 6netim Biitge Kanun teklifi haline
getirilir ve. TBMM’ne sunulur. Biitge, TBMM’nde yapilan biitce goriismeleri neticesinde kabul
edilerek mali y11 sonunda yasalasir. Y1l icerisinde kurum igerisinde gergeklestirilen finansal islemler
ilgili birimlerin kontrollerinde gergeklestirildikten sonra her yilsonunda Idari Faaliyet Raporu ile

degerlendirilir ve yaymlanir (https://strateji.sakarya.edu.tr/tr/duyuru/goruntule/liste).

Sakarya Universitesi kalite calismalari kapsaminda 2005 yilinda Siireg Yonetimi yaklasimim
uygulamaya baslayarak ilk olarak 2005 yilinda {iniversitedeki tiim siire¢leri tanimlamis ve sonrasinda
ithtiyaca gore giincellemistir. Stire¢ yonetimi kapsaminda siiregler sorumlular1 ve uygulayicilar ile
birlikte tanimlanan her bir siire¢ kendine ©6zgili performans gostergeleri ile izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Ozellikle idari-destek siirecleri TSE EN ISO 9001: 2015 kalite yonetim
sistemi kapsaminda {iniversitenin idari birimleri tarafindan hedefler belirlenerek yilda iki kere
izlenmekte ve Yonetimin Go6zden Gegirmesi toplantilarinda degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Universite biinyesindeki Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi siire¢ yonetimi uygulamalarim
desteklemekte; siireclerin performans izlemenin ve siire¢ iyilestirmelerin bilgi sistemi yoluyla
ylriitiilmesini saglamaktadir. Kurumsal Y 6netim Bilgi Sistemi yoluyla siire¢ iyilestirmeleri, proje
yonetimi yaklagimi ile tammlanmakta ve yiiriitiilmektedir (Bkz.1.17. KYBS_Siire¢ Iyilestirme Ekran
Gorlintiisii).

Sakarya Universitesi'nde siireglerin saglikli yiiriitiilmesi i¢in birimlerde ve boliimlerde siiregler analiz
edilmekte ve siireglerin igsellestirilmesi i¢in faydali olabilecek uygulamalar arastirilmaktadir.
Ornegin; Miihendislik Fakiiltesi’nin Malzeme ve Metalurji Miihendisligi Boliimii paydaslarin
memnuniyetini esas alarak Uygulamali Miihendislik Deneyimi Programi (UMDE) nin
yayginlasmasini ve siirdiiriilebilirligini saglamis, sektor odakli dersler yoluyla hem kurum i¢i 6grenci
paydaslarint hem de kurum dis1 sanayiyi kapsayacak sekilde egitimin uygulamali Ornegini
gerceklestirmistir. (Bkz.1.18. Miihendislik Fakiiltesi Iyilestirme Ornekleri). Bir diger 6rnek; Endiistri
Miihendisligi Boliimii’niin Universitenin yeni hedefi olan Arastirma Universitesi olma yolunda
yapilacak eylemler hakkinda goriismek tizere boliim kurulu toplantilar1 diizenlemesi ve farkli
fakiilteler ile disiplinlerarasi ¢calisma yapilmasini planlamasidir.

Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Insan kaynaklan yonetimi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili ic¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e 1.16.SAU Personel Dairesi Siirec Karti.pdf
Finansal yonetim

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim stirecleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e 1.17.KYBS_Siirec lyilestirme Ekran Goriintiisii.]
e 1.18. Miihendislik Fakiiltesi Ivilestirme Onekleri.pdf

4. Paydas Katihm

Sakarya Universitesi kurumsal paydaslarini paydas analizi ile tanimlamis ve onceliklendirmis;
tiniversiteden Hizmet Alan (6grenciler) ve tiniversite biinyesinde Hizmet Sunan (akademik ve idari
personel) paydaglarini Stratejik Paydas olarak belirlemistir. Bunlar disinda kalan paydaslar1 ise D1s
Paydas olarak tanimlamistir. Universitede paydaslarin siireclere ve kararlara dahil olmasini saglamak
amaciyla tiim paydas gruplarina 6zgii olarak bir¢ok mekanizma (ders 6gretim elemanlarinin
degerlendirme anketleri, 6grenci memnuniyet anketleri, mezun anketi, dis paydas memnuniyet anketi)
ve arag (talep yonetim sistemi, Oneri-istek kutular1) kullanilmaktadir (Bkz.1.19.SAU Paydas Geri
Bildirim Mekanizmalar1). Universite paydaslarin yonetim siireglerine katilimim saglamak igin tiim
programlar1 bazinda teskil edilen Danisma Kurullarin1 (Bkz.1.20. SiyasalBilgiler Fakiilte Danigma
Kurulu, 1.20.isletme Fakiiltesi Danisma Kurulu gibi) ve benzer kurullar: aktif olarak yiiriitmektedir.

Universitede paydaslarin siire¢ ve kararlara ilk katilim, stratejik planlama siirecinde paydas goriis ve
onerilerinin alinmast ve gelecek planlamasina dahil edilmesidir (Bkz.1.21.Stratejik Plan Paydas
Gortsleri Yazis1). Bunun yani sira paydaslarin siireglere katilimini giivence altina almak {izere tim
tiniversitede gecerli olan Kalite Yonetim Sistemi biinyesinde bulunan talep yonetimi sistemi
kullanilmaktadir. Bu bilgi sistemi yoluyla i¢ ve dis paydaslarin Oneri, istek, sikayet ve
memnuniyetleri ilgili birime talepte bulunan kisi tarafindan direkt olarak ve aninda iletilebilmekte ve
en fazla yedi giin igerisinde talebi yamtlanmaktadir. Paydaslarin taleplerini iletmek iizere
kullanabilecegi tek yol bilgi sistemi olmayip Oneri-istek kutulari, telefon ve e-posta ile gelen talepler
de aymi sisteme kalite elgileri tarafindan kayit edilerek yonetilmektedir. 01.01.2022 ile 31.12.2022
tarihleri arasindan Sakarya Universitesine tiim paydaslarindan toplam 2150 adet talep gelmis olup;
bunlarin 530 adeti sikayet, 108 adeti 6neri, 619 adeti istek, 317 adeti memnuniyet ve 576 adeti
bilgilendirme istegidir. Gelen taleplerin 506 adeti (%23.53) 6grenciden, 165 adeti (%7.67) idari
personelden, 38 adeti (%1.77) akademik personelden, 35 adeti (%1.63) mezundan, 12 adeti (%0.56)
sozlesmeli personelden, 4 adeti (%0.19) kurum dis1 kullanicidan ve 1389 adeti (%64.6) diger
kullanict tipinden gelmis olup; kullanicinin sisteme isim belirtme zorunlulugu olmadigindan “diger”
kullanic tipi ile iletilen taleplerin orani en yiiksektir. Bu taleplerin %69.12’si idari-destek siiregleri
ile ilgili iken geriye kalanlarin %25.30’u egitim-6gretim, %4.56’s1 yonetsel, %0.79°u arastirma-
gelistirme ve %0.23’1 toplumsal katki stirecleriyle ilgilidir. Tiim taleplerin 1796 adeti (%83.53)
kalite yonetimi bilgi sistemi yoluyla, 261 adeti (%12.4) Oneri-istek kutular1 yoluyla, 76 adeti
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(%3.53) e-posta yoluyla, 11 adeti (%0.51) beyaz masa ve 3 adeti (%0.14) telefon yoluyla
iletilmistir. 2022 yil1 igerisinde gelen tiim talepler yil sonu itibariyle kapatilmis iken bir talebin
ortalama tamamlanma siiresi 2,4 giin olup; tiim taleplerin %88.47’si (2541 talep) zamaninda
tamamlanmis iken %10.79’u (310 talep) gecikmeli olarak kapatilmistir. Talep Yonetim Sisteminin
verimliligi sisteme Ozgii performans gostergeleri ile izlendigi gibi talepte bulunan kisinin
memnuniyeti de talep bazinda sorgulanmakta ve ayrica paydas memnuniyet anketleriyle
Olctilmektedir. 2022 yili igerisinde talepte bulunanlarin taleplerinin tamamlanmasi sonrasindaki
memnuniyet diizeyleri  %80.09 olup; ozellikle talepleri iletme araglarmin yeterliliginden
memnuniyetlerinin diizeyi %78.13 olarak dl¢tilmiistiir. Ayn1 zamanda TSE EN ISO 10002 standard:
kapsaminda gerceklestirilen i¢ ve dis tetkikler de uygulamanin degerlendirildigi bir diger ortamdir.
Tim bu oOl¢im sonuglar1 periyodik olarak gergeklestirilen Yonetimin Go6zden Gegirme
toplantilarinda idari-destek birimlerinin yoneticilerinin hepsiyle birlikte degerlendirilmekte ve gerekli
aksiyonlar alinmaktadir. Ornegin; dis denetim sonrasinda talepte bulunan kisiye talebinden memnun
kalmazsa tekrar agma hakki verilerek siire¢ ve bilgi sistemi iyilestirilmistir.

Universitede paydaslarm katilimimin saglandigi bir diger uygulama birimlerin bsliim kurulu ve
fakiilte kurullarinda i¢ paydaslarin aktif olarak katiliminin saglanmasidir. Dis paydaslar ile iliskili
olarak birimler biinyesinde Damsma Kurullar1 olusturulmustur. Universitedeki tiim boliim ve
programlar ilgili kurullar/komisyonlar ile periyodik olarak bir araya gelerek uygulamalarim
paydaslariyla degerlendirmektedir ve yapilan tiim ¢alismalar boliimlerin web sayfalarmda Danigsma
Kurullarina &zel alanlarda paylasilmaktadir. Ornegin; fakiiltelerin misyon ve vizyonunun
belirlenmesi ile ilgili siire¢lerde dgrencilerin, akademik personelin ve dis paydaslar olan mezunlarin
ve danmigma kurullarinin goriislerine yer verilmektedir. Ayrica SWOT analizi kapsaminda mezunlarin
ve is diinyas1 temsilcilerinin de sistematik geri bildirimleri alinmaktadir. Bununla birlikte stratejik
paydaslar olan 6grencilerle de odak grup goriismeleri yapilarak ve kurumsal olarak uygulanan
memnuniyet anketlerine ilave memnuniyet anketleri uygulanarak da geri bildirimler alinmaktadir. D1s
paydas goriisleri ise danisma kurulu temsilcileri, meslek odalar1 temsilcileri ile yapilan goriismeler
yaninda isverenlere uygulanan mesleki uygulama isveren memnuniyeti anketi vasitasi ile de
alinmakta ve ders plan ve programlarinin giincellenmesinde kullanilmaktadir. Birimler dis
paydaslariyla diizenli olarak yilda iki kez toplanti yapmakta goriis ve Onerilerini almaktadir
(Bkz.1.22.iletisim Fakiiltesi Damisma Kurulu Sonu¢ Raporu, 1.22.1letisim Fakiiltesi Danisma
Kurulu Toplant1 Tutanag, 1.22.Isletme Fakiiltesi Organizasyon Semast).

Sakarya Universitesi ogrencilerin geri bildirimlerini almak {izere yiiriitiilen uygulamalar; Talep
Yonetim Sistemi yoluyla taleplerin alinmasi, yamitlanmasi ve sonuglarinin 019u1m651 dgrenci
memnuniyet anketleri, Ogrenci Senatosu ve birimlerin yonetim kurullarina dgrenci temsilcilerinin
katilimidir. Talep Y 6netim Sistemi kapsaminda dgrenci taleplerinin ne kadar siirede yanitlandigi, ne
kadar uygulamaya gecirildigi ve talep sisteminden memnuniyetleri Glgiilmekte ve
degerlendirilmektedir. 2022 yil1 icerisinde talep yonetim sistemi yoluyla 6grenci oldugu belirtilerek
iletilen talep sayis1 503 adet olup, bunun 122 adeti sikayet grubundadir ve 6grenci sayisina gore
binde 2.37 sikayete karsilik gelmektedir. Ozellikle Talep Yonetim Sistemi kapsaminda &grenci
sikayetlerine kok neden analizi uygulanarak birimler bazinda aksiyonlar alinmaktadir. Ornegin; Cevre
Miihendisligi Boliimii'nde 6grencilerin teknik gezi ve seminerler diizenlenmesi konusundaki talepleri
ile ilgili geri bildirimleri dikkate alinarak, kendi konusunda uzman miihendislerin katilimiyla boliim
biinyesinde seminerler gerceklestirilmis, teknik geziler diizenlenmis ve Ogrencilerin calistay
katilimlar1 saglanmistir  (https://cevre.sakarya.edu.tr/). Insaat Miihendisligi Béliimii'nde anket
sonucunda ders programlarinin diizenlenmesi ve yil i¢i 6lgme-degerlendirme kriterlerinin sayr ve
yontemlerinin revize edilmesi ayrica teknik gezi konferans gibi 6grenci taleplerinin karsilanmasi
saglanmaktadir. Endiistri Mithendisligi Boliimii'nde dersliklerdeki donanim altyapisi 6grenci geri
bildirimleri dikkate alinarak degistirilmistir. Bunun yani sira 6grenci memnuniyeti anketleri yoluyla
sunulan geri bildirim mekanizmalarinin ne kadar etkili oldugu 6l¢iilmektedir. Diger 6rnekler ise Tip
Fakiiltesi biinyesinde yliriitiilen iyilestirmelerdir; Staj siirelerinde degisiklikler, Faz 1 6grencilerinin
merkez kampiise tasinmasi, 6grencilerden gelen ulasim ile ilgili problemler ile ilgili yazisma ve
goriismeler yapilmasi, intérn 6grenci odalarinin talep dogrultusunda yenilenmesidir.

Sakarya Universitesi’nde dgrenci geri bildirimleri, Ogrenci Dekanligi ve Ogrenci Senatosu yoluyla
diizenli ve siirdiiriilebilir sekilde siireclere ve kararlara yansitilabilmektedir (Bkz.1.23.0grenci
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Senatosu Tutanagi). Ogrenci Dekanligina bagl vyiiriitiilen Ogrenci Senatosu, secilmis ve belirlenmis
tiyeleri ile farkli 6grenci gruplarimin ve birimlerin temsilcisi niteliginde olusturulmaktadir
(Bkz.1.24.SAU Ogrenci Senatosu Yonergesi). Ogrenci Senatosu yoluyla ogrenci goriislerinin
toplanmasi ve iiniversite senatosunun aldig1 veya almak iizere oldugu kararlarin 6grenciler agisindan
degerlendirilmesi ve duyurulmasi saglanmaktadir (https://ogrsen.sakarya.edu.tr/tr). Ayrica tiniversite
senatosun ve birimlerin kurul toplantilarina 6grenci temsilcileri ve isteyen 6grenciler katilarak karar
alma siireclerine dahil edilmeleri saglanmaktadir.

Universitenin SABIS sistemi biinyesinde bulunan Mezun Bilgi Sistemi, Sakarya Universitesi
mezunlari ile iletisim ve igbirligi saglamak ve istihdam verilerinin izlenmesi amaciyla kullanilan bir
mekanizmadir (http://mezun.sakarya.edu.tr/). Mezun olan tiim grenciler bu sisteme aktarilir. Mezun
olup diplomasini almaya gelen 6grencilere uygulanan anketlerde 6grencilerin giincel e-mail adresi ve
telefon numarasi alinir. Daha sonra bu iletisim bilgileri vasitasiyla mezunlardan bilgilerini Mezun
Bilgi Sistemi’ne girmeleri talep edilir. Sisteme giris yaparak kayit olan kisiler, 6grencilere sunulan
bir¢ok imkandan faydalanabilir. Ayrica is ilanlar1 ve staj imkanlar1 konusunda iiniversiteye iletilen
talepler, mezunlarla paylasllmak suretiyle kariyer firsatlarin1 degerlendirmelerine ve istihdamlarina
katki sunulur. Is arayan ve isveren agina sahip sitelerin aglkladlgl veriler iizerinden mezunlarin is
bulma diizeyleri takip edilir. Turklye nin en genis is arayan ve igveren agina sahip insan kaynaklar
sitelerinden birisi olan Kariyer.net’in her ay gonderdigi raporlar ile her yil agikladigr “Isveren Ilgi
Endeksi”  verileri incelenerek fakiilte = mezunlarimin istihdamlar1  takip  edilmektedir
(https://kybs.sabis.sakarya.edu.tr/tr/Dokuman/Dokumanlar). Bunlarin yam sira daha fazla mezun
bilgisine erismek igin birimler tarafindan yiiriitiilen farkli girisimler mevcuttur; drnegin "Isletme
Okulu Mezunlarini Ariyor" ve "Mezunlarindan" anket formlarinin web sayfalar ile sosyal medya
hesaplarindan paylasilmasi, LinkedIn {izerinden mezunlara erisilmesi ve irtibata gegilerek ¢alistiklar
kurum, pozisyon vb. bilgilerin elde edilmesi uygulamalaridir. Bir diger 6rnek; Miihendislik Fakiiltesi
tarafindan olusturulan Fakiilte Kalite ve Akreditasyon Kurulu’nun ¢esitli mekanizmalar araciligiyla
mezunlardan elde edilen verileri inceleyerek kurumdaki ilgili kurullar ve ¢alisma gruplariyla
paylasmasit ve bu kurullardan gelen Oneri ve talepleri dikkate alarak mezun izleme sisteminde
yapilmas1 gerekli goriilen degisiklikler ve alinmasi gereken 6nlemlere dair bir rapor hazirlayarak
Haziran ay1 i¢inde Dekanliga sunmasidir. Ayrica boliimler biinyesinde bulunan Dis Paydas ve
Mezunlarla iliskiler Komisyonlar: gereken calismalar1 yiiriitmekte, mezun takip sistemi ve
akreditasyon geregi mezunlar anketi ile bilgiler toplanmaktadir. Sonuglar degerlendirilerek ve gegmis
yillar ile kiyaslanarak siirekli iyilestirme yaklagimiyla aksiyonlar alinmaktadir.

ic ve dis paydas katihm

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

1.26.Stratejik Plan Goriisti.pdf

1.19.SAU Paydas Geri Bildirim Mekanizmalari.pdf
1.20.Isletme Fakiiltesi Danisma Kurulu.png
1.20.SiyasalBilgiler Fakiilte Danisma Kurulu.pdf
1.21.Stratejik Plan Paydas Goriisleri Yazisi.pdf

1.22 iletisim Fakiiltesi Danisma Kurulu Sonu¢ Raporu.docx

1.22 iletisim Fakiiltesi Danisma Kurulu Toplanti1 Tutanagi.pdf

1 .22.Tgletme Fakiiltesi Organizasyon Semasi.pdf
Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.
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Kanitlar

° 1.23.0“r__en"ci Senatosu Tutanagi.pdf
e 1.24.SAU Ogrenci Senatosu Yonergesi.pdf

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

5. Uluslararasilasma

Sakarya Universitesi, uluslararasilasma faaliyetlerinde benimsedigi ilkeleri Uluslararasilasma
Politikast ile tanimlamis ve bu politika dogrultusunda uluslararasilasmaya 6zgii stratejik amacg ve
hedefler belirlemistir. Universite Uluslararasilasma Politikasini s6yle tammlamaktadir;

e Universitenin paydaslar1 olan 6grenci ve personeli kapsayan egitim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetlerinde nitelikli uluslararasilasma uygulamalarim1 ve kaynaklar1 biitiinlesik olarak
yonetmek ve tesvik etmek.

e Degisen egitim ve 6gretim paradigmalarina uygun olarak uluslararasi ortakli programlar, ikili
anlagmalar, isbirlikleri ve degisim programlari gibi imkanlardan faydalanmak.

e Uluslararasi uzmanlik potansiyelinden faydalanarak kurumsal yetkinligi giiclendirmek.

e Uluslararasilagsma dogrultusundaki performansi izlemek ve paydaslarla birlikte degerlendirerek
stirekli olarak gelisimini saglamak.

Universitenin  uluslararasilasmaya 6zgii  belirlemis oldugu stratejik amag; “Hareketlilik
programlarindan, uluslararasi isbirliklerinden ve uluslararasi firsatlardan yararlanarak tiniversitenin
uluslararasi tercih edilebilirligini, isbirligini ve goriiniirliigiinii artirmak.” olarak tanimlanmis ve
bunu basarabilmek icin bes alt hedef belirlenmistir;

Uluslararasi hareketlilik sayilarin artirmak.

Universitenin uluslararas1 isbirliklerini giiglendirmek.

Universitenin uluslararasilasma diizeyini giiclendirmek.

Universitenin  uluslararasilasma kapsaminda kurumsal kapasitesini ve yetkinliklerini
giiclendirmek.

5. Universitenin uluslararasi tammirhigim artirmak tizere uluslararasi tanitim, siralamalar ile
uluslararast goriiniirliigii artirmak.

AW N~

Universitenin uluslararasilasma politikasimin ve hedeflerinin  gergeklestirilebilmesi amaciyla
uluslararasi faaliyetlerle ilgili tim birimler Uluslararas1 Ofis biinyesinde biitiinlestirilerek ve ilgili
Rektor Yardimcist liderliginde yonetilerek tiim uygulamalarin  koordinasyonu saglanmistir
(https://studyatsau.sakarya.edu.tr/).  Uluslararas1 Ofis biinyesinde hareketlilik programlari
koordinatorliikleri yanmi sira uluslararast 6grenciler ve uluslararas1 akademik isbirligi gibi birimler
bulunmaktadir  (Bkz.1.25.Uluslarasilasma  Organizasyon Semasi). Bdylece iniversitenin
uluslararasilagsma politikasinin biitiin boyutlar1 desteklenerek biitiinlesik bir yonetim saglanmistir.

Sakarya Universitesi kurumsal diizeyde ve birimler diizeyinde uluslararasilasma performansini
stratejik ve siireg performans gostergeleriyle diizenli olarak oOlgerek izlemekte ve gerekli
iyilestirmeleri yapmaktadir. Ayrica paydas geri bildirimleri ile dis degerlendirmeler de diger
iyilestirme kaynaklar1 olarak kullamilmaktadir. Ornegin; Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda yapilan geri bildirim dikkate alinarak Sakarya
Universitesi Uluslararasilasma Politikas1 ayrica tanimlanmis ve yaymlanmustir.
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Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma stireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e 1.25.Uluslarasilasma Organizasyon Semasi.jpg
Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin  dagilimi  izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Sakarya Universitesi'ndeki tiim lisans programlari, iiniversitenin misyonu ile uyumlu olarak
belirlenen fakiilte misyonu ve boliim amaglar1 dogrultusunda tasarlanmistir. Bélimlerin program
amaglar1, programdan mezun olanlarin yakin bir gelecekte sahip olmalar1 istenen kariyer hedeflerini
ve mesleki beklentilerini tanimlayan genel ifadeler seklinde belirlenmistir. Program amagclari,
programin Ol¢iilebilir 6grenme c¢iktilari/program yeterlikleri olarak belirlenmis ve programlar buna
uygun olarak yapilandirilmistir. Program c¢iktilar1 ise 6grencilerin mezuniyetlerine kadar edinmeleri
beklenen bilgi, beceri ve yetkinliklerdir. Programlarin 6grenme ¢iktilar1 belirlenirken, Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercgevesi ile Alan Yeterlilikleri dikkate alinmistir. Ayrica akredite olan
bolimlerde akreditasyon ajanslarinin program ¢iktilart da dikkate alinmaktadir. Akredite olmayan
veya akreditasyon ajansi bulunmayan boliimlerde ise program ciktilari, YOKAK Program Tasarimi
ve Onay1 kilavuzu dikkate alinarak tanimlanmistir. Program 6grenme ¢iktilarina uygun olarak her bir
ders i¢in 6grenme ¢iktilar: tantmlanmis ve 6grencilerin bu 6 grenme ¢iktilarina ulagsmasini saglayacak
ogretme yontemleri ile 6l¢cme-degerlendirme yontemleri belirlenmistir. Ders igerikleri ise derslerle
ilgili program dgrenme ¢iktilarinin on dort haftalik periyotta 6grencilere kazandirilmasi amaglanarak
ders planlar1 ile her ders i¢cin AKTS’ye uygun dengeli ve uyumlu olarak Ogrenci isyiikleri
belirlenmistir. Ders planinin uygulanmasini giivence altina alacak sekilde, derslerin igerik ve plam
Sakarya Universitesi Bilgi Sistemi (SABIS)’nin Egitim Bilgi Sistemi modiiliine kayit edilerek tiim
paydaslarin erisimine a¢ilmistir (www.ebs.sakarya.edu.tr). Ogrenci is yiikii, ddnem sonunda yapilan
ders degerlendirme anketleri ile 6grenciler tarafindan degerlendirilmekte olup; gerekli goriiliirse ders
AKTS degeri giincellenmektedir.

Ozellikle iiniversitenin bilgi sistemi SABIS icerisinde bulunan Egitim Bilgi Sistemi modiilii ders
bilgi paketlerinin tanimlanmasi icin kullanilan alandir ve bu alan tiim derslerin yiiriitiildigu
Akademik Bilgi Sistemi’nin de esasimi teskil eder. Siire¢ yonetimi kapsaminda tanimlanmis olan
programlarin tasarimi onay ile ders tanimlama siireglerine uygun olarak yeni bir dersin agilabilmesi
icin Oncelikle Egitim Bilgi Sistemi igerisinde yetkili kisiler tarafindan dersin tiim bilgilerinin
tanimlanmasinin tamamlanmasi gereklidir, sonrasinda agilmasi kararina bagli olarak 6grencinin,
akademik personelin ve diger ilgililerin ara ylizlerinde yansitilmaktadir. Boylece 6grenci dersi
secebilir, derse ilgili egitici atanabilir ve onun tarafindan donem igerisindeki tiim islemleri
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yiritiilebilir hale gelir. Bu aynm1 zamanda tiim derslerin belirli standartlarda ders bilgi paketlerinin
olusturulmasim1 ve bunlarla uyumlu olarak yiiriitiilmelerini giivence altina alan bir uygulamadir.
Tum dersler igerisinde ders 6grenim c¢iktilarinin tanimlanmasi, 6gretme ve 6lgme yontemlerinin
belirlenmesi, ders igerigi olusturulurken O6grenci is yiiklerinin hesaplanmasi zorunludur
(https://ebs.sakarya.edu.tr/Birim/EgitimOgretimMetotlari/262). Doénem  igerisinde tiim  bu
tanimlamalar esas alinarak yiiriitiilen derslerin tiim 6l¢lim yontemleri (sinav, proje, 6dev, sunum,
portfolyo vb.) sistemsel olarak muhakkak ders o6grenim ¢iktilar1 ve program ¢iktilarn iligkisi
kurularak uygulanmak zorundadir. Program amag ve ¢iktilarinin kontrol ve izlemi; mezuniyet anketi,
paydas toplantilar1 ve Akademik Bilgi Sistemin’deki Program Ogrenme Ciktilari modiiliinden elde
edilen veriler araciligiyla gerceklestirilir. Bu modiilde donem sonu derse ait program ve 6grenim
cikt1 raporlar1 ve basar1 grafikleri (https://akreditasyon.sabis.sakarya.edu.tr/ (giris igin kayith
gereklidir)) ile ogrencilerin kazanimlar1 degerlendirilebilmektedir. Akredite boliimlerin misyon ve
vizyonunu On planda tutarak, program Ogrenme ciktilarina uygun sekilde Ogretim siirecleri
yapilandirilmakta, derste ve programda gergeklestirilmesi gereken iyilestirmelere karar verilmekte ve
ilgili birimlerle isbirligi yapilarak gerceklestirilmektedir.

Sakarya Universitesi programlarinda se¢cmeli ve zorunlu ders dagilim dengesi ile se¢meli ders
cesitliligi Egitim Ogretim Politikas1 geregi dikkate alinmaktadir. Boliim ders planlari; zorunlu
dersler, tiniversite ve fakiilte secmeli dersleri, boliim segmeli derslerinden olusmaktadir. Boliim
secmeli derslerinde alan uzmanlasma olanag1 saglanirken, fakiilte ve tiniversite se¢gmeli derslerle
disiplinler arasi gelisime katki saglamak amaglanmistir. Yeni segmeli derslerin miifredata eklenme
siirecinde paydaslarin geri bildirimleri gz dniinde bulundurulmaktadir. Universitenin bu agidan en
son yaptig1 gelistirme onlisans ve lisans programlarini kapsayan ve SABIS Egitim Bilgi Sistemi
desteginde yiiriitiilen “ilgi alanlari” uygulamasidir (Bkz.2.1.SAU llgi Alam Yonergesi). Sakarya
Universitesi Lisans Programlarinda Ilgi Alam Yonergesi dogrultusunda yiiriitiilen ilgi alanlari
uygulamasinin amaci; 6grencinin kariyer planlamasinda boliim se¢meli derslerinde izleyecekleri
yollar1 sekillendirerek ilgi alam edinmelerini saglamaktir. lgi alam disiplin icinde olabildigi gibi
disiplinleraras1 da uygulanabilmektedir. Béylece 6grenciye kariyer planlamasina uygun ders se¢imi
yapmasi kolaylastirilmistir.

[k ti¢ yilda her boliimiin ana fonksiyonlarmm temsil eden zorunlu dersler vardir. Bu derslerle
ogrenciler, alanlarinin temel teorik ve uygulamali icerigi hakkinda bilgi sahibi olurlar. Bolimler
arasi farkliliklara ragmen se¢meli dersler tigiincii yariyilda verilmeye baslanir ve son yilda tiim dersler
secimliktir (https://ebs.sabis.sakarya.edu.tr/Birim/DersPlan/262). Boliimlerinde aldiklar1 akademik
derslere ek olarak dgrencilerin ¢ok yonlii olarak gelisimlerini desteklemek, hem &grencilerin beseri
gelisimine hem de iilkenin sosyal sermaye stoguna katki saglamak amaciyla fakiiltelerin ortak
secmeli dersleri ile {iniversite ortak se¢meli dersleri ders planlarinda yer almaktadir. Bu g¢ercevede
ayrica, bu tiir konulara ilgi duyan 6grencilerin goniilliilik esas alinmak tizere SASGEM (Sakarya
Universitesi Akademik ve Sosyal Gelisim Merkezi) tarafindan verilen seminerlere katilma imkan
bulunmaktadir.

Derslerin 6 grenme kazanimlar1 SABIS Egitim Bilgi Sistemi'ne tammlanmstir. Her ders igin y1l i¢i ve
yil sonu degerlendirme faaliyetleri (ara sinav, s6zlii sinav, 6dev, final vb.) belirlenirken her bir
sorunun Ogrenme kazanimlar1 ile iliskilendirilmesi yapilmaktadir. Boylece 6grencilerin ders
basarilari, ders ile ilgili olan 6grenme kazanimlarin1 da saglamaktadir. Her donem sonunda ilgili
dersleri veren 6gretim elemanlarindan SABIS/Akademik Bilgi Sistemi/Ders Detaylari/Akreditasyon
raporlart (Bkz.2.2.SABIS Ders Dosyas1 Ekran Goriintiisii, 2.3.SABIS Ders Dosyasi Ornegi)
istenerek, verilen derslerin belirlenen program ¢iktilarini ne kadar bir basar1 oraniyla karsiladigi (Bkz.
2.4.SABIS Cikt1 Raporu Ornegi) kontrol edilmektedir. Bunun yam sira, yilda bir yapilan ders ve
ogretim iiyesi anketleri (Bkz. 2.5.SABIS Ders Degerlendirme Anketi Ekran Goriintiisii) yoluyla
derslerden ogrencilerin neler kazandigi ve ne kadar yararli oldugu geri bildirimleri kontrol
edilmektedir.
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Sakarya Universitesi'nin egitim-6gretim siireclerinde 2006 yilindan itibaren gelistirerek uyguladig
ogrenci ve 6grenme odakli egitim-6gretim yaklasiminin en 6nemli sonucu 2022 yil1 sonu itibariyle
44 programinin akredite edilmis olmasi
(https://saudek.sakarya.edu.tr/tr/icerik/22338/118582/akredite-programlar) ve diger programlarinin
da akreditasyona hazir veya basvuru asamasinda olmasidir (Bkz.2.6.Iletisim Fakiiltesi Akreditasyon
Toplant1 Giindemi, 2.7.Siyasal Bilgiler Akreditasyon Protokol). Ozellikle 2022 yilinda Isletme
Fakiiltesi’nin lisans programlari ile Isletme Enstitiisii’niin lisansiistii programlarinin, Tiirkiye’de
sadece 3 Ttniversitenin almaya hak kazanabildigi uluslararast AACSB akreditasyonunu almasi
{iniversitenin bu yolculukta elde ettigi en biiyiik basarilardan birisidir (Bkz.2.8.Isletme AACSB
Belgesi). Ayn1 zamanda 2022 wyili igerisinde Ilahiyat Fakiiltesi lisans programlari uluslararasi
gecerliligi olan Ilahiyat Akreditasyon Ajansi (IAA) tarafindan akredite edilmistir. Akreditasyonu
bulunan programlarda ise yenileme tarihleri gelen insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Saglik
Bilimleri Fakiiltesi gibi birimlerin ilgili ajanslar tarafindan dis degerlendirmeleri gergeklestirilmis ve
akreditasyonlarinin devam ettirilmesi saglanmistir. Akreditasyonu olmayan fakiiltelerde olan Tip
Fakiiltesinde akreditasyon calismalarina baslanmis olup; Tip Egitiminde Akreditasyon Siireglerine
Uyum Komisyonu ile Oz Degerlendirme Kurulu kurulmustur. Komisyon iiyeleri hem Mezuniyet
Oncesi Egitim Komisyonunda yer alarak planlama siireglerinin akreditasyon siiregleri ile uyum
calismalar1 yapmis hem de degisik tarihlerde tiim Ogretim iiyelerine tip egitiminde akreditasyon
stiregleri ve kriterleri yoniinden bilgilendirme toplantilar1 diizenlemistir. Farkli seanslarda yapilan bu
toplantilarla 6ncelikle Egitim Komisyonunda bulunan 6gretim tyeleri olmak {izere tiim 6gretim
tiyelerine mezuniyet Oncesi tip egitiminde akreditasyonun Onemi ve akreditasyon standartlari
konusunda bilgiler verilmistir. Siyasal Bilgiler Fakiiltesinde, Sosyal Beseri ve Temel Bilimler
Akreditasyon ve Rating Dernegi ile birim yonetimi arasinda protokol imzalanmis ve akreditasyon
stireci baglatilmistir (Bkz.2.7.Siyasal Bilgiler Akreditasyon Protokolii).

Egitim ve oOgretim ile ilgili istatistiki gostergeler (ilisik kesme, yeni ders Onerileri vb.) fakiilte
yonetim kurullarinca SABIS {izerinden takip edilmektedir. SABIS programinda "Derse Yazilma
Istatistikleri" modiilii ile derslerin agilip agilmadig, kag 6grencinin sectigi; "Akademik Bilgi Sistemi"
modiilii  altinda  derslerdeki  basar1  durumlar;; "Egitim  Bilgi  Sistemi" < modiili
(https://ebs.sakarya.edu.tr/Ders/Detay/574425) altinda ise ders igerikleri, program ¢iktilari, ders
ogrenme ciktilar1 ve AKTS bilgisi gibi derse o6zgii veriler paylasilmaktadir. ilgili modiiller
kullanilarak istenilen veri izlenip, gerekli goriildiigii durumlarda raporlama da yapilabilmektedir.
Periyodik ve sistematik izleme SABIS yoluyla yapilirken, bu gostergelerle ilgili gerekli karsilagtirma
ve degerlendirmeler ise Boliim toplantilarinda ve Fakiilte Akademik Kurullarinda yapilmaktadir.

Ayni zamanda Sakarya Universitesi’nde tiim egitim-6gretim programlar1 paydas geri bildirimleri,
periyodik siire¢ performans Ol¢limleri, akreditasyon kapsamindaki dis degerlendirmeler ile yillik
0zdegerlendirme ¢alismalariyla siirekli olarak izlenmektedir. Tiim bu 6l¢iim ve izlemeler sonucunda
tespit edilen iyilestirme ihtiyaglar1 ise kurul, komisyon ve yonetim ekiplerinde goriisiilerek
planlanmakta ve uygulamaya gegirilmektedir. Universitenin programlarim siirekli izleme ve
giincelleme dongiisii kapsaminda 2022 yil1 igerisinde kurumsal olarak yapilan iyilestirmeler soyledir;

e CAP programi kapsaminda 6grenci tarafindan alinan derslerin anadala intibakinin yapilmasi,

o Acikogretim fakiiltesinden alinan derslerin intibakinin yapilmast,

e Sadece lisans 6grencilere verilen sosyal transkriptin gelen taleplere gore lisansiistii 6grencilere
de verilmesi saglanmstir.

Bunlarin yan sira izlemeler ve degerlendirilmeler sonucunda fakiilteler ve bolimler tarafindan 2022
yil1 igerisinde gergeklestirilen iyilestirme drnekleri ise soyledir;
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e Miihendislik Fakiiltesi Insaat Miihendisligi Boliimii'nde sektor temsilcileriyle goriisiilerek
sektoriin ihtiyacina yonelik sektor dersleri her donem agilarak programin gelismesine katki
sunulmustur. Ayrica Ingaat Miihendisligi Boliimii'nde Betonarme ve Mukavemet vb. dersleri
ikiye boliinerek igeriklerinde iyilestirmeler yapilmistir.

e (Cevre Miihendisligi Boliimii'nde mezunlar1 istihdam eden paydaslarin, mezunlarin gelismeye
acik bulduklar1 konularla ilgili geri doniisleri dikkate alinmaktadir. Cevre Miihendisligi
Bolumii'nde tasarim dersi igerikleri konusunda gelen elestiriler dikkate alinarak, tasarim
calismalarinin iyilestirilmesi i¢in ¢alisma yuriitiilmiis ve bolim kurulu ile tasarim ¢aligmasi
yapilacak konular belirlenmistir. Cevre Miihendisligi Bolimii'nde Cevre Miihendisligine Giris
dersinin igerigi ¢agin gereklerini ve kiiresel gelismeleri kapsayacak sekilde giincellenmistir.
Dersler kapsaminda teknik geziler gerceklestirilmistir. Kendi alaninda uzman isverenler,
seminerler vererek ogrenciler bilgilendirilmistir. Izmit'te yapilan bir calistaya ogrencilerin
katilimi saglanmistir (https://cevre.sakarya.edu.tr/).

¢ Jeofizik Miihendisligi Boliimii'nde is deneyimli lisansiistii 6grenci alim1 yapilmaya baglanmistir.

e Miihendislik Fakiiltesine bagli biitiin bolimlerde 6grenci ve sektor temsilcisinin etkilesimini
arttirmak amaciyla sektor dersleri agilmistir. Bu kapsamda Endiistri Mithendisligi Bolumii'nde
acilan ENM 452 Kodlu ERP Uygulamalar1 sektér dersi buna bir 6rnektir
(https://ebs.sakarya.edu.tr/Birim/DersPlan/262).

e Endiistri Mithendisligi Boliimii'nde akilli siniflarin olusturulmasi ve bu sayede Ogrencilerin
ilgili konuyu gorsel materyaller ile daha iyi anlamasi saglanmistir. UMDE programinda bagvuru
sarti olarak GNO 2,00'dan 2,50'ye yiikseltilerek 6grencilerin ders basar1 motivasyonunun
arttirilmast  hedeflenmistir (https://ie.sakarya.edu.tr/tr/duyuru/goster/109877/2022-2023-guz-
yy-ve-sonrasi-umde-programina-basvuracak-ogrencilerin-dikkatine). Diger yandan daha basarili
ogrencilerin programa katilmasi hedeflenmistir. Ayrica firma miilakat siiregleri aktif hale
getirilerek ~ Ogrencilerin  firmalara  miilakatlar  sonucunda  atanmasi  saglanmistir
(https://ie.sakarya.edu.tr/tr/duyuru/goster/113609/2022-2023-guz-yariyilinda-umde-
programina-neutec-firmasinda-katilmak-isteyen-ogrencilerin-dikkatine).

e Bilgisayar ve Bilisim Bilimleri Fakiiltesi, paydaslardan gelen geri bildirimleri dikkate alarak
sektor ihtiyaclarina uygun ders programlar1 ve saatlerinde giincellemeler yapmis, sektoriin
ihtiya¢ duydugu alanlarda sektor temelli dersler programlara eklenmistir.

e Fen Fakiiltesi tarafindan 6grencilerin ve mezunlarin staj ve is bulma olanaklarini artirabilmek
amaciyla sektor temsilcileri ile bir araya gelip onlar1 bulusturmak i¢in web sayfasinda ve sosyal
medya hesaplarinda is ve staj firsatlarina yer verilmistir.

(http_s //fen.sakarya.edu.tr/tr/duyuru/goster/120411/ dalkm -1s- 11an

o Iletlslm F akultes1 taraflndan 2022 wyilinda gergeklestirilen iyilestirmeler; se¢gmeli derslerin
havuzdan secilmesi, anket yoluyla 6l¢iilen memnuniyet oranini arttirmak icin personel ve
ogrenciye hizmet eden fiziki mekanlarin iyilestirilmesi, 6grencileri sektdre hazirlayan derslerin
verilmesi, dgrencilere ilgi duyduklar1 alanlarin sorularak bu alanlarda atdlyelerin yapilmasidir.
Yayin sayis1 artis1 amaciyla fakiilte Akademik Kurullarinda konunun degerlendirilmesi, elde
edilen basarilarin Bolim Toplantilarinda ve Akademik Kurul’da ifade edilmesi, birim
yoneticilerin tesvigi, ders yigilmalarim1 6nlemek amaciyla kota uygulamasinin getirilerek her
akademik calisana esit ylik verilmesinin saglanmasi gibi iyilestirmeler gergeklestirilmistir.

e Isletme Fakiiltesi’'nde &grenci anketleri, Ogretim {iyelerinin goriisleri, AACSB’nin temel
beklentileri (etik, stirdiiriilebilirlik konular1), mezunlar ve is diinyas1 ile yapilan goriismeler
neticesinde elde edilen veriler kullanilarak iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda;
ders igeriklerinin diizenlenmesi, iiniversitenin ve fakiiltenin misyon, vizyon ve degerlerine
hizmet edecek sekilde gilincellenmesi, 6grenim ¢iktilarinin belirlenmesi, ilgili materyallerin
tahsisi konularinda iyilestirmeler yapilmistir (https://aacsb.sakarya.edu.tr/).

Stireglerle yonetim modelinin benimsendigi Sakarya Universitesi’nde ana siireglerin sorumlulari
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Rektor, Rektér Yardimcilari ve Genel Sekreter’dir. Dolayisiyla Egitim-Ogretim Siireglerinden
sorumlu bir Rektér Yardimcisi egitim-6gretimle ilgili tiim birimlerin ve ekiplerin
koordinasyonundan ve kurumsal hedefler dogrultusunda uygulamalarin ydnetilmesinden
sorumludur. Egitim-Ogretim Siireclerinden sorumlu Rektér Yardimcisi'na bagli veya isbirligi
icerisinde olarak egitim-6gretim hizmetinde gorev alan birim ve ekipler; Universitenin Egitim
Ogretim Giincelleme ve Degerlendirme Komisyonu, Ogrenci Dekanligi, Ogrenci Senatosu, Ogrenci
Isleri Dairesi Baskanligi, Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi ile tiim bolim ve
programlardir.  Universite hazirlamis oldugu son stratejik plam kapsaminda Egitim Ogretim
Politikasim1 tanimlanmis, YOKAK'"In geri bildirimini dikkate alinarak Egitim Ogretim Politika
Belgesi ile detaylandirmis ve uzaktan egitime 6zel politikalarim agikga belirtmistir (Bkz. 2.9.SAU
Egitim Ogretim Politika Belgesi).

Programlann tasarim ve onayi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar
e 2.1.SAU Ilgi Alam Yonergesi.pdf
e 2.2.SABIS Ders Dosyasi Ekran Gériintiisii.pdf
e 2.3.SABIS Ders Dosyasi Ornegi.pdf
Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Ders kazamimlarnin program ciktilaryla uyumu

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
e 2.4.SABIS Cikt1 Raporu Ornegi.pdf
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmu

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e 2.5.SABIS Ders Degerlendirme Anketi Ekran Goriintiisii.pdf
Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
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bulunmaktadir.

Kanitlar

2.8.Isletme AACSB Belgesi.pdf
2.7.SBF_Akreditasyonu.docx

2.6.1letisim Fakiiltesi Akreditasyon Toplant1 Giindemi.docx
2.9.SAU Egitim Ogretim Politika Belgesi.pdf

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) ve
hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi SABIS Egitim Bilgi Sistemi
modiiliiniin igerisinde detayli olarak belirtilmistir
(https://ebs.sabis.sakarya.edu.tr/Birim/EgitimOgretimMetotlari/262). Bilgi paketleri olusturulurken
buna uygun secimler yapilarak dersin 6gretme ve 6lgme yontemlerine karar verilir. Ayrica tiim
bolimlerde Program Ciktilari-Ders iliskileri kurulmus ve katki diizeyleri tanimlanmustir.
(https://ebs.sabis.sakarya.edu.tr/Birim/DersCikti/262).

Universitede 6gretme yontemleri igerisinde aktif 6grenme yontemleri yaygin olarak uygulanmaktadir.
Ornegin; Bilgisayar ve Bilisim Bilimleri Fakiiltesinde lisans bitirme projelerinde 6grencilerden
sektorde var olan bir probleme ¢6ziim lireten g¢alismalar istenmekte, daha sonra birimlerdeki
komisyonlar tarafindan degerlendirilmekte ve 6grencilere gerekli basar1 puani atamasi yapilmaktadir.
Fen Fakiiltesinde laboratuvar derslerinde ters yiiz 6grenme teknikleriyle uygulamali olarak egitim
verilmektedir. Sanat Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesinin tiim boéliimlerinde uygulamali egitim
kapsaminda proje temelli yaklasim benimsenmistir. Miihendislik Fakiiltesi'nin programlarinda
tasarim ¢alismasi ve bitirme projeleriyle proje temelli 6grenme, ders materyallerinin SABIS
tizerinden paylasilmasi suretiyle ters yiiz 6grenme siirecleri aktif olarak kullanilmaktadir. Bunun yani
sira, bilgisayar destekli tasarim ve analiz igeren derslerle birlikte, programlama ve istatistiki analiz
gerektiren derslerde bilgisayar laboratuvarlart kullanilmaktadir. Siyasal Bilgiler Fakiiltesinin bazi
boliimlerinde arastirma projelerine lisans ve lisansiistii 6grenciler bursiyer olarak gorevlendirilmekte
ve 2209-A TUBITAK projelerine 6gretim iiyeleri tarafindan damismanlik yapilmaktadir. Tip
Fakiiltesi'nde klinik evrede 6grenen merkezli yapr korunmakta; klinik stajlar, cogunlukla 20-40
kisilik gruplar ile gergeklestirilmekte ve hasta basinda, is basinda 6grenim etkinlikleri ve hekimlik
uygulamalarina yonelik pratikler her 6gretim tiyesine en fazla 10 O6grenci diisecek sekilde
diizenlenmektedir. Ogrenen merkezli pratik uygulamalar disinda, kuramsal dersler de miimkiin
oldugunca interaktif sekilde islenerek 6grenci katilimi desteklenmektedir. Tip Fakiiltesinde her fazda
kendi yapisina uygun olarak Ogrenen merkezli egitim etkinlikleri diizenlenmektedir. Faz 1
kapsaminda Tip Fakiiltesi egitim programinda laboratuvar uygulamalari, mesleki beceri
laboratuvarlarinda hekimlik uygulamalari, portfolyo sunumlar1 ve damismanlik ile kanita dayali tip
etkinlikleri, kii¢iik ve biilyiik 6grenci gruplariyla probleme dayali 6grenme (PDO) oturumlar yer
almaktadir (Bkz. 2.10.SAU TIP Portfolyo Damismanligi Uygulama Usul ve Esaslari, 2.11.SAU
Danmismanlik Yonergesi, 2.12.SAU TIP Mesleki Beceri ve Uygulama Rehberi, 2.13.SAU TIP PDO
Usul ve Esaslar1). Ogrenciler klinik staj programi kapsaminda olgu/literatiir sunmakta, seminer
hazirlamaktadir. Klinik hasta vizitlerinde kismen yapilandirilmis anamnez formlar: ile stajyer ve
intornler hastayr ogretim {iiyelerine takdim etmekte ve tani-tedavi siireglerine etkili bir sekilde
katilmaktadir. Ayrica, stajlarda 6grenme diizeyi “TT-Tam koyabilmeli ve tedavi edebilmeli” olan
hastaliklar i¢in, recete yazma pratikleri yapilmakta ve 6grenciler regete yazarak siirece aktif olarak
katilmaktadir. Sakarya Universitesi Devlet Konservatuvari'nda performans tiirlerine gére yapilan
uygulama ¢alismalarinda dgrencilerin grup ¢alismalarina katilmalari, kendi 6zgiin becerilerini grup
igerisinde siirdiirebilme c¢abalar1 gelistirilir ve aym zamanda sahne sanatlarinda organizasyon
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kabiliyetleri pekistirilir.

Sakarya Universitesi’'nde 6grencilerin arastirma siireclerine katilimi kapsamda tasarim ve bitirme
dersleri etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Laboratuvar dersleri ile 6grencilerin ¢alisma becerilerini
gelistirmesi saglanmaya calisilmaktadir. Lisans seviyesinde laboratuvar staj imkanlar1t mevcuttur.
Bunun disinda lisans 6grencilerimizin TUBITAK 2209 gibi projeler almalari tesvik edilmektedir.
Boylece Ogrencilerin arastirma stireglerine katilimi desteklenmektedir. Girisimcilik ve Proje
Yonetimi isimli tniversite ortak se¢meli ders her program kapsaminda yiiriitilmektedir. Ayrica
Universite genelinde basarili 6grencilerin akademik ya da sektorel olarak ARGE kiiltiirii
kazanmalarim saglamak {izere ARGE-UYUM programi uygulanmaktadir (Bkz. 2.14.SAU ARGE
UYUM Yonergesi). AR-GE uyum uygulamasi ¢ergevesinde programlara ilk 3'te gelen dgrencilerin
projelerde calismasi imkani saglanmaktadir.

Ders miifredatinin belirlenmesi, gézden gegirilmesi ve giincellemesi tiim {iniversitede her yil Mayis
ayl icinde yapilmaktadir. Ogretim iiyelerinin teklifleri, mevcut derslerde 6grencilerin basar
durumlar1, 6grencilerin goriisleri, isveren, Ogretim {iyeleri ve 6grenci memnuniyet anketlerinin
sonuglari, Oneri-istek-memnuniyet sisteminden gelen veriler, meslek sinavlarinin kapsami ve
ogrencilerin bu simavlarda elde ettigi sonuglar, yurtdis1 ve yurtigindeki programlarin incelenmesi
sonucunda ulasilan bilgilere dayali olarak ders miifredatindaki yenilikler planlanmaktadir. Ayrica
mezunlardan, kamu ve 6zel sektér kuruluslarinin temsilcilerinden olusturulan paydas ve danisma
kurullart yoluyla geri bildirimler alinmaktadir. Fakiilte Yonetim Kurullarinda degerlendirilen
teklifler, Egitim ve Ogretim Giincelleme ve Degerlendirme Komisyonu'nun degerlendirmesi
sonrasinda Senato onayinin ardindan Ogrenci Dekanlig: tarafindan SABIS’e islenmektedir. Akredite
boliimlerde akreditasyon ajansinin kriterleri dogrultusunda programin ¢iktilar1 ve ders bazli 6grenim
ciktilarinin TYYC (https://ebs.sabis.sakarya.edu.tr/Birim/Cikti/262) ile uyumu takip edilmekte her
akreditasyon doneminde kazanimlarin kanitlari mahiyetinde her dersten proje, ddev ve sinav
dokiimanlari ders dosyalarina eklenmektedir (Bkz. 2.3.SABIS Ders Dosyast Ornegi).

Sakarya Universitesi’nde merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan yatay gegis,
yabanci uyruklu 6grenci smavi (YOS), cift anadal programi (CAP) ve yandal program &grenci
kabulleri uygulamalar ilgili yonetmelikler (Cift Anadal ve Yandal Programi Y 6nergesi, Yatay Gegis
Y 6nergesi, https://ogrdek.sakarya.edu.tr/tr) cercevesinde vyiiriitiilmektedir. Onceki formal, non-
formal ve informal Ogrenmelerin taninmasima iligskin siirecler Sakarya Universitesi Onceki
Ogrenmelerln Taninmasi Senato Esaslari’na uygun olarak yurutulmektedlr

basvurularl) Bu senato kararlarl (Bkz. 2.15.SAU Onceki Ogrenmelerin Taninmas1 Senato Esaslari)
geregince yiriitiilen temel 1slemler;

1. Ozel ilgi ile kazamlmus bilgi, beceri ve yetkinliklerinin muafiyet siavlar1 yolu ile taninmast,

2. Isyeri deneyimlerinin portfolyo hazirlama ve muafiyet sinavlari suretiyle taninmast,

3. Yiksekogretim kurumu disinda akredite olmus kuruluslardan aldiklar1 sertifikalarin taninmasi
ve intibaklarina yonelik uygulamalardir.

Tiim 6n lisans ve lisans programlari SAU Olgme ve Degerlendirme Yo6nergesi (Bkz. 2.16.SAU
Olgme ve Degerlendirme Yonergesi) hiikiimlerine gore SABIS Akademik Bilgi Sistemi {izerinden
yapilmaktadir. Y1l ici dort, y1l sonu bir faaliyet olmak tizere toplam bes faaliyet ile dgrencilere siireg
temelli degerlendirme yapilmaktadir. Y1l i¢i faaliyetler, performans ddevi, kisa sinav, 6dev, proje gibi
cesitlilige sahiptir. Tiim bu siirecler donem basinda 6grencilerin gorecegi sekilde SABIS {izerinden
ilan edilmektedir. Lisansiistli programlarindaki dersler ise kendi mevzuatlar1 cergevesinde yine
SABIS Akademik Bilgi Sistemi iizerinden yapilmaktadir. Uzaktan egitimle verilen dersler ile drgiin
verilen dersler ayni sistem kullanilarak degerlendirilmektedir. SAU Sinav Y énergesi ile 6grencilerin
smmav siireglerine simmav oOncesi, sinav esnasi ve sonrasina iliskin sinav diizeni, sinav esnasinda
uyulacak kurallar ile smav gorevlilerinin yetki ve sorumluluklar1 belirlenmistir (Bkz. 2.17.SAU
Sinav Yonergesi). Uzaktan online olarak yapilan sinavlar icin belirlenen etik kurallar hakkinda ise
ogrenciler sinav 6ncesi bilgilendirilmektedir.
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Ogrencileri sosyal faaliyetlere tesvik etmek i¢in “Sosyal Transkript” 2020 yilinda baslatilmistir (Bkz.
2.18.SAU Sosyal Transkript Yonergesi). Sosyal Transkript ile 6grencilerin kiiltiirel, sportif ve
sanatsal faaliyetlere zaman ayirmasi hedeflenmis ve {niversite kurullart bu faaliyetleri
degerlendirerek belgelendirmeyi mimkiin kilmistir. Bu uygulama Tiirkiye’de ilk kez Sakarya
Universitesinde hayata gecirilerek bir model olusturmustur.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

2.10.SAU TIP Portfolyo Damgmanligi Uygulama Usul ve Esaslari.pdf
2.11.SAU Damismanlik Yénergesi.pdf

2.12.SAU TIP Mesleki Beceri ve Uygulama Rehberi.pdf

2.13.SAU TIP PDO Usul ve Esaslaripdf

2.14.SAU ARGE UYUM Y é6nergesi.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katilimryla iyilestirilmektedir

Kanitlar

e 2.16.SAU Olcme ve Degerlendirme Y6nergesi.pdf
e 2.17.SAU Sinav Yonergesi.pdf

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamnitlar
e 2.15.SAU Onceki Ogrenmelerin Taninmasi Senato Esaslari.pdf
Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma
Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e 2.18 SAU Sosyal Transkript Yonergesi.pdf
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Sakarya Universitesi, 5 farkli kampiiste bulunan 368 adet simf, 34 adet bilgisayar laboratuvari, 181

diger laboratuvarlar olmak tizere toplam 57.979 m? egitim alanim1 uygun nitelik ve nicelikte
ogrencilerin kullammina sunmakta ve siirdiiriilebilirligini saglamaktadir. Universitenin 6grencilerine
sundugu 6grenme kaynaklari ise; 260.768 adet kitap, 6.510.444 adet elektronik kitap ve tez, 46.350
adet basil1 ve elektronik siireli yayin, 6.748 adet kitap dis1 bilgi kaynaklaridir. Ogrencilerin kullandig
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amfiler, konferans salonlari, derslikler ve laboratuvarlar 6grenci kapasiteleri gozetilerek
olusturulmustur. Calisma salonlari, sosyal alanlar ve 6grenci kullanimina ayrilan kantin, yemekhane
gibi diger alan ve olanaklar saglanmistir. Kiitiiphane, internet ve elektronik ortamlar {izerinden
bilgiye erisim olanaklar1 sunulmustur. Ogrencilerin kurum hizmetlerine ve 6grenme kaynaklarina
iliskin memnuniyetini diizenli olarak uygulanan memnuniyet anketleriyle 6l¢mektedir. Bu kapsamda
ogrencilerin personel hizmeti, idari hizmetler, yemekhane hizmeti, kantin hizmeti, giivenlik hizmeti,
ogrencilere saglanan hizmetler ve olanaklar, akademik imkanlar, bilgi ve bilisim kaynaklari, yonetsel
uygulamalar, sosyal etkinlikler ve 6grenci iligkileri hizmetlerine iliskin geri bildirimleri alinmaktadr.
Her sene birim bazinda yapilan anketlerle izlenen bu hizmetler 6grencilerin memnuniyet oranlarini
yiikseltme konusunda rehberlik etmektedir.

Fakiiltelerde uygulanan egitim modeli ve uygulanan 6gretim etkinliklerinin gerekliliklerine uygun
egitim-6gretim ortamlart ve gerekli egitim materyalleri saglanmakta ve diizenli araliklar ile
altyapinin  gelistirilmesine yonelik olarak izlem ve diizenleme c¢alismalar1 yapilmaktadir.
Boliimlerdeki dersliklerin kullanimi tanimli bir stirece bagli olarak gergeklesir. Siniflarin haftalik
ders programlar1 donem baslamadan ilgili Dekan Yardimcisinin nezaretinde hazirlanir ve kontrol
amagli olarak biitiin akademik personele iletilir. Gelen geri bildirimler dogrultusunda son hali verilir
ve uygulamaya ge¢ilir. Aym1 tamimli siire¢ sinav takviminin hazirlanmasinda da gegerlidir.
Universitede 6grenme ortami ve kaynaklarinin kullamimi siire¢ yonetim sistemi ve talep yonetim
sistemi yoluyla diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Universitede Akademik Damsmanlik sistemi faaliyetleri Sakarya Universitesi Danismanlik Y 6nergesi
esas alinarak tiim programlarda vyiiriitilmektedir (Bkz.2.11.SAU Damsmanlik Y onergesi).
Ogrencinin kuruma kayit olmasiyla birlikte Ogrencinin egitim, 6grenim ve diger sorunlariyla

ilgilenmek iizere boliimler tarafindan belirlenen 6gretim elemanlar1 damisman olarak

gorevlendirilmekte ve SABIS Akademik Bilgi Sistemi’ndeki “Damgsmanlik Yonetim Sistemi” adli
0zel bir modiil tizerinden danigsmanlik siireci yiiriitiilmektedir. Danismanlik Y 6netim Sistemi, tiim

cevrimici kayit vb. islemlerin gegerliligi i¢in akademik danismanin onaymni gerekli kilar. Danisman

ders se¢im isleminin ilgili mevzuata uygunlugunu degerlendirir ve “Ders Se¢im Onayi”ni verir.

“Mazeretli Derse Yazilma” ve “Ekle-Sil Haftasi”nda dersten ¢ekilme ve derse yazilma taleplerini
onaylar. Ogrencinin ilgi alanina gore almasi1 gereken secmeli dersler konusunda énerilerde bulunur.

Her 6grenci kendisine tahsis edilen akademik danismani SABIS sisteminden 6grenebilir, gerekli
durumlarda yiiz yiize ve mail yoluyla iletisime gegebilir. Danigmanlik Y 6netimi modiilii desteginde;

ogrencilerin ders se¢imi sonrasinda danigmani tarafindan degerlendirilmesi ve ihtiya¢ olmasi

durumunda 6grenci ile iletisimin saglanmasi, ders se¢imlerinin yonlendirilmesi; bitirme danigmanligi

kapsaminda dgrencilerin donemsel raporlarinin alinmasi, degerlendirilmesi ve 68renci ile iletisimin

saglanmasi; kariyer danismanligi icin 6grenci taleplerinin alinmasi ve kariyer desteginin saglanmasi

gibi islemler bilgi sisteminde yliriitiilebilmektedir.

Sakarya Universitesi'nde 6grencilere kariyer damgmanlig hizmeti sunulan bir diger birim ise Sakarya
Universitesi Kariyer ve Yetenek Yonetimi Koordinatorliigii’diir. Kariyer ve Yetenek Y Onetimi
Koordinatorliigii biinyesinde sunulan kariyer merkezi hizmetleri, Sakarya Universitesi’nin tiim
Ogrenci ve mezunlari i¢in erisilebilirdir. Kariyer ve Yetenek Y onetimi Koordinatorliigli biinyesinde
yiiriitiilen baglica faaliyetler; kariyer danismanligi, 68renci ve mezunlara yonelik etkinlikler ile
Mezun Bilgi Sistemi yoluyla mezunlarla iligkilerin yonetilmesidir. Koordinatorliik, "Biz kimiz ve
neler yapiyoruz?" sorusundan yola ¢ikarak siniflara giderek dgrencilere sunum yaparak hizmetleri
hakkinda bilgilendirme yapmaktadir. Ayrica sosyal medya hesaplarindan belirli donemlerde
bilgilendirmeler yapmakta ve etkinlik afislerini diizenli olarak tiim sosyal medya hesaplarindan ve
web sitesinden paylagsmaktadir. Kariyerlerini sekillendirirken ihtiyag duyduklar1 her an 6grencilere
destek olmak igin kariyer damgmanlig: sistemi aktif bir sekilde yiiriitiilmektedir. Ogrenciler mail
yoluyla kariyer merkezine ulasarak randevu talep edebilmekte, goriismeler hem online hem de yiiz
yiize olacak sekilde kurgulanabilmektedir. Kariyer ve Yetenek Y 6netimi Koordinatorliigi tarafindan
ogrencilere ve mezunlara yonelik olmak tizere 2022 yili i¢cinde 11 egitim faaliyeti, 96 kariyer
danismanhigi goriismesi ve 122 6zgeemis damismanligi goriismesi yapilmistir. Bunlarin yam
sira tiniversite ortak se¢cmeli dersi olan Kariyer Planlama Dersi, Kariyer ve Yetenek Y Onetimi
Koordinatorliigii koordinasyonunda yiriitiilmektedir. Kariyer Planlama dersi tiniversite ortak
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secmeli ders olarak, tamamen 6grencilere kariyer yolculuklarinda destek olacak ve kafalarindaki soru
isaretlerini gidermeye yardimci olacak sekilde kurgulanmistir. Bu kapsamda yiiriitiilen diger
hizmetler ve uygulamalar ise; Kisisel Gelisim Egitimleri, CV Hazirlama Egitimleri ve
Workshop'lari, Ulusal Staj Programi ve Bolgesel Kariyer Fuarlari, Is ve Staj ilani Paylagimlari,
Kariyer Damgsmanlhigi ve Bireysel Danismanlik (Bkz.2.19.SAU Kariyer Haritasi, 2.20.Kelime
Envanteri Afisi, 2.21.Kisilik Envanteri Afisi, 2.22.KYYK Afis) vb.Kariyer ve Yetenek Y onetimi
Koordinatorliigii bir diger sorumluluk alam tiniversitenin mezunlariyla iliskileri yonetmek olup; bu
stirecteki temel mekanizmas1t Mezun Bilgi Sistemi’dir (Bkz. 2.23.Mezun Bilgi Sistemi BilgiNotu).
Sakarya Universitesi mezunlarmn ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/mezun
memnuniyeti gibi istthdam bilgileri sistematik olarak Mezun Bilgi Sistemi yoluyla toplanmakta,
kararlarda kullanilmakta ve raporlanmaktadir. Her donem sonunda hazirladigi faaliyet raporunu
Rektorliige sunarak 6zdegerlendirme yapan Kariyer ve Yetenek Yonetimi Koordinatorlugi, siirekli
iyilestirme kiltiiri dogrultusunda stratejik paydaslar1 olan 6grenci ve mezunlarin goriis ve geri
bildirimlerini almak {izere ¢esitli mekanizmalar1 kullanmaktadir. Ogrenci ve mezunlara yonelik
yapilan etkinliklere katilan 6grencilerin goriislerini almak tizere etkinlikler sonunda egitim
degerlendirme anketi uygulanmaktadir. Ayrica etkinlik 6neri formu uygulamasi yoluyla 6grencilerin
talepleri toplanmakta ve analiz edilerek etkinlik planlamasinda dikkate alinmaktadir. Ornegin etkinlik
onerileri dikkate alinarak bahar donemi igin teknoloji bagimliligi konusuna dikkat ¢eken egitimler
planlanmistir. Yine 6grenci geri bildirimlerinden hareketle kariyer danismanligi siireci online doneme
uygun olacak sekilde revize edilmistir. Bunlarin yani sira kariyer danismanligi alan 6grencilerin
stireci degerlendirmelerini saglayacak bir anket sistemi tizerinde ¢alismalar devam etmektedir. Kalite
giivence sistemi kapsaminda kurumsal olarak yapilan dis paydas memnuniyet anketi Kariyer ve
Yetenek Yonetimi Koordinatorligii yoluyla da ilgili dis paydaslara iletilmekte ve sonuglar1 kalite
birimleri ile birlikte degerlendirilmektedir.

Sakarya Universitesi’nde 6grencilere ve calisanlara yonelik yemekhaneler; Esentepe Kampiisii’nde 4
adet ve dis kampiislerde 4 adet olmak {izere toplam 8 adet olup, yemekhaneler fiziki olarak yeterli
niteliktedir ve hizmetin eksiksiz saglanabilmesi bakimindan giin boyu (saat 11.00 'dan 18.30 'a
kadar) kesintisiz yemek hizmeti saglanmaktadir. Sakarya Universitesi’nde 6grencilere ve ¢alisanlara
yonelik sunulan bir diger hizmet ise Mediko Sosyal Saglik Merkezi tarafindan saglanan saglik
hizmetidir. Saghik Bakanliginca ruhsatlandirilmis 1.derecede saglik kurulusu olan Mediko Sosyal
Saglik Merkezi biinyesinde normal poliklinik hizmeti disinda acil poliklinik ve psikolojik
damismanlik ve rehberlik hizmeti de verilmektedir. Sakarya Universitesi’nde bir¢ok kantin, merkezi
kafeterya, kahve keyfi gibi sosyal alanlarin yani sira agik spor tesisleri bulunmaktadir.

Sakarya Universitesi’nde dezavantajli gruplar icerisinde yer alan engelli grencilere yonelik hizmetler
Saglik Kiltiir ve Spor Daire Bagkanlii Engelli Birimi tarafindan desteklenmektedir. Engelli
ogrenciler ile ilgili donem basinda tiim ilgili birimlerden doniis alinarak engelle Ggrenciler ve
engellilik durumlari tespit edilmekte ve faaliyetler planlanmaktadir. Sakarya Universitesi’nde 2022
yili itibariyle 119 engelli 6grenci egitim gormektedir. Universitede engelli 6grencilere yonelik
hizmetler, “Sakarya Universitesi Engelli Ogrenciler Egitim-Ogretim ve Sinav Uygulamalar1 Senato
Esaslar1” ile “Sakarya Universitesi Yiiksek Ogrenimde Engelli Ogrencilere Destek ve Hizmet
Saglayanlar i¢in Kilavuz” dikkate alinarak yiiriitiilmektedir (Bkz. 2.24.Engelli Ogrenciler Egitim-
Ogretim Smav Uygulamalar1 Senato Esaslar1, 2.25.Engelli Ogrencilere Destek ve Hizmet Saglayanlar
icin Kilavuz). Engelli 6grencilerin gereksinimleri dogrultusunda ve erisimlerini saglayacak sekilde
sinavlarda okuyucu ve isaretleyici/yazict imkani, engelli rampalar1 gibi diizenlemeler yapilmaktadir.
Engelli 6grencilerin yonetime katilimini giivence altina almak amaciyla, Ogrenci Senatosu’nda bir
tiye engelli Ogrencileri temsilen belirlenmektedir. Tiim bu uygulamalar sayesinde Sakarya
Universitesi 2022 yilinda Yiiksekogretim Kurulu Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri ve Program
Nisan1 kapsaminda 10 birimde Mekanda Erisim Bayragi, 15 birimde Egitimde Erisim Bayragi, 1
birimde Sosyal Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik Bayrag: ile 5 programda Nisan almaya hak
kazanmistir (Bkz. 2.26.2022 Engelsiz Universite Odiil Alanlar). Ayrica Sakarya Universitesi,
dezavantajli gruplar igerisinde yer alan gelir diizeyi disiik Ogrencilere yemek bursu destegi
vermektedir. Yemek bursuna basvurular SABIS yoluyla alindiktan sonra “Sakarya Universitesi
Yemek Bursu YoOnergesine” gore puanlama yapilarak bilgi sistemi iizerinden bursiyerler tespit
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edilmektedir.

Saglik Kiltiir ve Spor Daire Bagkanligi’nin yillik biitce planlamasi; 6grencilerin barinma, beslenme,
saglik, kiiltiir ve spor hizmetleri dikkate alinarak yapilmaktadir. Tiim 6grencilere acik ve ulasilabilir
durumda olan sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler, 6grenci talepleri dikkate alinarak planlanmakta
ve gerceklestirilmektedir. Universitede bulunan yaklasitk 190 &grenci toplulugu tiiziiklerinde
belirtilen faaliyetleri Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi tarafindan onaylandiktan sonra
gerceklestirebilmektedirler. Sakarya Universitesi biinyesinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin
kurumsal politikalar dogrultusunda yonetilmesi Toplumsal Katki Siireglerinden sorumlu Rektor
Yardimcist liderliginde, Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi desteginde saglanmaktadir.
Universite gerceklestirilen tiim spor ve kiiltiirel faaliyetler i¢ kalite giivence sistemi kapsaminda
hizmetler bazinda performans 6l¢iimleriyle izlenmekte ve raporlanarak Yonetimin Gozden Gegirme
toplantilarinda degerlendirilmektedir. Aym1 zamanda 6grencilerin oneri ve isteklerine gore hizmet
iyilestirmeleri yapilmaktadir. Ayrica faaliyet raporu ve talepler Saglik Kiltiir ve Spor Daire
Baskanligi Kiiltiir ve Sanat Birligi Yonetim Kurulu'nda goriisiilmekte ve taleplere iliskin kararlar
alinmaktadir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla 1yilestirilmektedir.

Kanitlar

2.19.SAU Kariyer Haritas1.pdf
2.20.Kelime Envanteri Afisi.png
2.21.Kisilik Envanteri Afisi.png
2.22 KYYK Afis.png

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e 2.23 Mezun Bilgi Sistemi BilgiNotu.pdf
Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e 2.24 Engelli Ogrenciler Egitim-Ogretim Sinav Uygulamalari Senato Esaslar1.pdf
e 2.25 Engelli Ogrencilere Destek ve Hizmet Saglayanlar icin Kilavuz.pdf

e 2.26.2022 Engelsiz Universite Odiil Alanlar.pdf
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Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Sakarya Universitesi’nin gretim kadrosu; 332 profesor, 235 dogent, 411 doktor 6gretim {iyesi ve
215 dgretim gorevlisinden olusmaktadir. Universite, biinyesinde yeterli uzmanlikta 6gretim elemant
kadrosuna sahip oldugu i¢in genellikle kurum disindan ders vermek {izere gorevlendirme yapma
ihtiyact olusmamaktadir. Ogretim elemanlarinin 6gretim yetkinligi donem igerisinde uygulanan ders
degerlendirme anketleri yoluyla 6grencilerden geri bildirimler alinarak yapilmaktadir ve anket
sonuglar1 y1l sonunda hazirlanan ders dosyalar1 kapsaminda degerlendirilerek iyilestirmelere karar
verilmektedir.

Fakiilte ve boliimlerde temel dersler, mesleki dersler ve segmeli derslerin yani sira sektor dersleri
bulunmaktadir. Sektor dersleri segmeli ders kategorisinde olup bu derslerle 6grencilerin is diinyasini
erkenden tamimasi ve network olusturmasi amaclanmaktadir (Bkz. 2.27.SAU Sektor Dersleri
Yonergesi). Bu dersler i¢in firmalarla protokoller imzalanmakta ve dersler girisimciler ve sirketlerde
yonetici pozisyonundaki c¢aligsanlar tarafindan verilmektedir. Birim sorumlulari, danisma kurulu ve
saha calisanlar ile goriismeler neticesinde sektor dersinin adi, igerigi ve program akisina karar
verilmektedirler. Sektor Dersleri kapsaminda, alaninda uzman personelin kurum disindan
gorevlendirmesi yapilabilmektedir. Bu personel, programda tam zamanli olarak gérev yapan 6gretim
tiyesinin koordinesinde 6grencilere uzmanlik alanina uygun sektdr dersi vermektedir. Thtiyac halinde
dersi ile iligkili ¢alisma alaninda uzman olan ¢esitli kamu veya 6zel kurum/kuruluslarda gérev alan
kisiler gegici olarak gorevlendirilebilmektedir. Ilgili derslere iliskin yilsonunda 6grenciler tarafindan
ders degerlendirme anketleri yapilmaktadir. Anket sonuglar1 bolim yonetimleri tarafindan
incelenebilmekte ve gorevlendirilen kisinin performansi takip edilmektedir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar: izlenmekte ve
izlem sonugclar1 degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonug¢lart 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e 2.27 SAU Sektor Dersleri Yonergesi.pdf

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastrma Kaynaklan
Sakarya Universitesi’nde arastirma ve yenilik alaninda belirledigi politikasini ve kurumsal hedeflerini

gerceklestirmek, kurumsal olarak arastirma yenilik yonetimini ve i¢ paydaslarin katilimini
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giiclendirmek tizere yonetim boyutunda iyilestirmeler yapilarak Arastirma Koordinasyon Kurulu
teskil edilmis ve Arastirma Dekanligt birimini kurulmustur (Bkz. 3.1.Arastirma Y Onetimi
Organizasyon Semas1). Arastirma ve Yenilik Koordinasyon Kurulu, Universite biinyesindeki fakiilte
ve enstitlilerdeki arastirma faaliyetlerinin koordinasyonunu etkin bir bicimde saglamak amaciyla
Rektor ve Arastirmadan Sorumlu Rektér Yardimeisi baskanliginda, Arastirma Dekani, arastirmadan
sorumlu fakiilte dekan yardimcilar1 ile arastirmadan sorumlu enstitii midiir yardimcilar1 ve
aragtirmadan sorumlu yiiksekokul ve meslek yiiksekokulu miidiir yardimcilarindan olusmaktadir.
Arastirma  Dekanligi’min  faaliyet alam1  ve  yiriitiillen baslica  hizmetler soyledir

(https://ardek.sakarya.edu.tr/tr/icerik/21827/118065/hakkimizda) (Bkz. 3.2.Arastirma Dekanlig
Verdigi Destekler);

a) Arastirmacilarin arastirma, gelistirme ve yenilik faaliyetlerine iliskin sorunlarinin tespiti ve bu
sorunlarin ¢dziimii i¢in ilgili idari ve akademik birimlerle koordinasyon saglamak,

b) Arastirmacilarin arastirma, gelistirme ve yenilikle ilgili fikirlerinin proje ya da en uygun bilimsel
calismaya dontisebilmesi i¢in yonlendirme yapmak,

c) Daha etkin, verimli ve siirdiriilebilir bir arastirma ortami olusmasi i¢in destek saglamak,
disiplinler arasi ¢alismay1 6zendirmek i¢in gerekli calismalari yiirlitmek,

¢) Rektoriin gerekli gordiigii durumlarda Universite Yonetim Kuruluna ve Universite Senatosuna
gorev alantyla ilgili konularda bilgi vermek,

d) Gerekli goriilen konular ve alanlarda teklif sunmak, yonerge taslaklar ve raporlar hazirlamak,

e) Dekanligin koordinasyonuna bagli olan arastirma ve uygulama merkezi, koordinatorliik,
komisyon, kurul gibi birimlerin arasindaki koordinasyonu saglamak ve gerek duyulan birimlerin
kurulabilmesi i¢in teklifte bulunmak,

f) Sakarya Teknokent ve ADAPTTO ile Sakarya Universitesi arasinda koordinasyonu saglamak ve
Rektorliik adina ortak ¢alismalar gerceklestirmek,

g) Arastirma, gelistirme ve yenilik faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan akademik c¢ikti, patent ve
ticarilesme gibi siireclerin takibini ve degerlendirmesini yapmak,

g) Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin Universitenin hedefleri dogrultusunda etkin ve verimli
calismasini saglayacak onlemler almak, bu merkezlerin faaliyet ve performanslarimi takip etmek,
periyodik olarak Rektor ve gerekli goriildiigiinde ise Universite Yonetim Kuruluna ve Universite
Senatosuna raporlamalarda bulunmak,

h) Birimlerdeki arasgtirma performanslarini takip etmek, raporlamak, gerektiginde performanslarin
arttirilabilmesi igin ilgili birim yoneticileri ile birlikte calismak,

1) Mevcut tiim arastirma laboratuvarlarinin ve ekipmanlarin ilgili birim/kurul/komisyonlarla is birligi
icerisinde takibini yapmak, bunlara ortak erisimi kolaylastirici, en verimli sekilde kullanilmasini
saglayici faaliyetlerde bulunmak,

1) Arastirma, gelistirme ve yenilik faaliyetlerinde kullanilmak {izere tahsis edilen biit¢enin layiginca
kullanilabilmesi, ortaya ¢ikan biit¢e ihtiyaglarinin fonlanabilmesi vb. konularda arastirmacilarin igini
kolaylastiric1 destek mekanizmalarini isletmek,

j) Universitenin her kademesindeki &grencilerinin arastirma, gelistirme ve yenilik bakis acisiyla
Ogrenim gormesi ve dgrencilerin akademik gelisimlerine katki saglamak amaciyla yonlendirmelerde
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bulunmak,
k) Universitenin performans degerlendirmesi konularinda etkin rol oynamak,

1) Arastirma, gelistirme ve yenilik alanlarinda kurum performansini artiracak bilimsel toplanti,
seminer, egitim vb. faaliyetleri organize etmek.

Universite, 2023-2027 Stratejik Plam galigmalari kapsaminda oncelikli olarak arastirma-yenilik
ekosistemini tanimlayarak ilgili kiiresel egilimlere, faaliyet alanlarina ve paydaslara karar vermistir
(Bkz. 3.3.SAU Arastirma Ekosistemi). Sonrasinda paydaslardan gelen goriis ve Onerileri dikkate
alarak aragtirma-yenilik alanindaki stratejik amacim1 ve hedeflerini belirlemistir. Stratejik planlama
kapsaminda arastirmada oncelikli alanlar1 belirlemek {izere i¢ paydaslar olan akademik personele,
bilimsel alanlar bazinda 6ncelikli tercihleri sorularak goriisleri ve onerileri alinmistir. Gelen goriisler
alandan uzmanlar tarafindan degerlendirildikten sonra {iniversitenin arastirma Oncelikli alanlarina
karar verilecektir.

Sakarya Universitesi i¢ kaynaklari, Bilimsel Arastirma Projeleri kaynaklarindan olusmaktadr.

Universitenin arastirma i¢ kaynaklarin kullanimi, izlenmesi ve raporlanmasi siirecleri Arastirma

Projeleri Komisyonu ile Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii tarafindan YOK BAP
Yo6netmeligi, SAU BAP Yonergesi ile SAU BAP Uygulama Esaslarina gore yiiriitiilmektedir
(https://bapk.sakarya.edu.tr/). Sakarya Universitesi, mevcut akademik kadrosunun arastirma-

gelistirme performansini gelistirmek ve desteklemek iizere BAP desteklerini kurumsal hedefler

dogrultusunda yonetmektedir. Universite i¢i desteklenen proje tiirleri; lisansiistii bilimsel arastirma

projeleri, kariyer baslangi¢ projeleri, ortak isbirligi projeleri ile genel arastirma projeleridir

(Bkz.3.4.SAU BAPK Usul ve Esaslar1). Bu amagcla yeni stratejik plan kapsaminda belirlenen yeni
hedeflerle uyumlu olarak BAP Yo6nergesi 19.01.2023 tarihinde giincellenmistir. Proje basvuru,

degerlendirme ve izleme siireclerinin SABIS kapsaminda online olarak yiiriitiilmektedir. 2022 yil1

igerisinde desteklenen 43 adet genel arastirma projesi, 10 adet kapsamli bilimsel destek projesi, 76

lisansiistii tez projesi, 1 adet kariyer destek projesi, 1 adet doktora sonrasi arastirmaci projesi ve 2

adet uluslararasi isbirligi projesi bulunmaktadir olup, tiim projelerin toplam biit¢esi 5.413.968,87

liradir. Sakarya Universitesi dis kaynaklarim ise; doner sermaye gelirleri, Teknoloji Transfer Ofisi

gelirleri ile dis kaynakli proje destekleri olusturmaktadir. 2022 yili itibariyle tiniversite 29 adet

TUBITAK projesi ve 12 adet doner sermaye projesi yiiriitiilmektedir. Sakarya Universitesi’nde
doktora sonrasi arastirma faaliyetleri Kariyer Baslangi¢ Projeleri kapsaminda desteklenmektedir.

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi
ile iliskili sonuglar izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

3.1.Arastirma Y 6netimi Organizasyon Semasi.png
3.3.SAU Arastirma Ekosistemi.pdf

3.4.SAU BAPK Usul ve Esaslari.pdf

3.5.SAU Arastirma Yenilik Politika Belgesi.pdf

Ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
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iyilestirilmektedir.
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar yiiriitiilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Sakarya Universitesi, akademik personelinin arastirma yetkinligini Sakarya Universitesi Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri dogrultusunda Sakarya Universitesi Bilgi Sistemi
biinyesinde bulunan Akademik Faaliyet Modiili yoluyla izlemekte ve degerlendirmektedir.
Degerlendirme sonuglar1 ve kurumsal hedefler dogrultusunda ihtiya¢ duyulan egitimler, Arastirma
Dekanligi koordinasyonunda Arastirma Dekanligi, Teknoloji Transfer Ofisi ile Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Bagkanligi tarafindan diizenlenerek tiim akademisyenlere sunulmaktadir

(https://ardek.sakarya.edu.tr/tr/duyuru/goruntule/liste/115324)  (Bkz. 3.2.Arastirma Dekanlig1

Verdigi Destekler). Sakarya Universitesi biinyesinde lisansiistii diizeyde ii¢ {iniversite ile ortak
program bulunmakta olup, ortak arastirma birimleri bulunmamaktadir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglart Ogretim elemanlar1 ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e 3.2 .Arastirma Dekanlig1 Verdigi Destekler.pdf
Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile aragtirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

3. Arastirma Performansi

Universitenin kalite giivencesi sisteminin bir pargasi olarak stratejik plan kapsaminda belirlenmis
olan aragtirma-gelistirme ile ilgili hedefler boliimler, ilgili birimler ve {iniversite diizeyinde diizenli
olarak izlenmektedir. Ayrica Sakarya Universitesi, {iniversitenin arastirma ayak izini genisletecek
bilgi, proje, teknoloji ve sanat iiretimini saglayarak bolgesel arastirma gelistirme ve yenilik
ekosistemine liderlik etmeyi stratejik amag¢ olarak belirlemistir. Bu amag¢ kapsaminda stratejik
hedeflerin kendilerine 6zgii performans gostergeleri yoluyla ilgili tiim birimler diizeyinde hedef
belirlenerek yi1l sonunda performans 6lgiimleri gergeklestirilmektedir. Kurumsal hedeflerle uyumlu
olarak bireysel performanslar da izlenmekte ve atanma, yiikseltilme kararlarinda dikkate
alinmaktadir.

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansmim degerlendirilmesi
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Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performans: izlenmekte ve
Ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Sakarya Universitesi, siire¢ yonetimi kapsaminda toplumsal katki siireclerini Topluma Destek ve
Toplumsal Hizmet Uretimi alt siiregleri ile tanimlamistir (Bkz.4.1. Topluma Destek Siire¢ Karti, 4.2.
Toplumsal Hizmet Uretimi Siire¢ Kart1). Topluma Destek Siireci kapsaminda sosyal sorumluluk
projeleriyle ilgili siire¢ adimlar1 tanimlanirken; Toplumsal Hizmet Uretimi Siireci ise yasam boyu
ogrenme kapsaminda topluma sunulan tcretli egitim hizmetlerini ifade etmektedir. Siireglerle
y6netim modelini benimsemis olan Sakarya Universitesi’nde toplumsal katk: siirecleri Uygulama ve
Toplumsal Hizmet Siirecinden sorumlu olan Rektér Yardimcist tarafindan yonetilmektedir. Rektor
Yardimcisi, toplumsal katki hizmetleriyle ilgili birimlere liderlik ederek kurumsal politikalar
dogrultusunda koordinasyonu saglamaktadir.

Sakarya Universitesi toplumsal katki siireclerindeki politikalarini, Toplumsal Katki Politikas1 ve
Stirduriilebilir Universite Politikas1 icerisinde tanimlayarak ilan etmistir. Ozellikle Siirdiiriilebilir
Universite Politikas1 ile Birlesmis Milletler Strdiiriilebilir Kalkinma Amacglarimi  kurumsal
uygulamalarina yansitirken gozetecegi ilkeleri ortaya koymustur. Universitenin temel siireglerinden
birisi olarak kabul edilen toplumsal katki siiregleri kapsamindaki faaliyetler i¢in gerekli kaynak
planlamasini, stratejik planlama ve biit¢cenin olusturulmasi yoluyla gerceklestirilmektedir.

Universitede akademik ve idari birimler tarafindan toplumsal katki faaliyetleri yiiriitiildiigii gibi
ozellikle belirli uygulama ve arastirma merkezlerinin (Bagimlilikla miicadele ve uygulama arastirma
merkezi-https://bamer.sakarya.edu.tr/, Genglik ¢alismalar1 uygulama ve arastirma merkezi-
https://gencmer.sakarya.edu.tr/, Kadin arastirmalar1 uygulama ve arastirma  merkezi-
(https://saukam.sakarya.edu.tr/ gibi) faaliyet alan1 toplumsal katki faaliyetleridir.

Universitenin stratejik amagclar1 ve hedefleri dogrultusunda akademik birimler de toplumsal katki ile
ilgili hedefler belirlemektedir ve bunlar1 gergeklestirmek {izere ©zel calisma ekipleri veya
koordinatorliikler (6rnegin; Isletme Fakiiltesinin Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler Koordinatorliigii)
olusturmuslardir. Ogretim tyeleri, 6grenciler ve mezunlar ile bir¢ok alanda topluma fayda
saglamaktadir (Bkz.4.3.2022 SAUIF TK Faaliyetleri, 4.4.DK Toplumsal Katki Faaliyetleri,
4.5.Isletme Toplumsal Katki Toplant1 Tutanagi, 4.6.SAUIF Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapist).

Universitenin Sosyal Transkript uygulamasi ise dgrencileri toplumsal katki faaliyetlere katilimim
destekleyen bir uygulamadir. Sosyal Transkript ile 6grencilerin katilmis olduklar1 sosyal etkinlikleri,
kuliipler ve organizasyonlar, topluma hizmet, kazanilan dereceler ve odiiller, bilimsel etkinlikler ile
kiiltiir-sanat ve spor faaliyetlerin 6grencilerin transkriptlerine islenmesi ve bir segcmeli ders yerine
sayllmasi1 imkani sunulmaktadir.

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

4.1.Topluma Destek Siirec Karti.pdf

4.2 Toplumsal Hizmet Uretimi Siire¢c Kart1.pdf
4.3.2022 SAUIF TK Faaliyetleri.xlsx

4.4.DK Toplumsal Katki Faaliyetleri.pdf

4.5 isletme Toplumsal Katki Toplantiutanagi.docx
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e 4.6.SAUIF Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi.docx
Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Sakarya Universitesi’nin stratejik plam1 kapsaminda toplumsal katki siiregleriyle ilgili stratejik amaci;
tiniversite ile toplum arasindaki baglar1 toplumsal hizmet ve sosyal sorumluluk anlayisini esas alarak
giiclendirmek ve tiim siiregclerde dogaya, insana, topluma saygi anlayis1 icinde Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarini uygulamak olarak belirlenmistir. Universitede bu amaci
basarabilmek iizere belirlenen her bir hedef, kendine 6zgii performans gostergeleriyle 6lciilerek
Kurumsal Y o6netim Bilgi Sistemi desteginde izlenmektedir. Ayrica sistem geregi toplumsal katki ile
ilgili stire¢ de performanslar1 diizenli olarak geri bildirimlerle izlenmekte ve buradan veriler elde
edilmektedir.

Toplumsal katki performansmm izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kalite yolculugu uzun yillara dayanan Sakarya Universitesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
2016 yilinda goniillii olarak ilk dis degerlendirmeden gecen iiniversitelerden biridir. Sonrasinda 2020
yilinda izleme siirecini tamamlayan Sakarya Universitesi, 2021 yilinda Kurumsal Akreditasyon
Programina basvurmus ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu degerlendirme ekibi tarafindan
degerlendirilmistir. 5 wyillik Kurumsal Akreditasyon almaya hak kazandigi bu degerlendirme
sonrasinda aldig1 geri bildirimlerden hareketle 2022 yili igerisinde gergeklestirdigi iyilestirmeler
asagida 6zetlenmistir.

Kalite Giivence Sistemi
» Geri Bildirim: Stratejik Planin daha katilimci bir siireg ile yiiriitiilmesi

Universite 2023-2027 stratejik planimn hazirlanmasinda 6ncelikle tiim paydas gruplarinin

anket yoluyla goriislerini almis ve sonuglarimi planlaria yansitmustir (Bkz. 1.12. SAU Paydas
Analizi Raporu, 1.21.Stratejik Plan Paydas Goriisleri Yazisi). Ayrica ana siiregler bazinda
Strateji Gelistirme Calisma Ekipleri kurarak ana siire¢ sorumlulartyla birlikte stratejilerin
gelistirilmesini saglamistir. 5 yillik planlama asamasinda ise tiim akademik ve idari birimler ile

birlikte boliim, program veya birim hedeflerini belirlemis ve bdylece iiniversitenin hedeflerinin

olusmasim saglamistir. Stratejik plan tamamlandiktan sonra tiim birimlerin goriisleri alinarak

nihai hale getirilmistir (Bkz.1.26.Stratejik Plan Goriisii,1.11.SAU 2023-2027 Stratejik Plani).
Tim siirecte Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi’nin kullanilmasi bilginin kurum i¢i ve disiyla
paylasilmasin ve erisilebilirligini gliclendirmektedir.

» Geri Bildirim: Kilit siireclere yonelik politikalarin daha yalin hazirlanmasi, politika
belgeleriyle desteklenmesi ve dinamik olarak yiiriitiilmesi ve iist yonetimin daha aktif gorev
alarak siirece liderlik yapmasi

Universite 2023-2027 stratejik plan1 kapsaminda belirlenen tiim politikalar siire¢ sorumlulari
ve ekipleriyle belirlenmistir. Ornegin; egitim-6gretim politikast egitim-6gretimden sorumlu
Rektor Yardimcist liderliginde Ogrenci Dekanligi ekibiyle birlikte belirlenmistir (Bkz.
2.9.SAU Egitim Ogretim Politika Belgesi). Aym sekilde arastirma-yenilik politikas1 arastirma-
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gelistirmeden sorumlu Rektér Yardimcist liderliginde Arastirma Dekanligi ekibi ile
belirlenmistir (Bkz. 3.5.SAU Arastirma Yenilik Politika Belgesi). Egitim-6gretim ve
aragtirma-yenilik politikalari, politika belgeleri ile tiim taraflar i¢in agik ve detayli hale
getirilerek desteklenmistir.

» Geri Bildirim: Kalite Komisyonu iiyelerinin veya ilgili diger birimlerin KIDR2020 nin
hazirlanmasinda daha katilimci bir yontemle yazilarak igindeki bilgi ve kanit eksikliklerinin
giderilmesi

Geri bildirimden hareketle KIDR hazirlama siireci iyilestirilerek, 2022 yili KiDR’mn
hazirlanmasina birimlerin i¢ degerlendirme raporlarinin hazirlanmasiyla baslanmistir. Bu

stirecte Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi’nin Degerlendirme Modiilii kullanilarak tiim
birimlerin O6ncelikle kendi ©zdegerlendirme raporlarin1 hazirlamas1 saglanmistir. Stire¢

baslangicinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu
Hazirlama Kilavuzu dikkate alinarak Sakarya Universitesi i¢ Degerlendirme Raporu Kilavuzu
(Bkz.1.27.SAU _I¢DegerlendirmeRaporu_Kilavuzu V0) hazirlanmis ve 20.02.2023 tarihinde
birim kalite elgileri ile toplanti yapilarak hem sistem hem de ilgili kilavuzlar agiklanmistir

(Bkz.1.28.SAU_KIDR_KaliteElcileri 20022023).  Sonrasinda  birimlerden  kendi i¢
degerlendirme raporlarim hazirlamalar1 istenmis (Bkz.1.29. KIDR Birim yazisi, 1.30.SAU
Kurumsal I¢ Degerlendirme ve Birim I¢ Degerlendirme Raporlari) ve gelen raporlar konsolide
edilerek tniversitenin 2022 yili kurum i¢ degerlendirme raporu hazirlanmistir. Hazirlanan

taslak rapor oncelikle Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilerek nihai hale getirilmis ve

Senato onayr sonrasinda i¢ ve dis paydaslarla paylasilacaktir. Boylece KIDR daha katilimei
yontemle hazirlanmasi ve kurumun tamamina yayilimi saglanmaistir.

» Geri Bildirim: Bir kalite sekretaryast gibi gérev yaptigi diisiiniilen Kalite Komisyonu ve
SAUDEK ’in, ¢calisma usul ve esaslarinin uygun sekilde gozden gecirilmesi

Sakarya Universitesi’nde 2003 yilinda Toplam Kalite Y 6netimi ¢alismalariin baglamasiyla ve

¢alismalarin koordinasyonu amaciyla Sakarya Universitesi Akademik Degerlendirme ve Kalite

Gelistirme Koordinatorligii (SAUDEK) kurulmustur. Ulusal kalite giivence sisteminin
gecirmis oldugu evrelerle uyumlu olarak Sakarya Universitesi Kalite Giivence Sistemi ve

SAUDEK yapis1 da giincellenerek gelismistir. Sakarya Universitesi’nde kalite uygulamalarinda
her zaman kalitenin tiim kuruma yayilimi ve tiim birimlerin katilimi1 6nceliklendirildigi i¢in

odak yapi birimlerin Kalite Elgileri ile iist karar orgam niteliginde olan kurul/komisyon

(Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Komisyonu (2004-2007 arasinda), Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu (2007-2016), Kalite Komisyonu (2016’dan
giiniimiize)) olmustur. SAUDEK Koordinatorliigii her zaman bu yapilar arasinda isbirligini ve
koordinasyonu destekleyen birim olmustur. Yiiksekogretim Kalite Kurulu Degerlendirme

Ekibinin yapmis oldugu geri bildirim sonrasinda kalite yonetimi siireci tekrar gozden

gecirilerek oncelikle Sakarya Universitesi Kalite Giivence Sistemi Yonergesi (Bkz.1.31.SAU
Kalite Giivence Sistemi Y Onergesi) tantmlanmistir. Ayn1 zamanda Kurumsal Analiz ve Kalite

Gelistirme Koordinatorliigii Calisma Usul ve Esaslar1 giincellenerek SAUDEK’in adi
kurumsal analiz fonksiyonu eklenerek degistirilmistir. Kurumsal Analiz ve Kalite Gelistirme

Koordinatorliigii Calisma Usul ve Esaslar (Bkz.1.32.SAU Kalite Komisyonu Calisma Usul ve
Esaslari) yoluyla Kalite Komisyonu ile SAUDEK arasindaki ¢alisma usulii ile birimlerin kalite
elgilerinin siirece katilimlar1 daha acik sekilde tanimlanmaistir.

» Geri Bildirim: Kalite giivencesi ¢evrimlerinin tamamlanmasi, iyilestirme kanitlarinin ortaya
konmasi; cevrimlerin takviminin ve kalite el¢ilerinin tiim birimlerde ayni etkinlikle ¢calismast

Sakarya Universitesi Kalite Giivence Sistemi Yonergesi tanimlanmasi ve Kurumsal Analiz ve
Kalite Gelistirme Koordinatorligii Calisma Usul ve Esaslari’nmin gilincellenmesi ile kalite
giivencesi sistemleri bilesenleri tanimlanmis, birimlerde yiriitiilmesi ve ¢evrimleri
belirlenmistir. Ayrica Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi ve Kalite Yo6netimi Bilgi Sistemi ile
kalite giivencesi uygulamalarinin kurumun biitiiniinde aynmi etkinlikle gerceklestirilmesi
giivence altina almmaktadir. Universitenin kalite ¢alismalar1 kapsaminda yiiriitiilen tiim
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uygulamalar birimlerin kalite elgileri ile sik sik toplantilar yapilarak baslatilmakta ve
stirdtirilmektedir.

» Geri Bildirim: Yalnizca grafiklerden olusan anketlere dayali pek ¢cok raporun, kalite giivence
sistemine bir katkisinin olabilmesi igcin yorumlanmast ve hangi eylemlerle iyilestirmeye
doniistiiriildiigiiniin ortaya konmast onerilir

SABIS, Kurumsal Yénetim Bilgi Sistemi ve Kalite Yonetimi Bilgi Sistemi tiim paydaslarin
gerekli verilere hizli ve zaman kaybetmeden erisimini saglayan, karar vericileri destekleyen
sistemlerdir. I¢ degerlendirmeler (yonetimin gozden gecirilme toplantilari, stratejik plan
performans izleme, akreditasyon Ozdegerlendirmeleri, talep yonetim sistemi, kurumsal i¢
degerlendirme raporlar1) bu verilere dayanarak iyilestirmelere karar verilen periyodik gézden
gecirme ve degerlendirme uygulamalaridir. Sakarya Universitesi kalite yonetimini; siirec, bilgi
sistemi ve kalite kiltiiri temelleri iizerinde yiirlitmektedir, kalite kiltliriiniin
giiclendirilmesiyle verilerin kullaniminin etkinliginin artirilmast daimi amacidir. 2022
KIDR’1n énceki boliimlerinde sunulmus bir¢ok iyilestirmenin ve gelistirmenin birimlerin bu
grafikleri, anketleri, bilgileri kullandiklarinin kanit1 niteligindedir.

» Geri Bildirim: Paydagslarla (6grenciler dahil) ¢alisma gelenegine sahip birimlerdeki
gelenegin tiim kuruma yayilmasi, olusturulmakta olan birim danisma kurullari ile Universite
Danisma Kurulunun sistematik sekilde calisir kilinmasi

Birimlerin bolim kurulu ve fakiilte kurullarinda i¢ paydaslarin aktif olarak katilimi
saglanmaktadir. Dis paydaslarla ise periyodik olarak goriismeler saglanarak egitim/6gretim
faaliyetleri ile ilgili bilgi alis verisi yapilmaktadir. Ayn1 zamanda fakiiltelerin misyon ve
vizyonunun belirlenmesi ile ilgili siireclerde 6grencilerin, akademik personelin ve dis paydaslar
olan mezunlarin ve danigsma kurullarinin goriislerine yer verilmektedir. Fakiilteler biinyesindeki
Danmigsma Kurullar: ile ilgili bilgi ve duyurulara kendi web sayfalarindan erisilebilmekte olup
sayfalar agsagida listelenmistir;

e Isletme Fakiiltesi Danigma Kurulu:

https://islf.sakarya.edu.tr/tr/icerik/19894/102187/danisma-kurulu-calismalarimiz
¢ Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Danisma Kurulu:

https://sbf.sakarya.edu.tr/tr/icerik/22538/1 1895 6/fakulte-danisma-kurulu
e Miihendislik Fakiiltesi Danigsma Kurulu:

https://mf.sakazya.edu.tr/tr/ icerik/12005/50134/danisma-kurulu
e llahiyat Fakiiltesi Uluslararasi Danmigsma Kurulu  Toplantist  (Mart  2022)

https://if.sakarya.edu.tr/tr/duyuru/goster/110533/uluslararasi-danisma-kurulu-toplandi
e Ilahiyat Fakiiltesi Danigsma Kurulu Toplantist (Temmuz 2022)
https://if.sakarya.edu.tr/tr/duyuru/goster/1 1357 6/fakultemiz-danisma-kurulu-toplantisi-

yapildi

¢ Fen Fakiiltesi Danisma Kurulu: https://fen.sakarya.edu.tr/tr/icerik/22987/120394/danisma-
kurulu

e Insan ve Toplum Bilimleri Fakiltesi Danisma Kurulu:
https://itbf.sakarya.edu.tr/tr/icerik/22761/119781/danisma-kurulu

e Iletisim Fakiiltesi Danisma Kurulu:

https://iletisim.sakarya.edu.tr/tr/duyuru/goster/119238/iletisimin-uzmanlari-iletisim-
fakultesi-danisma-kurulu-toplantisinda-bir-araya-geldi

e Saglk Bilimleri Danigsma
Kurulu:https://saglikbilimleri.sakarya.edu.tr/tr/duyuru/goster/1 1245 6/hemsirelik-bolumu-
ic-dis-paydas-toplantisi

» Geri Bildirim: Uluslararasilasma konusunda spesifik bir uluslararasilasma stratejisi
tasarlanmasi onerilmektedir

Universitenin 2023-2027 Stratejik Plani kapsaminda iiniversiteye 6zgii uluslararasilasma
politikasi, stratejik amag ve hedefleri 6zel olarak tanimlanmaistir.
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Egitim Ogretim

e Geri Bildirim: TYYC x program yeterlilikleri matrislerinin yeniden ulasilir kilinarak,
program tasarimi ve degisiklikleri yapildik¢a giincellenmesi
SABIS Egitim Bilgi Sistemi’nde tiim programlarin ders bilgi paketleri ile program
ciktilarixTY'YC iliskisi matrisleri erigilebilirdir (https://ebs.sakarya.edu.tr/Birim/Cikti/302).

e Geri Bildirim: Giiclii SABIS altyapisinin yarattugi asirt giiven ve bir tiir mekaniklesmenin

ortadan kaldirilmasi amacryla diizenli giincellemelerin birimler diizeyinde yapilmasi
Akademik birimler akreditasyon siirecleri kapsaminda diizenli olarak 6zdegerlendirmeler ve dis
degerlendirmeler yapmak zorundadirlar. Akredite olmayan birimler ise tiniversitenin kalite
giivence sistemi kapsaminda yillik stratejik plan performans izlemeleri ve willik i¢
degerlendirmeler yoluyla diizenli olarak zdegerlendirme yapmaktadirlar. Idari birimler ise ISO
9001 ve ISO 10002 standartlar1 geregi i¢ tetkikler, yonetimin gézden gegirme toplantilar1 ve
dis tetkikler yoluyla diizenli olarak degerlendirme yapmak zorundadirlar. SABIS ile amaglanan
Sakarya Universitesi gibi biiyilk bir iiniversitede kisithi kaynak ile yiiriitiilen siirecleri
desteklemek, is yiikiinii azaltmak ve uygulamalarin stirdiiriilebilirligini giivence altina almaktir.
Universitenin hedefledigi, giiclii ve siirdiiriilebilir kalite kiiltiiriinii basarmaktir.

Geri Bildirim: Program tasarimi ve onayi siireclerinde paydas katiliminin artirilmasi

2022 KIDR’1n ilgili boliimlerinde acgiklandigi ve 6rneklendirildigi gibi birimler i¢ ve dis
paydaslarin  goriislerini  alarak yeni programlarin ve derslerin acilmasi kararlarina
yansitmaktadirlar. Yeni se¢meli derslerin miifredata eklenme siirecinde paydaslarin geri
bildirimleri g6z 6niinde bulundurulmaktadir.

Geri Bildirim: Egitim-6gretim politikasinda uzaktan egitime yer verilmesi

Sakarya Universitesi egitim ve 6gretim politikasi; 6n lisans, lisans ve lisansiistii seviyelerdeki
orgilin, uzaktan ve karma egitim programlariin tamaminda uygulanan politikalari
kapsamaktadir. Ozellikle politika icerisinde “Ogrenene gelisen ve degisen c¢agin
gerekliliklerine uygun dgrenme firsati saglamak ve bunu tiim ogrenenlere yiiz yiize, uzaktan,
karma veya hibrit yollarla sunmak.” maddesinde tiniversitenin uzaktan egitim konusundaki
ilkeleri ifade edilmistir.

Geri Bildirim: Bilgi Paketinin eksik bazi unsurlarinin birim diizeyinde kontrol edilerek

tamamlanmasi (PC)
Geri Bildirim: Ders bilgileri ve Dersler x PC matrislerinde satir ve/veya siitun eksiklerinin
tamamlanmasi

Universitede yiiriitiilen derslerin tiimiinde y1l i¢i ve y1l sonunda 6grenci basarilarinin 6l¢iilmesi
Egitim Bilgi Sistemi igerisinde tanimlanmis olan ders bilgi paketlerine dayanmakta ve buradaki
bilgilerin direkt olarak Akademik Bilgi Sistemi’ne yansitilmasiyla miimkiin olmaktadir. Bu
nedenle ders bilgi paketlerindeki eksiklikler yil igerisinde dersin yiiriitiilememesine veya
Olctimlerin yapilamamasina neden olmaktadir. Ders bilgi paketlerindeki bilgilerin
degistirilebilmesi ise takvime bagl olarak izin verilen bir islemdir. Tiim bu uygulamalar aym
zamanda ders bilgi paketlerinin eksiksiz tanimlanmasi zorunlulugunu getirmekte ve
giivencesini saglamaktadir. Ozellikle akredite olan programlarn ders bilgi paketleri dis
degerlendirmeler ile siirekli denetlenmekte ve eksiksiz yiiriitiilmektedir. Universitenin tiim
programlarin1 akredite etme hedefi tam olarak bu tiir uygulamalar1 giivence altina almak
i¢indir.

e Geri Bildirim: Universite genelinde teorik ders agiwrhikli ders dagilimimin, secmeli ve
uygulamaya doniik derslerle dengelenmesi (tiim programlarda segimlik ders havuzunun
artirtlmasi)
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Sakarya Universitesi programlarinda segmeli ve zorunlu ders dagilim dengesi ile segmeli ders
cesitliligi Egitim Ogretim Politikas1 geregi dikkate alinmaktadir. B6liim ders planlari; zorunlu
dersler, tiniversite ve fakiilte se¢gmeli dersleri, boliim segmeli derslerinden olusmaktadir. 2022-
2023 egitim 6gretim yil1 ders planlarinda toplam 5441 zorunlu ders varken 9664 se¢meli ders
bulunmaktadir. ilk ii¢ yilda her boliimiin ana fonksiyonlarini temsil eden zorunlu dersler vardir.
Bu derslerle 6grenciler, alanlarinin temel teorik ve uygulamali igerigi hakkinda bilgi sahibi
olurlar. Boliimler arasi farkliliklara ragmen se¢meli dersler tiglincii yartyilda verilmeye baslanir
ve son yilda tiim dersler secimliktir (https://ebs.sabis.sakarya.edu.tr/Birim/DersPlan/262).
Bolumlerinde aldiklar1 akademik derslere ek olarak 6grencilerin ¢cok yonlii olarak gelisimlerini
desteklemek, hem 6grencilerin beseri gelisimine hem de {ilkenin sosyal sermaye stoguna katki
saglamak amaciyla fakiiltelerin ortak segmeli dersleri ile tiniversite ortak se¢gmeli dersleri ders
planlarinda yer almaktadir. Bu ¢ercevede bu tiir konulara ilgi duyan 6grencilerin goniillalik
esas alinmak iizere SASGEM (Sakarya Universitesi Akademik ve Sosyal Gelisim Merkezi)
tarafindan verilen seminerlere katilma imkani bulunmaktadir. Universitenin bolim se¢meli
derslerinin yam sira fakiilte ve tiniversite ortak se¢gmeli ders havuzu yam sira sektor dersleri,
uygulamali egitim dersleri gibi uygulamalar bu c¢esitliligi artirmak amaciyla yiiriitiilen
uygulamalardir. Universitenin bu agidan en son yaptigi gelistirme Onlisans ve lisans
programlarin1 kapsayan ve SABIS Egitim Bilgi Sistemi desteginde yiiriitiilen “ilgi alanlar1”
uygulamasidir (Bkz.2.1.SAU Ilgi Alam Y6nergesi).

e Geri Bildirim: Ogrenci is yiikiinii tek degerlendirme yonteminin (SABIS iizerinden yapilan
anketleri) cesitlendirilmesi (6grenci ¢alistayt gibi)
Ogrenci Dekanlig1 biinyesinde 6grenci calistaylar1 gerceklestirilmekte olup tiniversitedeki tiim
programlara yayilmasi planlanmaktadir.

e Geri Bildirim: SABIS sistemi iizerinden toplanan él¢cme degerlendirme verilerinin amaclari,
analizleri hakkindaki farkindaligin yeniden olusturularak iyilestirme kanitlarimin goriiniir
kilinmasi

Sakarya Universitesi’nin birim temsilcileri olan Kalite Elgileri yapisi, tam olarak birimlerde
kalite konusundaki farkindaligi artirmak ve birimlerin ¢alismalara katilimini giiglendirmek
amactyla olusturulmustur. Ozellikle birim yoneticilerinden birisinin de Kalite Elgisi olarak
gorevlendirilmesi her seviyede farkindaligi saglamak amaciyladir. Bunun yani sira Kurumsal
Yonetim Bilgi Sistemi’nde 6zel olarak siireglerdeki iyilestirmeleri tanimlamak ve yiirtitmek
icin Siire¢ Iyilestirme Modiilii olusturulmustur. Ayrica Kalite Y 6netim Bilgi Sistemi icerisinde
de diizeltici onleyici faaliyetlere 6zel bir modiil idari siireglerdeki onleyici faaliyetler igin
kullanilmaktadir. Tiim bu yap1 ve sistemler kullanilarak yil igerisinde yapilan iyilestirmelerden
ornekler 2022 yili KIDR raporunda &lgiitler bazinda sunulmustur.

e Geri Bildirim: SABIS te tiim dersler icin ortak belirlenen égretim yontem ve tekniklerinin
olusturdugu simwrliliklar
SABIS Egitim Bilgi Sistemi’nde Egitim Ogretim Metotlar1 igin 6zel bir alan yaratilarak; dersler
icinde hangi egitim-6gretim yontemi kullanilirsa nasil bir 6grenme olacagr ve kullamlacak
muhtemel araglar tanimlanmstir
(https://ebs.sabis.sakarya.edu.tr/Birim/EgitimOgretimMetotlari/262) . Bu dersi veren dgretim
tiyesine uygun 6gretme yontemini belirlemeye yardimci olmaktadir. Bunun yani sira bir 6gretim
tiyesi ders bilgi paketini tanimlarken sistemde tanimli 6gretme yontemleri listesinden se¢im
yaparak uygun yontemlere karar vermektedir (Bkz.2.28.Ders Bilgi Paketi Tanimlama Ekran
Gorlntiist)). Boylece tiim ders bilgi paketlerinde ortak o6gretim yontemlerinin secilmesi
giivence altina alinmis olmaktadir. Akredite olan programlarda uygun 6gretme yontemlerinin
secilip secilmedigi ders dosyalar1 bazinda 6zdegerlendirmeler ve dis degerlendirmeler yoluyla
diizenli olarak denetlenmekte ve gerekli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

e Geri Bildirim: Ogrenci geri bildirimlerine dayali iyilestirme kanitlarinin goriiniir kilinmasi
Sakarya Universitesi’nde geri bildirimleri almak i¢in 6zel olarak kullanilan Kalite Y 6netim
Bilgi Sistemi igerisinde Talep Yonetim Sistemi yoluyla 6grenciler taleplerini ilgili birimlere
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direkt olarak iletebilmektedirler. Bu sistem yoluyla gelen talep eger bir diizeltici Onleyici
faaliyet gerektiriyorsa direkt olarak talep ekrami iizerinden faaliyet baslatilabilmekte ve
faaliyetin hangi talepten kaynakli olarak gergeklestirildigi sistemsel olarak izlenebilmektedir.
Bunun yam sira Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi igerisinde yer alan Siire¢ lIyilestirmesi
Tanimlama modiiliinde ise siire¢ iyilestirmesi bir proje yonetimi mantigi ile tanimlanirken,
tyilestirme kaynag1 6zel olarak sorularak listeden zorunlu olarak secim yapilmaktadir. Bu ise
iyilestirmelerin de ne tiir bir geri bildirimden kaynakli yapildigini izlemeyi miimkiin
kilmaktadir. KIDR’1n ilgili birgok alamnda sunulan iyilestirmeler ve diizeltici onleyici
faaliyetler bunlara 6rnek olarak paylagilmistir.

e Geri Bildirim: Ogretim yetkinligi konusundaki iyilestirmelerin sistematik hale getirilmesi
e Geri Bildirim: Engelsiz iiniversite uygulamalarmin yayginlastirilmasi (uzaktan o6grenme
kapsaminda uygulamalar olmali)

Geri bildirim dogrultusunda 2022 yil1 igerisinde 6ncelikle Engelli Ogrenciler Egitim—Ogretim
ve Sinav Uygulamalar1 Senato Esaslari uzaktan egitim ve cevrimi¢i sinavlari kapsayacak
sekilde genisletilmistir. Sanal sinif derslerinin videolarimi tekrar izleme sirasinda hizlandirma
ozelligi eklenmistir. Cevrimi¢i sinavlarda ek siire verilmekte olup talep eden gérme engelli
ogrencilere sinavlarda okuyucu isaretleyici destegi verilmektedir. Ayrica isitme engelli
ogrencilerin ders aldigi o6gretim elemanlart ¢evrimi¢i ders esnasinda kamera agmalar
konusunda bilgilendirilmektedir.

Sakarya Universitesi 2022 yilinda Yiiksekogretim Kurulu Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri
ve Program Nisan1 kapsaminda 10 birimde Mekanda Erisim Bayragi, 15 birimde Egitimde
Erisim Bayragi, 1 birimde Sosyal Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik Bayragi ile 5 programda
Nisan almaya hak kazanmstir (Bkz. 2.26.2022 Engelsiz Universite Odiil Alanlar). Ayrica
2023 wyili bagvurusu Oncesinde tiim birimlerin engelliler acisindan degerlendirilmesi
0zdegerlendirme yaklasimiyla yapilmis ve iyilestirilmesi gereken alanlar raporlanarak
Senato’da sunulmustur. Siire¢ Kurumsal Y 6netim Bilgi Sistemi yoluyla yiiriitiilmiis ve siirecle
ilgili kanitlar sistemde kayit altina alinmis, boylece uygulamanin siirdiiriilebilirligi giivence
altina alinmustir.

e Geri Bildirim: Ogrenci odaklihigin 6grenciyi hos tutmanin dtesine gecerek dgrencinin egitim
dist her tiirlii sosyal, kiiltiirel ve sportif gelisimini de icerecek sekilde sistematik ve planli
uygulanmasi
Sakarya Universitesi’nin egitim 6gretim politikasinin bir geregi olarak simf dis1 6grenme de bir
ogrenme yontemi olarak kullanilmasi ve basarinin degerlendirilmesinde taninmasi gereken bir
boyuttur. Bu nedenle “Sosyal Transkript” uygulamasit 6grencileri sosyal faaliyetlere tesvik
etmek amaciyla 2020 yilinda baslatilmistir (Bkz. 2.18.SAU Sosyal Transkript Yonergesi).
Sosyal Transkript ile 6grencilerin kiltiirel, sportif ve sanatsal faaliyetlere zaman ayirmasi
hedeflenmistir. Bu uygulama Tiirkiye’de ilk kez Sakarya Universitesi'nde hayata gegirilerek bir
model olusturmus ve 6rnek alinarak yayilmaya baglamistir.

Aragtirma Gelistirme

» Geri Bildirim: Arastrmaya iliskin performans gostergelerinin (PG) daha gergekgi
belirlenmesi;

Sakarya Universitesi, 2023-2027 Stratejik Plam calismalar1 kapsaminda performans
gostergelerinin belirlenmesi amaciyla oncelikle tiniversiteler tarafindan izlenmesi gereken tim
gostergeleri bir listede biitiinlestirerek bir gosterge havuzu olusturmustur. Ornegin bir devlet
{iniversitesi olarak, Sakarya Universitesi, Yiiksekogretim Kurulu’nun Universite izleme ve
Degerlendirme Gosterge Setine veri saglamak zorundadir. Buna ilave olarak Yiiksekogretim
Kalite Kurulu’nun willik i¢ degerlendirme raporunun gosterge setine de veri saglama
zorunlulugu bulunmaktadir. Ayrica Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi Program
Biitce Esaslarina Gore Performans Programi kapsamindaki gosterge setini de izlemek
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zorundadir. Universite kendini siralamalarda takip etmek istediginden (ki bu da hem YOK hem
de YOKAK gosterge setinde yer alan gostergelerdir) siralamalarin gosterge setlerini de kendi
icinde takip etmektedir. Universite stratejik amagclarindan birisini arastirma tiniversitesi olmak
olarak belirlediginden, arastirma tiniversitelerinden beklenen performansi da ayr1 bir gosterge
seti olarak izlemektedir. 2023-2027 Stratejik Plan calismalar1 sirasinda 800’den fazla
gostergeden olusan bu gosterge havuzundan faydalanarak tanmimli ve izlenmesi gereken
gostergeler igerisinden Strateji Gelistirme Calisma Ekipleriyle birlikte se¢im yapilmis ve uygun
hedeflerin altinda stratejik performans gostergesi olarak tammlanmigtir. Sadece arastirma
gelistirmeyle ilgili gosterge ¢esidi 154 adet olup miimkiin oldugunca gosterge sayisi
sadelestirilerek plana dahil edilmistir. Sonug olarak, Sakarya Universitesi kurumsal olarak
izledigi tiim gostergeleri, referans gosterilebilecek tanimli gosterge setlerinden faydalanarak
belirlemekte ve boylece gergekei olmasini glivence altina almaktadir.

Geri Bildirim: Arastirma PG ’nin degerlendirilerek ilgili eyleme doniistiiriildiigii siirecin
tanimlanmasi;

Sakarya Universitesi kurumsal performansini iki alanda izlemektedir; stratejik plan performans
gostergeleri ile siire¢ performans gostergeleri yoluyla. Stratejik plan performans izlemesi,
tanimli siire¢ olan Stratejik Yonetim Siireci dogrultusunda yilda iki kere izlenirken yi1l sonu
degerlendirmeleri ve sonraki yi1l planlamasinda kullanilmaktadir. Stire¢ performansi ise tanimli
stireg olan Siire¢ Yonetimi Siireci dogrultusunda yilda iki kere izlenirken yil sonu
degerlendirmeleri Y 6netimin G6zden Gegirmesi toplantilarinda yapilmaktadir.

Geri Bildirim: AR-GE siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina organizasyon
semasinda daha net yer verilmesi;

Gerek tiniversitenin organizasyon semasi gerekse arastirma yonetiminin organizasyon semasi
giincellenerek raporda paylasilmistir.

Geri Bildirim: I¢c ve dis arastrma kaynaklarima basvurularla ilgili desteklemenin,
basvurudan sonuglandirilmaya kadar daha esgiidiim icinde yapilandiriimasi;

2022 yilinda kurulan Arastirma Dekanlig1 organizasyonu, siireci biitiiniiyle yoneterek yiiriitmek
amaciyla teskil edilmistir. Ayrica kurum ici destekler SABIS BAP modiilii yoluyla basvurudan
tamamlanmasina kadar yiiriitiilerek proje sonug¢ raporlari ile degerlendirilmektedir.

Geri Bildirim: Yapilan arastirmalarin yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine ve bu
hedeflerin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiya katkisina yonelik sistematik bir
degerlendirmeye tabi tutulmasi,

Bu geri bildirim dogrultusunda tiim arastirma projelerinin Birlesmis Milletler Stirdiirtilebilir
Kalkinma Amaglart ile iligkisi kurularak yiiriitiilmesine karar verilmis ve ilgili sistemlerde
giincelleme ¢alismalarina baglanmistir.

Geri Bildirim: BAP proje desteklerinin birimlere ve oncelikli alanlara dengeli dagilimi
hakkinda veri paylasiimasi;

2023 yil1 itibariyle bu yondeki uygulamaya baslanacaktir.

Geri Bildirim: Universite dis1 kaynaklara yonelim konusunda ivi uygulamalarin UNIKUR,
Univ. Aras. Pol. Kurulu) artirilmasi ve uluslararasi fonlardan daha ¢ok yararlaniimasi;

Bu amacla Arastirma Dekanlig1 tarafindan egitimler, destek hizmetleri, bilgilendirme giinleri ve
diizenli duyurular gergeklestirilmektedir.

Geri Bildirim: Doktora programlarima ve doktora sonrast olanaklara yonelik izleme ve
iyilestirme calismalari yapilmasi;

2023-2027 Stratejik Plan kapsaminda arastirma-gelistirmeyle ilgili stratejik amag¢ altinda
lisansiistii egitim “2.5.Universitenin arastirma yetkinligini giiclendirerek ve destekleyerek
stirdiiriilebilirligi giivence altina almak.” hedefi kapsaminda ele alinmis ve doktora mezun
sayisi, doktora Ogrenci sayist gibi gostergelerle birimler bazinda hedefler belirlenmistir.
Stratejik  yonetim  yaklagimi  kapsaminda hedefler izlenerek gerekli iyilestirmeler



gerceklestirilecektir.
» Geri Bildirim: Ulusal ve uluslararasi ortak arastirma faaliyetlerinin artirtimasi;

2023-2027 Stratejik Plan kapsaminda arastirma-gelistirmeyle ilgili stratejik amag altinda
4 hedef olarak “2.4.Arastirma ve yenilik ekosistemindeki paydaslarla yapisal, siirdiiriilebilir ve
sistematik igbirliklerini giiclendirmek.” tanimlanmis ve bu dogrultuda isbirliklerine yonelik
hedefler belirlenmistir.

» Geri Bildirim: Oncelikli alanlar konusunda iiniversite genelindeki farkindaligin artirilmasi;

2023-2027 Stratejik Plan calismalar1 sirasinda Oncelikli alanlarin belirlenmesinde anket
yoluyla akademisyenlerin goriisleri alinmis olup; ankete 623 katilim gerceklesmistir. Gelen
goriisleri dikkate alarak oncelikli alan tercihleri yapilmis ve tist yonetimle degerlendirilmistir.
2023 wili igerisinde gergeklestirilecek katilimcr bir organizasyon ile uzmanlarin ve ilgili
paydaslarin nihai degerlendirmesi ile ¢calisma tamamlanacaktir.

» Geri Bildirim: Miihendislik agwrliklt  gerceklestirilmekte olan proje faaliyetlerinin
Universitenin tiim alanlarima yayginlastirilmast.

Arastirma Dekanligi gerceklestirdigi tiim egitimler, destek hizmetleri, bilgilendirme giinleri ve
duyurularda 6zellikle proje yetkinliginin gelistirilmesi gereken alanlara oncelik vermektedir
(https://ardek.sakarya.edu.tr/) .

w Geri Bildirim: Tip Fakiiltesinin afilive olmasi dolayisiyla BAP birimine aktarilan
kaynaklarda meydana gelen azalmalari telafi edecek kaynaklarin olusturulmasi gelismeye
ac¢tk bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Bu dogrultuda 2023-2027 Stratejik Planinda “Calisanlar1 giiclendirerek ve degisim yonetimini
benimseyerek organizasyonel ¢evikligi ve kurumsal kaliteyi giivence altina almak.” stratejik
amaci ile “5.3.Finansal kaynaklar1 {iniversitenin hedefleri dogrultusunda yonetmek.” hedefi
belirlenmistir.

Toplumsal Katk1

» Geri Bildirim: Toplumsal katki ile ilgili oncelikli alanlar ile hedef ve performans
gostergelerinin belirlenmesinde paydas katiliminin saglanmasi, oncelikle alanlara iliskin
basta ogretim iiyesi ve Ogrenciler olmak iizere biitiin paydaslarda farkindalik
olusturulmasina yonelik ¢calismalarin yapilmasi

» Geri Bildirim: Farkli birimler tarafindan farkli siireglerle isletilen toplumsal katki
faaliyetlerinin biitiinciil bir kaynak yonetimi goézlemlenemediginden, ayrilan kaynaklarin
yvazili hale getirilmesinin yani sira bu faaliyetlerin izlenmesi ve iyilestirilmelerinin
saglanmasti

Sakarya Universitesi bu geri bildirimler dogrultusunda 2023-2027 Stratejik Planinda
“Universite ile toplum arasindaki baglar1 toplumsal hizmet ve sosyal sorumluluk anlayigini
esas alarak giliclendirmek ve tiim siireclerde dogaya, insana, topluma saygi anlayisi iginde
birlesmis milletler siirdiiriilebilir kalkinma amaglarini uygulamak.” stratejik amacini belirlemis
ve bu amag altinda “3.1.Toplumla iliskileri gelistirmek ve siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in
kurumsal yonetisim yapilanmasini iyilestirmek; hesap verebilirligi ve seffafligi saglamak i¢in
daha fazla tiniversite verisini acik erisimle sunmak.” hedefine karar vermistir. Bu hedefi
basarabilmek amaciyla ¢alismalarini siirdiirmekte olup; toplumsal katki, siirdiiriilebilirlik,
engelsiz tiniversite, ¢cevre yonetimi gibi ilgili alanlarin biitiinlesik sekilde yonetebilecegi bir
organizasyonel yapilanmay: hayata ge¢irmeyi planlamaktadir.

Y Onetim Sistemi

o Geri Bildirim: Organizasyon semasinda ozellikle vektor yardimcilarinin sorumluluk alanlar
ve Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Koordinatorliigii ile Kalite Komisyonunun
konumlarmmin agiklanmasi
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Universitenin organizasyon semasi giincellenerek raporda ve web sayfasinda paylasilmustir.

e Geri Bildirim: Insan kaynaklari konusundaki raporlarin, ihtivag analizlerinin yapilma siireci
ve bu analiz sonuglarina bagli olarak alinan tedbirler ile bunlarin izlenmesine yonelik
kanitlart icerecek sekilde olusturulmasi

2023 yil1 stireglerin yeniden tanimlanmasi ve yapilandirilmas: ¢alismasi sirasinda geri bildirim
dikkate alinacaktir.

e Geri Bildirim: Bilgi giivenligi ve giivenilirligi acisindan SABIS’in ya da genel olarak
Universitenin karsilastigi saldirt durumlarimin ve bunlarin nasil ¢oziildiigiiniin, ne tiir
protokollerin isleme alindiginin giivenlik a¢igi olusturmayacak bigimde sunulmasi

e Geri Bildirim: KIDR de bilgi giivenligi ve KVKK konularinda kanita dayali aciklamalara yer
verilmesi

Universitenin hedefleri icerisinde ISO 27001 Bilgi giivenligi belgesinin alinmasi bulunmakta
olup; boylece geri bildirimlerde ifade edilen durumlar da kalict ve surdiriilebilir sekilde
tyilestirilecektir.

e Geri Bildirim: Sakarya Universitesi Sayilarla SAU Web sayfasindaki sayilar ile YOKAK
sayfasindaki Kurum Gaosterge Raporundaki sayilar arasinda fark bulunmakta olup bu konu
hakkinda veri girislerinde belli bir zaman dilimi baz alinip ayni sayimin kullanilmasi
Universite agisindan 6nemli olup veri girislerinde bu durumun gézden gecirilmesi

SABIS ile ilgili yapilan iyilestirmelerde bu geri bildirim dikkate alinacaktir.
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