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KURUMSAL BILGILER

Resmi Gazete’de 23.07.2015 tarih ve 29423 say1 ile yayimlanip yiiriirliige giren Yiiksekogretim
Kalite Giivencesi Y 6netmeligi’nin 7. maddesi geregince, i¢ ve dis degerlendirme ve kalite gelistirme
¢alismalar1 icin Kalite Komisyonu olusturulmus olup, komisyon baskanligi Kocaeli Universitesi
Rektorii Prof. Dr. Sadettin HULAGU tarafindan yiiriitiilmektedir. Degerlendirme takiminin rapor
degerlendirme ve/veya ziyaret siirecinde iletisim kuracagi Kocaeli Universitesi Kalite Komisyon
Baskani’na ait iletisim bilgileri asagida verilmektedir:

Kalite Komisyon Baskani: Rektor Prof. Dr. Sadettin HULAGU
Adres : Kocaeli Universitesi Rektorliigii Umuttepe Yerleskesi Izmit/Kocaeli
Tel:+90 262 3031001 e-posta: rekiletisim@kocaeli.edu.tr

Kocaeli Universitesi’nin ilk adim1 olan Kocaeli Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi, 1976
yilinda kurulmustur. Akademide ilk agilan boliimler, elektrik, makine, temel bilimler ve yabanci dil
boliimleridir.

1982 yilinda 41 sayili Kanun Hiikmiindeki Kararname ile Akademinin adi “Kocaeli Miihendislik
Fakiiltesi” olarak degistirilmis ve Akademi, Y1ldiz Teknik Universitesi’ne baglanmistir. 3 Temmuz
1992 tarihinde ¢ikarilan 3837 sayili yasa ile “Kocaeli Miihendislik Fakiiltesi”, yeni kurulan 22
{iniversite arasinda “Kocaeli Universitesi” olarak yerini almustir.

Kocaeli Universitesi 17 yerleskede, 3 Enstitii, 19 Fakiilte, 1 Devlet Konservatuvari, 3 Yiiksekokul,
21 Meslek Yiiksekokulu olmak iizere toplam 47 birimde akademik faaliyet gostermektedir. Kocaeli
Universitesi’nin 2019 yili doluluk oram %96 olarak gerceklesmistir. Toplam &grenci sayist 70815
dir. Mevcut 6grenci sayistin 1638’1 yabanci uyrukludur. Kocaeli Universitesi 2019 yilinda 2170
akademik personel ve 3194 idari personel (s6zlesmeli personel ve siirekli is¢i dahil) ile hizmet
vermistir.

Kocaeli Universitesi’'nin ana merkezi Umuttepe’dir. Universitemizdeki toplam yapilasma alam
481057 m2 dir. Umuttepe yerleskesi disinda Amitpark, Arslanbey, Hereke, Derekoy-Karamiirsel,
Derbent, Kullar, Kosekoy, Yahya Kaptan, Degirmendere, Kandira, Yuvacik, Uzungiftlik, Golciik,
Ford Otosan Thsaniye, Kartepe, Teknopark-Yenikoy yerleskeleri bulunmaktadir.

Kocaeli Universitesi 21 6grenci yemekhanesi, 9 personel yemekhanesi, 25 kantin, 8 kafeterya, 3
kapal1 spor tesisi, 19 agik spor tesisi, 1 kapali yiizme havuzu, 55 toplanti salonu, 27 konferans
salonu ve kiitiiphane salonlariyla hizmet vermektedir.

Universitemizde 2018 yilinda 1 Aralik'ta D1s Degerlendirme On Ziyareti ve 16-19 Aralik tarihlerinde
D1s Degerlendirme esas ziyaret gerceklesmistir. 2019 yilinda D1s Degerlendirme ziyareti sonrasinda
kurumumuza len Geribildirim Raporunda ifade edilen hususlar dikkate alinarak g¢esitli diizenleme,
iyilestirme ve gelistirmeler yapilmistir.

Misyon

e Universitemiz, ulusal ve uluslararasi alanda yiiksek standartlarda egitim ve 6gretim hizmeti
vererek, sorunlara yaratici ¢dziimler sunan, girisimci, ekip ¢alismasina yatkin, toplumsal ve
ahlaki degerlere bagli, insan haklarina saygili bireyler yetistirmeyi,

e Egitim verdigi alanlarla birlikte diger bilim ve sanat dallarinda da insanliga katki saglayan
aragtirmalar yaparak bilgi ve teknoloji tiretmeyi, Urettigi bilgi ve teknolojinin aktarimi ile
kullanimini yayginlastirmayz,

e Faaliyette bulundugu bolgede, paydaslariyla birlikte hareket ederek kentin ve tilkenin


mailto:rekiletisim@kocaeli.edu.tr

sorunlarina ¢oziim gelistirmeyi ve kalkinmaya katkida bulunmay1 gérev edinmistir.
Vizyon

Egitim ve 6gretim alaninda nitelikli mezunlari, bilimsel alanlardaki arastirmalari, tiniversite
sanayi isbirligindeki oncii rolii ile ulusal ve uluslararasi alanda saygin, yenilik¢i ve lider bir
tiniversite olmak.

Temel Degerler

Gazi Mustafa Kemal Atatiirk onderliginde kurulan Cumhuriyet degerlerine baglilik
Evrensel hukuk ilkelerine, toplumsal ve ahlaki degerlere baglilik

Akademik 6zgiirlik

Cevreye ve insan haklarina saygi

Seffaflik ve hesap verebilirlik

Katilimer yonetim anlayisi

Amaglar
1-Egitim, Ogretimin Kalite ve Altyapisimn Gelistirilmesi

Egitim, 6gretimin kalite ve altyapisinin gelistirilmesine yonelik tiim hedefler bu amag altinda
toplanabilir. Ulusal ve uluslararasi standartlarda kaliteli bir egitim i¢in AKTS etiketi veya Farabi,
Erasmus gibi degisim programlarina katilimin arttirilmasi bu tiir hedeflere 6rnek verilebilir.

2-Bilimsel Arastirma Faaliyetlerinin Gelistirilmesi

Bilimsel Arastirma kapsaminda yer alan bilimsel yayin ve projelerin gelistirilmesi ve arttirilmasina
yonelik tiim hedefler 6rnek verilebilir.

3-Insan Kaynaklarnnn ve Kurumsal Kiiltiiriin Gelistirilmesi

Diger tiim amaglara ulasilabilmesi agisindan Oonemli bir yere sahip olan bu amag¢ i¢in insan
kaynaginin niteligi ile isbirligi ve takim ruhuna yonelik bir kurumsal kiiltiiriin gelistirilmeye
calisilmasina hizmet edecek hedefler bu amag altinda yer alabilir.

4-Girisimcilik Baglaminda Sanayi ile Isbidiginin, Topluma Sunulan Hizmetlerin ve Diger Dis
Paydaslarla liskilerin Gelistirilmesi

Sanayi, saglik hizmetleri ve saglik turizmi Oncelikli olmak {izere topluma verilen hizmetlerinin
gelistirilerek arttirilmasina ve bu baglamda tiim paydaslarimizla iliskilerimizin gelistirilmesine
yonelik tiim hedefler bu amag altinda toplanabilir.

5-Universitemiz Altyap: ve Fiziksel Alanlarnin Gelistirilmesi

Mevcut fiziksel yapimizin korunmasi i¢in yapilacak bakim ve onarimlar ile yetersiz olan ya da yeni
dogacak olan talepler dogrultusunda tiim fiziksel ve donanimsal altyap1 ihtiyaglarin karsilanmasina
iliskin hedefler bu amag altinda toplanabilir.

Hedefler

1-Egitim, Ogretimin Kalite ve Altyapismm Gelistirilmesi

Hedef 1.1: Basarili Ogrencilerin Universitemize Kazandirilmasi

3/61



A.

1.

4/61

Hedef 1.2: Egitim Programlarimizin Zenginlestirilmesi

Hedef 1.3: Ulusal ve Uluslararas1 Goriintirligiimiiziin Artirilmasi
Hedef 1.4: Ogretim Elemam Sayisinin ve Niteliginin Artirilmasi

Hedef 1.5: Egitim-Ogretim Altyap1 Olanaklarinin Gelistirilmesi
2-Bilimsel Arastirma Faaliyetlerinin Gelistirilmesi

Hedef 2.1: Bilimsel Arastirma Proje Sayisinin Artirilmasi

Hedef 2.2: Yayin Sayisinin ve Niteliginin Artirilmast

Hedef 2.3: Bilimsel Arastirma Kalitesinin Artirilmasi

Hedef 2.4: Arastirma Altyapisinin Gelistirilmesi

3-Insan Kaynaklarnnn ve Kurumsal Kiiltiiriin Gelistirilmesi

Hedef 3.1: Universite Personelinin Calisma Motivasyonunun Artirilmasi
Hedef 3.2: Universitenin Mezunlar1 ve Ogrencileri Ile iletisiminin Giiglendirilmesi

Hedef 3.3:Yonetim Sistemlerinin  Etkinlestirilerek Universitenin  Kurumsal — Altyapisimn
Gelistirilmesi

Hedef 3.4: Kurum Kiltiirtiniin ve Yenilikg¢iligin Yayginlastirilmasi
Hedef 3.5: Personelin Kisisel Gelisiminin Desteklenmesi

4-Girisimcilik Baglaminda Sanayi fle Isbiriginin, Topluma Sunulan Hizmetlerin ve Diger Dis
Paydaslarla Iliskilerin Gelistirilmesi

Hedef 4.1: Universite-Sanayi Isbirligi Hizmet Kapasitesinin Arttirilmasi/Kurumsallastiriimasi

Hedef 4.2: Universite-Sanayi Arasinda Gergeklestirilecek Ar-Ge Proje/Sozlesme Kapasitesi ve
Etkinliginin Arttirilmasi

Hedef 4.3: Saglik Hizmetlerinin Kapasitesinin Arttirilmasi

Hedef 4.4:Saglik Hizmetlerinin Kalitesinin ve Etkinliginin Artirilmasi

Hedef 4.5: Universitenin D1s Paydaslarla iliskilerinin Gelistirilmesi

5-Universitemiz Altyapi ve Fiziksel Alanlarnin Gelistirilmesi

Hedef 5.1: Arastirma ve Uygulama Hastanesi'nin Altyap: ve Fiziki Olanaklarinin Iyilestirilmesi
Hedef 5.2: Rektorlitk Ek Bina Ingaatinin Tamamlanmasi

Hedef 5.3: Dis Hekimligi Ek Egitim Binas1 Insasi

KALITE GUVENCESI SISTEMi
Misyon ve Stratejik Amaclar

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

Kocaeli Universitesi’nde 2005°ten beri uygulanmakta olan Stratejik Yonetim ve Planlama Siireci
paydaslarin beklenti ve goriislerinin alinmasiyla baslayip sonrasinda 6zdegerlendirme ve ¢evre analizi
sonuglarina gore stratejik amaclarin belirlenmesiyle devam etmektedir. Stratejik amaglar



dogrultusunda, kurumsal hedefler belirlenmektedir. Bu hedefleri hayata gecirmek {izere belirlenen
faaliyetler ve projeler i¢in gerekli kaynaklar ve maliyetler planlanarak biit¢eler olusturulmaktadir.
Buna gore, Kocaeli Universitesi misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini
belirlemek, izlemek ve iyilestirmek tizere detayli olarak olusturulan stratejik yonetim siireci Tablo
1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Kocaeli Universitesi Stratejik Yonetim Siireci

STRATEJIK YONETIM SURECI

PLANLA

Neredeyiz?

Durum
Analizi

-Mevzuat analizi
-Plan ve
programlar
-Paydas analizi
-PESTLE analizi
-GZFT analizi

Nereye Varmak
Istiyoruz?

Misyon ve
Degerler

-Kurulusun
varolus gerekgesi
-Kurumsal
degerler

Vizyon

-Arzu edilen
gelecek

Amaglar ve
Hedefler

-Orta vadede
ulasilacak amaglar
-Somut ve
Olgiilebilir hedefler

UYGULA

Nasil Ulasacagiz?

Stratejiler

- Stratejik amag ve
hedefler

- Hedeflere ulasma
yontemleri

Faaliyetler ve
Projeler

-Detayli is planlar1
-Performans
programi
-Biitceleme

KONTROL

Degisimi nasil
Olciip
degerlendirecegiz?

Izleme

-Raporlama
(KIDR, I¢ Kontrol
Sistemi
Degerlendirme
Raporu, Idare
Faaliyet Raporu,
Yatirnm Programi
Izleme ve
Degerlendirme
Raporu, Kurumsal
Mali Durum ve

Beklentiler
Raporu)
-Karsilastirma
-Degerlendirme
anketleri

-Talep, Oneri,
sikayet sistemi
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Performans
Olgme ve
degerlendirme

(kys.kocaeli.edu.tr)
geri besleme
-Olgme
yontemlerinin
belirlenmesi
-Performans
gostergeleri, yillik
performans
programi
-Uygulamaya
yonelik ilerleme ve
sonuglarin
degerlendirilmesi

ONLEM

~ Nasil
Iyilestirecegiz?

Diizeltici
Onleyici
faaliyetler

-lyilestirmeye
yonelik proje ve
¢Ozim Onerileri
-Kalite
Komisyonu
-Kalite
Koordinasyon
Birimi
-Universite
Yonetim  Kurulu
ve Senato

A.1. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.1.1. Misyon, vizyon ve stratejik amac¢ ve hedefler

Universitemizde, katilimc1 bir anlayisla yenilen 2019-2023 stratejik planda yer alan hedef ve
gostergelere ne oranda ulasildiginin tespiti icin izleme c¢alismalar1 yapilmakta ve Idari Faaliyet

Raporu, Performans Programi, Yatirim Programi Izleme ve Degerlendirme Kurumsal Mali Durum
ve Beklentiler Raporu gibi raporlar hazirlanmaktadir.

Kurum igerisinde tiim birimlerde hedef birligini saglamak i¢in stratejik planda belirtilen hedef ve
amaglar dikkate alinmakta olup, Lisans, Lisansiistii, akademik atama ve yiikseltme gibi tiim siirecler
yonetmelik ve yonergeler kapsaminda yiiriitiilmektedir. (http://perdb.kocaeli.edu.tr/mevzuatlar.php) .
Izleme asamasinda, Stratejik Plan uygulanmas: takip edilerek rapor hazirlamr. Degerlendirme
asamasinda ise, uygulama sonuglarinin amag ve hedefleri dikkate alinarak 6l¢me analizi yapilir.

Kocaeli Universitesi’nin 2009-2013 ve 2014-2018 Stratejik Plani’nda degismeden yer alan vizyon,

misyon ifadeleri 2019-2023te yenilenmistir.

Tablo 2. Stratejik planlarimizdaki misyon ve vizyon

Stratejik
Plan

Misyon

Vizyon

Uluslararas1 ¢agdas egitim siirecine uyumlu,

ileri diizeyde egitim, Ogretim,

arastirma,



http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/2018 YILI %C4%B0DARE FAAL%C4%B0YET RAPORU.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/performans-programi-2018.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/kurumsal_mali_durum_ve_beklenti_raporu_2018.pdf

2009-
2013
2014-
2018

gelistirme etkinliklerini stirdiirerek, saglik,
sosyal, kiltiir, sanat, spor, ekonomi ve
teknoloji alanlarinda gergeklestirdigi bilimsel
arastirmalar ile tiim insanliga yarar saglayacak
bilgiyi tiretmek, tirettigi bilgi ve teknolojinin
aktarimi ile kullanimimi saglamak ve insan
haklarima saygili, 06zglir distinceli, etik
degerlere bagli, yaratici, yapici ve uygulayici
bireyler yetistirmek, Kocaeli bolgesinde
paydaslarimizla birlikte ileri teknoloji ile
endiistriyel doniisim gergeklestirecek bilinir
markalar olusturulmasina katkida
bulunmaktir.

Bilgi ¢agina hakim, bilinir,
gorlinlir ~ bir  Universite
olmak.

2019-
2023

Universitemiz, ulusal ve uluslararasi alanda
yiiksek standartlarda egitim ve Ogretim
hizmeti vererek, sorunlara yaratict ¢oziimler
sunan, girisimei, ekip calismasina yatkin,
toplumsal ve ahlaki degerlere bagli, insan
haklarina saygili bireyler yetistirmeyi,

Egitim verdigi alanlarla birlikte diger bilim ve
sanat dallarinda da insanliga katki saglayan
aragtirmalar yaparak bilgi ve teknoloji
iretmeyi, trettigi bilgi ve teknolojinin
aktarimu ile kullanimini yayginlagtirmayz,

Egitim ve 6gretim alaninda
nitelikli mezunlari, bilimsel
alanlardaki arastirmalari,
tiniversite sanayi
isbirligindeki oncti rolii ile
ulusal ve uluslararasi alanda
saygin, yenilik¢i ve lider bir

Faaliyette bulundugu bolgede, paydaslariyla tniversite olmak.

birlikte hareket ederek kentin ve iilkenin
sorunlarina ¢dziim gelistirmeyi ve kalkinmaya
katkida bulunmay1 gorev edinmistir.

Kocaeli Universitesi’nin kalite giivencesi, stratejik planlama siireclerini kapsamaktadir. Bu amagla da

Kocaeli Universitesi kalite yonetimi ile stratejik yonetimi entegrasyonunu saglamak ve

stirdiirebilmek amaciyla Stratejik Planlama Komisyon iiyeleri Kalite Komisyonuna dahil edilmistir.

Kalite giivence sistemi ile ilgili olarak Universitemizin iyilestirilmesine yonelik durum analizi

yapilmis, sistemin islemesi i¢in gerekli dokiimanlardan yonetmelik ve yonergeler giincellenmis,

arastirma gelistirme ve yonetimle ilgili bilgi islem altyapisi sistemleri (OBS, EBYS, BAPSIS,
AVESIS gibi) olusturulmus ve kullanilmaya baglanmistir.

Universitemizde uygulanan ¢alisan memnuniyeti anketinin yonetim politikalar1 ve uygulamalari
kisminin 4. sorusuyla 6lgiilen “Universitemizin Misyon, Vizyon, Deger, Politika ve Stratejilerinden”
memnuniyet akademik personelde % 68.45, idari personelde % 64.52 oldugu goriilmistir. 5.
soruyla olciilen “Universitemizin Misyon, Vizyon, Deger, Politika ve Stratejilerini Calisanlara
Yeterince Duyurmasindan” memnuniyet ise akademik personelde % 67.62, idari personelde % 63.96
olarak elde edilmistir. Dolayisiyla, Kalite Komisyonu Birim / Bélim Kalite Elgileri ile 2020 yili
icerisinde yapilacak toplantilarla tiniversitemizin misyon, vizyon, deger, politika ve stratejilerini
calisanlara yeterince duyurulmasinin memnuniyet oranini arttirabilmeyi planlamistir. S6z konusu
duyurunun bu yil planlanan danigsma kurulu ve dis paydas toplantisinda da yapilmasi gerekliligi
ortaya ¢ikmustir. Ayrica, stratejik amaclarimizdan biri olan “Insan Kaynaklarmin ve Kurumsal
Kiiltiriin Gelistirilmesi” ilgili “Kurum Kiiltiiriiniin ve Yenilik¢iligin Yayginlastirilmasi” hedefi
“Kurumun Vizyon, Misyon, Slogan, Deger ve Logomuzun Universite Genelinde Kullanilma Oram”
performans gostergesiyle (PG 3.4.1) izlenmektedir. Bu oranin, 2019 wili i¢in belirlenen %70
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hedefinin izleme degerinin %78.13 olarak gergeklestirildigi, ilk 6 aylik stratejik plan izleme ve
degerlendirme toplantisinda goriilmiistiir.

A.1.2. Kalite giivencesi, egitim Ogretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi politikalan

Kalite politikasi, Dis degerlendirme komisyonunun Onerisi dogrultusunda, kalite gelistirme ve
iyilestirme alt ¢alisma grubu tarafindan tartisilarak, kalite komisyonunun 20.06.2019 tarihindeki
toplantisinda senatoya sunulmak {izere asagidaki sekliyle diizenlenmistir;

Kocaeli Universitesi "kalite temelli" yonetim sistemi kapsaminda egitim-Ogretim, arastirma
gelistirme, toplumsal katki stireglerinde;

% I¢ ve dis paydaslarin katilim ve memnuniyet diizeylerinin arttirilmasim,

% Sirekli gelisime yonelik siireclerin diizenli gbézden gecirilmesini ve
amaglamaktadir.

tyilestirilmesini

Aymi toplantida Toplumsal Katk politikasi:

Kocaeli Universitesi kalite politikasini temel alarak; egitim, 6gretim, arastirma ve gelistirme sonucu
trretilen bilginin ve yapilacak toplumsal sorumluluk ¢aligmalarinin topluma katk: aktariminda;
*Kocaeli Universitesine bagli faaliyetlerini yiiriiten birimler tarafindan, i¢c ve dis paydaslarin; mesleki
ve kariyer gelisimlerini hedefleyen topluma duyarli genis kapsamli egitimler hazirlamak. Bu
egitimler ile birlikte; arastirma, danismanlik ve saglik hizmetleri faaliyetlerinde de temel degerleri
koruyarak, topluma duyarl evrensel etik ilkeleri benimsemek ve uygulamak.

*Sanayi, sivil toplum, 6zel ve kamu kurumlar ortakliginda; dezavantajli gruplarina yonelik
erisilebilirlik temelli, sosyal entegrasyon saglayan, ayrica ¢evreye duyarli, yesil kampis, sifir atik
bilinci tastyan, strdiiriilebilir, topluma katki sunan sosyal sorumluluk projelerini gelistirmek ve
uygulamak.

Kalite ve toplumsal katki politikasi disinda egitim, arastirma, akademik, idari ve 6grenci politikalar1
2019 wyili performans program raporunda sunulmustur. Kalite giivence sistemi kapsaminda s6z
konusu politikalar ilgili ¢alisma gruplarn tarafindan giincellenme c¢alismalari devam etmektedir.
Politikalarla iligkili bazi stratejik plan performans gostergeleri Tablo 3°de sunulmustur.

Tablo 3. Politikalarimizla iligkili stratejik plan amag, hedef ve performans gostergeleri

Politika Stratejik Amac Hedef Performans Gostergesi
Egitim
Egitimde bilgi Al. Egitim, H1.5.Egitim- PG1.5.1
teknolojilerinin Ogretimin Kalite | Ogretim Altyapr | Egitim ve Arastirma Igin
kullanimu arttirilarak | ve Altyapisinin Olanaklarinin Kullanilan Lisansli Yazilim
yaygin hale Gelistirilmesi Gelistirilmesi Sayisi
getirilecektir
Arastirma
Ogretim iiyelerini ve
o e‘rfl’éllzrr‘d‘;éltﬁfl A2. Bilimsel H2.2 Yaym PG2.2.1
calts . Aragtirma Sayisinin ve SCI-Exp/SSCI, AHCI
yontemlerle motive . .. .
Faaliyetlerinin Niteliginin Kapsaminda Taranan
ederek uluslararasi Lo . . )
.. N Gelistirilmesi Artirilmasi Dergilerdeki Yayin Sayisi
diizeyde 6n plana
cikabilen eserler
vermelerini saglamak.
Yonetim A3. Insan H3.4 Kurum
Insan kaynaklari Kaynaklarinin ve PG 3.4.3 Norm Kadro




calismalarint norm Kurumsal Kiiltiirtiniin ve Calismasi Yapilan Birim Sayisi
kadro esaslarina gore | Kiiltiirtin Yenilik¢iligin
yirtitmek. Gelistirilmesi Yayginlagtirilmasi
A4. Girisimcilik
Toplumsal Katki Baglaminda
Sagl.lk h1zmetler1 ‘Sal?aylvﬂe. H4.4 Saglik
faaliyetlerinde de Isbirliginin, . .
- . Hizmetlerinin
temel degerleri Topluma Sunulan o PG443
. . Kalitesinin ve . .
koruyarak, topluma Hizmetlerin ve eee Hasta Memnuniyet Diizeyi
. o Etkinliginin
duyarli evrensel etik | Diger Dis Artirilmast
ilkeleri benimsemek | Paydaslarla
ve uygulamak Miskilerin
Gelistirilmesi
H3.1 Universite
Personelinin
Kalite . Calisma PG3.1.2
: A3. Insan : o
I¢ ve dis paydaslarin Motivasyonunun | Calisan Memnuniyeti Orani
Kaynaklarinin ve
katilim ve Kurumsal Artirilmasi
memnuniyet e s H3.2 Universitenin | PG 3.2.2
< e Kiiltiiriin o . .
diizeylerinin o . Mezunlar1 ve Mezun Ogrenci Memnuniyet
Gelistirilmesi My A
arttirtlmasini Ogrencileri lle Orani
[letisiminin
Gii¢lendirilmesi

Kocaeli Universitesi’nin politikalari, {iniversitenin kurumsal web sayfasinda i¢ ve dis paydaslarin
kolay erisimini saglamak amaciyla yer almaktadir. Universitemiz Kalite Koordinasyon Birimi
yonergesi geregi, tlim birimlerde olusturulan Kalite Elgileri aracilifiyla, kurum i¢i kalite
politikasinin yayginlastirilmasi saglanmistir. Kurum dis1 kalite politikasinin yayginlastirilmast igin,
Meslek Odalari, Sanayi ve Ticaret Odalari, Yerel Yonetimler, Sanayi kuruluslari ile toplantilar
gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Universitemizin 2019-2023 stratejik plam 5 stratejik amag ve 22 stratejik hedeften olusmaktadr.
Belirtilen bu amag ve hedefleri temsil eden performans gostergelerinin izlenmesi ve raporlanmasi
icin izlemede isbirligi yapilacak birimleri de kapsayan 22 adet hedef kart1 olusturulmustur.

Kurumun stratejik plamiyla uyumlu olarak, stratejik planin basar1 diizeyini 6lgmeye yonelik
performans gostergeleri tanimli olup, bu gostergelerin hangi stratejik amag¢ ve stratejik hedefi
icerdigi, hangi birimleri kapsadigi, nasil izlendigi ve performans hedefleri tablolar halinde
performans programi raporunda ana sayfamizda  yayinlanarak sunulmaktadir.
(http://www .kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/2019-yili-performans-
programi.pdf). Universitemiz tarafindan hazirlanan Stratejik Plan ile performans gostergeleri
sayesinde mevcut durumdaki yetersizlikler goriilebilmekte ve sorunlarin altinda yer alan sebepler
tespit edilerek iyilestirmeler yapilmaktadir. Buna gore, 2019-2023 Stratejik Plam1 kapsaminda
belirlenen stratejik amag, stratejik hedef ve performans gostergelerinin yer aldigi Hedef Kartlari ile
degerlendirmeler yapilmaktadir.

Kalite Komisyonunun yaptigi degerlendirme toplantilari sonucunda veri toplama ve verilerin

giivenilirliginin 6nemli bir sorun oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu amagla, tim siireglerin takibi,
performanslarin 6l¢tilmesi, degerlendirilmesi ve 6nlemlerin alinarak iyilestirmelerin yapilabilmesi
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i¢in bir "Veri Toplama Sistemi" olusturulmustur. Bu kapsamda, Kalite Yonetim Bilgi Sistemi Veri
Toplama Modiiliiyle (KouKybs) 2018 yilinda faaliyete ge¢cmistir. Veri toplama sistemine veri girisi
birimlerde belirlenmis "Kalite Elgileri" araciligr ile gerceklestirilmektedir. Daha 6nceden EBYS
sisteminden yazilan yazilarla toplanmaya ¢alisilan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Gostergeleri,
YOK Karne Gostergeleri, Biitce Gostergeleri ve Stratejik Plan Performans Gostergeleri Kalite
Y 6netim Bilgi Sistemi (KouKybs) ile yilda bir kere Subat ayinin ilk haftasinda toplanmaktadir.

2018 yilinda toplam gosterge sayist 337 iken, 2019 yilinda Kurumsal Bilgiler; Kalite Giivence
Sistemi, Arastirma Gelistirme, Egitim Ogretim, Toplumsal Katki, Yo6netim ve Stratejik Plan
Gostergeleriyle birlikte performans gostergeleri 452°ye c¢ikmistir. Ayrica, Kalite Gelistirme ve
Iyilestirme ¢alisma grubunca ilgili anahtar performans gostergeleri 19.12.2019 tarihli toplantida
Kalite Komisyonuna asagidaki tabloda sunulmustur:

Tablo 4. Kalite giivencesi sistemi anahtar performans gostergeleri

Gostergeyi elde

Anahtar Performans Gostergeleri edecek birim

Kurumun stratejik planinda yer alan egitim ve
ogretim faaliyetlerine iliskin hedefleri gerceklestirme
ylizdesi

Kurumun stratejik planinda yer alan arastirma | Strateji Daire
faaliyetlerine iliskin hedefleri gerceklestirme yiizdesi | Baskanligi
Kurumun stratejik planinda yer alan idari | Strateji Daire
faaliyetlerine iliskin hedefleri gerceklestirme yiizdesi | Baskanlig1
Kurumun stratejik planinda yer alan toplumsal

Strateji Daire
Baskanlig1

hizmet faaliyetlerine iliskin hedefleri gergeklestirme Strateji Dvalre
. . Baskanlig

ylizdesi

SCOPUS (SCIMAGO) YOKAK

Web Of Sciences (RUR) YOKAK

URAP Diinya Siralamasi YOKAK

Webometrics YOKAK

Times Higher Education (THE) YOKAK

QS YOKAK

Akademik personel genel memnuniyeti (% olarak) Personel  Daire
Bagkanlig1

Idari personel genel memnuniyet oran1 (% olarak) Personel  Daire
Baskanlig1

Ogrencinin genel memnuniyeti (% olarak) Ogrenci Isleri
Daire Baskanlig1

Performans gostergeleri verilerinin giivenirligini saglamak icin ise, kalite komisyonu alt ¢alisma
gruplart tarafindan birim ve boliim kalite el¢ilerine bilgilendirme ve egitim toplantisi yapilmis ve
performans gostergeleri degerlerini Kalite Yonetim Bilgi Sistemi Veri Toplama Modiiliine
(KouKybs) nasil giris yapilacagi detayl1 olarak aciklanmistir. Ornegin: Ortak yazarli yayi sayilarinin
sisteme nasil girilecegi belirtilerek miikerrer yayin sayilarinin 6niine gecilmistir. Ayrica sosyal

sorumluluk proje formu, endiistriyel arastirma proje formu gibi formlar hazirlanarak veri toplama
sisteminde iyilestirmeler yapilmakta, tek bir formla ¢ok sayida (KIDR, YOK, Biitge gibi) performans
gostergeleri toplanmaktadir. Bu formlar kanit olarak sunulmustur.Kalite Komisyonuyla birlikte
Birim, Bolim Kalite Elgilerine 22 Ocak 2020 tarihinde yapilan bilgilendirme toplantisi sonunda
katilimcilarin toplantidan memnuniyeti ilk defa bir anketle 6l¢lilmiis ve toplantidan genel

10/61



memnuniyet oran1 %85 olarak belirlenmistir.

2018 ve 2019 KIDR c¢alismalarinda Kalite Yonetim Bilgi Sistemi Veri Toplama Modiilii
(KouKybs) aktif olarak kullamilmistir. Boylelikle, veri toplama asamasinda zamandan tasarruf
edilerek is yiikii azalmis, karsilastirilabilir, kanita dayali, giivenilir verilere sistematik olarak
ulagilmistir. Ayrica bu verilerin Komisyon Uyelerinin gorebilmesi i¢in Kalite Y 6netim Bilgi Sistemi
Veri Toplama Modiili (KouKybs) icinde Raporlama kismi olusturuldu. Siire¢ Bazinda birimlerin
girmis oldugu degerler komisyon {iyeleri tarafindan goriilmesi saglanmistir.

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amaglar ve hedefler dogrultusundaki tiim
birimleri ve alanlar1 kapsayan uygulamalar sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi
sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

o stratejikplan2019 2023 .pdf
e Stratejik Plan 2019 1lk 6 ay izleme.xls
e 2019 Memnunivet Sonuclar1 2019.xls

Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastima gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlardaki kurumsal politikalarin birbirleri ile olan iligkileri kurulmus
ve politikalardaki bu biitiinciil yap1 i¢ kalite giivence sistemini yonlendirmektedir; sonuglar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamnitlar
e 2019-vili-performans-programi.pdf
Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlarla/siireglerle iliskili tim performans gostergeleri sistematik ve
kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve elde edilen sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek karar almalarda kullanilmakta ve performans yonetimine
iliskin 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

2019 Gostergeleri 21022020.x1sx
19 12 2019 kgs sunu.pptx
Anket 22012020 Sonucu.xlsx
sosyal sorumluluk form.JPEG
endustri ile ortak form.JPEG

2. i¢ Kalite Giivencesi

A.2. I¢ Kalite Giivencesi
A.2.1. Kalite Komisyonu
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Kalite Komisyonu’nun yetki, gérev ve sorumluluklar1 senatomuzun 02.07.2018 tarihli ve 2018/8
nolu toplantisinda alman 23 sira sayili karariyla kabul edilen Kocaeli Universitesi Kalite
Koordinasyon Birimi Yoénergesi’'nin 5. maddesinde agik sekilde tanimlanmustir. Boylelikle, dis
degerlendirme siireci 2018 yil1 kurumsal geri bildirim raporunda Kalite komisyonunun etkinliginin
artirilmasi, yaylllmimin saglanmasi, proaktif davranmasi Onerisi, Kalite Birim ve Bd&lim
elcileriyle gergeklestirilmistir (Sekil 1).

e < —

alite o orc i asyon Kalite Ko rmiisywomn
Barirmi (<3 calesa - (25 i)

I

Birimm Kalite Elcileri L= 1
(LSS Gawed

BSsilarm Kalite Elcilaeri

Sekil 1. Kocaeli Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi Yapilanmasi

17.10.2019 tarihinde yapilan 2019-2023 Stratejik Plan Performans Gostergeleri 6 aylik izleme ve
degerlendirme toplantisinda Rektoriimiiz bagskanligindaki Degerlendirme Kurulunun kalite giivencesi
sistemi yapilanmasina dahil edilmesi iyilestirme onerisi gerceklestirilmistir.

Kalite Koordinasyon Biriminin internet sayfasinin aktiflestirilmesiyle birlikte Kalite Komisyonu
daha goriintir hale gelmistir. Atanan Birim / Bolim Kalite Elgilerine Kalite Koordinasyon
Birimimizce egitim toplantilar1 yapilmistir.

Kalite komisyonu ¢alisma gruplarinin toplam {iye sayisin1 47 iiyeden 2019 yilinda 80 {iyeye ¢ikararak
bir iyilestirme yapilmistir. Ayrica, Kalite Komisyonu ¢alisma gruplarinin gorevlerini ve sorumlu
olduklar1 Kocaeli Universitesi 2019-2023 Stratejik Plan amaglarim Tablo 5°deki gibi belirleyerek,
calisma gruplarinin daha etkin olmalarini saglamistir.

Tablo 5. Kalite Komisyonu Calisma Gruplari Gorevleri ve Sorumlu Olduklar1 Kocaeli Universitesi
2019-2023 Stratejik Plan Amaglari

Kalite . Sorumlu Oldugu
Komisyonu Gorevi Stratejik Plan Amac
Cahsma Grubu
Universitenin stratejik plam1 ve
hedefleri dogrultusunda; egitim-
Ogretim politikalarin1 belirlemek,
Ogretim performansini |  Amag (A1) Egitim,
EGITIM VE degerlendirmek, programlarin |  Ogretimin Kalite ve
OGRETIM | siirekli izlenmesini ve Altyapisinin
giincellenmesini saglayacak 6lgme Gelistirilmesi
yontem ve modelini gelistirmek,
Ogretme ve Ogrenme birimini
yapilandirmak.
Universitenin stratejik plam ve
hedefleri dogrultusunda;
aragtirma ve gelistirme politikasi, .
stratejisi ve hedeflerinin | Ama¢ (A2) Bilimsel
ARASTIRMA | o irjenmesi, arastirma Aragtirma.
GELISTIRME | ;o frmansinin izlenmesi, Faaliyetlerinin
iyilestirilmesi ve gelistirilmesine Gelistirilmesi
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yonelik sistemin kurulmasini ve
isletilmesini saglamak.
Universitenin stratejik hedeflerine
ulasmasam nitelik ve fllcellk Amag (A3) insan
olarak giivence altina alan yonetsel Kavnakl
idari aptlanmanin aynatarininl ve
ve o1 Y .| Kurumsal Kiiltiirtin
organizasyon gemasi ve gorev Gelistirilmesi
- . tamimlar1  bazinda, diizenlemek,
YONETIM e q s . : . Amag
biitlinlesik bilgi sistemini . o
(AS) Universitemiz
tanimlamak, danigsma kurullarinin ..
, : Altyap1 ve Fiziksel
karar alma siireglerine yer almasini
< Alanlarinin
saglamak ve kamuoyunu . .
. . Gelistirilmesi
bilgilendirme ve hesap verme
mekanizmalarini iyilestirmek.
Universitenin stratejik plam ve
hedefleri dogrultusunda; topluma | Amac¢ (A4) Girisimcilik
katki  sunan  hizmetlerin ve | Baglaminda Sanayi Ile
TOPLUMSAL | ¢alismalarin tamimlarinin | Isbirliginin, Topluma
KATKI yapilmasi, gostergelerinin | Sunulan Hizmetlerin ve
belirlenmesi ve izlenmesi ve| Diger Dis Paydaslarla
iyilestirilmesine yonelik yapinin | Iligkilerin Gelistirilmesi
kurulmasini saglamak.
Universitenin stratejik plam ve
hedefleri dogrultusunda;
kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili
i¢c  kalite giivence sistemini
) kurmak, kalite politikasini
KALITE belirlemek, performans | Talepleri Dogrulusunda
GELISTIRME | gostergelerini  tespit etmek, bu | Tim Amagclar Igin Diger
VE kapsamda yapilacak ¢alismalar1| Komisyonlara Destek
IYILESTIRME | Yiiksekogretim Kalite Kurulu Vermek
tarafindan  belirlenen usul ve
esaslar dogrultusunda yiirtitmek.
Talepleri dogrultusunda tiim
amaglar i¢in diger komisyonlara
destek vermek

A.2.2. I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

2018 yilinda yapilan kurumsal geri bildirim dis degerlendirme raporunda “Tiim bu alanlarda Planla-

Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiisiiniin nasil ¢alisacaginin tasarlanmasi; takvim yilinda
isleyis (hangi ayda kim ne yapacak, kime iletecek, kim onaylayacak, kim izleyecek, kime rapor

edecek) planlanmasi ve uygulanmasi 6nerilmektedir. Bu siirece iligkin tasarimin tiim katmanlara

(Rektor’den 6grenciye kadar ilgili tiim paydaslara) nasil yansiyacagi degerlendirilmeli, ihmal edilmis

paydas kalmamasi saglanmalidir.” Onerisi 1s1ginda Kalite Giivence Sistemi yillik is akis plani

asagidaki sekilde tasarlanmaistir.

Ocak: Tim akademik ve idari birimler bir 6nceki yila ait akademik ve idari faaliyetleri, yapilan

memnuniyet anketleri sonuglariyla birlikte degerlendirerek sorunlar tespit edilir, iyilestirmeye agik
yonler belirlenir. Bahar donemi planlanir.
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Subat: Birimler tiim performans gostergelerini analiz ederek, birim kalite el¢ileri ile kalite yonetim
bilgi sistemi veri toplama modiiliine aktarir. Kalite komisyonu ve ¢alisma gruplar1 sisteme aktarilan
performans degerlerini degerlendirerek KIDR hazirlamir. Universite senatosunun goriisiine sunulan
KIDR, YOKAK sistemine girilir.

Mart: Talep sisteminden gelen geri bildirimler, diizeltici Onleyici faaliyetler (DOF) Kalite
Koordinasyon Birimi ve Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilerek rektorliige sunulur.

Nisan: Sunulan iyilestirme faaliyetleri senatoda degerlendirilerek gerekli iyilestirmeler planlanir.
Haziran: Birimler 6 aylik stratejik plan performans gostergelerinin izlenmesi amaciyla stratejik plan
gostergeleri degerlerini, kalite yonetim bilgi sistemi veri toplama modiiliine aktarir.

Temmuz: Strateji Daire Baskanliginca 6 aylik stratejik plan performans gostergeleri raporu
hazirlanir. Akademik birimlerce bahar donemi o6grenci ders degerlendirme anketleri, 6grenme
kazanimlar1 degerlendirerek, bir sonraki 6gretim yilina yonelik iyilestirmeler planlanir.

Eyliil: Akademik birimlerce yeni 6gretim y1l1 giiz yariyili planlanir.

Ekim: Kalite Komisyonu siireglerle ilgili faaliyetleri gzden gegirir.

Aralik: Biitce performans gostergeleri stratejik gelistirme daire baskanligi tarafindan
degerlendirilerek, rektorliige iletilir.

Yukarida akademik takvime gére uygulanan PUKO dongiisiine gore (Sekil 2) yapilan iyilestirme ve
onlem alma farkli birimlerde gergeklestirilmis olup, bu uygulama kalite giivencesi sistemi ile
denetlenerek belirlenmistir.

Sekil 2. Kalite Giivencesi Sistemi PUKO Dongiisii
A.2.3. Liderik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Kocaeli Universitesi, belirledigi vizyon, misyon, amag ve hedefler dogrultusunda ilerlemek ve

basta egitim ve bilimsel arastirma olmak {izere tiim siireclerde kaliteyi gelistirmek iizere, kalite
komisyonu ve alt ¢alisma gruplarinin faaliyetlerine son derece dnem vermektedir. Kalite komisyonu
ve alt calisma gruplarinin faaliyetleri tist yonetim (rektor ve yardimcilarinin) destek ve katilimu ile
stirmekte, bu komisyon ve alt gruplarda yapilan tartigmalar ile belirlenen sorunlar ¢6ziilmeye
calisilmakta ve amaglara dogru gidis izlenmektedir. Kalite komisyonuna bagh kalite elgileri ile
birimler ile iletisim kurularak kalite kiiltiirli canli tutulmaya calisilmaktadir. Diger yandan, Kalite
Koordinasyon Birimi 02.07.2019°da kurulmus, Kalite Koordinasyon Birimi Y onergesi ¢ikarilmis
ve s6z konusu birimin internet sayfasi aktif hale getirilerek, Kocaeli Universitesinin tiim siireclerinde
kaliteyi saglamak tizere i¢ ve dis paydaslarla iletisim daha giiclii hale getirilmistir.

Kocaeli tiniversitesinin {ist yonetim ekibi, kurumu yOnetim bi¢iminin ve uygulamalarinin
caligsanlarca nasil algilandigin1 ve kurumun ¢esitli alanlardaki 6zellik ve olanaklarin1 degerlendirmek
tizere, 2019-2023 stratejik plan g¢ercevesinde, akademik ve idari personel, 6grenci ve paydaslara
yonelik gecerli ve giivenilirligi test edilmis, memnuniyet 6lceklerinin (anket) gelistirilmesini
saglamis ve 2018 yilindan itibaren 6lgtimler yapmistir. 2019 Aralik ayi itibari ile akademik ve idari
personelin, kurum yoneticilerinin yonetim politikalari, iletisim, yonetime katilma ve aidiyet,
kurumun egitim, arastirma ve gelisim imkéanlari, fiziksel ¢alisma olanaklari, gibi alanlardaki
diisiince ve algilarin1 degerlendirmek {izere, memnuniyet anketlerini uygulamis ve i¢ paydas olarak
kabul edilen akademik ve idari personelin memnuniyet diizeyleri tekrar 6l¢tilmiistiir. Akademik
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personelin yoneticilerin yonetim politikalar1 ve uygulamalarindan memnuniyet diizeyinin % 65,35,
yoneticiler ile gerekli iletisim imkanina sahip olma ve etkili iletisim kurabilme memnuniyet
diizeyinin % 68,92, kurum yonetimine katilma imkanina sahip olma ve aidiyet diizeylerinin % 67,25,

egitim, arastirma ve gelisim olanaklarindan memnuniyet diizeyinin % 61,81 fiziksel g¢alisma
imkanlarindan memnuniyet diizeyinin % 67,19 oldugu tespit edilmistir. Diger yandan kurumun
paylasilan degerler, birliktelik, dayamisma ve takim calismasimi ifade eden kurum kiltiirtiniin
akademik personel tarafindan algilanan degerinin % 65,85 oldugu goriilmektedir. Akademik
personelin genel memnuniyet diizeyi % 68.03 olarak tespit edilmistir. Idari personelin memnuniyet
diizeyleri incelendiginde, yonetim politikalar1 ve uygulamalarindan memnuniyet diizeyinin % 60,51,
yoneticiler ile gerekli iletisim imkanlarina sahip olmak ve kurabilmekten memnuniyet diizeyinin %
68.35, kurum yonetimine katilma imkanina sahip olma ve aidiyet diizeylerinin % 63,56, egitim,
aragtirma ve gelisim olanaklarindan memnuniyet diizeyinin % 61,81 fiziksel ¢alisma imkanlarindan
memnuniyet diizeyinin % 63,83 oldugu tespit edilmistir. Diger yandan kurumun paylasilan degerler,
birliktelik, dayanisma ve takim ¢alismasini ifade eden kurum kiiltiirtintin idari personel tarafindan
algilanan degerinin % 63,08 oldugu goriilmektedir. idari personelin genel memnuniyet diizeyi %
65,19 oldugu tespit edilmistir. Ogrenci genel memnuniyeti % 73.87 olarak tespit edilmistir.

Kocaeli tiniversitesi {ist yonetim ve birim yonetim ekibi bu memnuniyet diizeyini ayrintilari ile
tartismis ve diisiik olan alanlarda iyilestirme yapmak {izere eylemde bulunmaya karar vermistir. Bu
dogrultuda yonetim ekibi gerek akademik gerek idari personel ile daha fazla iletisim kurmaya
calisacak, birim ziyaretleri gergeklestirerek yiiz yiize yapilacak toplantilarla 6neri ve sikayetleri
alacak c¢alisanlar1 motive edecektir. Ayrica Kocaeli tiniversitesi iletisim kanallarini arttirmak {izere
15.05. 2019 tarihinde bir talep ve Oneri sistemi kurmus ve bunu izlemeye baslamistir. Kurum
yoneticileri liderlik becerilerini gelistirme {izere 2020 doneminde egitim almak i¢in girisimlere
baslamistir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amaciyla olusturulan kalite
odakli organizasyonel yapilar; yetki, gorev ve sorumluluklar1 dogrultusunda sistematik ve
kurumdaki biitiinctil kalite yOnetimi kapsaminda c¢aligmalarini yiiriitmekte; yiiriitiilen
uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglari degerlendirilerek
tyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e Univ.miz Kalite Komisyonu ve Kalite Komisyonu Alt Calisma Gruplar1 hk. 0.pdf
Ic Kkalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar1 ve siirecleri kapsayacak sekildei¢ kalite giivencesi
mekanizmalar1 (siiregler, PUKO ¢evrimleri, gorevler, yetki ve sorumluluklar, kalite araglar)
bulunmakta olup; bu i¢ kalite gilivencesi mekanizmalarindan bazi uygulama sonuglar1 elde
edilmistir. Ancak bu mekanizmalar kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda
yirtitilmemektedir ve uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

Kanitlar

e 2019 dofleri.xlsx
e kalite-koordinasyon-birimi-vonergesi.pdf
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Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumda yiiksek kaliteyi kalict bir sekilde saglayan kurumsal kiltir ile
kurumdaki deger ve beklentiler dogrultusunda kalite ¢aligmalarinin koordine edilmesini saglayan
ve kalite siireclerini sahiplenen liderlik anlayisi bulunmaktadir. Liderlik ve kalite giivencesi
kiiltirti, kurumdaki biitliinctil kalite yonetimi kapsaminda izlenmekte, paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

e 2019 YILI TALEP YONETIM SISTEMI RAPORU.docx

3. Paydas Katihmu

A.3. Paydas Katihmu Kurum, i¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi sistemine katihmim ve katki
vermesini saglamahdir.

A3.1. I¢ ve dis paydaslarnn Kalite giivencesi, egitim ve 6@retim, arastrma ve gelistirme,
yonetim ve uluslararasilasma siireclerine katihinm

Ic ve dis paydaslarin Kalite giivence sistemine katilimini ve katki vermesini saglamak amaciyla,
KYS-Talep Y6netim Sistemi 15 Mayis 2019 da faaliyete gecirilmis, boylelikle, 2019-2023 Stratejik
Plaminda bes y1llik olarak belirlenen PG 3.3.3 Talep, Oneri ve Sikayet Sisteminin Kurulma Siirecinin
Gergeklesme Orani, hedefi bes ayda gerceklestirilmistir. 200 adet afis, Eposta, Sosyal Medya, Birim
web sayfalar;, Ogrenci ve Akademik Bilgi Sistemine link eklenerek K'Y S-Talep Yonetim Sisteminin
yayillimi saglanmisgtir.

KYS Talep Yonetim Sisteminde 22 Ocak 2020 itibariyle Universitemizin Fakiilte, MYO, Daire
Bagskanliklar1 gibi 75 Birimini kapsayan 467 Istek, 310 Bilgi talebi, 307 Sikayet, 64 Oneri ve 23
Memnuniyet bildirimleri olmak tizere, sistemin aktif hale getirilmesinden 9 ay sonra toplamda 1171
talebe cevap verilmistir. Ayrica sistemde konu bazli degerlendirme yapildiginda; formasyon 112, ders
secimi 92, kisisel bilgi, belge talebi 60, otomasyon, bilisim sistemleri 41, egitim talepleri 39,
personel tutum ve davranislar 37, bakim onarim ihtiyaci 35, kampiise ulasimla ilgili 28 adet bildirim
oldugu goriilmektedir. Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 170, Egitim Fakiiltesi 115, Saglik Kiiltiir ve
Spor Daire Bagkanlig1 101 adet taleple en fazla talep gelen birimler arasinda yer almaktadir.

Taleplere cevap verme siireleri aylik olarak degerlendirildiginde, sistemin aktiflestirildigi Mayis
2019°da 10.47 giin iken Kasim 2019°da bu deger 3.54 giine diistiigii gdzlenmistir. 9 aylik (Mayis
2019 — Ocak 2020) ortalama deger ise 5.74 gilin oldugu goriilmiistiir. Taleplere cevap verme siiresi
10 giinii gecen birimlere once eposta 15 giinii gectikten sonra ise EBYS’den yaz1 yazilarak
uyarilmaktadir.

Birimlere gelen talepler, anket sonugclari, hedef/performans degerlendirme sonuglari, i¢ tetkikler,
telefon, eposta yolu ile belirlenen saptanmis/potansiyel uygunsuzluklarin tespiti ve bunlarin ortadan
kaldirilip yapilan ya da yapilacak iyilestirme faaliyetleri i¢in birim bazli hedeflerin belirlenmesi
gerekmektedir. Dolayistyla, Iyilestirici (diizeltici 6nleyici) Faaliyetler (DOF) modiilii, Talep Y 6netim
Sistemi i¢inde (kys.kocaeli.edu.tr) aktif hale getirilmistir. Kalite Komisyonunun 17 Ekim 2019°da
yaptig1 toplantida birim, boliim ve sube midiirliikkleri bazinda 2020 yilindan itibaren yillik en az 3
Diizeltici/Onleyici faaliyet yapilmasi karar1 alinmustir. Bu amagcla, 23 Ekim 2019°da Birim Kalite
Elg¢ilerine Kalite Koordinasyon Birimimiz tarafindan egitim verilmistir.

2020 yilindan itibaren ifadesi olmasina ragmen 2019 yilinda toplam 156 diizeltici onleyici faaliyet
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(DOF) sisteme girilmistir. Birim bazli DOF sayilar1 incelendiginde; Teknoloji Fakiiltesi 14, Ford
Otosan Ihsaniye Otomotiv MYO 10, Kocaeli MYO 10, Herecke Omer Ismet Uzunyol MYO
Yabanci Diller Yiiksekokulu 7, Idari Mali Isler ve Kiitiiphane Dokiimantasyon Daire
Baskanliklarinin ise 5’er DOF girdigi goriilmektedir.

DOF’lerin Kalite Komisyonumuzca degerlendirilmesi sonucunda talep yonetim sisteminden
baslayarak diizeltici onleyici faaliyete doniisen Tablo 6’daki gibi 6rnekler, 22 Ocak 2020 Kalite

Komisyonu ile Birim ve Boliim Kalite El¢ileri degerlendirme toplantisinda sunulmustur:

Tablo 6. Uygulamasi gerceklestirilen bir DOF 6rnegi

DOF’iin
Nedeni

Giderilmesi I¢in Oneri

Yapilan Islem

Sonu¢

Colyak hastasi
ogrencilerin
diyetlerine
uygun  meni
talebinde
bulunmalari.

Talep Daire
Baskanligimizca

incelenmis, Universitemiz
genelinde ¢olyak hastasi
sekiz Ogrencimizin oldugu
tespiti yapilmustir.
Rektorlitk yemekhane
mutfaginin glutensiz
beslenmeyi saglayacak
sartlarda  yemek {iretimi
yapmasinin olanaksiz
olmast  sebebiyle, ilgili
Ogrencilerin Arastirma ve
Uygulama Hastanesi
tarafindan yatan hastalara
hazirlanan glutensiz yemek

Belirlenen
Hastas1
Ogrencimizin
glutensiz
mentisiinden
faydalanabilmeleri
icin kimlik bilgileri,
iletisim bilgileri,
okuduklar1 boliimleri
ve hastalik raporlari
Daire Bagkanligimiz
tizerinden Arastirma
ve Uygulama
Hastanesi Bas
Miidirligline
05.09.2019 tarih ve

Colyak
sekiz

yemek

Yapilan  goriismeler
sonucunda Arastirma
ve Uygulama
Hastanesi Doner
Sermaye Yiiriitme
Kurulu Karar1 ile
talebin kabul edildigi
Doner Sermaye
Isletme
Midiirligiiniin
05.11.2019 tarith ve
84069 sayil yazisi ile
bildirilmis olup,
Universitemiz
Ogrencisi
Colyak

olan
Hastalig1

mentisiinden
yararlanabilmeleri icin
hastane Bas Miidiirligiine
talepte bulunulmasina karar
verilmistir.

66403 yazili sayimiz
ile bildirilmistir.

magduru
ogrencilerimiz,
hastane yemekhanesi
glutensiz yemek
meniisiinden
yararlanmaya
baslamistir.

2018 wyili dis degerlendirme siireci kurumsal geri bildirim raporunda; etkisiz veya eksik
siirecleri iyilestirme imkanlarim kullanmasi hedeflenmelidir onerisine karsilik, Universitemiz Ig¢
Kontrol ve Risk Y6netim Sisteminde bulunan ana siireglerle YOK AK ’1n belirlemis oldugu yonetim,
egitim Ogretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ana siiregleriyle ortiistiiriilmesi ¢alismalari
devam etmektedir.

Danigsma Kurulu Yonergesi hazirlanip senatoda kabul edilerek, birim ve boéliimlerin dis paydas
iliskilerinin gelistirilmesinde onemli bir asama kaydedilmistir. Ayrica, bu yil itibariyle Ogrenci Isleri
Daire Bagkanligimizca Mezun Bilgi Sistemimiz aktif hale getirilerek mezun Ogrencilerle
iliskilerimizin gelistirilmesi sistematik bir ¢oziime kavusmustur. Mevcut 6grencilerimizle ve
mezunlarimizla ilgili faaliyet ve ¢alismalarin daha sistematik olarak gergeklestirilebilmesi amaciyla
faaliyet gosterecek olan Kariyer Merkezinin kurulmasiyla ilgili ¢alismalar da stirmektedir.

I¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
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uluslararasilasma siirec¢lerine katilinu

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim siireclere ve karar almalara paydaslarin katilimi1 kurumdaki
biitlinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmekte ve paydas katilimi uygulamalarindan elde
edilen bulgular izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem
alinmaktadir.

Kanitlar

e Talep Yonetim Sisitemi.pptx

4. Uluslararasilasma

A4. Uluslararasilasma Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda
yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir

A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Kocaeli Universitesi uluslararasilasma politikasi, iiniversitemizin uluslararasi alanda goriiniirliigiinii
arttirmak amaciyla, kalite giivence sistemi alt komisyonu tarafindan Senatomuza sunulmak {izere
asagidaki sekilde onerilmistir:

Kocaeli Universitesi uluslararasilasma politikast,

uluslararas1 6grenci ve dgretim iiyesi sayisini ve degisimini arttirmak,

uluslararasi is birliklerinin gelistirmek,

boliim ve birimlerin uluslararasi akreditasyonlarin1 desteklemektir.

A4.2. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Universitemizin uluslararasilasma siirecinden Uluslararasi Iliskiler Birimi sorumlu olup bu siirecin
organizasyonel yapisi Sekil 3’de sunulmustur.

Rektorluk

|

Uluslararasi iliskiler
ve Erasmus
Koordinatorlik Birimi

Kalite Komisyonu

|

Uluslararasi Ogrenci Kalite Gelistirme

. e g ve lyilestirme
Koordinatarligi Calisma Grubu

Sekil 3. Kocaeli Universitesi Uluslararasilasma Organizasyonel Yapilanmasi

Uluslararas1 Iliskiler Birimi, {iniversitemizin uluslararasilasma politikasin1 benimsemis olup; bu
cercevede asagidaki hedeflere yonelik uygulamalar yiirtitmektedir:

1. Universitemizin uluslararasi platformda taninirliginin arttirilmasina katkida bulunmak.

2. Kocaeli Universitesi'nin kiiresel 6lgekte tercih edilirligini arttirmak.

3. Birim faaliyetleri disinda Universitemizde Ogrenci ve personelin uluslararasilagsma bilincini
arttirmak.
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4. Uluslararast degisim programlarinin tanittmim1 yapmak suretiyle, 6grenci ve personelimizin
bunlardan azami 6l¢tide yararlanmasini saglayarak tiniversitenin gelismesine katkida bulunmak.

5. Kocaeli Universitesi 6grencileri ve 6gretim elemanlarimn egitim ve arastirma faaliyetlerinde
uluslararasi deneyim kazanmalarin1 saglamak.

6. Hareketlilik kapsaminda, personel ve 6grencilerin dil yeterliligini gelistirmelerinde olanak
saglamak.

7. Yurtdisindaki tiniversitelerle yiiriitiilecek olan lisans, yiliksek lisans, doktora programlarinin
hazirhk ve yiriitme asamalarinda ilgili ders planlarinin yurtdisindaki tiniversitelerle
karsilastirilmasi ve denkliklerinin saglanmasi

8. Yurtdisindaki iiniversitelerden Universitemize gelen 6grenci ve bilim adamlarinin iiniversite ile
biitiinlesmelerine yardimci olmak.

9. Yurtdisindaki iiniversitelerden Universitemize gelen 6grenci ve bilim adamlarmn
Universitemizdeki yetkili kisilerle iletisim kurmalarina arac1 olma.

10. Diinya ¢apinda akademik ve bilimsel gelismeleri yakindan takip ederek, tniversitemize
entegrasyonunun saglanmast.

11. Diger kurumlarla yapilan isbirligi ve goriismelerle idari ve akademik diizeydeki degisimlerde is
akis1 ve yonetsel siireglerin karsilastirilip tanzim edilmesi.

12. Uluslararas1 isbirlikleri sayesinde farkli ve ¢ok yonlii jeopolitik ve ekonomik iliskiler
gelistirmek.

13. Arastirma-gelistirme alaninda uzmanlik alanlarinda en iyi arastirmacilari iilkeye cekmek.

14. Universitemizin ve iilkemizin uluslararasi rekabet giiciinii artirmak.

A.4.3. Uluslararasilasma kaynaklan

Erasmus+ degisim programi i¢in birimimize tahsis edilen Erasmus biit¢esi kullanim oran1 kamitta
sunulmustur.

A.4.4. Uluslararasilasma performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Universitemizin 2018 KIDR’da belirtildigi gibi, Uluslararas1 degisim programu ikili anlagmalar
cercevesinde 6grenci ve akademik ve idari personel hareketliliginin artirilmast ve bu kapsamda
tiniversiteler ve {ilkeler arasindaki isbirliginin saglanmasi amaciyla da Erasmus ve Mevlana degisim
programlar1 devam etmekte olup, ikili isbirligi protokolleri ile bu protokoller kapsaminda degisim
programina katilim sayis1 artirilmistir. Kurumumuz uluslararasilasma stratejisi, On Lisans, Lisans,
Yiiksek Lisans ve Doktora Ogrencilerimizin Egitiminin Gelistirilerek Siirdiiriilmesi stratejik hedefi
kapsaminda yer almaktadir. Bu performans hedefi Bologna Esgiidiim Komisyonu (BEK) ile Ogrenci
Isleri Daire Baskanligi tarafindan izlenmekte ve Kocaeli Universitesi Performans raporlarinda
sonuglar sunulmaktadir.

Universitemiz 2019-2023 Stratejik Planinda belirlenen “Ulusal ve Uluslararas1 Goriiniirliigiimiiziin
Artirilmas1” hedef (Hedef 1.3) kart1 kapsaminda:

*Ulusal ve uluslararasi 6grenci ve 6gretim eleman1 degisim programlarinin aktif olmasi,

*Erasmus ve Mevlana gibi degisim programlarinin yeterince kullanilamamasi ve tiniversitemize
gelen 6grenci sayisinin az olmasi,

*QOgretim elemanlarinin uluslararast nitelikli bilimsel arastirma ve yayin ¢abalarinin yeterince etkin
olmamasi tespitleriyle birlikte,

*Degisim programui sayilari ile tiniversitemizin uluslararasi tammirligimn arttirilmasi, *Ogrenciler ve

akademik personelin gelisimlerinin desteklenmesi,
*Uluslararasi isbirligi olanaklarindan faydalanilmasi,

19/61



*Universitemizin uluslararasi basar1 seviyesinin yiikseltilmesi ihtiyaglar1 belirtilmistir.

S6z konusu hedef kapsamindaki performans gostergeleri;
PG 1.3.2 Erasmus, Mevlana, Farabi ve Ikili Anlasma Sayist 2019 yili hedefi 454 iken gergeklesen

501 olmustur.

PG 1.3.3 Erasmus, Mevlana, Farabi ve Ikili Anlagsmalardan Yararlanan Ogrenci ve Ogretim Elemani
Sayis1 2019 yil1 hedefi 504 iken gerceklesen 506 olarak belirlenmistir. Boylelikle, uluslararasilagma
ile ilgili 2019 y1l1 hedeflerine ulagilmistir.

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme ve toplumsal katki
fonksiyonlarinin tiimiinii  dikkate alan uluslararasilagma politikast dogrultusunda bazi
uygulamalar1 bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulamaya konularak bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu

sonuclar izlenmemektedir.

Kanitlar

e Yatay Organizasyon Semasi.pdf

e (iincel Anlasma Verileri.xls

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagma faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak
bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonug¢lar izlenmemektedir.

Kanitlar
e 2018-2019 Biitce Kullanim Oranlari.pdf
Uluslararasilasma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda ¢alisma yapan birimlerin
uluslararasilasma performansi izlenerek degerlendirilmekte ve karar alma siireglerinde
kullanilmaktadir. Buna iligkin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Hedef Kart1 3.docx

B. EGIiTiM VE OGRETIM

1. Programlann Tasarim ve Onay1
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2019 wilinda program tasarimi ve onayinda kullanilan tamimli siireglerle ilgili yonetmelik
tamamlanmustir. Ayrica akademik damismanlik ve On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi
giincellenmistir. Ancak program ¢iktilarinin ve ders kazanimlariyla iliskilendirilmesinin 2019 yilinda
butliniiyle tamamlanmast hedefi gerceklestirilememistir. Bu stirecin 2020 yili igerisinde
tamamlanmasi planlanmaktadir. Ayrica asagida yer alan 2018 yilinda belirlenmis bulunan hedefler
gecerliligini korumaktadir.

Bu hedefler “Program Tasarimi ve Onay1” ile ilgili kalite siiregleri agisindan;

e Kurumun yerlesik bir kiiltiirii haline gelmis olan stratejik plan ¢alismalarinin ve planin tim
paydaslar tarafindan igsellestirilmesinin saglanmasi hedeflenmektedir.

¢ Program tasarimi ve onayinda kullanilan tanimli sireglerle ilgili yonetmelik yapilmistir. Ancak
programlarin giincellenmesi ile ilgili siire¢lerin tanimlanmasi ve yonergelerle giivence altina
alinmasinin 2020 yilinda tamamlanmasi planlanmaktadir.

e Program ciktilarinin ve ders kazanimlariyla iligkilendirilmesinin 2020 yilinda tamamlanmasi
planlanmaktadir.

e Diger taraftan bu 6grenme kazanimlart ile ilgili ders i¢i/dis1 etkinliklerinin her yilin basinda bilgi
paketinde yer almasi,

e Program tasarimina her seviyede paydas katiliminin 3 yil igerisinde sistematik hale getirilmesi
ve

e Her akademik birimde i¢ ve dis paydaslarin da yer aldigi damisma kurullar1 ve isleyis
yonergesinin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayl
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Program amaclan, ¢ciktilan ve programin TYYC uyumu
Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilart ve bunlarin TYYC uyumu tanimlanmas,
ilan edilmistir ve egitim-6gretimle ilgili uygulamalarla iliskilendirilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ders kazamimlarnnin program c¢iktilan ile eslestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki bazi programlarda ders kazanimlar1 ile program g¢iktilari
eslestirilmistir.

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-secmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tammma imkanlan)
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Olgunluk Diizeyi: Tum programlarda program ve ders bilgi paketleri, yap1 ve ders dagilim
dengesi (alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli
disiplinleri tamima imkanlar1 vb.) gozetilerek hazirlanmistir. Ancak bu uygulamalarin
sonuclarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah tasanm

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda tanmimlanmis olan Ogrenci is yiikleri, paydaslarla
paylasilmakta (program ve ders bilgi paketleri yoluyla) ve egitim-6gretimle ilgili tiim
uygulamalarda (6grenci hareketliligi, onceki 6 grenmelerin taninmasi vb.) kullanilmaktadir. Ancak
ogrenci is ylikli ve bununla ilgili uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarda yeterlilik temelli 6l¢gme ve degerlendirme sisteminin tasarimi
bulunmaktadir. Ancak bu tiim programlar1 kapsamamaktadir.

Kanitlar
o yeterlik temelli 6lgme.docx
2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Ogrenci kabul ve gelisimine yonelik olarak 2018 yilindaki yonetmelik ve yonergeler gegerligini
korumaktadir (Bkz. Kanitlar). 2020 yilindan itibaren 'Kocaeli Universitesi Onlisans ve Lisans
Programlari icin Yurtdisindan veya Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabul ve Kayit Y 6nergesi'nin, sinav
cesitlerinin arttirilmasi, 6grencilerin 6grenim {icretine tabi tutulmasi vb. nedenlerden dolayi

giincellenmesi ve uygulanmasi planlanmaktadir.

Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin tammnmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygm
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

Devlet Konservatuvari Ozel Yetenek Sinav Yonergesi Ornek.pdf

Kocaeli Universitesi Ozel Ogrenci Yonergesi.pdf

Kocaeli Universitesi Yanabc1 Uyruklu Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi.pdf
GSF_Ozel Yetenek Sinavlar1 Yonergesi.pdf

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasi

Olgunluk Diizeyi: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina
iliskin acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tanmimlanmis kriterler ve siirecler tiim
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programlarda uygulanmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonu¢larinin izlenmesi yapilmamaktadir.
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

2019 yilinda 6gretim elemanlarinin 6grenci merkezli egitim anlayisina yonelik farkindalik diizeyinin
artirilmas1 amaciyla hizmet i¢i egitim faaliyetlerine yonelik ihtiya¢ analizi ¢alismasi yapilmustir.
Ayrica asagida yer alan 2018 yilinda belirlenmis bulunan hedefler gegerliligini korumaktadir.

“Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme” siireci acisindan 5 yil igerisinde;

e Kurumun ilan edilmis egitim politikasinda 6grenci merkezli egitime yer verilmesi,

e Kurumdaki 6gretim elemanlarinin 6grenci merkezli egitim anlayisina yonelik farkindalik
diizeyinin artirilmast,

e Ogrenme 6gretme merkezlerinin yayginlastiriimast,

e Is yiikii takibi (AKTS), 6gretim programlarimin yapisi, etkilesimli 6grenme yontemleri, 6lgme
araglarinin ¢esitliligi, sadece sonu¢ degil siire¢ temelli degerlendirmenin benimsenmesine
yonelik sartlarin (6gretim {iyesi basina diisen 6grenci sayisinin azaltilmasi vb.) saglanmasi
hedeflenmistir.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakln)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireclerinde grenci merkezli yaklasimlar uygulanmasina
yonelik planlamalar vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamayan uygulamalar vardir.

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve oOfrenme diizeylerine gore
farkhlastinlms alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Programlarda tasarlanmis olan 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye
iliskin planlamalar ve tanmimli siiregler vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis
uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim programlar1 kapsamayan uygulamalar vardir.

Kamtlar

e Ogrenci merkezli lcme.pdf

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci geri bildirimleri (ders, dersin 6gretim elemam, diploma programu,
hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak (her yariyll ya da her akademik
yilsonunda) alinmaktadir. Ancak alman geri bildirimler iyilestirmeye yonelik karar alma
stireclerinde kullanilmamaktadir.

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danismanlik uygulamalar1 vardir ve bu uygulamalardan
bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapilmamaktadir.

Kanitlar
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e Kocaeli Universitesi Og“renci Danismanlik Hizmetleri Uygulama Y 6nergesi hk. 0.pdf
4. Ogretim Elemanlan

Universitemizde egitim, 6gretim ve arastirma niteliginin arttirilmasina yonelik olarak;
1. Bilim ve sanat dallarinda ulusal ve uluslararasi 6l¢ekte etkinlik diizeyinin arttirilmasi,
2. Bilgi ve deney birikimlerini aktararak bilgilerin yayilmasina ve gelismesine katkida bulunulmasi,

3. Ulkemizin bilim, teknik, kiiltiir ve sanat alanlarma yonelik ¢oziimler gelistirilmesine ve gelisme
saglanmasina katkida bulunulmasi,

4. Yerel, ulusal ve uluslararas1 etkinliklerle, alaninda yapilan c¢alismalarin sergilenmesini ve
tartisilmasinin saglanmasi,

5. Ulusal ve uluslararasi kurumlarla igbirliginde bulunulmasi,

6. Kadro gereksinmelerinin birimlerin gelisme hedeflerinin belirlendigi 6ncelikler dogrultusunda
karsilanmasi,

7. Adaylarin akademik diizeylerine iliskin nesnel ve adil degerlendirmelerin yapilabilmesi

amaglariyla 2019 yilinda akademik atama yonergesi giincellenmis olup tiniversitemiz 5 yil igerisinde
aragtirma tiniversitesi olmay1 hedeflemektedir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-0gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yilikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Ancak bu
uygulamalarin sonug¢larinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Kamtlar
e Kocaeli Universitesi Genel Atama Yon.pdf

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, 6lcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin yenilik¢i yaklagimlar, materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi gibi ogretim yetkinliklerinin gelistirilmesine
iliskin planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan bazi uygulamalar (egiticilerin egitimi
etkinlikleri) bulunmaktadir.

Kanitlar

e EGITICININ EGITIMI ISTEK ANKETI.xlsx
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogretim kadrosunu tesvik ve édiillendirme mekanizmalarinin olusturulmasina
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yonelik planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamayan bazi1 uygulamalar bulunmaktadir.

5. Ogrenme Kaynaklan

2020 yilinda 6grencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araclarina (anketler vb.)
dayal1 degerlendirme siirecinin etkin hale getirilmesi planlanmaktadir. Ayrica Sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetlerden elde edilen bulgularin paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmasi ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklarin ¢esitlendirilmesi hedeflenmistir.

Ogrenme kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu
kaynaklarin kullanimina yonelik sonug¢lar izlenmemektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiltiirel ve
sportif faaliyetler birimler aras1 denge gozetilerek yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin ve
faaliyetlerin sonuglar1 izlenmemektedir.
Kanitlar

e osyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler.docx
Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donammmh ¢cahsma alanlan, mediko vs.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapi birimler arasi denge
gozetilerek kurulmustur. Ancak bu tesis ve altyapimin kullanimima yonelik sonuglar
izlenmemektedir.

Kanitlar
¢ Yemekhane fiziki durum.docx
Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Engelsiz {iniversite uygulamalarina iliskin planlama vardir. Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamamaktadir.

Kanmtlar

e 20 OCAK TIP FAKULTESI EGITIMDE ERISIM Ek-Aciklamalar.doc

e 20 OCAK Turizm egitimde erisim Ek-Agiklamalar (1).doc

e 20 OCAK Umuttepe Kampiis SOSYAL-KULTUREL ERISIM BILGILERI (1).doc
e EGITIM KOMISYONU iCiN.doc

e ENGELSIZ UNIVERSITE CALISMALARIdoc

Rehberlik, psikolojik damsmanlik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte rehberlik, psikolojik danigmanlik ve
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kariyer hizmetlerinin saglanmasina iliskin planlama vardir. Ancak bu planlar dogrultusunda
yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

6. Programlarmn Izlenmesi ve Giincellenmesi

Asagida yer alan 2018 yilinda belirlenen hedefler gecerliligini korumaktadir.
Programlarin Siirekli Izlenmesi ve Giincellenmesi amaciyla 3 yil igerisinde;

e Program yeterlilikleri ve 6grenme kazanimlarinin hedef yazma ilkelerine (Bloom Taksonomi)
gore yeniden giincellenmesi,

e Program vyeterlilikleri ile 6grenme kazanimlar1 arasindaki iliskilerin gosterildigi tablolarin
olusturulmasi,

e Programlarin siirekli izlenmesi ve giincellenmesi ile ilgili PUKO déngiisii olusturulmast,

o Akredite program sayisinin artirilmasi,

e Ogrenme kazammlarinin &lgiilmesi amaciyla 6grenci anketleri, dgretim elemanimin kendini
degerlendirme anketleri ve akran isbirligi slireclerinin etkin hale getirilmesi hedeflenmistir.

Program c¢iktilannn izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlanm da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar
(stire¢ ve performans gostergeleri) olusturulmustur. Ancak hi¢bir uygulama bulunmamaktadir
veya tiim programlar1 kapsamamaktadir.

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemine iliskin planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim programlar1 kapsamamaktadir.

Kanitlar
e mezun bilgi sistemi.docx

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

Kocaeli Universitesi’nin arastirma stratejileri, Tiirkiye’nin 2023 vizyonu ile uyumlu, ileri teknoloji
gelistirebilen, diinyaya trtin ve hizmet ihra¢ edebilen bir universite hedefine doniuk olarak
belirlenmistir. Bu vizyona uygun bigimde Universitemizin slogani “Bilgi Cagina Hakim, Bilinir,
Goriiniir Bir Universite” olarak belirlenmistir. Bu hedefler, ulusal stratejik planlar ¢ergevesinde ve
Kocaeli Universitesi 2019-2023 Stratejik Plani’nda belirtilen vizyon ve misyonumuz dogrultusunda,
uluslararasi bilimsel ve teknolojik gelismelere ayak uyduracak bigimde ve bolge ihtiyaclar1 dikkate
alinarak belirlenmekte ve stratejik planin arastirma amaglar1 ¢ergevesinde yilda bir kez gozden
gecirilmektedir. Bu kapsamda Bilimsel Arastirma Faaliyetlerinin Gelistirilmesi basliginda; Bilimsel
Arastirma Proje Sayisinin Artirilmasi, Yayin Sayisinin ve Niteliginin Artirilmasi, Bilimsel Arastirma
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Kalitesinin Artirilmasi ve Arastirma Altyapisinin Gelistirilmesi hedefleri yer almaktadir.

Kurum tarafindan belirlenen arastirma stratejileri ve hedefleri, tim akademik ve idari personel ile
ogrenciler tarafindan asagida belirtilen Birimler ve Merkezlerdeki faaliyetlerle gerceklestirilmektedir:
19 Fakiilte (Bolumler ve Arastirma Laboratuvarlari), 21 Meslek Yiiksekokulu, 3 Enstitii (Fen
Bilimleri, Sosyal Bilimler ve Saglik Bilimleri Enstitiileri), 3 Merkezi Arastirma Laboratuari, 13
Aragtirma Uygulama Merkezi, 96 Ar-Ge Laboratuari(http://laboratuar.kocaeli.edu.tr/index.php?
a=Hakkinda), Bilimsel Arastirmalar Projeleri (BAP) Koordinatorlugi Sutrekli Egitim Merkezi, Etik
Kurullari, Teknoloji Transfer Ofisi A.S., Kocaeli Universitesi Teknopark A.S.

Kocaeli Universitesi, kurulus yilindan itibaren biiyiik bir ivme ile bilyiimiis ve gelismistir.Halen
tilkemizin en fazla 6grenci yetistiren, en fazla fakiilte, enstitli ve birimlerine sahip {iniversitelerinden
biridir. Universitemizde son bir yil icerisinde yogunlasan, akademik birimlerin kurullarindan
senatoya uzanan degerlendirmeler sonrasi; sahip oldugumuz potansiyel ve alt yapi1 g6z Oniinde
bulundurularak bundan sonraki yillarda basta kiiresel akademik egilimler, {ilkemizin 6ncelikleri ve
Yiiksekogretim Kurulu’nun (YOK) belirledigi cerceveler dikkate alinarak ihtisaslasma alaninin
stiratle belirlemesi gerektigi degerlendirilmistir.

Bu kapsamda Universitemizin arastirma agisindan gii¢lii oldugu ve oncelik verilmesi ve
odaklanilmas1 gereken alanlarin belirlenmesi amaciyla bir dizi calismalar gergeklestirilmistir. Ilk
asamada tilkemizin 6ncelikli alanlariyla ilgili ¢esitli kurumlar tarafindan yapilan ve asagida listelenen
alanlar incelenmistir:

Bilim Teknoloji Yiiksek Kurulu’nca Belirlenen Oncelikli Alanlar

Yiiksekogretim Kurulu Baskanlig1 Yurt Dis1 Arastirma Burslar1 (YUDAB) Oncelikli Alanlar1
YOK 100/2000 Doktora Bursu Oncelikli Alanlar1

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nca belirlenen Odak Sektorler

Bu listelerde yer alan 6ncelikli alanlar ve tiniversitemizin yayin, proje ve arastirma potansiyeli
birlikte degerlendirilmis ve Universitemiz agisindan gii¢lii olunan yonler asagidaki sekilde
listelenmistir:
e Miihendislik alaninda giiclii bir {iniversiteyiz:
o Elektrik-Elektronik-Bilgisayar-Mekatronik
¢ Enerji, Otomotiv, Biyomedikal
¢ Makine, Kimya, Malzeme
¢ Tip ve Saglik Bilimleri alaninda giiglii bir iniversiteyiz.
e Uretimin ve ihracatin kalbi olan Kocaeli’de bulunuyoruz.
e Miihendislik alanlarinda sanayi ile giiclii isbirlikleri gergeklestiriyoruz.

Bu ¢alisma ve tespitler sonucunda Universitemiz Senatosunun 20/6/2019 tarihli ve 2019/6
nolu toplantisinda alinan 17 sira sayili karar kapsaminda;

“Yapilan goriismelerde; Universitemiz Kalite Komisyonunun Arastirma Gelistirme Alt
Komisyonu tarafindan hazirlanan Universitemizin Arastirma Universitesi olma yolundaki
ilerleyisinde 6nemli bir asama olan YOK ’iin Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi
ve Ihtisaslasma Projesi kapsaminda Uretim Teknolojileri konusunda uzmanlasan bir iiniversite
modeli olusturulmast ve asagida listelenen Arastirma Alanlart ve Destekleyici Alanlarin
“Kocaeli Universitesi Arastirma Gelistirme Vizyonu kapsaminda Oncelikli Alanlar” olarak
belirlenmesine oybirligi ile karar verildi.

ANA ARASTIRMA ALANLARI

- Medikal Teknolojiler
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- Bilisim Teknolojileri (Al, Endiistri 4.0, IoT)
- Akilli ve Yenilik¢i Malzeme/Kimya Teknolojileri
- {leri Robotik Sistemler ve Otomotiv Teknolojileri

DESTEKLEYICI ALANLAR

- Yenilik¢i Tan1 ve Tedavi Teknolojileri

- Enerji Verimliligi

- Uretim, Yaraticilik ve Yenilikgilik Yonetimi
- Turizm Hizmetleri Pazarlama

- Saglik Turizmi”

belirlenmistir.

Bu kararlari takiben, Universitemizde bu odaklanmay1 destekleyecek ve gelistirecek yapilanmayi
olusturmak amaciyla arastirmalar yapilmaya devam edilmistir. Ulkemizdeki arastirma
tniversiteleri, arastirma-gelistirme yapilar1 ve uluslararasi diizeyde ¢esitli tilkelerdeki
yapilanmalar incelenmistir. Arastirma — gelistirme faaliyetlerimizi ve bu faaliyetlerdeki
uluslararsilasma oranimizi artirmayr destekleyebilecek ve Universitemiz Senatosu tarafindan
belirlenen oncelikli alanlarda nitelikli insan giictinii ve lisansiistii 6grenci (6zellikle doktora)
potansiyelini desteklemek ve artirmak amaciyla, mevcut durumda daha ¢ok egitim amagli
faaliyet gosteren Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler ve Saglik Bilimleri Enstitiitlerine ilave olarak,
asagida listelenen basliklarda ve igeriklerde Arastirma Enstitiilerinin kurulmasi calismalari
gerceklestirilmis ve Universitemizin 5/12/2019 tarihli ve 2019/12 nolu Senato toplantisinda
alinan 8 sira sayili karari ile netlesmistir:

Bilisim Enstitiisii: Bilgisayar, Elektronik, Elektrik, Mekatronik, Bilisim, Biyomedikal
alanlarinda faaliyet gostermek {lizere

fleri Malzemeler ve Imalat Teknolojileri Arastirma Enstitiisii: Malzeme, Makine, Kimya Miih.,
Biyomedikal Miih., Kimya (Fen Edebiyat Fakiiltesi) ortak alanlarinda faaliyet gostermek {izere
Yer Bilimleri ve Deprem Arastirmalar1 Enstitiisii: Jeoloji, Jeofizik, Insaat, Harita Miih.,
Mimarlik ortak alanlarinda faaliyet gostermek {izere

Kanser Arastirmalart Enstitiisii: Tip Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fak
(Fizik Bolimi).

Gastroenteroloji ve Hepatoloji Enstitiisti: Tip Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Kurulmasi planlanan bu arastirma enstitiilerinde;

Sadece nitelikli lisansiistii (6zellikle doktora) 6grencisi yetistirmek yoniiyle egitim-6gretim
faaliyeti gergeklestirilecek,

Enstitiiler arastirma odakli yayin, proje ve tiniversite-sanayi isbirligi ¢ok yiiksek olan dgretim
tiyelerinden olusacak sekilde kurgulanacak ve iiniversite genelinin iizerinde atama ve yiikseltme
kriterleri olacak,

Kocaeli Universitesi TTO A.S.’nin de {iniversite-sanayi isbirligi agim kullanarak A-Ge Merkezi
v.b. biiylik 6l¢ekli kuruluslarla isbirligi yapacak,

Ozel sektor, TUBITAK, Bakanliklar, AB gibi fonlardan biiyiik 6l¢ekli projeler almak iizere ana
faaliyetlerini siirdiirecektir.

Asagidaki tabloda yer alan, 2018 ve 2019 willarinda Teknoloji Transfer Ofisi araciligiyla

gerceklesen Akademisyen sodzlesmelerinin alan ve sayilarinin da iiniversitemiz Oncelikli
alanlariyla uyumlu oldugu goriilmektedir:

S.N.FAALIYET ALANI 2018 2019



1 MAKINE IMALAT 20 25
MALZEME TEKNOLOJILERI 30 16
3 BILGI VE I_LETI§M g 17
EKNOLOJILERI
! ENERJI, CEVRE VE 16 13
SEHIRCILIK
5 SAGLIK 10 7
6 SOSYAL VE BESERIBILIMLER 1 1
; TARIM, GIDA VE DOGA { 5
BILIMLERI
86 81

Ayrica 2019 wyilinda Teknoloji Transfer Ofisi {izerinden basvuru yapilan patent sayisi, biri
uluslararast olmak tizere, 11°dir. TTO tizerinden basvurusu sonuclanan dgretim {iyelerine ait patent
sayis1 ise 4’tiir.

Universitemiz Ulkemiz endiistrisinin kalbinde yer almaktadir. Asagida sagdaki tabloda Tiirkiyedeki
Ar-Ge Merkezlerinin sehirlere gore dagilimi goriilmektedir. Tirkiye genelinde 1232 olan Ar-Ge
merkezlerinin 124’1 Kocaeli’de yer almaktadir ve yine en yliksek sayiya sahip sehirler de Kocaeli’nin
komsu illeridir. Soldaki tabloda ise bu Ar-Ge Merkezlerinin yer aldiklar1 sektorleri listelemektedir ve
renkli olan sektorler {iniversitemizin gii¢lii oldugu alanlarla eslesen ve arastirma enstitiilerinin
kurulmasi planlanan alanlariyla uyumlu sektorleri ifade etmektedir.

Kocaeli Universitesi Teknopark A.S. biinyesinde, 88 firma faaliyet gostermektedir. Bu firmalarin
%77’s1 Bilisim alaninda faaliyetlerini sirdirmektedir ve %20°’si 6gretim {iyelerince kurulan spin-off
lardir.

Yine iiniversitemizin arastirma alanindaki hedefleriyle uyumlu olarak; arastirma faaliyetleri ile diger
akademik faaliyetler (egitim, 0gretim, topluma hizmet) arasinda karsilikli bir etkilesim vardir. Bu
amagcla, hem lisans hem de lisansiistii diizeydeki 0grenciler arastirma faaliyetlerinde (projeler, fuar,
kongre, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere katilim) etkin rol almaktadirlar. Lisansustu
ogrencilerin yaymn sayisi, yayin kalitesinin artirllmasi amaciyla Lisansiisti egitim Ogretim
programlarinda giincellemeler yapilarak oOgrencilerin tez ¢alismalarina ayiracaklart1 zaman
artirtlmigtir. 2019 yilinda Saglik Bilimleri Enstitiisii’'nde doktora programlar1t yenilenmis ve
aragtirma odakli hale getirilmistir. Saglik Bilimleri Enstitiisii doktora egitiminde 19 Nisan 2019
tarthinde ORPHEUS (Organisation of PhD education in Biomedicine and Health Sciences) (Avrupa
Biyotip ve Saglik Bilimlerinde doktora egitimi organizasyonu) tarafindan akredite edilmis ve
ORPHEUS etiketi alinmistir. KocaeliUniversitesi ORPHEUS etiketi alan iilkemizdeki 3 Universite
olmustur. Doktora 6grencilerinin mezun olabilme kriterlerinde SCI indeksli dergilerde yayin sayisi
arttirllarak tniversitemiz performans gostergesi olan yayin sayisini arttirilmast hedeflenmistir.
Diplomalarinda ORPHEUS etiketi olan doktora mezunlarimizin Avrupa, Kuzey Amerika ve
Kanada’da  postdocgalisma imkani bulmalar1 kolaylastirilmistir. Bununla ilgili olarak
KOU lisansustii egitim 6gretim yonetmeligi guhcellenmis ve mezuniyet igin yayin sart1 getirilmistir.
KOU Lisansustic  Yonetmeligi http://fbe.kocaeli.edu.tr/dosya/Yonetmelik.2018.pdf adresinde
paylasilmaktadir.

Kurum, arastirma stratejisinin bir parcasi olarak kurumlararasi arastirma faaliyetlerini de
desteklemekte ve sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda, resmi kurumlar (Ornegin, T.C. Kuiltiir ve
Turizm Bakanlig gibi) ile gergeklestirilen ¢alismalar yapilmaktadir. Bu arastirmalarin ciktilari, TTO
ve BAP Koordinasyon Birimi ile takip edilmekte ve degerlendirilmektedir.
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Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tamimli arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri dogrultusunda
yapilan uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuclar1 degerlendirilmemektedir.

Kanitlar

e kou-bap-yonerge-2018.pdf

e Kocaeli Universitesi Arastirma _ Gelistirme Vizyonu kapsaminda Oncelikli _alanlar
hk. 5546191.pdf

o Arastirma Enstitiileri kurulmasi hk. 6221025.pdf

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumunda tiim alanlar1 kapsayici sekilde arastirma-gelistirme siireclerinin
yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulamaya konularak bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonug¢lar izlenmemektedir.

Kamtlar
e BAP yonergesi.pdf
Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurum aragtirma ile iligkili tiim alanlardaki arastirmalarin planlamasinda,
yiiriitiilmesinde veya yonetilmesinde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerini ve degisimleri
dikkate almaktadir. Ancak bu uygulamalarla ilgili sonu¢lar izlenmemektedir.

2. Arastirma Kaynaklan

Kurumun, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin alt yapt ve mali kaynak olusturulmasina yonelik
politikas1 bulunmaktadir. Arastirma faaliyetlerine 2019 yilinda da kurumici kaynaklar olan doner
sermaye gelirlerinden %5°1 ve tezsiz yiksek lisans gelirlerinden %30 oraninda maddi katki
ayrilmaktadir.

Kocaeli Universitesi bunyesinde bulunan Uygulama ve Arastirma Merkezleri ve Birimlerinde 2019
yilinda, Avrupa Birligi, TUBITAK, Kalkinma Ajansi, KOSGEB, BAP destekli projeler devam
etmistir.

2019 yilinda, yil basi itibariyle uygulamaya giren yeni BAP
Y 6netmeligi http://bpab.kocaeli.edu.tr/dosyalar/kou-bap-yonerge-2018.pdf yine il igerisinde
tamamen uygulamaya alinan BAPSIS (Proje Siiregleri Y6netim Sistemi) ile uygulanmakta ve takibi
yapilabilmektedir. BAPSIS otomasyon programinin uygulama ilkelerimiz ve mevzuat hiikiimleri ile
uyumlu calismasi i¢in entegrasyonu saglanmis ve toplamda 2159 akademisyen tanimlanarak bu
kapsamda proje siireglerinde sinirsiz siireli bagvuru imkani saglanarak her tiirlii talep, rapor, ve yayin
tebligine iliskin online iletisim imkan saglanarak stire¢lerin yiiriitiilmesinde en hizli yontem ve etkin
stirec i¢in digital ortama gecilerek son 10 il igcinde yapilan tiim c¢alismalar da sisteme entegre
edilmistir. Bu siire¢ kurumsal olarak da hizli rapor alma anlik analiz yapabilme imkan1 saglamis ve
ilerleyen donemlerde politikalarin belirlenmesinde ve gelistirilmesine katki saglayacak seviyeye
gelmistir. Proje ¢alismalarinin anlik olarak i¢ ve dis paydaslar ile kamu oyuna duyurulmasi da
saglanmistir. TUBITAK, AFAD, AB ve Kalkinma Bakanlig1 isbirlikleri ile yapilan projelerin kabul
stirecleri sonrast BAP Koordinasyon Birimi personeli ile destek verilmekte ve tiim siirecler takip
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edilerek raporlanabilmektedir. Tiim proje ¢esitleri i¢in bagvurular, talepler, ara ve sonu¢ raporlari
yine sistem {izerinden yliklenebilmekte ve hakem siirecleri yine sistem iizerinden yiiriitiilebilmektedir.
Basvuru periyotlar1 kaldirilmis ve her zaman proje basvurusu yapilabilir hale gelinmistir. Yine bu
yonetmelik kapsaminda bireysel performansa ve seviyesine bagli olarak cesitli destekler ve proje
limitlerinde artislar saglanmistir. Uzun zaman alan hakem degerlendirme ve takip siiregleri kisalmis
ve etkinlesmistir. Yeni BAP yOnetmeliginde tiniversitenin odaklanmayr uygun gordiigii alanlari
destekleyecek Oncelikli Alan Projeleri, Uluslararas1 Isbirligi Projeleri vb. proje gesitleri yer
almaktadir. Yuksek lisans tez caligmalarina 12.000,00 TL, doktora/uzmanlik tez caligmalarina ise
24.000,00 TL maddi destek uygulamasi 2019 yilinda da devam etmistir.

Kocaeli Universitesi’nin BAP Koordinasyon Birimine yapilan yeni proje tekliflerinde ve projenin
sonlandirilmasinda, proje yiiriitiiclisiiniin proje konusu ile ilgili alanlarda indeksli dergilerde
yayimlanmis bir makalesi olmasi sartinin aranmasina devam edilmektedir. Ayni1 zamanda, bagka bir
proje teklifinde bulunmak i¢in farkli bir makale daha sarti bulunmaktadir.

Koordinatotleri gerekli kosullar1 (bir onceki yilin faaliyet raporunun tamamlanmasi, laboratuvar
koordinatoriiniin en az bir adet SCI endeksli yayin yapmasi v.b.) sagladigi taktirde yeni yapilacak Ar-
Ge projelerine kaynak aktarilmasi uygulamasi 2019 yilinda da devam etmistir.

Universitemiz icerisindeki arastirma ve kurum igi ve dis1 hizmet amacl kullanilan laboratuarlarin
takip ve koordinasyonunu saglamak amagli olarak faaliyet gostermek amaciyla Rektorliige bagl
olarak c¢alisacak bir =~ Laboratuvar Koordinasyon Birimi kurulmustur. Ayrica bu birimin
faaliyetlerine destek olmak amaciyla, tanimlanan kapsama giren laboratuarlarin sahip oldugu
techizat, yapilan calismalar ve verilebilen hizmetlerin i¢ ve dis paydaslar tarafindan da rahatlikla
goriilebilmesi ve paylasilabilmesi amaciyla bir yazilim da gelistirilmistir.

AVESIS ve BAPSIS her ne kadar toplanan verileri {izerinden kismi veri analizleri yapabiliyor olsa da
hedef belirleme ve takip, canli veri izleme vb performans degerlendirmelerini tiniversitenin diger

bilgi sistemleri ile entegre sekilde yapamamaktadir. Bu sorunu asabilmek i¢in iiniversitemiz

biinyesinde AVESIS ve BAPSIS sistemlerinden veri ¢ekebilecek ve bunu diger bilgi sistemleri ile (6r:
PERNET, OBS) birlikte ¢ekecegi verilerle harmanlayip etkin performans 6l¢iimii yapabilecek bir
yazilim gelistirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Bu ¢ergevede ana ¢alisma konularindan birisi bu

olmak {izere iiniversitemiz biinyesinde bir Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi (BAUM)
kurulmasinin Y OK e teklifi konusunda 5/12/2019 tarihli Senato’da karar alimmus ve Yiiksekogretim
Yiriitme Kurulu’nun 06/02/2020 tarihli toplantisinda alinan karar ile uygun gortilmiistiir. Subat

2020 itibari faaliyet gostermeye baslayan BAUM iiniversitenin farkli kaynaklarindan aldig: bilgiyi
harmanlayarak boliim, birim ve tiniversite tist yonetimlerinin arastirmacilarin performansini etkin

sekilde izlemesini saglayacak yazilima iligkin kavramsal tasarimi tamamlamistir. 2020 yil1 igerisinde

gelistirilmesi tamamlanacak APDS (Arastirma Performans Degerlendirme Sistemi) yazilimi ile
giinimiizde dijital fabrikalarda kullanilan dashboard’larin benzerleri arastirmaci ve birim

performansini degerlendirmek i¢in canli veri saglayacak sekilde olciiliip izlenebilecek ve boylelikle

belirlenen hedeflerin etkin sekilde takibi saglanacaktir.

Kocaeli Universitesi’nde toplam biitge 521.886.419,00TL olup arastirma gelistirme faaliyetleriyle

ilgili olarak 2019 wyilinda arastirmaya ayrilan toplam biitge 24.092.530,00 TL dir. Bu biitce

kapsaminda endiistri ile ortak vyiiriitiilen proje sayist 16’dir. Universite ile Strateji ve Biitce

Baskanligi Tarafindan Desteklenen Bilimsel Arastirma Proje Sayisi: 266°dir.

Universite Dis1 Kaynaklarla Desteklenen Bilimsel Arastirma Proje Sayisi ise 18 adet (1 Adet Marka
Projesi 16 Adet Tubitak Projesi 1 Adet Afad Ulusal Deprem Arastirma Programi (Udap) tir.

Arastirmaya ayrilan kaynaklar ag¢isindan bir inceleme yapildiginda (baslayan, biten veya devam eden);
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97’s1 onceki yildan devreden, 126°s1 y1l igerisinde eklenen olmak tizere toplam 223 proje (108 BAP
projeleri ve 115 Hizli Destek projeleri) ¢alisilmaktadir. Onceki yildan devreden 40 TUBITAK
projesine y1l igerisinde 16 proje daha eklenmistir. Toplam 56 projenin 25’1 2019 da tamamlanmistir.

TUBITAK projelerinintoplam biitcesi: 121.288.145,32 TL dir. Onceki y1ldan devam eden ve bu yil
bir yenisi eklenen 2 adet MARKA projesinden biri tamamlanmisti. MARKA projelerinin biigesi
1.238.137,84 TL dir. 12 milyon 6denekle gerceklestirilen ve iki y1l once baslamis olan KALKINMA
BAKANLIGI projesi hala devam etmektedir. BAP biitcesi tarafindan 2019 yil1 igerisinde toplam
5.568.727,06 TL ile desteklenen toplam 162 projenin 54’1 gegen yildan devam eden ve 108’1 de bu

yil eklenen projelerdir. Bu toplam 162 projenin 71’1 de bu yil sonuglandirilmigtir. Tum bu Ar-Ge
Projelerinin toplam biitcesi ise 40.407.010,22 TL. dir.

2019 yil1 igerisinde, Ulusal kongre, konferans, sempozyum gibi bilimsel etkinliklerde sunulan bildiri
sayist: 237, Uluslararas1 kongre, konferans, sempozyum gibi bilimsel etkinliklerde sunulan bildiri
sayisi: 1171 olarak belirlenmistir. 2019 yil1 igerisinde 6gretim elemanlarimiza BAP birimi tarafindan
404 yurt i¢i ve yurtdisi akademik etkinlik katilimi i¢in toplam 62.586,62 destek saglanmistir. Bu
bagliktaki destekler 2018 yil1 desteklerine gore % 84 azalma gostermistir. Bunun nedeni yeni BAP
yonetmeligi kapsaminda yurtdist ve yurtici kongre katilimlarinin ancak proje kapsaminda
karsilanmasidir. 2019°da tamamlanan Dis destekli projelerin ortalama yillik biitgesi 13.594.158 TL
olup arastirmalar i¢in ayn1 zamanda ek bir kaynak olusturmustur. Halen devam eden dis destekli
projelerin toplam biit¢esi 11.990.187 TL dir.

TTO, farkli akademik birimlerden gelen arastirmacilar i¢in uygun bir c¢alisma platformu

olusturmaktadir. Ayrica TTO; arastirmacilarin ve dis paydaslarin talepleri dogrultusunda, i¢ ve dis
paydaslar1 arastirma hedefleri dogrultusunda bir araya getirerek Universitemiz arastirma stratejileri
hedeflerinden birisi olan disiplinlerarasi arastirma suteclerini koordine etmektedir. Bu sebeple yil
igerisinde ¢ok sayida toplant1 yapilmasini saglamistir.
TTO 2019 yilinda 55 Ar-Ge Merkezi olmak iizere toplam 190 firmaya ziyaret geiceklesmistir. Y1l
igerisinde 82 proje sozlesmesinde 80 akademisyen ile calisilmistir. 9 firma ile iyl niyet anlagsmasi
imzalanmis olup 3 kariyer giinii etkinligi yapilmis ve 7 firma ile 2244-Sanayi doktora programima
basvuru gergeklestirilmistir.

2019 yil1 icerisinde ¢cok sayida Kocaeli Universitesi Saglik, Tip ve Ila¢ alaminda KamuUniversite
Sanayi Isbirligi (KUSI) faaliyetleri gerceklestirilmistir. Bu faaliyetler baslica ilag alaminda Ar-Ge
faaliyetleri ve isbirligini, TUBITAK 2244 Sanayi odakl1 tez olusturulmas: tin Ar-Ge merkezlerine
ziyaretler yapilmasmm kapsamaktadir. Bu yil igerisinde ilag alaninda Kamu Universite ve
Sanayicilerin bir araya gelmesi saglanarak kamu aragtirmacilari, sanayiciler ve akademisyenlerin yeni
projeler icin eslestirilmesi yapildi. Etkinlik Sanayi Gazetesinde ve KocaeliUniversitesi web
sayfasinda haber olarak yer almistir.

Universitemizde 2019 yil1 itibariyle 3529 Tezli Yiiksek Lisans 6grencisi, 559 Tezsiz Yiiksek Lisans
Ogrencisi olmak {izere toplam 4088 yiiksek lisans Ogrencisi, ve 1112 Doktora O6grencisi
bulunmaktadir. Bu y1l yiiksek lisans programlarindan 872, doktora programlarindan ise 86 mezun
verilmistir. 2019 yilinda doktora programlarimizin sayis1 artmistir. A¢ilmasi planlanan yeni arastirma
enstitiileriyle de yeni doktora programlari agilmasi ve hem doktora hem de doktora sonrasi
aragtirmaci ~ sayisimin  artirtlmast  planlanmaktadir.  Ayrica  Lisansiistii  Egitim  Ogretim
Y onetmeligimizdeki degisiklikler de sanayide ¢alisan ve yiiksek lisans ve doktora yapmak isteyen ve
bir projesi olan adaylarin yazili veya miilakatsiz girislerine imkan saglanmaktadir. Bu yolla hem
sanayi destekli tezlerin yapilmasi saglanacak hem de lisansiistii 6grenci sayimizda artis saglanacaktir.

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

Olounluk Diizevi: Kurimun arastirma ve oelistirme faalivetlerini siirdiirebilmek icin uvonn
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nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler arasi denge gozetilerek
saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonug¢lar izlenmemektedir.

T OTTTyTTTOTTT STTTTRR T TTTASTTT v TTETTTTE T Y sssss T 2y et TTJ Ot

Kanitlar

e Kocaeli Univ. Bilgisayar Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmasi
hk. 6219824.pdf

Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte tiniversite i¢i kaynaklar birimler arasi denge gozetilerek saglanmaktadir.
Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonug¢lar izlenmemektedir.

Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amaglar
dogrultusunda siirdiirebilmek i¢in iiniversite dis1 kaynaklarin kullanimini desteklemek tizere
yontem ve destek birimleri olusturulmus ve tiim alanlar1 kapsayan uygulamalar bulunmaktadir.
Ancak bu kaynaklarin kullanimina ve uygulamalara yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Doktora programlan (mezun sayian, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora ve
post-doc programlarina iliskin planlar ve tanimli siire¢ler bulunmaktadir. Ancak bu planlar ve
stirecler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

3. Arastirma Yetkinligi

Kocaeli Universitesinde Lisans Programlarinda 271 profesér, 201 dogent, 381 Dr. Ogretim Uyesi,
281 ogretim gorevlisi, 713 aragtirma gorevlisi; Onlisans programlarinda ise 13 profesor, 12 dogent,
105 Dr. Ogretim Uyesi, 184 6gretim gorevlisi ve 1 arastirma gorevlisi olmak iizere toplam 2162
ogretim eleman1 gorev yapmaktadir. Universitemizde gorev yapan profesorlerin yas ortalamasi 52,
dogentlerin 45 ve dr. 6gretim tiyelerinin 44°tiir. Universitemiz, 46 yas ortalamasina sahip akademik
personeliyle geng, dinamik ve yaratici bir arastirmaci kitlesine sahiptir.

Lisans Programlan (1874)
Profesor Sayist | Dogent Sayist | Dr. Ogr.Uyesi | Ogr. Gor. Ars. Gor.
271 201 381 281 713
Onlisans Programlan (315)
Profesor Sayis1 | Dogent Sayist | Dr. Ogr.Uyesi | Ogr. Gor. Ars. Gor.
13 12 105 184 1
TOPLAM OGRETIM ELEMANI SAYILARI (2162)
Profesor Sayist | Dogent Sayisi | Dr. Ogr.Uyesi Ogr. Gor. Ars. Gor.
284 213 486 465 714

Ogretim iiyesi basina atif sayis1 2019 yilinda 11,3 olarak gergeklesmistir. 2015-2019 yillar1 arasinda
akademik kadromuz tarafindan yapilan yaymnlarin analizine ait tablodan da goriilebilecegi gibi;

33/61


https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2019/ProofFiles/Kocaeli %C3%9Cniv. Bilgisayar Ara%C5%9Ft%C4%B1rmalar%C4%B1 Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi kurulmas%C4%B1 hk._6219824.pdf

yapilan yayinlarin biiyiik bir boliimi tip, mithendislik ve temel bilimler alanlarinda gerc¢eklesmistir.

Tip alanindaki yaymlarin % 31,45’i, miihendislik alanindaki yaymlarin % 22,62’si, temel
bilimlerdeki yayimnlarin % 20,62°si ve yonetim bilimlerindeki yayinlarin % 36,84°1i Q1 simifindaki
dergilerde yapilmistir. Miihendislik alanindaki yayinlarin % 6,38°1 ve yonetim bilimlerindeki
yaymlarin % 10,711 endiistri kuruluslariyla yapilan isbirliklerinden tretilmistir. Tip alanindaki
yaymnlarin % 12’si, mithendislik alanindaki yayinlarin % 13,8411, temel bilimlerdeki yayinlarin %
23,82’si ve yonetim bilimlerinde yapilan yayinlarin da 5 35,71°1 uluslar arasi igbirlikleriyle
tiretilmistir. Akademik personelimizin yeniliklere agik ve yaratict olmasi arastirma performansinin
gelistirilmesi ve stirdiirtilebilirligi agisindan 6nemlidir.

es Citation% % % %

¢ 0
No Name })Y)(ziments gltlé q Per Doc. Doc. Docs Industryé:) lLInter.
Doc in Q1 in Q2 Cited Coll.
1 Medicine 1117 2787 2,5 31,45 17,47 47,90 1,52 12,00
2 Engineering 831 3344 4,0 22,62 23,24 67,39 6,38 13,84
3 Nawral g, 3012 3,8 20,62 30,93 62,47 3,74 23,82
Science
4 Education 55 226 4,1 6.98 34.88 5636 0.00 1636
5 Management, g 157 5,6 36,84 21,05 64,29 10,71 35,71
Science
6 Law 27 35 13 21,05 26,32 3333 0,00 2222
7 Agriculture 26 47 1.8 2727 9.09 50,00 0,00 11,54
8 History 9 6 1.8 000 000 5556000 2222

1
9 Philosophy 4 9 2,3 66,67 33,33 50,00 0,00 0,00
10 Economics 3 1 0,3 0,00 50,00 33,33 0,00 0,00
11 Literature 3 2 0,00 0,00 33,33 0,00 0,00

Kocaeli Universitesi, 6gretim iiyeligine atama ve yiikseltme siirecinde arastirmacinin yapmis oldugu
bilimsel ve akademik calismalar1 degerlendirmektedir. “Kocaeli Universitesi akademik atama
yonergesi” (http://perdb.kocaeli.edu.tr/Akademik personel atama yonergeleri.php) ¢cer¢evesinde Fen
ve Saglik Bilimleri, Sosyal Bilimler ve Sanatsal Programlarda 6gretim tiyeligi kadrolarina atanacak
adaylarda a) Bilim ve sanat dallarinda ulusal ve uluslararasi 6lgekte etkinlik diizeyini artirmalari, b)
Bilgi ve deney birikimlerini aktararak bilgilerin yayllmasina ve gelismesine katkida bulunmalari, c)
Ulkemizin bilim, teknik, kiiltiir ve sanat alanlarma yonelik ¢oziimler gelistirilmesine ve gelisme
saglanmasina katkida bulunmalari, ¢) Yerel, ulusal ve uluslararas: etkinliklerle, alaninda yapilan
calismalarin sergilenmesini ve tartisilmasimi saglamalari, d) Ulusal ve uluslararasi kurumlarla
isbirliginde bulunmalari, e) Kadro gereksinmelerinin birimlerin gelisme hedeflerinin belirlendigi
oncelikler dogrultusunda karsilanmasi, f) Adaylarin akademik diizeylerine iliskin nesnel ve adil
degerlendirmelerin yapilabilmesi, g) Adaylarin akademik performanslarini gelistirmeleri amaglanmis
ve akademik basvurularda gerekli asgari 6lgiitler belirlenmistir. Birimlerin Dr. Ogretim Uyesi ve
aragtirma gorevlisi kadro taleplerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi siirecinde 6gretim kadrosu
gereksinimlerinin yam sira oncelik siralamasi yapilirken Universitemizin gelisme stratejileri ve
oncelikli arastirma alanlar1 ve norm kadro sayilar1 gozetilmektedir. Bu yonetmelik ile Universitenin
hedeflerine uygun yetkinlige sahip arastirmaci profilini olusturmaya yonelik kriterler belirlenmekte
ve uygulanmaktadir. Sosyal ve Beseri alanlarda atama yiikseltme kosullar1 arasina SCI yayin sarti
eklenmis ve kadroya atanma ve siire uzatimiyla ilgili istenen toplam puanlar artirilmistir.

Universitenin arastirmacilarimn yetkinliklerinin gelistirilmesinde, kamu kurum ve kuruluslari, yerel

yonetimler, mesleki ve sivil toplum kuruluslari ile yapilan protokoller gercevesinde gergeklestirilen
egitim ve arastirma faaliyetleri de Oonemli yere sahiptir. Teorik kapsamin disinda sahaya inen
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aragtirmacilarin uygulamali ¢aligsmalar yapmasi yetkinliklerinin gelisimine katki saglamaktadir.

Kocaeli Universitesi’nin dahil oldugu ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar aras
ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri BAP, TTO
A.S., Teknopark A.S.,SEM ve Doner Sermaye tizerinden gergeklesmektedir.

BAP, arastirma projelerini destekleyerek hem arastirma yapma hem de bilimsel etkinliklere katilma
imkani sunarak arastirmacilarin yetkinliklerinin artirilmasina 6nemli katki saglamaktadir. TTO, farkli
akademik birimlerden gelen arastirmacilar i¢in uygun bir ¢aligsma platformu olusturmaktadir. Ayrica
TTO; arastirmacilarin ve dis paydaslarin talepleri dogrultusunda, i¢ ve dis paydaslari arastirma
hedefleri dogrultusunda bir araya getirerek Universitemiz arastirma stratejileri hedeflerinden birisi
olan disiplinleraras1t arastirma suireclerini koordine etmektedir. Ayricason 5 yilda, Erasmus
hareketliligi kapsaminda ders verme veya egitim alma amagh olarak 97 6gretim elemani1 anlagsmali
kurumlara gitmistir.

Yabanci uyruklu personelin sayisi: 2547 sayili Kanunun 34. maddesi uyarinca Universitemizde ders
vermek tizere gorev yapmakta olan sdzlesmeli yabanci uyruklu 6gretim elemanlarinin sayisi 8,

Tip Fakiiltesi: 37 -TUS (Tipta Uzmanlik Sinavi) ile gelen Yabanci Uyruklu Ogretim Elemanlar1) Dis
Hekimligi Fakiiltesi: 6 —DUS (Dis Hekimliginde Uzmanlik Sinavi) ile Gelen Yabanct Uyruklu
Ogretim Elemanlari) olmak iizere; Universitemizde Ders Vermeyen Toplam: 43 Yabanci Uyruklu
Ogretim Elemani Bulunmaktadir. Yabanci Uyruklu Ogretim Elemam sayis1 toplam 51'dir.

Ogretim elemanlarnm arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine
ve gelistirilmesine yonelik uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaglarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi
coklu arastirma faaliyetleri ve uygulamalar tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiiriitiilmektedir.
Ancak bu uygulamalarin sonuclar1 izlenmemektedir.

4. Arastirma Performansi

Universitemizin arastirma performansi, tiim akademik birimlerinin yilda 4 kez IZLEME ve yilda 2
kez RAPORLAMA yoluyla akademik faaliyetleri sistematik olarak takip edilmekte ve
degerlendirilmektedir. Bu siireg, Universitemizde yerlesik bir uygulama haline gelen ve iiciinciisii
yurtrlikte olan 2019-2023 stratejik planimizin garantisi
altindadir(http://www.kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-

genelge/dosyalar/stratejikplan2019_2023.pdf). Stratejik planda yer alan, “A2-Bilimsel Arastirma
Faaliyetlerinin Gelistirilmesi” amacini yerine getirebilmek i¢in belirlenen “H2.1- Bilimsel Arastirma
Proje Sayisinin Artirilmasi, H2.2-Yayin Sayisinin ve Niteliginin Artirilmasi, H2.3- Bilimsel
Arastirma Kalitesinin Artirilmasi, H2.4-Arastirma Altyapisinin Gelistirilmesi” hedefleri ve bunlarin
gerceklesme oranlarini gosteren performans gostergeleri tiim akademik birimlerden toplanmakta ve
Universitemiz Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir. Bireysel akademik performans
gostergeleri 2019 yilinda tam olarak kullamlmaya baslanan AVESIS (Akademik Veri Yonetim
Sistemi) araciligiyla toplamakta ve degerlendirilmektedir (https://avesis.kocaeli.edu.tr/). Yine mevcut
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durumumuzun takibini yapmak ve Diizeltici Onleyici Faaliyetleri (DOF) planlamak amaciyla ihtiyag
duydugumuz verileri de (https://koukybs.kocaeli.edu.tr/kalite) sisteminden
toplanmaktadir. Toplanan verilerin bir kismi kurum i¢ degerlendirme raporunda kullanilir iken, bir
kismi da idari ve akademik faaliyet raporlarinda, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlarinda ve
performans programi raporlarinda kullanilmaktadir. Bu raporlar, Universitemiz web sayfalarindan
diizenli olarak kamuoyu ile paylagilmaktadir

(http://www .kocaeli.edu.tr/plan_rapor_genelge.php#tabl).

Ogretim eleman performans degerlendirmesi agisindan bakildiginda; SCI, SSCI ve A&HCI endeksli
dergilerde, 6gretim iiyesi basina ortalama yillik yayin sayis1 2018°de 0,42 iken, 2019°da 505 yayin
ile 0,51’e ylikselmistir. Bu yayinlardan, 6gretim {iyesi basina uluslararasi is birligi ile yapilanlarin
ortalamasi0,08 iken 2019°da 109 yayin ile 0,10’a yiikselmistir.

SCI-E, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde yayimlanan makale ve derlemelerden, projelerden
tiretilenlerin sayisi ise 107 olmustur.SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde yayimlanan yayinlarin
ortalama bilimsel yayin puam (ortalama etki faktorii) 2018’de 1,87 iken 2019°da 2,22°ye
yiikselmistir.

SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde yapilan ortalama yillik atif sayisinin toplam 6gretim tiyesi
sayisina oran12018°de 9,69 iken 2019°da 11,28 e yiikselmistir.

Ogretim iiyesi basina ortalama yillik uluslararasi patent belge sayis1 2018 de 0,0032 iken 2019°da
0,0010’e diismiistiir.

Ogretim iiyesi basina tamamlanan ortalama yillik kurum dis1 destekli proje say1s12018°de 0,071 iken
2019°da 0,034’e diismiistiir. Ancak, 6gretim iiyesi basina tamamlanan yillik kurum disindan
desteklenen projelerin ortalama biitgesi 2018°de 5.498 TL iken 2019°da 13.594 TL’ye yiikselmistir.

Ogretim iiyesi bagina tamamlanan ortalama yillik uluslararasi isbirlikli proje sayis1 2018°de 0.0053
iken 2019 da 0,0091 e yiikselmistir.

Doktora program sayis1 58’den 62’ye yiikselmis, bu programlardaki 6grenci sayist1 2018 yilinda
1124 iken 2019 yilinda 1112 olmasina ragmen, doktora mezun sayis1 da 80’den 86 ya yiikselmistir.

Arastirma performansini artirabilmek i¢in Ar-Ge’ye harcanan biitce 2019 yilinda 24.092.530,00 TL
olmustur. Toplam biitce ise 521.886.419,00TL dir. Ar-Ge’ye harcanan biitgenin toplam biitceye
oran1 % 4,62 dir. Arastirma projeleri kapsamindaki harcama tutarlarinin toplam sermaye giderlerine
(yatirim biitgesine) orani ise %32,85°dir. BAP tarafindan desteklenen proje sayis1 2018°de 200 iken
2019’da 266’ya ytikselmistir.

Yiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkinda Yonetmelik Hiikiimleri
26.11.2016), Kocaeli Universitesi Bilimsel Arastirma projeleri Uygulama Y énergesi (11.12.2018)
ve Universitemiz Uygulama Esaslar1 ve Arastirmaci Bilgilendirme Kilavuzu (Ocak 2019)
kapsaminda yiirtitilmektedir. “5018 saylh Kanun’un “Hesap verme sorumlulugu” bashkh 8’inci
maddesine gore her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullamlmasinda gorevli ve yetkili
olanlar; kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli kullamlmasi ile kotiiye kullanilmamasi
icin gerekli Onlemlerin alinmasindan sorumlulardir” denilmekte olup, biitgenin etkin ve
olabildigince {tniversitemizin Oncelikli alanlarina uygun kullanimini saglamak {izere Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinasyon Biriminde (BAP) yiiriitiilmekte olana projeler 2018 yil1 itibariyle;

Desteklenmek icin sunulan projelerde etkin kullanmim i¢in;
@ Genel Ilkeleri Olusturulmus.

36/61


https://koukybs.kocaeli.edu.tr/kalite
http://www.kocaeli.edu.tr/plan_rapor_genelge.php#tab1

@ Proje Tiirleri Ile Igili ilkeler Belirlenmis

@ Projelere Basvurusu Ve Gergeklestirilmeleri ile Ilgili Tlkeler Belirlenmis.
@ Proje Tiirlerine Gore Biitge Destek Limitleri Ilan Edilmis

@ Performansa Dayal1 Biitge Limiti Uygulamasi Gegilmis

@ Saglanabilecek Ek Biit¢e Limitleri Sinirlama %’deleri ile Belirlenmistir.
@ Harcama Islemleri ile Ilgili Hususlar A¢ikca Belirtilmistir.

Arastirma biitcesi izleme ve yonetme siiregleri Strateji Daire Baskanligt ve BAP tarafindan
yiiriitiilmektedir. Oz gelir destekli arastirma projelerinin tiim siireci BAP tarafindan (BAPSIS)’deki
Proje Siiregleri Yonetim Sistemi ile izlenmektedic Kurum dis1 ulusal ve uluslararas1 fon destekli
projelerinvbiit¢ce ve harcamalarinin izlenmesi i¢in her projeye 6zel bir hesap ve dosya acilmakta ve
proje bazli takipler bu hesaplar ve Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi ile yapilmaktadir.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarimin  arastirma-gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek tizere tanimli siiregler (yonetmelik, yonerge, stire¢ tanimi, 6l¢gme araglari, rehber,
kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.) tiim alanlart kapsar sekilde
yuritiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
uygulamalar tiim alanlar1 ve birimleri (arastirma merkezleri de dahil) kapsar sekilde
ylriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Arastirma biitce performansi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma biitge performans: izlenerek
degerlendirilmekte ve karar almalarda (biitce dagilimi vb.) kullamilmaktadir. Buna iligskin
uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Kocaeli Universitesi kalite giivencesi kapsaminda, 2019-2023 stratejik planda tanimlanan misyon
vizyon, amag¢ ve hedeflere ulagsmak {izere kurumun tiim siire¢lerini kapsayan bir kalite politikasi
mevcuttur. Bu mevcut olan Kocaeli Universitesi Kalite Politikas1 igerisinde yer alan kavramlardan
biri de toplumsal katkidir. Universitemiz Kalite iist komisyonu tarafindan Toplumsal Katki alt
calisma grubu olusturulmustur. Toplumsal Katki ¢alisma grubu tarafindan da; Universitemiz
misyonu ve kalite politikas1 temel alinarak toplumsal katki politikasi olusturulmus ve Senatoda
onaylanmak iizere Kalite iist komisyonuna rapor edilmistir. Senatoda onaylandiktan sonra 2020 yil1
icerisinde bu politikaya uygun ve Stratejik plan dogrultusunda hedefler belirlenerek uygulama ve
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iyilestirme ¢alismalarina baslanacaktir.

Kocaeli Universitesi Kalite politikasina uygun olarak; birimler tarafindan, ic ve dis paydaslann;
mesleki ve Kkariyer gelisimlerini hedefleyen topluma duyarh genis kapsamh egitimler
hazilamak. Bu egitimler ile birlikte; arastirma, damsmanhk ve saghk hizmetleri faaliyetlerinde
de temel degerleri koruyarak, topluma duyarh evrensel etik ilkeleri benimsemek ve
uygulamak.

Sanayi, sivil toplum, 6zel ve kamu kurumlar ortakhginda; dezavantajh gruplarna yonelik
erisilebilirlik temelli, sosyal entegrasyon saglayan, ayrnca cevreye duyarh, yesil kampiis, sifir
atik bilinci tasiyan, siirdiiriilebilir, topluma katki sunan sosyal sorumluluk projelerini gelistirmek
ve uygulamak” seklinde tamimlanarak onaya sunulan toplumsal katki politikasi ¢ergevesinde ve
2019-2023 Stratejik  Plam1  dogrultusunda  uygulamalar  bulunmaktadir. ~ Yapilan
uygulamalar; Teknoloji Transfer Ofisi araciligiyla 2019 yili i¢in 82 adet ortaklik, 8 adet patent
basvurusu yapilmis ve 1 adet kabul edilmistir. Siirekli Egitim Merkezi ve Dil Egitim Merkezi
aracihigryla 2019 yili iginde 1617 adet egitim verilmistir. Kocaeli Universitesi Arastirma ve
Uygulama Hastanesi’'nde sadece Kocaeli iline degil, diger illere de Onemli saglik hizmeti
sunulmaktadir. Hastanemizin sundugu bu hizmetleri de; ara¢ gerec, bina ve personel egitimleriyle
daha da giiclendirerek siirdiirmeye devam etmektedir. Kocaeli Universitesine bagli Kadin sorunlar
Arastirma ve Uygulama Merkezi, Cocuk Koruma ve Arastirma Merkezi, Engelliler Arastirma ve
Uygulama Birimi, Yer Uzay Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi, Uzaktan Egitim Merkezi,
Dil Egitim Merkezi aracilifiyla topluma katki sunan egitimler, diger kurumlarla ortak ¢alismalar
yiiriitiilmektedir. Kocaeli Universitesine bagli bu birimlerin topluma katki acisindan sundugu
hizmetlerin paydaslar acisindan yansimasi da kismen degerlendirmektedir. Ozellikle KOUSEM
egitimleri sonrasinda paydaslarin goriisleri alinmak i¢in anketler uygulanarak memnuniyetleri
degerlendirilmektedirr. KOUSEM 2019 wili i¢in diizenledigi egitimlerin memnuniyet oran1%
92°dir. Ayrica paydaslarin talep ve sikayetlerini ileterek katilimini saglayan Kalite Y 6netim Sistemi
ve Rektorliik Halkla iligskiler araciligiyla da talep edilen istekler arastirilmakta, ilgili birimlerce
taleplerin gerekliligi ve kurumun biitgesi oraminda yanmit verilerek talepler karsilanmaya

calisilmaktadir.
Toplumsal katki politikasi ile egitim-6@retim ve arastirma politikalarmnm iliskilendirilmesi

Yiiksekogretim Kalite calismalariyla birlikte; Universitemizde de 2018 yilinda kurulan toplumsal
katki alt calisma grubu tarafindan 2019 yilinda olusturularak onaya sunulan toplumsal katki
politikas1 yeni olusturulmustur. Her ne kadar toplumsal katki politikas1 yeni olusturulmus olsa da,
Universitemizin topluma katki saglayan ve uzun yillardir kurumsal yiiriitiilen ¢alismalar1 da
mevcuttur. Bu uygulamalar igerisinde 6zellikle toplumsal katkinin egitim ogretim ile
iliskilendirildiginin en 6nemli kanitlarindan birisi de 2010 yilinda uygulanmaya baslanan Egitimde
Yeniden Yapilanma ve Kalite Siireci kapsaminda baslatilan Toplumsal Sorumluluk Proje Dersidir.
Toplumsal Sorumluluk Proje Dersi 02. 06. 2011 tarihinde Senato karariyla yiirtirliige giren dersin

yonergesi kapsaminda; toplumsal sorumluluk projeleri sistematik hale getirilmis ve tiim {iniversitede
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uygulanarak yayginlastirilmistir. Yine 2010 yilinda yiirtirliige giren Egitimde Yeniden Yapilanma ve
Kalite Siireci ile ders degerlendirmelerinin topluma katki sunan farkli projelerle yapilabilmesine
imkan saglanmistir. Boylece akademik siiregte farkli derslerde de sosyal sorumluluk projelerinin
gelistirilmesine olanak taninmistir. Nitekim 2018 yili faaliyet raporlarinda toplumsal sorumluluk
proje sayisinin yiiksek olmasi da bunun en 6nemli kamtidir. Dezavantajli bireylere yonelik; Kadin
Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi, Cocuk Koruma ve Arastirma Merkezi ile Engelliler
Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan farkindalik gelistirici c¢alismalar yapilmaktadir.
Universitemizin erisilebilir, engelsiz iiniversite olma ¢alismalar1 Engelliler Arastirma ve Uygulama
Birimi tarafindan yiriitiilmektedir. Erisilebilirlik c¢alismalar1 i¢in; “Kampiis Sosyokdiltiirel
Faaliyetlere Erisim”, “Fakiilte Egitimde Erisim” i¢in de; Tip Fakiiltesi ve Turizm Fakiiltesi olarak
2019 yil1 i¢in 3 ayr1 Engelsiz Universite bayrak odiilleri bagvurular1 yapilmustir. 2020 yil1 igin de
engelsiz kampiis ve fakiilte ¢alismalar1 yayginlastirilmas: devam edecektir.

Kocaeli Universitesi olarak gelistirilen toplumsal katki politikasi; topluma, insana duyarl, kaliteli
egitimlerin sunulmasi ve yayginlastirilmasini igerdiginden zaten egitim Ogretim ve arastirma
faaliyetlerini i¢ine alarak biitiinlesik ¢calismayr hedeflemistir.

Universitedeki siirekli egitim merkezi dismda cesitli birimlerin yaptiz1 toplumsal katki
faaliyetleri

Universitemize bagl kurulan Kiiltiir Evi’nde Kocaeli halkina; sanatsal, kiiltiirel olmak iizere 7 farkli
alanlarda Kocaeli halkina {icretsiz kurslar diizenlenmektedir. Uzmanlar davet edilerek halki
bilgilendirici egitimler yapilmaktadir. 2019 wyili i¢in toplam 8 adet egitim diizenlenmistir.
Universitemiz uygulama radyosu Radyo Ki’de de 372 adet yapilan yayinla Universitemiz mensubu
olan ve farkli alanlarda uzman egitimciler konuk edilerek, toplumu bilgilendirici yayimlar yapilmistir.

Ayrica Universitemizin web (www.kocaeli.edu.tr) sitesinde de 104 adet topluma katki sunan haber

ve bilgilendirme faaliyetine yer verilmistir. Kocaeli Basin ve Halkla iliskiler Miidiirliigiince 2019 yil1
icerisinde 172 adet Universite egitimi ve tercihine yonelik, tanitim-egitim faaliyetleri yiiriitiilerek 4
adet fuar diizenlenmistir. Yine Arastirma hastanesinde de saglik alaninda 2019 yil1 i¢in hastalara hem
yatarak hem de ayaktan tedavi hizmeti sunulmustur. Ayrica Arastirma ve Uygulama Hastanesi
Ogretim {iyelerince saglik alaninda halka yonelik 11 adet bilgilendirme toplantilari yapilmustir.
Teknoloji Transfer Ofisi araciligiyla Tiibitak, Marka, isbirliginde, bilim insanlarinin fikirlerini nasil
patent veya proje haline doniistiirecegi hakkinda cesitli egitimler verilmistir. Bu sekilde; yaratici,
tiretken fikirlerin arastirma ve topluma katki sunan {irtinlere doniismesi i¢in ¢alisilmistir. Coziim
odakl1 arastirmalar yapilmasi ve arastirmacilarin tesvik edilmesi ve genglerin projeleriyle birlikte
yasamin igerisinde olmalar1 i¢in Tibitak destekli Bigg Tepe (Bireysel Geng¢ Girisim) ile tesvik
edilmistir. Bigg Tepe projesi ile; Kocaeli Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi biinyesinde teknolojik
ve yenilikei is fikirlerini is planindan pazara kadar gesitli egitimlerle destekleyen Kocaeli Universitesi
Teknopark Kulugka Merkezi, girisimcilere iicretsiz ofis, prototip atdlyesi, akademisyen destegi,
yatirimel  goriismeleri, ticarilesme, biiyiik Olgekli firma eslesmesi ve KOSGEB Girisimcilik

Sertifikas1 gibi ¢cok sayida hizmet sunmaktadir.
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Egitim Fakiiltesi tarafindan formasyon egitimleri verilmektedir. Y1l igerisinde okul, isletmeler ve
Belediyelerden farkli konularda seminer, konferans ve egitim talepleri Universitemizin uzman

kadrosu ile karsilanarak topluma katki saglanmistir.

Yine Universitemize bagli hizmet veren Yer Uzay Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi;
araciligiyla televizyonlarda ve sivil toplumun diizenledigi egitimler, konferanslarda; Tiirkiye
genelinde depremle ilgili egitim ve bilinglendirme ¢alismalar1 yapilmaktadir. Kadin Sorunlari
Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan ilde bulunan sivil toplum ve Kamu Kurumlari
isbirliginde egitimler, konuyla ilgili duyarlilik gelistirici calismalar yapilmaktadir. Cocuk Koruma ve
Arastirma Merkezi tarafindan da; Adalet Bakanligi Ceza Isleri Genel Miidiirliigii Magdur Haklar
Daire Bagkanlig1 ve Ingiltere Biiyiikel¢iligi isbirligi ile yiiriitiilen “Suca Siiriiklenen Cocuklar icin
Magdur Hizmetlerinin Etkinliginin Artirilmast Projesi” kapsaminda saha analiz calismalar
yapilmistir. Ayrica Cocuk Istismar1 konularinda panellerle topluma hizmet sunulmustur. Engelliler
Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan farkindalik gelistirici 8 adet proje yiirtitiilmistiir. Ayrica

[lde de engellilerle ilgili yapilan ¢alismalara destek verilmistir.

Yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu olarak gerceklestirilen toplumsal katki
faaliyetleri

Kocaeli Universitesi ile farkli kurumlar arasinda imzalanan protokollerle topluma katki
saglanmaktadir. Egitim Fakiiltesi ile Milli Egitim Miudirligii arasinda imzalanan protokol ile
egitimei, veli ve dgrencilere yonelik egitimi destekleyen, Iletisim Fakiiltesi’nin Kocaeli Gazeteciler
Cemiyeti ile yliksek lisans ve mesleki egitim alaninda isbirligi i¢ceren ve farkli kurumlarla imzalanan
protokoller imzalanmistir. Yerel ve bolgesel katki sunmak amaciyla Golciik Belediyesiyle yapilmis
olan Protokol kapsaminda BAP birimi tarafindan yiirtitillen “Goélciik Vizyon 2023 projeleri 2019
yilinda da devam etmistir.

Degerlendirme

Topluma katki amaciyla diizenlenen egitimlere katilanlar ve toplumsal sorumluluk projesi i¢inde rol
alanlara yonelik degerlendirmeler kismen yapilmaktadir. Ancak tiim paydaglari kapsamamaktadir.
Topluma katki sunan tiim birimlerde; siirekli ve diizenli bir sekilde hizmetlerin degerlendirilerek
yayginlastirmasina yonelik calismalar siirmektedir. Topluma katki hizmetlerini degerlendiren
calismalar kismen bulunmaktadir. Ozellikle Siirekli Egitim Merkezinde acilan egitim ve kurslardan
sonra, katilimci memnuniyet anket caligmalar1 yapilmaktadir. Yine 2010 yilinda yiirtirliige giren
Egitimde Yeniden Yapilanma ve Kalite Siireci kapsaminda; i¢ paydaslardan olan 6grencilerin
memnuniyetini degerlendiren anketler Ogrenci Bilgi Sistemine (OBS) yerlestirilmistir ve grencilerin
sisteme giriste doldurmalari icin tesvik edilmektedir. Oniimiizdeki siirecte tiim hizmet alanlarinda da

katki stirecini degerlendiren ¢alismalar devam etmektedir.

Universitenin toplumsal katki siireclerinde belirlenen oncelikli alanlanmn listesi ve nasil
belirlendigine dair belgeler (http://www .kocaeli.edu.tr/plan_rapor_genelge.php)

Kocaeli Universitesinin vizyon misyon ifadeleri 2019- 2023’te yenilenerek stratejik planminda

belirtilmistir. Bu stratejik plana uygun Onceliklerini; yliksek kalitede egitim veren bir {iniversite
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olarak tanimlamistir. Yine tiniversite - sanayi isbirligi ¢ergevesinde Kocaeli’nde faaliyet gosteren
isletmeler ile isbirligine onem verdigini agiklamistir. Ayrica Kocaeli Universitesi Arastirma ve

Uygulama Hastanesi ile saglik hizmetlerinde 6ncii olma misyonunu da edinmistir.

Stratejik Plan (2019-2023)
Amac¢ (A4) Girisimeilik Baglammnda Sanayi ile isbirliginin, Topluma Sunulan Hizmetlerin ve
Diger Dis Paydaslarla iliskilerin Gelistirilmesi

e Hedef 4.1: Universite-Sanayi isbirligi Hizmet Kapasitesinin Arttirilmasi/Kurumsallastiriimasi

Hedef 4.2: Universite-Sanayi Arasinda Gergeklestirilecek Ar-Ge Proje/S6zlesme Kapasitesi ve
Etkinliginin Arttirilmasi

Hedef 4.3: Saglik Hizmetlerinin Kapasitesinin Arttirilmasi

Hedef 4.4:Saglik Hizmetlerinin Kalitesinin ve Etkinliginin Artirilmasi

Hedef 4.5: Universitenin D1s Paydaslarla iliskilerinin Gelistirilmesi

Girisimcilik Baglammda Sanayi ile Isbidiginin, Topluma Sunulan Hizmetlerin ve Diger Dis
Paydaslarla lliskilerin Gelistirilmesi

Sanayi, saglik hizmetleri ve saglik turizmi Oncelikli olmak {izere topluma verilen hizmetlerinin
gelistirilerek arttirilmasina ve bu baglamda tiim paydaslarimizla iliskilerimizin gelistirilmesine
yonelik tiim hedefler bu amag¢ altinda toplanabilir (Bknz. Stratejik Plan: Sayfa:48)

Kocaeli Universitesi 2018 yilina ait I¢ Degerlendirme raporunda; Kalite Giivencesi Sistemi
icerisinde yer aldig iizere yapilan tiim ¢alismalar dis paydaslarin katilimini gerektirmektedir. Nitekim
dis paydaslar baz alinarak topluma katki politikast olusturulmus ve yapilan calismalarda dis
paydaslarin  katilmiyla  gerceklestirilmistir.  Topluma katki  calismalarinin  sonuglarinin
degerlendirilmesi i¢in dis paydaslarin goriislerini degerlendirmek tizere 2020 yili i¢in ¢alismalar
yapilmasi hedeflenmektedir. Universitemizin topluma katki saglama siirecinde yapilan calismalarda
dis paydaslarin goriisleri kismen degerlendirilmektedir. Ancak Universitemizde yayginlastirilms, tiim
calismalar icin bir degerlendirme sistemi olusturularak yapilan ¢alismalar ve sonuglarinin

gorliniirliigi saglanmaya ¢alisilmaktadir.

1.2. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Toplumsal katk siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisi

Universitemizin birimlerinde i¢ ve dis paydaslarla gerceklestirilen toplumsal katki ¢alismalarinin
yaygin etkilerini 6l¢gmek ve 6l¢tim sonuglarina gore projelerle ilgili diizeltici faaliyetleri belirleyerek.
Belirlenen diizeltici ¢alismalarin da daha da yayginlastirilmasini saglamak 6nemli goriilmiistiir. Bu
actdan PUKO dongiisiine gore; Kalite Siireci kapsaminda Diizenleyici Onleyici Faaliyet (DOF)
calismalar1 belirlemek ve iyilestirmek i¢cin web ortaminda bir link hazirlanmis ve tiim birimlerde
yayginlastirilmistir. DOF  kapsaminda toplumsal katk ile ilgili de geri doniisler alinarak yonetimsel
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diizenlemeler ve organizasyonlar gerceklestirilmektedir.

Topluma katki kalite calismalarim yiiriitmek iizere; Universitemiz Kalite Kuruluna bagl Toplumsal
Katki Alt Komisyonu olusturulmustur. Bu calisma grubu da toplumsal katki alalarinda ¢alisan
birimlerden olmak tizere toplam 13 kisiden olusturulmustur.

Ayrica toplumsal katki alt komisyonun gorev tanimlar1 10.10.2019 tarih ve 2019/10 numaral1 8 sira
sayll1 Senato karari ile belirlenmistir.

Toplumsal katki yonetim modeli

Universitemiz Kalite Kuruluna bagli olarak, Topluma katki kalite caligmalarini yiiriitmek iizere;
Toplumsal Katki Alt Komisyonu olusturulmustur. Topluma Katki Komisyonu bir rektor yardimcisi
baskanliginda, bir koordinatér ve toplumsal katki alalarinda ¢alisan birimleri temsilen 11 {iye olmak

tizere toplam 13 kisiden olusturulmustur.
Toplumsal katka faaliyetlerini yiiriiten birimler

Kalite siirecinde toplumsal katki politikasinin hayata gegirilmesine yonelik mekanizmalar
olusturulmustur. Alt yap1 calismalar1 yapilmistir. Bu calismalardan; Universitenin sanayi ve toplumla
isbirligini kurdurtan ve dis paydaslarin katilimimi saglayan Kocaeli Universitesi Damisma Kurulu
Y 6nergesi diizenlenerek Universitemiz Senatosunun 10.10. 2019 tarih 2019/10 numarali toplantinin
5 sira sayili karart ile kabul edilmistir. Ayrica toplumsal katki ¢alismalari; Arastirma ve Uygulama
Hastanesi, Teknoloji Transfer Ofisi, Uluslararasi iliskiler Birimi, Engelliler Arastirma ve Uygulama
Birimleri ile Siirekli Egitim Merkezi, Kadin Sorunlar1t Arastirma ve Uygulama Merkezi(ocuk
Koruma ve Arastirma Merkezi, Yer Uzay Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi, Uzaktan Egitim
Merkezi ve Dil Egitim Merkezi Kiiltiir Evi ile birlikte; Fakiilteler, Yiiksekokullar ve Meslek Yiiksek
Okullar1 diizeyinde yiiratilmektedir. Ayrica Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligina bagl
faaliyetlerini yiiriiten ylizme havuzu da halka hizmet sunmaktadir. Ayn1 daire bagskanligina bagli olan
ve stirekli egitim tizerinden acgilan tenis kurslariyla da topluma sportif agidan katki sunulmaktadir.
Yiizme havuzu Saglik i1 Miidiirliigii tarafindan en temiz havuz segilmesi de aslinda hizmet kalitesinin

gostergesi agisindan onemlidir.
Paydas katihmina iliskin kanitlar

Dis paydaslarin katilmini saglayan danisma kurulu yonergesi diizenlenerek Universitemiz
Senatosunun 10.10. 2019 tarih 2019/10 numarali toplantinin 5 sira sayili karari ile kabul edilmistir.
Universitemizin bazi birimleri ile dis paydas kurumlari arasinda protokoller imzalanmustir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiya¢lan dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarna iliskin kanitlar

Toplumun degisen beklentilerine yamt vermek, Kocaeli Universitesinin kurumsal degerleri arasinda
yer alan ve 2019 yilinda kuruma 6zgii Toplumsal Katki Politikasinin olusturulmasi, dis paydaslarla
isbirligi saglatan damigma kurullarinin olusturulmasi, topluma hizmet veren Kiiltiir Evi’nin farkli
alanlarda serbest zaman etkinliklerini igeren iicretsiz kurslar diizenlemesi Universitemizi farkli kilan
ozellikleri olarak goriilmektedir. Ayrica Sosyal sorumluluk projelerinin Egitimde Yeniden

Yapilanma ve Kalite Siireci Kapsaminda 2011 yilindan beri goniillii katilimla, kurumlarin
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isbirliginde ve tiim birimlerde yaygin bir sekilde yapilmasi. Biitgesi olmadan pek cok toplumsal
sorumluluk projelerinin ildeki Sivil Toplum, Kamu ve Ozel Kurumlarla yiiriitiilmesi,
toplumumuzda duyarlilik ve dayanismanin azaldig: giiniimiizde Universitemizin érnek uygulamalar

icerisinde yer alacagini diisiindiigti 6zgtin yaklasim olarak degerlendirilmektedir.

http://kulturevi.kocaeli.edu.tr/

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun, toplumsal katki faaliyetlerinde izleyecegi ilkeleri, 6ncelikleri ve
kaynaklarin1 yonetmedeki tercihlerini ifade eden toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
bulunmaktadir. Ancak bunlar1 hayata gecirmek tiizere mekanizmalar veya uygulamalar
bulunmamaktadir.

Kanitlar

protokoller -KANITLAR.pdf

Giinebakis radyo ki Konuk Arsiv (3).pdf

201 9-;a'li-KALiTE Organizasyon semasi.pdf

Kalite Komisyonu ve Alt Gruplari.pdf

Kocaeli Universitesi Danisma Kurullari Ynergesi.pdf

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumunda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapilanmas1 Kurumsal tercihler yoniinde ve tiim alanlar1 kapsayict sekilde uygulamaya konularak
bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonug¢lar izlenmemektedir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler
Kurumumuzun, toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir. Ancak bu planlar

dogrultusunda yapilmis uygulamalar kismen yapilabilmektedir. Bununla beraber tiim birimleri

kapsayan uygulamalarin yapilabilmesi i¢in iyilestirici ¢alismalar stirmektedir.

Toplumsal katki faaliyetlerini yliriiten aragtirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlerin topluma

katki sunan ¢alismalar olarak;
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Cocuk Koruma Uygulama ve Arastirma Merkezi

Merkezin dgretim iiyeleri tarafindan 2019 yilda hizmet i¢i egitim kapsaminda “Korunmaya muhtag
¢ocuk”, “Thmal ve istismar magduru ¢ocuklarin taminmasi ve yaklasim ilkeleri, cocuk istismari
konularinda cesitli egitimler verilmistir. Ayrica T.C. Adalet Bakanlig1 Ceza sleri Genel Miidiirliigii
Magdur Haklar1 Daire Baskanligi ve Ingiltere Biiyiikelciligi isbirligi ile yiiriitiilen “Suga Siiriiklenen
Cocuklar icin Magdur Hizmetlerinin Etkinliginin Artirilmast Projesi” kapsaminda saha analiz

calismalar1 yapilmustir.

Kadimn Sorunlan Arastirma ve Uygulama Merkezi

KASAUM’a bagh calisandgretim iiyeleri tarafindan, 2019 yil1 igerisinde Universite dgrencilerine
Flort Siddeti,Kocaeli Denetimli Serbestlik Miidiirliigii, Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi, izmit
Belediyesi, Kocaeli ISKUR, KADEM Kocaeli Temsilciligi, Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Il
Midirliigi isbirligi ile yliriitiilen “Siddetle yok etme, sevgiyle var et” projesi baglaminda Kocaeli’de
denetimli serbestlikten yararlanan yiikiimliilere ve ildeki tiim cezaevlerindeki mahkumlara ve farkli
kesimlerdeki bireylere; kadina yonelik siddetle miicadele ve toplumsal cinsiyet esitligi konularinda
egitimler verilmistir. Ayrica kadinlara Yonelik Siddet Haberlerini iceren Fotograf Sergisi
diizenlenmistir.

KASAUM, Kadina Yonelik Siddetle Miicadele 2017-2020 Il Eylem Plani gergevesinde olusturulan Il
Teknik Kurulu’nun bir tiyesi olarak ¢aligmistir.

KASAUM; Kocaeli Valiligi, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirligii, Kocaeli Barosu ve

Izmit Soroptimist Kuliipleri Federasyonu ortakliginda calismalarim yiiriitmiistiir.

Yapilan ¢alismalarla 11g111 linkler asaglda yer almistir.

farkindalik-programi-aksoy-ciftinin-katilimlariyla-gerceklestirildi )

o (http://herekemyo.kocaeli.edu.tr/sliderhaber.php?1d=CGAGaHTgxtOmWsg2)

o (http://herekemyo.kocaeli.edu.tr/sliderhaber.php?id=Xa9E8ZKCleBTaZ1B)
Yer Uzay Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi

Yer Uzay Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi olarak deprem, riskleri ve korunma yollari
konusunda paneller, konferanslar ve medya aracilifiyla toplumu bilinglendirici ¢alismalar
yaptlmistir. 2019 yilinda toplam 15 tane farkli ulusal televizyon kanallarinda depremle ilgili

programlarda konusmaci olarak yer alinmistir. Bu program linkleri asagida sunulmustur.

https://www.youtube.com/watch?v=Rk-197fIF3s
https://www.youtube.com/watch?v=5 AtAD-wVN6Q

https://www.youtube.com/watch?v=8MAQEQMPylo
https://www.youtube.com/watch?v=19dsVypKdY0

https://www.youtube.com/watch? v=vNnkxxptbQM
https://www.youtube.com/watch?v=uO7mrRZ5GeU

https://www.youtube.com/watch?v=Y ZcFCMZMtkl
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https://www.youtube.com/watch?v=EdIPVUP46LY
https://www.youtube.com/watch?v=AWQJ6F0JJXs
https://www.youtube.com/watch?v=YOThz n5cls
https://www.youtube.com/watch?v=jbLSeyTwbVA
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Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi

Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan da; Ilde bulunan farkli kamu kurumlari ve sivil
toplum ortakliginda 8 adet toplumsal sorumluluk projeleri yiiriitiilerek toplumda engelsiz yasam,
erisilebilirlik, engellilerin bagimsiz yasami ve 6n yargilarin giderilmesi konularinda farkindalik
calismalar1 yapilmistir. Bu projelerle ilgili haberlere basinda yer verilerek bu farkindalik ¢alismalari
yayginlastirilmistir. Birimden hizmet alan 6grencilere yonelik anket uygulamasi yapilarak paydaslarin
beklentileri belirlenmis ve 2019 yili ¢alismalar1 da bu anket sonuglarina gore planlanmistir. Ayrica
2019 yil1 i¢in; Erisilebilirlik ¢alismalar1 kapsaminda; “Kampiis Sosyokiiltiirel Faaliyetlere Erisim”,
“Fakiilte Egitimde Erisim” i¢in de; Tip Fakiiltesi ve Turizm Fakiiltesi olarak 2019 yil1 i¢in 3 ayr

Engelsiz Universite bayrak 6diilleri bagvurulari yapilmustir.

http://engelsiz.kocaeli.edu.tr/faalivet-raporlari2019.php

Siirekli Egitim Merkezi

Stirekli Egitim Merkezi tarafindan 2019 wili icinde 1617 egitim verilmistir. Bu egitimlerden
toplamda 2.343.511 1 gelir elde edilmistir.

http://sem.kocaeli.edu.tr/

Dil Egitim Merkezi
Yabanci uyruklu ogrencilere Tiirkge Ogretimi yapmakta olan bir merkezdir. Bunun yaninda

ogrencilerin sehir ve tlke ile biitiinlesmesi i¢in donem donem etkinlikler ve faaliyetler

diizenlenmektedir. Dil Egitim Merkezi egitimlerini Stirekli Egitim Merkezi tizerinden yiiriitmektedir.
Bolgesel kurumlardan sosyal sorumluluk projeleri icin saglanan kaynaklar

2019 yil1 igin yiiriitiilen toplam 108 adet toplumsal sorumluluk projeleri Universitemizde yaygin bir
sekilde ve tiim birimlerde yapilmaktadir. Ancak Yiiksekogretim tarafindan bildirilen gostergelerde
yer alan biitgesi olan projeler sorgulandigi i¢in toplamda; biit¢esi olan ve Kurumun kendisinin
yiirlittiigii proje sayisi 1, Biit¢esi olan ve Sanayi isbirligi ile yiiriitiilen sosyal sorumluluk projelerinin
sayist; 4, Biitgesi olan ve Kamu kurumlar ile yiiriitiilen sosyal sorumluluk projelerinin sayisi ise
6’dir. Belirlenen gosterge basliklarina gore; biitgesi olan proje sayisi az goriinse de Kocaeli
Universitesinde 2019 yil1 i¢in gerceklestirilen toplumsal sorumluluk projeleri toplamda 108 gibi
yiiksek bir sayr olarak karsimiza cikmaktadir. Universitemizde sosyal sorumluluk projeleri

goniillilik ve dayanisma anlayisiyla sponsorlar destegi ile yiirttillmektedir. Farkli kurumlarin is
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birliginde topluma 6rnek bir dayanisma ruhu ve 6zveriyle topluma katki saglanmistir. Kocaeli ilinde
bulunan; Sivil Toplum Kuruluslar, Ozel ve Kamu kurumlar isbirliginde; ara¢ gerec, ulasim vb
desteklerle gergeklestirilmistir. Ayrica Universitemizde gelecegin meslek insanlarimn; erisilebilir
yasam algis1 ve duyarlilifiyla mesleklerini icra etmeleri acisindan, mesleki bilgilerini toplumsal
hizmete yonlendirmeleri 6nemsemektedir. Bu agidan mesleki bilgilerin sosyal sorumluluk
projeleriyle toplumun hizmetine sunulmasiyla biitgesi olmayan sosyal sorumluluk proje sayis1 97

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ayrica kalite kavrami igerisinde yer alan toplumsal katki alt basligi 2019 yili i¢in ayr1 bir bashk
olarak degerlendirilmis, politikast olmadigindan Universitemiz toplumsal katki alt komisyonunca
politikas1 belirlenerek Kalite tist kuruluna sunulmustur. Ayrica toplumsal katki ¢alismalarinda
birimlerden gostergeler igin veri istenirken elektronik ortamda bir form olusturulmus, birimlerin bu

forma girisi saglanarak daha kalic1 ve saglikli veriye ulasilmasi hedeflenmistir.
Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir. Ancak
bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e TSP YONERGE R2 2012.pdf
e tsp formlar.doc

3. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki hedeflerine ulasiip ulasiimadigm izlemek iizere olusturulan mekanizmalar

Universitemizde toplumsal katki ¢ergevesinde yapilan calismalar bazi birimler tarafindan anketler
yoluyla izlenmektedir. Ayrica 2019-2023 Stratejik Plam1 kapsaminda belirlenen topluma katki
hedefleri dogrultusunda Universitemiz birimleri topluma katki faaliyetlerini

Kalite Yonetim Bilgi Sistemi iizerinden izlemektedir. Gelen talepler ve geri bildirimler ile bir nevi
hedefe ulasilip ulasilmadigi da goriinmektedir. I¢ paydaslarin goriis ve Onerilerini almak {izere;
‘oneri ve sikayet bilgi sistemi’ kurularak hazirlanan iyilestirme formlari, ilgililer tarafindan

doldurularak izlenebilir olmas1 saglanmaktadir.

Toplumsal katka siireclerine iliskin yilhk 6z degerlendirme raporlan ve iyilestirme cahismalan
Toplumsal katki hizmetlerinin ayr1 degerlendirilmesi yeni olmakla birlikte, Toplumsal Katki Polikas1
olusturularak Senato onayma sunulmak tiizere Kalite tist kuruluna sunulmustur. Bu politika
cercevesinde 0z degerlendirme ve iyilestirme ¢alismalari i¢in hazirliklar devam etmektedir.
Kurumun toplumsal katki performansm izlemek iizere kullandi1 kanitlar

Kalite yonetim sistemi http://kys.kocaeli.edu.tr/
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Iyilestirici-Diizeltici Faaliyet Formu ve anketler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyaclan dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarna iliskin kanitlar

Universitemizin topluma hizmet veren ve kisisel gelisimi saglayici kurslar diizenleyen Kiiltiir Evi’nin
olmasi, Egitimde Yeniden Yapilanma ve Kalite Siireciyle birlikte yayginlastirilarak yiiriitiilen sosyal
sorumluluk proje derslerinin olmasi, bu derslerin biitgesi olmadan dayanisma, duyarlilik ve
goniilluliikle farkli paydas kurumlarla yiriitilmesi 6nemli bir 6zgiin bir yaklasim olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica ¢alismalari izleme ve degerlendirme amaciyla Kalite yonetim sistemine
ait link olusturulmasi ve gelen goriis Oneri ve memnuniyetlerinin degerlendirilmesi 6zgiin yonii

olarak goriilmiistiir.

http://kys.kocaeli.edu.tr/
http://kys.kocaeli.edu.tr/tr/Talep/Memnuniyet
Iyilestirici-Diizeltici Faaliyet Formu ve anketler

Kocaeli Universitesi I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plani'nda yer alan tiim birimlere ait ve
tamamlanmasi hedeflenen faaliyet ve diizenlemelerin ger¢ceklesme sonuglar, iiger aylik ve altisar
aylik donemler halinde, eylem plan1 formatinda ve hedef kartlar1 dogrultusunda Strateji Gelistirme
Daire Bagkanligi'nca sorgulanmaktadir. Bu veriler 26.02.2018 tarih ve 30344 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Y onetmeligin "Stratejik planlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi ile uygulama sonuglar1”" baslikli 16
n'ct madddesinin 2 n'ci fikras1 geregince strateji daire baskanligi tarafindan y1l sonunda ‘stratejik plan
degerlendirme raporu olarak yayinlanmaktadir. Kalite kurulu tarafindan belirlenen iyilestirme
alanlarina yonelik Oneriler iist yoneticiye rapor edilir. Seklinde yer almasi da bir nevi kurumun
tyilestirme ¢alismalarinin kurumsal yiiriitiilmesi agisindan da standart ve kendine 6zgiin yaklagim

olarak goriilmektedir.

Toplumsal katki performansmn izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine
yonelik uygulamalar tim alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin sonuclari izlenmemektedir veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

Kanitlar

stratejikplan2019 2023 hedefkarti15.pdf
stratejikplan2019 2023 hedefkarti16.pdf

koubis KYS.jpg
koukybs.jpg

tyilestirici_faaliyet formu.doc
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E. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Universitemiz, 11.07.1992 tarih ve 21281 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 3 Temmuz 1992 tarih
ve 3837 sayili kanunile kurulmustur. Universitemiz goérev, yetki ve sorumlulugunu Tiirkiye
Cumbhuriyeti Anayasasinin 130 ve 131. maddeleri ile 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’ndan
almaktadir. Kocaeli Universitesi’nin yonetim ve idari yapilanmasi 2547 Sayili Yiiksekogretim
Kanunu, 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve
5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’ndaki hiikiimler ¢er¢evesinde olusturulmustur.

Idari/destek siirecler, Genel Sekreterlige bagli birimler araciligiyla yiiriitiilmektedir. Egitim-6gretim
stiregleri, fakiilteler, yiiksek okullar (Y O), meslek yiiksek okullar1 (MY O), uzaktan egitim merkezi
(UZEM) ve stirekli egitim merkezindeki (SEM) 6gretim elemanlar1 ve akademik idareciler tarafindan
yurtitilmekte olup, arastirma siirecleri, arastirma ve uygulama merkezleri (liniversitemiz

organizasyon semasinda gosterilmistir) ve akademik personel tarafindan icra edilip, bilimsel

aragtirma projeleri (BAP) Koordinasyon ve teknoloji transfer ofisi (TTO) birimleri tarafindan takip
edilmektedir.

2019 yil1 basindan itibaren yiiriirliige girmis olan Universitemiz2019-2023 donemi Stratejik Plan,
Cumhurbagkanligl Strateji ve Biitce Baskanliginin yayinlamis oldugu Yonetmelik ve Hazirlama
Rehberi gergevesinde, tist yonetimce sahiplenilmis, tiim paydaslarin katilimi saglanarak hazirlanmis
ve uygulamaya konulmustur. Universitemizde, katilimci bir anlayisla yenilen 2019-2023 stratejik
planinda yer alan hedef ve gostergelere ne oranda ulasildiginin tespiti i¢in izleme ¢aligmalari
yapilmakta ve Idari Faaliyet Raporu Performans Programi, Yatinm Programm Izleme ve
Degerlendirme, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu Kesin Hesap, Temel Mali Tablolar
gibi raporlar hazirlanmaktadir.

Universitemiz 2019-2023 donemi Stratejik Plam icinde kurumumuzun yonetim ve idari alanlarla
ilgili iki onemli stratejik amac tanimlanmistir (s:48). Insan Kaynaklarmmn ve Kurumsal Kiiltiiriin
Geligtirilmesi amaci altinda yonetim sistemlerinin etkinlestirilerek tiniversitenin kurumsal
altyapisinin gelistirilmesi 6nemli bir stratejik hedef olarak belirlenmistir. Buna ilaveten, personelinin
calisma motivasyonunun artirilmasi, kisisel gelisimlerinin desteklenmesi ve kurum kiiltiirtiniin ve
yenilik¢iligin yayginlastirilmast da onemli stratejik hedefler olarak tanimlanmistir. Bu baglamda
ikinci stratejik amag ise “Universitemiz Altyap: ve Fiziksel Alanlarimn Gelistirilmesi” olarak plana
dahil edilmistir.

Bu stratejik amaclar dogrultusunda, {iniversitemizdeki bilgi yonetim sistemlerine entegre kapsamli
bir Kalite Yonetim Bilgi Sisteminin kurulma siireci 6nemli oranda tamamlanmustir. I¢ paydaslarin
talep, Oneri ve sikayetlerini iletebilecekleri bir Talep Yonetim Sistemi kurulmus ve calisir
durumdadir. Universite Personelinin tiim 6zliik islemlerinin tek bir noktadan takip edilebilmesi
amactyla bir personel bilgi sistemi kurulmus, personel memnuniyet diizeyleri ¢esitli anketlerle
izlenmeye baslanmis ve gorevde yiikselme sinavlari gergeklestirilmistir. Akademik personelin
faaliyetlerinin izlenmesi amaciyla bir “Akademik Veri Yo&netim Sistemi” ile, akademik tesvik
islemlerinin  yonetilmesi amaciyla bir Akademik Tesvik Odenedi Siirec Y&netim Sistemi
kurulmustur. Universitemiz Altyapr ve Fiziksel Alanlarinin Gelistirilmesi amacina yonelik olarak ise
ilgili donem i¢inde, Tip Fakiiltesi biinyesinde bulunan ARGE laboratuvarlarina ait binanin fiziki
olarak yetersiz kalmakta olan mevcut binasi yerine, Umuttepe Bat1 Yerleskesine yapilan ve alansal
yeterlilik acisindan biitiin gereksinimleri saglayarak daha verimli bir ¢alisma ortami olanaklarina
sahip yeni binasinda arastirmalarim siirdiirmesi saglanmistir. Yine aym sekilde; ilahiyat Fakiiltesi ile
Saglik Bilimleri Fakiiltesinin egitim-ogretim faaliyetleri baglaminda, fiziksel altyapr olarak daha
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genis imkanlara sahip yeni binalarinda akademik faaliyetlerini stirdiirmeleri saglanmstir.

5018 sayil1 Kanun'un ilgili hiikiimleri geregi Maliye Bakanliginca 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol
isteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla, 18 standart ve bu
standartlar i¢in gerekli 79 genel sart belirlenmis ve kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemlerinin bu
standartlara uyumunu saglamak iizere yapacaklar1 c¢alismalar igin eylem plan1 olusturmalari
istenmistir.

Kocaeli Universitesi, I¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Plam olusturma ¢alismalarina,
04.12.2008 tarih ve 154 sayili, iist yonetici onayr ile Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu’nun
gorevlendmlmem ile baglamistir. Bu ¢ergevede, revize edilmis ilk Uyum Eylem Plani, 2014 yilinda
Universitemiz web sayfasina konmus ve tiim birimlerle paylagilmustir. 2018 yilinda ise yeniden
revize edilmis web sayfasina konmustur. Kocaeli Universitesi I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem
Plani'nda yer alan tamamlanmasi1 hedeflenen faaliyet ve diizenlemelerin tiim birimlerin gergeklesme
sonuglari, altisar aylik donemler halinde, eylem plam1 formatinda Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi'nca konsolide edilerek Rektorlilk makami ile bilgi igin Maliye Bakanligi'na
bildirilmektedir.

2018 wyili KOU I¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Planikapsaminda Kocaeli Universitesi ve
harcama birimlerinin misyonlar1 belirlenmis, gérev tanimlar1 yapilmis, Kurum Organizasyon Semasi

Rektor Yardimcilar basta olmak tizere tiim idari yonetim kadrosunun sorumluluk alanlar1 ve gérev
tanimlarin gosterir sekilde giincellenmis ve kurum internet sayfalarinda yayimlanmistir. Giincellenen
organizasyon semasinda idari birimlerin bagli olduklar1 iist birimler, Kalite Komisyonu’'nun,
TTO’nun ve Kariyer Merkezi nin semadaki yeri gosterilmistir.

Harcama birimlerinde yiiriitiilen faaliyetlere iligkin 1s akis semalar1 olusturulmus, siireg
sorumlularinin da bilgilerine yer verilmistir. Faaliyetlerde karar alma ve onaylama mercileri ilgili
mevzuati ¢ercevesinde iist yonetim tarafindan yazili olarak belirlenmektedir. Her faaliyet veya mali
karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevlerinin ayr1 ayr1 kisilere
verilmesi hususunda en az ¢ift imza yontemi kullanilmakta olup, mali karar ve islemlerde ise
Muhasebe Y onetmelikleri, 5018 sayili Kanun ve ikincil mevzuatlari, Merkezi Y 6netim Harcama
Belgeleri Yonetmeligi, 4734 sayili Kanun gibi 1lgili yasal mevzuat ¢ercevesinde belirlenen gorevler
ayriligr ilkesine uygun islem yapilmaktadir. Bu cercevede, yoneticiler birim faaliyetlerine iliskin
gorevleri sozllii ya da yazili olarak verdikleri talimatlarla yiiriitmekte, gdrev sonuglarini ise yazili
raporlar istemek ya da toplantilar yaparak yiiz yiize gériisme yontemlerini kullanarak izlemektedirler.

Universitemiz faaliyetleri ve mali karar ve islemleri ilgili yasal mevzuat cercevesinde islem
oncesinde, uygulanmasi sirasinda ve islem sonrasinda kontrol edilmektedir. Odeme 6ncesi mali
kontrole tabi tutulacak Universitemiz mali karar ve islemleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca
hazirlanan KOU On Mali Kontrol Yénergesi2019 yilinda revize edilerek tiim birimlere duyurulmus
ve yonerge cergevesinde on mali kontrol islemi gergeklestirilmistir. Harcama birimleri tiim islemler
tizerinde gozlem ve ast {ist goriismeleri seklinde siire¢ kontrolii yapilmis, islem sonrasi kontroller ise
Universitemiz i¢ Denetcileri ve Sayistay Denetcileri tarafindan yiiriitiilmiistiir. Bu baglamda,
Universitemiz 2018 Idare Faaliyet Raporundaki bilgilere gére, Kurumumuz i¢ denetgileri tarafindan
8 birimde toplam 10 adet denetim yapilmustir.

Bu cercevede, 2018 yilinda organizasyon semasi giincellenmis, gérev tanimlar ve is akis siireglerine
iliskin bilgilerin I¢ Kontrol ve Risk Y&netim Sistemi {izerinden girisi tamamlanmustir. Halen Risk
Y 6netimi calismalar1 devam etmekte olup 2018 yili Revize KOU I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Planinda yer alan faaliyet ve diizenlemelerin gerceklesme sonuclar1 altigsar aylik donemler

49/61


http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-raporgenelge/dosyalar/Revize-Edilen-KOU-Uyum-Eylem-Plani-2018.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-raporgenelge/dosyalar/Revize-Edilen-KOU-Uyum-Eylem-Plani-2018.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/YatayOrganizasyonSemasi.pdf
http://www.kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/2019.rar
http://www.kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/2018 YILI %C4%B0DARE FAAL%C4%B0YET RAPORU.pdf

halinde eylem plan1 formatinda Strateji Gelistirme Daire Baskanligi'nca konsolide edilerek Rektorlitk
makammna ve bilgi icin Maliye Bakanligina bildirilmistir. KOU I¢ Kontrol Sistemi her yil
degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi’nca, harcama birimleri
tarafindan doldurulan 6z degerlendirme niteligindeki soru formlarim1 konsolide ederek i¢ ve dis
denetim raporlarin da dikkate almak suretiyle i¢c kontrol sistemi degerlendirme raporu olusturulmus
ve Kurumumuz internet sayfasinda duyurulmustur.

Bunun yaninda, 2018 yilinda Kurumumuz kalite yonetimi anlayisinin bir pargasi olarak, Rektor
Yardimciligr pozisyonuna bagli Kalite Koordinasyon Birimi olusturulmus, bu birimle uyumlu
olacak sekilde geri bildirim saglanmasi amaciyla birim ve alt birimler diizeyinde kalite elgileri
belirlenmis ve kalite el¢gilerine de kurumun kalite beklentileri dogrultusunda gerekli egitimler
verilmistir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumunda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayan yonetim modeli ve idari
yapilanmasi ile iligkili uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte,
paydaslarin goriisleri alinmakta ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

01 YatayOrganizasyonSemasi.pdf

07 Kurumsal mali_durum_ve beklenti raporu 2019.pdf

04 2019-yili-performans-programi.pdf

05 2018 Yatirim Programi Izleme ve Degerlendirme Raporu.pdf
03 Revize-Edilen-KOU-Uyum-Eylem-Plani-2018.pdf

012019 2023 StratejikPlanAmacveHedefler.pdf
2019%20YILI%20IDARE%20FAALIYET%20RAPORU.pdf

Siirec¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilen siirecler
iliskin sonuglar, performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin goriisleri
alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir.

2. Kaynaklarm Yonetimi

Kocaeli Universitesi 2019-2024 Stratejik Plan1 ¢ergevesinde belirlenen insan kaynaklar1 politikasi ve
hedeflerine yonelik faaliyetler Personel Daire Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir. Personel Daire
Bagkanligi, Yiiksek Ogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksek Ogretim Kurumlarindaki Idari Teskilat:
Hakkindaki 124 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararnamenin 29.maddesinde belirtilen gorev ve
sorumluluklar1 yerine getirmektedir. Bu c¢ercevede baslica gorevleri iiniversitenin insan giicii
planlamas1 ve personel politikasiyla ilgili anlagmalar yapmak, personel sisteminin gelistirilmesi ile
ilgili 6nerilerde bulunmak, tiim tiniversite personelinin ilan, atama, 6zliikk ve emeklilik isleriyle ilgili
her tiirlt islemleri yapmak, akademik kadrolarin sayilarini saglikli tutulmasini saglamak, tiniversite
personelinin hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim programlarini diizenlemek ve uygulama islemlerini
yapmaktir.

Kamuda insan kaynaklar1 yonetimi, 6zel sektorden farkli olarak ilgili mevzuat hiikiimleri
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dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda Universitemiz Personel Daire Baskanlig
tarafindan yiiriirliikkteki mevzuat kapsaminda c¢alismalar yapilmakta olup, Akademik ve Idari
personelimizin 6zlik haklarinin gecikmeye ve magduriyete mahal vermeden tamamlanmasi
amaglanmaktadir. 7100, 2547, 2914, 657 sayil1 Kanunlar ile Yiiksekégretim kurumlarinda gérevli
akademik ve idari personeli kapsayan yonetmelikler dogrultusunda; akademik personelin yiikselme,
atama kadroya ge¢me islemleri kamu kurumlarina verilen yetkiler dogrultusunda yerine
getirilmektedir. Akademik personelin kademe ilerlemeleri gerek Strateji Biitce Baskanligi gerekse
Yiiksekogretim Kurulu nezdindeki ¢aligsmalarla birlikte yiirtitiilmektedir.

Universitede ise alinacak akademik personelinin alindig1 alanla ilgili olarak gerekli yetkinlige sahip

olmasini giivence altina almak igin Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi ile

Kocaeli Universitesi Akademik Personel Atama Yonergesi hiikiimleri takip edilmektedir. Idari
personel aliminda ise, KPSS sinav sonucuna gore atamasi yapilacak personele iliskin belirlenen temel

nitelikler ilgili Bakanlik ile yapilan yazigsmalarla giivence altina alinmaya ¢alisilmaktadir.

Insan Kaynaklar1 Yonetiminin bir geregi olarak Insan Kaynaklar1 islevi, siirecleri ve is akislari
olusturulmus ve Personel Daire Baskanligl internet sayfalarinda yayinlanmistir. Bu cercevede
akademik personelin atama ve yiikselme siirecleri; idari personelin atama, nakil, terfi ve gorevde
ylikselme siiregleri ilgili tist kurumlarca olusturulmus mevzuatlarla bagli olarak giivence altina
almmustir. Universite Personelinin tiim 6zliik islemlerinin tek bir noktadan takip edilebilmesi
amaciyla bir personel bilgi sistemi kurulmus, akademik personelin faaliyetlerinin izlenmesi amaciyla
bir “Akademik Veri Yo6netim Sistemi” olusturulmustur.

Kocaeli Universitesi 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan “Insan Kaynaklarinin ve Kurumsal
Kiiltiiriin - Gelistirilmesi” amac1 altinda belirlenmis olan “Universite Personelinin Calisma
Motivasyonunun Artirilmasi, Personelin Kisisel Gelisiminin Desteklenmesi, ve Kurum Kiiltiiriiniin
ve Yenilik¢iligin Yayginlastirilmasi” hedeflerine yonelik olarak personelimizin motivasyonu ile

niteliginin arttirilmasina doniik egitimler diizenli olarak verilmektedir. Bu c¢er¢evede insan
kaynaklarinin motivasyonunu artirmak amaciyla kurum personeli i¢in kisisel gelisim ve motivasyon
egitimleri diizenlenmektedir. Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve
liyakatlerinin tistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere ise baglamalarini takiben oryantasyon
egitimleri verilmektedir. Kurum personelinin niteliginin arttirilmasina yonelik olarak da mesleki

yeterlilik ve gelisim egitimleri verilmektedir.

Idari personel i¢in unvan degisikligi kapsaminda gorevde yiikselme smavi sonucunda basarili
olanlarin atamalar1 yapilmaktadir. Etkili ve verimli bir insan kaynaklari yonetimi i¢in norm kadro
calismasi yapilarak fiili gérev yeri ve kadro yerleri eslestirilmistir. Gorevde Yiikselme Sinavina tabi
olmayip, idari personelin kadro unvan degisikligi kriterler getirilerek saglanmistir.

Gerek akademik gerekse idari personelin memnuniyet diizeyleri yapilan anketlerle 6l¢iilmektedir.
Yapilan anket sonuglar1 degerlendirilerek gerekli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir. Diizenli olarak
yapilan personel memnuniyet anketlerinin sonuclari Strateji Gelistirme Daire baskanliginin internet
sayfasinda yayinlanmaktadir.

Mali kaynaklarin yonetimi yil1 Biitge Kanunu ve Cumhurbaskanligi Strateji ve Biit¢ce Baskanligl ile
ilgili diger kurumlar tarafindan yayinlanmis olan ikincil mevzuatlara bagli kalinarak
gerceklestirilmektedir. Kurumun nakit ve menkul degerlerinin kayit ve kontrolleri yasal mevzuat
cercevesinde Strateji Gelistirme Daire Bagkanligit Muhasebe Birimi Muhasebe Yetkilisi kontroliinde
yiriitiilmektedir. Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iligkin siirecler tiim birimlerin katilimi
ile operasyonel diizeyde tanimlanmis ve siireclerin uygulanmasina iliskin is akis semalar1 siireci
yiriiten birimlerce olusturulmustur. Kanitlar kisminda siire¢ isimlerine ve alt siire¢ diizeyinde
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olusturulan is akis semalarindan bir kismina yer verilmistir.

Tum faaliyetlerde karar alma ve onaylama mercileri ilgili mevzuat gergevesinde {ist yonetim
tarafindan yazili olarak belirlenmektedir. Her mali y1l basinda Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce
Bagkanlig tarafindan Kocaeli Universitesi’ne tefrik edilen 6denekler, Biitge Kanunu’nun maddeleri
ve ekleri, Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitce Bagkanliginca yayimlanan harcamalara iligkin tebligler,
Ayrintil1 Finansman Programi ¢ercevesinde ve diger mali mevzuata uygun bir sekilde iist yoneticinin
onay! ile harcama birimlerine tahsis edilmektedir. Harcama birimlerimiz mali saydamlik, etkin
kullanim ve hesap verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda yeni harcama yonetim sistemindeki biitge
gider hesaplar1 kullanilarak kaynak kullanimini gergeklestirmektedir. Odeme islemleri yeni muhasebe
sistemi aracilig1 ile gerceklestirilmekte ve tiim islemler ilgili muhasebe hesap kodlarina kayit islemi
yapilarak mali raporlarimiza yansitilmaktadir. Universitemizde her aya ait “aylik veriler defterleri”
takip eden ayin sonuna kadar Sayistay Baskanligina gonderilmekte, ayrica her ayin mali tablolar
Merkezi Yo6netim Muhasebe Yonetmeliginin 313 ve 327 nci maddeleri geregiinternet sitemizden
kamuoyuna duyurulmaktadir.

Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii

gorevlerinin ayr1 ayr1 kisilere verilmesi hususunda en az ¢ift imza yontemi kullanilmakta olup,

islemlerin hangi birimlerce yiiriitiilldiigiine iliskin bilgiler internet sayfamizda yer almaktadir. Mali

karar ve islemlerde ise Muhasebe Y onetmelikleri, 5018 sayili Kanun ve ikincil mevzuatlari, Merkezi

Y onetim Harcama Belgeleri Yonetmeligi, 4734 sayili Kanun gibi ilgili yasal mevzuat gergevesinde
belirlenen gorevler ayriligi ilkesine uygun islem yapilmaktadir. Bu gergevede, 2019 yili Performans

Programi ile 2019 Idari Faaliyet Raporlary, Hazine ve Maliye Bakanligi, Yiiksekogretim Kurulu,
Cumbhurbagkanlig: Strateji ve Blitgce Baskanlig1 ile Sayistay Baskanligina gonderilmektedir. 2019
Hesap Donemi Defterleri Sayistay Baskanligina, 2019 Yili Kesin Hesab1 Sayistay Baskanligi ve
T.B.M.M Plan ve Biitce Komisyonuna génderilmekte, ayrica hem Universitemiz hem de Muhasebat
ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii niin ilgili internet sayfalarinda kamuoyuna duyurulmaktadir.

Kurumun Finansman yonetimine iliskin kayit denetim, kontrol, izleme ve mali raporlamalar
Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi biinyesinde yer alan e-Biitce ve Hazine ve Maliye
Bakanligt Muhasebat ve Mali Kontrol Genel Midiirliigii biinyesinde yer alan KBS ve Biitiinlesik
Kamu Mali Yonetim Sisteminde Yeni Muhasebe Sistemi, Yeni Harcama Y 6netim Sistemi, Tasinir
kayit ve Yonetim Sistemine yapilan kayitlar ile gerceklestirilmektedir. Bahsi gecen sistemler yetkileri
dahilinde ilgili kurum personelimizin erisimine agiktir. Ayrica kurum yatirimlarina iligkin teklif,
kayit, kontrol, denetim, revize ve raporlama islemlerinin yapildigi Cumhurbaskanligi Strateji ve
Biitce Baskanlig1 biinyesinde yer alan KA-YA (Kamu Yatirimlar1) sistemi yetkili personelerimiz
tarafindan yonetilmektedir.

Kocaeli Universitesi Stratejik Plam ve Biitge Performans Programi, Kocaeli Universitesi biitgesi
uygulama sonuclarma iliskin mali_durum ve beklentiler raporu, Kocaeli Universitesi faaliyet
sonuglar1 ve degerlendirmelerine iliskin faaliyet raporu ve Temel Mali Tablolar hazirlanarak kurum

internet sayfasinda kamuoyuna duyurulmaktadir. Ayrica Kocaeli Universitesi faaliyetleri ve mali

karar ve islemleri, ilgili yasal mevzuat ¢ercevesinde islem 6ncesinde, uygulanmasi sirasinda ve islem

sonrasinda kontrol edilmektedir. Odeme oncesi mali kontrole tabi tutulacak Kocaeli Universitesi

mali karar ve islemleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca hazirlananKOU On Mali Kontrol
Yonergesi ile her yil revize edilerek tiim birimlere duyurulmakta ve yonerge ¢ercevesinde 6n mali

kontrol islemi gerceklestirilmektedir. Harcama birimleri tiim islemler {izerinde gozlem ve ast iist

goriismeleri seklinde siire¢ kontrolii yapmakta, islem sonras1 kontroller ise Kocaeli Universitesi i¢
denetcileri ve Sayistay denet¢ileri tarafindan dis denetime tabi tutularak yiirtitiilmektedir.

Kocaeli Universitesi’nin varlik ve kaynaklarinin kontrolii gercevesinde; tasmir mallarin kayitlart
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“Tasinir Mal Yonetmeligine” istinaden harcama birimlerinde gorevlendirilen Tasinir Kayit Yetkilileri

ile Tasimir Kontrol Yetkilileri tarafindan Hazine ve Maliye Bakanligt Muhasebat ve Mali Kontrol
Genel Miidiirliigi KBS Tasmir Kayit Kontrol Sistemi iizerinden tutulmaktadir. Tlgili yonetmelik
cergevesinde mevcut duruma iliskin kontrol raporlar1 hazirlamaktadir. Birim kayitlari, donemsel

olarak taginir ekonomik kod 2. Diizeyde muhasebe kayitlar: tutarlar: ile harcama birim tutarlarinin

uygunlugu Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan kontrol etmekte ve daha sonra konsolide
edilerek kurum mevcudu takip edilmektedir.

Kurum tasinmazlariin kontrolii konusundaki islemler Kamu Idarelerinin Tasinmaz Kayitlarina
Iliskin _Yonetmelik ¢ercevesinde yapilmis, kurumun tasinmazlarmin listesi ve bedelleri

olusturulmustur. Satin alinan veya hibe yoluyla rektorliige verilen demirbas ve sarf malzemenin kayit

altina alinmasi ve ihtiyaca gore ilgili birimlere dagitilmasi islemleri, Tasinir Mal Y 6netmeligi

dogrultusunda gergeklestirilir. Yilda bir kez demirbas ve depo sayimi yapilarak mutabakata varilmis

harcama birimi tasinir yonetim donemi defterleri birim yetkilileri ve muhasebe yetkilileri tarafindan

iki takim Ornegi imzalanarak harcama birimlerinde saklanir. Sayistay Baskanligi tarafindan

istenilmesi durumunda kayitlarin bir takimi gonderilir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi
tarafindan Idare Mal Y 6netimi Ayrintil1 Hesap Cetvelleri kurum kesin hesabina eklenir. Tasinir Kayit

Kontrol Islemlerinde Hazine ve Maliye Bakanligi Muhasebat ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii
KBS sistemi i¢indeki TKY'S programi kullanilir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri kapsayan insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina
iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

05 Norm Kadro Senato Karari.pdf

02 Kocaeli_Universitesi Genel Atama Y onergesi.pdf

01 Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y énetmeligi.pdf
03 YUKSEK OGRETIM PERSONEL KANUNU.pdf

04 idaripersodulyonergesi.pdf

2019 Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari.pdf

Finansal kaynaklarin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiiriitiillen finansal kaynaklarin
yonetimi uygulamalarina iliskin sonuclar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri
alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

05 stratejikplan2019 2023 Maliyetlendirme.pdf

06 2019-yili-performans-programi.pdf

072018 YILI IDARE FAALIYET RAPORU.pdf

08 Sayistay Denetim Raporu.pdf

10 Biitee Uygulama Sonuglar1 Tablosu 2019 Aralik.pdf

11 Biitce Gelirlerinin Ekonomik Siniflandirmasi Tablosu Aralik2019.pdf
12 Biitce Giderleri ve Odenekler Tablosu Aralik2019.pdf

13 Strateji Gelistirme DB s Akislari.pdf
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3. Bilgi Yonetim Sistemi

Kocaeli Universitesi'nde yiiriitiilen faaliyetler ve onlara ait verileri derlemek, analiz etmek,

raporlamak, gerektiginde kullanilmak {izere saklamak, toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve

giivenilirligini saglamak icin Bilgi Islem Daire Baskanlig1 yetki ve sorumlulugunda cesitli bilisim

sistemleri ve bilgi islem altyapisi kullamlmaktadir. Bilgi islem faaliyetlerine yonelik olarak TS

ISO/IEC 27001:2017 Bilgi Giivenligi Standardi kapsaminda Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin
kurulmas1 ve uyumu igin gerekli hazirliklar yapilmaktadir. Kocaeli Universitesi Network (KouNet)

Kullanim Politikasi S6zlesmesi internet sitemizde yaymlanmistir.

Kocaeli Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi, farkli amaglar icin olusturulmus gesitli Bilgi Sistemi
modiillerinden miitesekkil olup, bunlar aktif kullanilan ancak biiyiik 6l¢iide birbirleri ile konugmayan
sistemlerdir. Tantmlanmis yetki politikalar1 ¢er¢evesinde bu sistemlere erisimler saglanmakta, gerekli
rapor ve analizler yetkilendirilmis kisiler tarafindan hazirlanmaktadir. Ayrica, kullanicilardan gelen
geri bildirimlere gore gerekli yazilim giincelleme islemleri de yapilmaktadir. Bunun yaninda asagida
detaylar1 belirtilen bilgi sistemlerinin modiiler merkezi bir yazilim ¢atis1 altina toplama ¢alismalari
da halihazirda devam etmektedir. Bilgi Yonetim Sistemi kapsaminda kullanilan alt modiiller
sunlardir:

Akademik Veri Yonetim Sistemi

Ar-Ge Laboratuar Bilgi Bankasi

Akademik Tesvik Odenegi Yonetim Sistemi (ATOSIS).
Egitimde Yeniden Yapilanma ve Kalite Siireci Bilgi Sistemi
Elektronik Belge Y6netim Sistemi

I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Sistemi
Ihale/Satin Alma Yo6netim Bilgi Sistemi
Kalite Yonetim Bilgi Sistemi

Kurumsal E-posta Sistemi

KYS-Talep Y6netim Sistemi

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)

Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (BAPSIS)
Yazilim Deposu

Yonetim Bilgi Sistemi igerisinde kurumun ihtiyaglarina 6zgiin olarak tretilmis 6zel bilgi sistemi
modiilleri de bulunmaktadir. Bu modiillerden bazilar1 asagidaki gibidir.

Diploma Sorgu Sistemi

Kocaeli Universitesi Istatistik Bilgi Sistemi

Akademik Yazma Bilgi Sistemi

Lojman Bilgi Sistemi

Ogrenci E-Posta Destek Sistemi

Bilgi islem D. Bsk. Web sitesindeki “Destek Merkezi”
Kampiis Ziyaretci Kayit Sistemi

Kocaeli Universitesi Vakfi Burs Basvuru Takip Sistemi

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siireclerine yonelik bilgilerin derlenmesi, siireglerin takibi,
performanslarin 6l¢tilmesi, degerlendirilmesi ve 6nlemlerin alinarak iyilestirmelerin yapilabilmesi
i¢in bir "Veri Toplama Sistemi" olusturulmustur. Bu kapsamda, Kalite Y 6netim Bilgi Sistemi Veri
Toplama Modiiliiyle (KouKybs) 2018 yilinda faaliyete gegmistir. Veri toplama sistemine veri girisi
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birimlerde belirlenmis "Kalite Elgileri" araciligl ile gergeklestirilmektedir. Daha 6nceden EBYS
sisteminden yazilan yazilarla toplanmaya calisilan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Gostergeleri,
YOK Karne Goéstergeleri, Biitge Gostergeleri ve Stratejik Plan Performans Gostergeleri, Kalite
Yonetim Bilgi Sistemi (KouKybs) tizerinden yilda bir kere Subat aymin ilk haftasinda
toplanmaktadir. 2019 KIDR ¢alismalarinda Kalite Yonetim Bilgi Sistemi Veri Toplama Modiilii
aktif olarak kullanilmstir.

Bilgi yonetim sistemi analiz sonuglarinin izlenmesi ve iyilestirme ¢alismalarinda Talep Y 6netim
Sistemi (KYS),Kalite Yonetim Bilgi Sistemi (KOUKYBS),i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Sistemi
modiilleri kullanilmaktadir. Bu sistemler igerisinde toplanan verilerin analizleri ilgili birim ve
birimler tarafindan yapilarak gerekli iyilestirme c¢alismalar1 yiiriitilmektedir. Ayrica sistemlerin
donanim ve yazilimsal altyapisinin sistem gereksinimleri agisindan analizi Bilgi Islem Daire
Baskanliginca yapilarak, gerekli iyilestirme ¢alismalar1 hayata gecirilmektedir.

Sistem ve veri giivenligi kapsaminda gergeklestirilen faaliyetler kurumsal kullanic sifre politikasinin
bilgi sistemleri araciligiyla kullanicilarla paylasilmasi, kullanicilarin dis veya kurumsal kaynaklara
erisiminin sifreli ve siireli oturumlarla saglanmasi ve aktivitelerin kayit altina alinmasi, donanimsal
giivenlik duvari, antispam ve antiviriis uygulamalari ile sizmalara ve zararli yazilimlara kars1 6nlem
alinmasi, zararli trafik tretici kullanicilarin ve e-posta hesaplarinin dondurularak yayilmalarinin
oniine gecilmesi, olast veri kaybina karsi, elaket Kurtarma Merkezi (FKM)de bulunan sunucu
yedeklerinin giincel ve hazir tutulmasi seklindedir.

Universitemizin bilisim altyapis1 Aktif + Aktif calisan her biri 8 GB/s iletisim kapasitesine sahip 2
adet Ag Giivenlik cihazina sahiptir. Bu cihazlar sayesinde, Saldir1 Tespit (IDS), Data Kagak Koruma
(DLP), Saldir1 Koruma (IPS), 5651 Bilisim Yasas1 geregi loglama hizmetleri yerine getirilmektedir.
Bilgi sistemleri gilivenligi kapsaminda yerleske disina servis sunacak sunucularin giivenlik
kontrollerini saglamak, giivenli bulunmayan sunucular tespit edildiginde yerel ag ve internet
erisimini engellemek ve talep {lizerine agilan servis ya da portlar1 kapatmak gibi islemler de
gerceklestirilmektedir.

Kurumsal hafizanin korunmasi ve siirekliliginin saglanmasi i¢in Sistem Salonumuz olasi kesinti ve
acil durumlara kars1 iki farkli UPS ve bagimsiz Jenerator sistemi ile beslenmektedir. Sistem
salonundan ayr1 lokasyonda kritik sistemleri barindiran bir adet yedek Sistem Salonu-Felaket
Kurtarma Merkezi (FKM) yer almaktadir. Sistem Salonu ve FKM de yerlesik toplam 57 adet fiziksel,
93 adet aktif ¢alisan sanal sunucu bulunmaktadir. Felaket Kurtarma Merkezi(FKM) ile veriler 6neme

gore glinliik, haftalik ve aylik olarak diizenli olarak yedeklenmektedir ve olas1 bir felaket durumunda

gerekli bilgiler FKM de bulunan yedekleme sisteminden geri yiiklenecek yapida tasarlanmustir.

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK), temel hak ve 6zgiirliiklerden biri olan
kisisel verilerin korunmasi igin 24 Mart 2016 tarihinde kabul edilmistir. Universitemizde K VKK ’ya
iliskin komisyon kurma ve belgeleme calismalar1 devam etmektedir. Kisisel verilerin korunmasina
yonelik gereksinimler titizlikle yerine getirilmekte, ti¢lincli sahislarla veri paylasiminda kurumsal
mevzuatlar ¢ercevesinde kisisel onay sart1 aranmaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim siiregleri destekleyen entegre bilgi yonetim sistemine ve
kullanimina iligkin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem

sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda giincellemeler gerceklestirilmektedir.
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Kanitlar

e BilgiSistemleriAgSemasi.pdf

e Network (KouNet) Kullanim Politikas1 S6zlesmesi.pdf

e Kocaeli Universitesi _ Bilgi Yoénetim Sistemleri.pdf

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve glivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalar
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e 2018 YILI IDARE FAALIYET RAPORU-BILGIISLEM.pdf
4. Destek Hizmetleri

Kurum disindan ihtiya¢ duyulan mal ve hizmetlerin temin edilmesi islemleri Universitemizin destek
birimleri olan Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig ile Saglik Kiiltiir Spor Daire Baskanlig tarafindan
yerine getirilmektedir. Universitemiz Rektorliigii ve bagli birimler ile Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul
ve Meslek Yiiksekokullarinin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetlerin ihale, dogrudan temin ve
DMO’dan tedarik islemlerinin4734 Sayili Kamu ihale Kanunukapsaminda mevzuata uygun sekilde
yapilmasinin saglanmasi, Universitemize ait kantin, biife gibi yerlerin kiralanmas ile ilgili ihalelerin
2886 sayili Devlet fhale Kanunu hiikiimlerine gore gerceklestirilmesi idari Mali Isler Daire
Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir.

Kurum disindan tedarik edilen hizmetler 4734 sayili Kamu ihale Kanunu kapsaminda dogrudan
temin, ihale usulleri veya Kamu Ihale Kanununda istisna tutulmus kamu kurumlarindan dogrudan
alim seklinde yapmaktadir. Universitemiz Kamu Thale Kanunu kapsaminda oldugundan ihtiyag
duyulan hizmetlerin tedarik siireci ilgili kanunda agikca belirlenmistir. Ayrica bu siiregler; Kamu
Thale Kanunu yani sira ihale Uygulama Y 6netmelikleri, teknik ve idari sartnameler ve sozlesmelerle
de tanimlanmistir.

4734 Sayili Kamu Thale Kanunu gergevesinde rekabeti saglayici bir sekilde ilgili harcama birimleri
tarafindan olusturulan komisyonlarca belirlenen teknik ve idari sartnamelere gore hizmetin geregi
olan en kaliteli ve en uygun mal ve hizmetler tedarik edilmektedir. 4735 sayili Kamu Ihale
S6zlesmeleri Kanunu ve 5018 sayilih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu cgergevesinde
akdedilen sdzlesmelere binaen ayrica yapilan mal ve hizmet alimlar1 ile yapim isleri biitce imkanlari
cercevesinde ve muayene kabul komisyonlar1 ve kontrol teskilatlari tarafindan kontrol edilerek kamu
hizmetinin geregi yerine getirilmektedir. Universitemizin kurum disindan temin ettigi baslica
hizmetler su sekildedir:

. Personel Servisi Tagima Hizmeti Alimi1

. Tasit Kiralama Hizmeti Alimi1

. Beslenme ve Yemekhane Hizmeti Alimi

. Gtivenlik Hizmeti Alimi1

. Atiksu Aritma Tesisi Isletme ve Bakim1 Hizmet Alimi

. Teknik Gezi Arag Tahsisi Hizmetleri Alimi1

. Akilli Kart Uygulamasi Turnike Bakim Hizmetleri Alim1

. Havuz Bakim Onarim Hizmet Alim1

0 31O DN KW~
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Bu hizmetlerin yani sira, birimlerin ihtiyaglarina bagli olarak bilgisayar yazilim ve donanimu,
laboratuvar malzemesi, temizlik malzemesi ve tiriinleri gibi tirtinler basta olmak tizere ¢cok genis bir
yelpazede tiriin alimi gergeklestirilmektedir.

Satin almalarda uygulanacak islem sirasi ve uyulmasi gereken yasal prosediirii gésteren Mal ve
hizmet alimi ihalelerine iliskin is akis semalar1 hazirlanmis ve Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig
internet sayfasinda ilan edilmistir. Tedarik siireci ihtiyacin tespiti ile baslamaktadir. Thtiya¢ tespiti;
ihtiyac1 olan birimden gelen talep yazisi, siirekli yapilmakta olan hizmetlerin yenilenme islemine
ihtiya¢ duyulmasi, yeni hizmet planlama veya kullanilan sistemlerin degismesi sonucu ihtiyaclarin
giincellenmesi ile baslar ve ihtiya¢ tespiti Gereksinim Belgesi’nin onaylanmasi ile tamamlanir.
Hizmetin amacina ve ihtiyaca uygun sekilde alinmasini saglamak tizere tedarik alinacak destek
hizmetleri icin; yetkili kisiler tarafindan Teknik Sartname hazirlanir. Bu hizmetlerin uygunlugu,
kalitesinin saglanmasi ve siirekliliginin giivence altina alinmasi yonelik uygulamalar ise, Muayene ve
Kabul Komisyonu ve Kontrol Teskilat1 araciliyla yapilmaktadir.

Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi idaremiz tarafindan hazirlanan alima ait
teknik-idari sartname, sozlesmede bir garanti siiresinin 6ngoriilmesi ve kamu ihale mevzuatina
yapilan atiflarla giivence altina alinmaktadir. Kurum disindan alinan bu hizmetlerin siirekliligi ise
yiiklenici ile yapilan s6zlesme ve kesin teminat bedeli ile giivence altina alinmaktadir. Alinan mal ve
hizmetlerin teknik sartnameye uygunlugu muayene ve kabul komisyonlar1 tarafindan
denetlenmektedir. Uygunluk, kalite ve siireklilik, satinalma siirecinde mal veya hizmetin
yararlanilmasi ve tiiketim Omiirlerinin bitimi ya da hizmetlerin sona ermesi siirecine kadar gecen
siirede kontrol mekanizmalar1 ile saglanmaktadir. Sartnamede mal ve hizmetin 6zelligi yaninda
firmalarin kalite belgeleri, garanti siireleri ve is yeterliligi belgeleri istenecek sekilde ilana ¢ikilir.
fhale kanunu geregi yapilan tiim ihaleler Kamu Ihale Kurumu’nun yazilimi olan EKAP’a
girilmektedir.

Bunlara ilaveten, tedarik sonunda, “Tedarik¢i Memnuniyet Anketi” diizenlenerek ilgili firmalar daha
sonraki siirecler ve satin almalar i¢in degerlendirilmektedir. Bu ¢ergevede, 2019 yilinda, Saglik,
Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 tarafindanBeslenme Hizmetleri Memnuniyet Anketi diizenlenmis
ve sonuglar duyurulmustur.

Kocaeli Universitesi ve bagli birimlerinin is diinyas1 ve sanayi kuruluslari ile iletisim ve igbirliginin
giiclendirilmesi, bilimsel arastirmalarin desteklenmesi, egitim, sosyal, kiiltiirel ve sanatsal
faaliyetlere yonelik katilimin arttirilmasi ve ilgili alanlarin gelisimine yonelik dnerilerde bulunulmasi
amaciyla Universite biinyesinde olusturulacak damsma kurullarmin isleyisine iliskin bir yonerge
hazirlanmistir. Bu g¢ercevede {iniversite, birim ve bdlim/programlarin danigsma kurullarinin
olusturulmasi ¢aligmalarina baglanmistir.

Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan tedarik edilen tiim hizmetlerin ve mallarin kalitesini
giivence altina almak tizere tedarikgilerle yakin isbirlikleri yiiriitiilmekte, tedarikg¢ilerin
performansi ve memnuniyetleri sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte
ve gerekli onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

¢ 05 Beslenme Memnuniyet Anketi 2019.pdf
e 06 Damisma Kurullari Y6nergesi.pdf
e 03 Dogrudan Temin is Akis Semasi.pdf
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01 MAL VE HIZMET ALIMI iHALESI ISLEM AKIS SEMASLpdf
02 Satin Alma Is Akis Semas1.pdf

04 Tedarikci Memnunivet Anketl.pdf

07 Ozet Tedarikcei Listesi.pdf

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Toplumsal sorumluluk geregi olarak, egitim-68retim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek

sekilde yiiriitiilen biitiin faaliyetleri kapsayan ve Stratejik Plan dogrultusunda yillik olarak hazirlanan
Idare Faaliyet Raporu, Performans Programi, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu ve
Yatirim Degerlendirme Raporu her y1l Universitemiz internet sayfasinda ve Strateji Gelistirme Daire
Baskanligimizin internet sayfasinda kamuoyu ile paylasilmaktadir. Benzer sekilde, hesap verme

sorumlulugu kapsaminda diizenlenen tablolar (Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi (GYMY)
Tablolar1) Universitemiz ve Strateji Daire Baskanlig1 internet sayfalarinda diizenli olarak

giincellenerek kamuoyuna ilan edilmektedir. Mevcut kanunlar cergcevesinde senato kararlari ve

kurum faaliyet raporlar1 performans programlari, kurum ¢alisanlar1 ve kamuoyuna internet sitesi

tizerinden ilan edilmektedir. Ayrica mali veriler ve uygulamalar i¢in mevzuat geregi hesap

verilebilirlik her yil bir 6nceki yilin harcamalarinin yer aldigi Kesin Hesap Kanunu ile Maliye
Bakanligi, Sayistay Baskanligt ve TBMM’ne hesap verilmekte, sonug¢lar kamuoyuna raporlar
vasitasiyla duyurulmaktadir.

Kamuoyuna sunulan Idare Faaliyet Raporu ve Performans Programi gibi belgelerin dogru ve giincel
hazirlanabilmesi i¢in alt birimlerden Birim Faaliyet Raporlar1 toplanmakta olup, birimler arasi i¢
yazismalar yoluyla da bilgilerin giincelligi ve dogrulugu teyit edilmektedir.

Y 6netimin etkinligini degerlendirmek i¢in akademik birimlerde yilda en az bir defa Akademik Genel
Kurul toplanmakta ve bu toplantilara zaman zaman tst yoneticilerin (Rektér ve Rektor Yardimcilari)
katilimi da saglanmaktadir. Akademik Genel Kurul toplantilarinda birim yoneticileri ilgili donemde
egitim, arastirma ve diger konulardaki gelismeleri paylasmaktadir. Bununla birlikte, tiim akademik
ve idari birimler aylik faaliyet raporlarini tiniversite {ist yonetimine diizenli olarak sunmaktadir. Bu
faaliyet raporlar1 konsolide edilerek kurum internet sayfalarinda kamuoyuyla paylasilmaktadir.
Kocaeli Universitesi mevcut kanunlar gergevesinde kalite giivence sistemini, mevcut yonetim ve idari
sistemini, yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6l¢gme ve izlemeye imkan taniyacak
sekilde yiirtitmektedir.

Universitenin kendi biinyesinde bilgi talebi, istek, 6neri, memnuniyet ve sikayet gibi konulari takip
etmek ve sonuglandirmak i¢in bir Talep Yonetim Sistemi kurulmustur. Bu sistem taleplerin kayit
altina alinmasini, birimler arasinda yonlendirilmesi, yonetilmesi, diizeltici 6nlemlerin izlenmesi ve
raporlanmasini, talep sahibinin her asamada bilgilendirilmesini saglar. Iyilestirme Faaliyetlerinin
(Diizeltici-Onleyici Faaliyetler) Yonetilmesi ve Raporlanmasi igin modern ve etkili bir arag¢ olan
Talep Yonetim Sistemi sayesinde kurumun kendi i¢inde hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda da
onemli bir ilerleme saglanmustir.

Kocaeli Universitesi Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii’nce, kurumumuza iliskin gelismelerin
haberlestirilmesi, goriintiilenmesi, belgelenmesi, ulusal ve yerel medyaya diizenli olarak servis
edilmesi saglanmaktadir. Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii tarafindan diizenli olarak yaymlanan
haftalik 8. Giin E-Dergisi haftalik gelismeleri derleyerek kamuoyunun ve iiniversite personelinin
bilgisine sunmaktadir. Basin ve Halkla Iliskiler Miudirliigii, {iniversitemizi temsilen tanitim
fuarlarima katilmakta, tiniversitemizi ziyaret eden okullarin kabuliinde ve {niversite tercih
donemlerinde tanitim organizasyonlari yaparak 6grencilerin bilgilendirilmesini saglamaktadir. Buna
ek olarak Kocaeli Universitesi resmi sosyal medya hesaplar1 (facebook, instagram, twitter, youtube)
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araciligi ile basta paydaslarimiz olmak {izere kamuoyunun hizli ve etkili bir sekilde bilgilendirilmesi
saglanmaktadir.

Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii’ne baghh Bilgi Edinme Merkezi, CIMER uygulamalari
kapsaminda kamuoyunun Kocaeli Universitesi’ne iliskin bilgi, belge talepleri, sikdyet ve dileklerini

degerlendirilerek, ilgililere resmi yollarla yazili olarak cevap vermektedir. Kocaeli Universitesi

mevcut kanunlar ¢ercevesinde kalite gilivence sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini,

yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6l¢me ve izlemeye imkan taniyacak sekilde

ylirtitmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme faaliyetlerine iliskin bulgular izlenmekte,
paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar
e Ornek Senato Toplant1 Tutanag1.pdf
Hesap verme yontemleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap vermek iizere benimsemis oldugu ilkeler ve siirecler
dogrultusunda yaptig1 uygulamalardan baz1 sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin
sonug¢lar1 izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kocaeli Universitesi'nde 2005°ten beri uygulanmakta olan Stratejik Y&netim ve Planlama Siireci;
paydaslarin beklenti ve goriislerinin alinmasiyla baslayip sonrasinda stratejik amaclar dogrultusunda
kurumsal hedeflerin belirlenmesi, hayata ge¢cirmek tizere belirlenen faaliyetler ve projeler icin gerekli
kaynaklar ve maliyetler planlanarak biitceler olusturulmasi, faaliyetlerin uygulamaya gecildikten
sonra gozden gecirilip siirekli iyilestirilmesiyle devam etmektedir. Universitemizde, katilimec1 bir
anlayisla yenilenen 2019-2023 stratejik plani, 5 stratejik amag ve 22 stratejik hedeften olugsmaktadir.
Belirlenen bu amag ve hedefleri temsil eden performans gdstergelerinin izlenmesi ve raporlanmasi
icin izlemede isbirligi yapilacak birimleri de kapsayan 22 adet hedef kart1 olusturulmustur.

Universitemizde 2019 yilinda, yiiriirliikte olan Stratejik Plammizin tiim amag ve hedefleriyle ve
2018 yili sonu itibariyle kurumumuza yapilan Dis Degerlendirme ziyareti sonrasinda iletilen
Geribildirim Raporuyla uyumlu olacak sekilde bir dizi diizenleme, iyilestirme ve gelistirmeler
yaptlmustir:

e Kalite Komisyonumuz yenilenmis ilgili alt basliklar kapsaminda c¢alisacak sekilde organize
edilmistir.

e Stratejik Planimizin Amaglariyla Kalite Komisyonun alt ¢alisma alanlar1 eslestirilerek yapilan
ve yapilacak olan ¢aligsmalarin biitiinlestirilmesi saglanmistir.

¢ Bilisim Sistemleri Koordinatorliigii kurulmus ve faaliyete gegmistir.
e Laboratuar Koordinasyon Birimi kurulmus ve faaliyete gegmistir.

e Bilgisayar Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulumu YOK’ten onaylanmis ve
faaliyete gegme asamasina getirilmistir.
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BAP’la ilgili stireglerin gergeklesme ve takibini en etkin seklide gerceklestirebilmemizi saglayan
BAPSIS Siire¢ Yonetim Sistemi uygulamaya gegmistir.

Akademik anlamda veri yonetimini saglayan AVESIS uygulamaya ge¢mistir.

Tum siireclerimizin performansini takip etmemizi saglayacak verileri elde etmek amaciyla
olusturulan veri toplama sisteminin kullanim1 etkinlestirilmistir. Sisteme veri girisi, birimlerde
belirlenmis 135 Kalite Elgileri araciligiyla gerceklestirilmekte ve veri girisi yapilan gostergeler
diizenlenmistir.

Talep, 6neri ve sikayet sistemi devreye girmis ve ekin olarak kullanilmaktadir.

Diizeltici Onleyici Faaliyetlerin sistemsellestirilmesi saglanmis, sonuglar1 takip edilebilir hale
getirilmistir.

Universitemizde toplumsal katki alaniyla alakali politika olusturulmus ve veri toplama
sisteminde bu alanla alakal1 veriler detayl1 sekilde giincellenmistir. Toplumsal Katki agisindan
bu yaklasimin benimsenerek yayginlastirilmasi, gelecegin meslek insanlarinin hizmet {iretirken
daha duyarli, erisim ¢alismasin1 6nemseyen birey olmasinda da 6nemli olacag diistintilmiistiir.

Yapilan 6z degerlendirmeler sonrasi {iniversitemizin Arastirma Odakli Ihtisaslagsmaya yakin ve
son derece istekli oldugu 6ne ¢ikmustir. Ulkemizin dncelikli hedefleri ve alanlar1 gergevesinde;
nitelikli bilgi tiretmeyi tesvik etmek, kritik alanlarda doktorali arastirmaci sayisini artirmak,
disiplinler arasi1 ¢alismalar1 tesvik etmek, uluslararasi isbirliklerini gii¢glendirmek ve Turk
tiniversitelerinin goriiniirliigiini artirmaya yonelik olarak tiniversitemiz biinyesinde 6nemli bir
motivasyon olusmustur.

Bu degerlendirmelerin geregini yerine getirmek iizere Universitemizde kurumsal yapimiz ile
belirledigimiz vizyon, misyon, degerlerimiz ve hedeflerimiz ile uyumlu olarak Arastirma Odakl1
Ihtisaslasma konusunda somut adimlar atilmistir. Bu gercevede, 2019 yili basinda faaliyete
aglayan c¢alisma gruplarinin raporlart dogrultusunda iiniversitemizin 6ncelikli 20/06/2019
tarihli Senato toplantisinda kararlastirilmistir.  Arastirma Odakli  Ihtisaslasma hedefini
gerceklestirmek icin onemli bir mekanizma olarak degerlendirdigimiz arastirma enstitiileri
konusunda yapilan alt yap1 ¢aligmalar1 sonrasinda 5/12/2019 tarihli Senato kararimiz ile bes
arastirma enstitiisiiniin kurulmasi yoniinde karar alinmis ve bagvuru dosyalar1 hazirlamustir.

Arastirma alaninda kaynak ve biitge kullanimi sirasinda belirlenmis olan oncelikli alanlar
dikkate alinarak planlamalar yapilmaktadir.

2019 yilinda akademik ve idari personelde olusan yiiksek motivasyonla yasanan bu 6nemli ve degerli
gelismelerin 2020 yilinda da artarak devam etmesi i¢in ¢alismalar devam etmektedir. Bu kapsamda
Universitemizde gelismeye acik ve iyilestirmelerin yapilmasi planlanan alanlar asagida
listelenmektedir:

e Kurulmus olan Bilisim Sistemleri Koordinatorliigii ve Bilgisayar Arastirmalart Uygulama ve

Arastirma Merkezinin ¢aligsmalar1 ve planlamalariyla, ¢esitli amaglar i¢in kullanilan yazilimlarin
birbiriyle haberlesir ve veri alig verisi yapabilir hale getirilmesi ve/veya yenilenmesiyle
biitlinlesik veri yonetim sistemine gegilmesi planlanmaktadir.

e Doktora 6grenci sayisi, yabanci uyruklu 6grenci ve 6gretim elemani sayilarinin artirilmasina

yonelik ¢alismalara devam edilecektir.

¢ Akademik ve performans 6diil sisteminin giincellenmesi ve etkinlestirilmesi planlanmaktadir.
e Egitim 6gretimle alakali olarak,
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o Program egitim amaglarinin yayinlanmast,
o Program ve ders 6grenme kazanimlarinin 6l¢iilmesi ve izlenmesi,

o Program ¢iktilarina ulasilma durumunun tiim programlarimizda tespit edilebilir hale
getirilmesi

Calismalar1 2020 yilinda gergeklestirilecektir.

Yonetimle alakali olarak gorev tamimlarinin revizyonu ve standartlastirilmasi tizerinde
calismalar yapilacaktir.

D1s paydaslarin karar alma siireglerine katilimimi ve katkisimi artirmak amaciyla, daha 6nce
senatomuzdan ge¢mis olan, Dams Kurulu Yonergesi kapsamindaki uygulamalarin
yayginlastirilmasi ve var olanlarin da etkinlestirilmesi saglanacaktir.

Mevcut 6grencilerimizle ve mezunlarimizla ilgili faaliyet ve ¢alismalarin daha sistematik olarak
gerceklestirilebilmesi amaciyla faaliyet gosterecek olan Kariyer Merkezinin kurulmasiyla ilgili
caligmalar da siirmektedir.

Sonug olarak, Kocaeli Universitesi’nin kurumsal kiiltiiriiniin siirdiiriilebilmesi, gelistirilmesi,
geleceginin  planlanmasi  ve uygulanan yaklasimlarin  verimli  olup  olmadiginin
degerlendirilmesinde i¢ ve dis degerlendirme siiregleri 6nemli bir yer tutmaktadir ve tutmaya da
devam edecektir. 2018 yil1 Aralik ayinda gergeklesen D1s Degerlendirme Ziyareti ve sonrasinda
kurumumuza iletilen Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda belirtilen hususlarin Kocaeli
Universitesi’nin kurumsal gelisimine ve ilerlemesine biiyiik katki saglamistir ve 2020 yil1 i¢in
yapacaklarimiza da 151k tutmaktadir.
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