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Ozet

OZET

Kocaeli Universitesi Stratejik Yonetim ve Planlama Siireci gelenegini siirdiirmekte ve her
planlama donemi bir oncekine gore daha iyi ve gelismis sistemler uygulamaktadir. Katilimer bir
anlayisla hazirlanan 2019-2023 stratejik planinda yer alan stratejik amaglar, hedef ve gostergelerde
belirlenen degerlere ulasmak ic¢in c¢alisilmakta ve ne oranda ulasildiginin tespiti i¢in izleme ve
degerlendirme ¢alismalar1  yapilmaktadir. Bu amacla; Idari Faaliyet Raporu, Performans
Programi, Yatinm Programi Izleme ve Degerlendirme Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler
Raporu gibi raporlarin yaninda Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu da her yil hazirlanmakta ve web
sitesinde kamuoyuyla paylasilmaktadir. 2019-2023 Stratejik Planmimi izleme asamasinda, Stratejik
Plan amaglar1 takip edilerek hazirlanan raporlarin degerlendirme asamasinda, uygulama sonuglarinin
amag ve hedefleri dikkate alinarak 6l¢gme analizinin yapilmasi 2020 yilinda ilk kez kalite komisyonu
ve alt ¢alisma gruplarinin da katkisi ile gergeklestirmistir.

Kocaeli Universitesi’nin yonetim ve idari yapilanmasi 2547 Sayili Yiiksekdgretim Kanunu,
2914 sayih Yiiksek Ogretim Personel Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’ndaki hiikiimler ¢ercevesinde olusturulmustur. Kocaeli
Universitesi, hizmet sundugu tiim paydaslarin memnuniyetini saglamak ve hizmet kalitesini stirekli
iyilestirmek amaciyla paydas katilimli stratejik yonetisim anlayisint benimsemistir. Bu dogrultuda,
Universite genelinde tiim birimlerde Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi Esaslari
temelinde, Toplam Kalite Yonetimi ve Stratejik Yonetim ilkeleri kullanilmaktadir.

Universitemizde; bes ana siire¢ olan Kalite Giivence, Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme,
Toplumsal Katki ve Yonetim’e odaklanacak seklide, Kalite Komisyonu ve Stratejik Plan ekipleri
biitlinlestirilerek alt ¢alisma gruplar1 haline doniistiiriilmiistiir. Bu doniisiime, Strateji Gelistirme
Daire Baskanligina bagli I¢ Kontrol On Mali Kontrol Sube Miidiirliigiince kullanilan i¢ Kontrol ve
Risk Yonetimi Sistemindeki ana siirecler de dahil edilerek Universite genelinde tam bir biitiinliik
saglamak hedeflenmektedir. Bu biitiinlesmeyle birlikte gerekli giincelleme ve diizenlemeler yapilarak;
stireclerin tanimlanmasi, siire¢ sorumlularinin ve is akislarinin belirlenmesi, siirecler arasindaki
baglantilarin ve iligkilerin diizenlenmesi ve biitiin bunlarin yazili hale getirilerek ilgili paydaslarla
paylasilmasini saglamak amaciyla bir “siire¢ yonetimi el kitab1” hazirlanmasina baslanmistir.

Kalite Komisyonu ve alt calisma gruplar1 tim akademik, idari birimlerden temsilcileri ve
ogrenci liyeyl kapsayacak sekilde olusturulmustur. Ayrica tiim birim ve boliimlerden belirlenen Kalite
Elgileri de Kalite Komisyonunun bir nevi kilcal damarlarin1 olusturmustur. Rektér Yardimeiligina
baglh olarak kurulmus olan Kalite Koordinasyon Birimi koordinatorligiinde rutin toplantilarini
gerceklestiren Kalite Komisyonu ve Kalite Elgileri, Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporunun (KiDR)
hazirlanmasinda da en etkin rolii iistlenmektedir. Universitemizde hazirlanan tiim raporlar ve KIDR
icin ihtiya¢ duyulan verilerin tek merkezden dogru ve giivenilir olarak temin edilmesiyle ilgili,
BAUM’un kurulmasi ve faaliyetlerine baslamasiyla, yazilimsal ve donanimsal yap1 ve destek
acisindan ¢ok 6nemli bir yol kat edilmis ve ¢alismalar devam etmektedir.

Universitemizde 2018 yilinda 1 Aralik'ta Dis Degerlendirme On Ziyareti ve 16-19 Aralik
tarihlerinde D1s Degerlendirme esas ziyareti gergeklesmistir. 2019 yilinda Dig Degerlendirme ziyareti
sonrasinda kurumumuza gelen Geribildirim Raporunda ifade edilen gelismeye agik hususlar dikkate
alinarak ¢esitli diizenleme, iyilestirme ve gelistirmeler yapilmis ve yapilmaya da devam etmektedir.

Hazirlanan bu Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporunun amaci; Kalite Giivence, Egitim Ogretim,
Aragtirma Gelistirme, Toplumsal Katki ve Yonetim olarak tanimlanan bes ana siire¢ kapsaminda
2020 yilinda Universitemizde gerceklestirilen iyilestirmeler ve gelismelerle ilgili bilgi vermek ve bu
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yil yapilamayan veya tamamlanamayan calismalarla ilgili hedef ve planlar1 aktarmaktir. 2019 yili
KIDR’de 2020 yili igerisinde yapilmasi planlanan ¢alismalarin ¢ok biiyiik bir kism1 2020 yilinda
gerceklestirilmis ve 2021 yil1 i¢in planlamalar yapilmistir. Ana siiregler bazinda, 2020 yil1 igerisinde
yapilan iyilestirme/gelistirmeler ve 2021 yil1 i¢in yapilmasi planlanan ¢aligmalar asagida 6zet olarak
sunulmaktadir:

KALITE GUVENCE

Stratejik Plan ve Kalite Komisyonu caligmalar1 biitiinlestirilmis ve Stratejik Plan takibi
biitlinlesik olarak yapilmistir. Veri toplama sistemi ve yontemi iyilestirilmistir.

Kocaeli Universitesi yillikkalite giivence sistemi calisma takvimi olusturulmustur ve Senato
onayinda sonra tiim birimlere duyurulmasi planlanmaktadir. Stratejik Plan ve Kalite Komisyonu
calismalarinin biitiinlestirilmesine I¢ Kontrol Sistemi de dahil edilerek iiniversite genelinde tam bir
buitlinliik elde edilmesi planlanmaktadir.

EGITIM OGRETIM

2020 yilinda ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu saglanmis, 6grenci kabulii ve
gelisiminde ek yonergeler hazirlanmis, 6grenme ortam ve kaynaklari artirilmis, 6grenci sosyal tesisleri
tyilestirilmis, MYO'lar yeniden yapilandirilarak sayilar1 azaltilmis ve tekrarli boliimler yeniden
diizenlenmis, bazi ikinci Ogretim programlar1 kapatilarak 6grenci sayilarinin azalmasina destek
olunmus, Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmus ve uzaktan 6gretim siirecine
yonelik 6nemli yazilimsal ve donanimsal yatirimlar yapilmistir. 2020 y1l1 Mart ayindan bu yana devam
eden uzaktan egitim siiregleri tiim birim ve boliimlerin koordineli ¢alismasiyla basarili sekilde
yuriitilmektedir.

Mezun takip sisteminin gelistirilmesi, Program ve ders 6grenme kazanimlarinin 6l¢iilmesi ve
izlenmesi, Egiticilerin egitimi faaliyetlerinin yayginlastirilmasi, o6gretim elemaninin kendini
degerlendirmesi ve akran degerlendirmesi yollariyla iyilestirilmesi, Kurumdaki 6gretim elemanlarinin
ogrenci merkezli egitim anlayisina yonelik farkindalik diizeyinin artirilmasi ve Is yiikii takibinin
(AKTYS) saglanmasiyla ilgili ¢aligmalar yapilmasi planlanmaktadir.

ARASTIRMA GELISTIRME

2020 yilinda baslayan ve hala devam eden pandemiye ragmen, Kocaeli Universite’sinde
aragtirma ve gelistirme alaninda faaliyetler artarak devam etmistir. Gastroentoroloji ve Hepatoloji
Arastirma Enstitiisii kurulmus ve faaliyete ge¢mistir. BAPSIS, AVESIS ve ATOSIS koordineli ve
etkin olarak kullamlmustir. Saglik, Tip ve ilag alaninda Kamu Universite Sanayi Isbirligi (KUSI)
faaliyetleri de 6nemli oranda artmistir. Doga ve Miihendislik Bilimleri, Beseri ve Sosyal Bilimler ve
Saglik Bilimleri Programlarinda doktora programlar1 ve 6grenci kontenjanlari artirilmistir. AR-GE’ye
harcanan yatirim biitgesi orani artmistir. Kocaeli Universitesi Teknopark A.S. ve KOU TTO A.S. etkin
bir seklide ¢alismistir. 2020 yil1 yayin ve atif sayilarinda da artis izlenmistir.

Ikinci enstitii olan Bilisim ve Yapay Zeka Enstitiisiiniin kurulmasiyla ilgili bagvuru siirecinin
sonu¢landirilmast ve kurulmasi planlanan diger arastirma enstitiileriyle ilgili ¢aligmalarin yapilmasi,
BAP haricindeki tiim dis destekli projelerin siireglerini yiiriitmek ve yonetmek igin, mevcut
yazilimlarla uyumlu ve koordineli olarak faaliyet gosterecek Kocaeli DAPSIS’in uygulamaya
alinmasi, Patent sayilarinin ve uluslararasi isbirlikli proje ve yayin sayillarimin artirilmasi ve
tiniversitemizin belirlemis oldugu 6ncelikli alanlarla ilgili projelerin artirilmasiyla ilgili planlamalar
yapilmis ve ¢alismalar devam etmektedir.
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TOPLUMSAL KATKI

Arastirma hastanemizde arag¢ gere¢ alimlari, ek poliklinik binas1 gibi yeni bina yapiminin yani
sira, pek cok bina ici diizenlemeler yapilmistir. Ayrica hastalarin hizmetlerden daha rahat
yararlanabilmeleri agisindan hastane hizmetlerini destekleyen (otopark, kafeterya, hasta ve yakinlarinin
ulagimin1 daha giivenli, rahat ve kolaylastirici servis, ambulans) hizmetleri de saglanmistir.
Universitemizin biinyesinde; topluma ve dezavantajli bireylere hizmet sunmak amagl agilmis
merkezler, Kariyer Merkezi, TTO, Siirekli Egitim Merkezi ve Arastirma Hastanesi ve Dis Hekimligi
Hastanesi araciligiyla her agidan bolgeye ve Kocaeli iline 6nemli hizmetler sunmustur.

Toplumsal katki amagli projelerin takibinin online olarak yapilmasi, tiniversitemizde yapilan
toplumsal katli ¢alismalarinin bilinirligini ve gorintrligint artirma g¢alismalar1 ve motivasyon
artirict ¢caligsmalarin yapilmasi planlanmaktadir.

YONETIM

Universitemizin yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar1 2020 yilinda da
mevzuata uygun olarak yiirtitiilmiis, izlenmis ve gerekli iyilestirmeler yapilmistir. Kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmis ve paydas gorisleri dogrultusunda
iyilestirilmistir.

Universitemizde, kurumsal bilginin toplanmasi, saklanmasi, kullamilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak entegre bilgi yonetim sistemin tamamlanmasi, Danisma
Kurullarinin isleyisinin yayginlastirilmasi ve rutinlestirilmesi, Siire¢ YoOnetimi El Kitabi ile ilgili
calismalarin tamamlanmasi planlanmaktadir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER
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1. lletisim Bilgiler
Resmi Gazete’de 23.07.2015 tarih ve 29423 sayr ile yayimlanip yiriirliige giren Yiiksekogretim
Kalite Giivencesi Y 6netmeligi’nin 7. maddesi geregince, i¢ ve dis degerlendirme ve kalite gelistirme
calismalar1 i¢in Kalite Komisyonu olusturulmus olup, komisyon baskanligi Kocaeli Universitesi
Rektorii Prof. Dr. Sadettin HULAGU tarafindan yiiriitiilmektedir. Degerlendirme takimimin rapor
degerlendirme ve/veya ziyaret siirecinde iletisim kuracagi Kocaeli Universitesi Kalite Komisyon
Baskani’na ait iletisim bilgileri asagida verilmektedir:

Kalite Komisyon Baskani: Rektor Prof. Dr. Sadettin HULAGU
Adres : Kocaeli Universitesi Rektorliigii Umuttepe Yerleskesi izmit/Kocaeli

Tel:+90 262 3031001 e-posta: rekiletisim@kocaeli.edu.tr
1.2. Tarihsel Gelisim
Kocaeli Universitesi’nin ilk adimi olan Kocaeli Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi, 1976

yilinda kurulmustur. Akademide ilk agilan béliimler, elektrik, makine, temel bilimler ve yabanci dil
boliimleridir.

1982 yilinda 41 sayili Kanun Hiikmiindeki Kararname ile Akademinin adi1 “Kocaeli Miihendislik
Fakiiltesi” olarak degistirilmis ve Akademi, Y1ldiz Teknik Universitesi’ne baglanmistir. 3 Temmuz
1992 tarihinde ¢ikarilan 3837 sayili yasa ile “Kocaeli Miihendislik Fakiiltesi”, yeni kurulan 22
tiniversite arasinda “Kocaeli Universitesi” olarak yerini almistir.

1. 3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri


mailto:rekiletisim@kocaeli.edu.tr

Kocaeli Universitesi'nin Stratejik Plan1 2019-2023 donemini kapsayacak sekilde hazirlanmis ve
misyon, vizyon ifadeleri asagidaki sekilde olmustur:

Misyon

e Universitemiz, ulusal ve uluslararas1 alanda yiiksek standartlarda egitim ve &gretim hizmeti
vererek, sorunlara yaratici ¢oziimler sunan, girisimci, ekip calismasina yatkin, toplumsal ve
ahlaki degerlere bagli, insan haklarina saygili bireyler yetistirmeyi,

e Egitim verdigi alanlarla birlikte diger bilim ve sanat dallarinda da insanliga katki saglayan
aragtirmalar yaparak bilgi ve teknoloji iiretmeyi, irettigi bilgi ve teknolojinin aktarimi ile
kullanimini yayginlastirmayz,

¢ Faaliyette bulundugu bolgede, paydaslariyla birlikte hareket ederek kentin ve iilkenin sorunlarina
¢coziim gelistirmeyi ve kalkinmaya katkida bulunmay1 gorev edinmistir.

Vizyon

Egitim ve 6gretim alaninda nitelikli mezunlari, bilimsel alanlardaki arastirmalari, tiniversite sanayi
isbirligindeki oncti rolii ile ulusal ve uluslararasi alanda saygin, yenilik¢i ve lider bir {iniversite
olmak.

Temel Degerler

¢ Gazi Mustafa Kemal Atatiirk 6nderliginde kurulan Cumhuriyet degerlerine baglilik

Evrensel hukuk ilkelerine, toplumsal ve ahlaki degerlere baglilik

Akademik 6zgiirliik

Cevreye ve insan haklarina saygi
Seffaflik ve hesap verebilirlik

¢ Katilimc1 yonetim anlayisi

Amag 1: Egitim, Ogretimin Kalite ve Altyapisinin Gelistirilmesi

Egitim, 6gretimin kalite ve altyapisinin gelistirilmesine yonelik tim hedefler bu amag¢ altinda
toplanabilir. Ulusal ve uluslararasi standartlarda kaliteli bir egitim i¢in AKTS etiketi veya Farabi,
Erasmus gibi degisim programlarina katilimin arttirilmasi bu tiir hedeflere 6rnek verilebilir.

Hedef 1.1: Basaril1 Ogrencilerin Universitemize Kazandirilmasi
Hedef 1.2: Egitim Programlarimizin Zenginlestirilmesi

Hedef 1.3: Ulusal ve Uluslararas1 Gortintirligimiiziin Artirilmasi
Hedef 1.4: Ogretim Eleman:1 Sayisinin ve Niteliginin Artirilmasi
Hedef 1.5: Egitim-Ogretim Altyapi Olanaklarinin Gelistirilmesi

Amag 2: Bilimsel Arastirma Faaliyetlerinin Gelistirilmesi
Bilimsel Arastirma kapsaminda yer alan bilimsel yayin ve projelerin gelistirilmesi ve arttirilmasina
yonelik tiim hedefler 6rnek verilebilir.

Hedef 2.1: Bilimsel Arastirma Proje Sayisinin Artirilmasi
Hedef 2.2: Yayin Sayisinin ve Niteliginin Artirilmasi
Hedef 2.3: Bilimsel Arastirma Kalitesinin Artirilmasi
Hedef 2.4: Arastirma Altyapisinin Gelistirilmesi

Amagc 3: Insan Kaynaklarinin ve Kurumsal Kiiltiiriin Gelistirilmesi

Diger tiim amaclara ulagilabilmesi acisindan 6nemli bir yere sahip olan bu amag i¢in insan kaynaginin
niteligi ile igbirligi ve takim ruhuna yonelik bir kurumsal kiiltiiriin gelistirilmeye ¢alisilmasina hizmet
edecek hedefler bu amag altinda yer alabilir.

591
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Hedef 3.1: Universite Personelinin Calisma Motivasyonunun Artirilmasi

Hedef 3.2: Universitenin Mezunlar1 ve Ogrencileri ile iletisiminin Giiglendirilmesi

Hedef 3.3:Yonetim Sistemlerinin Etkinlestirilerek Universitenin Kurumsal Altyapisinin
Gelistirilmesi

Hedef 3.4: Kurum Kiiltiiriiniin ve Yenilik¢iligin Yayginlastirilmasi

Hedef 3.5: Personelin Kisisel Gelisiminin Desteklenmesi

Amag 4: Girisimcilik Baglaminda Sanayi ile Isbirliginin, Topluma Sunulan Hizmetlerin ve Diger
Dis Paydaslarla iliskilerin Gelistirilmesi

Sanayi, saglik hizmetleri ve saglik turizmi Oncelikli olmak {izere topluma verilen hizmetlerinin

gelistirilerek arttirilmasina ve bu baglamda tiim paydaslarimizla iliskilerimizin gelistirilmesine

yonelik tiim hedefler bu amag altinda toplanabilir.

Hedef 4.1: Universite-Sanayi Isbirligi Hizmet Kapasitesinin Arttirilmasi/Kurumsallastiriimas1
Hedef 4.2: Universite-Sanayi Arasinda Gergeklestirilecek Ar-Ge Proje/S6zlesme Kapasitesi ve
Etkinliginin Arttirilmasi

Hedef 4.3: Saglik Hizmetlerinin Kapasitesinin Arttirilmasi

Hedef 4.4:Saglik Hizmetlerinin Kalitesinin ve Etkinliginin Artirilmasi

Hedef 4.5: Universitenin D1s Paydaslarla Iliskilerinin Gelistirilmesi

Amac 5: Universitemiz Altyap ve Fiziksel Alanlannin Gelistirilmesi

Mevcut fiziksel yapimizin korunmasi i¢in yapilacak bakim ve onarimlar ile yetersiz olan ya da yeni
dogacak olan talepler dogrultusunda tiim fiziksel ve donanimsal altyap: ihtiyaclarin karsilanmasina
iliskin hedefler bu amag altinda toplanabilir.

Hedef 5.1: Arastirma ve Uygulama Hastanesi'nin Altyap: ve Fiziki Olanaklarinin lyilestirilmesi
Hedef 5.2: Rektorliik Ek Bina Insaatinin Tamamlanmasi
Hedef 5.3: Dis Hekimligi Ek Egitim Binas1 Insasi

1.4. Organizasyon Yapisi

Kocaeli Universitesi 17 yerleskede, 4 Enstitii, 19 Fakiilte, 1 Devlet Konservatuvari, 3 Yiiksekokul,
16 Meslek Yiiksekokulu olmak iizere toplam 42 birimde akademik faaliyet gostermektedir.

Kocaeli Universitesi’nin ana merkezi Umuttepe’dir. Merkez yerleskedeki yapilasma alam yaklasik
778 hektar olup, 336.793 m2 kapali alana sahiptir. Umuttepe yerleskesi disinda Anitpark, Arslanbey,
Hereke, Derekdy-Karamiirsel, Derbent, Sehit Omer Halis Demir- Kullar, Kosekdy, Degirmendere Ali
Ozbay, Kandira, Korfez, Yuvacik, Uzungiftlik Nuh Cimento, Yahya Kaptan, Teknopark-Yenikoy,
Golciik, Ford Otosan Ihsaniye, Kartepe yerleskeleri bulunmaktadir.

Kocaeli Univegsitesi tist yonetimi rektor, rektor yardimcilari ile yonetim kurulu ve senatodan
olusmaktadir. Universitemiz egitim Ogretim, arastirma gelistirme ve topluma hizmet faaliyetlerini
akademik ve idari birimleri ile ylirtitmektedir.

Universitemizin organizasyon yapisini gosteren sema icin tiklayiniz.
Kocaeli Universitesi Tanitim Filmi

Universitemizde 2018 yilinda 1 Aralik'ta Dis Degerlendirme On Ziyareti ve 16-19 Aralik tarihlerinde
D1s Degerlendirme esas ziyareti gergeklesmistir. 2019 yilinda Dis Degerlendirme ziyareti sonrasinda
kurumumuza gelen Geribildirim Raporunda ifade edilen hususlar dikkate alinarak ¢esitli diizenleme,
iyilestirme ve gelistirmeler yapilmis ve yapilmaya da devam etmektedir.

Universitemizin iyilestirme alanlarinin basinda; Arastirma hastanemizde topluma kaliteli hizmetler
sunmak acisindan yapilan iyilestirici faaliyetler gelmektedir. Pandemi siirecinde olunmasina ragmen
toplumsal katki agisindan 6nemli bir noktada olan {iniversite hastanemizde; ara¢ gere¢ alimlari, ek
poliklinik binas1 gibi yeni bina yapiminin yani sira, pek ¢ok bina i¢i diizenlemeler yapilmistir. Béylece
pandemide bulas1 riskini azaltici 6nlemler alinarak bolge halkina hem nitel hem de nicel agidan daha
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kaliteli hizmetler sunulmustur. Ayrica hastalarin hizmetlerden daha rahat yaralanabilmeleri acisindan
hastane hizmetlerini destekleyen (otopark, kafeterya, hasta ve yakinlarinin ulagimini daha giivenli,
rahat ve kolaylastirici servis, ambulans) hizmetleri de saglanmistir. Bolge halkina 6nemli bir hizmet
sunan bu iyilestirici faaliyetlere toplumsal katki bolimiinde detayl1 yer verilmis ve kanitlar1 da eklerde
sunulmustur.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi

1. Misyon ve Stratejik Amaclar

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi

Kocaeli Universitesi’nde 2005’ten beri uygulanmakta olan Stratejik Y &netim ve Planlama Siireci’nin
gelisim asamalar1 asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Tablo 1. Kocaeli Universitesi Stratejik Ynetim ve Planlama Siireci Gelisim Asamalar1

Yil

2005

2007

2012

2017
2018

2019

2020

Uygulama

Kocaeli Universitesi Senatosunun 20.10.2005 tarih ve 2005/9 sayili karar ile
Stratejik Planlama Kurulu olusturularak Stratejik Yonetim ve Planlama siireci
baslamustir.

Misyon, vizyon, temel degerler, stratejiler ve hedefler belirlenerek, 5018 Sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Denetim Yasasi, YODEK ve DPT Kamu Idareleri
i¢in Stratejik Planlama Kilavuzu dikkate alarak 2009-2013 Stratejik

Planin1 hazirlanmaistir.

GZFT Analizini, performans sonuglarin dikkate alarak Stratejik Planin
giincellenmesi ve hedeflerin revizyonuyla 2014-2018 Stratejik

Plani hazirlanmistir.

2019-2023 Stratejik Plan Hazirlik Calismalar1 kapsaminda Durum analizi
raporu hazirlanmistir.

2019-2023 Stratejik Plan1 Hazirlanmstir.

2019-2023 Stratejik Plan1 hedefleri 2019 yil1 gergeklestirme ve degerlendirme
toplantist 01.11.2019 tarihinde yapilarak 2019 yil1 Performans

Programi yayinlanmaistir.
2019-2023 Stratejik Plan1 hedefleri 2020 yil1 Performans

Programi yayinlanmistir.

A.1. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.1.1. Misyon, vizyon ve stratejik amac ve hedefler

Kocaeli Universitesi’nin 2009-2013 ve 2014-2018 Stratejik Planinda degismeden yer alan vizyon,
misyon ifadeleri list yonetim ekibinin degismesi ile birlikte yapilan ¢evre analizi ve isletme analizi
15181inda tim akademik ve idari birimlerin goriisii dikkate alinarak katilimecr bir sekilde 2019-2023
stratejik plan doneminde yenilenmistir. Universitemizin vizyon ve misyonu, igerisinde her kesim ve
birimi temsil eden {iyelerin bulundugu stratejik planlama ekiplerinin ortak kararlariyla belirlenmis ve
kurumsal amag ve hedeflere yon veren ifadeler icermektedir.

Misyon: Universitemiz, ulusal ve uluslararas1 alanda yiiksek standartlarda egitim ve
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http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/stratejikplan-2009-2013.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/stratejikplan.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/durum_analiz_raporu.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/stratejikplan2019_2023.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/2019-yili-performans-programi.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/perfomans2020.pdf
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Ogretim hizmeti vererek, sorunlara yaratici ¢oztimler sunan, girisimei, ekip ¢alismasina
yatkin, toplumsal ve ahlaki degerlere bagli, insan haklarina saygili bireyler yetistirmeyi,
Egitim verdigi alanlarla birlikte diger bilim ve sanat dallarinda da insanliga katki
saglayan arastirmalar yaparak bilgi ve teknoloji iiretmeyi, tirettigi bilgi ve teknolojinin
aktarimi ile kullanimini yayginlastirmayi, Faaliyette bulundugu bolgede, paydaslariyla
birlikte hareket ederek kentin ve iilkenin sorunlarina ¢6ziim gelistirmeyi ve kalkinmaya
katkida bulunmay1 gérev edinmistir.

Vizyon: Egitim ve 6gretim alaninda nitelikli mezunlari, bilimsel alanlardaki
arastirmalari, tiniversite sanayi isbirligindeki oncii rolii ile ulusal ve uluslararasi
alanda saygin, yenilik¢i ve lider bir {iniversite olmak.

Kocaeli tiniversitesi vizyon taniminda, egitim alaninda mezunlarinin niteligini arttirmayi, arastirma
alaninda ve oOzellikle i¢inde bulundugu sanayi bolgesinde sanayi ile isbirliginde Oncii bir rol
iistlenmeyi secmistir.

2018 wil1 Aralik ayinda yapilan dis degerlendirme sonucunda Kurumsal Geri Bildirim Raporunda
“vizyonun gelistirilmesi, misyonun kurumun profilini ve Onceliklerini yansitacak sekilde
giincellenmesi ve benzer veya rakip kurumlardan farklilasacak yonde hazirlanmasi onerisi” kalite
gelistirme ve iyilestirme ¢alisma grubu tarafindan 19.12.2019 toplantisinda degerlendirilerek; vizyon
ve misyonun yukarida ifade edildigi gibi baz1 konularda 6zellesmis olmasi, katilimci bir anlayisla
belirlenmesi, planda belirlenen amag¢ ve hedeflere yon vermesi Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce
Bagkanlig1 goriisiinden de anlasilacagi lizere plan donemi igerisinde degistirilmesinin yasal olarak
uygun olmadigr gorisii, nedenleriyle, bu sekilde kalmasi ve revizyonun sonraki plan dénemi ig¢in
degerlendirilmesi planlanmustir.

Universitemizde uygulanan ¢alisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketinin yonetim politikalar1 ve
uygulamalar1 kisminin 4. ve 5. sorulariyla 6lgiilen 2019, 2020 yillarina ait sonuglar asagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 2. Universitemizin Misyon, Vizyon, Deger, Politika ve
Stratejilerinden akademik ve idari ¢alisanlarin memnuniyeti (%)
2019 2020
Universitemizin Misyon, Vizyon, Deger, Politika ve | Akademik | 68.45 | 69.83
Stratejilerinden Calisanlarin Memnuniyeti Idari 64.52 | 67.40
Universitemizin Misyon, Vizyon, Deger, Politika ve | Akademik | 67.62 | 68.78
Stratejilerini Calisanlara Yeterince Duyurmasindan | /dari 63.96 | 65.90
Memnuniyet

Tablo 2. incelendiginde, Universitemizin misyon, vizyon, deger, politika ve stratejilerinden
calisanlarin memnuniyeti ile bunlarin ¢alisanlara yeterince duyurulmasimmin da katkilariyla
memnuniyet oranlarinin arttig1 gériilmektedir. Bu artista, gerek Kalite Koordinasyon Biriminin, birim
ve bolim kalite elgileri ile birlikte gerekse birimlerin kendi i¢ paydaslariyla birlikte kalite stirecleri
kapsaminda gergeklestirdikleri toplantilarin etkili oldugu degerlendirilmektedir.

Katilimc1 bir anlayisla hazirlanan 2019-2023 stratejik planinda yer alan hedef ve gostergelere ne
oranda ulasildiginin tespiti igin izleme calismalar1 yapilmakta ve idari Faaliyet Raporu, Performans
Programi, Yatirim Programi izleme ve Degerlendirme, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler
Raporu gibi raporlar hazirlanmaktadir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Akademik 2019-2020 Memnuniyet Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/%C4%B0dari 2019-2020 Memnuniyet Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
http://www.kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/2020-idarifaaliyetraporu.pdf
http://www.kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/perfomans2020.pdf
http://www.kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/2020ypidr.pdf
http://www.kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/kurumsal_mali_durum_ve_beklenti_raporu_2020.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/kurumsal_mali_durum_ve_beklenti_raporu_2018.pdf

Kocaeli Universitesi’nin kalite giivencesi, stratejik planlama siireclerini kapsamaktadir. Bu amagla da
Kocaeli Universitesi kalite yonetimi ile stratejik yonetimi entegrasyonunu saglamak ve siirdiirebilmek
amactyla Stratejik Planlama Komisyon tiyeleri Kalite Komisyonuna 2019 yilinda dahil edilmisti.
Ayrica, 2019-2023 Stratejik Planim izleme asamasinda, Stratejik Plan Izleme Raporu ile amag ve
hedefler dikkate alinarak yapilan 6l¢gme analizinin degerlendirilmesi ve iyilestirici faaliyet Onerileri;
2020 wilinda ilk kez Kalite Komisyonu ve alt c¢alisma gruplarinin da katkist ile
gerceklestirmistir. Komisyonun onerileri Kalite Koordinasyon birimi tarafindan konsolide edilip,
Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan Ust Yoneticiye sunulmustur. Yapilan galismalar ve
alman kararlar dogrultusunda Stratejik Planin Giincellenmesine iliskin rapor hazirlanarak revize
talebiyle Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanligina sunulmustur.

Kurum igerisinde tiim birimlerde hedef birligini saglamak i¢in stratejik planda belirtilen hedef ve
amaglar dikkate alinmakta olup, On Lisans, Lisans, Lisansiistii, akademik atama ve yiikseltme gibi
tiim siire¢ler yonetmelik ve vonergeler kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Kalite giivence sistemi ile ilgili olarak Universitemizin iyilestirilmesine yonelik durum analizi
yapilmis, sistemin islemesi i¢in gerekli dokiimanlardan yonetmelik ve yonergeler giincellenmis,
arastirma gelistirme ve yonetimle ilgili bilgi islem altyapisi sistemleri
(OBS, EBYS, BAPSIS, AVESIS gibi) olusturulmustu. 2020 yilinda ise, Bilgisayar Arastirma
Uygulama Merkezi (BAUM) kurularak, Universitemizin yaz1hm alanindaki ¢alismalar1 tek bir cati
altinda biitiinlesik ve kontrol edlleblhr hale getirilmistir. Universitemizin ¢alisan memnuniyeti, dis
paydas memnuniyeti gibi ihtiyagc duydugumuz  anketlerinin tek bir cati altinda yiirtitiiliip
degerlendirilebilecegi bir sistem iizerinde ¢alisilmaktadir.

Bununla birlikte, Universitemizin 6grenci adayi, 6grenci, mezun ve calisanlarina;

e Kariyer tercihlerini bireysel 6zellikleri, yetenekleri, becerileri gercevesine uygun, bilingli bir
sekilde yapmalarini saglamayi,

e Is hayatinda veya akademik hayatta yonelmek istedikleri alanlarda karsilasabilecekleri sorunlarmn
coziimlerine yonelik bilgilendirme ve danismanlik yapmay,

¢ Dinamik, katilimci bir sosyal ¢evre olusturmalarina destek olarak, kendi 6zellikleri ve piyasa
kosullarina uygun is olanaklarini belirlemeys,

e Rekabet giicii yiiksek, nitelikli bireyler olmalarina katkida bulunmay,

amaclayan, 20 Nisan 2020 tarih ve 31105 sayili Resmi Gazete’ de Kocaeli Universitesi Kariyer
Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KOUKAGEM)kurulmustur. KOUKAGEM 2020
yilinda, tiim birimlerimize kariyer danismanlar1 atayarak, Kocaeli Universitesi mezun veri tabaninin
bulundugu yazilimin etkinliginin artirilmasi amaciyla yazilim gelistirme c¢alismasi, 68renci staj
seferberligi, ¢alisanlara yonelik egitim ihtiya¢ analiz c¢alismasi, 6gretim elemanlarinin arastirma
yetkinliginin arttirilmast ile i¢ paydaslarin kariyer planlamalarina yonelik sdylesiler (webinar)
gerceklestirilmistir. (KOUKAGEM Faaliyet Raporl Ayrica, Kocaeli Universitesi’ nden mezun olan
ogrencilere yonelik is istihdami konusunda destek vermek, kurumsal aidiyeti siirdiirmek ve sosyal
birliktelik saglamak amaciyla, mevcut olan web tabanli mezun bilgi sisteminin aktif hale getirilmesi
hususunda da ¢aligmalar stirmektedir.

Kurumsal Geri Bildirim raporunda belirtilen “Etkisiz veya eksiksiirec¢leriiyilestirme imkanlarini
kullanmas1  hedeflenmelidir” 6nerisine karsihk, Universitemizl¢ Kontrol ve Risk Yonetim
Sisteminde Bulunan Ana Siireclerle YOK iin belirlemis oldugu yonetim, egitim 6gretim, arastirma
gelistirme, toplumsal katki ana siirecleriyle ortiismemektedir. Dolayisiyla, Strateji Gelistirme Daire
Baskanligina bagl I¢ Kontrol On Mali Kontrol Sube Miidiirliigiince kullailan I¢ Kontrol ve Risk
Y onetimi Sistemindeki ana siireglerin Kalite Gelistirme ve Stratejik Plan kapsaminda belirlenend4 ana
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/2020 Y%C4%B1l%C4%B1 Stratejik Plan %C4%B0zleme Raporu De%C4%9Ferlendirilmesi.ppt
http://perdb.kocaeli.edu.tr/mevzuatlar.php
https://ogr.kocaeli.edu.tr/koubs/ogrenci/index.cfm
https://ebys.kocaeli.edu.tr/enVision/Login.aspx
https://bapsis.kocaeli.edu.tr/Default2.aspx
https://avesis.kocaeli.edu.tr/
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/05/20200502-3.htm
http://koukagem.kocaeli.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Kariyer Geli%C5%9Ftirme Uygulama Ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi Faaliyet Raporu .pdf
http://ickontrol.kocaeli.edu.tr:8080/Account/giris.aspx?ReturnUrl=%2f#nbb
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Kocaeli %C3%9Cniversitesi Ana S%C3%BCre%C3%A7leri.pdf
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siirec ile uyumlu hale getirilmesi planlanmaktadir. Bu kapsamda Egitim-Ogretim, Arastirma-
Gelistirme, Topluma Katki ve Idari-Yonetsel olarak gruplandirdigimiz tiim siireclerimizin gozden
gecirilmesi, glincellenmesi ve standardize edilmesi amaciyla "Siire¢ Y 6netimi Koordinasyon Kurulu"
olusturulmustur.

Tablo 3. Kocaeli Universitesi Ana Siirecleri

UNIVERSITEMIZ IC KONTROL VE RISK YONETIM [UNIVERSITEMIZ IC KONTROL VE

SISTEMINDE BULUNAN ANA SURECLER RISK YONETIM SISTEMINDE
ONERILEN ANA SURECLER

1. Drs liskilerin Yonetimi Siireci 1. Egitim Ogretim Siireci

2. Bolgesel Kalkinmanin Desteklenmesi Siireci 2. Arastirma Gelistirme Siireci

3. KOU Arastirma Uygulama 3. Toplumsal Katki

4. Egitim ve Ogretim Faaliyetleri Siireci 4. Yonetsel ve Idari Siiregler

5. Akademik ve Bilimsel Arastirmalar Siireci

6. Kurumsal Kapasitenin Yonetimi ve Gelistirilmesi
Stireci

7. Destek Hizmetlerinin Y 6netimi Siireci

8. Insan Kaynaklarinin Yénetimi ve Gelistirilmesi Siireci
0. Kiiltiirel ve Sosyal Hizmetler Siireci

10. Bilgi Teknolojileri ve Bilgi Kaynaklarinin

'Y 6netimi Stireci

11. Fiziksel Kaynaklarin Y6netimi Siireci

12. Finansal Kaynaklarin Y6netimi Stireci

A.1.2. Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Kocaeli Universitesi’nin kalite politikasi, {iniversitenin kurumsal web sayfasinda i¢ ve dis paydaslarin
kolay erisimini saglamak amaciyla yer almaktadir. Universitemiz Kalite Koordinasyon Birimi
yonergesi geregi, tiim birimlerde belirlenen Kalite El¢ileri araciligiyla, kurum i¢i kalite politikasinin
yayginlastirilmasi saglanmaktadir. Kalite politikasinin kurum dis1 yayginlastirilmasi ve goriis alis-
verisi yapabilmek amaciyla, Meslek Odalari, Sanayi ve Ticaret Odalari, Yerel Yonetimler, Sanayi
kuruluslarinin temsilcilerinin de katilmimn saglandign Universite, Birim ve Bo6lim Danisma
Kurullar1 olusturulmus ve toplantilar1 yapilarak gerbildirim alinmasi planlanmistir.

Ayrica, D1s Degerlendirme Takiminin, Kurumsal Geri Bildirim Raporundaki 6nerisi dogrultusunda,
Kalite politikasy kalite gelistirme ve iyilestirme alt ¢alisma grubu tarafindan tartigilarak, kalite
komisyonunun 20.06.2019 tarihindeki toplantisinda senatoya sunulmak iizere asagidaki sekliyle
diizenlenmistir;

Kocaeli Universitesi "kalite temelli" yonetim sistemi kapsaminda egitim-6gretim, arastirma
gelistirme, toplumsal katki stireglerinde;

% I¢ ve dis paydaslarin katilim ve memnuniyet diizeylerinin arttirilmasini,
s Stirekli  gelisime yonelik siireglerin ~ diizenli gozden gegirilmesini  ve iyilestirilmesini

amaglamaktadir.

Ayni toplantida Toplumsal Katki politikasi:


http://kalite.kocaeli.edu.tr/dosyalar/Surec_Yonetimi_Koordinasyon_Kurulu.pdf
http://kalite.kocaeli.edu.tr/sliderhaber.php?id=okaMgqPTMlAFB6Tv

Kocaeli Universitesi kalite politikasin1 temel alarak; egitim, 6gretim, arastirma ve gelistirme sonucu
tiretilen bilginin ve yapilacak toplumsal sorumluluk ¢alismalarinin topluma katki aktariminda;
Kocaeli Universitesine bagl faaliyetlerini yiiriiten birimler tarafindan, i¢ ve dis paydaslarin; mesleki
ve kariyer gelisimlerini hedefleyen topluma duyarli genis kapsamli egitimler hazirlamak. Bu egitimler
ile birlikte; aragtirma, danismanlik ve saglik hizmetleri faaliyetlerinde de temel degerleri koruyarak,
topluma duyarli evrensel etik ilkeleri benimsemek ve uygulamak.

*Sanayi, sivil toplum, 6zel ve kamu kurumlar ortaklifinda; dezavantajli gruplarina yonelik
erisilebilirlik temelli, sosyal entegrasyon saglayan, ayrica c¢evreye duyarli, yesil kampiis, sifir atik
bilinci tasiyan, siirdiiriilebilir, topluma katki sunan sosyal sorumluluk projelerini gelistirmek ve
uygulamak.

Ayrica, Kalite Komisyonumuzun Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme ve Yonetim alt ¢aligma
gruplarinca Egitim, Arastirma, Idari, Ogrenci ve Bolgesel politikalari degerlendirilerek, Kalite
politikas1 disinda egitim, arastirma, akademik, idari ve 6grenci politikalart 2019 yili Performans
Program Raporunda asagidaki gibi sunulmustur.

Egitim Politikalan

< Ogrencilerin ve dgretim elemanlarinin ¢agdas gelismeleri takip edip katkida bulunabilecekleri bir
ortamda egitim ve Ogretim faaliyetlerine devam etmelerini saglayarak bilimsel c¢alismalari
giiclendirmek ve yenilik¢i bir anlayisa kavusturmak.

+ Tum bilimsel alanlarda teorik egitimlerin uygulamalarla biitiinlesmesine zemin hazirlayacak altyap1
caligsmalar1 gerceklestirmek.

% Orgiit iklimini giiclendirerek i¢ paydaslar arasindaki iliskileri gelistirmek ve sinerjiyi siirekli hale
getirmek (kurumsal bilinci gelistirmek ve yayginlastirmak).

% Tim egitim ve 6gretim faaliyetlerinde, {iniversitenin imkanlar1 6l¢tistinde en iyi teknolojik verileri
kullanarak egitimin etkinligini ve verimliligini artirmak.

% Analiz ve sentez yapma becerisi gelismis, 6zgiir diisiinceyi bilimsel verimlilik alanina aktarabilen,
bilginin sadece tasiyicisi degil, gelistiricisi de olabilen, yaratici ve tiretken mezunlar verebilmek.

+ Diinyanin herhangi bir yerinde egitim adina yeni ve yararli bir gelisme gergeklestiginde, s6z konusu
gelismeyi miimkiin olan en kisa zamanda Kocaeli Universitesi’ nde tartismak ve uygulanabilir hale
getirmek.

% Egitim ve Ogretim faaliyetlerinde yeni yontem ve uygulamalarla diger tiniversitelere onderlik
etmek.

+ Egitimin donanim ihtiyac1 karsilanacak ve fiziksel altyap gelistirilecektir.

% Egitimde bilgi teknolojilerinin kullanim arttirilarak yaygin hale getirilecektir.

% Egitimde etkin bir yonlendirme sistemi kurulacaktir.

% AB Fonlarindan daha etkin bir sekilde faydalanilarak egitimin finansman1 desteklenecektir.

« Egitimde kalite, rekabet, verimlilik ve firsat esitligini artirmaya yonelik olarak idari yap1 yeniden
diizenlenecektir.

Arastirma Politikalan

< Ogretim iiyelerini ve 6grencileri bilimsel ¢alismalarda etkin yontemlerle motive ederek uluslararasi
diizeyde on plana ¢ikabilen eserler vermelerini saglamak.

% Dikkate deger eser ve arastirmalarin ulusal ve uluslararasi diizeyde en iyi sekilde tanitilmalarini
saglamak.

* Bilimsel arastirmalarin kapsam alanini genisletmek amaciyla, ¢alismalarin sadece ulusal degil,
uluslararas1 alanda da yapilabilmesi i¢in gerekli tiim destekleri saglamak ve farkli disiplinlerde ekipler
olusturulmasina onciiliik etmek.

% Bolgesel ihtiyaglara gore arastirma projeleri gelistirmek.
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Idari Politikalar

< Universitenin yonetim kademelerinde bulunanlari, modern bir yoneticide bulunmasi gereken
bilgilerle donatmak. Bunun gerceklesebilmesi i¢in yonetici gelistirme programlari diizenlemek.

% Yoneticilerin yonetsel faaliyetlerinde pozitif motivasyon esasina uymalarini saglamak.

% Yonetilenlere karst tiim uygulamalarda yiiksek performans ve basart Olgiitleri esas alinarak
degerlendirmeler yapmak. Esitlik ve adalet ilkesinden 6diin vermemek.

% Yoneticilerin birbirleriyle dayanisma ve destek anlayisi igerisinde olmalarini saglamak.

 Yonetsel kadro degisimlerinde kurumsal faaliyetlerde zafiyete yol agmamak ig¢in, bilgi ve
deneyimin aktarilmasini sistemlestirmek.

% Insan kaynaklar1 ¢alismalarini norm kadro esaslaria gore yiiriitmek.

% Universite hakkinda ihtiya¢ duyulan istatistiksel bilgileri sistemlestirmek (yonetim bilgi sistemini
etkin bir sekilde hizmete hazir tutmak).

Ogrenci politikalan

% Ogrencileri iiniversitenin en énemli paydasi bilmek.

% Ogrencilere egitimlerini tamamladiktan sonra da organize faaliyetlerle ihtiya¢ duyacaklar1 ve
karsilanmas1 miimkiin yardimlarda bulunmak, onlarla iliskiyi siirekli kilarak isbirligini artirmak.

% Ogrencilerin is diinyasina kabul ettirilmeleri ve orada etkin olarak yerlesebilmeleri icin destek
caligsmalar1 gerceklestirmek.

< Ogrencileri sevmek ve 6grenciler tarafindan siirekli sekilde sevilmek igin oryantasyon programlari
da dahil, ¢esitli i¢ etkinliklerde bulunmak.

% Akademik ve idari kadrolarin 6grencilere kars1 davranislarina diizeyli ve memnuniyet olusturacak
standartlar getirmek ve bunlar1 uygulamak.

< Ogrencilerin fiziksel ve sosyal ihtiyaglarimin karsilanmasi desteklenecektir.

Bolgesel Politikalar

+ Bolgenin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik problemlerine yonelik ¢6ziim ¢alismalarinda bulunmak.

% Bolgenin sanayi ve hizmet kuruluslariyla bolge kalkinmasina daha fazla katkida bulunacak
isbirlikleri gerceklestirmek.

< Universite-sanayi isbirligini etkin bir sekilde gerceklestirirken kapsama alanimi tiim bolgeyi icine
alacak sekilde genisletmek.

Kalite glivence sistemi kapsaminda s6z konusu politikalar, ilgili ¢alisma gruplar1 tarafindan
politikalarla iligkili bazi stratejik plan performans gostergeleri Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4. Politikalarimizla iligkili stratejik plan amag, hedef ve performans gostergeleri

Politika Stratejik Amac Hedef Pe,l,f ormans
Gostergesi
Egitim
Egitimde bilgi | Al. Egitim, H1.5.Egitim- PG 151
NS w o . . Egitim ve Arastirma
teknolojilerinin | Ogretimin Kalite | Ogretim Altyap1 -
I¢in Kullanilan
kullanim ve Altyapisinin Olanaklarinin .
T : o . Lisansli Yazilim
arttirilarak yaygin | Gelistirilmesi Gelistirilmesi Savist
hale getirilecektir 4
Arastrma
Ogretim
tiyelerini ve
Ogrencileri
bilimsel . PG2.2.1
calismalarda A2. Bilimsel H2.2 Yayimn SCI-Exp/SSCL AHCI




etkin yontemlerle | Arastirma Sayisinin ve Kapsaminda Taranan

motive ederek Faaliyetlerinin Niteliginin Dergilerdeki Yayin

uluslararasi Gelistirilmesi Artirilmasi Sayisi

diizeyde 6n plana

cikabilen eserler

vermelerini

saglamak.

Yonetim :

P A3. Insan

Insan kaynaklar: Kaynaklarinin ve H34Kurum PG 3.4.3 Norm

calismalarin Kiiltiiriniin ve

Kurumsal o1 ete e Kadro Calismasi
norm kadro e s Yenilik¢iligin .
, Kiltiirtin Yapilan Birim Sayis1
esaslarina gore o . Yayginlastirilmasi
e Gelistirilmesi

ylirtitmek.

Toplumsal

Katki Ad. Girisimcilik

Saglik hizmetleri | Baglaminda Sanayi

faaliyetlerinde de | Ile Isbirliginin, H4.4 Saglik

temel degerleri | Topluma Sunulan | Hizmetlerinin PG443

koruyarak, Hizmetlerin ve Kalitesinin ve Hasta Memnuniyet

topluma duyarli | Diger D1s Etkinliginin Diizeyi

evrensel etik Paydaslarla Artirilmasi

ilkeleri Iliskilerin

benimsemek ve | Gelistirilmesi

uygulamak
H3.1 Universite

Kalite | zzf"nﬂzhmn PG3.1.2

I¢ ve dis A3. Insan 3 Calisan Memnuniyeti
Motivasyonunun

paydaslarin Kaynaklarinin ve Orani
Artirilmast

katilim ve Kurumsal . o

: 1o H3.2 Universitenin
memnuniyet Kiiltiirtin PG3.2.2
. e o . Mezunlari ve . .

diizeylerinin Gelistirilmesi o o Mezun Ogrenci
Ogrencileri Ile A

arttirilmasini ST Memnuniyet Orani
Iletisiminin
Giiglendirilmesi

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Universitemizin 2019-2023 stratejik plam1 5 stratejik amag ve 22 stratejik hedeften olusmaktadir.
Belirtilen bu amag ve hedefleri temsil eden performans gostergelerinin izlenmesi ve raporlanmasi i¢in

izlemede isbirligi yapilacak birimleri de kapsayan 22 adet hedef kart1 olusturulmustur.

Kurumun stratejik planiyla uyumlu olarak, stratejik planin basari diizeyini 6lgmeye yonelik
performans gostergeleri tanimli olup, bu gostergelerin hangi stratejik amag ve stratejik hedefi igerdigi,
hangi birimleri kapsadigi, nasil izlendigi ve performans hedefleri tablolar halinde performans
programi raporunda ana sayfamizda yayinlanarak sunulmaktadir. Universitemiz tarafindan hazirlanan
Stratejik Plan ile performans gostergeleri sayesinde mevcut durumdaki yetersizlikler goriilebilmekte
ve sorunlarin altinda yer alan sebepler tespit edilerek iyilestirmeler yapilmaktadir. Buna gore, 2019-
2023 Stratejik Plam1 kapsaminda belirlenen stratejik amag, stratejik hedef ve performans

gostergelerinin yer aldig1 Hedef Kartlari ile degerlendirmeler yapilmaktadir.

Kalite Komisyonunun yaptigr degerlendirme toplantilar1 sonucunda veri toplama ve verilerin
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http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/perfomans2020.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/stratejikplan2019_2023.pdf

giivenilirliginin 6nemli bir sorun oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu amagla, tiim siireclerin takibi,
performanslarin 6lgiilmesi, degerlendirilmesi ve Onlemlerin alinarak iyilestirmelerin yapilabilmesi
icin bir "Veri Toplama Sistemi" olusturulmustur. Bu kapsamda, Kalite Yo6netim Bilgi Sistemi Veri
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Toplama Modiiliiyle (KouKybs) 2018 yilinda faaliyete gegmistir. Veri toplama sistemine veri girisi
birimlerde belirlenmis "Kalite Elgileri" araciligi ile gergeklestirilmektedir. Daha onceden EBYS
sisteminden birimlere yazilan yazilarla toplanmaya g¢alisitlan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu
Gostergeleri, Kalite Yonetim Bilgi Sistemi (KouKybs) ile y1lda bir kere Subat ayinda toplanmaktadir.

Stratejik Plan, Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Gostergeleri, YOK Karne Gostergeleri ve Kalite
Komisyonun olusturdugu gostergeleri tek bir cat1 altinda Koukybs ile toplanmistir. Ancak 2018 ve

2019 willarinda bu durumun verimli olmadifi degerlendirilmistir. Izleme ve degerlendirme

kapsaminda 6 ayda bir toplanmakta olan Stratejik Plan gostergeleri, 2020 yilinda Koukybs-Kalite

Yonetim Bilgi Sistemi icinde ayr1 bir kategoride toplanmaya baslanmistir. Boylelikle, 2019 yilinda

akademik birimlerden toplanan gosterge sayis1 74 iken 2020 yilinda 24 gostergeye diisiiriilmiistiir.

Tablo 5.Koukybs'de toplanan veriler

No Talep Stratejik Plan 2019 2020
eden Gostergelerinin Disinda
Birimlerden istenen
Performans Gostergeleri
1 KK Biriminizde I¢ Paydaslar ile 1004 479

Kalite Siirecleri Kapsaminda
Gergeklestirdiginiz Yillik
Geribildirim/Degerlendirme
Toplantilarinin Sayisi

2 KK Biriminizde D1s Paydaslar ile | 1608 229
Kalite Siirecleri Kapsaminda
Gergeklestirdiginiz Yillik
Geribildirim/Degerlendirme
Toplantilarinin Sayist

3 KK Biriminizce Ilgili Y1l I¢inde 94 72
Diizeltici Onleyici Faaliyet
(DOF) Modiiliine Girilmis
Egitim Ogretim Faaliyetleriyle
flgili Yapilan DOF lyilestirme
Sayisi

4 KK Biriminizce Ilgili Y1l Iginde 20 3
Diizeltici Onleyici Faaliyet
(DOF) Modiiliine Girilmis
Arastirma Gelistirme
Faaliyetleriyle Ilgili Yapilan

Kalite DOF lyilestirme Sayisi
5 Giivence | KK | Biriminizce llgili Y1l Iginde 118 115
Sistemi Diizeltici Onleyici Faaliyet

(DOF) Modiiliine Girilmis
Idari Faaliyetlerle Ilgili
Yapilan DOF lyilestirme Sayis1
6 KK Biriminizce Ilgili Y1l I¢inde 36 36
Diizeltici Onleyici Faaliyet
(DOF) Modiiliine Girilmis
Toplumsal Katki



https://koukybs.kocaeli.edu.tr/kalite

Faaliyetleriyle Ilgili Yapilan
DOF lyilestirme Sayisi

KK

Biriminizde Kalite Kultiirtinii
Yayginlastirma Amaciyla
Diizenlenen Yillik
Toplanti/Calistay Faaliyet
Sayis1

438

181

YOKK

Universite Ogretim
Elemanlarinin Aldig:
Uluslararas1 Fonlara Dayali
Proje Sayisi

14

YOKK

Yurt Disindaki Universiteler
veya Kurum ve Kuruluglar Ile
Ortak Yiirttiilen Proje Sayisi

46

11

10

11

12

13

Egitim-
Ogretim

KIDR

Akran Degerlendirilmesi
Yapilan Program Sayist
(Akredite Olmayan Programlar
Arasinda)

KIDR

Oz Degerlendirme Yapilan
Program Sayis1

26

19

KIDR

Is Diinyasinin, Mezunlarin
Yeterlilikleri Ile Tlgili
Memnuniyet Orani (% Olarak)

81,83

90

KIDR

Yan Dal Yapan Lisans Ogrenci
Sayisi

42

53

14

15

16

17

18

19

20

Arastirma
ve
Gelistirme

KIDR

Tamamlanan D1g Destekli
Proje Sayisi

57

35

KIDR

Tamamlanan D1s Destekli
Projelerin Yillik Toplam
Biitgesi

15462886

16979191

YOKK

Ulusal ve Uluslararas1 Ozel
veya Resmi Kurum ve
Kuruluslar Tarafindan
Desteklenmis Ar-Ge Niteligi
Tasiyan Proje Sayisi

134

28

YOKK

Uluslararas1 Sempozyum,
Kongre Veya Sanatsal Sergi
Sayis1

40

19

YOKK

Universite Laboratuvarlarinda
Ar-Ge, Inovasyon ve Uriin
Gelistirme Kapsaminda
Sunulan Hizmetlerden Elde
Edilen Gelir. (Doner Sermayesi
Olan Birimler Veri Girisi
Yapacak)

320557

YOKK

Endiistri Ile Ortak Yiiriitiilen
Proje Sayisi

82

98

YOKK

Endiistri Ile Ortak Yiiriitiilen
Projelerin Toplam Biitgesi

2547618

5266932

21

Toplumsal
Katki

YOKK

Kariyer Merkezi Caligmalari
Kapsaminda Ogrenci ve

123

64
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Mezunlara Yo6nelik
Gergeklestirilen Faaliyet
Sayisi. (Kariyer Etkinligi
Formuna Girilmis Etkinlik
Sayis1

22 YOKK | Biriminizce Yiiriitiilen Sosyal |57 40
Sorumluluk Projelerinin Sayisi
23 YOKK | Kamu Kurumlar ile Birlikte 22
Yiiriitiilen Proje Sayisi
24 YOKK | Dezavantajli Gruplara Yonelik |47 28
Sosyal Entegrasyon Ve

Kapsayiciliga Iliskin Yapilan
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Faaliyet Sayisi

Tablo 5.'ten de goriilebildigi gibi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Gostergeleri (KIDR), YOK Karne
Gostergeleri (YOKK) ile birlikte Kalite Komisyonunca (KK) belirlenmis birimlerimizde ana siiregler
kapsaminda gergeklestirilmis Diizeltici Onleyici Faaliyetler (DOF) gibi farkli 7 adet performans
gostergesi de olusturulmustur.

Ayrica, Kalite Komisyonu Kalite Gelistirme ve lyilestirme alt ¢alisma grubunca 19.12.2019 tarihli
toplantida Kalite Komisyonuna sunulan kalite giivence sistemi anahtar performans gostergelerinin

2019 ve 2020 willar1 izleme sonuglar1 asagidaki Tablo 6.'da listelenmektedir:

Tablo 6. Kalite giivencesi sistemi anahtar performans gostergelerinin 2019 ve 2020 yil1 degerleri

Gostergeyi elde edecek

. . 2019 | 2020
birim

Anahtar Performans Gostergeleri

Kurumun stratejik planinda yer alan
egitim ve 0gretim faaliyetlerine iliskin | Strateji Daire Bagkanlig1 78 [161.26
hedefleri gergeklestirme yiizdesi
Kurumun stratejik planinda yer alan
arastirma faaliyetlerine iliskin Strateji Daire Bagkanlig1 88.88 | 68.66
hedefleri gergeklestirme yiizdesi
Kurumun stratejik planinda yer alan
idari faaliyetlerine iligkin hedefleri Strateji Daire Bagkanlig1 70.78 1 40.56
gerceklestirme yiizdesi

Kurumun stratejik planinda yer alan
toplumsal hizmet faaliyetlerine iliskin | Strateji Daire Bagkanligi 77.68160.01
hedefleri gergeklestirme yiizdesi

SCOPUS (SCIMAGO) YOKAK 724 | 772
URAP Diinya Siralamasi YOKAK 1511 | 1632
URAP Tiirkiye Siralamasi YOKAK 36 38

Webometrics YOKAK 1797 | 1839

Akademik personel genel memnuniyeti
(% olarak)

Idari personel genel memnuniyet oram
(% olarak)

Ogrencinin genel memnuniyeti (% Ogrenci Isleri Daire
olarak) Bagkanlig

Personel Daire Baskanlign | 68,03 | 68.99

Personel Daire Bagkanligi | 65.09 [ 67.31

73.87| 70.2




Gostergelerde 2020 yili degerlerinin 2019 yil1 degerlerinin gerisinde kalmasinin en 6nemli nedeninin
diinya ¢apinda yasanan pandemi kosullarinin oldugu diisiiniilmektedir.

Bu kapsamda; Universitelerin kurumsal performanslarina gore siralamalarmin yapildigi gesitli

indekslerdeki (URAP, SCOPUS, Webometrics, QS, THE, ARWU vb.) hesaplama kriterlerinin
irdelenmesi ve Universitemizin bu indekslerdeki yerinin iyilestirilmesine yonelik iyilestirme ve

diizenleme kararlarina destek olmasi amaciyla Kalite Koordinasyon Birimi'ne bagli olarak faaliyet

gosterecek Kurumsal Performans Izleme Grubu olusturulmustur. Bu iyilestirme ¢alismalarina destek

olmas1 amaciyla, 2021 yil1 igerisinde, akademik personele de bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmesi

planlanmaktadir.

2020 yil1 dgrenci genel memnuniyetindeki azalma, dgrencilerimizin uzaktan egitim yerine, yiiz yiize
egitimden daha memnun olduklar1 seklinde degerlendirilmistir. Dikkat ¢ekici ve memnun edici bir
unsur da ¢alisan memnuniyetinde az da olsa bir artisin olmasidir.

Performans gostergeleri verilerinin giivenirligini saglamak i¢in ise, kalite komisyonu alt ¢alisma
gruplar1 tarafindan birim ve boliim kalite el¢ilerine bilgilendirme ve egitim toplantisi yapilmis ve
performans gostergeleri degerlerini Kalite Yonetim Bilgi Sistemi Veri Toplama Modiiliine
(KouKybs) nasil giris yapilacagi detayli olarak agiklanmistir. Ayrica sosyal sorumluluk proje
formu, endiistri ile ortak yiiriitiilen proje bilgi formu gibi formlar hazirlanarak veri toplama
sisteminde iyilestirmeler yapilmis, tek bir formla ¢ok sayida (KIDR, YOK, Biitce gibi) performans
gostergesi toplanabilir hale gelmistir. Bu formlar kanit olarak da sunulmustur. Kalite Komisyonuyla
birlikte Birim, Boliim Kalite Elgilerine 22 Ocak 2020 tarihinde yapilan bilgilendirme toplantisi
sonunda katilimcilarin toplantidan memnuniyeti ilk defa bir anketle 6l¢iilmiis ve toplantidan genel
memnuniyet orani %85 olarak belirlenmistir. Birim kalite elgileri tarafindan girilen gostergelerin
degerlendirilmesi i¢in 19 Subat 2020 tarihinde birim kalite elcileri ile tekrar bir toplant1 yapilmistir.

2018 ve 2019 KIDR c¢alismalarinda Kalite Yonetim Bilgi Sistemi Veri Toplama Modiili
(KouKybs) aktif olarak kullamilmistir. Boylelikle, veri toplama asamasinda zamandan tasarruf
edilerek 1s yiikii azalmis, karsilastirilabilir, kanita dayali, giivenilir verilere sistematik olarak
ulagilmistir.  Ayrica, bu verilerin goriintiilenebilecegi  Koukybs-Veri  toplama modiilii
olusturulmustur.

Universitemizde akademjk faaliyetlerle ilgili veriler ise "Akademik Veri Yonetim Sistemi- AVESIS"

ile takip edilmektedir. Ogretim Elemanlarinin faaliyetlerini giincel tutmalari, sistem verilerindeki

degisiminin takip ve analiz edilmesi, bireysel ve kurumsal performansin izlenmesi ve gelistirilmesi

?ngsmdan biyiik 6nem taf_lmaktadlr: Bu amaca hizmet etmek 1Ic<1n kurulan "AkademikVeri I[sleme
rubu" Universitemiz Kalite Koordinasyon Birimi'ne bagl olarak faaliyete gegmistir.

Kocaeli Universitesi kalite politikasinda bazi birimlerde standartlara uygunluk (UTEAK, MUDEK,
FEDEK, EFQM gibi) baz1 birimlerde ise stratejik planda belirlenmis olan amaca uygunluk yaklagimi
benimsenmektedir. Egitimde Yeniden Yapilandirma ve Kalite Siireci tim programlarda hayata
gecirilerek programlarin akreditasyona uygun hale gelmesi saglanmaktadir:

e Tip Fakiiltesi Ulusal Tip Akreditasyon Kurulu’nun(UTEAK) yaptig1 degerlendirme sonucunda
Tiirkiye Mezuniyet Oncesi Tip Egitimi Ulusal Standartlari’ni karsiladigi saptanmus ve iiciincii
yilin sonunda yapilacak ara degerlendirmede basarili olmak kosulu ile 01.01.2024 tarihine kadar
akredite edilmistir.

e Miihendislik Fakiiltesi’nin ilk olarak 2014 yilinda 13 programi akredite olmus, 2016 yilinda ise
11 programi akredite edilmisti. 2018 yilinda ise 3 boliim MUDEK akreditasyonuna bagvurmus
ve Kimya Miihendisligi ve Endiistri Mithendisligi 2022 yilina kadar, Harita Miihendisligi 2024
yilina kadar akredite olmustur.
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http://kalite.kocaeli.edu.tr/dosyalar/Kurumsal_Performans_izleme_Grubu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/2019 G%C3%B6stergeleri ve Kalite El%C3%A7ileri %C4%B0le Toplant%C4%B1.pdf
http://kalite.kocaeli.edu.tr/dosyalar/sosyal_sorumluluk_proje_formu.doc
http://kalite.kocaeli.edu.tr/dosyalar/endustri_ile_ortak_yurutulen_proje_bilgi_formu.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/22Ocak2020 Bilgilendirme Toplant%C4%B1s%C4%B1 Anket Sonucu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/2019 G%C3%B6stergelerini De%C4%9Ferlendirme Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
http://kalite.kocaeli.edu.tr/dosyalar/Akademik_veri_isleme_grubu.pdf
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Fen Edebiyat Fakiiltesi matematik bolimii FEDEK (Fen-Edebiyat, Dil ve Tarih-Cografya
Fakiilteleri Ogretim Programlart Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi ) tarafindan 2022
yilina kadar akredite olmustur.

Denizcilik Fakiiltesi ve Karamiirsel Meslek Yiiksek Okulu, T.C Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanligi i¢ Sular Dairesi tarafindan 2018 yili denetleme neticesinde 2 yil siireli
yetki almistir. Pandemi dolayisiyla 2020 yilinda yapilmasi planlanan yetki denetimi yapilmayarak
“Yat Kaptanlig1 Ehliyeti Verme” yetkisi 1 yil uzatilmistir. Yetki son haliyle devam etmektedir.
Ayrica Karamiirsel Meslek Yiiksek Okulu, vardiya zabitligi ve makine zabitligi egitim vetkisi 1
yil uzatilmastir.

Teknoloji Fakiiltesi Enerji Sistemleri Miihendisligi, Biyomedikal Miihendisligi ve Otomotiv
Miihendisligi programlari 2019 yilinda akredite olmak i¢in Miihendislik Egitim Programlari
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK) bagvuru yapmustir, degerlendirme siireci
devam etmektedir.

Akreditasyon siireci sadece fakiiltelerde olmayip, enstitiiler bazinda da ¢alismalar baglatilmistir.
Bu kapsamda, Kocaeli Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisti doktora programlar1 19 Nisan
2019 tarihinde Avrupa Biyotip ve Saglik Bilimlerinde doktora egitimi akreditasyonu almaistir.
Doktora mezunlarimiz diplomalarindaki ORPHEUS etiketi ile Avrupa, Kuzey Amerika ve
Kanada daki tiniversite kurumlarinda da gegerli olan diploma ile doktora sonrasi bu iilkelerde
calisma imkani1 bulacaklardir.

Asim Kocabiyik Meslek Yiiksekokulu Tiirkiye Kalite Dernegi (KalDer) ile yiiriittiigi kalite
calismalar1 neticesinde 2009 yilinda “EFQM Kararlilik Belgesi” ve 2016 ile 2018 yilinda
“EFQM Miikemmellikte 3 Yildiz Yetkinlik Belgesi” almistir. 2019 wyilinda meslek
yiiksekokullar1 yapilandirmast kapsaminda Hereke MY O ile birleserek, Hereke Asim Kocabiyk
MY O adini aldi. Calismalarina daha giiglii bir sekilde devam eden ve 2020 yilinda da basarilarina
bir yenisini ekleyen KOU Hereke Asim Kocabiyik MYO, EFQM Miikemmellikte 4 Yildiz
Yetkinlik Belgesi” ile 6diillendirilmistir.

Kocaeli Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesi, Saglikta Kalite Standartlar1 Saglik
kurum ve kuruluslarinda hasta ve calisan gilivenligi basta olmak tizere verimlilik, etkililik,
etkinlik, stireklilik, zamanlilik, hakkaniyet, hasta odaklilik, uygunluk, gibi hedeflerin
gerceklestirilmesine yonelik gelistirilen standartlarin ¢ergevesinde, 2019 yil1 ilan edilen takvime
gore Aralik ayinda Saglik Bakanligi Ozdegerlendirmesi yapilmistir. Hastanemiz 32 boliim
tizerinden degerlendirilmis olup, 2020 yili Ocak ayinda 2019 puanimiz 93,39 olarak ilan
edilmistir. Daha 6nce 2016, 2017 ve 2018 yillarindaki degerlendirmelerden sirasiyla 83,61;
88,74 ve 93,63 puanlar1 alinmistir. Yillar igerisinde Hastanemizde gerceklesen iyilesme ve
gelismeler puanlara da olumlu  yansimistir. Pandemi nedeniyle Bakanlik 2020
Ozdegerlendirmelerini iptal etmistir.

Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik ama¢ ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Kariyer Gelistirme Uygulama Ve Arastirma Merkezi Faaliyet Raporu .pdf
2020 Y1l Stratejik Plan Degerlendirme Raporu.docx

T.C. Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitce Baskanligit GORUSU .pdf
Kocaeli Universitesi Ana Siirecleri.pdf

Kocaeli Universitesi Stratejik Plan 2019 2023 .pdf



https://gbs.uab.gov.tr/gaebs/public/kurumbilgi.aspx?UC_Public_Kurum1_RadGrid1ChangePage=5
http://www.kocaeli.edu.tr/haber-ayrinti.php?h=K77Xc3Pm
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Kariyer Geli%C5%9Ftirme Uygulama Ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi Faaliyet Raporu .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/2020 Y%C4%B1l%C4%B1 Stratejik Plan De%C4%9Ferlendirme Raporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/T.C. Cumhurba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Strateji ve B%C3%BCt%C3%A7e Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 G%C3%96R%C3%9C%C5%9E%C3%9C .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Kocaeli %C3%9Cniversitesi Ana S%C3%BCre%C3%A7leri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Kocaeli %C3%9Cniversitesi Stratejik Plan 2019_2023.pdf

Kalite giivencesi; egitim ve Ogretim; arastima ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun birbiriyle iliskilendirilmis, tiim birimleri tarafindan benimsenen ve
paydaslarinca bilinen politikalar1 ve bu politikalarla uyumlu uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar
e Kocaeli Universitesi 2020 Yili Performans Programi.pdf
Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kamtlar

Miihendislik Fakiiltesi Akreditasyon Belgeleri.pdf

Kocaeli Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisit ORPHEUS Label Kocaeli.pdf
Tip Fakiiltesi Akreditasyon Belgesi.pdf

2020 Yili Stratejik Plan Izleme Raporu Degerlendirilmesi.ppt

Akademik Birimler Géstergeleri.pdf

2019 Gostergelerini Degerlendirme Toplantisi.pdf

2019 Gostergeleri ve Kalite Elgileri Ile Toplant1.pdf

220cak2020 Bilgilendirme Toplantisi Anket Sonucu.pdf

2. I¢ Kalite Giivencesi

A.2. I¢ Kalite Giivencesi
A.2.1. Kalite Komisyonu

Kalite Komisyonu’nun yetki, gorev ve sorumluluklari senatomuzun 02.07.2018 tarihli ve 2018/8
nolu toplantisinda alinan 23 sira sayili karartyla kabul edilen Kocaeli Universitesi Kalite
Koordinasyon Birimi Y6nergesi’nin 5. maddesinde agik sekilde tanimlanmistir:

a) Universitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve
idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili kalite gelistirme sistemini
kurmak, performans gostergelerini tespit etmek, bu kapsamda yapilacak ¢alismalari
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek ve
Senato ’nun onayina sunmak,

b) I¢ degerlendirme calismalarmni yiiriitmek, kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme
calismalarimin sonug¢larint iceren yillik kurumsal i¢ degerlendirme raporunu yillik performans
programi ve faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida hazirlamak ve Senato’ya sunmak, onaylanan
villik i¢ degerlendirme raporlarint internet sayfasinda paylasmak,

¢) Dis degerlendirme siirecine iliskin gerekli hazirliklar: yapmak, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ile
dis degerlendirici kurumlara gerekli destegi vermek,

¢) I¢c ve dis degerlendirme raporlar: sonucuna gore ortaya ¢ikacak ve iyilestirmeye gereksinim
duyulan alanlarla ilgili gerekli calismalart yapmak.

Ayn1 Y onergede Birim ve Boliim Kalite Elgilerinin belirlenmesi ve gorevleriyle ilgili tannmlamalar da

yapilmistir. Boylelikle, dis degerlendirme kurumsal geri bildirim raporunda Kalite komisyonunun
etkinliginin artirilmasi, yayitliminin saglanmasi ve proaktif davranmasi onerisi hayata gegirilebilmistir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Kocaeli %C3%9Cniversitesi 2020 Y%C4%B1l%C4%B1 Performans Program%C4%B1.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/22Ocak2020 Bilgilendirme Toplant%C4%B1s%C4%B1 Anket Sonucu.pdf
http://kalite.kocaeli.edu.tr/dosyalar/kalite-koordinasyon-birimi-yonergesi.pdf
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Kocaeli Universitesi Kalite Giivence Sistemi Yapilanmasi Sekil 1'de gosterilmektedir:

Sekil 1. Kocaeli Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi Yapilanmasi

Birim Kalite Elgileri, Komisyon tarafindan talep edilmesi durumunda, komisyon baskani tarafindan
toplantiya cagrilabilecek, Ayrica yine Komisyon onay1 ile ihtiyag duyulan akademik ve idari
personeller komisyon bagkani tarafindan komisyon calismalarinda gorevlendirilebileceklerdir. Bu
calismalar1 yiliritmek amaciyla koordinasyonu saglamak tizere rektorliik biinyesinde Kalite
Koordinasyon Birimi olusturulmustur. Komisyon ve alt ¢alisma gruplari, kalite ¢alismalarinda
kullanilmak tizere tiniversite birimlerinden saglanacak bilgileri Kalite Koordinasyon Birimi araciligi
ile temin edecektir.

Kurumda Kalite Yonetimi calismalarina tiim birimlerin katilimi ve kalitenin alt birimlere yayilimi
Kalite Birim elgileri aracilign ile saglanmaktadir. Birim Kalite Elgileri, kalite giivencesi
calismalarinda kullanilmak tizere komisyon ve gruplar tarafindan ofis araciligi ile birimlerden
istenilen bilgilerin siiresinde ve sistematik olarak ofise ulastirilmasi i¢in gerekli koordinasyonu
saglayarak, birimleri tarafindan gonderilen ve kurum i¢ degerlendirme raporuna konulan verilerin
dogru ve giivenilir olmasindan sorumlu olacaklardir.

Kalite komisyonu alt calisma gruplarmin toplam {iye sayis1 2020 yilinda 47'den 77 iiyeye ¢ikarilarak
bir iyilestirme yapilmis ve kapsayiciligr artirilmistir. Ayrica, Kalite Komisyonu alt ¢alisma gruplarinin

gorevlerini ve sorumlu olduklar1 Kocaeli Universitesi 2019-2023 Stratejik Plan amaclarim Tablo
7°deki gibi belirleyerek, calisma gruplarinin daha etkin olmalarini saglamistir.

17.10.2019 tarihinde yapilan 2019-2023 Stratejik Plan Performans Gostergeleri 6 aylik izleme ve
degerlendirme toplantisinda Rektoriimiiz bagkanliginda bir "Degerlendirme Kurulu"nun kalite
giivencesi sistemi yapilanmasina dahil edilmesi iyilestirme 6nerisi sunulmustur.

Kalite Koordinasyon Biriminininternet sayfasinin aktiflestirilmesiyle birlikte Kalite Komisyonu daha
goriiniir hale gelmistir. Atanan Birim / Boliim Kalite Elgilerine Kalite Koordinasyon Birimimizce
egitim toplantilar1 yapilmistir.

Tablo 7. Kalite Komisyonu Calisma Gruplar1 Gorevleri ve Sorumlu Olduklar1 Kocaeli Universitesi
2019-2023 Stratejik Plan Amaglar1

Kalite Gorevi Sorumlu Oldugu
Komisyonu Stratejik Plan Amac
Cahsma Grubu

EGITIM VE | Universitenin ~stratejik plam  ve | Amac (A1) Egitim,
OGRETIM | hedefleri dogrultusunda; egitim- | Ogretimin Kalite ve
ogretim politikalarim  belirlemek, | Altyapisinin Gelistirilmesi
Ogretim performansini
degerlendirmek, programlarin siirekli



https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/%C3%9Cniv.miz Kalite Komisyonu ve Kalite Komisyonu Alt %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Gruplar%C4%B1 hk..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Alt %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Gruplar%C4%B1 Startejik Plan Ama%C3%A7lar%C4%B1 ile %C4%B0li%C5%9Fkilendirilmesi.pdf
http://kalite.kocaeli.edu.tr/
http://kalite.kocaeli.edu.tr/dosyalar/Kocaeli_Universitesi_Birim_Bolum_Kalite_Elcileri.pdf

izlenmesini  ve  gilincellenmesini
saglayacak  Olgme  yontem  ve
modelini gelistirmek, O6gretme ve
Ogrenme birimini yapilandirmak.
ARASTIRMA | Universitenin ~ stratejik plan1  ve | Amag (A2) Bilimsel
GELISTIRME | hedefleri dogrultusunda; arastirma | Arastirma Faaliyetlerinin
ve gelistirme politikasi, stratejisi ve | Gelistirilmesi
hedeflerinin belirlenmesi, arastirma
performansinin izlenmesi,
iyilestirilmesi ve  gelistirilmesine
yonelik sistemin kurulmasimi  ve
isletilmesini saglamak.
YONETIM | Universitenin stratejik hedeflerine | Amag (A3) insan
ulagsmasim nitelik ve nicelik olarak | Kaynaklarinin ve
giivence altina alan yonetsel ve idari | Kurumsal Kiiltiiriin
yapilanmanin, organizasyon semasi | Gelistirilmesi
ve gorev tammlar1  bazinda, | Amag¢ (A5) Universitemiz
diizenlemek, biitiinlesik bilgi | Altyap: ve Fiziksel
sistemini  tamimlamak,  damsma | Alanlarimin Gelistirilmesi
kurullarinin karar alma stireglerine
yer almasini saglamak ve kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verme
mekanizmalarini iyilestirmek.
TOPLUMSAL | Universitenin ~stratejik plam  ve | Amac (A4) Girisimcilik
KATKI hedefleri dogrultusunda; topluma | Baglaminda Sanayi Ile
katki  sunan  hizmetlerin  ve | Isbirliginin, Topluma
calismalarin tanimlarinin yapilmasi, | Sunulan Hizmetlerin ve
gostergelerinin ~ belirlenmesi  ve | Diger Dis Paydaslarla
izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik | iliskilerin Gelistirilmesi
yapinin kurulmasini saglamak.
KALITE Universitenin  stratejik plam  ve | Talepleri Dogrulusunda
GELIiSTIRME | hedefleri dogrultusunda; kalitesinin | Tiim Amaglar I¢in Diger
VE gelistirilmesi ile ilgili i¢ kalite | Komisyonlara Destek
IYILESTIRME | giivence sistemini kurmak, Kkalite | Vermek
politikasin1 belirlemek, performans
gostergelerini  tespit etmek, bu
kapsamda  yapilacak  c¢aligmalar
Yiiksekogretim  Kalite  Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar
dogrultusunda yiirtitmek. Talepleri
dogrultusunda tiim amaglar igin
diger komisyonlara destek vermek

A.2.2. I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapis)

2018 yilinda yapilan kurumsal geri bildirim dis degerlendirme raporunda “Tiim bu alanlarda Planla-
Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisiiniin nasil ¢alisacagimn tasarlanmasi; takvim yilinda
isleyisin (hangi ayda kim ne yapacak, kime iletecek, kim onaylayacak, kim izleyecek, kime rapor
edecek) planlanmasi ve uygulanmasi onerilmektedir. Bu siirece iligkin tasarimin tiim katmanlara
(Rektor’den 6grenciye kadar ilgili tiim paydaslara) nasil yansiyacagi degerlendirilmeli, ihmal edilmis
paydas kalmamasi saglanmalidir.” Onerisi 1s18inda Kalite Giivence Sistemi yillik is akis plam
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dogrultusunda Kocaeli Universitesi yillikkalite giivence sistemi calisma takvimi (Sekil 2.) Kalite
Iyilestirme Gelistirme Alt Calisma Grubu tarafindan olusturularak kalite komisyonuna sunulmustur.
Senato onayindan sonra tiim birimlere duyurulmasi planlanmaktadir.

=

L B Ry
Sekil 2. Kocaeli Universitesi Yillik Kalite Giivence Sistemi Calisma Takvimi

Kocaeli Universitesi'nde 2005’ten beri uygulanmakta olan Stratejik Yo6netim ve Planlama Siireci
paydaslarin beklenti ve goriislerinin alinmasiyla baslayip sonrasinda 6zdegerlendirme ve ¢evre analizi
sonuglarina gore stratejik amaglarin  belirlenmesiyle devam etmektedir. Stratejik amaglar
dogrultusunda, kurumsal hedefler belirlenmektedir. Bu hedefleri hayata gecirmek {izere belirlenen
faaliyetler ve projeler i¢in gerekli kaynaklar ve maliyetler planlanarak biitceler olusturulmaktadir.
Buna gore, Kocaeli Universitesi misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini
belirlemek, izlemek ve iyilestirmek tizere detayli olarak olusturulan stratejik yonetim siireci, gelecege
bakis yaklasimi ve PUKO dongiisiiyle iliskilendirilerek Biitiinlesik (Entegre) Stratejik Y 6netim
Siireci Tablo 8’de sunulmaktadir.

Tablo 8. Kocaeli Universitesi Stratejik Yonetim Siireci

BUTUNLESIK STRATEJIK YONETIM SURECI

PLANLA -Mevzuat analizi
-Plan ve programlar
Neredeyiz? Durum Analizi | -Paydas analizi
-PESTLE analizi
-GZFT analizi
Misyon ve -Kuruluspn varolus
Degerler gerekgesi .
-Kurumsal degerler
Nereye Varmak Vizyon -Arzu edilen gelecek
Istiyoruz? -Orta vadede ulasilacak
Amaclar ve amagclar
Hedefler -Somut ve olgiilebilir
hedefler
UYGULA - Stratejik ama¢ ve
Stratejiler hedefler
- Hedeflere  ulagsma
Nasil Ulasacagiz? yontemleri

-Detayl1 is planlar1

Faaliyetlerve | , o° = ¢ programi

Projeler

-Biitceleme
KONTROL -Raporlama (KIDR, I¢
Kontrol Sistemi

Degerlendirme  Raporu,
Idare Faaliyet Raporu,
izleme Yatirim Programi izleme
ve Degerlendirme Raporu,
Kurumsal Mali Durum ve
Beklentiler Raporu)
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-Karsilastirma
D eglnslrr}l nasil -Degerlendirme anketleri
Sleup -Talep, Oneri, sikayet
degerlendirecegiz? sistemi  (Koubys) geri
besleme
-Olgme  yontemlerinin
Performans 6l¢me | belirlenmesi
ve degerlendirme | -Performans gostergeleri,
yillik performans
programi
-Uygulamaya yonelik
ilerleme ve sonuglarin
degerlendirilmesi
ONLEM -lyilestirmeye yonelik
proje ve ¢6zlim Onerileri
Nasil Diizeltici onleyici | <aiite Komisyonu
Iyilestirecegiz? faaliyetler 'K?ht? Koordinasyon
) Birimi
-Universite Y 6netim
Kurulu ve Senato
Ornek:
Birim Do6f Nedeni Giderilmesi | Yapilan Islem | Sonug
Icin Oneri
Bilimsel Kalite Komisyonun| BAP  Alt| Projenin BAP | Satin alma
Arastirma | Arastirma Gelistirme | Yapi komisyonunda | islemlerinden
Projeleri Alt Calisma Grubu| Projesi onaylanmas1 | sonra kurulum
Koor. Stratetjik Plan Izleme| kapsaminda | ile birlikte gerceklesecektir.
toplantisinda ki Oneri | yapilmasi | satin alma
dogrultusunda; igin stirecleri
Kurum digt destekli | planlama gerceklesti.
projelerin yapildi.
envanterinin kapsamli
bir sekilde
olusturulmasi ve
stireclerinin etkin bir
sekilde  yuriitiilerek

kayit altina alinmasi
ve bir yazilim
destegiyle takip
edilmesi gerektigi.

A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi Kkiiltiirii

Kocaeli Universitesi, belirledigi vizyon, misyon, amag ve hedefler dogrultusunda ilerlemek ve basta
egitim ve bilimsel arastirma olmak iizere tiim siireglerde kaliteyi gelistirmek {izere, kalite komisyonu
ve alt ¢alisma gruplarinin faaliyetlerine son derece onem vermektedir. Kalite komisyonu ve alt
calisma gruplarinin faaliyetleri tist yonetim (rektor ve yardimcilarinin) destek ve katilimi ile stirmekte,
bu komisyon ve alt gruplarda yapilan tartismalar ile belirlenen sorunlar ¢oziilmeye calisilmakta ve
amaglara dogru gidis izlenmektedir. Kalite komisyonuna bagli birim/boliim kalite el¢ileri ve birimler
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ile iletisim kurularak kalite kiiltiiri canli tutulmaya c¢alisilmaktadir. Diger yandan, Kalite
Koordinasyon Birimi 02.07.2019°da kurulmus, Kalite Koordinasyon Birimi Y 6nergesi ¢ikarilmis ve
s6z konusu birimin internet sayfasi aktif hale getirilerek, Kocaeli Universitesinin tiim siireclerinde
kaliteyi saglamak {izere i¢ ve dis paydaslarla iletisim daha giiclii hale getirilmistir.

Kocaeli tiniversitesinin iist yonetim ekibi, yOnetim tarzi ve uygulamalarinin g¢alisanlarca nasil
algilandigini belirlemek ve kurumun ¢esitli alanlardaki 6zellik ve olanaklarin1 degerlendirmek tizere,
2019-2023 stratejik plan donemi hazirlik calismalar1 ¢ercevesinde memnuniyet Olgeklerinin
gelistirilmesine 6nderlik etmistir. Gegerliligi ve giivenilirligi test edilmis bu 6l¢eklerle 2018 yilindan
itibaren yapilan Olgtimlerle akademik ve idari personel, 6grenci ve diger paydaslarin kurumumuza
iliskin ¢esitli alanlardaki memnuniyet diizeyleri ve goriisleri incelenmektedir. Asagida yer alan tabloda
akademik ve idari personelin,2019 ve 2020 yilina ait kurumun yonetim politikalari, iletisim,
yonetime katilma ve aidiyet, kurumun egitim, arastirma ve gelisim imkanlari, fiziksel calisma
olanaklari, gibi alanlardaki diisiince ve algilarini belirten memnuniyet diizeyleri bulunmaktadir.

Tablo 9. Calisanlarin memnuniyeti anketi kurum kiiltiirtiyle ilgili sonuglar (%)

2019 2020
Y dneticilerin yonetim politikalar1 ve | Akademik | 63.35 | 66.07
uygulamalarindan memnuniyet Idari 60.51 | 63.73
Yoneticiler ile gerekli iletisim imkanlarina sahip | Akademik | 68.92 | 69.90
olmak ve kurabilmekten memnuniyet Idari 68.35 | 71.35
Kurum yonetimine katilma imkanina sahip olma ve | Akademik | 67.25 | 67.75
aidiyet diizeyi Idari 63.56 | 66.33
Egitim, arastirma ve gelisim olanaklarindan | Akademik | 61.81 | 64.18
memnuniyet Idari 5837 | 60.68
Fiziksel ¢alisma imkéanlarindan memnuniyet Akademik | 67.19 | 68.64
Idari 65.90 | 71.02
Kurumun paylasilan degerler, birliktelik, dayanisma | Akademik | 69.16 | 69.66
ve takim ¢alismasini ifade eden kurum kiiltiiriiniin | Idari 66.46 | 68.15
akademik personel tarafindan algilanan deger
Calisan genel memnuniyeti Akademik | 68.03 | 68.99
Idari 65.09 | 67.31

Kocaeli tiniversitesi tist yonetim ve birim yonetim ekibi bu memnuniyet diizeyini ayrintilar1 ile
tartismis ve diislik olan alanlarda iyilestirme yapmak tizere eylemde bulunmaya karar vermistir. Bu
dogrultuda yonetim ekibi gerek akademik gerek idari personel ile daha fazla iletisim kurmaya
calisacak, birim ziyaretleri gergeklestirerek yiiz yiize yapilacak toplantilarla 6neri ve sikayetleri alacak
calisanlar1 motive edecektir. Ayrica Kocaeli tiniversitesi iletisim kanallarim1 artirmak tizere 15.05.
2019 tarihinde bir Talep ve Oneri Sistemi kurmus ve bunu izlemeye baslamustir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ¢alisma bicimi ve isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

o KOU Kalite Giivencesi Sistemi Yapilanmasi.j

e Alt Calisma Gruplari Startejik Plan Amaglari ile Higkilendirilmesi.pdf


https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KOU Kalite G%C3%BCvencesi Sistemi Yap%C4%B1lanmas%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Alt %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Gruplar%C4%B1 Startejik Plan Ama%C3%A7lar%C4%B1 ile %C4%B0li%C5%9Fkilendirilmesi.pdf

e Univ.miz Kalite Komisyonu ve Kalite Komisyonu Alt Calisma Gruplari hk..pdf
I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapis)

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Veri Toplama Sisitemi Kalite Komisyonu Paneli.pptx

DOF Egitim Sunumu.pptx

iyilestirici_faaliyet formu.doc
endustri_ile ortak yurutulen proje bilgi formu.doc
kariyer_etkinlikleri formu.doc

sosyal sorumluluk proje formu.doc

Di1s Kaynakli Projelerin Takibi lyilestirici Falliyet Orenegi.png
KOU Kalite Giivence Calisma Takvimi.xIsx

e Kukybs Veri_ Girisi.pdf

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis, kalite giivencesi kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

e Akademik 2019-2020 Memnunivet Sonuclari.pdf
e Idari 2019-2020 Memnunivet Sonuclari.pdf

3. Paydas Katimm

A.3. Paydas Katihmn Kurum, i¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi sistemine katihmim ve katki
vermesini saglamahdir.

A.3.1. i¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim
ve uluslararasilasma siireclerine katihm

2020 yilinda da 2019-2023 Stratejik Plan Performans Gostergeleri 6 aylik izleme ve degerlendirme
toplantisinda Rektoriimiiz baskanligindaki "Degerlendirme Kurulu"nun kalite gilivencesi sistemi
yapilanmasina dahil edilmesi iyilestirme dnerisi gergeklestirilmistir. Dolayisiyla Kocaeli Universitesi
Paydas Katilimli Kalite Giivencesi Sistemi Yapilanmasi Sekil 3'teki yapiya dontismiistiir.

Sekil 3. Kocaeli Universitesi Paydas Katiliml1 Kalite Giivencesi Sistemi Yapilanmasi

Hiyerarsik yonetim anlayisindan, Paydas Katilimli Yonetisim anlayisina dogru ilerleyebilmek igin,
Kocaeli Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi Yapilanmasma 2021 Mart ayinda gerceklestirilen
Kalite Gelistirme ve Iyilestirme Alt Calisma Grubunca Dis Paydaslarin katilimlarimn Birim/Boliim
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/%C3%9Cniv.miz Kalite Komisyonu ve Kalite Komisyonu Alt %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Gruplar%C4%B1 hk..pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/D%C4%B1%C5%9F Kaynakl%C4%B1 Projelerin Takibi %C4%B0yile%C5%9Ftirici Falliyet %C3%96rene%C4%9Fi.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KOU Kalite G%C3%BCvence %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Takvimi.xlsx
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Danisma Kurullari ile 6grencilerin katilimlariin ise Ogrenci Kalite Elgileriyle saglanmasi Kalite
Komisyonuna onerilmistir. Birimlerimizde gergeklestirilen 6grencilerin katilimina yonelik bir 6rnek
uygulama Tip Fakiiltesi’nde siirdiiriilmektedir.

Tip fakiiltesi 6grenci temsilcisi Mezuniyet Oncesi Egitim Komisyonu {iyesi olup komisyon
toplantilarina katilmakta ve burada goriislerini belirtmektedir. Bunun disinda Tip Fakiiltesi i¢cinde her
donemi temsilen iki 6grencinin bulundugu Tip Egitimi Ogrenci Komisyont (TEOK) bulunmaktadir.

Gerekli goriildiigii durumlarda TEOK temsilcisi de Mezuniyet Oncesi Egitim Komisyonu
toplantilarina  davet {izerine katilmakta ve egitim komisyonu ile fikir aligverisinde

bulunmaktadir. TEOK grubu kendi aralarinda diizenli toplantilar yapmakta, her yariy1l 6grencilerden
tamamen bagimsiz sekilde geri bildirim toplamakta ve bu geri bildirimleri dekanliga iletmektedirler.

TEOK tarafindan gerceklestirilen toplantilara ait tutanaklar ve toplanan geri bildirimler ise Kocaeli
Universitesi Tip Fakiiltesi web sayfasinda erisime agiktir (http://tip.kocaeli.edu.tr/teok.php) . Tip

Fakiiltesi Dekanligi dénem temsilcileri ve TEOK grubu ile belli araliklarla toplantilar yapmaktadir.
Bu toplantilara online olarak pandemi déneminde de devam edilmistir. Yapilan toplantilarin kisa

raporlarina tip fakiiltemiz web sayfasindan ulasilabilmektedir.

(http://tip.kocaeli.edu.tr/docs/pandemide-teok-toplanti.pdf, http://tip.kocaeli.edu.tr/eylull 7-20.php)

Birimlerimizde gergeklestirilen dis paydaslarin katilimina yonelik 6rnek uygulamalardan biri olarak
Miihendislik fakiiltesinde, en son yapilan toplantida Ogretimin iyilestirilmesine yonelik tavsiye
kararlar1 _alinmistir. Teknoloji Fakiiltesinde, Damisma Kurulunun ardindan; Bo6lim Danisma
Kurullar1 olusturulmus ve FYK tarafindan onaylanmistir. 2020 ve 2021 yilinda Danisma Kurulu
Toplantilar1 yapilarak Program Egitim Amaglar1 gézden gegirilmis ve degisiklikler yapilmistir. 2021

yilinda program c¢iktilar1 danisma kurullarinda tartisilarak program ders degisiklikleri yapilmistir, bu

kapsamda eklenen ¢ikarilan veya kredileri degistirilen dersler olmustur. Hazirlanan yeni ders
programlar ile MUDEK akreditasyonuna basvurulmus ve genel degerlendirme siireci 2021 yili Mart
ayinda gerceklesecektir. Bu siirecte danisma kurullart ile pandemi dolayisi ile on-line toplantilar
gercgeklestirilmis olup kararlar alinmustir.

Danisma Kurullarinin olusturulmasi ve toplantilarinin diizenli yapilmasi konusunun Universitemizin
tamamina yayilmasi ve rutin hale gelmesiyle ilgili ¢caligmalar devam etmektedir.

Universitemizde gergeklestirilen i¢ ve dis paydas katilimiyla ilgili en kapsaml1 iyilestirme KYS-Talep
Y 6netim sisteminin aktif hale getirilmesiyle gerceklestirilmistir. i¢ ve dis paydaslarin Kalite giivence
sistemine katilimin1 ve katki vermesini saglamak amaciyla, KY S-Talep Yonetim Sistemi 15 Mayis
2019 da faaliyete gegirilmis, boylelikle, 2019-2023 Stratejik Planinda bes yillik olarak belirlenen PG
3.3.3 Talep, Oneri ve Sikdyet Sisteminin Kurulma Siirecinin Gergeklesme Orani, hedefi bes ayda
gerceklestirilmistir. Afis, eposta, sosyal medya, kurum ve birim web sayfalar;, Ogrenci ve Akademik
Bilgi Sistemine link eklenerek K'YS-Talep Yo6netim Sisteminin yayilimi saglanmuastir.

Talep Yonetim sisteminin 1 Ocak 2020 - 31 Aralik 2020 Tarihlerini kapsayan 2020 yili raporu
(Tablo 10.) Kalite Koordinasyon Birimi web sayfasindan yayinlanmis ve tiim birim kalite elgileri ile
paylasilmistir. Paydas katilimli yonetisimi 6nceleyen Kocaeli Universitesi, KYS-Talep Yonetim
Sistemine tamml1 70 Birim ve 151 Birim Kalite Elcisi ile ¢ok sayida talep (Oneri, Istek, Sikayet,
Memnuniyet, Bilgi Talebi) es zamanli ve etkin bicimde yonetilmektedir.

Tablo 10. Talep Yo6netim sisteminin 1 Ocak 2020 - 31 Aralik 2020 Tarihlerini kapsayan 2020 yili
raporu
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Memnuniyet 20 24

Bilgi Talebi 282 2560
TOPLAM 1034 9833

Universitemize K'Y S-Talep Y netim Sistemiyle 2019 yilinda 1034 adet talep gelmisken, 2020 yilinda
9833 adet talep gelmistir. Paydaslarimizdan gelen talepler izlenip, kontrol edilerek ilgili akademik ve
idar1 birimlerimizce tiim talepler cevaplandirilmistir.

2020 yili sikayet, oneri, istek, memnuniyet ve bilgi taleplerinin aylik dagilimi yukaridaki sekilde
goriilebilir.

2019 Yili giinliik ortalama talep sayist 4 iken 2020 yilinda giinliik ortalama talep sayist 27 ye
cikmistir. Birimlerimize gelen talep konu basliklarina baktigimizda en fazla Transkript Belgesi 3141,
Sinav Programi ve Uygulanmasi 1880 Kisisel Bilgi-Belge Talebi 1099, Akademik Takvim 282,
Mezuniyet / Diploma Islemleri 280 basliklar altinda talepler gelmistir.

Ogrenci sayis1 fazla olan birimlerimizde, taleplerin de fazla oldugu goriilmektedir. En fazla talep
gelen bes birim, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi 4330, Miihendislik Fakiiltesi 1045, Rektorliik 535,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 357 ve Fen-Edebiyat Fakiiltesi 299 adet talep gelmistir.

2020 Yil Taleplerin Ortalama Tamalanma Siireleri (giin)
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Taleplere cevap verme siiresi 5 is giinii gegenlere mesaj ile 10 giinii gecen birimlere 6nce eposta 15
giinli gectikten sonra ise EBY S’den yazi yazilarak uyarilmaktadir. Yapilan bu uygulama ile 2019
yilinda talepler ortalama 4.7 giinde tamamlanirken, 2020 yilinda talepler ortalama 1.73 giinde
karsilanarak olduk¢a memnuniyet verici bir degere ulagilmistir.

Tablo 11. KYS-Talep Yo6netim Sisteminin ¢alisma performansiyla ilgili anket sonuglari

ANKET SORULARI

Kocaeli Universitesine taleplerinizi  80.61  77.86

kolayca iletebiliyor musunuz ?
| |
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Talebinizi iletmede sunulan araglar ~ 75.33  74.05
yeterli midir?

Talebinizin alindig1 ve incelendigine
iliskin bilgilendirmeler yapilmis
midir?

Talebinizin sonucu konusunda size
aciklayici bilgiler sunulmus mudur?
Talebinize karsilik verilen
cevaplarda kullanilan tislup uygun
mudur?

Talebinizin cevaplanma siiresi
yeterli midir?

Kocaeli Universitesinin kalite
giivence ¢alismalarindan memnun

musunuz?

79.58  78.85

70.28  71.12

7449  77.71

75.21 7439

76.10  72.48

Tablo 11.'de, talepler cevaplandirildiktan sonra yapilan anket sonuglarindan, 6zellikle “Kullanilan
islup ve aciklayict bilgiler sunulmus mudur?” memnuniyetindeki artisin birim kalite elgileriyle
gerceklestirilen toplantilar sonucunda oldugu degerlendirilmistir.

Saptanmis/potansiyel uygunsuzluklarin tespiti ve bunlarin ortadan kaldirilip siireglerin siirekli olarak
tyilestirilmesi i¢in yontem ve sorumluluklar1 belirlemeyi saglayan iyilestirici faaliyetlerin, takip ve
kayd: i¢in birim kalite el¢ilerinin giris yapabildigi 2019 yilinda faaliyete gecen K'Y S-Talep Y onetim
Sistemi igindeki Diizeltici Onleyici Faaliyetler (DOF) modiilii kullamlmaktadir. Boylelikle, entegre
(buttinlesik) Kalite Yonetim Sistemi (KY'S) kapsaminda Talep Y 6netim sistemine girilen herhangi bir
talep, uygun goriilmesi halinde ilgili birimlerce Tablo 12.'deki gibi bir iyilestirici faaliyete (DOF e)

dontstiiriilebilmektedir:

Tablo 12. Bir talebin iyilestirici faaliyete doniistiirtilmesi
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Nedeni Giderilmesi icin | Yapilan Islem Sonu¢
Oneri

NsrHKE5c¢RNcC Takip | Ilgili Birimlerde | lgili Birimlere | idari Ve Mali sler
Numarali Talep Ile Yemek Dagitimina | Az Sayida Daire Bagkanlig1
Igili Olarak Baglanmasi Veya | Yemek Dagitimi | Tarafindan 38 ACC
Baslatilmustir. Birimlerde Calisan | Yapilmasi 400 Plakal1 Arag
Umuttepe Yerleskesi Personelin Sosyal | Durumu Bu Hizmet I¢in
Cevresinde Sosyal Tesisler Maliyeti Gorevlendirilmistir.
Tesisler Yemekhanesine | Yemekhanesine Yiikseltip
Yiirliyiis Mesafesinde | Tasinmasi. Kaliteyi
Olmayan Akademik Diistirecegi,
Birimlerin Ogle Ayni Zamanda
Yemeginden Tasinan
Yararlanamamasi. Yemegin Saglik

Standartlarina

Uymayacagi

Tespit Edilmis,

Bunun Uzerine

Idari Ve Mali

Isler Daire




Bagkanligindan
12.00'Da Saglik
Bilimleri
Fakiiltesi,
[lahiyat Fakiiltesi
Ve Spor
Bilimleri
Fakiiltesi
Giizergahindan
Personeli
Toplayip Sosyal
Tesislere
Ulastiracak,
13.00'Da Ayn1
Giizergah
Uzerinden
Personeli
Calisma
Yerlerine Geri
Gotiirecek Bir
Servis
Ayarlanmasi
Istenmistir.

Sistem giriglerinde sikintilar yasandigindan ilerleyen siireclerde daha kullanigh bir sistem tizerinde
calisilmaktadir. Kalite Komisyonunun 17 Ekim 2019°da yaptig1 toplantida birim, boliim ve sube
miidiirliikleri bazinda 2020 yilindan itibaren yillik en az 3 iyilestirici faaliyet (DOF) yapilmasi karari
alimmistir. Bu amagla, Birim Kalite Elgilerine Kalite Koordinasyon Birimi tarafindanegitim
verilmis, sisteme tamitan sunum ve boliim/alt birimlerden veri toplanmasi i¢in lyilestirici faaliyet
formu tasarlanarak birim kalite el¢ileri ile paylasiimuistir.

2019-2020 Yillar: iyilestirici Faaliyet Sayisi

2019 yilinda toplam DOF sayis1 168 iken pandemi kosullarina ragmen 2020 yilinda 167 olarak
gerceklesmistir. Birimlerimiz en fazla diizeltici 6nleyici faaliyeti (DOF) bir baska deyisle iyilestirici
faaliyeti 2019 ve 2020 yillarinda da yonetim ve egitim siirecinde gerceklestirdikleri yukaridaki
grafikten goriilmektedir. 2020 yilinda Kalite Gelistirme ve lyilestirme ile Toplumsal Katki
siireclerindeki artis, Universitemizde kalite kiiltiiriiniin yayilim1 ve gelismesi a¢isindan memnuniyet
verici bir sonu¢ olarak degerlendirilmistir. Ancak, 2020 yilinda arastirma siirecinde herhangi bir
iyilestirmenin gergeklestirilmemis olmasi, stratejik planimizdaki 2020 yili arastirma gelistirme
hedeflerinin gergeklestirilmesi ylizdesindeki diisiiste de goriilebilecegi gibi pandemi kosullarindan
kaynaklandig1 diistintilmektedir.

|

Birimlerimizin gér(;eklestirdikleri DOF leri izleyip, degerlendiren Kalite Komisyonumuz DOF leri
etkin bir sekilde hayata geciren birimlerimizi her y1l 6diillendirmeyi planlamaktadir.

Vilinda Birim Bazinda Yapilan lyilestirici Faaliyet Sayilari

Mlilsassaisass:
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http://kalite.kocaeli.edu.tr/dosyalar/iyilestirici_faaliyet(dof).pdf
http://kalite.kocaeli.edu.tr/dosyalar/iyilestirici_faaliyet_formu.doc

Tablo 13.'te KYS-Talep Yonetimi sistemi iizerinden gelen talepler dogrultusunda olusturulan
diizeltici onleyici faaliyet (DOF) 6rnekleri yer almaktadir:

Tablo 13. 2020 yilinda uygulamasi gerceklestirilen iyilestirici faaliyet 6rnekleri
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Birim Nedeni Giderilmesi Icin | Yapilan islem Sonug
Oneri
Bilimsel Universitemizde Manuel yiiriitiillen | Proje yonetim | Arastirmacilarimizin
Arastirma siirdiiriilen arastirma siireglerin sistemi devam etmekte olan
Projeleri faaliyetleri otomasyon otomasyonu projelerine ait tim
Koordinatoriigii kapsaminda sunulan| sistemi ile aktif |alindi ve _kuruldu. stirecleri elektronik
hizmetlerin hizli,| hale getirilmesi (BAPSIS) web ortam tizerinden
saglikli ve etkin bir| diisiniilmistiir. servisler ithtiya¢ duyulan
sekilde Thtiyaca yonelik tanimlandi. stireglerin hizl, etkin
yiiriitiilebilmesi, otomasyon otomasyon ve seffaf bir sekilde
arastirma ¢iktilarinin sisteminin sistemine 6zglin | ylriitiilmesine imkan
kayit altina alinarak| edinilmesi ve server alindi. saglamistir. BAP
tiniversitemizin mevcut kayitlarin | 2010-2019 yillar komisyon
arastirma yeni sisteme arasindaki toplantilarinin etkin
performansinin etkin| entegrasyonu ve | projeler sisteme | yiiriitiilmesine ve hizli
bir sekilde| bilgilendirme |entegre edildi. bap | karar almasina olanak
degerlendirilebilmesi toplantilar idari personeli (2 | saglamistir. Toplanti
ve tiim arastirma |yapilmasi. Gerekli| giin) sistemle sonuglarinin anlik
stireglerinin web servislerin ilgili egitim olarak karara
kurumun amag¢ ve| ilgili birimler ile verildi. baglanmasi, yazilmast,
hedefleri ile uyumlu koordineli Universitemiz duyurulmasi ve
olacak sekilde calisilarak akademik imzalanmasi siirecleri
yapilandirilmasi ¢ozimlenmesi. | personellerine (1 | ayni giin yapilabilir
amaciyla proje Alt yap1 giin) tanitim ve duruma getirilmesi
yonetim sistemi caligsmalar1 bilgilendirme | saglanmistir. BAPSIS
otomasyonunun kapsaminda server | toplantisi yapildi. | otomasyon sistemi
kurulmasi. alinmasi. bap komisyonu aktif olarak
tiyelerine tanitim | kullanilmaya baglandi.
ve bilgilendirme
egitimi verildi.
tiim akademik
personel yeni
otomasyon
sistemine
tanimlandi.
Personel Daire |Sube Sube Sube Olusturulan ortak ag
Baskanhg |midiirliiklerinin miidiirliklerinde | miidirlikleri sistemi sayesinde
kendi icerisinde calisan igcerinde ¢alisan benzer yazigmalar
benzer isler yapan personeller tiim personelin | arasinda uygulamada
personelleri arasinda| arasinda herkesin ayni anda birlik saglanmis,
veya kurum i¢i ve ayni anda ulasabilecegi islemelerin
kurum disi| ulasabilecegi ortak bir ag gecikmesinin 6niine
yazismalarda farkli ortak bir ag sistemi gecilmis ayrica
igeriklerin ortaya| kurulmasi ve bu | olusturulmustur. personelin 6rnek




cikmasi sonucu | ortak ag tizerinde yazigsmalara
uygulamada birligin s6z konusu ulagsmasinin 6niinde ki
saglanamamasi ve bu | islemlere iligkin zorluk kaldirilarak
durumun isi yapan| Ornek evraklarin zamandan tasarruf
personele zaman| bulundurulmasi saglanmustir.
kayb1 yasattigi,|  Onerilmistir.
yapilan  islemlerde
gecikmelere  neden
oldugu ayrica
personelin is
ylikiinde artisa neden
oldugu saptanmistir.
Yabanci Diller |COVID-19 Sinavin Sinavin yazili ve | Muafiyet sinavinin
Yiiksekokulu |Pandemisi nedeniyle giivenligini sOzli olarak iki planlandig1 sekilde
alinan Onlemler | artirict 6nlemlerin asamada uygulanmasi i¢in
cergevesinde alinmasi yapilmasina ve gerekli yonetim
egitimin ve yazili stnavdan 60 | kurulu ve senato
sinavlarin  uzaktan ve listili not alan kararlar1 alind1 ve
yapilmast  kararina ogrencilerin sozlii | uygulama yapildi.
bagli olarak hazirlik sinava girmeye
sinifi Ingilizce hak kazanmasina;
yeterlik sinav sOzIi sinavin
uygulamasinin kamera agik
giivenligi sorununun uygulanip, sozlii
ortaya ¢ikmasi sinavdan 65 ve
tistii not alan
ogrencilerin yazili
notuna
bakilmaksizin
basarili
sayllmasina karar
verildi.
Ogrenci Isleri | Universitemiz  bilgi Daire Bilgisayar Yazilim Grubu
Daire Baskanhg | ve teknoloji| Baskanligimiza Uygulama ve Bilgisayar Uygulama
sistemlerinin giderek| bagh yazilim Arastirma ve Arastirma Merkezi'
artan yazilim ihtiyag grubunun Merkezi kuruldu. ne aktarildi.
taleplerine  yerinde| {iniversitemiz
ve zamaninda cevap biinyesinde

vermekte
kalmasi

yetersiz

olusturulan ve
amacina yonelik
faaliyet alanlar1
kapsaminda
gerekli yazilim
ithtiyaglarini
karsilamak ve
mevcut teknoloji
altyapisini
gelistirmek {lizere
bilgisayar
uygulama ve
arastirma merkezi'
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ne aktarilmasi.
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Idari Ve Mali |Birimimize  gelen Kocaeli Kocaeli Daha yesil bir ¢evre
Isler Daire sozlu talepler Biiyiiksehir Biiyiiksehir i¢in liniversitemiz
Baskanhgi dogrultusunda Belediyesi Ve Belediyesi’nden | yerleskesinde 2020

kampiistimiiz Orman Isletme | yaklasik 300 adet yilin da uygun
icerisinde  bulunan| Midirligi ile agac tiirleri alanlara yaklasik 500
tenis kortu| temasa gegilerek | tedarik edildi. adet fidan dikimi
gevresine, golet| gerekli fidanlarm | Orman isletme gerceklestirildi.
cevresine, yol | temin edilmesi ve | Mudiirligti’nden
kenarlarinda bulunan| i¢ hizmetler sube 200 adet gam
bos alanlara aga¢| midirligimiiz fidam1 tedarik
dikiminin tarafindan edildi. I¢
gerceklestirilmesi. belirlenen bos hizmetler sube
alanlara peyzaj mudirligimiiz
sefligi tarafindan tarafindan
fidan dikme belirlenen alanlara
islemlerinin peyzaj sefligi
gerceklestirilmesi. | tarafindan fidan
dikme islemleri
gerceklestirildi.

Idari Ve Mali |Pandemi siirecinde Pandemi Pandemi Pandemi siirecinde
Isler Daire calisan akademik ve| siirecinde ¢alisan stirecinde i¢ calisan akademik ve
Baskanhgi idari personelin | akademik ve idari | hizmetler sube idari personelin

Covidl9 viriistinden personelin midirligi Covid19 viriisiinden
korunmasi icin Covid19 tarafindan maske | korunmasi i¢in maske
gerekli  tedbirlerin viriistinden ve dezenfektan | ve temizlik islemleri
alinmasi. korunmasi i¢in | tedarik edilmesi |gerceklestirilmektedir.
maske ve ve kapal1 alanlarin
dezenfektan dezenfekte
tedarik edilmesi, | edilmesi saglandi,
maskelerin tim |pandemi siiresince
birimlere sube
dagitiminin midirliigiiniin
yapilmasi, tim gorev tanimina
alanlarin eklendi.
dezenfekte
edilmesi.
Birimlerin
ihtiyaci olan
dezenfektan
dagitiminin
saglanmasi.

Idari Ve Mali |Israfin onlenmesini, | Universitemizdeki | Universitemizdeki | Atiklar i¢in toplama,
Isler Daire kaynaklarin daha| atiklarinin ¢evre atiklar ¢evre biriktirme ve teslimi
Baskanhgi verimli temizlik personeli personeli icin gerekli calismalar

kullanilmasini, atik tarafindan tarafindan yapilmustir.
olusum sebeplerinin toplanarak ayristirilarak

gozden  gegirilerek| ayristirilmasinin | toplanmasi ¢evre

atik olusumunun saglanmasi. temizlik sefligi




engellenmesi  veya| Toplanan atiklarin| g6rev tanimina
minimize edilmesi, bir alanda eklenmistir.
atigin olusmasi| toplanmasi i¢in | Toplanan atiklar b
durumunda ise| toplama yerinin |kapis1 yakinindaki
kaynaginda ayri| belirlenmesi. konteyner alani
toplanmas1 ve geri Atiklarin belirlendi.
kazaniminin belediyeye Belediye ile
saglanmasi devredilmesi. temasa gecilerek
sifir atik
prosediiriine
uygun olarak
coplerin alinmasi

caSFlands
Daélallul.

Kalite Komisyonu {iiyelerimizle gerceklestirdigimiz toplantilarda talep edilen Kalite Yonetim Bilgi
Sistemi (KouKybs) kahte komisyon tiyeleri sayfas1 2020 yilinda aktif hale getirilmistir.

, Boylelikle, Kalite Yonetim Bilgi Sisteminde (KouKybs)_kalite
komisyon iiyeleri:

1. Kalite Gostergelerini birim ve siire¢ bazli olarak gorebilmektedir. Son bes yila ait veriler sisteme
yiiklenmektedir.

2. Birimlerin girmis oldugu Sosyal Sorumluk ve Endiistri ile Ortak Yiiriitiilen Projeler ve Kariyer
Etkinliklerini gorebilmektedir.

3. KYS-Talep Yonetim Sistemine Girilen Iyilestirici Faaliyetleri (DOF) Yillar ve Siire¢ bazinda
gorebilmektedir.

4. Oniimiizdeki y1l iyilestirici faaliyetler bu sistem {izerinden toplanmasi hedeflenmektedir.

5. Alt Calisma Gruplart icin toplant1 tutanaklarinin girebilecegi boliimdeki ¢alismalar devam
etmektedir.

2018 wyili dis degerlendirme siireci kurumsal geri bildirim raporunda; etkisiz veya eksik
siirecleri iyilestirme imkanlarim kullanmasi hedeflenmelidir 6nerisine karsilik, Universitemiz I¢
Kontrol ve Risk Yonetim Sisteminde bulunan ana siireclerle YOK AK 1n belirlemis oldugu yonetim,
egitim Ogretim, arastirma gelistirme, toplumsal katk1 ana stiregleriyle
ortiistlirtilmesi ¢alismalar1 devam etmektedir.

Danisma Kurulu Yénergesi hazirlanip senatoda kabul edilerek, birim ve boliimlerin dis paydas
iliskilerinin gelistirilmesinde énemli bir asama kaydedilmistir. Ayrica, bu yil itibariyle Ogrenci Isleri
Daire  BagkanligimizcaMezun Bilgi Sistemimiz aktif hale getirilerek mezun 0&grencilerle
iliskilerimizin gelistirilmesi sistematik bir ¢6ziime kavusmustur.

I¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastrma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siireclerine katiinu

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar
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Akademik Birimler Danisma Kurullari.pdf

2020 lyilestirici Faaliyet Raporu .pdf

Kocaeli Universitesi Danisma Kurullar1 Yénergesi hk.pdf
KOU Paydas Katilimli Kalite Giivence Sistemi.jpg

2020 TYS Raporu.docx

Miihendislik Fakiiltesi Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi.docx
Talep Yonetim Sistemi Afis.jpg

Uluslararasilasma

A4. Uluslararasilasma Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda
yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir

A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Kocaeli Universitesi uluslararasilasma politikasi, {iniversitemizin uluslararasi alanda goriiniirliigiinii
arttirmak amaciyla, kalite glivence sistemi alt komisyonu tarafindan Senatomuza sunulmak tizere
asagidaki sekilde 6nerilmistir:

Kocaeli Universitesi uluslararasilasma politikasi, uluslararas1 6grenci ve gretim iiyesi sayisim ve
degisimini arttirmak, uluslararas1 is birliklerinin gelistirmek, bolim ve birimlerin uluslararasi
akreditasyonlarini desteklemektir.

Uluslararas: Iliskiler Birimi, {iniversitemizin uluslararasilasma politikasim benimsemis olup; bu
cercevede asagidaki hedeflere yonelik uygulamalar yiiritmektedir:

1. Universitemizin uluslararas1 platformda tamnirliginin arttirilmasina katkida bulunmak.

2. Kocaeli Universitesi'nin kiiresel 6l¢ekte tercih edilirligini arttirmak.

3. Birim faaliyetleri disinda Universitemizde 6grenci ve personelin uluslararasilagsma bilincini
arttirmak.

4. Uluslararas1 degisim programlarinin tanitimin1 yapmak suretiyle, 6grenci ve personelimizin
bunlardan azami 6l¢iide yararlanmasini saglayarak tiniversitenin gelismesine katkida bulunmak.

5. Kocaeli Universitesi 6grencileri ve dgretim elemanlarmin egitim ve arastirma faaliyetlerinde
uluslararasi deneyim kazanmalarini saglamak.

6. Hareketlilik kapsaminda, personel ve Ogrencilerin dil yeterliligini gelistirmelerinde olanak
saglamak.

7. Yurtdisindaki {iniversitelerle yiiriitiilecek olan lisans, yliksek lisans, doktora programlarinin
hazirhik ve yiiriitme asamalarinda ilgili ders planlarinin  yurtdisindaki tiniversitelerle
karsilastirilmasi ve denkliklerinin saglanmasi

8. Yurtdisindaki iiniversitelerden Universitemize gelen 6grenci ve bilim adamlarinin iiniversite ile
biitiinlesmelerine yardimci olmak.

9. Yurtdigindaki iiniversitelerden Universitemize gelen o6grenci ve bilim adamlarinin
Universitemizdeki yetkili kisilerle iletisim kurmalarina arac1 olma.

10. Diinya c¢apinda akademik ve bilimsel gelismeleri yakindan takip ederek, {iniversitemize
entegrasyonunun saglanmasi.

11. Diger kurumlarla yapilan isbirligi ve goriismelerle idari ve akademik diizeydeki degisimlerde is
akis1 ve yonetsel siireclerin karsilastirilip tanzim edilmesi.

12. Uluslararas1 igbirlikleri sayesinde farkli ve c¢ok yonlii jeopolitik ve ekonomik iliskiler
gelistirmek.

13. Arastirma-gelistirme alaninda uzmanlik alanlarinda en iyi arastirmacilar tilkeye cekmek.

14. Universitemizin ve iilkemizin uluslararasi rekabet giiciinii artirmak.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Akademik Birimler Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurullar%C4%B1.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Kocaeli %C3%9Cniversitesi Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurullar%C4%B1 Y%C3%B6nergesi hk.pdf
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Erasmus degisim programi, Erasmus uygulama el kitabi kapsaminda 6grenci secimleri, 6grenci secim
kriterleri, uluslararasi antlasmalar yapilmaktadir.

Uluslararasilasma politikas1t kapsaminda uluslararasi personel haftalar1 diizenlenmis ve Tiirkiye
Ulusal Ajansi ile birlikte Merkezi Projeler toplantisina ev sahipligi yapilmistir.

A.4.2. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Universitemizin uluslararasilasma siirecinden Uluslararas: Iliskiler Birimi sorumlu olup bu siirecin
organizasyonel yapisi Sekil 3’de sunulmustur.

Rektorlik

|

Uluslararasi iliskiler
ve Erasmus
Koordinatorlik Birimi

Kalite Komisyonu

|

Uluslararasi Ogrenci Kalite Gelistirme

. e e ve lyilestirme
Koordinatorligi Calisma Grubu

Sekil 4. Kocaeli Universitesi Uluslararasilasma Organizasyonel Yapilanmasi

Erasmus+ ve Mevlana degisim programlar1 kapsaminda Tiirkiye Ulusal Ajans1 ve YOK tarafindan
tiniversitemize tahsis edilen biitceye gore Ogrenci ve personel bagvurulart alinip degisimler
gerceklestirilmektedir.

Uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda Universitemiz biinyesinde yiiriitiilen
uluslararas1 &grenci ve personel degisim programlart (YOS, Mevlana ve Erasmus+ Degisim
Programlar1) 2015 yilinda tek cat1 altinda toplanmus; boylece yiiriitiilen faaliyetlerin koordinasyonu
ve degerlendirilme stireglerinin etkinligi ve giincelligi arttirilmistir.

E SN(Erasmus Student Network), Kocaeli ve Kocaeli Uluslararast Ogrenci Kuliibii gibi,
ogrencilerimize yonelik uluslararasi proje yazma egitimi verilerek; uluslararast 6grenci kuliipleri
desteklenmektedir. Universitemizin uluslararasilasma hedefleri cercevesinde uluslararasi 6grenci,
personel, arastirmaci, aglar ve organizasyonlara yonelik olarak gergeklestirilen faaliyetler i¢c ve dis
denetimler, Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi ve Universitemiz Kalite Komisyonu tarafindan
diizenli olarak izlenmekte ve onleyici tedbirler alinmaktadir.

Kanmtlar
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Erasmus+ Anlasma Verileri

Mevilana Anlasma Verileri

Ikili Isbirligi Protokolleri

Uluslararasi lliskiler Birimi Organizasyon Semasi

o [c Kontrol Standartlari

o Erasmus Uygulama El Kitaplar: (Yonerge)

o Uluslararasilasma siireclerinin vonetimi ve organizasyonel vapisi

A.4.3. Uluslararasilasma kaynaklan

Tiirkiye Ulusal Ajansi’ndan Universitemize Erasmus+ Degisim Programi icin 2016-2020 yillari
arasinda tahsis edilmis biten ve devam eden proje biitceleri ekte sunulmustur. Mevlana Degisim
Programi biitgeleri YOK tarafindan belirlenmekte olup; biitce kullanim oranlari ekte sunulmustur.

A.4.4. Uluslararasilasma performansinin izlenmesi ve lyilestirilmesi

Universitemiz 2019-2023 Stratejik Planinda belirlenen “Ulusal ve Uluslararasi Goriiniirliigiimiiziin
Artirilmas1” hedefi, Hedef 1.3 kart1 kapsaminda:

*Ulusal ve uluslararasi 6grenci ve 6gretim elemani degisim programlarinin aktif olmasi,

*Erasmus ve Mevlana gibi degisim programlarinin yeterince kullanilamamasi ve iiniversitemize gelen
Ogrenci sayisinin az olmasi,

*QOgretim elemanlarinin uluslararasi nitelikli bilimsel arastirma ve yayin ¢abalarinin yeterince etkin
olmamasi tespitleriyle birlikte,

*Degisim programi sayilari ile tiniversitemizin uluslararasi taninirliginin arttirilmasi,

*QOgrenciler ve akademik personelin gelisimlerinin desteklenmesi,

*Uluslararast isbirligi olanaklarindan faydalanilmasi,

*Universitemizin uluslararasi basar1 seviyesinin yiikseltilmesi ihtiyaglar1 belirtilmistir.

Universitemizin 2018 KIDR’da belirtildigi gibi, Uluslararas1 degisim progranu ikili anlagmalar
cergevesinde 6grenci ve akademik ve idari personel hareketliliginin artirilmasi ve bu kapsamda
tiniversiteler ve tilkeler arasindaki isbirliginin saglanmasi amaciyla da Erasmus ve Mevlana degisim
programlar1 devam etmekte olup, ikili isbirligi protokolleri ile bu protokoller kapsaminda degisim
programima katilim sayist artirilmistir. Kurumumuz uluslararasilasma stratejisi, On Lisans, Lisans,
Yiiksek Lisans ve Doktora Ogrencilerimizin Egitiminin Gelistirilerek Siirdiiriilmesi stratejik hedefi
kapsaminda yer almaktadir. Bu performans hedefi Bologna Esgiidiim Komisyonu (BEK) ile Ogrenci
Isleri Daire Baskanligi tarafindan izlenmekte ve Kocaeli Universitesi Performans raporlarinda
sonuclar sunulmaktadir (Tablo 14.):

Tablo 14. Uluslararasilagma Stratejik Plan performans gostergeleri;

ULUSLARARASILASMA STARTEJIK PLAN PERFORMANS GOSTERGELERI
No Gosterge 2019 2020
Hedef | Ger¢eklesen | Hedef | Ger¢eklesen
Erasmus, Mevlana, Farabi ve
PG 1.3.2 ikili Anlasma Sayst 454 501 491 634
Erasmus, Mevlana, Farabi ve
PG 133 Ikili Anlasmalardan Yararlanan 504 506 548 391



http://int.kocaeli.edu.tr/index.php?sayfa=page&id=anlasma-verileri
http://mevlana.kocaeli.edu.tr/index.php?sayfa=page&id=anlasmalar
http://int.kocaeli.edu.tr/index.php?sayfa=page&id=ikili-is-birligi
http://int.kocaeli.edu.tr/content/upload/dosyalar/uluslararasi-iliskiler-birimi-organizasyon-semasi0911211640.pdf
http://int.kocaeli.edu.tr/index.php?sayfa=page&id=ic-kontrol-standartlari
http://int.kocaeli.edu.tr/index.php?sayfa=page&id=erasmus-uygulama-el-kitabi
http://int.kocaeli.edu.tr/content/upload/dosyalar/uluslararasi-iliskiler-birimi-organizasyon-semasi0911211640.pdf

Ogrenci ve Ogretim Elemam‘ ‘ ‘ ‘

| Qoxrnas
A yIst

* 2020 yili tniversitemizin Erasmus Degisim Programi Kapsaminda 312, Mevlana Degisim
Programi Kapsaminda 282 ve Ikili Anlagma Protokolleri Kapsaminda 40 anlasmamiz mevcuttur.

* 2020 yili Giniversitemizin Erasmus Degisim Programi kapsaminda toplam gelen-giden 6grenci ve
personel sayis1 376, Mevlana Degisim Programi kapsaminda toplam gelen-giden 6grenci ve personel
sayis1 15°tir. 2020 yilinda pandemi nedeniyle hareketlilik hedeflenen degerin altinda kalmustir.

Stratejik Plan gostergeleri disinda, uluslararasilasma ile ilgili YOK Karne (YOKK) ve Kurumsal I¢
Degerlendirme Raporu (KIDR) performens gostergeleri (Tablo 15.):

Tablo 15. Uluslararasilasma ile ilgili YOK Karne (YOKK) ve Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu
(KIDR) performans gostergeleri

Performans Gostergesi 2019 2020
Uluslararas1 Degisim Programlar1 Kapsaminda Gelen Ogrenci 10 6
Sayisi
Uluslararas1 Degisim Programlar1 Kapsaminda Gonderilen

o 322 339
Ogrenci Sayisi
Istihdam Edilen Yabanci Uyruklu Doktorali Ogretim

. 1e 8 7
Gorevlisi ve Arastirmaci Sayisi
Ogretim Elemam Degisim Programlar Ile Gelen Ogretim| 33 0
Eleman1 Sayis1
Ogretim Elemani Degisim Programlari Ile Giden Ogretim| 95 0

Eleman1 Sayisi

Pandemi nedeniyle, Erasmus+ Programi kapsaminda diger Yiiksekdgretim Kurumlarindan gelen
Ogretim Eleman: bulunmamaktadir. Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulunun 20.01.2021 tarihli
toplantisinda alinan karar geregi; pandemi nedeniyle 2020-2021 yilinda degisim yapilmayacagindan
diger yiiksekogretim kurumlarindan gelen 6gretim eleman1 bulunmamaktadir

Ayrica, Tip Fakiiltemiz biinyesinde ilki 2014 yilinda gergeklestirilen, Harvard School of Public
Health ile birlikte yuriitiilen “Kocaeli Medical School Travel Award" programi seklinde 6zgiin bir
degisim programi da bulunmaktadir. Program kapsaminda, ilgili koordinatorlitkge cesitli projeler
yuritiilerek, projeleri basarili olan 2-4 Ogrencimiz, resmi bir degisim programiyla Harvard
Universitesi’ne (Harvard T.H. Chan Halk Saghg Okulu) gonderilmekte ve ardindan da Harvard
Univeristesi’nden 3 6gretim iiyesi iiniversitemizi ziyaret ederek cesitli seminerler vermek iizere
tiniversitemizi ziyaret etmektedir. Programin baglangicindan itibaren degisim programindan
yararlanan 6grencilerimiz ve yabanci misafir 6gretim tiyelerimiz ile ilgili detaylara web sitemizden
ulasilabilmektedir (Kanit:_http://tip.kocaeli.edu.tr/harvard-ogrenci-listesi.php). Ancak, 2020 yilinda
pandemi nedeni ile bu degisim programi uygulanamamustir.

Nahcivan Saglik Bakanlig1 ve Nahcivan Universitesi Tip Fakiiltesi’nin birgok doktor, tip 6grencisi ve
saglik calisanlar1 2005 yilindan itibaren Kocaeli Tip Fakiiltesi’nde 4 hafta ile 1 yil arasinda egitim
almiglardir. 2020 yil1 i¢inde bu programa katilan hekim sayis1 10’dur.

2020 yilinda devam eden 3 uluslararasi projemiz mevcuttur, her biten proje icin AB Komisyonun
Proje kontrol ve takip programi olan Mobility Tool iizerinden her bir yararlanici tarafindan zorunlu
doldurulan anketler ve biitce kullanmim esaslar1 tizerinden Rapor olusmaktadir, bu rapor incelenip
analiz edilmektedir. Ekte biten 2017 yil1 projemizin final rapor 6rnegi mevcuttur.

3791


http://tip.kocaeli.edu.tr/harvard-ogrenci-listesi.php
http://tip.kocaeli.edu.tr/harvard-ogrenci-listesi.php

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma uygulamalar1 ilgili birimlere yayilmus,
benimsenmis ve kalite politikasiyla uyumludur.

Kanitlar

e KOU Uluslararasi Ogrenciler Icin Tanitim Brosiirii Ornegi.pdf

o Stratejik Plan Hedef 1.3 Ulusal ve Uluslararasi Goriiniirliigiimiiziin Artirilmasi.pdf
e 2020-2021Erasmus Uygulama El Kitabi.pdf

e 2019-2020 Erasmus Personel Hareketliligi Calisma Takvimi.pdf

e 2020-2021Erasmus Ogrenim Hareketliligi Calisma Takvimi.doc

e 2020-2021Erasmus Staj Hareketliligi Calisma Takvimi.pdf

e Info Pack For Staff Week (2.Uluslararasi Personel Haftas1).pdf

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimer bi¢cimde islemektedir.

Kanitlar

e 2019-2020 Erasmus Birimlere Goére Giden Ogrenci Sayi Dagilimi.jpe
e 2019-2020 Erasmus Giden Ogrencilerin Ulkelere Gére Dagilimi.jpe
e Erasmus + Taninma Usul ve Esaslar.docx

e Erasmus 2020-2021 anlasma verileri.xlsx

Uluslararasilagsma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arasi denge go6zetilerek
yonetilmektedir.

Kanitlar

2018 Erasmus Final Biitce Tablosu.pdf

2019 Erasmus Final Biitce Tablosu.pdf

2020 Erasmus Final Biitce Tablosu.pdf

Erasmus 2016-2020 Biten ve Devam Eden Proje Biitceleri.jpg

Mevlana Degisim Programi 2019-2020 Nihai Biitce Sonu¢ Raporu.jpeg

Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagsma faaliyetleri bulunmaktadir.
Kamtlar

e 2017 vilinda baslavip 2020de biten final raporu.pdf
e 2020 YILINDA AZERBAYCAN VE NAHCIVAN .docx

B. EGITIM ve OGRETIM
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Erasmus 2020-2021 anlasma verileri.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/2018 Erasmus Final B%C3%BCt%C3%A7e Tablosu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/2019 Erasmus Final B%C3%BCt%C3%A7e Tablosu.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/2017 y%C4%B1l%C4%B1nda ba%C5%9Flay%C4%B1p 2020de biten final raporu.pdf
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1. Programlann Tasarim ve Onay1

Program tasarimi ve onayiyla ilgili 2018-2019 willarinda belirlenmis hedeflerin bir bolimii
gerceklestirilmis, hali hazirda gergeklesmeyen hedefler ise gegerliligini korumaktadir. 2020 yilinda
gerceklesen hedefler asagida yer almaktadir.

e Onlisans ve lisans seviyesinde boliim baskanliklari, lisansiistii seviyede anabilim dali
baskanliklarinin ~ koordinasyonunda  anabilim/boliim  akademik  kurulunun  gorisleri
dogrultusunda program yeterlilikleri giincellenmistir.

e Ders koordinatorleri -boliim baskanliklari, miidiirliikler ve dekanliklarca- glincellenmistir.

e Ogrenme kazamimlari, ders koordinatorleri ve dersi veren Ogretim elemanlar1 tarafindan
giincellenmistir.

e Bolim bagkanliklar tarafindan yapilan boliim akademik kurullarinda, programdaki her bir ders
icin 6grenme kazammlar1 degerlendirilmis ve bu gercevede "Program Yeterlilikleri-Ogrenme
Kazanimlar1” iliski Tablolar1 olusturulmustur.

e USD/ESD dersleri ile YOK Kanunu Madde 5.1 kapsamindaki dersler (Tiirk Dili, AIIT, v.b) i¢in
"Anahtar Yeterlilikler-Ogrenme Kazammlari iliski Tablolar” hazirlanmustir.

Ayrica agagida yer alan hedefler gegerliligini korumaktadir.

e Kurumun yerlesik bir kiiltiirii haline gelmis olan stratejik plan calismalarinin ve planin tim
paydaslar tarafindan igsellestirilmesinin saglanmasi,

e Program tasarimina her seviyede paydas katiliminin sistematik hale getirilmesi,

e Her akademik birimde i¢ ve dis paydaslarin da yer aldigi damigsma kurullar1 olusturulmasi ve
isleyisinin rutinlestirilmesi hedeflenmektedir.

Programlann tasarimi ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayl
gergeklesen programlar, programlarin amag¢ ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yliriitiilmektedir.

Kanitlar

e program yeterliligi-TYC iliskisi.docx
e Kartepe Turizm Meslek Yiiksekokulumuzda.pdf

e Turizm Fakiiltesi YKS Kilavuzuna Kosullar Eklenmesi hk.pdf
e 7914 (1).pdf

Programin ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siiregler dogrultusunda
hazirlanmis ve ilan edilmistir.

Kamnitlar
e Programin ders dagilim dengesi.docx
Ders kazanimlarinmin program ciktilariyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders  kazanmimlart programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylagilmaktadir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/program yeterlili%C4%9Fi-TY%C3%87 ili%C5%9Fkisi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Kartepe Turizm Meslek Y%C3%BCksekokulumuzda.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Turizm Fak%C3%BCltesi YKS K%C4%B1lavuzuna Ko%C5%9Fullar Eklenmesi hk.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/7914 (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Program%C4%B1n ders da%C4%9F%C4%B1l%C4%B1m dengesi.docx

Kanitlar
e Ders kazanimlari-program veterlilikleri iliskisi.pdf
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Kanitlar
e akt motoru.pdf

Olcme ve degerlendirme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde bu ilke ve kuralara uygun 6l¢me ve degerlendirme
uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

e degerlendirme Olciitleri.pdf

2. Ogrenci Kabulii ve Geligimi

Onceki yillardaki yonetmelikler uygulanmakla birlikte, 2020 yilinda 'Kocaeli Universitesi Onlisans ve
Lisans Programlari i¢in Yurtdisindan veya Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabul ve Kayit Y 6nergesi, sinav
cesitlerinin arttirilmasi, Ogrencilerin 6grenim {icretine tabi tutulmasi vb. nedenlerden dolay:

giincellenmis ve uygulanmaya konulmustur.

Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e muafivet ve intibak yonergesi.pdf

e KOCAELI UNIVERSITESI YOS YONERGESI 2021 pdf.pdf

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onayt ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
e KOCAELI UNIVERSITESI DIPLOMA, DIPLOMA EKI, DIPLOMA TESLIM TUTAN.
VE DIGER BELGELERIN.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Universitemizde baz1 6gretim elemanlarinca 6grenciyi merkeze alan doniistiiriilmiis/ters yiiz edilmis
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Ders kazan%C4%B1mlar%C4%B1-program yeterlilikleri ili%C5%9Fkisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/akt motoru.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/de%C4%9Ferlendirme %C3%B6l%C3%A7%C3%BCtleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/muafiyet ve intibak y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KOCAEL%C4%B0 %C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0 Y%C3%96S Y%C3%96NERGES%C4%B0 2021  pdf.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KOCAEL%C4%B0 %C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0 D%C4%B0PLOMA, D%C4%B0PLOMA EK%C4%B0, D%C4%B0PLOMA TESL%C4%B0M TUTANA%C4%9EI VE D%C4%B0%C4%9EER BELGELER%C4%B0N.pdf

ogrenme (flipped learning), proje, problem ya da senaryo tabanli Ogrenme gibi yOontemler
kullanilmaktadir. Universitemizde kullanilmakta olan Ogrenme Yonetim Sistemi; egitim ogretim
donemi igerisinde zamana yayilmis, performans ve portfolyo degerlendirmelerine imkan veren bir
esneklige sahiptir. Universitemizde, 6l¢gme degerlendirme yontem ve yaklasimlari acisindan; kisa
sinav, sinav, proje, seminer, sunum, 6dev gibi bir veya birden fazla 6l¢me araci kullanilmaktadir. Bu
uygulamalarin {iniversite genelinde kurumsal olarak yayginlagmasi, izlenmesi ve sonuglarin
paydaslarla paylasilmasi 6niimiizdeki donemlerde hedeflenmektedir.

Ayrica agagida yer alan hedefler gegerliligini korumaktadir.

¢ Kurumun ilan edilmis egitim politikasinda 6grenci merkezli egitime yer verilmesi,

e Kurumdaki 6gretim elemanlarinin 6grenci merkezli egitim anlayisina yonelik farkindalik
diizeyinin artirilmast,

o Ogrenme 6gretme merkezlerinin yayginlastiriimast,

e Is yiikii takibinin (AKTS), saglanmasi hedeflerimiz arasinda yer almaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina
yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e sistem iizerinde d8renci merkezli vontemler.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yartyil ya da her akademik
y1l sonunda) alinmaktadir.

Kanitlar
¢ anket ekrani.png
Akademik damsmanhk
Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik damigmanlik ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

Kamnitlar
o Akademik Damsmanlik.pdf
4. Ogretim Elemanlan
Universitemizde 0gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi stiregleri 2019 yilinda
giincellenen Kocaeli Universitesi Akademik Atama Yonergesine gore vyiiriitiilmektedir. Ders

gorevlendirmeleri ise akademik birimlerin yonetim kurullar tarafindan ilgili mevzuata uygun olarak
yapilmaktadir.
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Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gérevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar
e Kocaeli Universitesi Genel Atama Yonl.pdf
Ogretim yetkinligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin dgretim yetkinligini gelistirmek
izere uygulamalar vardir.

Kamtlar

egitim basliklaril.docx

Egitim Ihtiyac Analiz Raporul.docx
SSCI yayinl.jpg

AYHAN ZEYTIONGLU1.jpg

Umut Eroglu Kariyer Yolculugul.jpg

Izmir Kavram MYOl .jpg
Samsun Ticaret Odasil.jpg

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bi¢cimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

Ogrenme Kaynaklan

Covid-19 Pandemi nedeniyle 2020 yil1 egitim-6gretim faaliyetleri uzaktan ogretim yontemi ile
yapildigindan asagida belirtilen kaynak ve altyapilara dayali siiregler igletilmistir. Buna gore;

Ogrenme Ortamm ve Kaynaklan

Universitemizde hali hazirda kullanilmakta olan &6grenme yonetim sisteminin (OYS/Moodle)
tiniversitemizin diger bilisim sistemleri ile tam entegrasyonu {izerinde calismalar ylirttilmustiir.
Mevcut durumda 6grenci bilgi sistemi ile 6grenme yonetim sistemi kismen entegre edilmistir.
Bununla birlikte iiniversitemizin kullandig1 canl1 ders platformu (Zoom) ile OY'S entegrasyonu Mart
2020 itibari ile tilkemizde 6ncii olarak tiniversitemizde gergeklestirilmistir. Uzaktan 6gretim yontemi
ile yapilan biitiin canli derslerin video kayitlar1 bulut ortaminda saklanmaktadir. Bu kayitlarin
tiniversitemiz sunucularinda da depolanmasina ve dgrencilerimize sunulmasina yonelik ¢aligmalar
son asamaya gelmistir. Universitemizde karma egitim siirecinde 6gretim elemanlar1 derslerinde dijital
kitap, makale, diger siireli yayinlar, ders notlari, sunumlari, ayrica ses dosyalar1 (podcast), video
kayitlar1 gibi materyalleri kullanmaktadir. Universitemiz kiitiiphanesi sahip oldugu ulusal ve
uluslararas1 online veri tabani tiyelikleri sayesinde gerek 0gretim elemanlarina gerekse ogrencilere


https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Kocaeli_Universitesi_Genel_Atama_Yon1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/e%C4%9Fitim ba%C5%9Fl%C4%B1klar%C4%B11.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/E%C4%9Fitim %C4%B0htiya%C3%A7 Analiz Raporu1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/SSCI yay%C4%B1n1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/AYHAN ZEYT%C4%B0ONGLU1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Umut Eroglu Kariyer Yolculu%C4%9Fu1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/%C4%B0zmir Kavram MYO1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Samsun Ticaret Odas%C4%B11.jpg

kampiis i¢i ve kampiis disindan makale, siireli yayin gibi kaynaklara erisim imkani saglanmaktadir.
Universitemiz kiitiiphanesi her sene yeni veri tabanlarma iiyelik saglayarak erisilebilir kaynak
miktarim1 da artirmaktir. Ayrica {iniversite kiitiiphanemiz kaynaklara uzaktan erisim ve katalog
kullanma konusunda hem 6grenci hem de 6gretim iiyelerine egitimler vermektedir. Bu kapsamda
gerek ogretim elemanlarina gerekse 6grencilere destek vermek tizere tiniversitemizin Uzaktan egitim
merkezinin web sitesinde gorsellestirilmis kilavuz ve yonergeler bulunmaktadir. Web sitesindeki
sikca sorulan sorular boliimii etkin olarak kullanilmaktadir. Bu materyaller ayrica egitim 6gretim
faaliyetlerinin yiiriitiildiigii platformlarda da erisilebilir durumdadir. Universitemizin 6gretim
elemanlar1 ve Ogrencileri tarafindan siire¢ ile iletilen soru ve problemlerin es zamanli olarak
cevaplanmasi i¢in canli destek uygulamasi mevcuttur. Bununla birlikte e-posta iizerinden es zamansiz
destek saglanmaktadir. Ayrica dgretim elemanlarina kurumsal e-posta ve elektronik belge yonetim
sistemi {izerinden diizenli bilgilendirme yapilmaktadir. Bununla birlikte 6gretim elemanlarinin
sisteme yiikledigi tiim ders materyallerine ve eszamanli yapilan ders kayitlarinin bulut platformuna
depolanmasiyla dgrencilerin istedigi zamanlarda ders icerigine ulagsmasi saglanmaktadir.

Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

“2020 Rektorlik Kupasi Futbol Turnuvasi” ve “Sualti Kuliibi — 18. Mavi Paylasim Sualt1 Sporlari
ve Bilimleri Semineri” pandemi nedeniyle gergeklestirilememistir.

Tesis ve Altyapilar

- 2020 yilinda Umuttepe Yerleskesi Ogrenci Sosyal tesislerinde, yemek hizmetinden faydalanmak

isteyen Ogrencilerimizin artan ihtiyact ve talepleri dogrultusunda 1740.8 m2’lik alanda 800 kisilik
ikinci 6grenci yemek salonu acilmistir ve hizmet vermeye hazir durumdadir.

- 2020 yilinda Covid-19 pandemisi nedeniyle tiim yemekhaneler, spor tesisleri ve isletme alanlari i¢in
ilke ve kurallar tespit edilerek Saghk Kiiltir ve Spor Daire Bagkanlhig

http://sksdb.kocaeli.edu.tr/salgin-tedbir.php adresinde yayinlanmistir.

- Yemek salonlarinda Saglik Bakanliginca belirtilen pandemi kurallarina uygun olarak azami kapasite
de diizen saglanmistir. Masalara seperatorler yerlestirilmistir.

- Akilli Kart Sistem Hizmetleri Ziraat Bankas1 A.S. ile Universitemiz arasinda yapilan protokol
geregince 04.08.2020 tarihi itibariyla hizmete alinmustir. Guinliik yemek tiiketim sayilar1 program
tizerinden ilgili banka tarafindan iiretilmekte Universitemizce izlenmekte ve raporlanmaktadir.

Engelsiz iiniversite
2020 y1l1 igerisinde yiiriitiilen faaliyetler asagida sunulmustur.

- “Bir ses ver” projesi kapsaminda gorme engelliler i¢in kitap seslendirmeleri devam etmistir. 2020
yil1 sonunda toplam 137 kitap seslendirilerek Kiitiiphane Daire Baskanligina teslim edilmistir. Ayrica
iki gorme engelli Ogrencinin ihtiyact olan ders notlar1 da seslendirilerek, e-posta ortaminda
iletilmistir. Ses kayitlarin uzaktan erisilebilir olmas1 igin yazilim alt yap1 ¢alismasi baslatilmistir.
Calismalar tamamlandigi taktirde gorme engelli Ogrencilerin uzaktan seslendirilmis kitaplara
erisiminin saglanmasi hedeflenmektedir.

- Pandemi siirecinde talep eden 3 engelli 6grencimize uzaktan psikolojik destek verilmistir.
- Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi Ile Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi isbirliginde sinava

girecek engelli 6grencilere yonelik stresle basetme bilgilendirici video hazirlanip Youtube iizerinden
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toplumun hizmetine sunulmustur.

- Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan; engelli 6grencilerimizin ihtiyag¢larim
belirlemek, uzaktan egitimde karsilastiklar1 zorluklari tespit ederek, birlikte ve ¢oziimler tiretmek i¢in
zoom lizerinden iletisim toplantisi yapilmistir.

- Gorme engelli 6grencilerin uzaktan egitim ve diger konularda; ihtiyaglarinin belirlenmesi ve goriis
Onerilerin alinmas1 amactyla zoom tizerinden toplanti yapilmistir.

- Iskur ve Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi isbirliginde engelli dgrencilere, cv yazma, is goriisme
teknikleri hakkinda bilgilendirme toplantisi yapilmistir.

- Umuttepe merkez kiitiiphane binasinda erisilebilir diizenlemeler yapilmustir.
- Kiitiiphane web sitesi engelli 6grencilerin ihtiyaglar1 dogrultusunda yeninden diizenlenmistir.

- Uzaktan egitim siiresince engelli 6grencilerin kolay iletisim kurabilmeleri agisindan Engelliler
Arastirma ve uygulama Birimi web sayfasina “erisilebilirlik tespit formu” yerlestirilmis. Boylece
ogrencilerin herhangi bir konuda yasadiklar1 sorun veya ¢oziim Onerilerini iletmeleri

saglanmistir._http://engelsiz.kocaeli.edu.tr/formlar.php

- Uzaktan egitim siirecinde gorme engelli 6grencilerin teknik nedenlerle e-postalarini okuyamama vb
durumlar i¢in, bir whatsupp grubu olusturularak, 6grencilerin egitimsel sorunlari belirlenerek ¢oziim
tiretilmesi ve yapilan faaliyet duyurularinin daha hizli iletilmesi saglanmustir.

Psikolojik Damsmanhk ve Kariyer Hizmetleri

2020 yilinda Umuttepe Yerleskesi Mediko Sosyal Merkezinde biri uzman olmak {izere 2 psikolog
tarafindan, 76 6grenci, 6 personel olmak iizere toplam 82 kisiye psikolojik destek verilmistir.

Ayrica 20 Nisan 2020 tarih ve 31105 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan yonetmelik ile kurulan
Kocaeli Universitesi Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KOUKAGEM),
tiniversitemizin 6grenci adayl, 6grenci, mezun ve ¢alisanlarina; kariyer tercihlerini bireysel 6zellikleri,
yetenekleri, becerileri ¢ergevesine uygun, bilingli bir sekilde yapmalarina, is hayatinda veya akademik
hayatta yonelmek istedikleri alanlarda karsilasabilecekleri sorunlarin ¢oziimlerine yonelik
bilgilendirme ve damismanlik yapmak, dinamik, katilimeci bir sosyal ¢evre olusturmalarina destek
olarak, kendi 6zellikleri ve piyasa kosullarina uygun is olanaklarini belirlemek, rekabet giicii yiiksek,
nitelikli bireyler olmalarina katkida bulunmayr amag¢lamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda merkezimiz;
kariyer planlama ve gelistirmeye yonelik arastirmalar yapmak, bu arastirma sonuglar1 dogrultusunda,
kariyer damigmanlii, kariyer rehberligi, egitim-yaymn, staj imkanlarinin gelistirilmesi ve kariyer
giinleri gibi c¢esitli etkinliklerle hizmet vermeyi planlamaktadir. Kariyer Gelistirme Uygulama ve
Arastirma Merkezi’nin 2020 yil1 igerisinde yuriittiigii faaliyetler agagida listelenmistir.

-Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi insan Kaynaklar1 Ofisi yiiriitiiciiliigiinde staj seferberligi
kapsaminda 66 6grenciye staj yaptirilmaistir.

- Akademik ve idari personel igin egitim ihtiyac¢ analiz ¢alismasi yapilmistir. Universite biinyesinde
457 akademik, idari yonetici ve calisaninin katilimiyla egitim ihtiya¢ analizi yapilmis ve egitim
ihtiyaglari tespit edilmistir. Bu dogrultuda egitim programi hazirlik ¢aligmalari yapilmistir.

- Ogrencilere yonelik kariyer soylesileri/webinar diizenlenmistir.
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- Paydaslara yonelik kariyer soylesisi diizenlenmistir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erigilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

2019-2020 BAHAR ESD DERSLER .xIsx
2019-2020 GUZ ESD DERSLER xIsx

KOU-Uzaktan Egitime Baslanmas1 hk - Des notu yiiklenmesi.pdf

KOU-Uzaktan Ogretim Yontemleri Hk-ZoomHesab1 Kullanimi.pdf

UZEM - Derslerin Uzaktan Egitim Y 6ntemiyle Stirdiiriilmesi - Egitmen Kilavuzuu.pdf
UZEM - dosya kaynak ekleme.pdf

UZEM - Final Sinavi Uygulama Yardim Kilavuzu.pdf

UZEM - Final Sinavi Uygulama Y 6nergesi.docx

YOK - Uzaktan Egitim Hazirlik Bilgileri.pdf

YOK - Yeni Koronaviriis Hastalig1 Salgininda Egitim-6gretim siiregleri-1.pdf

YOK - Yeni Koronaviriis Hastalig1 Salgininda Egitim-6gretim siirecleri-2.pdf

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iliskin
planlamalar bulunmaktadir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e 5.3 Tesis ve Altvapilar.docx

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Engelsiz tiniversite uygulamalar1 izlenmekte ve dezavantajli gruplarin
goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e 1412021 tarih-20211 no 21 sira savili Senato karari.pdf
e BIR SES VER-KITAP SESLENDIRME VE UZAKTAN ERISIME ACILMASI ICIN 2
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Psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlamalar dahilinde psikolojik damigmanlik ve kariyer
hizmetleri uygulanmaktadir.
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Programlann Izlenmesi ve Giincellenmesi

2020 yilinda Program yeterlilikleri ile 6 grenme kazanimlar1 arasindaki iliskilerin gosterildigi tablolar
olusturulmustur.

Universitemizde mezunlarin diizenli olarak izlenebilmesi amaciyla "mezun veri tabanimin" bulundugu
yazilimin etkililiginin artirilmas1 amaciyla yazilim gelistirme ¢aligmasi baglatilmistir.

Program ¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin periyot, ilke, kural
ve gostergeler olusturulmustur.

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
ARASTIRMA VE GELISTIRME
Arastirma Stratejisi

Kocaeli Universitesi’nin arastirma stratejileri, “Tiirkiyenin 2023 vizyonu ile uyumlu, ileri teknoloji
gelistirebilen, dinyaya urun ve hizmet ihra¢ edebilen bir universite” hedefine uygun olarak
belirlenmis olup Universitemizin slogan1 “Egitiyor, Arastiriyor, Uretiyoruz”dur. Universitemizin
hedefleri, ulusal stratejik planlar ¢ercevesinde ve Kocaeli Universitesi 2019-2023 Stratejik Plani’nda
belirtilen vizyon ve misyonumuz dogrultusunda, uluslararasi bilimsel ve teknolojik gelismelere
uygun sekilde, bolge ihtiyaclar1 dikkate alinarak belirlenmekte ve stratejik planin arastirma amaclar

cercevesinde yilda bir kez Kalite Komisyonu tarafindan da gozden gecirilmektedir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/1-2020 YILI FAAL%C4%B0YET RAPORU.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KOUKAGEM Kariyer Dan%C4%B1%C5%9Fman G%C3%B6revlendirmeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/STAJ SEFERBERL%C4%B0%C4%9E%C4%B0 L%C4%B0STE 11.03.2021.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/e%C4%9Fitim ba%C5%9Fl%C4%B1klar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/E%C4%9Fitim %C4%B0htiya%C3%A7 Analiz Raporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/SSCI yay%C4%B1n.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/AYHAN ZEYT%C4%B0ONGLU.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Umut Eroglu Kariyer Yolculu%C4%9Fu.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/%C4%B0zmir Kavram MYO.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/Samsun Ticaret Odas%C4%B1.jpg

Stratejik Planimizda belirtilen ikinci amag, arastirma ve gelistirme alani ile ilgili olup, “Arastirma
Kalitesini Artirarak, Ulusal ve Uluslararasi Sorunlarin C6ziimiine Bilgiye, Dayali ve Teknolojik
Katki Saglanmasi” olarak belirlenmistir ve bu amaci gerceklestirmek i¢in belirlenmis olan hedefler

dogrultusunda ilerlenmektedir.

Hedeflerimiz, bilimsel arastirma projelerine daha ¢ok destek saglanmasi, dis kaynaklarca desteklenen
proje sayisinin artirilmasi, ulusal ve uluslar arasi yayin sayisinin artirilmasi, ve akademik faaliyetlerle

Universitenin maddi kaynaklarinin artirilmasi olarak belirlenmistir.

Kocaeli Universitesi’nin “bolgenin saglik, cevre, kentsel, sosyal ve sanayi sorunlarma ¢dziim
iiretebilen, rekabetgi ve yenilik¢i bir arastirma stratejisi” bulunmaktadir. Universitemiz arastirma
stratejisini, mevcut akademik diizeyini, altyapi olanaklarini ve i¢inde bulundugu bolgenin ihtiyag ve

beklentilerini, ve ulkemizin Oncelikli stratejik aragtirma alanlarini dikkate alarak belirlemistir.

Kocaeli Universitesi, belirledigi arastirma stratejilerine ve hedeflere ulasmak amaciyla; Fakiilteleri
(Bolimler ve Arastirma Laboratuvarlar1), Enstitileri (Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler Saglik
Bilimleri, ve 2020 yilinda acilan ve faaliyete gecen Gastroenteroloji ve Hepatoloji Enstituleri),
Arastirma Merkezleri ve Birimleri, Bilimsel Aragtirma Projeleri (BAP) Koordinatorligu, Siirekli
Egitim Merkezi, Etik Kurullar, Teknoloji Transfer Ofisi A.S., Kocaeli Universitesi Teknopark A.S.,
tim akademik ve idari personeli ve tiim birimlerdeki ogrenciler ile is birligi igerisinde faaliyet

gostermektedirler.

Kocaeli Universitesi’nin fakiilte, yiiksekokul ve meslek yiiksek okullarinda faaliyet gosteren 13
arastirma ve uygulama merkezi ile 97 arastirma laboratuvari bulunmaktadir. Birimlerin altyapilari

cesitli projelerle stirekli olarak gelistirilmekte ve faaliyetleri degerlendirilmektedir.

Kurum, arastirma stratejisinin bir parcast olarak, kurumlararasi arastirma faaliyetlerini de
desteklemekte ve sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda, resmi kurumlar ile gergeklestirilen
calismalar da yapilmaktadir. Bu arastirmalarin ¢iktilari, TTO ve BAP Koordinatorliigii ile takip
edilmekte ve degerlendirilmektedir. Yiiksek6gretim Kurul Baskanligi ile Tarim ve Orman Bakanligi
arasinda 15 Ocak 2020 tarihinde imzalanan is birligi protokolii kapsaminda 2020 yilinda

Universitemizde ii¢ proje tamamlanmus, iki proje ¢aligmasi da devam etmektedir.

Kocaeli Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi’'nde 2020 yili sonu itibariyle 651°i AR-GE
personeli olmak tizere toplam 807 kisi ¢calismaktadir. Toplam firma sayis1 97 olup bunlardan 20’si
kulugka firmasidir. Akademisyenlerimiz tarafindan kurulan firma sayis1 21°dir. Kocaeli Universitesi
Teknopark A.S.’nin 2020 yil1 cirosu 2019 yilina gore %93 artis gostererek 10.253.954,74 TL olarak
gerceklesmistir.
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Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma politikasi, stratejisi ve hedefleri ile ilgili uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonug¢larina gore 6nlemler alinmaktadir.

Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Arastirmalann yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma ¢iktilar1 izlenmekte ve izlem sonuglari yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma hedefleriyle iliskili olarak iyilestirilmektedir.

2. Arastirma Kaynaklan

Kurumun, “arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin alt yap1 ve mali kaynak olusturulmasi”na yonelik
bir politikas1 bulunmaktadir. Arastirma faaliyetlerine 2020 yilinda da kurum i¢i kaynaklar olan doner
sermaye gelirlerinden %5°1 ve tezsiz yiksek lisans gelirlerinden %30 oraninda maddi katki

ayrilmstir.

Kocaeli Universitesi biinyesinde bulunan Uygulama ve Arastirma Merkezleri ve Birimlerinde 2020
yilinda, Avrupa Birligi, TUBITAK, Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanlig1 Destekli Projeler
(Kalkinma Bakanligi/DPT), Kalkinma Ajanst (MARKA), UDAP, KOSGEB, BAP destekli projelet

devam etmistir.

Kocaeli Universitesi’nin arastirma faaliyetlerinin biitiinliigii ve devamliligit BAP Koordinatorliigii
tarafindan yiiriitiilmektedir. 2019 yilindan itibaren KOU BAPSIS otomasyon programimin BAP
uygulama ilkeleri ve mevzuat hiikiimleri ile uyumlu ¢alismasi i¢in entegrasyonu saglanmis ve 2159
akademisyen sisteme tanimlanmistir (https://bapsis.kocaeli.edu.tr/). BAP Y 6netmeligi ve Uygulama
Usul ve Esaslart yenilenmistir. Tiim komisyon toplantilar1 ve alinan kararlar sistem arsivinde yer
almaktadir. Siireclerin yiiriitiilmesinde en hizli yontem ve etkin siire¢ icin dijital ortama gegilerek son
10 w1l i¢inde yapilan tiim c¢alismalar da sisteme entegre edilmistir. Ayrica, proje siireglerinde proje
basvurulari i¢in belirli bagvuru donemi uygulamasi kaldirilmis, proje bagvuru ve her tiirlii talep, rapor
ve yayin tebligine iliskin ¢evrimigi iletisime imkan saglanmistir. Bu silire¢ kurumsal olarak da hizli
rapor alma anlik analiz yapabilme imkanm1 saglamis ve ilerleyen donemlerde politikalarin
belirlenmesinde ve gelistirilmesine katki saglayacak seviyeye gelmistir. Bu sekilde, proje
calismalariyla ilgili anlik olarak her tiir raporun alinmasi, i¢ ve dis paydaslar ile kamuoyuna
duyurulmasi da saglanmistir. Tiim proje cesitleri i¢in basvurular, talepler, ara ve sonug raporlar1 yine
sistem {izerinden yiiklenebilmekte ve hakem siiregleri yine sistem tizerinden yiiriitiilebilmektedir.
Yonetmelik kapsaminda bireysel performansa ve seviyeye bagli olarak cesitli destekler ve proje
limitlerinde artislar saglanmistir. Uzun zaman alan hakem degerlendirme ve takip siiregleri kisalmis

ve etkinlesmistir. Yeni BAP yOnetmeliginde iiniversitenin odaklanmayr uygun gordiigii alanlari
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destekleyecek Oncelikli Alan Projeleri, Uluslararast Isbirligi Projeleri vb. proje cesitlerine de yer

verilmistir.

Yiksek lisans tez ¢alismalarina 12.000,00 TL, doktora/tipta uzmanlik/sanatta yeterlik caligsmalarina
ise 24.000,00 TL maddi destek uygulamas1 2020 yilinda da devam etmistir.

Proje bagvuru ve sonlandirma asamalarinda, proje yiiriitiiciisiiniin proje konusu ile ilgili alanlarda
indeksli dergilerde yayimlanmig, makalesinin olmasi sartinin aranmasina devam edilmektedir. Ayni
zamanda, baska bir proje teklifinde bulunmak i¢in farkli bir makale daha sart1 talep edilmektedir.
Koordinatorleri gerekli kosullari (bir onceki yilin faaliyet raporunun tamamlanmasi, laboratuvar
koordinatoruniin en az bir adet SCI endeksli yayin yapmasi v.b.) sagladigi taktirde yeni yapilacak AR-
GE projelerine kaynak aktarilmasi uygulamasi 2020 yilinda da devam etmistir.

2019 yilinda belirledigimiz ve uygulamaya basladigimiz BAP destekli proje tiirleri 2020 yilinda da
basariyla devam etmistir. Bu proje tiirleri su sekilde siralanabilir; arastirma altyap: projeleri, ¢ok
disiplinli arastirma projeleri, oncelikli alan arastirma projeleri, AR-GE Merkezi Projeleri, bolge

yararina arastirma projeleri, hizli destek, tez projeleri vb.

TUBITAK, AFAD, AB ve Kalkinma Bakanlig1 gibi is birlikleri ile yapilan projelerin kabul siirecleri
sonrasi, BAP Koordinatorliigii arastirmacilara destek vermekte ve tiim siiregler takip edilerek

raporlanmaktadir.

Akademik Veri Yonetim Sistemi - AVESIS (https://avesis.kocaeli.edu.tr/) tarafindan takip ve hesap
edilen bireysel akademik performans puanina baglh olarak tesvik amagli proje limitlerinde artiglar
saglanmistir. AVESIS ve BAPSIS her ne kadar toplanan veriler {izerinden kismi veri analizleri
yapabiliyor olsa da hedef belirleme ve takip, canli veri izleme vb performans degerlendirmelerini
tiniversitenin diger bilgi sistemleri ile entegre sekilde yapamamaktaydi. Bu sorunu asabilmek i¢in
{iniversitemiz biinyesinde AVESIS ve BAPSIS sistemlerinden veri ¢ekebilecek ve bunu diger bilgi
sistemlerinden (6r: PERNET, ATOSIS, BAUM vb) elde edecegi verilerle harmanlayp etkin
performans 6l¢iimii yapabilecek bir yazilim gelistirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Bu gercevede,
ana calisma konularindan birisi bilgi entegrasyonu olmak {izere iiniversitemiz biinyesinde bir
Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi (BAUM) kurulmasmin YOK’e teklifi konusunda
05/12/2019 tarihli Senato’da karar alinmis ve Yiiksekogretim Yiirlitme Kurulu’nun 06/02/2020
tarihli toplantisinda alinan karar ile bu merkezin kurulusu uygun goériilmiistiir. Subat 2020 itibari ile
faaliyet gostermeye baglayan BAUM {iniversitenin farkli kaynaklarindan aldigi bilgiyi harmanlayarak
bolim, birim ve tiniversite iist yoneticilerinin aragtirmacilarin performansini etkin sekilde izlemesini
saglayacak yazilima iligkin kavramsal tasarimi tamamlanmistir. 2020 yili igerisinde gelistirilmesi
tamamlanacak olan Arastirma Performans Degerlendirme Sistemi (APDS) yazilimi ile, giiniimiizde
dijital fabrikalarda kullanilan dashboard gibi, arastirmaci ve birim performansini degerlendirmek i¢in
canli veri saglanacak ve bu sekilde 6l¢gme izleme ile belirlenen hedeflerin etkin sekilde takibi
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saglanacaktir.

Universitemizde, egitim ve arastirma amaciyla 97 AR-GE laboratuvari bulunmaktadir. Universitemiz
icerisindeki arastirma ve kurum i¢i ve dist hizmet amaglh kullanilan laboratuarlarin takip ve
koordinasyonunu saglamak amaci ile Rektorliige bagli olarak calisan “Laboratuvar Koordinasyon
Birimi” kurulmustur. Ayrica bu birimin faaliyetlerine destek olmak amaciyla, tanimlanan kapsama
giren laboratuvarlarin sahip oldugu techizat, yapilan ¢alismalar ve verilebilen hizmetlerin i¢ ve dis
paydaslar tarafindan da rahatlikla goriilebilmesi ve paylasilabilmesi amaciyla bir yazilim da
gelistirilmistir.

2020 yilinda endiistri ile ortak yiiriitiilen 98 projenin toplam biitcesi 5.266.932,74 TL dir.

Universitemiz BAP Koordinatorliigii tarafindan desteklenen toplam 3.698.366,7 TL biitceli 194
proje, 2020 yilinda tamamlanmistir. Yine bu yil BAP Koordinatorliigii tarafindan 14.683.489,78 TL
toplam biitgeli 130 proje de tiim siireclerini tamamlamig, komisyon karariyla kabul edilmis ve

baslamistir.

2020 yilinda BAP Koordinatorliigii tarafindan hem pandemi olmasit hem de ulusal ve uluslararasi
kongre, konferans, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere katilimlarin ancak proje kapsaminda
karsilanabilmesi nedenleriyle sadece 10 akademisyenimiz i¢in toplam 27.722,45 TL katilim destegi
saglanabilmistir. Bu basliktaki destekler yukarida siralanan nedenlerle onceki yillara gore biiyiik
oranda azalma gostermistir. 2020 yil1 igerisinde, ulusal kongre, konferans, sempozyum gibi bilimsel
etkinliklerde sunulan bildiri sayis1 237, uluslararas1 kongre, konferans, sempozyum gibi bilimsel
etkinliklerde sunulan bildiri sayis1 ise 1171 olarak gerceklesmistir. 2020 yilinda gerceklestirilen

uluslararas1 sempozyum, kongre veya sanatsal sergi sayisi da 21°dir.

“Universite D1s1 Kaynaklarla Desteklenen Bilimsel Arastirma Projeleri” agisindan bakildiginda, 2020
yilinda 33 proje tamamlanmistir. Bu projelerden TUBITAK tarafindan desteklenen ve 2020 yilinda
tamamlanan 18’inin 2020 y1l1 biitgeleri 1.137.411,58 TL’dir. Diger dis kaynakli projelerin 2020 yil1
biitgeleri toplami ise 15.841.779,8 TL dir.

Universite i¢i kaynaklarla gerceklestirilen projelerin her tiir takip ve raporlanma islemleri BAPSIS
aracihignyla gerceklestirilmektedir. Universite dis1 kaynaklarca desteklenen projelerin ve TTO
tarafindan gerceklestirilen projelerin takibi ve raporlanmasi i¢in de ayr1 bir sistemin kurulumu ve
takibi i¢in de Dis Kaynakli Projelerin Siirecleri Yonetim Sistemi — DAPSIS’in 2021 yilinm ilk

yarisinda kullanima ge¢mesi planlanmaktadir.

Universitemizin AR-GE politika ve stratejilerine uyumlu olarak ¢alismasina destek vermek ve
Universite-sanayi is birligini saglayabilmek amaciyla faaliyet gosteren ve daha once Teknopark A.S.
icerisinde bir birim iken, 06/08/2019 tarihinde Y OK *iin izniyle Kocaeli Teknoloji Gelistirme Bolgesi



icerisinde bir AR-GE sirketi olarak kurulan KOU TTO A.S., farkli akademik birimlerden
akademisyenlerimizi i¢ ve dis paydaslarla bir araya getirmekte ve cesitli yollarla sanayi isbirlikleri ve
calismalar yapmaktadir. TSE'nin, 2020 yil1 ilk 500 ve ikinci 500 listesinde, 590 adet AR-GE ve
tasarim merkezi sahibi olan firma bulunmaktadir. Bu firmalarin 144’1 Kocaeli il sinirlart igerisinde
yer almaktadir. Bu 144 firmanin 126 tanesi AR-GE merkezine, 18’1 ise tasarim merkezine sahiptir.
Universite ve sanayi arasinda arayiiz olusturma misyonuna sahip olan KOU TTO A.S. Kocaeli
bolgesinin bu konudaki avantajli durumunu uygulamaya ve projelere yansitmak amaciyla faaliyet
gostermektedir. 2020 yilinda Universitemizde endiistri ile ortak olarak gelistirilen 98 projenin 90’1,
KOU TTO A.S. destegiyle gergeklestirilmistir. Y1l igerisinde, cesitli kurum ve kuruluslarin destek
cagrilariyla ilgili tanitim ve bilgilendirme amagli 67 etkinlik organize edilmistir. Pandemi kosullarina
ragmen 248 firma ile goériisme ve toplantilar gerceklestirilmistir. Bes firma ile 1yi niyet anlagmasi
imzalanmis olup, 3 kariyer giinii etkinligi yapilmis, ve 6 firma ile 2244-Sanayi Doktora Programi’na
bagvuru gerceklestirilmistir. Ayrica 129 6grenci de tine TTO aracilifiyla yapilan projelere katilmistir.

2020 yilinda KOU TTO A.S. araciligiyla 8 ulusal patent ve 12 bulus bagvurusu gerceklestirilmistir.

Universitemiz 2020 yilinda, TUBITAK tarafindan organize edilen Girisimci ve Yenilik¢i Universite

Endeksi siralamasinda tiim {iniversiteler igerisinde 21. sirada yer almistir.

Kocaeli Universitesi Saglik, Tip ve Ilag alamnda Kamu Universite Sanayi Isbirligi (KUSI)
faaliyetlerini desteklemek amaciyla ¢ok sayida faaliyet gergeklestirilmistir. Bu faaliyetler, ilag
alaninda AR-GE faaliyetleri ve isbirligini, ve TUBITAK 2244 Sanayi odakli tez olusturulmasi icin
AR-GE merkezleri olan kurum ya da kuruluslarin sorumlulari ile ¢evrim i¢i goriismeler yapilmasini
kapsamaktadir. Bu yil igerisinde ilag alaninda Kamu Universite ve Sanayicilerin Covid19 Pandemisi
nedeniyle ¢evrim i¢i toplantilarda bir araya gelmesi saglanarak kamu arastirmacilari, sanayiciler ve
akademisyenlerin yeni projeler i¢in eslestirilmesi yapilmistir. Etkinlik, Sanayi Gazetesinde ve Kocaeli

Universitesi web sayfasinda haber olarak yer almistr.

Kocaeli Universitesi Umuttepe Kampiisii'nde, ilag firmalar1 ve TUBITAK MAM ekibi, 11 Mart 2020
tarihinde agirlanmistir  (http://www kocaeli.edu.tr/haber-ayrinti.php?h=L.3DhrSKY).  KUSI 1l
Planlama ve Gelistirme Kurulu toplantisinda, ilimizdeki KUSI faaliyetleriyle ilgili olarak
performanslarin sunuldugu ve sanayiciyle Universitenin bir araya geldigi toplanti 24 Aralik 2020

tarihinde gerceklestirilmistir. Universitemiz, Kocaeli Teknopark A.S. ve KOU TTO A.S. olarak

toplantiya katilim ve katki saglamistir.

Kocaeli Universitesi ve TTO isbirliginde, 4 Eyliil 2020°de 6zel sektor ve sanayi kuruluslarinda
calismak tizere yiiksek lisans ve doktora 6grenci alimi ile ilgili bir webinar diizenlenmistir. Bu
webinara Saglik Bilimleri Enstitiisti miidiirti Prof. Dr. Sema Kegeli, Fen Bilimleri Enstitiisii muduri
Prof. Dr. Kadri Stileyman Yigit ve Sosyal Bilimler EnstitiistiMiidiir Yardimcis1t Dog¢. Dr. A. Cemkut
Badem konusmaci olarak katilirken, 6zel sektor temsilcileri, kamu kuruluglar1 temsilcileri, Organize

Sanayi Bolge Midiirliikleri temsilcileri de katilimcr olarak yer aldilar. Bu toplantida programlar,
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anabilim dallar1, kontenjanlar ve bagvuru kosullar1 hakkinda bilgiler verildi. Toplant1 sonrasinda, ii¢

yiiksek lisans 6grencimiz sanayi kuruluslarinda ¢alismaya bagladi.

Ayrica, Fen Bilimleri Enstitiimiiziin girisimi ile 10 6grencimiz TUBITAK 2244 Sanayi Doktora

Programina alinmustir.

Kocaeli Universitesi arastirma projeleri ve doktora programlari, iilkemizin ve kiiresel arastirma
stireclerinin ihtiyacina cevap verebilecek oncelikli alanlarda arastirma olanaklar1 saglamaktadir. Bu
kapsamda, 2020 yilinda Doga ve Miihendislik Bilimleri, Beseri ve Sosyal Bilimler ve Saglik Bilimleri
Programlarinda doktora 6grenci kontenjanlar1 artirilarak 1112°den 1304°e yiikseltilmistir. Doktora
ogrencilerinin arastirma faaliyetlerini siirdiirdiigii toplam 77 farkli doktora programi bulunmaktadir.
Bir 6nceki yila gore, 15 doktora programi daha acilmistir. Bu y1l mezun olan yiiksek lisans 6grenci
sayist 564, doktora mezun sayimiz ise 74’tiir. Global pandemi yiiksek lisans ve doktora mezun
sayilarini negatif yonde etkilemistir. Ayrica, 6grencilerin biiyiik bir cogunlugu kayit dondurma veya
ek stire haklarini kullanmak zorunda kalmislardir. Bununla birlikte, 2020 yilinda da doktora mezun
sayisint ve doktora 6grenci kontenjanlarini arttirmaya yonelik ¢alismalar hizla devam etmistir. Fen
Bilimleri Enstitiisii’nde 42, Sosyal Bilimler Enstitiisti’nde 101 6grencimiz, YOK 100/2000 éncelikli

alanlarda ¢alismakta ve burs almaktadirlar.

Saglik Bilimleri Enstitiisi'nde ORPHEU' (Organisation of PhD Education in Biomedicine and
Health  Sciences - Avrupa Biyotip ve Saglik Bilimlerinde Doktora  Egitimi
Organizasyonu) akreditasyonu geregince, doktora programlar1 yenilenmis ve arastirma odakli hale
getirilmistir. Kocaeli Universitesi ORPHEUS etiketi alan iilkemizdeki 3. iiniversitedir.
Diplomalarinda ORPHEUS etiketi olan doktora mezunlarimizin Avrupa, Kuzey Amerika ve
Kanada’da doktora sonrasi calisma imkani bulmalari kolaylasmistir. Kocaeli Universitesi doktora
egitimini akredite etmek isteyen diger tiniversitelere onciiliik etmektedir. Saglik Bilimleri Enstitiisii,
diger tiniversitelerin ORPHEUS siireci ve danismanlik egitimi kurslarinda, egitici gorevi almaya

devam etmektedir.

KOU Lisansiistii Egitim Ogretim Yonetmeligi 2018 yilinda giincellenmis ve mezuniyet i¢in SCI
indeksli dergilerde yayin yapma sarti getirilmisti.2019-2020 Giiz Donemi’nden itibaren kayit
yaptiran doktora Ogrencileri, bu yayin sartlarin1 yerine getirdikleri takdirde mezun olabilmelerine
karar verilmistir. Doktora 6grencilerinin mezun olabilme 6l¢iitlerinde SCI indeksli dergilerde
yapilmasi gereken yayin sayisi artirilarak, tiniversitemiz performans gostergesi olan yayin sayisinin

artirilmasi hedefini desteklemek amaglanmustir.

Arastirma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.
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Kanitlar

o Kaynaklar Kanit.docx
Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, tiniversite i¢i kaynaklarin kullanimi ve dagilimi izlenmekte ve
iyilestirmektedir.

Kanitlar
e (2.2 Kanit.docx
Universite dist kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde tiniversite dis1 kaynaklarin
kullanimini izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar
e (2.3 Kanit.docx
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

o (2.4 Kamt.docx
3. Arastirma Yetkinligi

Kocaeli Universitesi’'nde 308 profesor, 231 dogent, 465 doktor 6gretim iiyesi, 463 6gretim gorevlisi,

931 aragtirma gorevlisi gérev yapmaktadir.

Ogretim iiyesi basina diisen atif sayis1 2020 yilinda 13,44 olarak gerceklesmistir. 2016-2020 yillari
arasinda akademik kadromuz tarafindan yapilan yaymlarin analizine ait Tablo 16.'dan da
goriilebilecegi gibi; yapilan yayinlarin biiyiikk bir boliimii tip, miihendislik ve temel bilimler
alanlarinda ger¢eklesmistir. Tip alanindaki yayinlarin %29,39°u, miithendislik alanindaki yayinlarin
%24,12’s1, temel bilimlerdeki yayinlarin %20,36’si ve yonetim bilimlerindeki yaymlarin %25°1 Q1
sinifindaki dergilerde yaymnlanmistir.  Miihendislik alanindaki yayinlarin %4,88°1 ve ydnetim
bilimlerindeki yaymlarin %3,93’1 endiistri kuruluslariyla yapilan igbirliklerinden tretilmistir. Tip
alanindaki yaymlarin %15,19°u, miihendislik alanindaki yayinlarin %17,14°1, temel bilimlerdeki
yayinlarin = %22,64°t ve yonetim bilimlerinde yapilan yaymlarin da %17,98’1 uluslararasi
isbirlikleriyle tiretilmistir. Akademik personelimizin yeniliklere agik ve yaratici olmasi arastirma

performansinin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirligi agisindan 6nemlidir.

Tablo 16. 2016 — 2020 yillar1 arasinda yayinlanan, Universitemiz adresli yayinlara ait bilgiler.
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Kocaeli Universitesi’nde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesinde ve
gelistirilmesinde yiikseltme ve atama kriterleri 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu kapsamda, Kocaeli
Universitesi atama ve yiikseltmelerde arastirmacilarin gerekli yetkinligini saglamak igin, bu durum,
2547 sayih Yiiksek Ogretim Kanununun, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve Kocaeli

Universitesinin Atama ve Yiikseltme Kriterleri ile giivence altina alinmustr.

2020 yili igerisinde, Kocaeli Universitesi Akademik Atama Yo6nergesi 2021 yilinda uygulamaya
konulmak tizere giincellenmistir. Arastirma Gorevliligi basvuru kosullarindaki yabanci dil puam
yiikseltilerek 65 puana ¢ikarilmistir. Dogentlik kadro atamalarinda 2021 yilindan itibaren olmak
lizere sozlii sinav kosuluyla ilgili senato karart YOK'e gonderilmistir. Boylece, atama ve

yiikseltmelerdeki yetkinliklerin kapsami genisletilmistir.

Arastirma alaninda calisanlarin yetkinliginin gelistirilmesi amaciyla, yurtdis1 ve kurum ici egitimler,
arastirma laboratuvarlar1 ¢aligmalari, ulusal ve uluslararas1 diizeyde kongre, sempozyum, seminer,
kurs vb akademik faaliyetler desteklenmistir. Ancak, biitiin diinyayr etkileyen Covid19 Pandemisi
nedeniyle, bu faaliyetler uzaktan erisim yoluyla desteklenmistir.

Universitenin arastirmacilariin yetkinliklerinin gelistirilmesinde, kamu kurum ve kuruluslari, yerel
yonetimler, mesleki ve sivil toplum kuruluslar: ile yapilan protokoller ¢ergevesinde gerceklestirilen
egitim ve arastirma faaliyetleri de 6nemli yere sahiptir. Bu amagla, uygulama gerektiren alanlarda
arastirmacilarin gelisimine katki saglamak iizere, paydaslarla is birligi calismalar1 yapilmistir. Bu

calismalarin sonuclar1 raporlanmakta ve ilgililerle paylasilmaktadir.

Yetkinliklerin belirlenmesinde, Kocaeli Universitesi Akademik Atama Yonergesi esas olup, bu
yonergenin yiriitiilmesi faaliyetleri, Akademik Atama Komisyonu tarafindan diizenlenmekte ve
giincellenmekte olup, birimler bazinda da Atama On Degerlendirme Komisyonlar1 degerlendirmeleri
yiirtitmektedir. Akademik Atama Komisyonunun olusturulma ve gorev siiresi, ilgili yonetmelikte
belirtilmis olup, farkli birimlerden secilen 6gretim tiyelerinden olusmaktadir. Bu komisyonda alinan

kararlar, degerlendirilmek {izere, Universite Senatosuna sunulmaktadir.
Ayrica, kalite yonetim siireglerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesinde birim kalite el¢ilerinin, 6gretim
tiyelerinin yapmis oldugu akademik faaliyetler ile ilgili bilgileri toplamasi, dokiimante etmesi ve tist

yonetime iletmesi de bu siireclerin yiiriitiilmesine ve iyilestirilmesine katki saglamaktadir.

Kocaeli Universitesi, Yiiksekogretim Kurulu’nun asgari standart olarak belirledigi atama ve

yiikseltme kriterlerine ek olarak, kendi belirledigi Atama ve Yikseltme Yonetmeligini
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uygulamaktadir. Bu yonetmelikte, Universitenin hedeflerine uygun yetkinlige sahip aragtirmaci
profilini olusturmak ve gelistirmek amaciyla kriterler belirlenmekte, uygulanmakta ve ihtiyaca gore

giincellenmektedir.

Akademik calismalar1 tesvik etmek amaciyla uygulanan Akademik Tesvik Puanlama Sistemini esas
alan Kocaeli Universitesi’nde, akademisyenlerin yetkinligini 6lgmek amaciyla calisanlarin almis
bulunduklar1 puanlar degerlendirilerek basar1 siralamasi yapilmaktadir. Ancak, 2020 yilinda Covid 19
Pandemisi nedeniyle bu ¢dillerin verildigi Akademik Giysi Toreni diizenlenemediginden, 6diil toreni
de gerceklestirilememistir. 2020 yilinda Saglik, Sosyal ve Fen Bilimleri alanlarinda dereceye giren

arastirmacilara bagar1 6diilleri 2021 yil1 igerisinde verilmesi planlanmaktadir.
Ogretim elemanlannin arastrma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonucglar1 Ogretim elemanlar1 ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Akademik Atama Yonergesi (1).pdf

Arastirma Gorevlisi Alimi [lan1 ALES ve Yabanci Dil Puani hk.pdf
Docentlik S6zIu Sinavlart hk.pdf

SSCI Yayin Nasil Yapilir Webinar.jpg
kalite-koordinasyon-birimi-yonergesi.pdf

kou-bap-yonerge.pdf

Arastirma Enstituleri kurulmasi hk..pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri ylrtitiilmektedir.

Kanitlar

Protokol Isbirligi.pdf
Protokol Isbirligi 2.pdf

kou-bap-yonerge 2.pdf
Kocaeli Universitesi Arastirma Gelistirme Vizyonu kapsaminda oncelikli alanlar hk..pdf

4. Arastrma Performansi

Universitemizin arastirma performansi, tiim akademik birimlerinin y1lda 4 kez IZLEME ve yilda 2 kez
RAPORLAMA yoluyla akademik faaliyetleri sistematik olarak takip edilmekte ve
degerlendirilmektedir. Bu siire¢, Universitemizde yerlesik bir uygulama haline gelen ve iigiinciisii

yirilirliikte olan 2019-2023 Stratejik Plani’nin garantisi altindadir

Stratejik planda yer alan, “A2-Bilimsel Arastirma Faaliyetlerinin Gelistirilmesi” amacini yerine
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getirebilmek i¢in belirlenen “H2.1- Bilimsel Arastirma Proje Sayisimin Artirilmasi, H2.2-Yaymn
Sayisinin ve Niteliginin Artirilmasi, H2.3- Bilimsel Arastirma Kalitesinin Artirilmasi, H2.4-
Aragtirma Altyapisinin  Gelistirilmesi” hedefleri ve bunlarin gergeklesme oranlarin1  gosteren
performans gostergeleri tiim akademik birimlerden toplanmakta ve Universitemiz Kalite Komisyonu
tarafindan degerlendirilmektedir. Akademik birimlerden performans gostergelerini toplamak amaci ile
kullanilan bir yazilimimiz bulunmaktadir (https://avesis.kocaeli.edu.tr/). Toplanan verilerin bir kismi
kurum 1i¢ degerlendirme raporunda kullanilir iken, bir kismu da idari ve akademik faaliyet
raporlarinda, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlarinda ve performans programi raporlarinda
kullanilmaktadir. Bu raporlar, Universitemiz web sayfalarindan diizenli olarak kamuoyu ile

paylasilmaktadir.
C.4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi

SCI-E, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde, 6gretim tiyesi basina ortalama yillik yayin sayis1 2018°de
0,42, 2019°da 0,51 iken 2020°’de 578 yaymn ile 0,58e ylikselmistir. Bu yayinlardan, 6gretim {iyesi
basina uluslararasi is birligi ile yapilanlarin ortalamasi 2018’de 0,08, 2019°da 0,10 iken 2020°de 126
yayin ile 0,13’e yilikselmistir. WOS-Incites Q1 makale-derleme oranmi %17,82 iken 2020 yilinda
%20,49°dur.

SCI-E, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde yayimlanan makale ve derlemelerden, projelerden
tiretilenlerin sayis1 ise 28 (22 BAP + 6 Sanayi is birligi) olmustur. SCI-E, SSCI ve A&HCI endeksli
dergilerde yayimlanan yayinlarin ortalama bilimsel yayin puan (ortalama etki faktorii) 2018°de 1,87,
2019°da 2,22 iken 2020°de 2,24 e yiikselmistir.

SCI-E, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde yapilan ortalama yillik atif sayisinin toplam 6 gretim tiyesi
sayisina oran1 2018°de 9,69, 2019°da 11,28 iken 2020°’de 13,44’e yiikselmistir. WOS-Incites en
yiiksek %10'luk dilimde atif alan yayin sayis1 2019 yilinda 26 iken 2020°de 33 e yiikselmistir.

WOS endeksli Universite adresli bilimsel yayinlara acik erisim sayis1 (tiim yayin tiirleri ve indeksler
dahildir) 2019 yilinda 332 iken 2020°de 302’ye diismiistiir. ESCI endeksli dergilerde yayimlanan

makale ve derleme sayis1 2019 yilinda 148 iken 2020°de 166’ya yiikselmistir.

Indeksli yaymlarin gelisimine bakildiginda; yaymn sayilari, 6gretim iiyeleri yaymn ortalamalari, atif

sayilart hem nicelik hem de nitelik olarak artig gostermektedir.

Ogretim {iyesi basina ortalama yillik uluslararas: patent, faydali model veya tasarim belge sayisi
2018°de 0,0032,2019°da 0,0010 iken 2020 yilinda 0,0039°dur.

Ogretim tiyesi basina tamamlanan ortalama yillik kurum dis1 destekli proje sayis1 2019°da 0,034 iken
2020°de 0,016’ya diismiistir. Bununla beraber, 6gretim tiyesi basina tamamlanan yillik kurum
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disindan desteklenen projelerin ortalama biit¢esi 2019°da 13.594,00 TL iken 2020°de 10.192,00
TL’ye diigsmiistiir.

Akademisyenlerimiz tarafindan 2020 yilinda iilkemizi ve diinyay: etkisi altina alan COVID-19 ile
ilgili toplan 104 faaliyet gerceklestirmislerdir. Bu faaliyetlerin 95'i yaymn, 3'd proje, 2'si
kongre/sempozyum, 2'si sanatsal etkinlik ve diger 2'si de Sertifika, kurs ve egitim olarak
gerceklesmistir.

C.4.2. Arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Universitemizde arastirma-gelistirme hedeflerine ulasilip ulagtimadigini izlemek iizere olusturulan
mekanizmalar bulunmaktadir. 2020 yilinda, Universitelerin kurumsal performanslarma gore
siralamalarinin  yapildigi cesitli indekslerdeki (URAP, Webometrics, QS, THE, ARWU vb.)
hesaplama kriterlerinin irdelenmesi ve Universitemizin bu indekslerdeki yerinin iyilestirilmesine
yonelik kararlara destek olmasi amaciyla Kalite Koordinasyon Birimi'ne bagli olarak gorev yapan ve
dort {iyeden olusan “Kurumsal Performans izleme Grubu” kurulmustur. Elde edilen sonuglar her yil
ic degerlendirme raporlarinda yaymnlanmakta ve iyilestirme c¢alismalar1 i¢in Onerilerde
bulunulmaktadir. Universitemizin ulusal ve uluslararas siralamadaki yeri takip edilmekte ve siirekli

tyilestirme i¢in gerekli tedbirler alinmaktadir.

Universitemiz, URAP diinya siralamasinda 2018’de 1413., 2019°da 1511. iken 2020°de 1632.
siradadir. URAP Tiirkiye siralamasinda 2018’de 37., 2019°da 36., 2020°de ise 39. siradadir.

SCImago diinya siralamasinda 2018°’de 692., 2019°da 724. iken 2020’de 772. siradadir.
Webometrics diinya siralamasinda ise 2018°de 1950., 2019°da 1797. iken 2020°de 1837. siradadir.
Siralamalarda, 2020 yilinda hafif bir diisme oldugu géze ¢arpmaktadir.

C.4.3. Arastirma biit¢ce performansinin degerlendirilmesi

2020 yilinda Universitemiz Labotatuvarlarinda Ar-Ge Inovasyon ve {iriin gelistirme kapsaminda
sunulan hizmetlerden 320.557,00 TL. gelir elde edilmistir. Universitemizin toplam biitce ise
521.698.424,00 TL’dir. Arastirma performansini artirabilmek i¢in AR-GE’ye harcanan biitge 2020
yilinda 14.978.267,00 TL olmustur. AR-GE’ye harcanan biitgenin toplam biit¢ceye oran1 %2,78 dir.
Bu rakam 2019 yilinda %2,23 idi. Arastirma projeleri kapsamindaki harcama tutarlarinin toplam
sermaye giderlerine orani ise %41,9’dur. 2020 yilinda Ar-Ge'ye harcanan yatirim biit¢esi oran1 2019

yilina gore bliyiik artis gostererek 7,78 olarak gergeklesmistir.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar
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e Kanit 4.1.docx
Arastirma performansimnin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kamtlar
e Kanit 4.2.docx
Arastirma biit¢ce performansinin degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma biit¢ce performansi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e Kanitlar 4.3.docx
D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Kocaeli Universitesi kalite giivencesi kapsaminda, 2019-2023 stratejik planda tamimlanan misyon
vizyon, amag ve hedeflere ulagmak {izere kurumun tiim siireglerini kapsayan mevcut kalite politikasi
cergevesinde Kalite Komisyonu igerisinde toplumsal katki alt ¢alisma grubu olusturulmustur.
Universitemizin Olusturulan toplumsal katki grubu tarafindan da; “Universitemiz misyonu ve Kkalite
politikasina uygun olarak, birimler tarafindan, i¢ ve dis paydaslann; mesleki ve Kkariyer
gelisimlerini hedefleyen topluma duyarh genis kapsamh egitimler hazirlamak. Bu egitimler ile
birlikte; arastirma, damsmanhk ve saghk hizmetleri faaliyetlerinde de temel degereri
koruyarak, topluma duyarh evrensel etik ilkeleri benimsemek ve uygulamak. Sanayii, sivil
toplum, 6zel ve kamu kurumlar ortakh@inda; dezavantajh gruplara yonelik erisilebilirlik temelli,
sosyal entegrasyon saglayan, ayrica cevreye duyarh, yesil kampus, sifir atik bilinci tasiyan,
siirdiiriilebiliy topluma katki sunan sosyal sorumluluk projelerini gelistirmek ve
uygulamak" seklinde toplumsal katki politikasi olusturulmustur

Universitemiz 2019-2023 Stratejik Planinda toplumsal katki acismdan sorumlu olunan ana
amaca uygun olarak, toplumsal katkinin gelistirilmesine yonelik alt hedefleri ve bu hedeflerin
altinda yer alan gostergeler asagida belirtilmistir. Bunlar:

Amac¢ 4 (A4) : Girisimcilik Baglaminda Sanayi fle isbirliginin, Topluma Sunulan Hizmetlerin ve
Diger Dis Paydaslarla Iliskilerin Gelistirilmesi

Hedef 4.1: Universite-Sanayi isbirligi Hizmet Kapasitesinin ArttnlmasyKurumsallastnlmasi.
PG 4.1.1 Teknoparkta Ogretim Elemanlarinca veya Dis Paydaslarla Ortak Yapilan Proje Sayisi

PG 4.1.2 Teknoparkta Kurulacak Sirket ve Yeni Birim Sayilar1 (Kulugka Merkezi, Laboratuvar,
Atolye )
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PG 4.1.3 Ticarilestirilen Tescilli Faydali Model ve Patentlerin Sayisi
PG 4.1.4 Ogrencilerin Girisimcilik Ruhunun Artirilmasina Yonelik Yapilan Faaliyetlerin Sayisi

PG 4.1.5 Ogrencilerin Staj Imkanlarimn Artirilmasina Yénelik Yapilan Protokol Sayist

Hedef 4.2: Universite-Sanayi Arasinda Gergeklestirilecek Ar-Ge Proje/Sozlesme Kapasitesi ve
Etkinliginin Arttinlmasu.

PG 4.2.1 Ar-Ge Proje/S6zlesme Sayisi
PG 4.2.2 Ar-Ge Proje/S6zlesmesinden Elde Edilen Gelir
PG 4.2.3 [s Ya da Proje Pazar1 ve Yarisma Sayist

PG 4.2.4 Melek Yatirimci ve Fonlardan Destek Alan Fikir Sayisi

Hedef 4.3: Saghk Hizmetlerinin Kapasitesinin Arttinlmasu.
PG 4.3.1 Yabanci Uyruklu Hasta Sayisi

PG 4.3.2 Doner Sermaye Gelirleri
PG 4.3.3 Hastane Kapal1 Alani m?
PG 4.3.4 Hasta Basina Diigsen Kullanabilir Poliklinik Alani m?

PG 4.3.5 Poliklinik, Ameliyat, Invaziv-Noninvaziv Girisim Sayilar

Hedef 4.4: Saghk Hizmetlerinin Kalitesinin ve Etkinliginin Artinlmasi.
PG 4.4.1 Saglik Bakanligi Kalite Puan

PG 4.4.2 Giincellenen Biyomedikal Cihaz Sayis1

PG 4.4.3 Hasta Memnuniyet Diizeyi

PG 4.4.5 Hastane Personeline Verilen Egitim Sayisi
Hedef 4.5: Universitenin Dis Paydaslarla iliskilerinin Gelistirilmesi.

PG 4.5.1 KOUSEM Tarafindan Verilen Katilim ve Sertifika Sayis

PG 4.5.2 Lisansiistii Egitim Kapsaminda Yapilan Protokol Sayisi
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PG 4.5.3 Yerel Yonetimler ile Birlikte Yapilan Ortak Proje Sayist

PG 4.5.4D1s Paydaslarla Ortak Gergeklestirilen Bilimsel Etkinlik (Kongre, Sempozyum, Panel,
Calistay v.b.) ve Sosyal Sorumluluk Sayis1

PG 4.5.5 D1s Paydaslarin Memnuniyet Oranlar1 (KANIT:1).

Kanitlar boliimiinde sunulan 2020 Stratejik Plan Degerlendirme Raporunda performans gosterge
degerleri ile ilgili veriler bulunmaktadir (KANIT: 1).

Toplumsal katki politikas1 ¢er¢evesinde ve 2019-2023 Stratejik Plan1 dogrultusunda yapilan
uygulamalar;

Yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu olarak gergeklestirilen toplumsal katki
faaliyetleriyle uyumlu olarak; Kocaeli Universitesi Ilde farkli kurumlar arasinda imzalanan
protokollerle topluma katki saglamaktadir. Universitemizin kurumsal, toplumsal katki faaliyetleri
dogrultusunda olusturulan hedefler ve stratejileri kapsaminda; ilimizde ve bdlgede bulunan; yerel,
yonetimler, diger kamu kurumlar1 ve {tniversitelerle arastirma ve hizmet igerikli c¢aligmalar
yapilmasina yonelik protokoller diger yillarda oldugu gibi 2020 yili ig¢erisinde de yapilmistir. Bu
calismalar  bolgesel ve  ulusal kalkinma  hedefleriyle =~ uyumlu bir sekilde
yiiriitiilmektedir (KANIT:2) . Ornegin tez calismalar1 acisindan Istanbul i1 Saghik Miidiirliigii ile
protokol imzalanarak bagimlilik tedavisi goéren hastalara yonelik proje hazirlanmistir (KANIT:2, 2a,
2b).

-Kocaeli Universitesi/KOU TTO A.S. ile farkli kurum/kuruluslar arasinda imzalanan 4 adet iyi niyet
isbirligi protokolii ile topluma katki saglanmistir. Mithendislik Fakiiltesi ile is yerinde miihendislik

egitimi (IME), Teknoloji Fakiiltesi ile  isyeri egitimi (IE), TUBITAK, sanayici, danisman ve
tiniversitemiz doktora ogrencileri ile TUBITAK 2244 Universite - Doktora Sanayi Prograni
kapsaminda 4 adet isbirligi protokolii ve 12 doktora dgrencisi ile isletmelerin gelecekteki doktora

ogrencileri ile de proje baslangi¢lart yapilmistir (KANIT:3).

Hedef 4.5. kapsaminda kurulan iliskilerin gelistirilmesi sonucunda hem dis paydaslarin
tiniversiteye katkisi hem de {iniversitemiz akademisyenlerinin bilgi birikimleriyle dis paydaslara
katkist  mevcuttur. Dis paydaslarla iliskilerin mevcudiyeti yapilan protokollerden de
goriilebilmektedir. Ayrica dis paydaslarin katilimin1 gésteren en giizel 6rneklerden birisi de danisma
kurulu yonergesinin diizenlenerek Universitemiz Senatosundan 2019 yilinda kabul edilmesidir. Ancak
pandemi siirecinin baslamasiyla c¢alismalar istenen diizeye erisememistir. Universitemizin bazi
birimleri ile dis paydas kurumlar1 arasinda protokoller imzalanmistir. (KANIT:2, 2a, 2b). Yine dis
paydaslardan gelen talepler dogrultusunda; {iniversitemiz akademisyenleri tarafindan bilgilendirme ve
egitim destekleri verilmistir (KANIT: 8, 13,14, 16).

-Kocaeli Universitesi Hastanesi’nde 2020 yili i¢in hastalara hem yatarak hem de ayaktan tedavi
yapilarak, hem ildeki hem de bolgedeki hastalara onemli saglik hizmeti sunulmustur. Hastanemiz,
bolge halkina sundugu bu hizmetleri; yeni cihazlar, ara¢ gere¢ alinmasi ve ek poliklinik binasi
yapilmasi sayesinde daha da gii¢lendirerek kaliteli hizmeti siirdiirmeye devam etmektedir. Pandemi
stirecinde gerek tedaviye doniik, gerekse as1 deneme calismalarinda Hastanemiz ilde 6nemli ¢alismalar
yaparak topluma 6nemli katkilar sunmus ve sunmaya da devam etmektedir (KANIT 4).

Ayrica bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde Universitemiz biinyesinde kurulan
birimlerle topluma ¢ok cesitli hizmetler verilmektedir. Ozellikle, KOUITO araciligiyla cesitli
projeler, isbirlikleri ve egitimler yapilmaktadir. KOUSEM tarafindan da egitimler verilmekte ve
verilen egitimler sonrasinda yapilan anketler ile paydaslarin goriisleri alinarak memnuniyetleri
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degerlendirilmektedir. Bu birimler disinda; Kadin Sorunlan Arastirma Merkezi Cocuk Koruma ve

Arastirma Merkezi, Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi Yer Uzay Bilimleri Arastirma ve

Uygulama Merkezi, Uzaktan Egitim Merkezi, Dil Egitim Merkeziaraciligiyla topluma katki sunan
egitimler verilmekte ve diger kurumlarla ortak calismalar yiiriitilmektedir. Bu birimlerin topluma

katki agisindan sundugu hizmetlerin paydaslar agisindan yansimasi da kismen degerlendirmektedir.
Ayrica paydaglarin talep ve sikayetlerini ileterek; siirece katilimim saglayan K'YS-Talep Yonetim
Sistemi ve Rektorliik Halkla iliskiler Birimiaraciligiyla da talep edilen istekler arastirilmakta, ilgili
birimlerce taleplerin gerekliligi ve kurumun biitgesi oraninda yanitlanarak karsilanmaya
calisilmaktadir (KANIT: 5,6,7a,7b,8.9).

Yine Universitemize bagl; Fakiilteler, Yiiksekokullar ve Meslek Yiiksek Okullar1 diizeyinde
akademik birimlerde toplumsal katki faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Ayrica Saglik Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanligina bagli olarak faaliyetlerini yiiriiten; ylizme havuzu, tenis kurslar1 2020 baslarinda
calismalarina baglamis, ancak pandemi nedeniyle faaliyetlerini durdurmustur. Pandemi siirecinde
topluma hizmet faaliyetleri 2020 y1l1 i¢in azalmstir.

Universitemizde; ulusal kalkinma amagclarinin yamnda uluslararast kalkinma hedefleriyle uyumlu
calismalar da yapilmaktadir. Universitemiz tarafindan AVESIS (Akademik Veri Yonetim Sistemi)
sistemi kurularak; akademik personelin yaptigi tiim yayinlar BM siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1
dogrultusunda siniflandirilmis ve toplumun hizmetine acik erisim olarak sunulmustur. ilgili
basliklarin fotografi asagida yer almaktadir.

Ayrica covid 19 baslikli link agilarak Universitemiz akademisyenlerinin covid 19 ile ilgili yaptigi
calismalara agik erisim saglanarak pandemi siirecinde bilimsel bilginin erisilebilir olmasi yoniinde
topluma katki sunulmustur.

Toplumsal katka politikasi ile egitim-6gretim ve arastirma politikalarinn iliskile ndirilmesi

-Bu kapsamda Universitemizin Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan; Coziim odakli arastirmalar
yapilmasi, arastirmacilarin tesvik edilmesi ve genglerin projeleriyle birlikte yasamin icerisinde
olmalarin saglamak i¢in TUBITAK destekli BIGG Tepe (Bireysel Geng Girisim) ile tesvik edilmistir.
BIGG Tepe projesi ile; Kocaeli Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi biinyesinde teknolojik ve
yenilikgi is fikirlerini is planindan pazara kadar cesitli egitimlerle destekleyen Kocaeli Universitesi
Teknopark Kulugka Merkezi, girisimcilere iicretsiz ofis, prototip atdlyesi, akademisyen destegi,
yatirnrmer goriismeleri, ticarilesme, biiylik 6lgekli firma eslesmesi ve KOSGEB Girisimeilik
Sertifikasi gibi ¢ok sayida hizmet sunmaktadir (KANIT:3).

Yine TTO tarafindan farkli projelerle ilkogretimden baslayarak c¢esitli kademelerde okuyan
ogrencileri; yaraticiliga, iiretkenlige ve bilimsel faaliyetlere tesvik edici egitimler verilmistir. Ornegin;
TUBITAK BILGEM - MARKA Etkinligi, MUSIAD Toplantis1 (KOU TTO A.S.- Teknopark - KU
faaliyetleri tanitimi), ATIK, AB Fon programlar1 seminer, ABD pazari bilgilendirme semineri, Kimya
Miihendisleri 4. Smmf ogrencileri ile inovasyon toplantisi, Sabanct Universitesi BIGG mentor
toplantis1, Endiistri mithendisligi girisimcilik dersi, KOU TTO A.S. MARKA bilgilendirme semineri,
KOU TTO A.S. - KOSGEB ile kobilerde Covid-19 bilgilendirme semineri, Teknopark firmalar ile
yazilim patentleri semineri yapilmistir (KANIT 3).

Ayrica Marmara Universitesi. 1513-1512 basvuru goriismesi - BIGG 2020, Yildiz Teknik
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Universitesi 1513-1512 bagvuru goriismesi - BIGG 2020, GOSB Teknopark -1512 basvuru ve
yiirlitme goriismesi (BIGG 2020), KOU TTO A.S.- imalat sanayi Ar-Ge merkezi yonetimi
etkinlikleri, TUBITAK siparis Ar-Ge tamitim etkinligi, Dijital Marketing ve yapay zeka egitimi
diizenlenmistir (KANIT 3).

Covid-19 konusunda Tiirkiye ila¢ firmalar1 ve KOU Tip Fakiiltesi arasinda is birligi gelistirme (Ilac-
As1 etkinligi) toplantisi, KOU TTO A.S. - KOSGEB KOBIGEL tanmitim toplantisi, BUYEF
pronetwork toplantis;, KOU lisansiistii egitimleri bilgilendirme Webinari, USIMP Inovasyon karnesi
toplantist ve COSME Konsorsiyum toplantist yapilmistir. 2020 yili kapsaminda bu etkinliklere 500
firma yetkilisi, akademisyenler, 6grenciler ve KOU TTO A.S. personelleri katilim saglamistir (KANIT
3ved).

Bu calismalarin yanm1 sira dezavantajli bireylere yonelik; pandemik siireclerin etkisi kaynakli bir
faaliyet gergeklestirilmistir. Engelli ve kadin girisimcilere KOSGEB Geleneksel ileri Girisimcilik ve
ISKUR engelliler girisimcilik hibe destegi proje cagrilari paylasiimistir (KANIT 3).

-Her ne kadar kalite siiregleri icerisinde toplumsal katki ¢alisma grubu ve toplumsal katki politikasi
yeni olusturulmus olsa da, Universitemizin uzun yillardir topluma katki sunan kurumsal ¢alismalar:
mevcuttur. Bu uygulamalar egitim 6gretim ile iliskilendirilmistir. Bunun en 6nemli kanitlarindan
birisi de 2010 yilinda uygulanan Egitimde Yeniden Yapilanma ve Kalite Siirecinde yer verilen
Toplumsal Sorumluluk Proje Dersidir. Bu siire¢ kapsaminda 02. 06. 2011 tarihinde Senato kararryla
yiriirliige giren Toplumsal Sorumluluk Proje Dersi yonergesi ile toplumsal sorumluluk projeleri
sistematik hale getirilmis ve tiim iiniversitede yayginlastirilmaya calisilmistir. Yine 2010 yilinda
yiritrliige giren Egitimde Yeniden Yapilanma ve Kalite Siirecinde ders degerlendirme kriterlerinin
odev ve projelerle yapilabilmesine imkan saglandigindan farkli derslerde de sosyal sorumluluk
projelerinin yapilabilmesine olanak taninmistir (KANIT 11).

- Pandemi siirecinde uzaktan egitim ¢alismalar1 yiiriitiildiigtinden, gérme engellilerin ders notu ve
kitap seslendirmeleri devam etmis, ihtiyact olan gorme engelli 6grencilerimize sesli kitap ve notlar
mail ortaminda uzaktan ulastirilmistir. Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan 2019
yilinda Rektorlitk onaylar1 alinarak baslatilan “Bir ses ver” projesi kapsaminda 2020 yil1 igerisinde de
toplam 137 kitap seslendirmesi yapilmustir. Sesli kitaplar Universitemiz Kiitiiphane Daire Baskanlig
isbirliginde kontrolii yapilarak kiitiiphanede arsivlenmistir. Sonraki siireclerde de gorme engelli
ogrencilerin uzaktan bu sesli notlara erisilebilirligini saglamak i¢in server alinmasi c¢aligmalari
baslatilmistir (KANIT:7b).

-Erisilebilirlik ¢alismalar1 i¢in; Merkez kiitiiphanesi tim engel gruplart i¢in erisilebilirligi
saglanmistir(KANIT:7a.8.). “Kampiis mekanda erisim” Umuttepe merkez kiitiiphane binasi i¢in
Engelsiz Universite bayrak o6diil basvurusu yapilmistir (KANIT:7c). Engelliler Arastirma ve
Uygulama Birimi tarafindan talep eden engelli 6grencilere uzaktan psikolojik danisma yapilmistir. Bu
caligsmalar sayesinde egitimle biitiinlestirilmistir (KANIT:7al.).

-Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan tiniversitemiz engelli 6grencilerine uyum
egitimi ve kariyerlerini gelistirici 2 adet online egitim diizenlenmistir. Farkindalik gelistirici pek ¢ok
proje planlanmis, ancak Covid 19 pandemisi nedeniyle sadece 9 adet uzaktan yiiriitiilebilen ¢alisma
yapilabilmistir (KANIT:7a3, 7a4).

-Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi ile Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Engelli ve Yash
Hizmetleri Sube Midiirlugi ortakliginda KPSS sinavina girecek 6grencilere, stresle bas etmelerinde
destekleyici olmasi agisindan, tiim engel gruplarinin erisimini saglamak icin isaret dili ¢evirisi de
yapilan 40 dakikalik bir video hazirlanarak youtube iizerinden erisime agilmistir. Ilgili videonun linki
sosyal medyadan paylasilmistir (7a2.).


https://www.youtube.com/watch?v=naXYa6nLtMw

-Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan isaret dili egitimi planlanmis, gerekli yazismalar
yapilmistir. Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi Engelli ve Yasli Hizmetleri Sube Miidiirliigii tarafindan
egitimci destegi saglanmistir. Kasim 2020 igerisinde agilmasi planlanan egitim, pandemi nedeniyle
2021 Subat ayina ertelenmistir (KANIT:7a9.).

Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan iiniversitemiz engelli §grencilerine uyum

egitimi, ayrica kariyerlerini gelistirici online egitim diizenlenmistir. farkindalik gelistirici pek ¢ok

proje_planlanmis ancak covid 19 pandemisi nedeniyle sadece 9 adet uzaktan yiiriitiilebilen calisma
yapilabilmistir (KANIT:7a3). Ayrica gérme engellilerin sorunlarinin belirlenmesi, uzaktan egitimde

yasadiklar1 sorunlar, onerilerini degerlendirmek {izere gorme engelli 6grencilere yonelik bir toplanti
diizenlenmistir. Bu toplantida 6grencilerden gelen oOneri ve talepler yazili olarak Rektorliige
sunulmustur. Rektorliikk makami tarafindan da belirlenen taleplerin giderilmesi i¢in ilgili birimlere
yaz1 yonlendirilmis ve birimlerle ortak calismalara da baslanmistir (KANIT: 7a4, 7al3).

Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan Iskur ve Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi
isbirliginde engelli 6grencilere, cv yazma, is goriisme teknikleri hakkinda bilgilendirme toplantisi
yaptlmistir (KANIT: 7a5).

-Kocaeli Universitesi olarak gelistirilen toplumsal katki politikas; topluma, insana duyarli, kaliteli
egitimlerin sunulmasimi ve yayginlastirilmasimi igerdiginden, egitim Ogretim ve arastirma
faaliyetlerini de i¢ine alarak biitiinlesik calismayr hedeflemistir.

-Universitemiz hayat boyu 6grenme acisindan Kiiltiir Evi'nde Kocaeli halkina iicretsiz olarak hat,
tezhip, ebru, ney, baglama, Osmanlica, Arapca kurslar1 acilmistir. Ancak 2020 yili Ocak, Subat
aylarinda agik olan kurslar, pandemi nedeniyle 2020 y1l1 Mart ayindan itibaren yapilamamuistir. Ayrica
fotograf sanatcist Mehmet Turgut tarafindan “Kocaelindeki MS hastalarin1 sanatla bulusturmak”
isimli etkinlik gerceklestirilmistir (KANIT-10).

-Teknoloji Transfer Ofisi araciligiyla TUBITAK ve MARKA isbirliginde, bilim insanlarinin fikirlerini
nasil patent veya proje haline doniistiirecegi hakkinda ¢esitli egitimler verilmistir. Bu sekilde yaratici,
iiretken fikirlerin arastirma ve topluma katki sunan {irtinlere doniismesi i¢in ¢alistimistir (KANIT 3.).

-Egitim Fakiiltesi tarafindan 2020 wyilinda devam eden Ogretmenlik formasyon egitimleri
tamamlanmistir. 2020 yil1 Aralik ayinda 32 6grenci mezun edilerek sertifikalar: verilmistir.

1.2. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Universitemiz Kalite Komisyonuna bagli olarak, Universitemizorganizasyon semasinda kalite
komisyonun altinda toplumsal katki alt calisma grubu olarak yer almistir. Toplumsal katki kalite
calismalarinm yiiriitmek tizere; bir rektor yardimcist baskanliginda, bir koordinator ve toplumsal katki
alanlarinda calisan birimleri temsilen 11 iiye olmak iizere toplamda 13 kisiden olusturulmustur.
Toplumsal Katki alt calisma grubu tiyeleri 2020 yili i¢inde de ¢alismalarini ytiriitmeye devam etmistir
(KANIT: 12). Universitemiz Senatosu'nun 10/10/2019 tarihli ve 2019/10 nolu toplantisinda alinan 8
sira sayili kararinda toplumsal katki komisyonunun gorevi: “Universitemizin stratejik hedefleri
dogrultusunda topluma katki sunan hizmetlerin ve c¢alismalarin tanimlarinin  yapilmasi.
Gostergelerinin belirlenmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik yapinin kurulmasimi saglamak”
seklinde tanimlanmastir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
dogrultusunda yapilan uygulamalar bulunmaktadir.
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KANIT 3-KOU TTO A.S. 2020 Kalite Verileri, Kamt Icerikli. 31. 03. 2021 rev2.pdf

KANIT 4. 2020 ARASTIRMA HASTANESI IYILESTIRICI FAALIYETLER .pdf

KANIT 5-KASAUM Kadin Sorunlar1 Arastirma Merkezi.pdf

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

e KANIT 12- Univ.miz_Kalite Komisyonu ve Kalite Komisyonu Alt Calisma Gruplar
hk. 0.pdf

Toplumsal Katki Kaynaklan

Universitemizin kaynaklar1 arasinda yer alan topluma hizmet gelirleri olarak; Siirekli Egitim merkezi
1.796.484.24TL, Teknoloji Transfer Ofisi 222845.17Tl, Arastirma ve Uygulama Hastanesi
Bashekimligi 3.493.387.82Tl, Dis Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi Bashekimligi 5258375TI olarak
gelir elde edilmistir.

Universitemizin giderleri olarak da; Siirekli Egitim merkezi: 2552879.78 TL, Teknoloji Transfer Ofisi
222845.17TL, Arastirma ve Uygulama Hastanesi Bashekimligi 456252664, Dis Hekimligi Fakiiltesi
Hastanesi Baghekimligi 8167000 Tl olarak kayit edilmistir.

Universitemiz gelir ve giderleri incelendiginde mali kaynaklarin etkili bir sekilde kullanildig
sOylenebilir. Yine Arastirma hastanesinde yapilan ara¢ gere¢ alimlari, bina yapimi da kaynaklarin
topluma hizmet amach etkili kullanildiginin 6nemli bir gostergesi olarak degerlendirilmistir.

Ayrica mithendislik fakiiltesinin 6gretim elemanlarinin iirettigi projeler, ¢esitli kurumlara sagladiklari
danigmanliklar 2020 yil1 i¢in de yiirtitiilmiistiir. Hastanemize gelen hasta ve yakinlari i¢in diizenlenen


https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 17-endustri_ile_ortak Proje.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 15. sosyal sorumluluk Projeler.xls
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 13-KAR%C4%B0YER MERKEZ%C4%B0 FAAL%C4%B0YET KANITLARI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 6-%C3%87OCUK KORUMA MERKEZ%C4%B0 2020 FAAL%C4%B0YETLER%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 14-YOZGAT BOZOK %C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 16- ANADOLU L%C4%B0SES%C4%B0 E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 7-a- ENGELL%C4%B0LER B%C4%B0R%C4%B0M%C4%B0 2020 RAPORU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 7-b-B%C4%B0R SES VER-K%C4%B0TAP SESLEND%C4%B0RME VE UZAKTAN ER%C4%B0%C5%9E%C4%B0ME A%C3%87ILMASI %C4%B0%C3%87%C4%B0N ALT YAPI %C3%87ALI%C5%9EMALARI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 7-c  2020 y%C4%B1l%C4%B1 i%C3%A7in bayrak %C3%B6d%C3%BCl ba%C5%9Fvurusu Senato karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 8-YER UZAY B%C4%B0L%C4%B0MLER%C4%B0 ARA%C5%9ETIRMA MERKEZ%C4%B0 TOPLUMA KATKI RAPORU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 9-UZAKTAN E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M MERKEZ%C4%B0 YBUO-2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 10-K%C3%9CLT%C3%9CREV%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 11-TSP YONERGE_R2_2012.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 1  2020 YILI STRATEJ%C4%B0K PLAN DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME RAPORU Toplumsal katk%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 2-2020 YILI %C4%B0MZALANAN PROTOKOLLER.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 2a %C3%96RNEK PROTOKOL yaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 2-b %C3%96RNEK protokol ve %C3%BCst yaz%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 3-KOU%CC%88 TTO A.S%CC%A7. 2020 Kalite Verileri, Kan%C4%B1t I%CC%87c%CC%A7erikli. 31. 03. 2021 rev2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 4. 2020 ARA%C5%9ETIRMA HASTANES%C4%B0 %C4%B0Y%C4%B0LE%C5%9ET%C4%B0R%C4%B0C%C4%B0 FAAL%C4%B0YETLER.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 5-KASAUM Kad%C4%B1n Sorunlar%C4%B1 Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2020/ProofFiles/KANIT 12- %C3%9Cniv.miz Kalite Komisyonu ve Kalite Komisyonu Alt %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Gruplar%C4%B1 hk._0.pdf

otopark ile iktisadi isletmeye bagli; havuz, kantinler, otel ve sosyal tesisler kullanilan fiziki
kaynaklardir.

Toplumsal katki faaliyetleri kaynaklar1 sadece maddi ve fiziki olanaklarla simirli olmayip aym
zamanda nitelikli topluma hizmet ¢alismalariyla da insan giicii ve bilgi kaynagi saglanmaktadir. Bu
hizmetleri yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlerin bilgi, tecriibe ve egitim gibi
sundugu hizmetlerle de 6nemli bir kaynak olarak yer almaktadir.

Bu merkezlerin ¢aligsmalari asagida sunulmustur.

Kadin Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi
2020 wil1 igerisinde online olarak; “Pandeminin Golgesinde Kadina Y onelik Siddet” baslikli panel
diizenlenmistir (KANIT 5).

Cocuk Koruma Uygulama ve Arastirma Merkezi

Merkezin 6gretim iiyeleri tarafindan 2020 yilinda: Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Cocuk ve Ergen
Ruh Sagligi ve Hastaliklart AD tarafindan diizenlenen ‘istismarve IThmalde Cok Yénlii Tedavi
Yaklasimlar, Cocuk Istismar ve Thmalinde Adli Tip Yaklasimi, Cocuk ve Geng Psikiyatrisi Bakis
Acisiyla Istismar ve fhmali Onleme ve Krize miidahale konularinda konusma yapilmistir. 1.
Uluslararast 17. Ulusal Adli Bilimler Kongresi’re, 12-15 Kasim 2020 tarihlerinde Universitemizden
2 ayr1 konusmaci ¢evrimigi olarak katilimi saglanmistir

(KANIT 6).

Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi (KANIT 7a, 7b)

Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan da; Ilde bulunan farkli kamu kurumlari ve sivil
toplum ortakliginda farkli ¢alismalar yiiriitiilerek toplumda engelsiz yasam, erisilebilirlik, engellilerin
bagimsiz yasami ve On yargilarin giderilmesi konularinda farkindalik calismalar1 yapilmustir.
Birimden hizmet alan ogrencilere yonelik anket uygulamasi yapilarak paydaslarin beklentileri
belirlenmis ve 2020 yili calismalar1 da bu anket sonuglarina gore planlanmistir. Universitemizin
erisilebilir, engelsiz tiniversite olma ¢alismalar1 Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan
ylriitiilmektedir. Birim tarafindan sunulan nitel kaynaklar olarak;

Uzaktan egitim siirecinde gérme engelli 6grencilerin teknik nedenlerle maillerini okuyamama vb
durumlar i¢in, birim sorumlusu tarafindan; gorme engelli 6grenciler telefonla tek tek aranmis, Bir
whatsup grubu olusturulmas: halinde telefonlarinin dahil edilmesine izin verip vermeyecekleri
sorulmustur. Izin verenlerle grup kurulmus. Mail disinda olusturulan whatsup grupta 6grencilerin
egitimsel sorunlar1 belirlenerek ¢oziim tretilmesi ve yapilan faaliyet duyurularmmin daha hizh
iletilmesi saglanmistir (KANIT: 7a6).

Kiitiiphane web sayfasi1 da engelliler agisindan diizenleme yapilmistir (KANIT: 7a7).

Ayrica Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan isaret dili egitimi planlanmis, gerekli
yazismalar yapilmistir. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Engelli ve Yasli Hizmetleri Sube Mudirlugu
tarafindan egitimci destegi saglanmistir. Kasim 2020 igerisinde agilmasi planlanan egitim pandemi
nedeniyle 2021 Subat ayina ertelenmistir (KANIT: 7a9).

Universitemiz Teknoloji Transfer Ofisi isbirliginde girisimcilik ve hibeler hakkinda engelli
ogrencilerimizi bilgilendirme amacli bir egitim programi hazirlanmistir. Egitim i¢in onaylar alinmis,
ancak ogrencilerin sinav yogunluklar1 ve Kariyer merkezinin kariyer egitimleri ile ¢cakismasi nedeniyle
2021 yilina ertelenmistir (KANIT: 7a10).

Isitme engelli 6grenciden gelen geri bildirim ile Ingilizce olan ders notlarmn Tiirkgesinin temini ve
Ogretim elemanlarinin ders notlarim1 daha anlasilir, agiklamali yazarak e-destek sistemine
yerlestirmesi saglanmistir (KANIT, 7a.11).
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http://www.kocaeli.edu.tr/arastirma/kasaum.php

Gorme engelli O6grencilerin e-destek sistemine giriste sorulan gilivenlik kodlar1 gérme engelli
ogrenciler i¢in sorun oldugu belirlendiginde Rektorliik ve Uzaktan Egitim Merkez Miidiirliigiine
durum yazili bildirilmistir. Uzaktan egitim merkezine Ogrenci bilgileri gonderilerek gorme engelli
ogrencilerin sorun yasanmamast acisindan diizenlemeler yapilmistir (KANIT,
7a.12). Boylece Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimimiz tarafindan uzaktan egitimle ilgili gelen
talepler hizl1 bir sekilde ¢oziilmiistiir.

Engelli 6grenciler uzaktan enstriiman egitimi talepleri Rektorliige bildirilmis. Rektorliik tarafindan
Giizel Sanatlar Fakiiltesine yazisma yapilmis. Giizel sanatlar fakiiltesinden kabul yazis1 bildirilmistir.
Konuyla ilgili 2021 yilinda faaliyet yiiriitiilmesi i¢in ¢aligmalar sirmektedir (KANIT, 7a.13).

Yer Uzay Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi

Yer Uzay Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi (YUBAM) olarak deprem, riskleri ve korunma
yollar1 konusunda paneller, konferanslar ve medya aracilifiyla toplumu bilinglendirici ¢aligmalar
yapilmistir. 2020 yilinda toplam 15 tane farkli ulusal televizyon kanallarinda depremle ilgili
programlarda konusmaci olarak yer alinmistir. Bu program linkleri asagida sunulmustur. 2020
yilinda da bir¢cok ulusal ve yerel kanalda yayina katilarak depremler ve depremlerden korunma
konularinda bilgi verilmistir. Bu yayimnlarin ¢ogu ana haber biiltenlerinde yer aldig1 i¢in yayinlara ait
bir baglant1 linki verilememistir.

https://www.youtube.com/watch?v=Rk-197fIF3s
https://www.youtube.com/watch?v=5 AtAD-wVN6Q

https://www.youtube.com/watch?v=8MAQEQMPylo
https://www.youtube.com/watch?v=19dsVypKdY0
https://www.youtube.com/watch? v=vNnkxxptbQM
https://www.youtube.com/watch?v=uO7mrRZ5GeU
https://www.youtube.com/watch?v=Y ZcFCMZMtkI
https://www.youtube.com/watch?v=EdIPVUP46LY
https://www.youtube.com/watch?v=AWQJ6Fo0JJXs
https://www.youtube.com/watch?v=YOThz_nS5cls
https://www.youtube.com/watch?v=jbL.SeyTwbV A
https://www.youtube.com/watch?v=5 AtAD-wVN6Q&t=12s

https://www.youtube.com/watch?v=DsFbxH7KCtk
https://www.youtube.com/watch?v=U3JSn48SelA

https://www.youtube.com/watch?v=1rs8yjglyV8

YUBAMmerkezi ayrica pandemi siiresinde bir¢ok dernek, STK tarafindan yapilan davet {izerine
online olarak deprem gergcegi ve depremden korunmanin yollarimi anlatan canli yayinlara
katilmislardir.

Katilim saglanan bazi yayinlarla ilgili brostirler kanitlarda sunulmustur (KANIT:S).

Kocaeli Universitesi Siirekli Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi (KOUSEM)

Stirekli Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan 2020 yil1 icinde 9403 saatlik 41 egitimde
572 kisiye egitim verilmistir. Bu egitimlerden toplamda 1.796.484.,24 1 gelir elde edilmistir.

Toplumun cesitli kesimlerine egitim, damsmanlik, konferans ve kurs hizmetleri verilmistir. Ornek
olarak lise ve tiniversiteler gibi egitim kurumlar1 bulunmakta, ¢cevre, hukuk, hijyen, denizcilik, yangin
ve yazarlik gibi ¢esitli branglarda kurum ve bireyler nezdinde toplum hizmeti sunulmustur.

T.C. Igisleri Bakanligi Sivil Toplum Iligkiler Genel Miidiirliigii destegiyle Kocaeli i1 Gog Idaresi
Midiirliigli, Kocaeli Uluslararast Ogrenci Dernegi ve KOUSEM isbirligi ile “ Goniilli Gengler
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https://www.youtube.com/watch?v=Rk-I97fIF3s
https://www.youtube.com/watch?v=5AtAD-wVN6Q
https://www.youtube.com/watch?v=8MAQEQMPyIo
https://www.youtube.com/watch?v=j9dsVypKdY0
https://www.youtube.com/watch?v=vNnkxxptbQM
https://www.youtube.com/watch?v=uO7mrRZ5GeU
https://www.youtube.com/watch?v=YZcFCMZMtkI
https://www.youtube.com/watch?v=EdIPVUP46LY
https://www.youtube.com/watch?v=AWQJ6FoJJXs
https://www.youtube.com/watch?v=YOThz_n5cls
https://www.youtube.com/watch?v=jbLSeyTwbVA
https://www.youtube.com/watch?v=5AtAD-wVN6Q&t=12s
https://www.youtube.com/watch?v=DsFbxH7KCtk
https://www.youtube.com/watch?v=U3JSn48SeIA
https://www.youtube.com/watch?v=1rs8yjglyV8
http://www.kocaeli.edu.tr/arastirma/uzem.php
http://www.kocaeli.edu.tr/arastirma/uzem.php

Huzurlu Gelecege” projesi yapilmistir.

KOU_Siirekli Egitim Merkezinin Amtpark Yerleskesine tasinmasi kursiyerler agisindan daha
erisilebilir olmas1 saglanarak ulasim sorunu ortadan kaldirilmistir.

COVID-19 salginmin Tiirkiye'de de 10 Mart 2020 tarihinde belirmesinedeniyle hedefledigimiz
egitim, danigsmanlik ve kurs siireclerinin yavaslamasina sebep olmustur. Bu siiregte yapilan
caligsmalar biiyiik oranda online olarak yapilmistir.

Bolgemizdeki Kogluk Merkezleri ile yapilan isbirligi anlasmalar1 geregi bireylere KOUSEM onayli
Kog¢luk Egitimleri diizenlenmistir. Bursa merkezli Kog¢luk Merkezi toplumsal sorumluluk projesi
kapsaminda 125 {iniversite 6grencisine 20 ila 120 saat arasinda iicretsiz temel ko¢luk Liderlik egitimi

kursu ile dezavantajli kadinlar derneginden 6 kisiye 70 saat {icretsiz egitim vermistir.

Kiiltiir Evi

Kiltiir Evi’nde kursiyerler igin ticretsiz hiisn-i hat, tezhip, ebru ve baglama kurslar1 gibi sanatsal ve
kiiltiirel konularda egitimler diizenlenmistir (KANIT: 10).

Dil Egitim Merkezi

Yabanc1 uyruklu o6grencilere Tiirkce Ogretimi yapmakta olan bir merkezdir. Bunun yaninda
Ogrencilerin sehir ve iilke ile biitlinlesmesi i¢in donem donem etkinlikler ve faaliyetler
diizenlenmektedir. Dil Egitim Merkezi egitimlerini Siirekli Egitim Merkezi {izerinden
yiirtitmektedir.

Kariyer Merkezi

Kocaeli Universitesi Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KOUKAGEM),

20 Nisan 2020 tarih ve 31105 sayil1 Resmi Gazete’de yayinlanan yonetmelik ile kurulmustur.
Merkezin Y 6nergesi hazirlanarak Senato onayina sunulmustur. Merkeze miidiir ve yonetim kurulu
atanmasi yapilarak hizli bir sekilde kariyer ¢aligsmalar1 yapilmistir.

Merkezimiz; kariyer planlama ve gelistirmeye yonelik arastirmalar yapmak, bu arastirma sonuclari
dogrultusunda, kariyer danigsmanlig1, kariyer rehberligi, egitim-yayin, staj imkanlarinin gelistirilmesi

ve kariyer giinleri gibi ¢esitli etkinliklerle hizmet vermeyi planlamaktadir. KOUKAGEM biinyesinde
gerceklestirecegi bu hizmetleri, Universitemizin vizyon, misyon ve temel ilkeleri dogrultusunda,
ogrenci adayl, 6grenci, mezun ve mensuplarimizin tiim yasal haklarinin sinirlari igerisinde, gizlilik
ilkesi ve etik kurallar ¢ercevesinde hosgorii, sevgi ve saygi anlayisiyla gerceklestirmeyi ilke
edinmistir.

Kariyer Merkezimiz Tiirkiye CumhuriyetiCumhurbaskanligi insan Kaynaklari Ofisi(TCCBIKO)’ nin
strateji ve uygulamalari ile uyumlu, isbirligi igerisinde faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu kapsamda,

Yetenek Kapisi platformu {izerinden 6grencilerimizi staj, is bulma imkanm ve ¢esitli etkinliklere
katilim gibi bir¢ok firsat i¢in isverenler ile bulusturmaktadir.

Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamalar1 agisindan Cumhurbaskanligi Kariyer Kapisi
isbirliginde staj seferberligi caligmalarina katilim saglanmistir. Toplam 66 Ogrencimiz bu kapsamda

staja kabul edilmistir. Ayrica 6grencilerin kisisel ve mesleki gelisimlerine destek verecek sekilde 2

adet online egitimler diizenlenmistir. Yine dis paydaslara yonelik 2 adet egitim destegi verilmistir.

Universite biinyesinde 457 akademik, idari yonetici ve calisanin katilimiyla egitim ihtiyac analizi
yapilmig ve egitim ihtiyaglar tespit edilmistir. Bu dogrultuda egitim programi hazirlik ¢alismalar

yaptlmistir (KANIT-13).

Ayrica Kariyer Merkezi facebook, likedin, twitter ve instagram gibi sosyal medya ve web_sitesi
tizerinden de faaliyetlerini duyurmaktadir.

Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM)
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http://sem.kocaeli.edu.tr/
https://www.ozgurkocaeli.com.tr/haber/5109527/kousem-1-eylulde-yeni-yerinde-basliyor
http://kulturevi.kocaeli.edu.tr/
http://dilmer.kocaeli.edu.tr/
http://koukagem.kocaeli.edu.tr/
https://www.cbiko.gov.tr/
https://www.yetenekkapisi.org/
https://www.facebook.com/kou.kagem
file:///C:/Windows/TEMP/jsreport/autocleanup/linkedin.com/in/kou-kagem-9167671bb/
https://twitter.com/KagemKou
https://www.instagram.com/koukagem/
http://koukagem.kocaeli.edu.tr/
http://uzem.kocaeli.edu.tr/uzemweb/

68/91

2020 yilinda Uzaktan Egitim Y6ntemiyle Verilen Yasam Boyu Ogrenme Ve Sertifika Egitimleri

Kurum i¢i ve dis1 paydaslarin hizmet i¢i egitimleri kapsaminda Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Kocaeli
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerine kamu kurumlarinda staj éncesi sahip olmalar
gereken Is Saghigi ve Giivenligi sertifika egitimleri verilmis olup bu egitimden giiz ve bahar
yartyillarinda toplam 768 6grenci faydalanmistir (KANIT:9).

Ayrica 2020 yili Mart ayinda pandeminin baglamasiyla birlikte {iniversitemizde egitim-0gretim
uzaktan yapilmaya baglanmis ve halen de bu sekilde devam etmektedir. Bu siirecte UZEM 6nemli bir
sorumluluk tistlenmis ve basariyla da yiiriitmiistiir.

Bolgesel kurumlardan sosyal sorumluluk projeleri icin saglanan kaynaklar

2020 yili igin vyiiriitiilen toplam 42 adet toplumsal sorumluluk projeleri Universitemizin farkli
birimlerinde yapilmistir. 2019 yilinda 98 olan sosyal sorumluluk projeleri Covid 19 pandemisi
nedeniyle azalarak 42 adet yapilabilmistir (KANIT:15) Kamu Kurumlar: ile ortak yiiriitiilen proje
sayist ise 2019 yilinda 6 iken bu sayr 2020 yili i¢in gergeklestirilen 2 2 adet proje olarak sayisi
artmustir. Yine Universitemizde 2020 yili icin dezavantajli gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve
kapsayiciliga iliskin yapilan faaliyet sayis1 ise 28 adettir. Ancak biit¢esi olan ve kurumun kendisinin
ylriittiigli proje sayist ile uzaktan egitime ge¢ildigi icin ogrencilerin yiiriittiigli sosyal sorumluluk
projeleri yapilamamustir. Endiistri isbirliginde yapilan ve biitgesi olmayan proje sayist toplam 2’dir.
Biitcesi olan ve endiistri isbirliginde yiirtitiilen sosyal sorumluluk projelerinin sayisi; 96’dir
(KANIT:17). Belirlenen gosterge basliklarina gore biitgesi olan proje sayisi az goriinse de Kocaeli
Universitesi toplumsal sorumluluk projeleri Uzaktan egitimin yurutiildigii ve sosyal mesafe gibi
kisitlamalarin oldugu pandemi siirecinde dahi 42 adet yapilmistir. Universitemizde sosyal sorumluluk
projeleri goniilliilik ve dayamisma anlayisiyla sponsorlar destegi ile yiirtitilmektedir. Farkli
kurumlarin is birliginde topluma 6rnek bir dayanisma ruhu ve dzveriyle topluma katki saglanmustur.
Kocaeli ilinde bulunan; sivil toplum kuruluslari, 6zel ve kamu kurumlar1 is birliginde projeler
gergeklestirilmistir.

Yerel Yonetimler Isbirliginde Saglanan Kaynaklar

Projelerde direkt bir kaynak aktarilmamus olsa da; Universitemiz ile yerel yonetimler arasinda ortak
calismalar i¢in protokoller imzalanarak yiirtirliige girmistir. Yerel yonetimlerle yapilan ortak
calismalara 6rnek olarak asagida bazi projelerden s6z edilmistir. Bunlar:

-Ozel Yetenekli Cocuklara Ozel Okul; Cocuk Universitesi

Universite-sanayi isbirligine bilyiik 6nem veren ve bu alanda ¢ok sayida isbirligine imza atmis olan
Kocaeli Universitesi, yerel yonetimlerle de siirdiirdiigii projelerle hem kentimize hem de iilkemize
deger katmaya devam etmektedir.

Kocaeli Universitesi ile Basiskele Belediyesi arasinda 2017 yilinda imzalanan protokolle Cocuk
Universitesi hayata gecirilmistir. 2020 yilinda Kocaeli Universitesi ve Basiskele Belediyesi tarafindan
protokol yenilemesi yapilmistir. Cocuk Universitesi’nde, bolgemizde ikamet eden veya egitim goren
8-12 yas araligindaki 6zel yetenekli cocuklara, yeteneklerine uygun alanlarda ticretsiz egitim destegi
verilmektedir.

Kent Politikalar Kurul Cahsmalan

Universitemiz Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi ile birlikte; Ulkeye politikalar iiretmek, topluma,
dezavantajli bireylere katki sunacak ortak calismalar ve projeler yapmak tizere calismalar
baslatilmistir. Konuyla ilgili protokol hazirliklari tamamlanarak 2021 yilinda faaliyetlerine baglamak
tizere ortaklarin imzalarina sunulmustur.

Golciik Vizyon 2023 Projeleri
Ayrica Universitemiz, Golciik Belediyesi ve Golciik Kent Konseyi ile yaptigi protokollerle farkli


http://www.kocaeli.edu.tr/haber-ayrinti.php?h=pnriGIj1

konularda dezavantajli bireyler, kent agisindan gerekli sanat, spor vb konularda projeler iiretmek,
kente ve Ulke agisindan da kalic1 hale getirilecek politikalar iiretmek iizere isbirlikli ¢alismalarina
2011 y1linda baglanmis ve 2020 yilinda da aktif bir sekilde ¢alismalara devam edilmistir.

KOU’de Sifir Atik Yonetim Sistemi

Kocaeli Universitesi Umuttepe ve Korfez Yerleskeleri’'nde “Sifir Atik Projesi” kapsaminda “Sifir
Atik Belgesi” alinmistir. 2019 yilinda baslanan projenin 2020 yilinda da ¢alismalar1 devam etmistir.

Kaynaklarin daha verimli kullanilmasini, atik olusumunun engellenmesini veya minimize edilmesini,
atigin olusmasi durumunda ise kaynaginda ayri toplanmasini ve geri kazaniminin saglanmasini

kapsayan bir projedir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi
dengeyi gozeterek yonetmektedir.

. Toplumsal Katki Performansi

3. Toplumsal Katki Performansi

Universitemiz 2019-2023 Stratejik Planinda toplumsal katki agisindan sorumlu olunan Girisimeilik
Baglaminda Sanayi ile Isbirliginin, Topluma Sunulan Hizmetlerin ve Diger Dis Paydaslarla iligkilerin
Gelistirilmesi amaci kapsaminda

Hedef 4.5: Universitenin D1 Paydaslarla iliskilerinin Gelistirilmesi hedefine uygun olarak yapilan
calismalara bakildiginda; Dis paydaslarla yapilan toplam protokol sayis1 ise 13’tiir. Sosyal
Sorumluluk Sayisi; 42 olmustur.

-Teknoloji Transfer Ofisi araciligiyla 2020 yili i¢in 2 adet sosyal sorumluluk projesi, 91 adet,
endiistri ile ortak yiiriitiilen proje yapilmistir. 2 adet girisimcilik ve yenilikei sirket kurulum faaliyeti,
8 adet basvurusu yapilan fikri miilkiyet, patent ve marka girisimi ile birlikte 4 adet tescil, 24 adet
yasam boyu 6grenme egitim, kurs ve sertifika etkinlikleri gerceklestirilmistir (KANIT -3).

-Stirekli Egitim Merkezi'nde; 9403 saatlik 41 egitimde toplam 572 kisiye egitim vermistir. Ayrica,
KOUSEM koordinasyonunda, Dil Egitim Merkezinde; yabanci égrencilere 2020 yil1 iginde 116 adet
Tiirkge 6gretim belgesi verilmistir.

KOUSEM Tarafindan Verilen Katilim ve Sertifika Sayis1 702°dir.
-KOUSEM-KOUKiiltiir Evi isbirligi ile halkimiza iicretsiz olarak Hiisn-i Hat, Tezhip, Baglama ve
Ebru kurslar1 gibi sanatsal ve kiiltiirel faaliyetler diizenlenmistir (KANIT-10).

-T.C. Igisleri Bakanlig1 Sivil Toplum Iliskiler Genel Miidiirliigii destegiyle Kocaeli 11 Go¢ idaresi
Miidiirliigii, Kocaeli Uluslararas1 Ogrenci Dernegi ve KOUSEM isbirligi ile “Goniillii Gengler
Huzurlu Gelecege” projesi yapilmistir. Ayrica, toplumun ¢esitli kesimlerine egitim, danismanlik,
konferans ve kurs hizmetleri verilmistir. Ornek olarak lise ve iiniversiteler gibi egitim kurumlar:
bulunmakta, cevre, hukuk, hijyen, denizcilik, yangin ve yazarlik gibi ¢esitli branslarda kurum ve
bireyler nezdinde toplum hizmeti sunulmustur.

Dis Paydaslarin Memnuniyet Oranlari pandemi nedeniyle olgiilememistir. Ancak Universitemiz
birimleri kendi biinyesinde Ol¢timler yapilmustir. Siirekli Egitim Merkezinde verilen egitimlerde
paydaslarin memnuniyet oran1 %88 oldugu belirlenmistir.

Hedef 4.1 ve Hedef 4.2°de yer alan Universite-Sanayi Isbirligi Hizmet Kapasitesi,
Kurumsallagtirilmasi, Ar-Ge Proje/Sozlesme Kapasitesi ve Etkinliginin Arttirilmas: kapsaminda;
Kocaeli Universitesi uygulama radyosu Radyo Ki’de yapilan 2 adet canl1 yayinla; KOU TTO A.S.’yi,
sanayi-liniversite isbirliginin gelistirilmesi ve girisimcilik siirecinden baglayip sirketlesme ve fon
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desteklerinden faydalanmaya yonelik konulari kapsayan ve Universitemizi tamtici, bilgilendirici
programlar yapilmistir.

Yine 2020 yil1 igerisinde; 5 adet Iyi Niyet Anlasmasi, 164 adet Isbirligi Goriismesi, Tamitim ve Firma
Ziyaretleri, Onkulucka ve Kulugka Toplantilar1, 12 adet genel proje yazma, kisisel ve kurumsal
gelisim egitimleri, 26 adet Bireysel Geng Girisimcileri (BIGG) Projelerinin gelistirilmesi adina is
plan1 hazirlama stire¢ egitimleri yapilmistir (KANIT:3).

Kocaeli Universitesi I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plami'nda yer alan tiim birimlere ait ve
tamamlanmas1 hedeflenen faaliyet ve diizenlemelerin gerceklesme sonuglari, tiger aylik ve altisar aylik
donemler halinde, eylem plan1 formatinda ve hedef kartlar1 dogrultusunda Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi'nca sorgulanmaktadir. Bu veriler 26.02.2018 tarih ve 30344 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y énetmeligin
"Stratejik planlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi ile uygulama sonuglar1" baghkli 16. n'c
maddesinin 2. n'ci fikras1 geregince strateji daire baskanligi tarafindan yil sonunda ‘stratejik plan
degerlendirme raporu” olarak yayinlanmaktadir. Kalite kurulu tarafindan belirlenen iyilestirme
alanlarina yonelik Oneriler ust yoneticiye rapor edilir. Seklinde yer almasi da bir nevi kurumun
iyilestirme ¢alismalarinin kurumsal yiiriitiilmesi agisindan da standart ve kendine 6zgiin yaklagim
olarak goriilmektedir.

Universitemizde toplumsal katki performansinin izlenmesi ¢ogu birimlerde yapilmaktadir. Bu agidan
performansin izlendiginin en biiyiikk kaniti ise iniversitemiz genelinde yapilan bina alt yap:
caligsmalar1 ve hizmetlerdeki iyilestirme gibi diizeltici dnleyici faaliyetlerin yogunlugudur.

On goriilen tiim hedeflere ait performans gostergeleri icerisinde yer alan “Universite Sanayi Isbirligi
Hizmet Kapasitesinin Arttirilmasi/ Kurumsallastirilmasi” hedefi dogrultusunda var olan gostergeler
2020 y1l1 stratejik plan degerlendirme raporunda yer verilmistir (KANIT: 1).

2020 Yih icerisinde Toplumsal katki performansmm Iyilestirilmesine yonelik Kocaeli
Universitesinde yapilan faaliyetler

Hedef 4.3. ve Hedef 4.4. dogrultusunda Saglik Hizmetlerinin Kalitesinin ve Etkinliginin Artirilmasi
gostergesi degerlendirildiginde asagida maddeler halinde siralanan iyilestirici ¢alismalar yapilmustir.

1. Kocaeli Universitesi Arastirma Hastanesinde daha kaliteli hizmet verilmesi amac1yla29.500 M?
Kapah Alana Sahipek poliklinik binasi tamamlanarak Kocaeli ve Bolge halkinin hizmetine
sunulmustur. Hastanemizin diizeltici ¢alismasi olarak, ek poliklinik binasi zemin ve 2. katlarda
yapilandirilan 225 adet poliklinik odasi ile bolge halkina etkili saglik hizmeti veren bir kurum
haline gelmistir. Boylece ayaktan saglik hizmeti saglanan poliklinik binasinin bitmesi ile hizmet
sunulan alanlarin genislemesine, saglik alanindaki hizmet kalitesinin arttirilmasina ve poliklinik
stireclerinin iyilestirilerek yonetilmesine olanak saglamistir (KANIT: 4.1, 4.1.1., 4.1.2). Yeni
yapilan poliklinik binasi sayesinde kapasitenin arttirilmasi1 ve helikopter pistinin yapilmasiyla
uluslararasi standartlarda saglik hizmeti sunulmustur.

2. Ek Poliklinik Binasi igerisinde yapilandirilan Iyi Hekim Simiilasyonlu Uygulama Merkezi alt
yap1 calismalar1 tamamlanmis olup, diger hizmet alimlar1 devam etmektedir. Bu hizmet ile
birlikte Kamu Universiteleri Arasinda Ozellikli Bir Deger Olarak Universite hastanemizde yerini
alacaktir (KANIT: 4.2).

3. Ek Poliklinik Binasinda Dahili Endoskopi Merkezi Ve Gastroenteroloji Poliklinikleri halka daha
iyl hizmet vermek amaciyla iyilestirme ¢alismalar1 yapilmistir (KANIT: 4.3).

4. Ek poliklinik binasi ¢atisinda ambulans helikopterlerin kullanabilecegi 6zellikte 5 ton kapasiteli
heliport pisti yapilmistir. Bu sayede diinya standartlarinda acil durumlarda hizmet verebilir
duruma getirilmistir (KANIT: 4.4).

5. Semahat Arac1 Onkoloji Ve Palyatif Bakim Merkezibinas1 tamamlanarak saglik alaninda kaliteli
hizmet sunma noktasinda 6nemli bir rolii ustlenmistir. 11.378 m? kapali alana sahip bu
binamizda; 45 adet kemoterapi kabini ile giinlitk 110 hastaya tedavi hizmeti sunulmaktadir.
Ayrica onkoloji servisinde 36 hasta yatagiyla, fizik tedavi servisinde ise 41 hasta yatagiyla tedavi
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hizmeti vermektedir. Bu binanin hizmete agilmasiyla birlikte onkoloji hasta sayisi, kemotrepi

sayist, fizik tedavi sayis1 ve yatan hastalarin yatak kapasitesi arttirilarak daha fazla hastaya hizmet

sunulmaya baglanmistir (KANIT: 4.6,4.6.1,4.6.2,4.6.3).

Hastane ana binasinda bulunan Cocuk Saglig1 ve Hastaliklar1 klinigi, Morfoloji C Blok binasina
tasinmistir. Ayrica ayni bina igerisinde ilave olarak Cocuk Kardiyoloji ve Cocuk Alerji

poliklinikleri acilmis, Cocuk Yogun Bakim Unitesi tasinmistir. Cocuk saghg ile ilgili tiim

birimler ayn1 binada toplanarak cocuk hastalar i¢in kolay ulasilabilir, etkin ve verimli hizmet

ortami saglanmistir (KANIT: 4.7).

Uyku Laboratuarinda yatak sayisinin arttirilarak hastalara verilen randevu siireleri kisaltilmustir.

Bu sayede daha fazla hastaya kaliteli hizmet verilmeye baslanmistir. (KANIT: 4.10).

Psikiyatri poliklinik oda sayisi artmis olup, daha fazla hastaya poliklinik hizmeti

sunulmaktadir (KANIT: 4.10).

Acil Serviste 3 Adet izolasyon Odasi yapilmistir. Bulasici hastalifi olan hastalar1 acil servis
icerisinde diger hastalardan izole etmek amagli izole odalar1 olusturulmustur. (KANIT: 4.15).

Gastroenteroloji Servisinde 4 ve Nefroloji Servisinde ise 2 6zel oda yapilarak 6zel oda sayisi
arttirilmistir. Boylece Hastalarin 6zel oda taleplerinin karsilanmasinda, hasta ve hasta yakininin
(refakat¢i) konforlu ve daha rahat bir sekilde tedavi siireci gegirmelerine katkida bulunulmustur.
Ayrica SUT 6ngordiigu fiyat karsiliginda Hastane biitgesine katki saglanmistir (KANIT: 4.16).

Covidl9 Poliklinigi; Covid-19 poliklinigi Acil Servisten bagimsiz olarak, Acil Servis girisi
yaninda bulunan Cerrahi Endoskopi alani revize edilerek yapilmistir. Boylece diger hastalardan
ayrilmis , bulasin 6niine gecilmesi amaglanmistir (KANIT: 4.17).

Covidl9 Yogun Bakim Diizenlemeleri Yapim Isi: Covid hastalarini diger yogun bakim
hastalarindan ayirmak, izole etmek, bulasiyr onlemek amagli diizenlemeler yapilip, hizmete
sunulmustur (KANIT: 4.19).

Universite Hastanemizin yiirttiigii as1 deneme ¢alismalar1 yapilmistir. bu calismalara iiniversite
personelimiz tarafindan da goniilli katilim saglanmistir (KANIT: 4.20, 4.20.1).

Bilgisayarli Tomografi Cihazi alinarak hastalara verilen hizmetlerde iyilestirme yapilmistir.
Hastalarimiza Ozellikli teknolojiye sahip cihaz ile hizmet verilmeye baslanilmistir. Ayrica
tomografi ¢cekimlerimizde randevu bekleme siireleri yar1 yariya diistirtilmistiir (KANIT: 4.11).

Acil BT Alaninda Cihaz ilavesi yapilarak hasta randevu bekleme stireleri azaltilmistir. Ayrica
Acil Radyoloji cihazinda pandemi nedeni ile Covid poliklinigine gelen hastalarin hizmetine
sunulmustur (KANIT: 4.12).

Gogiis Hastaliklar1 Servisi Basingli Hava Kompresorii Yapim Isi: Gogiis Hastaliklar1 servisinde
bulunan 22 adet hasta odasinin Covid-19 st seviye ¢ikma riskine karsilik yogun bakim
servisine doniistiiriilebilme alt yapist basingli hava kompresorleri ve tesisati yapilarak
saglanmistir (KANIT: 4.18).

Merkez Laboratuvari- KABI- Psikiyatri Poliklinigi ve Uyku Laboratuvar1 Merkez Laboratuvari
asagidaki diizenlemeler yapilmistir.

Merkez Laboratuvar (KANIT: 4.8.4.8.1)

a.Biyokimya ve Mikrobiyoji olarak iki birim halinde Merkezi laboratuvar yapilmaistir.

b.Biyokimya, hormon ve ila¢ diizeyleri hibrit cihazlar ile birlestirilerek tek numune tiipi ile
analizi yapilmaya baglanmistir.

c. Biyokimya ve Hormon testleri ODS (Onay destek sistemi) kapsamina alindi.
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¢. Gece ve acil ¢alisilan testler ve cihazlar rutin laboratuvar ile birlestirildi. Herhangi bir ariza
durumunda yedek cihaz olmasi ve rutin test parametrelerine erisim kolaylastirildi.

d. Biyokimya biriminde cihazlar hastanemiz LBYS ile iletisiminde network alt yapisina gecis
yapilarak hizlandirildu.

e.Mikrobiyoloji oto antikor biriminde test analizlerinde otomatize sisteme gecildi.

f.Hepatit cihazi yenilenerek ODS (Onay destek sistemi) kapsamina alinmasi planlandi. Daha
fazla reaktif yliklenebilmesine, test calisilmasina ve hatali sonu¢ onaylanmasinin Oniine
gecilmesi saglandi.

h.Metabolizma testleri dis lab olarak kabul edilmeye baslandi.

1. Klinik Arastirmalar Laboratuvari-K ABI Biriminin Insaat: tamamlanmis olup, ¢alisma alanlari
kapasitesi ve konforu artirilmistir (KANIT: 4.9).

5.Tam Donanimli Ambulans satin alinmasi: Satin alinan ambulans ile hastanemiz yogun bakim
ihtiyaci olan hastalarin il i¢1 ve il dig1 transferleri saglanmaya baglanilmistir (KANIT: 4.21).

6.Hastane i¢i ambulans tipi tasima araglari; Hastanemizde yatarak tedavi goren engelli ve yash
vatandaglarin hastane i¢inde birimler arast ulagimlarini konforlu ve giivenli bir sekilde
saglanmas1 kapsaminda Biiyiiksehir Belediyesi ile isbirligi protokolii yapilmis ve hayata
gecirilmistir (KANIT: 4.23).

Ayrica Saglik Bakanligi Kalite Puani degerledirmesi pandemi siirecinde olunmasi nedeniyle,
Saglikta Kalite ve Akreditasyon Daire Baskanligi, Yeni Ver. Siiriim Standartlar kitabin1 yayinlamis
olup, yeni siiriim kapsaminda Ocak 2021 den sonra degerlendirmelere baslanacagi agiklamasini
yapmistir. Degerlendirme Planlar1 aylik olarak agiklanmaktadir. Her ne kadar hasta memnuniyet
orant 2020 yil1 igerisinde Sl¢iilememis olsa da memnuniyet agisindan saglik hizmetini destekler
sekilde hastane icinde ve c¢evresinde diger hizmetlerin iyilestirmeleri de yapilmistir. Yapilan
tyilestirmeler olarak:

1. Hasta memnuniyet oranin1t ek poliklinik binasi yaninda {iniversitemiz arazisinde,
poliklinik hastalarin kullanimina yonelik 560 araclik otopark yapimi tamamlanmistir. Bu sayede
hasta ve yakinlarinin daha kaliteli hizmet alimlar1 saglanmistir. Ayrica hastane Onlerine park
edilerek olusan trafik sorununun ¢oziimii agisindan da Onemli bir diizeltici ¢alisma olarak
topluma katki sunulmustur (KANIT: 4.5).

2. Onkoloji, arastirma merkezleri binasi ile ana hizmet binalarimiz arasinda ring servis araglar ile

hasta, hasta yakinlar1 ve hastane personelinin s6z konusu binalar arasinda ulasimi saglanarak,
saglik hizmet siireglerinin aksamamasi saglanmistir (KANIT: 4.22).

3. Kafeterya, Cevre Diizenlemesi (Dekor Tugla Yapimi-Bah¢e —Sundurma Diizenlemesi (KANIT:

4.13.4.13.1);

o Hasta ve hasta yakinlarinin faydalanabilecegi, pandemi ©Onlemlerine uygun fiziki ve is
stireclerini kapsayan diizenlemelerin yapildigi modern bir kafeterya olusturulmustur.

o Yagmur kar riizgardan korumak amaciyla kafeterya dis kismina sundurma yapilmistir.

o Hastane bahgesi yiiriiylis yolu kenarlarinda tutunma bar1 olarak yapilandirilmis olup ayrica
yesil alan korumasini da saglamak korkuluk yapilmustir.

o Sundurma Yapimi: Yeni Poliklinik Binas1 ve A Blok Poliklinik Binasi Arasinda Sundurma
yapilmistir. Boylece Calisan, hasta ve hasta yakinlarinin eski ve yeni poliklinik alani arasi
gecislerinde hava sartlarindan etkilenmemeleri saglanmistir (Kanit: 4.14).

o Ayrica Universitemizin farkli birimlerinde toplumsal katki performansi agisindan yapilan
faaliyetler;

o -Kocaeli Universitesi Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigiince 2020 yil1 igerisinde; topluma
katki amacli 132 haber yapilmustir. 6 adet Universite meslek tercihlerine yonelik, tanitim-
egitim faaliyetleri yiiriitiilerek 3 adet fuar diizenlenmistir.
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http://bhi.kocaeli.edu.tr/arsiv2020.htm
o Yer Uzay Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan ulusal kanallarda ve sivil

toplumun oOrgiitlerinin diizenledigi agik oturumlarda, panellerde ve soylesilerde deprem ile
ilgili halkr bilin¢lendirme ¢aligsmalar1 yapilmistir. Kadin Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama
Merkezi tarafindan 2020 Aralik Ay1 igerisinde “Pandeminin Golgesinde Kadina Y onelik
Siddet” isimli panel online olarak gerceklestirilmistir.Cocuk Koruma Merkezin 6gretim
tiyeleri tarafindan 2020 yilinda: Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Cocuk ve Ergen Ruh
Saglig1 ve Hastaliklar1 AD tarafindan diizenlenen “Istismar ve Ihmalde Cok Yénlii Tedavi
Yaklasimlar, Cocuk Istismar ve Ihmalinde Adli Tip Yaklasimi, Cocuk ve Geng Psikiyatrisi
Bakis Agistyla Istismar ve fhmali Onleme ve Krize miidahale konularinda konusmalar
yapilmustir. 1. Uluslararast ve 17. Ulusal Adli Bilimler Kongresi’ni, 12-15 Kasim 2020
tarihlerinde Universitemizden 2 ayr1 konusmaci c¢evrimi¢i olarak katilimi saglanmustir
KANIT: (5, 6,8).

Universitemizin birimlerinde i¢ ve dis paydaslarla gerceklestirilen toplumsal katki ¢alismalarimin
yaygin etkilerini 6lgmek, 6l¢lim sonuglarina uygun projelerle ilgili diizeltici faaliyetlerin belirlenmesi
ve belirlenen diizeltici ¢alismalarin daha da yayginlastirilmasini saglamak 6nemli goriilmektedir. Bu
acidan PUKO dongiisiine gore; Kalite Siireci kapsaminda iyilestirici faaliyetleri (DOF) belirlemek ve
iyilestirmek i¢in web ortaminda KYS-Talep Y 6netim Sistemi i¢inde bir modiil hazirlanmistir. DOF

kapsaminda toplumsal katki ile ilgili de geri doniisler alinarak yoOnetimsel diizenlemeler ve
organizasyonlar gerceklestirilmektedir.

Universitemizde toplumsal katki cercevesinde yapilan ¢alismalar bazi birimler tarafindan anketler
yoluyla izlenmektedir. Ayrica 2019-2023 Stratejik Planm1 kapsaminda belirlenen topluma katki
hedefleri dogrultusunda gostergelerle degerlendirilmektedir (KANIT:1). Universitemiz birimleri
topluma katk: faaliyetleri Kalite Y 6netim Bilgi Sistemi tizerinden gelen talepler ve geri bildirimler ile
bir nevi hedefe ulasilip ulagilmadig da izlenmektedir. I¢ ve dis paydaslarin goriis ve onerilerini almak
tizere; ‘talep yonetim sistemi’ kurularak hazirlanan iyilestirme formlari, ilgililer tarafindan
doldurularak izlenebilir olmasi saglanmaktadir. Ayrica toplumsal katki grubu olarak gelistirilen ve
verilerin toplanmasini hedefleyen Sosyal sorumluluk projeleri faaliyet formu 2020 yil1 igerisinde bazi
sorularda diizenlemeler yapilarak iyilestirme yapilmistir. Ayrica Universitemizin farkli birimlerine
anketler yapilarak analiz edilmekte ve sonrasinda calismalar planlanmaktadir. Yine Engelliler
Arastirma ve Uygulama Birimi tarafindan erisilebilirlik calismalarinda talep ve 6nerileri almak tizere
erisilebilirlik tespit formu web sayfasina yerlestirilmistir

Topluma katki amaciyla diizenlenen egitimlere katilanlar ve toplumsal sorumluluk projesi i¢inde rol
alanlara yonelik degerlendirmeler kismen yapilmaktadir. Ancak tiim paydaslar1 kapsamamaktadir.
Topluma katki sunan tiim birimlerde; siirekli ve diizenli bir sekilde hizmetlerin degerlendirilerek
yayginlastirmasina yonelik calismalar siirmektedir. Ozellikle Siirekli Egitim Merkezinde agilan egitim
ve kurslardan sonra, katilimc1 memnuniyet anket ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

e Topluma katki ¢alismalarinin sonuglarinin degerlendirilmesi i¢in dis paydaslarin goriislerini
degerlendirmek tizere 2020 yil1 i¢in ¢alismalar yapilmasi hedeflenmis, ancak pandemi siirecinden
dolayr ¢alismalar tamamlanamanustir. Universitemizin topluma katki saglama siirecinde yapilan
calismalarda dis paydaslarin goriisleri kismen degerlendirilmektedir. Ancak Universitemizde
yayginlastirilmis, tiim calismalar i¢in bir degerlendirme sistemi olusturularak, yapilan ¢alismalar
ve sonug¢larinin goriiniirligi saglanmaya ¢alisilmaktadir.

e Uzaktan egitim siiresince engelli Ogrencilerin kolay iletisim kurabilmeleri agisindan

Engelliler Arastirma ve uygulama Birimi web sayfasina “ erisilebilirlik tespit
formu” yerlestirilmis. Boylece 6grencilerin herhangi bir konuda yasadiklar1 sorun veya ¢oziim
onerilerini iletmeleri saglanmistir.
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Hedef 4.3 kapsaminda KYS iyilestirme modiiliine birim tarafindan girilmis olan iyilestirici
faaliyet 6rnegi (KANIT: 18):

Dis hekimligi Fakiiltesinde tiim tibbi atik ayn1 depolara atilip biriktirildigi i¢in Halk sagligini riske
edilebilecegi diistiniilerek ve SKS geregi Yapi Isleri Daire Baskanligi ile goriisiilerek destek alinmis
ve tibbi atik deposu ikiye boliinerek tehlikeli atik deposu ayrilmustir.

Saghik Kiiltiir ve Spor Daire baskanligi tarafindan Covid -19 pandemi déneminde bilim kurulu
tiyelerinin aldig1 kararlar baz alinarak salgin eylem plani iceren; 6zellikle ortak kullanim alanlarinda
neler yapilmasi gerektigine dair bir rehber hazirlanmistir.

Hedef 4.5 icerisinde yer alan dis paydaslarla iiniversitemizin iliskilerinin gelistirilmesi a¢isindan
Siirekli Egitim Merkezinde Yapilan lyilestirici Faaliyetler:

1. Surekli Egitim Merkezi’de binasinda personelin ve kursiyerlerin erisim saglayabilecegi; WiFi
internet baglantisi bulunmamasi nedeniyle giderilmesi i¢in ¢caligsmalar yapilmistir.

2. Toplumun her yas ve her seviyesinde ilgi ve ihtiyag duyulan yabanci dilin 6grenilmesine katki
sunmak agisindan KOUSEM’i blgenin yabanci dil 6gretim merkezi haline doniistiiriilmesi igin
calismalara baslannmistir. Bu baglamda 2021 yili igerisinde; Cince, Hintge, Ozbekce, Rusca,
Arapca, Farsca, Osmanlica, Ingilizce, Fransizca, Almanca, Ispanyolca, Japonca, Italyanca,
Yunanca, Portekizce gibi diller makul olabilecek ticretlerle toplumumuza sunulmasi
planlanmaktadir.

3. Istihdamin toplum genelinde artirilmasina yonelik olarak Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi ve
KOUSEM ortakliginda “USTAM” projesi hazirliklarina baslanmistir. 2021 yilinda protokoliin
imzalanmasiyla birlikte egitimlerin baglamasi planlanmaktadir.

Hedef 4.1 ve Hedef 4.2 kapsammda Teknoloji Transfer Ofisinde Yapilan lyilestirici
Faaliyetler (KANIT:3)

Pandemi siirecinde yapilmasi planlanan ¢alismalara baslanmasi ve hizli sonuglar alinmasi amacyla;
Tirkiye’de ilk kez uzaktan egitim ile BIGG kamp1 baslatilmistir. Bu konuda yiiriitiilmekte olan BIGG
Tepe girisimcilik kampt KOU TTO ve UZEM yetkililerinin hizli isbirligi ve TUBITAK BIGG
ekibinin hizli geri doniisleri ile tilkemizde ilk defa online girisimcilik kamp1 yapilmistir. Bunun
sonucunda, BIGG Tepe uzaktan egitim kamp tecriibesi ile yaygin etki kazandirilarak; egitimlerin
online olarak gergeklestirilmesi, toplumsal farkindaligin arttirilmasi ve faaliyetlerin hiz kaybetmeden
stirdiirtilebilir sekilde devam etmesi adina girisimlerde bulunulmustur.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

E. YONETIM SISTEMI
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. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Universitemiz, 11.07.1992 tarih ve 21281 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 3 Temmuz 1992 tarih
ve 3837 sayili kanunile kurulmustur. Universitemiz gorev, yetki ve sorumlulugunu Tiirkiye
Cumbhuriyeti Anayasasinin 130 ve 131. maddeleri ile 2547 sayili Yiiksek6gretim Kanunu’ndan
almaktadir. Kocaeli Universitesi’nin yonetim ve idari yapilanmasi 2547 Sayili Yiiksekogretim
Kanunu, 2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve
5018 sayil1 Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’ndaki hiikiimler ¢ercevesinde olusturulmustur.
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Kocaeli Universitesi, hizmet sundugu tiim paydaslarin memnuniyetini saglamak ve hizmet kalitesini
stirekli 1iyilestirmek amaciyla paydas katilimli stratejik yonetisim anlayisini benimsemistir. Bu
dogrultuda, Universite genelinde tiim birimlerde Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
Esaslar1 temelinde, Toplam Kalite Y6netimi ve Stratejik Yonetim ilkeleri kullanilmaktadir.

Universitemizde idari/destek siiregler, Genel Sekreterlige bagl birimler araciligiyla yiiriitiilmektedir.
Egitim-6gretim siirecleri, fakiilteler, yiiksekokullar (Y O), meslek yiiksekokullart (MY O), uzaktan
egitim merkezi (UZEM) ve siirekli egitim merkezindeki (SEM) 6gretim elemanlar1 ve akademik
idareciler tarafindan yiritiilmekte olup, arastirma siirecleri, arastirma-uygulama merkezlerinde
akademik personel tarafindan icra edilip, bilimsel arastirma projeleri (BAP) Koordinasyon ve
teknoloji transfer ofisi (TTO) birimleri tarafindan takip edilmektedir.

2019 yili basindan itibaren yiiriirliige girmis olan Universitemiz2019-2023 dénemi Stratejik Plani,
Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Baskanliginin yayinlamis oldugu Yonetmelik ve Hazirlama
Rehberi ¢ergevesinde, list yonetimce sahiplenilmis, tiim paydaslarin katilimi saglanarak hazirlanmis ve
uygulamaya konulmustur. Universitemizde, katilime1 bir anlayisla olusturulan 2019-2023 stratejik
planinda yer alan hedef ve gostergelere ne oranda ulasildiginin tespiti i¢in izleme ¢aligmalar
yapilmakta  ve Idari Faaliyet Raporu, Performans Programi, Yatirim Programm Izleme ve
Degerlendirme, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler RaporuKesin Hesap, Temel Mali Tablolar gibi
raporlar hazirlanmaktadir.

Universitemiz 2019-2023 dénemi_Stratejik Plam icinde kurumumuzun yonetim ve idari alanlarla
ilgili iki onemli stratejik amag¢ tanimlanmustir (s:48). "Insan Kaynaklarinin ve Kurumsal Kiiltiiriin
Gelistirilmesi" amact altinda yonetim sistemlerinin etkinlestirilerek iiniversitenin kurumsal
altyapisinin gelistirilmesi 6nemli bir stratejik hedef olarak belirlenmistir. Buna ilaveten, personelinin
calisma motivasyonunun artirilmasi, kisisel gelisimlerinin desteklenmesi ve kurum kiiltiiriiniin ve
yenilik¢iligin yayginlastirilmast da 6nemli stratejik hedefler olarak tanimlanmistir. Bu baglamda
ikinci stratejik amag ise “Universitemiz Altyap1 ve Fiziksel Alanlarinin Gelistirilmesi” olarak plana
dahil edilmistir.

Bu stratejik amaglar dogrultusunda, iiniversitemizdeki bilgi yonetim sistemlerine entegre kapsamli
bir Kalite Yonetim Bilgi Sisteminin kurulma siireci énemli oranda tamamlanmustir. I¢ paydaslarin
talep, Oneri ve sikayetlerini iletebilecekleri bir Talep Yonetim Sistemi kurulmus ve calisir
durumdadir. Universite Personelinin tiim 6zliik islemlerinin tek bir noktadan takip edilebilmesi
amaciyla bir personel bilgi sistemi kurulmus, personel memnuniyet diizeyleri c¢esitli anketlerle
izlenmeye baslanmis ve gorevde yiikselme sinavlart gerceklestirilmistir. Akademik personelin
faaliyetlerinin izlenmesi amactyla bir “Akademik Veri Yo6netim Sistemi” ile, akademik tesvik 6denegi
stirecinin yiiriitiilmesi amaciyla bir Akademik Tesvik Odenegi Siirec Yénetim Sistemi kurulmustur.

Universitemiz Altyap1 ve Fiziksel Alanlarinin Gelistirilmesi amacina yonelik olarak ise ilgili dsnem
icinde, T1p Fakiiltesi biinyesinde bulunan ARGE laboratuvarlarina ait binanin fiziki olarak yetersiz
kalmakta olan mevcut binas1 yerine, Umuttepe Bati Yerleskesine yapilan ve alansal yeterlilik
acisindan biitlin gereksinimleri saglayarak daha verimli bir ¢alisma ortami olanaklarina sahip yeni
binasinda arastirmalarimi siirdiirmesi saglanmistir. Yine aym sekilde; Ilahiyat Fakiiltesi ile Saglik
Bilimleri Fakiiltesinin egitim-6gretim faaliyetleri baglaminda, fiziksel altyapr olarak daha genis
imkanlara sahip yeni binalarinda akademik faaliyetlerini siirdiirmeleri saglanmstir.

5018 sayil1 Kanun'un ilgili hiikiimleri geregi Maliye Bakanliginca 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol
isteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla, 18 standart ve bu
standartlar i¢in gerekli 79 genel sart belirlenmis ve kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemlerinin bu
standartlara uyumunu saglamak {izere yapacaklari calismalar i¢in eylem plam1 olusturmalari
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istenmistir.

Kocaeli Universitesi, i¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem Plam olusturma ¢alismalarina, 04.12.2008
tarih ve 154 sayili, list yonetici onayl ile Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu’nun gorevlendirilmesi
ile baslamistir. Bu gergevede, revize edilmis ilk Uyum Eylem Plani, 2014 yilinda Universitemiz web
sayfasina konmus ve tiim birimlerle paylasilmistir. 2018 yilinda ise yeniden revize edilerek web
sayfasina konmustur. Kocaeli Universitesi ic Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Planinda yer alan,
tamamlanmasi hedeflenen, faaliyet ve diizenlemelerin tiim birimlerdeki ger¢eklesme sonuglari, altisar
aylik donemler halinde, eylem plan1 formatinda Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi'nca konsolide
edilerek Rektorlitk makamina sunulmakta ve bilgi icin Maliye Bakanligi'na iletilmektedir.

2018 wili KOU I¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Planikapsaminda Kocaeli Universitesi ve
harcama birimlerinin misyonlar1 belirlenmis, gorev tanimlar1 yapilmis, Kurum Organizasyon Semasi
Rektor Yardimcilar basta olmak tizere tiim idari yonetim kadrosunun sorumluluk alanlar1 ve gorev
tanimlarini gosterir sekilde giincellenmis ve kurum internet sayfalarinda yayinlanmistir. Giincellenen
organizasyon semasinda idari birimlerin bagli olduklar1 st birimler, Kalite Komisyonu’nun,
TTO’nun ve Kariyer Merkezi’nin semadaki yeri gosterilmistir.

Harcama birimlerinde yiiriitiillen faaliyetlerde karar alma ve onaylama mercileri ilgili mevzuati
cercevesinde {ist yonetim tarafindan yazili olarak belirlenmektedir. Her faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gérevlerinin ayr1 ayr1 kisilere verilmesi
hususunda en az ¢ift imza yontemi kullanilmakta olup, mali karar ve islemlerde ise Muhasebe
Yonetmelikleri, 5018 sayili Kanun ve ikincil mevzuatlari, Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri
Y onetmeligi, 4734 sayili Kanun gibi ilgili yasal mevzuat ¢ergevesinde belirlenen gorevler ayrilig
ilkesine uygun islem yapilmaktadir. Bu ¢ercevede, yoneticiler birim faaliyetlerine iliskin gorevleri
s0zIli ya da yazili olarak verdikleri talimatlarla yiiriitmekte, gorev sonuglarini ise yazili raporlar
istemek ya da toplantilar yaparak yiiz yiize gériisme yontemlerini kullanarak izlemektedirler.

Universitemiz faaliyetleri ve mali karar ve islemleri ilgili yasal mevzuat gercevesinde islem
oncesinde, uygulanmasi sirasinda ve islem sonrasinda kontrol edilmektedir. Odeme 6ncesi mali
kontrole tabi tutulacak Universitemiz mali karar ve islemleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca
hazirlanan KOU On Mali Kontrol Y6nergesi2020 yilinda revize edilerek tiim birimlere duyurulmus
ve yonerge cercevesinde 6n mali kontrol islemi gergeklestirilmistir. Harcama birimleri tim islemler
tizerinde gbzlem ve ast iist goriismeleri seklinde siire¢ kontrolii yapilmis, islem sonrasi kontroller ise
Universitemiz I¢ Denetcileri ve Sayistay Denetcileri tarafindan vyiiriitilmiistiir. Bu baglamda,
Universitemiz 2020 idare Faaliyet Raporundaki bilgilere gore, Kurumumuz i¢ denetgileri tarafindan
7 farkli birimde secilen faaliyetlere iliskin siireglerin denetimi gergeklestirilmis ve sonucunda bulgu
ve Onerileri ihtiva eden 7 adet Denetim Raporu diizenlenmistir. Diger yandan, Sayistay tarafindan
2020 yili igerisinde Universitemizin 2019 yili faaliyetlerine iliskin gerceklestirilen denetim
sonucunda Eyliil 2020 tarihli "Kocaeli Universitesi 2019 wili Sayistay Denetim Raporu'
diizenlenmistir. Raporda, Universitemizin 2019 yilina iliskin mali rapor ve tablolarinin tiim énemli
yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi icerdigine isaret edilmistir. S6z konusu raporda Universitemiz ile
ilgili 5 adet bulguya yer verilmis, bulgularda yer alan eksikliklerin giderilmesi i¢in gerekli ¢alismalar
baslatilmstir.

Bu cercevede, 2018 yilinda organizasyon semasi giincellenmis, gorev tanimlar1 ve is akis siireglerine
iliskin bilgilerin I¢ Kontrol ve Risk Yonetim Sistemi iizerinden girisi tamamlanmistir. Halen Risk
Yo6netimi ¢alismalari devam etmekte olup 2018 yili Revize KOU i¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Planinda yer alan faaliyet ve diizenlemelerin gergeklesme sonuclar1 altisar aylik donemler
halinde eylem plan1 formatinda Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi'nca konsolide edilerek Rektorliik
makamma ve bilgi icin Maliye Bakanhigi'na bildirilmistir. KOU I¢ Kontrol Sistemi her yil
degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Strateji Gelistirme Daire Baskanligi’nca, harcama birimleri


http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-raporgenelge/dosyalar/Revize-Edilen-KOU-Uyum-Eylem-Plani-2018.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-raporgenelge/dosyalar/Revize-Edilen-KOU-Uyum-Eylem-Plani-2018.pdf
http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/organizasyon.pdf
http://www.kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/kontrol yonerge20.zip
http://www.kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/2020-idarifaaliyetraporu.pdf
https://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/62643830/files/raporlar/kid/2019/%C3%96zel_B%C3%BCt%C3%A7eli_%C4%B0dareler-A/KOCAELI UNIVERSITESI.pdf

tarafindan doldurulan 6z degerlendirme niteligindeki soru formlarini konsolide ederek i¢c ve dis
denetim raporlarini da dikkate almak suretiyle i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu olusturulmus
ve Kurumumuz internet sayfasinda duyurulmustur.

Kurumumuz kalite yonetimi anlayisinin bir pargasi olarak 2018 yilinda kurulan Kalite Koordinasyon
Birimi, faaliyetlerini diizenli olarak siirdiirmektedir. Kalite yonetimi faaliyetlerinin genis katilimli ve
etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢cin Kalite Koordinasyon Birimi ile esgiidiimlii olarak ¢alisan Kalite
Komisyonu biinyesinde alt calisma gruplar1 olusturulmus, birim ve boliimler diizeyinde kalite el¢ileri
belirlenmis ve kalite elgilerine de kurumun kalite beklentileri dogrultusunda gerekli egitimler
verilmistir. Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda 2019 yilinda olusturulan Talep Y 6netim Sistemi,
tim birimlerde giderek daha etkili ve verimli bir sekilde kullanmilmaktadir. 2020 yilinda sistem
tizerinden 9833 adet talep gelmistir. KYS Talep Y6netim Sistemi 2020 Yili Raporu'nda goriilecegi
tizere paydaslarimizdan gelen talepler izlenip, kontrol edilerek ilgili akademik ve idari birimlerimizce
tiim talepler cevaplandirilmastir.

Kocaeli Universitesi’ndeki tiim birimlerde gerceklestirilen faaliyetlere iliskin siireglerin etkili ve
verimli bir sekilde yonetilmesi amaciyla siireglerin tanimlanmasi, siire¢ sorumlularinin ve is
akiglarinin belirlenmesi, siiregler arasindaki baglantilarin ve iliskilerin diizenlenmesi ve biitiin
bunlarin yazili hale getirilerek ilgili paydaslarla paylasilmasini saglamak igin bir “stire¢ yonetimi el
kitab1” hazirlanmasina karar verilmistir. Bu amagla, Mart 2021°de Rektor Yardimceiligi’na bagl bir
Siirec Y énetimi Koordinasyon Kurulu olusturulmus ve ¢alismalarina baslamistir. Kurul, éncelikle i¢
Kontrol Birimi tarafindan yiiriitiilen “Risk Degerlendirme ve Kontrol” calismalar1 kapsaminda
harcama birimleri tarafindan olusturulmus olan siiregleri gézden gegirerek ana siirecler ve alt
stirecleri tanimlamistir. Tanimlanan ana siiregler ve bunlara bagl tiim alt siireclerin amaci, sorumlusu
ve uygulayicilari, girdileri ve c¢iktilari, yararlanicilar1 ve tedarikgileri, faaliyetleri ve performans
gostergeleri belirlenmesi ve bunun bir el kitabi halinde yayinlanmasi i¢in caligmalar devam
etmektedir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar
e 5.5 Kocaeli Universitesi Birim Bolum_ Kalite Elcileri.pdf
e 5.2.2020-idarifaaliyetraporu.pdf
e 5.3 2019 ickontrolsistemidegerlendirmeraporu.pdf
e 5.4 2020yatirimprogramidegerlendirmeraporu.pdf
e 5.62020 KYS TYS Raporu.pdf
e 5.1 KouOrganizasyonSemasi.pdf

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi siire¢ ve alt siirecleri tantmlanmustir.

Kamtlar

e 5.6 Siirec Yonetimi Koordinasvon Kurulu.pdf

2. Kaynaklann Yonetimi
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Kocaeli Universitesi 2019-2023 Stratejik Plan1 cercevesinde belirlenen insan kaynaklar1 politikas1 ve
hedeflerine yonelik faaliyetler Personel Daire Bagkanlig tarafindan yiirtitiilmektedir. Personel Daire
Baskanlhig, Yiiksek Ogretim Ust Kuruluslar: ile Yiiksek Ogretim Kurumlarindaki Idari Teskilati
Hakkindaki 124 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 29.maddesinde belirtilen gorev ve
sorumluluklar1 yerine getirmektedir. Bu c¢ergevede baslica gorevleri {iniversitenin insan giicii
planlamas1 ve personel politikasiyla ilgili anlasmalar yapmak, personel sisteminin gelistirilmesi ile
ilgili dnerilerde bulunmak, tiim tiniversite personelinin ilan, atama, 6zliikk ve emeklilik isleriyle ilgili
her tiirlt islemleri yapmak, akademik kadrolarin sayilarimi saglikli tutulmasini saglamak, {iniversite
personelinin hizmet oncesi ve hizmet i¢i egitim programlarimi diizenlemek ve uygulama islemlerini
yapmaktir.

Kamuda insan kaynaklar1 yonetimi, ©6zel sektorden farkli olarak ilgili mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda Universitemiz Personel Daire Baskanlig
tarafindan vyiiriirlilkteki mevzuat kapsaminda calismalar yapilmakta olup, Akademik ve Idari
personelimizin 6zliik haklarinin gecikmeye ve magduriyete mahal vermeden tamamlanmasi
amaglanmaktadir. 7100, 2547, 2914, 657 sayili Kanunlar ile Yiiksekogretim kurumlarinda gorevli
akademik ve idari personeli kapsayan yonetmelikler dogrultusunda; akademik personelin yiikselme,
atama kadroya ge¢me islemleri kamu kurumlarina verilen yetkiler dogrultusunda yerine
getirilmektedir. Akademik personelin kademe ilerlemeleri gerek Devlet Personel Baskanligi gerekse
Yiiksekogretim Kurulu nezdindeki ¢alismalarla birlikte yiirtitiilmektedir.

Universitede ise alinacak akademik personelinin alindig1 alanla ilgili olarak gerekli yetkinlige sahip

olmasini giivence altina almak i¢in Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi ile

Kocaeli Universitesi Akademik Personel Atama Yonergesi hiikiimleri takip edilmektedir. Idari
personel aliminda ise, KPSS sinav sonucuna gore atamasi yapilacak personele iligkin belirlenen temel

nitelikler ilgili Bakanlik ile yapilan yazismalarla glivence altina alinmaya c¢alisilmaktadir.

Insan Kaynaklar1 Yonetiminin bir geregi olarak insan Kaynaklar1 islevi, siirecleri ve is akislari
olusturulmus ve Personel Daire Bagkanligi internet sayfalarinda yayinlanmistir. Bu c¢ercevede

akademik personelin atama ve yiikselme siirecleri; idari personelin atama, terfi ve gorevde yiikselme
stiregleri ilgili st kurumlarca olusturulmus mevzuatlarla bagli olarak giivence altina almmistir.
Universite Personelinin tiim 6zliik islemlerinin tek bir noktadan takip edilebilmesi amaciyla bir
personel bilgi sistemi kurulmus, akademik personelin faaliyetlerinin izlenmesi amaciyla bir
“Akademik Veri YoOnetim Sistemi” olusturulmustur. Personel Daire Bagkanligi tarafindan
gerceklestirilen islemlerin hangi siireclerden gegerek evrak akisinin nasil isledigi, ilgili personelimiz
tarafindan izlenebilmektedir.

Kocaeli Universitesi 2019-2023 Stratejik Plaminda yer alan “Insan Kaynaklarimn ve Kurumsal
Kiiltiirtin - Gelistirilmesi” amaci altinda belirlenmis olan “Universite Personelinin Calisma
Motivasyonunun Artirilmasi, Personelin Kisisel Gelisiminin Desteklenmesi, ve Kurum Kiiltiiriiniin
ve Yenilik¢iligin Yayginlastirilmasi” hedeflerine yonelik olarak personelimizin motivasyonu ile
niteliginin arttirllmasina doniik egitimler diizenli olarak verilmektedir. Bu c¢ergevede insan
kaynaklarinin motivasyonunu artirmak amaciyla kurum personeli i¢in kisisel gelisim ve motivasyon
egitimleri diizenlenmektedir. Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve
liyakatlerinin {istlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere ise baslamalarini takiben oryantasyon
egitimleri verilmektedir. Kurum personelinin niteliginin arttirilmasina yonelik olarak da mesleki

yeterlilik ve gelisim egitimleri verilmektedir.

Idari personel icin unvan degisikligi kapsaminda gorevde yiikselme sinavi sonucunda basarill
olanlarin atamalar1 yapilmaktadir. Etkili ve verimli bir insan kaynaklar1 yonetimi i¢in norm kadro
calismasi yapilarak fiili gorev yeri ve kadro yerleri eslestirilmistir. Gorevde Yiikselme Sinavina tabi
olmayip, idari personelin kadro unvan degisikligi kriterler getirilerek saglanmistir.


https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.24672&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=
http://perdb.kocaeli.edu.tr/Akademik_personel_atama_yonergeleri.php
http://perdb.kocaeli.edu.tr/is-akis-semalari.php
http://perdb.kocaeli.edu.tr/mevzuatlar.php
https://pernet.kocaeli.edu.tr/
https://avesis.kocaeli.edu.tr/
http://perdb.kocaeli.edu.tr/Kisisel_Gelisim.php
http://perdb.kocaeli.edu.tr/Oryantasyon.php
http://perdb.kocaeli.edu.tr/Mesleki_Yeterlilik.php
http://perdb.kocaeli.edu.tr/norm-kadro-planlama.php

Gerek akademik gerekse idari personelin memnuniyet diizeyleri yapilan anketlerle 6lgiilmektedir.
Yapilan anket sonuclar1 Universite {ist yonetimi ve ilgili birim yoneticileri ile paylasilmakta, ihtiyag
duyulan alanlarda gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Diizenli olarak yapilan personel memnuniyet
anketlerinin sonuglar1 Personel Daire bagkanliginin internet sayfasinda yayinlanmaktadir.

Mali kaynaklarin yonetimi yili1 Biitge Kanunu ve Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biit¢ce Baskanligi ile
ilgili diger kurumlar tarafindan yaymnlanmis olan ikincil mevzuatlara bagli kalinarak
gerceklestirilmektedir. Kurumun nakit ve menkul degerlerinin kayit ve kontrolleri yasal mevzuat
cergevesinde Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Muhasebe Birimi Muhasebe Yetkilisi kontroliinde
yiriitiilmektedir. Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iligkin siiregler tiim birimlerin katilimi ile
operasyonel diizeyde tanimlanmis ve siireclerin uygulanmasina iliskin is akis semalar1 siireci yiiriiten
birimlerce olusturulmustur.

Tim faaliyetlerde karar alma ve onaylama mercileri ilgili mevzuat g¢ergevesinde iist yonetim
tarafindan yazili olarak belirlenmektedir. Her mali y1l basinda Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce
Baskanlhi@g: tarafindan Kocaeli Universitesi'ne tefrik edilen 6denekler, Biitge Kanunu nun maddeleri
ve ekleri, Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanliginca yayimlanan harcamalara iligkin tebligler,
Ayrintilt Finansman Programi ¢ercevesinde ve diger mali mevzuata uygun bir sekilde iist yoneticinin
onay! ile harcama birimlerine tahsis edilmektedir. Her y1l sonunda hazirlanan Idari Faalivet Raporu
icinde, tiim gelir ve gider kalemlerinin gosterildigi bilango kamuoyu ile de paylasilmaktadir.

Merkezi Idarenin Universite’ye tahsis ettigi 6denegin 6nemli bir boliimii personel giderleri icin
harcanmaktadir. Merkezi biitge disinda Universite’nin elde ettigi diger gelirlerin bir kismi, iist
yoneticilerin onay1 ile stratejik hedefler g¢ercevesinde Onceliklendirilerek ilgili faaliyetlere tahsis
edilmektedir. Bu c¢ergevede, BAP projeleri kapsaminda “Performansa Dayali Biitce Limiti
Uygulamas1” ile nitelikli yayin yapan akademik personele verilen ilave biitce tesvikleri, bilimsel
arastirma ve yaym Odiilleri, ve OSYM Universite Sinav Sistemi sonuglarina gore ilk 25.000 kisi
arasina girip, tiniversitemize kayit yaptiran 6grencilere verilen burslar 6rnek uygulamalardir.

Harcama birimlerimiz mali saydamlik, etkin kullanim ve hesap verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda
yeni harcama yoOnetim sistemindeki biitce gider hesaplart kullanilarak kaynak kullanimim
gerceklestirmektedir. Odeme islemleri yeni muhasebe sistemi araciligi ile gergeklestirilmekte ve tiim
islemler ilgili muhasebe hesap kodlarina kayit islemi yapilarak mali raporlarimiza yansitilmaktadir.
Universitemizde her aya ait “aylik veriler defterleri” takip eden ayin sonuna kadar Sayistay
Bagkanligina gonderilmekte, ayrica her ayin mali tablolar1 Merkezi Yonetim Muhasebe
Yonetmeliginin 313 ve 327 nci maddeleri geregi internet sitemizden kamuoyuna duyurulmaktadir.

Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii
gorevlerinin ayr1 ayr1 kisilere verilmesi hususunda en az ¢ift imza yontemi kullanilmakta olup,
islemlerin hangi birimlerce yiiriitiildiigiine iliskin bilgiler internet sayfamizda yer almaktadir. Mali
karar ve islemlerde ise Muhasebe Y 6netmelikleri, 5018 sayil1 Kanun ve ikincil mevzuatlari, Merkezi
Y 6netim Harcama Belgeleri Yonetmeligi, 4734 sayili Kanun gibi ilgili yasal mevzuat cergevesinde
belirlenen gorevler ayriligi ilkesine uygun islem yapilmaktadir. Bu g¢ercevede, 2020 vili Performans
Programi ile 2020 Idari Faaliyet Raporlary, Hazine ve Maliye Bakanligi, Yiiksekogretim Kurulu,
Cumhurbaskanligr Strateji ve Biitce Baskanlig1 ile Sayistay Bagkanligina gonderilmektedir. 2019
Hesap Donemi Defterleri Sayistay Baskanligina, 2019 Yili Kesin Hesab1 Sayistay Baskanligi ve
T.B.M.M Plan ve Biitce Komisyonuna gonderilmekte, ayrica hem Universitemiz hem de Muhasebat
ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii’niin ilgili internet sayfalarinda kamuoyuna duyurulmaktadir.

Kurumun Finansman yonetimine iliskin kayit denetim, kontrol, izleme ve mali raporlamalar
Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi biinyesinde yer alan e-Biit¢e ve Hazine ve Maliye
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Bakanlig1 Muhasebat ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii biinyesinde yer alan KBS ve Biitiinlesik
Kamu Mali Yo6netim Sisteminde Yeni Muhasebe Sistemi, Yeni Harcama Y 6netim Sistemi, Taginir
kayit ve Yonetim Sistemine yapilan kayitlar ile gerceklestirilmektedir. Bahsi gegen sistemler yetkileri
dahilinde ilgili kurum personelimizin erisimine agiktir. Ayrica kurum yatirimlarina iliskin teklif,
kayit, kontrol, denetim, revize ve raporlama islemlerinin yapildigi Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge
Baskanlig1 biinyesinde yer alan KA-YA (Kamu Yatirimlart) sistemi yetkili personellerimiz tarafindan
yonetilmektedir.

Kocaeli Universitesi Stratejik Plam ve Biitce Performans Programi, Kocaeli Universitesi biitgesi
uygulama sonuclarina iliskin mali durum ve beklentiler raporu, Kocaeli Universitesi faaliyet
sonuglar1 ve degerlendirmelerine iliskin faaliyet raporu ve Temel Mali Tablolar hazirlanarak kurum
internet sayfasinda kamuoyuna duyurulmaktadir. Ayrica Kocaeli Universitesi faaliyetleri ve mali karar
ve islemleri, ilgili yasal mevzuat cergevesinde islem Oncesinde, uygulanmasi sirasinda ve islem
sonrasinda kontrol edilmektedir. Odeme 6ncesi mali kontrole tabi tutulacak Kocaeli Universitesi mali
karar ve islemleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca hazirlananKOU On Mali Kontrol
Yonergesi ile her y1l revize edilerek tiim birimlere duyurulmakta ve yonerge gercevesinde 6n mali
kontrol islemi gergeklestirilmektedir. Harcama birimleri tiim islemler iizerinde gézlem ve ast {ist
goriismeleri seklinde siire¢ kontrolii yapmakta, islem sonrasi kontroller ise Kocaeli Universitesi i¢
denetcileri ve Sayistay denetgileri tarafindan dis denetime tabi tutularak yiirtitiilmektedir.

Kocaeli Universitesi’nin varlik ve kaynaklarmin kontrolii cercevesinde; tasimir mallarin kayitlari
“Taginir Mal Y 6netmeligine” istinaden harcama birimlerinde gorevlendirilen Tasinir Kayit Yetkilileri

ile Tasinir Kontrol Yetkilileri tarafindan Hazine ve Maliye Bakanligi Muhasebat ve Mali Kontrol
Genel Miidiirliigii KBS Tasinir Kayit Kontrol Sistemi iizerinden tutulmaktadir. Ilgili yonetmelik
cercevesinde mevcut duruma iliskin kontrol raporlar1 hazirlamaktadir. Birim kayitlari, donemsel

olarak tasinir ekonomik kod 2. Diizeyde muhasebe kayitlar1 tutarlar1 ile harcama birim tutarlarinin
uygunlugu Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan kontrol etmekte ve daha sonra konsolide
edilerek kurum mevcudu takip edilmektedir.

Kurum tasinmazlarimin kontrolii konusundaki islemler Kamu idarelerinin Tasinmaz Kayitlarina
Iliskin _Yonetmelik c¢ercevesinde yapilmis, kurumun tasmmazlarinin listesi ve bedelleri
olusturulmustur. Satin alinan veya hibe yoluyla rektorliige verilen demirbas ve sarf malzemenin kayit
altina alinmasi ve ihtiyaca gore ilgili birimlere dagitilmasi islemleri, Tasinir Mal Y 6netmeligi
dogrultusunda gergeklestirilir. Yilda bir kez demirbas ve depo sayimi yapilarak mutabakata varilmis
harcama birimi taginir yonetim dénemi defterleri birim yetkilileri ve muhasebe yetkilileri tarafindan
iki takim 6rnegi imzalanarak harcama birimlerinde saklanir. Sayistay Baskanlig1 tarafindan istenilmesi
durumunda kayitlarin bir takimi gonderilir. Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan Idare Mal
Y 6netimi Ayrintili Hesap Cetvelleri kurum kesin hesabina eklenir. Tasinir Kayit Kontrol Islemlerinde
Hazine ve Maliye Bakanligit Muhasebat ve Mali Kontrol Genel Midiirligii KBS sistemi i¢indeki
TKYS programi kullanilir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

2020-AkademikPersonelMemnuniyetAnketi.pdf
2020-IdariPersonelMemnuniyetAnketi.pdf
Kocaeli Universitesi Akademik Atama Yonergesi.pdf

BAPUygulamaEsaslar1_Kilavuzu.pdf
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Finansal kaynaklarn yonetimi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi

Kocaeli Universitesi’nde yiiriitiilen tiim faaliyetler ve onlara ait verileri derlemek, analiz etmek,
raporlamak, gerektiginde kullanilmak iizere saklamak, toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve
giivenilirligini saglamak i¢in Bilgi islem Daire Baskanhign yetki ve sorumlulugunda cesitli bilisim
sistemleri ve bilgi islem altyapis1 kullamlmaktadir. Buna ilaveten, Universitemizdeki mevcut yazilim-
donanim yapist ve gelecekte nasil kurgulanmasi gerektigiyle ilgili olarak Rektorlige bagli olarak
calisacak Bilisim Sistemleri Koordinatorligii faaliyete gegmistir. Bilgi teknolojileri alanina giren
konularda Universitenin akademik ve idari birimlerinin gereksinim duydugu yazilimlar1 gelistirmek
amacityla da 2020 yilinda Bilgisayar Arastirma Uygulama Merkezi (BAUM) kurularak,
Universitemizin bilgi islem alanindaki calismalar1 tek bir cati altinda kontrol edilebilir hale
getirilmistir. BAUM, diger gorevlerinin yani sira, i¢ ve dis degerlendirmelerde kullanilacak kurumsal
verileri toplamak, analiz etmek, yorumlamak ve yerinde kullanilmasina destek vermek konusunda
Kalite Koordinasyon Birimi ile esgiidiimlii olarak c¢alisacaktir.

Universitemiz bilisim altyapisinda kurumun akademik ve idari birimlerinin ihtiyaglarinin giderilmesi,
is ve islemlerin daha hizli, yonetilebilir, 6l¢iilebilir ve raporlanabilir olmasi i¢in ¢esitli platformlarda
yonetim yazilimlart gelistirilmektedir. Ayrica kurum imkanlar1 ile gelistirilmesinde zorluk yasanan
yazilimlar da kurum disindan tedarik edilmektedir. Dolayisiyla tek bir yazilim platformunda tiim
bilisim sistemlerini kapsayan bir “Biitiinlesik Bilgi Sistemi” bulunmamaktadir. Ancak var olan farklh
dil ve platformlarda yazilmis olan mevcut yonetim yazilimlarinin web servis, veri tabani entegrasyonu
vb. yazilim tekniklerini kullanarak birbirleri ile veri paylagimi yapar hale getirilmesi ¢aligsmalarinda
onemli ilerlemeler saglanmistir. Bu ¢alismalar neticesinde su ana kadar;

1. Kurum biinyesinde kullanilmakta olan yonetim yazilimlari tek bir alan adi altina toplanarak
Kocaeli Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi adiyla kolay erisilebilir bir yapiya kavusturulmustur.

2. Ogrenci Bilgi Sistemleri ile Egitim Yo6netim Bilgi Sistemleri arasinda egitim-6gretim tabaninda
tam uyum saglanmis durumdadir.

3. Ogrenci Bilgi Sistemi ile Elektronik Belge Yonetim Yazilimi Sistemleri arasinda uyum
saglanmistir. Bu calisma neticesinde diplomalar elektronik imzalanmis olarak kullanima
sunulmaya baglanmistir. Diger belgelerinde elektronik imzalanmasi noktasinda ¢alismalar devam
etmektedir.

4. Akademik Personele iligkin faaliyetlerin  yuriitildiigi  bilgi  sistemi  modiilleri
(https://avesis.kocaeli.edu.tr https://atosis.kocaeli.edu.tr ve https://bapsis.kocaeli.edu.tr ) arasinda
entegrasyon saglanmistir.

5. Akademik Personel Bilgi Sistemleri ile Personel Daire Bagkanligi tarafindan kullanilanPersonel
Bilgi Sistemleri arasinda entegrasyon saglanmustir.

6. Universitemiz altyapisinda kullanilan yonetim bilgi sistemlerinde tek kaynaktan kimlik
dogrulama mekanizmasi devreye alinmistir. Bu sayede sistemlere giris tek kaynaktan kontrol
altina alinmistir.

Yonetim Bilgi Sistemi igerisinde kurumun ihtiyaglarina 6zgiin olarak iiretilmis 6zel bilgi sistemi
modiilleri de bulunmaktadir. Bu modiillerden bazilar1 asagidaki gibidir.

e Diploma Sorgu Sistemi
e Kocaeli Universitesi Istatistik Bilgi Sistemi
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Akademik Yazma Bilgi Sistemi

Lojman Bilgi Sistemi

Ogrenci E-Posta Destek Sistemi

Bilgi islem D. Bsk. Web sitesindeki “Destek Merkezi”
Kampiis Ziyaretci Kayit Sistemi

Kocaeli Universitesi Vakfi Burs Basvuru Takip Sistemi

Di1s Degerlendirme Raporunda isaret edildigi sekliyle miistakil bir “Kurumsal Arastirma Ofisi”
kurulmamis olmakla beraber, tiim kurumsal verileri toplama, yorumlama ve yerinde kullanilmasina

yonelik olarak Kalite Koordinasyon Birimi ve BAUM esgiidiimlii sekilde calismaktadir. Kurumsal i¢
ve dis degerlendirme siireglerine yonelik bilgilerin derlenmesi, analiz edilmesi, degerlendirilmesi ve

Oonlemlerin alinarak iyilestirmelerin yapilabilmesi i¢in gelistirilen Kalite Y 6netim Bilgi Sistemi Veri
Toplama Modiili (KouKybs) 2018 yilinda faaliyete gecmistir. Bilgi yonetim sistemi analiz
sonuclarinin izlenmesi ve iyilestirme calismalarinda Talep Y 6netim Sistemi (KYS),Kalite Y6netim
Bilgi Sistemi (KOUKYBS),ic Kontrol ve Risk Yonetimi Sistemi modiilleri kullanilmaktadir. Bu

sistemler igerisinde toplanan verilerin analizleri oncelikle ilgili birimler tarafindan yapilarak gerekli

iyilestirme calismalar yiiriitiilmektedir. Ayrica sistemlerin donanim ve yazilimsal altyapisinin sistem

gereksinimleri agisindan analizi Bilgi Islem Daire Baskanliginca yapilarak, gerekli iyilestirme
caligsmalar1 hayata gecirilmektedir.

Sistem ve veri giivenligi kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler kurumsal kullanicr sifre politikasinin
bilgi sistemleri aracilifiyla kullanicilarla paylasilmasi, kullanicilarin dis veya kurumsal kaynaklara
erisiminin sifreli ve siireli oturumlarla saglanmasi ve aktivitelerin kayit altina alinmasi, donanimsal
giivenlik duvari, antispam ve antiviriis uygulamalar1 ile sizmalara ve zararli yazilimlara kars1 6nlem
alinmasi, zararli trafik tretici kullanicilarin ve e-posta hesaplarinin dondurularak yayilmalarinin
online gecilmesi, olas1 veri kaybina karsi, elaket Kurtarma Merkezi (FKM)de bulunan sunucu
yedeklerinin gilincel ve hazir tutulmasi seklindedir. Felaket Kurtarma Merkezi(FKM) ile veriler
oneme gore giinliik, haftalik ve aylik olarak diizenli olarak yedeklenmektedir ve olasi1 bir felaket
durumunda gerekli bilgiler FKM de bulunan yedekleme sisteminden geri yiiklenecek yapida
tasarlanmustir.

Universitemizin bilgi giivenligi, ag giivenligi ve erisim kontrol politikalar1 su sekildedir:
A- Bilgi Giivenligi Politikalarinuz

1. Gizlilik (Confidentiality): Gizli bilginin yetkisi ve izni olmayan kisilerin eline ge¢mesinin
engellenmesi

2. Biitiinliik (Integrity): Bilginin gondericiden ¢iktig1 haliyle bir biitiin olarak alicisina ulastirilmasi

3. Erisilebilirlik (Availability): Bilgiye zamaninda erisim, bilgi sistemlerini kullanan kisiler
tarafindan biiyiik bir 6nem arz etmektedir

4. Kayit (Log) Tutma (Accountability): Elektronik ortamda ger¢eklesen olaylari, daha sonra analiz
edilmek tizere kayit altina almak

5. Kimlik Tespiti (Authentication): Bilgi sistemlerinden hizmet alan alicinin, iddia ettigi kisi
oldugundan emin olunmasi

6. Giivenirlik (Reliability): Bilgisayar sistemlerinden beklenen davranis ile elde edilen sonuglar
arasindaki tutarlilik durumu

B- Erisim Kontrol Politikanuz
Universitemiz biligsim altyapisindan bilgiye erisim kontrol politikalarimiz bagta ULAKNET ve
Universitemizin KouNet erisim kontrol politikalari ¢ergevesinde yiirtitiilmektedir.
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C- Ag Giivenligi Politikalarimiz

1. Koruma: Universitemiz agina kotii niyetli kisilerin girmesini 6nlemek
2. Algilama: Ag trafigini analiz etme ve zarar vermeden 6nce sorunlari hizla tanimlamak
3. Miidahale: Tespit edilen tehditlere tepki vermek ve miimkiin oldugunca ¢abuk ¢6zmek

D- Ag Giivenlik Altyapinuz

Universitemizin bilisim altyapis1 Aktif + Aktif prensibine gére ¢alisan her biri 8 GB/s iletisim
kapasitesine sahip 2 adet Ag Gilivenlik cihazina ve Log Analiz cihazina sahiptir. Bu cihazlar
tizerinden, Saldir1 Tespit (IDS), Data Kagak Koruma (DLP), Saldir1 Koruma (IPS) ve 5651 Bilisim
Yasasi geregi trafik kayitlama hizmetlerini yerine getirmektedir.

Ayrica Universitemizin kurumsal eposta sistemi ((@kocaeli.edu.tr) tizerindeki veri giivenligini

saglayan Merkezi Eposta Gilivenlik Sistemi bulunmaktadir. Bilisim Teknolojileri Kurumu

biinyesindeki Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi (USOM) ve ULAKBIM Olay Takip Sistemi
tizerinden siber olaylarla miicadele konularinda aktif katilim ve etkin is birligi icerisinde

bulunulmaktadir.

Universitemizden dis paydaslara basta EBYS ve OBS Sistemleri olmak iizere bilgi sistemleri
tizerinden gonderilen verilere ait belge dogrulama servisleri aktif edilerek gonderilen belgelerin
dogrulugunun c¢evrimi¢i olarak sorgulanmasi saglanmistir. Kritik olan verilerimizin internet
altyapisinda paylasimi SSL giivenlik 6zelligi aktif edilmis sunucular {izerinden saglanmaktadir.

Pandemi kosullariyla birlikte 6nemi daha da artan Uzaktan egitim siireglerindeki biitiin canli ders,
cevrimici siav vb. sistemler tizerindeki verilerin her tiirlii giivenligi ve gizliligi gerek Ag Giivenlik
Sistemleri, gerekse sunucular tizerinde saglanmistir. Uzaktan egitim siiregleri kapsaminda olusturulan
veriler tamamen kendi sistem altyapimizda saklanmakta olup higbir sekilde bulutta veri
barindirilmamaktadir. Bu sayede kullanic1 erisim yetkisi ¢ercevesinde veriler kullanicilar ve
ogrencilerle paylasilmistir. Ayrica yogun bir sekilde sunulan ¢evrimigi trafigin ag sistemlerine olan
asirt ylik etkisi optimize edilmistir.

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu (KVKK), temel hak ve dzgiirliikklerden biri olan
kisisel verilerin korunmasi icin 24 Mart 2016 tarihinde kabul edilmistir. Universitemizde KVKK ’ya
iliskin komisyon kurma ve belgeleme calismalar1 devam etmektedir. Kisisel verilerin korunmasina
yonelik gereksinimler titizlikle yerine getirilmekte, {iclincli sahislarla veri paylasiminda kurumsal
mevzuatlar ¢ercevesinde kisisel onay sart1 aranmaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Kamnitlar
e Kocaeli Universitesi BAUM_Yonetmelik.pdf
Bilgi giivenligi ve giivenilirigi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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Kanitlar

e Kocaeli Universitesi KouNet KullanimSozlesmesi.pdf
Destek Hizmetleri

Kurum disindan ihtiya¢ duyulan mal ve hizmetlerin temin edilmesi islemleri Universitemizin destek

birimleri olan Idari ve Mali Isler Daire Bagkanlig1 ile Saglik Kiiltiir Spor Daire Baskanlig: tarafindan
yerine getirilmektedir. Universitemiz Rektorliigii ve bagli birimler ile Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul

ve Meslek Yiiksekokullariin mal ve hizmetlerin ihale, dogrudan temin ve DMO’dan tedarik
islemlerinin 4734 Sayili Kamu fhale Kanunu kapsaminda mevzuata uygun sekilde yapilmasinin

saglanmasi, Universitemize ait kantin, biife gibi yerlerin kiralanmasi ile ilgili ihalelerin 2886 sayili

Devlet Thale Kanunu hiikiimlerine gore gergeklestirilmesi Idari Mali Isler Daire Baskanlig1 tarafindan
yiriitiilmektedir. Kurum prestijinin ve verimliligin artmasi, maliyetlerin azalmasi i¢in birimlerden

gelen talep ve ihtiya¢ listeleri, satin alma biriminde toplanarak, daire baskanligi tarafindan

degerlendirilmekte, kaynaklarin kontrollii kullanilmas1 saglanmaktadir. Mal veya hizmet alimlar ile

bakim-onarim islerinin teknik kriterlerinin bir pargasi olan teknik sartnameler, verimliligi ve

fonksiyonelligini saglamaya yonelik olarak, rekabeti engelleyici hususlar igermeyecek ve biitiin

istekliler i¢in firsat esitligi saglayacak kriterlerde teknik konularda uzman i¢ paydaslar tarafindan

hazirlanmaktadir. Talep edilen malzemelerin belirlenen sartnamelere uymasi, talep eden kullanicinin

beklentilerine yanit vermesi ve alim maliyetini diistirmek i¢in gerekli arastirmalar yapilirken Maliye

Bakanligi, Universiteler, Belediyeler gibi cesitli Kamu Kurum ve Kuruluslarinin goriisleri
alinmaktadir.

Kurum disindan tedarik edilen hizmetler 4734 sayilh Kamu Ihale Kanunu kapsaminda dogrudan
temin, ihale usulleri veya Kamu Thale Kanununda istisna tutulmus kamu kurumlarindan dogrudan
alim seklinde yapmaktadir. Universitemiz Kamu Ihale Kanunu kapsaminda oldugundan ihtiyag
duyulan hizmetlerin tedarik siireci ilgili kanunda acikca belirlenmistir. Ayrica bu siiregler; Kamu Ihale
Kanunu yami sira Thale Uygulama Y 6netmelikleri, teknik ve idari sartnameler ve sdzlesmelerle de
tammlanmustir. Universitemizde yiiriitiilen faaliyetler icin ihtiya¢ duyulan her tiirlii mal veya hizmet
alimlar1 ile bakim-onarim islerinin istenilen 6zelliklere ve sartnamelere uygunlugu, talep eden i¢
paydaslarimiz (Harcama birimi yoneticileri, Ogretim Elemanlar;, Mimarlar, Daire Baskanliklar,
Teknik Ekipler) tarafindan kontrol edilerek uygunduru yapilmaktadir. En uygun kosullarda ve en
diisiik maliyetle satin alinan mal veya hizmetler, hizl1 sekilde talep sahibi birimlere ulastirilmaktadir.

4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu cercevesinde rekabeti saglayic bir sekilde ilgili harcama birimleri
tarafindan olusturulan komisyonlarca belirlenen teknik ve idari sartnamelere gore hizmetin geregi
olan en kaliteli ve en uygun mal ve hizmetler tedarik edilmektedir. 4735 sayili Kamu Thale
Sozlesmeleri Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu c¢ergevesinde
akdedilen sozlesmelere binaen ayrica yapilan mal ve hizmet alimlar ile yapim isleri biitge imkanlari
cercevesinde ve muayene kabul komisyonlar1 ve kontrol teskilatlar1 tarafindan kontrol edilerek kamu
hizmetinin geregi yerine getirilmektedir. Universitemizin kurum disindan temin ettigi baslica
hizmetler su sekildedir:

. Personel Servisi Tasima Hizmeti Alimi1

. Tas1t Kiralama Hizmeti Alimi1

. Beslenme ve Yemekhane Hizmeti Alimi1

. Taginmazlarin Bakim ve Onarim Hizmeti Alimi

. Atiksu Aritma Tesisi Isletme ve Bakimi Hizmet Alimi

. Teknik Gezi Arag¢ Tahsisi Hizmetleri Alim1

. Akillh Kart Uygulamasi Turnike Bakim Hizmetleri Alim1
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&. Havuz Bakim Onarim Hizmet Alimi

Bu hizmetlerin yani sira, birimlerin ihtiyaglarina bagli olarak bilgisayar yazilim ve donanimi,
laboratuvar malzemesi, temizlik malzemesi ve tiriinleri gibi {irtinler basta olmak {izere ¢ok genis bir
yelpazede {iriin alim1 gerceklestirilmektedir.

Satin almalarda uygulanacak islem sirasi1 ve uyulmasi gereken yasal prosediirii gésteren Mal ve hizmet
alimi ihalelerine iliskin is akis semalari hazirlanmis ve Idari ve Mali Isler Daire Bagkanlig1 internet
sayfasinda ilan edilmistir. Tedarik siireci ihtiyacin tespiti ile baslamaktadir. Thtiyag tespiti; ihtiyaci
olan birimden gelen talep yazisi, siirekli yapilmakta olan hizmetlerin yenilenme islemine ihtiyag
duyulmasi, yeni hizmet planlama veya kullanilan sistemlerin degismesi sonucu ihtiyaglarin
giincellenmesi ile baslar ve ihtiya¢ tespiti Gereksinim Belgesi’nin onaylanmasi ile tamamlanir.
Hizmetin amacia ve ihtiyaca uygun sekilde alinmasimi saglamak tizere tedarik alinacak destek
hizmetleri i¢in; yetkili kisiler tarafindan Teknik Sartname hazirlanir. Bu hizmetlerin uygunlugu,
kalitesinin saglanmasi ve siirekliliginin giivence altina alinmasi yonelik uygulamalar ise, Muayene ve
Kabul Komisyonu ve Kontrol Teskilat1 araciliyla yapilmaktadir.

Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi idaremiz tarafindan hazirlanan alima ait
teknik-idari sartname, sézlesmede bir garanti siiresinin 6ngoriilmesi ve kamu ihale mevzuatina
yapilan atiflarla giivence altina alinmaktadir. Kurum disindan alinan bu hizmetlerin siirekliligi ise
yiiklenici ile yapilan s6zlesme ve kesin teminat bedeli ile glivence altina alinmaktadir. Alinan mal ve
hizmetlerin teknik sartnameye uygunlugu muayene ve kabul komisyonlar1 tarafindan
denetlenmektedir. Uygunluk, kalite ve stireklilik, satinalma siirecinde mal veya hizmetin
yararlanilmasi ve tiiketim Omiirlerinin bitimi ya da hizmetlerin sona ermesi siirecine kadar gegcen
stirede kontrol mekanizmalar1 ile saglanmaktadir. Sartnamede mal ve hizmetin 6zelligi yaninda
firmalarin kalite belgeleri, garanti siireleri ve is yeterliligi belgeleri istenecek sekilde ilana ¢ikilir.
[hale kanunu geregi yapilan tiim ihaleler Kamu Ihale Kurumu’nun yazilimi olan EKAP’a
girilmektedir.

Kurum disindan alinan destek hizmetlerinin kalitesini degerlendirmek amaciyla memnuniyet anketleri
gerceklestirilmektedir. Tedarik siireci sonunda, “Tedarikci Memnuniyet Anketi” diizenlenerek ilgili
firmalar daha sonraki siiregler ve satin almalar i¢in degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmede,
disaridan tedarik edilen mal ve hizmetlerin tedarik¢ilerinin giivenilir olmasi, kaliteli ve hizl1 hizmet
sunabilmesi, bakim ve isletme maliyeti vb. acilardan kurum tercihlerine ve isteklerine uygun olarak
calismasi hususlarinda geri bildirimler alinmaktadir. Bu ¢ercevede, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanlig1 tarafindan Beslenme Hizmetleri Memnuniyet Anketi Saglik Hizmeti Memnuniyet Anketi
diizenlenmis ve sonuglar degerlendirilerek internet sayfasinda paylagilmistir.

Kocaeli Universitesi ve bagli birimlerinin is diinyas1 ve sanayi kuruluslari ile iletisim ve isbirliginin
gii¢lendirilmesi, bilimsel arastirmalarin desteklenmesi, egitim, sosyal, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlere
yonelik katilimin arttiritlmasi ve ilgili alanlarin gelisimine yonelik 6nerilerde bulunulmasi amaciyla
Universite biinyesinde olusturulacak danisma kurullarinin isleyisine iliskin bir yonerge hazirlanmustir.
Bu c¢ercevede {iniversite, birim ve boliim/programlarin damisma kurullarimin  olusturulmasi

calismalarina baglanmistir.
Hizmet ve mallann uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve stirekliligini saglayan
mekanizmalar izlenmekte ve ilgili paydaslarin geri bildirimleri alinarak iyilestirilmektedir.

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
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Toplumsal sorumluluk geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek
sekilde yiiriitiilen biitiin faaliyetleri kapsayan ve Stratejik Plan dogrultusunda yillik olarak hazirlanan
Idare Faaliyet Raporu, Performans Programi, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu ve
Yatirim Degerlendirme Raporu her yil Universitemiz internet sayfasinda ve Strateji Gelistirme Daire
BagkanliZimizin internet sayfasinda kamuoyu ile paylasilmaktadir. Benzer sekilde, hesap verme
sorumlulugu kapsaminda diizenlenen tablolar (Genel Yonetim Muhasebe Y onetmeligi (GYMY)
Tablolar1) Universitemiz ~ ve Strateji Daire Baskanhigi _internet sayfalarinda diizenli olarak
giincellenerek kamuoyuna ilan edilmektedir. Mevcut kanunlar ¢ergevesinde senato kararlar1 ve kurum
faaliyet raporlar1 performans programlari, kurum ¢alisanlar1 ve kamuoyuna internet sitesi tizerinden
ilan edilmektedir. Ayrica mali veriler ve uygulamalar i¢in mevzuat geregi hesap verilebilirlik her yil
bir onceki yilin harcamalarimin yer aldigi Kesin Hesap Kanunu ile Maliye Bakanligi, Sayistay
Baskanligi ve TBMM’ne hesap verilmekte, sonug¢lar kamuoyuna raporlar vasitasiyla duyurulmaktadir.

Kamuoyuna sunulan idare Faaliyet Raporu ve Performans Programi gibi belgelerin dogru ve giincel
hazirlanabilmesi i¢in alt birimlerden Birim Faaliyet Raporlar1 toplanmakta olup, birimler arasi i¢
yazigmalar yoluyla da bilgilerin giincelligi ve dogrulugu teyit edilmektedir.

Y onetimin etkinligini degerlendirmek i¢in akademik birimlerde yilda en az bir defa Akademik Genel
Kurul toplanmakta ve bu toplantilara zaman zaman {ist yoneticilerin (Rektér ve Rektor Yardimcilari)
katilimi da saglanmaktadir. Akademik Genel Kurul toplantilarinda birim yoneticileri ilgili donemde
egitim, arastirma ve diger konulardaki gelismeleri paylasmaktadir. Bununla birlikte, tiim akademik ve
idari birimler aylik faaliyet raporlarini iiniversite {ist yonetimine diizenli olarak sunmaktadir. Bu
faaliyet raporlar1 konsolide edilerek kurum internet sayfalarinda kamuoyuyla paylagilmaktadir.
Kocaeli Universitesi mevcut kanunlar cercevesinde kalite giivence sistemini, mevcut yonetim ve idari
sistemini, yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6l¢gme ve izlemeye imkan taniyacak
sekilde yiirtitmektedir.

Universitenin kendi biinyesinde bilgi talebi, istek, 6neri, memnuniyet ve sikayet gibi konular1 takip
etmek ve sonuc¢landirmak i¢in bir Talep Y 6netim Sistemi kurulmustur. Bu sistem taleplerin kayit
altina alinmasini, birimler arasinda yonlendirilmesi, yonetilmesi, diizeltici dnlemlerin izlenmesi ve
raporlanmasini, talep sahibinin her asamada bilgilendirilmesini saglamaktadir. Iyilestirme
Faaliyetlerinin (Diizeltici-Onleyici Faaliyetler) Y 6netilmesi ve Raporlanmast i¢in modern ve etkili bir
ara¢ olan Talep Yonetim Sistemi sayesinde kurumun kendi i¢inde hesap verebilirlik ve seffaflik
konusunda da 6nemli bir ilerleme saglanmistir. 2020 yilinda sistem tizerinden 9833 adet talep
gelmistir. KYS Talep Yd6netim Sistemi 2020 Yili Raporu'nda goriilecegi tizere paydaslarimizdan
gelen talepler izlenip, kontrol edilerek ilgili akademik ve idari birimlerimizce tiim talepler
cevaplandirilmstir.

Kocaeli Universitesi Basin ve Halkla Iliskiler Midiirliigirnce, kurumumuza iliskin gelismelerin
haberlestirilmesi, goriintiilenmesi, belgelenmesi, ulusal ve yerel medyaya diizenli olarak servis
edilmesi saglanmaktadir. Kamuoyunu aydinlatma amagli duyurular ve aciklamalar ihtiya¢ durumunda
anlik olarak {iniversitemiz internet sitesinden yapilmaktadir. Haber merkezi tarafindan yayinlanan tiim
haberler haber arsivinde saklanmaktadir. Basin ve Halkla iligkiler Miidiirliigii, iiniversitemizi temsilen
tanitim fuarlarina katilmakta, tiniversitemizi ziyaret eden okullarin kabuliinde ve iiniversite tercih
donemlerinde tanitim organizasyonlar1 yaparak ¢grencilerin bilgilendirilmesini saglamaktadir. Buna
ek olarak Kocaeli Universitesi resmi sosyal medya hesaplar1 (facebook, instagram, twitter, youtube)
aracilig ile basta paydaslarimiz olmak iizere kamuoyunun hizli ve etkili bir sekilde bilgilendirilmesi
saglanmaktadir. Resmi sosyal medya hesaplarmin yaninda, basta Universite Rektorii olmak iizere
birim yOneticilerinin kisisel sosyal medya hesaplar1 tizerinden 6grencilerle hizli ve etkili bir sekilde
iletisim kurabilmeleri, ihtiya¢ ve sorunlarin tespiti ve anlik ¢éziimler {iretilebilmesi agisindan 6nemli
katki saglamaktadir.
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Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii'ne bagh Bilgi Edinme Merkezi, CIMER uygulamalari
kapsaminda kamuoyunun Kocaeli Universitesi’ne iliskin bilgi, belge talepleri, sikayet ve dileklerini
degerlendirilerek, ilgililere resmi yollarla yazili olarak cevap vermektedir. “Dilek¢e Hakkinin
Kullanilmasina Dair Kanun” ve “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” ¢er¢evesinde kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verme mekanizmalarinin iyilestirilmesi yoniinde gerekli diizenlemeler yapilmis
olup ilgili baglantilar {iniversitemiz internet sitesinde ana sayfada bulunmaktadir. Kocaeli
Universitesi mevcut kanunlar cercevesinde kalite giivence sistemini, mevcut yonetim ve idari
sistemini, yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6l¢gme ve izlemeye imkan taniyacak
sekilde ylriitmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e 5.72020_KYS TYS Raporu.pdf
SONUC VE DEGERLENDIRME

SONUC ve DEGERLENDIRME

Kocaeli Universitesi’nde Stratejik Yonetim ve Planlama Siireci'nin  2005’ten beri
uygulanmaktadir. Katilimer bir anlayisla hazirlanan 2019-2023 stratejik planda yer alan hedef ve
gostergelere ne oranda ulasildiginin tespiti icin izleme calismalar1 yapilmakta ve Idari Faaliyet
Raporu, Performans Programi, Yatirim Programi izleme ve Degerlendirme Kurumsal Mali Durum
ve Beklentiler ~Raporugibi raporlar hazirlanmakta ve web sitesinde paylasilmaktadir.

Universitemizde 2020 yilinda, yiiriirliikte olan Stratejik Plamimizin tiim amag ve hedefleriyle ve
2018 wyili sonu itibariyle kurumumuza yapilan Dis Degerlendirme ziyareti sonrasinda iletilen
Geribildirim Raporuyla uyumlu olacak sekilde diizenleme, iyilestirme ve gelistirmeler yapilmaya
devam edilmistir ve bu ¢alismalar 2021 yilinda da devam edecektir. Bu kapsamda, Universitemizde
bes ana siiregle (Kalite Giivence, Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme, Topluma Katki ve Y 6netim)
ilgili olarak 2020 yil1 igerisinde gerceklestirilen ve gelecek yil icin yapilmasi planlanan ¢aligmalar
asagida listelenmektedir:

KALITE GUVENCESI SISTEMi

2019-2023 Stratejik Planim1 izleme asamasinda, Stratejik Plan uygulanmas: takip edilerek
hazirlanan raporlarin degerlendirme asamasinda, uygulama sonuglarinin amag¢ ve hedefler dikkate
alinarak 6lgme ve analizinin yapilmasinda 2020 yilinda ilk kez kalite komisyonu ve alt ¢alisma
gruplarinin da katkisi ile gerceklestirilmistir.

2019 yili sonlarinda kurulmus olan Bilgisayar Arastirma Uygulama Merkezi (BAUM), 2020
yili icerisinde organizasyonel ve ekip olarak bilfiil faaliyete gecmistir. Universitemizde boylece
yazilim alamndaki calismalar tek bir cat1 altinda kontrol edilebilir hale getirilmistir. Universitemizin
calisan memnuniyeti, dis paydas memnuniyeti gibi anketlerinin tek bir ¢at1 altinda degerlendirilip
yiiriitiilebilecegi web tabanli bir sistem iizerinde ¢alismalar devam etmektedir.

Kariyer merkezi kurulmus ve hizli bir sekilde pandemi kosullarina ragmen faaliyetlerine
baslamistir. Kocaeli Universitesi’nden mezun olan dgrencilere yonelik is istihdami konusunda destek
vermek, kurumsal aidiyeti silirdiirmek ve sosyal birliktelik saglamak amaciyla, mevcut olan web
tabanlt mezun bilgi sisteminin aktif hale getirilmesi konusu 2020 yilinda istenilen diizeye ulasamamais
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ve ¢alismalar stirmektedir.

Tiim alanlarda Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKOQ) déngiisiiniin nasil calisacag
tasarlanmis, takvim yilinda isleyis (hangi ayda kim ne yapacak, kime iletecek, kim onaylayacak, kim
izleyecek, kime rapor edecek) planlanmistir. Kalite Giivence Sistemi yillik is akis plan1 dogrultusunda
Kocaeli Universitesi yillikkalite giivence sistemi ¢alisma takvimi Kalite Iyilestirme Gelistirme Alt
Calisma Grubu tarafindan olusturularak kalite komisyonuna sunulmustur. Senato onayinda sonra tim
birimlere duyurulmasi planlanmaktadir.

Paydas katilimli yonetisimi onceleyen Kocaeli Universitesi, KYS-Talep Yonetim Sistemine
tamml1 70 Birim ve 151 Birim Kalite Elgisi ile ¢cok sayida talep (Oneri, Istek, Sikayet, Memnuniyet,
Bilgi Talebi) es zamanh ve etkin bi¢gimde yonetilmektedir. 2019 yilinda sisteme toplam 1034 talep
gelmisken, 2020 yilinda 9833 talep gelmis ve hepsi 4 giin gibi kisa bir siirede cevaplanmistir. 2019
yilinda toplam DOF sayist 168 iken pandemi kosullarna ragmen 2020 yilinda 167 olarak
gerceklesmistir.  Birimlerimizin  gergeklestirdikleri DOF’leri izleyip, degerlendiren Kalite
Komisyonumuz DOF’ leri etkin bir sekilde hayata geciren birimlerimizi her yil 6diillendirmeyi
planlamaktadir.

Hiyerarsik yonetim anlayisindan, Paydas Katilimli Yonetisim anlayisina dogru ilerleyebilmek
i¢in, Kocaeli Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi yapilanmasinda &grencilerin katilimlilarimin
Ogrenci Kalite Elgileriyle saglanmasiyla ilgili planlamalar yapilmistir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanligina bagl I¢ Kontrol On Mali Kontrol Sube Miidiirliigiince
kullamlan I¢ Kontrol ve Risk Y&netimi Sistemindeki ana siireclerin Kalite Gelistirme ve Stratejik
Plan kapsaminda belirlenen 4 ana siire¢ ile uyumlu hale getirilmesi ¢alismalarinin 2021 yilinin ilk
yarisinda tamamlanmasi planlanmaktadir.

Paydaslarimizda geri bildirim aldigimiz 6nemli bir kaynak olan Anket yapma ve sonuclarini
degerlendirme sisteminin daha etkin ve yaygin kullanilir hale getirilmesi c¢aligmalar1 devam
etmektedir.

Universitemiz icerisindeki programlarimizin akran degerlendirmesinde 6zdegerlendirme
raporlarinin hazirlanmasi ve siirecin yiiriitiilmesinde destek olacak ve YOKAK tarafindan saglanan
yazilim kurulmus ve degerlendirme siirecinin planlamasi ¢calismalar1 devam etmektedir.

EGITIM OGRETIM
2020 yilinda “Egitim ve Ogretim” alaninda ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu,

mevcut Yonetim Bilgi Sistemi icerisinde kurgulanan yapiyla, saglanmistir.

Ogrenci kabulii ve gelisiminde ek yonergeler hazirlanmis, 6grenme ortam ve kaynaklari
artirilmistir.

Ogrenci sosyal tesislerinin iyilestirilmistir.

MYO'lar yeniden yapilandirilarak sayilar1 azaltilmis ve tekrarli  boliimler yeniden
diizenlenmistir.

Baz1 ikinci 6gretim programlar1 kapatilarak 6grenci sayilarinin azalmasina destek olunmustur.

Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkez’inin kurulmasiyla &grencilerimize
ogrencilik hayatlari, mezuniyet sonrasi calisma hayatlar1 ve staj destegi gibi konularda saglanan
desteklerin gelistirilmesini, iyilestirilmesini ve bu destegin siirdiiriilebilir ve degerlendirilebilir hale
getirilmesi saglanmstir.

Ozellikle pandemi doneminde ¢ok daha fazla 6nemli ve etkin hale gelen uzaktan 6gretim



stirecine yonelik 6nemli yatirimlar yapilmistir.

Program ve ders 6grenme kazanimlarinin 6l¢iilmesi ve izlenmesi, 68renci anketleri, 6gretim
elemaninin kendini degerlendirmesi ve akran degerlendirmesi yollarinin etkin sekilde kullanilmasi
planlanan ¢alismalarimiz arasinda yer almaktadir. Ayrica bu bagliklarin énemli bir ayagini olusturan
egiticilerin egitimi faaliyetlerinin yayginlastirilmasi da ontimiizdeki donemlerde Oncelige alinan
konular arasinda yer almaktadir.

ARASTIRMA GELISTIRME

2020 yilinda aragtirma gelistirme ¢alismalar1 da 2019-2023 Stratejik Planinin hedefleri ve dis
degerlendirme sonrast Geribildirim Raporuyla iletilen 6neriler dogrultusunda gerceklesmistir. 2020
yilinda baglayan ve hala devam eden pandemiye ragmen, Kocaeli Universite’sinde arastirma ve
gelistirme alaninda faaliyetler artarak devam etmistir.

BAP destekli projelerin basvuru, degerlendirme, yiiritme ve sonuglandirmayla ilgili tim
stiregleri online olarak Kocaeli BAPSIS araciligiyla yapilmaya devam edilmektedir.

BAP haricindeki tiim dis destekli projelerin siireglerini yliritmek ve yonetmek igin, mevcut
yazilimlarla uyumlu ve koordineli olarak faaliyet gosterecek Kocaeli DAPSIS’in 2021 yilimn ilk
yarisinda devreye alinmasi planlanmustir.

Universitemizin, senato karariyla belirlemis oldugu oncelikli calisma alanlarini desteklemek
amactyla kurulmasi planlanan 5 arastirma enstitiisiinden biri olan Gastroentoroloji ve Hepatoloji
Arastirma Enstitiisii kurulmus ve faaliyete gecmistir. Ikinci enstitii olan Bilisim ve Yapay Zeka
Enstitiisiiniin kurulmasiyla ilgili basvuru dosyas1 YOK ’te inceleme asamasindadir.

AR-GE’ye harcanan yatirim biitgesi oran1 2020 yilinda artmistir.
Kocaeli Universitesi Teknopark A.S.’nin 2020 yili cirosu bir 6nceki yila gore artis gostermistir.

Teknoloji Transfer Ofisinin Anonim Sirket haline doniismesiyle etkinliginde artis
gerceklesmistir. Daha Onceki yillarda TTO araciligiyla desteklenen AR-Ge projelerinin daha ¢ok
miihendislik alanlarinda gerceklesmekteydi ancak 2019 ve 2020 yillarinda Saglik, Tip ve ila¢ alaninda
Kamu Universite Sanayi Isbirligi (KUSI) faaliyetleri de 6nemli oranda artmustir.

2020 yilinda Doga ve Miihendislik Bilimleri, Beseri ve Sosyal Bilimler ve Saghik Bilimleri
Programlarinda doktora programlar1 ve 6grenci kontenjanlari artirilmistir.

SCI-E, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde, 6gretim tiyesi basina ortalama yillik yayin sayisi, bu
yayinlardan, 6gretim {iiyesi basina uluslararasit is birligi ile yapilanlarin ortalamasi, yayimlanan
yayinlarin ortalama bilimsel yayimn puani, ortalama yillik atif sayis1 ve WOS-Incites Q1 makale-
derleme oran1 6nceki yillara gore artmustir.

Patent sayillarinin ve uluslararast isgbirlikli proje ve yaymn sayilarinin artirilmasiyla ve
tiniversitemizin belirlemis oldugu oncelikli alanlarla ilgili projelerin artirilmasiyla ilgili ¢aligsmalar
devam edecektir.

TOPLUMSAL KATKI

Universitemizin kaliteli hizmetler sunma hedefiyle iliskili politikas1 igerisinde toplumsal katki
calismalar1 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu acidan iiretilen her bilgi ve hizmetin; Ulkeye-topluma-
bolgeye-kiiltire ve ekonomiye katki sunmasi Onemsenmektedir. Ayrica bu ortaya konulan
¢alismalarin siirdiiriilebilirligi ve kurumsallastirilmas: da giin gectikge arttirilmaktadir. Ulkemizin
icinde bulundugu zorlu bir siire¢ olan pandemi doneminde dahi iiretilen her hizmetin toplumsal katki
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amagli olmast hedeflenmistir. Raporun toplumsal katki boliimiinden goriilecegi iizere,
tiniversitemizin biinyesinde; topluma ve dezavantajli bireylere hizmet sunmak amagli agilmis
merkezler, Kariyer Merkezi, TTO, Siirekli Egitim Merkezi ve Arastirma Hastanesi araciligiyla her
acidan bolgeye ve Kocaeli iline onemli hizmetler sunulmaktadir.

Universitemizin hastanemizde; ara¢ gere¢ alimlari, ek poliklinik binas1 gibi yeni bina yapiminin
yami sira, pek cok bina i¢i diizenlemeler yapilmustir. Ozellikle pandemide bulas riskini azaltici
onlemler alinarak bolge halkina hem nitel hem de nicel agidan daha kaliteli hizmetler sunulmustur.
Ayrica hastalarin hizmetlerden daha rahat yaralanabilmeleri agisindan hastane hizmetlerini destekleyen
(otopark, kafeterya, hasta ve yakinlarinin ulasimimi daha gilivenli, rahat ve kolaylastirict servis,
ambulans) hizmetleri de saglanmistir. Saglik hizmetinin yaninda pandemiyle alakali yayin, proje,
kongre/sempozyum ve as1 ¢aligmalar1 gergeklestirilmistir.

Toplumsal katki siireclerinin iyilestirilmesi i¢in iiniversite ¢alisanlarinin katkl gosterdigi sosyal
sorumluluk projeleri, sunumlar, bilgilendirmeler gibi her tiirlii calismalarin takibi i¢in web {izerinden
bir sistemin kurulmasi, sistemin aktif ¢alisilmasi i¢in tiim birimlere yaylliminin saglanmasi konusu
tizerinde daha ¢aligsmaya ihtiya¢ duyan alanlarimiz arasinda yer almaktadir.

Universitemizin tiim faaliyetlerinde goriiniirliigiinii arttirmak acisindan web sayfasindan ve
giincel tutulmasindan sorumlu kisilerin belirlenmesi ve bu kisilere hizmet i¢i egitim verilmesi
planlanmaktadir.

Universitemizin calismalarinda motivasyonu arttirict ¢alismalar onemli goriilmektedir. Bu
acidan verilen emegin goriiniir olmasi ve katki sunanlarin takdir gérerek motivasyonlarinin ve
verimliliginin arttirllmas1 ve tim paydaslarin tesvik edilmesine destek verecek iyilestirme ve
gelistirmelerin hayata gecirilmesine 6nem verilmesi planlanmaktadir.

YONETIM

Kocaeli Universitesi’nin yonetim ve idari yapilanmasi 2547 Sayili Yiiksekdgretim Kanunu,
2914 sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve 5018 sayili
Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’ndaki hiikiimler ¢ergevesinde olusturulmustur. Kocaeli
Universitesi, hizmet sundugu tiim paydaslarin memnuniyetini saglamak ve hizmet kalitesini siirekli
iyilestirmek amaciyla paydas katilimli stratejik yonetisim anlayisin1 benimsemistir. Bu dogrultuda,
Universite genelinde tiim birimlerde Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi Esaslari
temelinde, Toplam Kalite Yonetimi ve Stratejik Yonetim ilkeleri kullanilmaktadir.

Kocaeli Universitesi’ndeki tiim birimlerde gerceklestirilen faaliyetlere iliskin siireclerin etkili ve
verimli bir sekilde yonetilmesi amaciyla siireglerin tanimlanmasi, siire¢ sorumlularinin ve is
akiglarinin belirlenmesi, siireg¢ler arasindaki baglantilarin ve iliskilerin diizenlenmesi ve biitiin
bunlarin yazili hale getirilerek ilgili paydaslarla paylasilmasini saglamak amaciyla bir “stire¢ yonetimi
el kitab1” hazirlanmasina baglanmistir ve 2021 yil1 ortasina kadar tamamlanmasi planlanmaktadir.

Kocaeli Universitesi 2019-2023 Stratejik Plam kapsaminda belirlenen insan kaynaklar:
politikas1 ve hedeflerine yonelik faaliyetler Personel Daire Baskanligi tarafindan ilgili mevzuat
cergevesinde yiiriitiilmektedir.

Mali kaynaklarin yonetimi, Biitge Kanunu ve Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce Baskanligr ile
ilgili diger kurumlar tarafindan yayinlanmis olan ikincil mevzuatlara bagli kalinarak
gerceklestirilmektedir.

Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi idaremiz tarafindan hazirlanan alima
ait teknik-idari sartname, sézlesmede bir garanti siiresinin ongoriilmesi ve kamu ihale mevzuatina
yapilan atiflarla giivence altina alinmaktadir.



Hesap verme sorumlulugu kapsaminda diizenlenen raporlar diizenli olarak kamuoyuna ilan
edilmektedir. Ayrica mali veriler ve uygulamalar i¢in mevzuat geregi hesap verilebilirlik her yil bir
onceki yilin harcamalarinin yer aldig1 Kesin Hesap Kanunu ile Maliye Bakanligi, Sayistay Baskanligi
ve TBMM’ne hesap verilmekte, sonuglar kamuoyuna raporlar vasitastyla duyurulmaktadir.

Universitemizde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
stirec ve alt stireglerinin tanimlanmasi ¢aligsmalar1 devam etmektedir.

Universitemizde, kurumsal bilginin toplanmasi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak entegre bilgi yonetim sistemlerinin olusturulmasi g¢alismalari
devam etmektedir. Bununla birlikte, bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik biitiinlesik
uygulamalar bulunmakta, bu uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Disaridan temin edilen destek hizmetlerin ve mallarin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini
saglayan mekanizmalar bulunmakta ve isletilmektedir. Ancak ilgili paydaslarin geri bildirimlerinin
alinmas1 ve iyilestirmelerde kullanilmasina yonelik ¢calismalar heniiz tamamlanmamastir.

Universitemizde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve
paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Sonug¢ olarak; Kocaeli Universitesi’nin kurumsal kiiltiiriiniin siirdiiriilebilmesi, gelistirilmesi,
geleceginin planlanmasi ve uygulanan yaklasimlarin verimli olup olmadiginin degerlendirilmesinde i¢
ve dis degerlendirme siiregleri yol gosterici ve 1s1ik tutucu olmustur. Dis degerlendirme sonrasi
kurumumuza iletilen geribildirim raporu referansinda 2020 yilinda, pandemi kosullarina ragmen,
bir¢cok konuyu hayata gecirdik, bazilarini da hayata gecirmek i¢in planlarimizi olusturduk. Her gecen
giin sistemimizi biraz daha iyilestiriyor ve gelistiriyor olmak ve bu calismalarin olumlu sonuglar
verdigini gormek hem akademik hem de idari personelimizi motive ve mutlu etmektedir. Geng ve
dinamik bir kadroya sahip tiniversitemizde ekipler halinde ¢alisiyor olmak ve birlikte paylasarak bir
seyleri basarmak aidiyet duygusunu desteklemektedir. Bu motivasyonla caligmalarimiz,
planlamalarimiz kapsaminda, 2021 yilinda da hiz kesmeden devam edecektir.
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