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Ozet

Bu rapor 2020 yili iginde Istanbul Teknik Universitesinde gerceklesmis olan faaliyetleri KIDR 2.1
klavuzuna uygun olarak diizenlenmesi, raporlanmasi ve kurumsal hafizaya kazandirilmasi amaci ile
hazirlanmstir.

Gegtigimiz senelerde KIDR hazirlama siireci agirhikli Kalite Koordinatorliigiiniin ¢alismalarindan
olusmaktayken, bu sene 6zellikle {ist yonetim degisiminden sonra Kalite Komisyonun aktiflerstirilmesi
yoniinde adimlar atilmis ve kalite komisyonunda KIDR basliklar1 ile uyumlu alt komisyonlar
olusturularak KIDR yazim siirecinin ITU Kalite Komisyonu tarafindan desteklenmesi amagclanmustir.

KIDR yapisi geregi, ilgili sorularin cevap metinin olusturulmas: ve kamtlarin bulunarak eklenmesi
gerekliligi bulunmaktadir. Bu noktada yine Kalite Koordinatorliigi ekibi ilgili igeriklerin son haline
getirilerek KIDR'in tamamlanmasinda liderlik etmistir.

2020 yili KIDR yazim siirecinin onceki senelereden farkli bazi yonleri olmustur. iTU dahil oldugu
Kurumsal Akreditasyon Program (KAP) Siireci pandemi dolayisiyla uzamis ve bir yoniiyle KIDR
calismalarini da etkilemistir. Her ne kadar KAP siireci ic adimli ziyaretlerden olussa da bunlarin
oncesindeki hazirliklar ve sonrasinda ek bilgi ve kanitlarin toplanmasi 6nemli bir zaman almistir.

2020 yilinda gerceklesen KAP ve KIDR yazim siireci sonrasinda bazi temel bulgular géz oniine
cikmaktadir.

e Akademik Birimlerde Kalite Giivence Sistemi: Birim I¢ Degerlendirme Raporlari akademik
birimler tarafindan senelik olarak hazirlanan bir rapordur. Bu raporsarda farkli alanlardaki
performanslarin gozden gegirilmesi ve iyilesmelerin raporlanmast beklenmektedir. 2020 yili
icindeki calismalarda bu raporlardaki iyilestirmeleri PUKO dongiisii tistiindeki yerinin yeterince
iyi takip edilemedigi tespit edilerek PUKO takip formu gelistirilmistir. Bu formun amacina uygun
olarak isleyip islemedigi degerlendirilmelidir.

e Idari Birimlerde Kalite Yonetimi: Idari Birimlerdeki kalite calismalar1 genel sekreterlige baglh
olarak yiiriitiilmektedir ve bu kapsamda iyilestirmelerin raporlanmasi ve takibinde zorluklar
yasanmaktadir. Bu kapsamda daha once idari birimlerden periyodik olarak talep edilen kalite
raporu birimlerin hersene hazirladig1 Faaliyet Raporu dosyasinda yeni bir ek olarak tanimlanmaistir.
Bu boliimde simdilik paydas tanimi ve iyilestirmeler sorulmaktadir. Bu faaliyet raporu ekinin
icerigi zaan i¢inde gelistirilebilir ve rapor igeriklerinin amaca uygunlugu kontrol edilebilir.

e Uzaktan Egitim : Pandemi ile birlikte ITU uzaktan egitim siirecine hizli bir gecis yapmistir. Bu
kapsamda ogrenci ve Ogretim {yelerinin goriis ve Onerileri takip edilerek uygulamalarda
iyilesmeler yapilmistir. Ne var ki, halen uzaktan egitim ile ilgili iyilestirme alanlari oldugu
diisiiniilebilir. Ozellikle 6gretim iiyelerinin igerik olusturmas: ve uzaktan degerlendirme yapma
noktasinda iyilestirme alanlar1 olabilecegi diisiiniilmektedir.

e Uluslarasilasma: KIDR raporunda kalite giivence sisteminin altinda raporlanmakta olan
Uluslarasilasma baslig1, ITU {ist yonetimi tarafindan son derece nem verilmekte olan bir konudur
ve bu kapsamda sadece uluslarasilasma ile ilgili bir rektdr yardimcilifi tanimlanmistir.
Uluslarasilasma ¢aligmalar ile ilgili tim birimler bu rektér yardimciligina baglanarak
diizenlenmistir.

e Dijital ITU ve Siireg lyilestirme: ITU genelindki idari islerin dijitallestirilmesi i¢in bir ¢aligma
baslatilmistir. Idari siireclerin gdzden gecirilerek dijitallesmesini hedefleyen bu projenin ITU'ye
biiyiik faydalar saglamasi hedeflenmektedir. Ilerleyen KIDR donemlerinde bu alandaki
tyilestirmelerin raporlanmasi beklenmektedir.
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2. Tarihsel Gelisimi

ITU’niin ge¢misi Osmanli donemine uzanmaktadir. Osmanli Devleti’nde ilk kez Batili anlamda
mithendislik egitimi verilmek tizere, 1773 te III. Mustafa doneminde Miihendishane-i Bahri-i Hiimayun
adiyla kurulmustur. Gemi insaat1 ve haritacilik 6gretimi yapan bu kurumdan sonra, kara ordusunun
teknik kadrosunu yetistirmek amaciyla 1795°te Miihendishane-i Berri-i Hiimayun (Imparatorluk Kara
Miihendishanesi) olusturulmustur. Bu okul, 1847°de miihendislik egitimi yaninda mimarlik alaninda da
egitim vermeye baslamistir. 1883 yilinda Hendese-i Miilkiye’ye doniisen Miihendishane-i Berri-i
Hiimayun, 1909°da Miihendis Mekteb-i Alisi adim alarak, sivil mimar ve miihendislerin yetismesi
konusunda egitim vermeye baglamistir.

Cumhuriyetin kurulusu ile miihendislik ve mimarlik egitimi yeniden diizenlenmistir. Miihendis
Mekteb-i Alisi yol, demiryolu, su isleri ve insaat-mimarlik dallarini kapsayacak sekilde egitim veren bir
okul olarak orgiitlenmistir. Mithendislik ve mimarlik 6gretimi, 1928’den itibaren Yiiksek Miihendis
Mektebi’nde stirdiiriilmiistiir. Cumhuriyet Tiirkiye’sinde bayindirlik alaninda gerekli teknik elemanlar
yetistirmistir. Bu okul, 1944°te ITU’ye doniismiis ve 1946°da Insaat, Mimarlik, Makina ve Elektrik
fakiiltelerinden olusan 6zerk bir iiniversite olmustur. Daha sonra; Maden, Kimya-Metalurji, isletme,
Gemi Insaati ve Deniz Bilimleri, Fen Edebiyat, Ucak ve Uzay Bilimleri, Denizcilik, Tekstil
Teknolojileri ve Tasarimi, Bilgisayar ve Bilisim fakiiltelerinin kurulmasi ile biiylimiis, tiim fakiilteler
bolimlere ayrilmis ve diploma veren programlar gelistirilmistir.

ITU, miihendisligin tiim dallarinda ve mimarlik alaninda Tiirkiye’nin gereksinimlerine cevap verecek,
aym zamanda uluslararas: diizeyde yetkin olabilecek miihendis ve mimarlar yetistirmektedir. ITU de
1974-1975 6gretim yilinda iki kademeli egitime gegilerek, dort yillik lisans egitimine ilave olarak iki
yillik lisansiistii programlari ile bircok uzmanlik alaninda iist diizey egitim verilmeye baglanmistir.
Halen Enerji, Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler, Avrasya Yer Bilimleri, Bilisim, Deprem Miihendisligi ve
Afet Yonetimi ile Havacilik olmak {izere, yedi enstitii tarafindan yiiriitiilen yiiksek lisans ve doktora
programlar1 ile biiyiik bir 6grenci kitlesine hizmet verilmekte, lisans sonrasi egitimle Tiirkiye nin
gereksinim duydugu arastirmacilarin ve geng 6gretim tiyesi adaylarinin yetistirilmesi hedeflenmektedir.
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ITU, aym zamanda yeteneklerin islendigi bir sanatgr yuvasidir. Ulkemizin ilk Tiirk Miizigi
Konservatuvari’nin yaninda 1999°da egitime baglayan Miizik Yiiksek Lisans ve Doktora programlari
miizigimiz adina 6nemli isimleri yetistirerek sanat diinyasina kazandirmaktadir.

ITU, Tiirkiye’de miihendislik ve mimarlik mesleklerinin tanimlarim yapan, geleneksel yapisini korurken
modern egitim ve Ogretim ortamlarin1 6grencilerine sunan, giliclii yurt dist iliskileriyle 6grencilerini
sadece tilke sinirlart icinde degil, uluslararasi ortamda da yarisacak sekilde yetistiren bir devlet
{iniversitesidir. Istanbul Teknik Universitesi, 13 fakiilte ve 1 Konservatuvarda 13 UOLP programi
olmak {izere toplam 99 lisans programini biinyesinde bulundurmaktadir. ITU’niin 25 miihendislik
bolimii ABD Miihendislik ve Teknoloji Akreditasyon Kurulu (Accreditation Board for Engineering
and Technology, Inc., ABET, http://www.abet.org) tarafindan ve Mimarlik Bolimi ABD Ulusal
Mimarlik Akreditasyon Kurulu (National Architectural Accrediting Board,
NAAB,http://www.naab.org) tarafindan akreditasyon siirecinden basariyla gecerek, uluslararasi
nitelikte egitim verdigini belgelemistir. Miihendislik ve mimarlik programlarinin yaninda, iTU Yabanci
Diller Yiiksekokulu (YDY), ingilizce Dili Programi Akreditasyon Komisyonu (Commission on
English Language Program Accreditation, CE A http://cea-accredit.org) tarafindan; Peyzaj Mimarligi
Programi ise Uluslararas1 Peyzaj Mimarlar1 Federasyonu (International Federation of Landscape
Architects—IFLA http://iflaonline.org) tarafindan akreditasyona uygun goriilmistiir. Bu programlarin
yaninda Denizcilik Fakiiltesi Programlar1 da akreditedir. Sistematik olmamakla birlikte miihendislik
dis1 programlarin akredite olmasima tesvik edilmektedir. Ornegin sehir bolge planlama boliimiiniin
akreditasyon planlamas1 yapilmaktadir. Matematik Miihendisligi lisans ders planinda yapilan
degisiklikler sonrasi programin kazandig1 nitelikler ile ABET akreditasyonuna basvuru planlanmustir.
Tiirkiye’nin ilk Yapay Zeka ve Veri Miihendisligi Boliimii Istanbul Teknik Universitesi Bilgisayar ve
Bilisim Fakiiltesi altinda kurulmus olup, 2020-2021 yilinda ilk 6grencilerini kabul etmistir.

ITU’niin egitim binalar1 bes ayri kampiiste (Ayazaga, Gumiissuyu, Taskisla, Macka ve Tuzla)
bulunmaktadir. Universitede 2020 yili itibariyle 24.923lisans, 6.796 yiiksek lisans ve 3.645 doktora
diizeyinde olmak {izere toplam 35364 Ogrenci Ogrenim  gormektedir (Tablo 1).
Toplam 2.344 akademik personelin 2.277’1 kadrolu, 44’1 yabanct uyruklu sézlesmeli ve 23’1 kadro
karsiligr sozlesmelidir (Tablo 2). Toplam idari personel sayist 1.961°dir (Tablo 3). Bir onceki yil
verileriyle karsilastinnldiginda, ITU deki toplam 6grenci sayist 303 kisi azalmig, akademik personel
sayis1t 99 kisi artmis, kadrolu idari personel sayisi ise 21 kisi azalmistir. 2019 yilinda 686 sayili KHK
ile kadroya gecen isciler nedeniyle, is¢i sayisinda biiyiik artis meydana gelmisti, ancak bu sebepten ve
bu y1l pandemi nedeniyle ¢ok fazla artis olmamistir. Universitedeki toplam kapal1 alan 838.920 m?dir
(Tablo 4).

Tablo 1. Ogrenci dagilimi

Orgiin Ogretim Toplam
Lisans 24.923% 0 24.923
Yiiksek
Lisans 6.796 466 7.262
Doktora 3.645 0 3.645
Genel
Toplam

35.364 466 35.830
* Uluslararast Ortak Lisans Programlar1 (UOLP) 6grencisi olan 723 kisi toplama dahildir.

Tablo 2. Akademik personel dagilimi
Yabanci Kadro
Unvam Kadrolu  Uyruklu Karsihgr  Toplam
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Profesor 543 SOZlesmell6 Sozlesme N
Dogent 258 1 0
Dr. Ogr. Uyesi 304 13 0
Arastirma 763 0 0
Qorevllsl

O%retlrp ' 209 o .
Gorevlisi

Sanat

Uygulaticisi 0 0 2
Sanat¢1  Ogretim 0 . .
Elemam

Genel Toplam 2.277 44 23

Tablo 3. idari personel dagilimi

Cahsma Sekli Say1
Kadrolu (657) 1.087
Sozlesmeli Personel 27
(4/B)

Kadrolu Isci 129
Kadrolu Isci (696 710
s.KHK)

Gegici Is¢i 8
Genel Toplam 1.961

Tablo 4. Fiziksel (kapal1) alanlar

Yiizol¢iimii
Yer (x1000 m?)

AyazaZa 6.222,6
Giimiissuyu 576,5
Macka 757,3
Taskisla 455
Tuzla 331,3
Florya 37,8
Aydin Cine 2,9
Elazig Rizaiye 2,9
Kastamonu 2.9
Saraglar
Toplam 8.389,2

549
259
317

763

433

21
2.344

* ITU Teknokent alam (91.300 n12), ITU Gelistirme Vakfi Okullar1 ve kres alanlar1 (31.120 n12)

toplama dahil edilmistir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

“Kurum ne yapmaya ¢alistyor?” sorusuna yanit verebilmek tizere kurumun misyonu, vizyonu, degerleri
ve hedefleri bu kisimda 6zet olarak sunulmalidir.

ITU niin Misyonu;

“Istanbul Teknik Universitesi’nin varlik nedeni bilim, teknoloji ve sanatta bilginin smmrlarim
genisletmek ve uygulamalari ile toplumun ihtiyaglarina cevap vermek” tir.

ITU niin Vizyonu;
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“Bilim, teknoloji ve sanatta, uzmanlig1 ve yaraticilig1 ile uluslararasi, lider bir Universite olmak” tir.
ITU niin degerleri asagidaki sekilde belirlenmistir:

Insan Odaklilik ve Farkliliklara A¢iklik
Ozgiirliikgiiliik ve Elestirellik
Girisimcilik ve Rekabetcilik

Ozgiinliik ve Yenilikgilik

ITU’niin 2017 — 2021 Stratejik Plani’nda bes temel stratejik hedef belirlenmistir:

e Degisim ve gelisimi hedefleyen egitim - 6gretim,;
e (Cikt1 odakli, disiplinlerarasi ve topluma fayda saglayan arastirma;

o Uluslararasi iliskilerde etkin isbirligi;

e Cok yonli, etkin ve siirdiiriilebilir tiniversite sanayi isbirligi;

e Katilimci ve seffaf yonetisim, artan 6zgelir ve toplumdaki ITU algisimin giiclendirilmesi.

KALITE GUVENCESI SISTEMi
Misyon ve Stratejik Amaclar

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik ama¢ ve hedefler

ITU de uzun/orta vadeli planlama, stratejik planlama ¢alismalar1 kapsaminda yapilmaktadir. ITU de ilk
stratejik planlama calismalarina 2005 yilinda baglanmis olup, son olarak 2017-2021 dénemine ait
besinci stratejik plan hazirlanmis ve hala kullanimdadir. iTU biinyesindeki stratejik planlama
calismalari, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile bu Kanunun 9 uncu maddesi
hiikkmiine dayamlarak hazirlanan Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik uyarinca ve Kamu Idareleri i¢in Stratejik Planlama Kilavuzu rehberliginde,
Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin koordinatorliigiinde tiim birimler ile Ust Y 6netimin iradesi ve

katilimu ile yiiriitilmektedir. Tiim bu stratejik planlar ITU web sayfasinda
(http://www.stratejigelistirme.itu.edu.tr/yayinlarveraporlar/stratejik-planlar) kamuoyuyla
paylasilmaktadir.

Istanbul Teknik Universitesi (ITU) 2013 yilinda baslattig stratejik plan ve Misyon/Vizyon calismalari
kapsaminda, i¢ ve dis paydaslardan olusan 75 kisilik bir ¢alisma grubu olusturmustur (EK-A.1.1.1
Misyon ve Vizyon Katilimcir Listesi). Yogun katilimli bicimde gergeklestirilen iki atdlye c¢alismasi
neticesinde misyon ve vizyon ifadeleri netlik kazanmistir. Universite Senatosu’nun 06.02.2014 giinlii
592. Toplantisinda alman karar dogrultusunda ITU’niin misyonu “Istanbul Teknik Universitesi’nin
varlik nedeni bilim, teknoloji ve sanatta bilginin sinirlarini genisletmek ve uygulamalari ile toplumun
ihtiyaclarina cevap vermektir.” olarak ifade edilmektedir. Aym toplantida ITU’niin vizyon ifadesi ise
“Bilim, teknoloji ve sanatta, uzmanligi ve yaraticiligi ile uluslararasi, lider bir tiniversite olmak.” olarak
belirlenmistir.

Stratejik planlama caligmalar1 kapsaminda tiniversitemizin misyon, vizyon ve degerleri gz oniinde
bulundurularak politikalar degerlendirilmekte ve gelecege yonelik stratejik amag¢ ve hedefler
tammlanmaktadir. ITU niin bes baslik altinda toplanan ana stratejik amaglari; 1. degisim ve gelismeyi
hedefleyen egitim ve dgretim, 2. ¢ikt1 odakli, disiplinler aras1 ve topluma fayda saglayan arastirma, 3.
uluslararasi iliskilerde etkin isbirligi, 4. Cok yonlii, etkin ve siirdiiriilebilir tiniversite-sanayi isbirligi
(USI) ve 5. katilimei ve seffaf yonetisim, artan 6zgelir ve toplumdaki ITU algisinin gii¢lendirilmesidir.


http://www.stratejigelistirme.itu.edu.tr/yayinlarveraporlar/stratejik-planlar

Bu amaglara bagli olarak toplam 15 alt stratejik ama¢ ve 62 gosterge tanmlanmistir (EK-A.1.1.2.
2017-2021 Stratejik Plan1 5. Boliim).

2017-2021 Stratejik plan doneminin bitmesi sebebiyle 2020 yil1 igerisinde stratejik plan ¢aligsmalarina
baslanmistir. Bu kapsamda Misyon ve Vizyon ifadelerinde degisiklik yapilmazken stratejik amaglar ve
hedefler konusunda paydas goriisleri alinmistir. Bu kapsamda ilk olarak tiim birimlerden ileriye yonelik
iyilestirme Onerileri toplanmistir. Bu iyilestirme Onerilerinin danisma kurullari ile yapilan goriismeler
ile ortaya ¢ikan kisa-orta-uzun vardeli beklendiler olmasina dikkat edilmistir. Bu iyilestirme Onerileri
proje planimin temelini olusturmustur. ilerleyen calismalar ile stratejik hedef ve gdstergelerin
secilmesinde ITU kalite komisyonu i¢ paydas temsilcisi olarak devreye almmustir. Kurulan
altkomisyonlarda stratejik planda yer alacak stratejik hedef ve gostergeler komisyon {iyelerinin katilimi
ile belirlenmistir. Bu girdiler ile olusturulan stratejik plan taslaklar1 yine ITU kalite komisyonuna
sunulmus ve birim temsilciler araciligi ile tiim tniversitenin geri bildirimi alinmistir. Yeni stratejik
plan ¢alismalarinin Nisan 202 1°de tamamlanmasi planlanmaktadir.

A.1.2. Kalite giivencesi, egitim d@retim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

ITU de siirdiiriilebilir bir kalite yonetim sistemi olusturulmasi amaciyla 8 Agustos 2017 tarih ve 657

sayil1 Senato Karari ile yiiriirliige girmis olan ITU Kalite Giivencesi Yonergesi (EK-A.1.2.1), 23 Kasim
2018 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi

Y 6netmeligi” kapsamiyla uyumludur. Bu cercevede, ITU Kalite Komisyonu her birimi kapsayici
sekilde yeniden tasarlanmistir. Kalite Komisyonu’nun yamnda, ITU’de kalite yonetim sisteminin

isletilmesi i¢in ITU Kalite Koordinatorliigi ve Birim Kalite Komisyonlar1 olusturulmustur. Bunu
takiben, ITU misyon, vizyon ve stratejik hedefleri ile uyumlu bir Kalite Politikasi (6 Ekim 2017 tarih
ve 662 sayil1 Senato Karari ile) olusturulmus ve ilan edilmistir. ITU Kalite Politikas1, ITU niin egitim-
Ogretim, arastirma ve yonetimdeki tercihlerini yansitmaktadir.

Kalite politikasina ek olarak egitim 6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalar1 27.02.2020 tarihli Senato karar1 ile yazili hale getirilerek yiiriirliige girmistir (EK-A.1.2.2).
Yeni stratejik planlama donemi yakin oldugu i¢in bu politikalar belirlenirken temel olarak bir 6nceki
stratejik plan doneminde yapilan Misyon/Vizyon ifadesi ve Stratejik plan caligmalarinda ortaya ¢ikan
kurumsal degerler ve oncelikler dikkate alinmistir. Politika belgeleri olusturulduktan sonra kalite
komisyonu araciligi ile tim birimlerden geri bildirim toplanmis ve son olarak Senato karari ile
onaylanmistir. Yeni stratejik plan caligsmalari ile birlikte mevcut politikalarin gézden gegirilmesi ile
ilgili bir anket tasarlanmustir.

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Universitemizde Performans Program 2009 yilindan beri yapilmaktadir
(https://stratejigelistirme.itu.edu.tr/yayinlarveraporlar/performans-programi). Universitemiz bes
stratejik amaca hizmet edecek anahtar gostergeleri ayn1 zamanda iiniversite siralama sistemlerinde de
dikkate alinmaktadir. Bunlarin yaminda misyon farklilasmasi1 dogrultusunda Arastirma Universitesi olan
Universitemizin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin takip edildigi Arastirma Universitesi anahtar
gostergeleri bulunmaktadir (EK-A.1.3.1). Birim arastirma kalite ve iyilestirme dongiileri ile sadece
rektorliik diizeyinde degil, birimler bazinda da sahiplenilmesi hedeflenmistir. Bu gostergeler stratejik
yonetim paneli araciligiyla hem rektorliik bazinda izlenmekte, hem de birimleri ilgilendiren gostergeler
birimler bazinda gozlemlenmekte ve iyilestirme 6nerileri tanimlanmaktadir (EK-A.1.3.2- ITU Stratejik
Yo6netim Paneli Ekran Ciktilar).

Kalite ¢alismalar1 kurumsal performans yonetiminin bir devami olarak diisiiniilmektedir. Bu kapsamda

her yil birimlerden Birim I¢ Degerlendirme Raporlari alinmaktadir. Bu raporun son boliimiinde
akademik birimlere ait cesitli performans degerleri yer almaktadir. Bu degerler iizerinden birimlerin 6z
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degerlendirmeler yapmasi ve iyilestirme onerileri olusturmasi beklenmektedir
Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamnitlar

e EK-A.1.1.1-Misyon ve Vizyon Katilimci Listesi.pdf
e EK-A.1.1.2-ITU Stratejik Plan.pdf

Kalite giivencesi; egitim ve 6gretim; arastima ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Bu politikalar ve bagli uygulamalar izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilmektedir.

Kanitlar

A_1 2.pdf

EK-A.1.2.1-ITU Kalite Guvencesi Yonergesi.pdf
EK-A.1.2.2-1TU Politika Belgeleri.pdf
EK-A.1.2.3-Politika Degerlendirme Anketi.pdf

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A 1 3.pdf

e EK-A.1.3.1-Performans Géstergeleri KIDR Olciitleri Eslestirme Matrisi.pdf
e EK-A.1.3.2-ITU_Stratejik Yonetim Paneli Ekran Ciktisi1.pdf

e EK-A.1.3.3-2021 Akademik Birimlerde I¢c Degerlendirme Sablonu.pdf

2. i¢ Kalite Giivencesi
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A.2.1. Kalite Komisyonu

ITU Kalite Komisyonu’nun yetki, gorev ve sorumluluklar1 ile organizasyon yapisi ITU Kalite
Giivencesi Y 0nergesi’nde tanimlanmistir (EK-A.2.1.1). Bu yonergeye gore, Kalite Komisyonu; Rektor,
Rektor Yardimcilari, Genel Sekreter, Kalite Koordinatérii, Ogrenci Dekam, Uluslararast Egitim
Dekant, Birim Kalite Komisyonu’nda gorevli Dekan Yardimcisi veya
Enstitii/Konservatuar/Yiiksekokul Miidiir Yardimcisi, kalite konusunda uzman 5 Ogretim Uyesi,
Strateji Gelistirme Daire Baskani, Universite Ogrenci Temsilcisi ve Kuliipler Birligi Bagkani’ndan
olusmaktadir  (http://www kalite.itu.edu.tr/hakkimizda/kalite-komisyonu).Kalite = Koordinatorligi,
koordinatér ve yardimeilari ile diger iiyelerden olusur; gorev ve sorumluluklar1 ITU Kalite Y 6nergesi

ile tammlanmistir (http://kalite.itu.edu.tr/hakkimizda/kalite-belgeleri/kalite-guvencesi-yonergesi).

Ayrica her Fakiilte/Enstitii/Konservatuar/Yiiksekokul ve idari birimin kendi kalite komisyonu
bulunmaktadir. Birim kalite komisyonlari, Dekan veya Enstitii/Konservatuar/ Yiiksekokul Midiirii


https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.1.1.1-Misyon ve Vizyon_Katilimci Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.1.1.2-ITU Stratejik Plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/A_1_2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.1.2.1-%C4%B0T%C3%9C Kalite Guvencesi Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.1.2.2-ITU Politika Belgeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.1.2.3-Politika De%C4%9Ferlendirme Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/A_1_3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.1.3.1-Performans G%C3%B6stergeleri KIDR %C3%96l%C3%A7%C3%BCtleri E%C5%9Fle%C5%9Ftirme Matrisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.1.3.2-ITU_Stratejik Yonetim Paneli Ekran %C3%87%C4%B1kt%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.1.3.3-2021 Akademik Birimlerde %C4%B0%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme %C5%9Eablonu.pdf
http://kalite.itu.edu.tr/hakkimizda/kalite-belgeleri/kalite-guvencesi-yonergesi

bagkanliginda, Dekan Yardimcist veya Enstitii/Konservatuar/Yiiksekokul Miidiir Yardimcisi,

Fakiilte/Enstitii/Konservatuar/Yiiksekokul — Sekreteri, Bolim Baskan Yardimcilari/Enstitiilerde
Anabilim Dali Bagkanlar1 (3 kisi) ve birimlerin Arastirma Gorevlisi temsilcisinden olusacak sekilde
tanimlanmustir. Laboratuvarlarin kalite yonetim temsilcileri de bu komisyonunun dogal iiyesidir. idari

birim kalite komisyonu ise Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcilari, Strateji Gelistirme Daire
Baskam, Bilgi islem Daire Baskani, Personel Daire Baskani, Hukuk Miisaviri ve 4 Fakiilte/Enstitii
Sekreterinden olusur. Boliim diizeyindeki yapilanmada, mevcut Akreditasyon Komisyonlari, Kalite ve

Akreditasyon Komisyonlar1 olarak yeniden kurgulanmistir. Bu komisyonun mevcut olmadigi

boliimlerde, komisyon en az ii¢ iiye ile olusturulmustur.

Kalite Komisyonu 2020 yil1 igerisinde periyodik olarak toplanarak ¢esitli kararar almistir. Bunlardan
bazilart: 1. ITU olarak ISO kalite belgesi almak i¢in calismalari baslatmak. 2. Ders memnuniyet
anketlerinin uygulanma, dagitilma ve degerlendirme yontemleri. 3. Birim I¢ degerlendirme formunun
giincellenmesi. 4. Iyilsetirmelerin takip edilebilmesi i¢in PUKO takip formunun uygulamaya alimast.
5. Idari birimlerden faaliyet raporlar1 igerisinde kalite raporlarinin alinmasi. 6. Ogretim iiyeleri ve
Ogrencilere uzaktan egitime 6zel anketler uygulanmasi. 7. Anket sonuglarinin degerlendirilmesi ve
tartisilmasi. 8. Stratejik plan hedef ve gostergelerinin belirlenmesi. 9. Stratejik plan i¢in iyilgetirme
Onerilerinin olusturulmasi. 10. Taslak stratejik plana geri bildirim verilmesi.

A.2.2. Ic Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

ITU Kalite Yonetim Sistemi (ITU-KYS) birbirine biitiinlesik iki dongiiden olusmaktadir. Bunlarm ilki
egitim/dgretim, arastirma ve yonetim siireglerinin planlandigi, uygulandigi, hedeflerle uyumunun takip
edildigi ve gerekli onlemlerin alindigr yillik bir dongtidiir (Sekil 1). Aralik 2019 tarihi itibariyle
YOKAK Kurum i¢ degerlendirme toplantisi ¢iktilar1 temelinde yillik dongii giincellenerek Toplumsal
Katki kalite dongiisii ITU Kalite Yonetim Sistemine ilave edilmistir.

ITU Kalite Yonetim Sistemi’nde halihazirda yillik olarak iiretilen ve birim iyilestirme siireci ile bir
araya getirilen (Sekil 2), ABET, NAAB, EMSA, CEA, IFLA ve ITU Lisansiistii lyilestirme Siirec
Raporlar1, ITU’niin yonetsel siireclerinin standardizasyonu ve kontrolii i¢in gelistirilmis olan KaliTU
sistem raporlari, memnuniyet anketi raporlarini igeren i¢ paydas geri bildirim raporlar
(http://www.kalite.itu.edu.tr/dokumanlar/memnuniyet-anketleri) ve stratejik hedefler dogrultusunda
olusturulan ITU Stratejik Yonetim Paneli ve ITU Yonetim Siireci Iyilestirme Prosediirii'ne gore
hazirlanan ITU yonetim siire¢ raporlar1 kullamilarak birim i¢ degerlendirme raporlart (EK-4.2.2.1-
Béliim/Enstitii I¢ Degerlendirme Rapor Sabloni) olusturulur ve KalITU portalina yiiklenir. Benzer
sekilde arastirma kalite dongiisti raporu da birimler tarafindan hazirlanir. Kalite Koordinatorliigii bu
raporlar1 sentezleyerek ITU Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu (KIiDR) hazirlar. iTU Rektor
Yardimcilar1 hazirlanan KIDR ile birlikte, ITU Stratejik Y 6netim Panelinde sorumluluklarinda bulunan
stratejik gostergeleri ITU biitiinii ve birimler agisindan degerlendirir. Bu degerlendirme yapilirken bir
onceki yilda alinan iyilestirme 6nlemlerinin basarisi da gézlemlenir ve iyilesme Onerileri belirlenir. Bu
degerlendirmeler ve KIDR diizenlenmis hali nihai degerlendirme i¢in ITU Senatosu ve ITU Y&6netim
Kurulu’na sunulur. Ilgili birimler nihai degerlendirme sonuglar1 ve onerileri cercevesinde, iyilestirme
tedbirlerini/aksiyonlarim alirlar. Iyilestirmeye yonelik tedbirlerin ve aksiyonlarm kontrolii ve
koordinasyonu Birim Kalite Komisyonlarina verilmigtir
(http://www.kalite.itu.edu.tr/dokumanlar/kalite-guvencesi-yonergesi). Bu dongii her yil
tekrarlanmaktadir. Ayrica, 6zellikle egitim ayaginda mevcutta bulunan kalite ve akreditasyon sistemleri
(ABET, NAAB, EMSA, CEA, IFLA ve ITU Lisansiistii iyilestirme siireci vb.) ITU-KYS déngiisiinii:
temel pargalarin1 olusturmaktadir. Bu kapsamda mevcut kalite ve akreditasyon sistemleri program
bazinda ve ders bazinda ayr1 ayr1 hedeflere ulasildigimi Glgebilecek sekilde i¢ ve dis paydas
degerlendirme araglar1 (anketler, odak grup c¢alismalar1 vb.) birim ihtiyaclarin1 karsilayacak sekilde
tasarlanmigtir.  Ornegin ABET akreditasyonun gerektirdigi miifredat haritalama, rubrik-temelli
dogrudan 6lgme ve anketler vb. dolayli 6l¢gme araclarinin kullanildigi 6grenci ¢iktilarina yonelik 6lgme-
degerlendirme sonuclar1 ve siirekli iyilestirme Onerileri/gostergeleri program akademik kurullarinda
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degerlendirilerek programlarin ¢iktilarina ulagma diizeyleri ortaya konmaktadir. Bu ciktilar KaliTU
sistemine yiiklenen birim i¢ degerlendirme raporlari araciligiyla iist yonetimin degerlendirmesine
sunulmaktadir.

Dort yil sonunda stratejik hedeflerin, kalite politikasinin ve kalite yonetim sisteminin biitiinsel bir
bakisla degerlendirildigi, gerekli iyilestirmelerin yapildig:1 biiyiik dongii devreye girer. Bu dongiide,
yillik kalite raporlarinin yani sira, dort yilda bir yapilacak dis paydas anket ve odak grup calismalari,
akreditasyon kurumlarindan gelen dis denetim raporlari, i¢ kontrol raporlar1, ITU niin stratejik hedefleri
ile gerceklesen durum arasindaki farkliliklar, hedeflerin uygunlugu vb. unsurlar géz 6niine alinarak,
ITU Kalite Komisyonu tarafindan bir rapor hazirlamr. ITU Danismanlar Kurulu bu raporu degerlendirir
ve iyilestirme onerilerinde bulunur (EK-A.2.2.2-ITU Damgma Kurulu). ITU Senatosu, ITU
Danigsmanlar Kurulu 6nerileri ve dort yillik raporlar dogrultusunda stratejik hedeflerini ve kalite
politikasini giinceller. Ciktilar geri beslenir; her bir birim, kalite iyilestirme 6nerileri ¢er¢evesinde ilgili
tedbirleri/aksiyonlar1 alir ve ITU-KYS’nin tiim bilesenleri giincellenir.

Biitiinlesik iki dongiiden olusan ITU-KYS Déngiisii egitim/dgretim, arastirma, yonetim ve toplumsal
katk:r siireclerinin biitlinsel olarak planlandigi, uygulandigi, hedeflerle uyumunun takip edildigi ve
gerekli onlemlerin alindig1 bir sistemdir (Sekil 1). Birim iyilestirme dongiileri de benzer biitiinsel
yaklasim kullanilarak egitim/6gretim, arastirma ve yonetim siireclerinin biitiinsel olarak ele almaktadir
(Sekil 2). Bu siiregler Tablo 5’de verilen takvime uygun sekilde tamamlanmustir.

Bu dongiilerin yani sira kalite giivence sisteminde kullanilan diger mekanizmalar s6yle siralanabilir:

1. Stratejik Gosterge Paneli: Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik olarak 6grencilerin; demografik
bilgileri, gelisimi ve basar1 orani, program memnuniyeti vb. stratejik hedefler, ITU-KYS dongiisii
kapsaminda ITU Stratejik Yonetim Paneli ile izlenmekte ve iyilestirme onlemleri alinmaktadir.

2. Sosyal Medya Takibi ve Yardim Biletleri: ITU kurumsal iletisim koordinatérliigii gozetiminde
stirekli olarak sosyal medya takibi yapilmakta ve tiim paydaslarin goriisleri takip edilmektedir.
Benzer sekilde tiim birimlerdeki yardim bileti uygulamalari ile paydaglar goriis ve Onerilerini
iletebilmektedir. Bu kaynaklar faaliyetlerin sonuglarinin izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in onemli
kaynaklardr.

3. Anketler: Rutin veya 6zel amaca uygun olarak hazirlanan anketler uygulanmakta ve sonuglari ilgili
birimler tarafindan incelenerek iyilestirme caligsmalar1 baglatilmaktadir.

4. Degerlendirme Raporlari: Birim I¢ Degerlendirme Raporlari akademik birimler tarafindan
hazirlanan ve rutin bir degerlendirme ve gercgeklestirilen c¢aligsmalarin 6zetlendigi bir rapoar
niteligindedir. 2020 yili icerisinde idari birimlerden yeni bir degerlendirme raporu toplanmasina
baslanmistir. Bu kapsamda Faaliyet Raporunun ekine konulan rapor eki ile idari birimlerin paydas
analizi yapmasi ve lyilestirme ¢alismalarim raporlomas talep edilmistir.

5. PUKO Takip Formu: 2020 yili icerisinde mevcut degerlendirme raporu formatinda
iyilestirmelerin PUKO dongiisiindeki yerinin belirlenmesi ve takibi konusunda sikint1 yasanmakta
oldugu farkedilerek PUKO takip formu (Ek A.2.2.3) degerlendirme raporlar1 icerigine eklenmistir.
Bu rapor ile uygulamalarin PUKO dongiisiiniin hangi asamasinda oldugu takip edilebilmektedir.

6. Degerlendirme Toplantilari: Gerek Kalite komisyonu olarak gerek birimlerdeki komisyonlar
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olarak gerekse BIDR raporlarinin degerlendirildigi birim ziyaretlerinde gesitli degerlendirmeler

yapilmakta ve kararlar alinmaktadir.

Bunun yam sira biitiin Universiteyi kapsayici egitimi de igine alan i¢c ve dis paydas anketleri
diizenlenmistir ve ITU-KYS sisteminin girdilerinden birini olusturmaktadir. Idari ve akademik
personele uygulanan memnuniyet anketlerine ait raporlar olusturularak Universite Y &netim Kurulunda
sunulmakta ayrica ilgili birimler ile paylasilmaktadir. Ozellikle idari ve akademik memnuniyet
anketlerinde standart konulardaki sorularin yani sira agik uglu sorulara da yer verilmis ve gelen cevaplar
gruplandirilarak nceliklendirilmistir. Bu dongiiler sonucunda somut aksiyonlar alinmaktadir. Ornegin
yeni programlar ve arastirma merkezleri agilmaktadir (http://www.kalite.itu.edu.tr/dokumanlar/faaliyet-
raporu). Takip eden yillarda bu anketlerin periyodik olarak tekrarlanmasi ve alinan aksiyonlarin

Olclilmesi saglanacaktir.

Tablo 5. ITU Kalite Yonetim Takvimi

Zaman s Sorumlu
Akademik Personel
20 Subat Memnuniyet Anketi Akademik Personel
2020 o
Yayinlanma Tarihi
Birim lyilestirme
30 Mart Faaliyetlerinin/ Birim Kalite
2020 Projelerinin KaliTU ~ Komisyonu
portalina yliklenmesi
Mart- Calisan M§mn1.n.11ye.t . Birim Kalite
Nisan Anketlerinin Birim I¢in Komisvonu
2020 Degerlendirilmesi M
Tiim birimlerden gelen
degerlendirmelerin Kalite
Mart 2020toplanmam (Anketler  Koordinatorligii
vb.)
Kalite On
Mart 2020Degerlendlrme Kalite Komisyonu
Raporunun
Degerlendirilmesi
Kalite i¢ Degerlendirme
Raporunun - ..
Mart 2020Degerlendirilmesi ve llgili Rektor
C o « . . . Yardimcisi
lyilestirme Onerilerinin
Alinmasi
31 Mart Nihai I¢ Degerlendirme
Raporunun ITU Senatosu
2020 g y :
Degerlendirilmesi
I¢ Degerlendirme :
31 Mart Raporunun YOK AK Kalite
2020 P N Koordinat6rliigii

sistemine girilmesi
Idari Personel
Memnuniyet Anketi
Yayinlanma Tarihi

8 Ekim

2020 Kalite Komisyonu

Giincellenmis Birim I¢

Cikt1

Memnuniyet Anketi
Raporlari

Birim I¢
Degerlendirme
Raporu

Memnuniyet
Degerlendirmeleri

Kalite On
Degerlendirme
Raporu

Kalite I¢
Degerlendirme
Raporu

Kalite I¢
Degerlendirme
Raporu

Kalite i¢
Degerlendirme
Raporu

Nihai ¢
Degerlendirme
Raporu

Memnuniyet Raporu

Cikt1 Rapor
Sorumlusu

Kalite Koordinatorliigii

Birim Kalite
Komisyonu

Birim Kalite
Komisyonu

Kalite Koordinatorliigii

Kalite Koordinatorligi

Kalite Koordinatorligi

Kalite Koordinatorligi

Kalite Koordinatorliigii

Kalite Koordinatorligi
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1 Arahk Degerlendirme Birim Kalite sim g Birim Kalite
2020 Raporlarinin . Komisyonu Degerlendirme Komisyonu
KALITU’ye yiiklenmesi Raporu
ve Kalite
Koordinatorliigii
2020 DOSMGHRIRS | N
Ocak Anlfe‘g Yayinlanma Kalite Komisyonu Memnuniyet Raporu Kalite Koordinatorliigi
2021 Tarihi

Akreditasyonlar ve Birimlerdeki Mekanizmalar

ITU niin uluslararas: diizeyde verdigi miihendislik egitiminin kalite giivencesi, 2004 yilindan beri,
diinyada bu konuda taninirhig1 yiiksek, en onemli akreditasyon kuruluslarinin basinda gelen ABET
tarafindan tescillidir. ITU, ABET akreditasyonuna sahip 25 miihendislik lisans programi ile ABD
disinda diinyada en fazla akredite miihendislik lisans programina sahip olan tniversitedir. ABET,
yiiksekogretim kurumlarinin uygulamali bilim, miihendislik, teknoloji ve bilisim alanlarindaki
programlarin1 akredite eden ve kar amaci giitmeyen ABD merkezli bir orgiittiir. Diinya tizerinde
yliksekégretim programlarinin §gretim siire¢ ve ¢iktilar acisindan belirli normlar dahilinde yiirttiiliip
yiritilmedigini denetleyen bir¢cok Orgiit olmasina karsin, Ozellikle miihendislik programlarinin
denetimi s6z konusu oldugunda, denetim yaklasimlar1 ve yontemleri acisindan ABET bu alandaki énder
kurulustur. Yiksekogretimde kalite giivencesi ve akreditasyon caligmalarin1 6n plana alan ve bu
baglamda uluslararasi tammirliga sahip yiiksekogretim akreditasyon kurumu olan ABET’e ilk
basvurusunu 2000°1i yillarin basinda gergeklestiren ITU niin 21 lisans programi 2004-2005 itibariyle
(swrastyla 13 ve 8 program) ABET EAC esdegerliligini almistir. Alt1 yillik akreditasyon yenileme
degerlendirme dongiisii kapsaminda yiiriitiilen ¢alismalar sonucunda ise ITU niin 23 miihendislik lisans
programi 2009 itibariyle ABET EAC tarafindan akredite edilmis ve iiniversitemiz ABD disinda en
yiiksek sayida akredite lisans programina sahip yiiksekdgretim kurumu olarak diinyada lider konuma
gelmistir. ITU 2016 yili itibariyle ABET’e tekrar basvurmus, 12-18 Ekim 2017 tarihleri arasinda
gerceklesen son ABET degerlendirme ziyaretinde 25 programi ile yenileme (ilk akreditasyon)
siirecinden basariyla ge¢mistir. ABET akreditasyonuna sahip programlarin mezunlari, ITU’de aldiklari
egitimin kalite giivencesi sayesinde uluslararasi platformda yiiksekdgretim ve mesleki egitim
beklentilerini karsilamada 6nemli avantajlar elde etmekte, ABD 6zelinde ise dogrudan mobilize egitim
ve meslek insam egitim kalitesi esdegerligine sahip olmaktadir. ITU akredite olmak isteyen programlari
tesvik etmekte, bu amagla gerekli destegi (insan kaynaklar1 ve cesitliligi, siireg, altyapt vb.)
vermektedir. ABET akreditasyonu cercevesinde; diizeltici faaliyetler ve siirekli iyilestirme olmak iizere,
iki tiirli iyilestirme siireci s6z konusudur. Diizeltici faaliyetler, denetim siirecinde eksikligi goriilen
konularda yapilacak c¢aligmalar; siirekli iyilestirme ise programin kendini gelistirmeye yonelik
gerceklestirdigi faaliyetler ¢ercevesinde yiiriitiilliir. Bu c¢ercevede her program ve genel olarak
Universite, bugiine kadar program bazinda (ders planlar ile altyapi ve destek kosullar1 baglaminda)
sayisiz faaliyeti siirekli iyilestirme kapsaminda gergeklestirmistir.

ABET tarafindan akredite programlara sahip {iniversitelerin bagvuru yapabildigi, Amerika'da kamu

yararina calisan (kar amaci giitmeyen) National Council of Examiners for Engineering and Surveying
(NCEES) tarafindan yapilan “Yetkin Miihendislik” sinavlart Fundementals of Engineering Exam (FE)
ve The Principles and Practice of Engineering Exam (PE), Tiirkiye'de ilk defa ITU kampiisiinde, sadece
ITU son smif dgrencileri ve mezunlarinin katilimi ile 2012 Nisan ayinda gerceklestirilmis olup, halen

yapilmaya devam edilmektedir. Bu sinavi basari ile tamamlamis olan ITU mezunlart ABD’de yetkin
mithendis olarak ¢alismaya hak kazanmaktadirlar.

ITU Mimarlik Fakiiltesi Mimarlik Boliimii NAAB tarafindan 2007 yilinda Mimarlik Lisans Programi
ve Mimarlik Tezsiz Yiiksek Lisans Programi ile 6 yillik “esdegerlik™ almistir. Bu esdegerlik mimarlik
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alaminda ABD disinda ilk kez ITU Mimarlik Programlarina verilmistir. ITU Mimarlik Programlari 2015
yilinda yeniden esdegerlik almis olup, bu esdegerlik 6 willik bir donem i¢in gegerlidir
(http://darch.itu.edu.tr/naab/).

ITU Yabanc Diller Yiiksekokulu (YDY) 2009 yilinda akreditasyon icin Ingilizce dil egitimi alaninda
ABD Egitim Bakanlig1 tarafindan yetkilendirilen tek kurum olan ve uluslararasi bir prestije sahip
CEA’ya basvuruda bulunmustur. iTU YDY Ingilizce Hazirlik Programlari ongoriilen standartlar:
karsilamig ve ilk basvuru icin alinabilecek azami siire olan 5 yillik akreditasyonu uygun goriilmiistiir.

Nisan 2018°de ise Nisan 2027 tarihine kadar gegerli olacak sekilde CEA tarafindan tekrardan akredite
edilmistir. Peyzaj Mimarligi Programi, Uluslararas1 Peyzaj Mimarlar1 Federasyonu Tanmrlik ve
Akreditasyon Kilavuzu’nda belirtilen Olgiitleri iyi ve tam olarak karsiladigindan tam akreditasyon
almaya hak kazanmstir.

Egitim-6gretimde akreditasyonu olmayan boliimler de, akredite lisans programlarina hizmet verdikleri
icin, ayn1 yaklasim ¢ercevesinde kalite yonetim siireglerine katki saglamaktadirlar. Tiim birimlerin kalite
dongiileri tanimlanmistir. Lisans programlar1 disinda lisansiistii egitim alaninda da stirekli iyilestirme
programlar1 yiriitiilmektedir. Stirekli iyilestirme her programda tanimli olan LESKIS (Lisansiistii
Egitimde Siirekli Kalite lyilestirme Siireci) komisyonu tarafindan diizenli toplantilar yapilarak,
lisansiistii programlarinin  ve isleyisinin degerlendirmesi yapilmakta ve 1iyilestirme Onerileri
alinmaktadir.

ITU Denizcilik Fakiiltesi’nde ise Kalite Yonetim Sistemi (ITUDF-KYS), STCW 78 Sézlesmesi ve
Degisiklikleri, Denizcilik Egitimi Denetleme ve Kalite Standartlar1 Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik,
Gemi Adamlar1 Yo6netmeligi, Gemi Adamlar1 Egitim ve Smav Yonergesi, ITU Denizcilik Fakiiltesi
Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu, ITU Atama Yiikseltme
Olgiitleri ile ilgili Senato Esaslari, 2914 Sayil1 Yiiksekogretim Personel Kanunu, 657 Sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu ve Diger Ulusal Mevzuatlart ile uyumluluk c¢ergevesinde yapilandirilmastir.
Yapilandirilan ITUDF-KYS, EMSA tarafindan yiiriitillen denizcilik egitimi agisindan iilke
denetimlerinde dikkate alinmasi gereken istekleri de karsilar niteliktedir. Fakiiltenin, kalite giivence
politikasi, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi (UDHB) ile YOK tarafindan yapilmis olan
protokolde (Yiiksekogretim kurumlarinin STCW So6zlesmesi gerekleri kapsaminda siirekli izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik protokol) tanimlanan gerekleri dikkate alacak sekilde belirlenmistir.

Tanimlanan giivence politikas1 dogrultusunda, 2003 yilindan itibaren belgelendirilerek yapilandirilan
ITUDF-KYS, ilgi mevzuatlardaki degisiklikler ve sistemin uygulamalarinda elde edilen bulgular
cercevesinde siirekli olarak iyilestirilmektedir. ITUDF-KYS, Fakiilte is akislarin1 ve denetim isteklerini
dikkate alan, siire¢ esasli bir dokiimantasyon yapisi tizerine kurulmustur. Sistemin tasariminda, 1) ilgili
stireclerin asamalar1 ve birbirleri ile iligkileri belirlenmistir, ii) siireclerin verimli bir sekilde islemesi ve
kontrollerinin saglanmasi i¢in gerekli yontemler ve olgiitler belirlenmistir, iii) siireclerin izlenmesi i¢in
gerekli bilgi kaynaklari tanimlanmistir, iv) siireglerin siirekli iyilestirilmesini saglayacak olan alt
mekanizmalar belirlenmistir. ITUDF-KY'S, “Dokiiman Hazirlama ve Kontrol Prosediiriine” gore dort
seviyede belgelendirilmistir: 1) Kalite El Kitabi, 1i) Kalite Sistemi Prosediirleri, iii) Kalite Sistemi
Talimatlar1 ve 1v) Kalite Sistemi Destek Dokiimanlari.

ITUDF-KYS haricinde, Fakiiltenin, Gemi Techizat: Test Merkezi laboratuvarlarinda TS EN ISO/IEC
17025 standard1 geregi akreditasyon caligsmalar1 yiiriitiilmiis olup, bu Merkez 2016 yilinda Tiirk
Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan akredite edilmistir.

ITU’de, Tekstil Teknolojileri ve Tasarimu Fakiiltesi Tekstil ve Konfeksiyon Kalite Kontrol ve
Arastirma Laboratuvar1 (www.tekslab.itu.edu.tr), TURKAK tarafindan, TS EN ISO/IEC 17025:2012-
Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin Yeterliligi Icin Genel Sartlar Standardi’na gore, tekstil
fiziksel Ozellikleri ve renk hasliklarinin tayinleri ile nicel kimyasal lif analizlerini kapsayan 33 deney
metodundan, 2023 yilina kadar akredite edilmistir. Bu akreditasyon, deney laboratuvari statiisiinde,
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tekstil alaninda {iniversiteler arasinda en kapsamli olanidir. Saglanan bu akreditasyon ile laboratuvarda
yapilan deneylerin Olgme altyapisi, 6l¢lim giivenilirligi, laboratuvarca yerine getirilen 6l¢timlerin
izlenebilirligi ve 6l¢im ¢aligmalarinin homojenligi dogrulanmis, bu sayede gerek kamu kurumlarina
gerekse ililke ekonomisine, liretime, ihracata ve istthdama onemli katkilar1 olan tekstil ve konfeksiyon
sektoriine verilen hizmetlerin kalitesi iyilestirilmis, bilimsel ve endiistriyel Ar-Ge/Ur-Ge/Ge-Uy
stireclerine destek olmada, tiniversite-sanayi igbirligine yonelik ortam ve olanak saglamada énemli bir
giic elde edilmistir. Laboratuvarin internet sitesi, tanitim, tiyelik {izerinden basvuru ve takip, miisteri
memnuniyeti ve sikayetleri i¢in aktif ve gercek zamanli bir ortam saglamaktadir. Ayrica, elektronik
basvurularin, deney sorumlularina aktarilmasi, deney hizmetinin elektronik ortamda kayit altina
alinmasi, yonetici onayr ve otomatik raporlama amacli, kuruma 6zel olarak gelistirilmis yazilimin etkin
olarak kullanimi stirdiriilmistiir. TS EN ISO/IEC 17025 standardinin ongordiigii kalite sisteminin
kapsami, gerekleri, isleyisi, sorumlulari, hazirlanan dokiimantasyon ile tanimlanmis ve kayit altina
alinmustir. Bu ¢ercevede hazirlanan ve giincel tutulan dokiimanlar basta Kalite EI Kitab1 olmak {izere,
prosediirler, talimatlar, form, liste ve tablolar ile destek dokiimanlardir. Laboratuvarin kalite yonetimi
faaliyetleri, TURKAK tarafindan 2016 - 2018 yillarinda gergeklestirilen takip denetimlerinde basarili
bulunmustur.

Akredite olan laboratuvarlarin kazanimlarinin diger laboratuvarla da paylasilmasi ve laboratuvarlarin
etkin yonetimi i¢in laboratuvar yonetim sistemi ile ilgili bir yazilim gelistirilmis ve bir yonerge
hazirlanmistir (http://itulabs.itu.edu.tr/).

A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi Kkiiltiirii

Kalite giivence kiiltiiriintin yayillimi ve degerlendirmesi kapsaminda iki farkli zamanda tiim akademik

birimler, enstitiiler ve UYGAR Merkezleri Egitimden sorumlu Rektér Yardimcisi, Kalite Giivence
Sisteminden sorumlu Rektor Yardimeisi ve Arastirmadan sorumlu Rektor Yardimcisi tarafindan ziyaret

edilmesi planlanmis fakat pandemi kosullar1 yiiziinden tam olarak gergeklestirilememistir.

Birim Kalite Komisyonlar1 dnderliginde her sene diizenli olarak yapilan toplantilar ile birim stratejik
hedefleri ve mevcut durumlari birim ¢aliganlari ile birlikte degerlendirilmektedir. Bu sayede ¢alisanlar
kendilerinden ve birimlerinden beklenen hedefleri degerlendirmekte, gerektiginde iTU stratejik hedefleri
ile uyumlu olacak sekilde bu hedefleri revize etmekte, iyilestirme faaliyetlerini belirleyebilmekte ve
uygulayabilmektedirler.

ITU Kalite Komisyonu’nun olusturulmasinda ve faaliyetlerinin siirdiiriilmesinde tiim birimleri
kapsayici ve katilimer bir yaklagim benimsenmigstir. Tiim fakiilte, enstitii, konservatuar ve yiiksekokul
temsilcileri bu komisyonda temsil edilmektedir. Ayrica Idari Birim Kalite Komisyonu ve biitiin
boliimlerde Kalite ve Akreditasyon Komisyonu olusturmustur.

Kalite kiiltiiriinli yayginlasmast ve benimsenmesi i¢in 2020 yili iginde yogun toplantilar
gerceklestirilmistir. Kalite komisyon toplantilar1 6zellikle tiim birim kalite komisyon iiyelerine acik
olarak ilgili Rektor Yardimcisi tarafindan diizenlenmis ve kalite calismalarinda gelinen noktalar
irdelenerek ileriye yoneliik goriis ve Oneriler toplanmustir.

Kalite kiiltiiriiniin yayginlagsmasi ve benimsenmesi i¢in ¢esitli bilgilendirici toplanti, ¢alistay ve egitim
diizenlemistir (http://kalite.itu.edu.tr/haberler). Egitimler 3 ders halinde ve 17 oturumda ¢evrim igin

olarak gergeklestirilmis ve Ogrenci-akademik personel-idari personel tarafindan yogun katilim
gormiistiir. Egitime katilanlara sertifika verilmistir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu calisma bigimi ve isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.
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Kamitlar

e A 2 l.pdf
e EK-A.2.1.1-ITU Kalite Guvencesi Yonergesi.pdf
e EK-A.2.1.2-2021 Akademik Birimlerde ig Degerlendirme Sablonu.pdf

I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan (PUKO ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e EK-A.2.2.1-2021 Akademik Birimlerde ig Degerlendirme Sablonu.pdf
o EK-A.2.2.3 Puko, takip formu.pdf

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite glivencesi kiiltiirtiniin
gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e EK-A.2.3.1-ITU Kalite Yonetim Sistemi Bilgilendirme ve Bilinclendirme Egitim Serisi.pdf
3. Paydas Katihmm

A.3.1. i¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim
ve uluslararasilasma siirec¢lerine katihmm

Ic ve Dis paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi farkli  sekillerde
gerceklesebilmektedir. Ilgili paydas katilm kaynaklari ve paydaslar1 igeren tablo Tablo X’de
belirtilmektedir.

Tablo 6: Paydas katilim kaynag ve ilgil paydaslar

I¢ Yonetim Idari Akademik
Birimleri  Ogrenci  Personel  Personel Is Diinyas1 Mezun
Kalite Komisyonu
Toplantilari X
Periyodik Merkezi Anketler X X X
Ozel Durum Anketleri X X
Akademik Birim Anketleri X X X
Sosyal Medya Takibi X X X X X
Yardim Bileti Sistemi X X X
Kalite Bilgilendirme
toplantilari X X X X
BIDR Raporlari X
Birim Ziyaretleri X
EBYS X X
Danigsma Kurullar X X X
Mezun Platformu X

15/85


https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/A_2_1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.2.1.1-%C4%B0T%C3%9C Kalite Guvencesi Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.2.1.2-2021 Akademik Birimlerde %C4%B0%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme %C5%9Eablonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.2.2.1-2021 Akademik Birimlerde %C4%B0%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme %C5%9Eablonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.2.2.3_Puko,_takip_formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.2.3.1-%C4%B0T%C3%9C Kalite Y%C3%B6netim Sistemi Bilgilendirme ve Bilin%C3%A7lendirme E%C4%9Fitim Serisi.pdf

Periyodik Kalite Toplantilan: Kurumun i¢ paydaslar ile yapilandirilmis bir etkilesimi vardir. Mevcut
ABET ve Birim lyilestirme siireclerinde i¢ ve dis paydaslarin katilimi tanimlanmis ve dongiisel ¢cevrim
dahilinde stireklilik arz eden bir yapiya sahiptir. Bunu destekleyecek baglamda, Kalite Komisyonu tiim
birimleri ve i¢ paydaslar1 temsil edecek sekilde olusturulmustur. Bu sayede tiim paydas temsilcileri
kalite ve iyilestirme calismalarina dahil edilmistir. 2020 yilinda gergeklestirilen 6rnek iyilestirmeler:

e lyilestirme faaliyetlerinin takibinin zor olmasi tespiti iizerine PUKO takip formlar1 devreye
alinmustir.

e Birim I¢ Degerlendirme raporunun igerigi PUKO Takip formuyla desteklenecek sekilde
gliclenmistir.

e I siireclerin iyilestirilmesi i¢in ISO belgelendirme ¢alismalarina baslanmasina karar verilmistir.

Periyodik Anketler: Bu toplantilara ek olarak i¢ paydaslarin (6grenci, idari ve akademik personel)
verilen hizmet kalitesine yonelik goriislerinin alinabilmesi i¢in memnuniyet anketleri Universitemiz
web sayfasindan ilan edilerek, internet iizerinden uygulanmakta ve ITU Kalite Koordinatorligii web
sayfasi lizerinden formlar ilan edilmektedir (http://kalite.itu.edu.tr/dokumanlar/memnuniyet-anketleri).
Anket sonuglarinin 6zel raporlar kapsaminda degerlendirilmesinin ardindan (EK-A.3.1.1), ilgili
birimlerle (Ornegin; ITU Saghik Kiiltir ve Spor Daire Baskanhigi (ITU SKS), Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Bagkanligi) paylasim toplantilar1 yapilmaktadir. Sonrasinda, alinan geri
bildirimlerden yola ¢ikarak yapilacak iyilestirme/gelistirme/diizeltme faaliyetlerine yonelik calismalar
ilgili birimlerce gergeklestirilmektedir.

Pandemi nedeniyle 2020 yil1 i¢inde kampiis biiylik oranda bos oldugu i¢in uzaktan egitim konusuna
odaklanilmistir. Sonraki asamalarda i¢ ve dis paydaslara uygulanmasi planlanan ve hali hazirda
uygulanan tiim anketler Tablo 6’ da 6zetlenmektedir.

Tablo 7. Memnuniyet Anketleri

Anket Ad1 Uygulanan Uygulama Zamam [Sorumlu Birim
Birimler/Kisiler

Y emekhane Memnuniyet [Akademik ve Idari Iki y1lda bir Kalite Koordinatorlugi

Anketi Personel, Ogrenciler

Mustafa inan Akademik ve Idari Iki y1lda bir Kalite Koordinatorligi

Kiitiiphanesi Personel, Ogrenciler

Memnuniyet Anketi

Mediko-Sosyal Akademik ve Idari Iki y1lda bir Kalite Koordinatorligi

Memnuniyet Anketi Personel, Ogrenciler

Spor Hizmetleri Akademik ve Idari Iki y1lda bir Kalite Koordinatorligi

Memnuniyet Anketi Personel, Ogrenciler

Engelli Ogrenci Birimi  |[Akademik ve Idari Iki yilda bir Kalite Koordinatorliigii

Farkindalik Anketi Personel, Ogrenciler

Psikolojik Damsma ve  [Akademik ve Idari Iki y1lda bir Kalite Koordinatorlugu

Rehberlik Merkezi Personel, Ogrenciler

Farkindalik Anketi

Ogrenci Memnuniyet Tiirk ve Uluslararasi Her y1l Kalite Koordinatorliigi

Anketi Ogrenciler

Personel Memnuniyet  [Akademik ve Idari Her yil Kalite Koordinatorlugu

Anketi Personel

Yeni Gelen Ogrenci Yeni Kayit yaptiran Her kayit Donemi  [Kalite Koordinatorliigii /

Anketi Ogrenciler OIDB

Uluslararas1 Ogrenci Uluslararas1 Ogrenciler  |iki yilda bir Kalite Koordinatorliigii /

Anketi Erasmus Ofisi
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http://kalite.itu.edu.tr/dokumanlar/memnuniyet-anketleri

Isveren Ankett isverenler Her y1l Kalite Koorainatoriugu
KM
'Yeni Mezun Anketi Mezunlar Her y1l Kalite Koordinatorligii /
OIDB/IKM
Etkinlik Geri Bildirim  |Etkinlik Katilimcilart Etkinlik zamani Kalite Koordinatorliigii
Anketi IKM/ Miihendislik ve
Mimarlik Egitimi
Miikemmeliyet Merkezi
Mezun Anketi Mezunlar Mezunlar giinii Kalite Koordinatorliigii /
Mezun Platformu
Istihdam Anketi Yeni Mezunlar Her yilin Kasim  |[IKM
ayinda
Ders ve Ogretim Uyesi  [Tiim 6grenciler Her y1l Kalite Koordinatorliigii
Memnuniyet Anketi

ITU Kalite Koordinatérliigii tarafindan her birim i¢in anketlerin giincellenmesi, gelistirilmesi, tekrarl
sekilde yapilmasi ve ilerleme/gelismelerin takip edilebilmesi i¢in 4 senede bir kiimiilatif degerlendirme
yapilmasi planlanmaktadir.

Ozel Anketler: ITU Veri Toplama ve Istatistik sistemi (Veti) kullanilarak merkezi veya birim bazinda
anketler tasarlanabilmektedir. 2020 yil1 igerisinde 6zellikle 6grencilere ve dgretim tiyelerine yonelik 2
farkli uzaktan egitim anketi diizenlenmistir. Pandemi nedeniyle gecilen uzaktan egitim sisteminde daha
iyl sonuglar alinmasi i¢in beklenti ve eksiklerin belirlenmesi amag¢lanmistir. Bu anketlerden gelen
sonuglar degerlendirilerek bazilar1 asagida siralanan iyilestirmeler yapilmistir.

e Ders degerlendirme sisteminin uzaktan egitime uygun olarak giincellenmesi

e ilk zamanlarda kullanilan ¢evrim i¢i sinav sistemi birakilarak yeni bir sinav sisteminin
olusturulmasi

e Ders video kayitlarmin Ogrenciler tarafindan donem boyunca izlenmesi igin alt yapinin
gelistirilmesi

o Uzaktan Egitim usul ve esaslarinin yayinlanmast

Birim Anket vb. Cahsmalar: Akademik egitim veren birimler kendi sistemlerine uygun olacak sekilde
anket ve degerlendirme calismalar1 yapabilmektedir. Bu kapsamda derslerde ¢ikt1 bazili anketler
uygulanmakta ayrica mezuniyet asamasindaki 6grencilere mezuniyet anketi yapilmakta ve odak grup
calismalar1 ile geri bildirimler alinabilmektedir. Bu tiir calismalarin sonuglar1 dgretim tiyeleri
tarafindan yazilan 6z degerlendirme raporlar1 ve Birim tarafindan hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme
Raporlar tizerinden takip edilebilmektedir.

Sosyal Medya Takibi: Cesitli anahtar kelimeler ve belirli hesaplar iizerinden sosyal medya takibi
stirekli olarak gerceklestirilmektedir. Boylece anlik olarak gerceklesen sikayet veya goriisler
gozlemlenerek yogunluk kazanan konular rektorliik birimlerine raporlanmaktadir. Bu rapor sonucunda
ilgili birimler konuyu degerlendirerek gerekli 6nlemleri alabilmektedir.

Yardim Bileti Sistemi: ITU genelinde pekgok birimde yardim bileti sistemi kullanilmaktadir. Bu
sistem ile ister i¢ ister dis paydaslar birimlere sorularini / goriislerini yazili olarak iletebilmekte ve
sonuglarini takip edebilmektedir.

Kalite Bilgilendirme Toplantilan: Periyodik olarak gerceklestirilen toplanti ve egitimler ile ITU

kalitesistemi paydaslara anlatilmaktadir Boylece hem kalite bilinci olusmasi saglanmakta hem de
paydaslarin sistem ile iglili geri bildirimleri toplanmaktadir.
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-Ogrenci ve kuliipler birligi temsilciligi vasitasiyla 6grencilerle iletisim saglanmaktadur.

-Birimler (yemekhane, kiitiiphane, vb.) bazinda hizmet kalitesinin dl¢iilmesine yonelik memnuniyet
anketleri yapilarak 6grenci goriisleri alinmaktadir. Kalite Y dnetim Dongiisii 'niin tamamlanma stiiresi ve
ogrencilerin 6grenim stireleri dikkate alinarak, bu anketlerin iki yilda bir kere yapilmasina karar
verilmistir.

-Egitim ve Ogretim faaliyetleri ile ilgili olarak da ders degerlendirme anketleri diizenli olarak
yapilmakta, derslerle ilgili goriis ve oneriler toplanmaktadir.

Bilgilendirme Toplantilan: Kurum biinyesinde kalite bilincinin tiim paydaslara asilanmasini
hedefleyen egitim ve seminer programlari 6grenci ve akademik-idari personele yonelik olarak
diizenlenmektedir. Ayrica yapilan kalite ¢alismalarina ve sistem 1iyilestirmelerine ait genel
bilgilendirmelerin periyodik olarak tiim Universite biinyesine verilebilmesi ve aym zamanda paydaslarin
tyilestirme siireclerine daha aktif katilabilmeleri i¢in daha aciklayici aktarim yapilabilmesi amaciyla
Bilgilendirme Toplantilar1 da gergeklestirilmistir.

Degerlendirme Raporlan: Akademik birimlerden “Birim I¢ Degerlendirme Raporlarinin”
hazirlanmasi istenmektedir. Bu rapor ieriginde; Egitim- Ogretim, Uluslararasilasma ve diger alanlarda
yapilan iyilestirmeler (toplumsal katki, yonetim sistemleri, fiziksel kosullar, vb.) iyilestirmelerin
kanitlariyla belirtilmesinin yaninda tiim siireglerde iyilestirme ¢evrimlerinin nasil kapatildigina iliskin
izlenen yontem ve uygulama orneklerinin verilmesi istenmistir. Son olarak mevcut durum 6zetlemesi
ve bir sonraki ¢evrim kapatilma zamanina kadar alinacak iyilestirme/gelistirme faaliyet ve adimlarinin
da aktarilmasi talep edilmistir. Akredite olmayan birimlerden de kalite dongiilerinin tanimlanmasi
istenmistir. Birimlerde mevcut akreditasyon ve kalite ¢calismalar1 dogrultusunda i¢ ve dis paydaslardan
alinan geri bildirimler ITU Stratejik Yo6netim Paneli ve KaliTU Portali aracihigryla degerlendirildigi
i¢in, birimler de kendileriyle ilgili stratejik performans gostergelerini bu sekilde goriintiileyebilmekte,
hedeflerini ve iyilestirme Onerilerini sistem araciligiyla iist yonetimle paylasabilmektedir. Ayrica idari
Birimlerden Faaliyet raporlarinin ekinde kalite degerlendirme raporlar1 istenmektedir.

Birim Ziyaretleri: Degerlendirme raporlarini takiben imkanlar dahilinde birimler ile biraraya gelerek
rapoar iizerinden degerlendirmeler yapilmaktadir. Bu toplantilar hem kalite gilivence sisteminin
anlagilmast hem de birimerdeki farkli goriis ve ihtiya¢larin ortaya ¢ikmasi i¢in 6nemli firsatlar olarak
degerlendirilmektedir. 2020 yil1 i¢inde olusan pandemi nedeniyle birim ziyaretleri yapilamamis olmakta
birlikte 6nlimiizdeki senelerde yapilmasi beklenmektedir.

Damsma Kurullan: Kurumun ITU-KYS ile tammlannms dis paydaslar1 ile yapilandirilnmis bir
etkilesimi vardir. iITU Damsma Kurulu dis paydas etkilesiminin temel unsurlarindan biridir (EK-
A.3.1.2-ITU Damisma Kurulu) ITU niin stratejik hedefleri {iniversitenin tiim i¢ ve dis paydaslarinin geri
bildirimleri ve Onerileri dikkate alinarak belirlenmistir. Stratejik Planlama Komisyonu i¢ ve dis

paydaglarinin katilimlariyla, arama toplantilar1 gergeklestirmistir. Bu arama toplantilarindan elde edilen

sonuglar bilimsel yontemlerle derlenerek, GZFT (SWOT) analizi yapilmis ve Universitenin misyon,
vizyon ve hedefleri belirlenmistir. Ayrica, tiniversitedeki tiim programlarda is diinyasi, igveren ve

mezunlardan olusan Danigsma Kurullar1 bulunmaktadir. Bu kurullarda mezunlar, isverenler vb. dis

paydaslar yer almakta olup, programlara katki vermektedirler. Ayrica ITU kalite calismalarma katkida

bulunmasi amaciyla is diinyas: temsilcileri ve ITU mezunlarindan olusan iTU Damgsma Kurulu
olusturulmustur (EK-A.3.1.2-ITU Damgma Kurulu). Bu Kurul, Kalite Komisyonu c¢alismalarina
katkida bulunmaktadir.

Mezunlarla Platformu: Mezun 6grenciler icin ITU Mezun Platformu kurulmustur. iTU ve ITU
mezunlari arasindaki iliskileri daha etkin kilmak, ITU biinyesindeki etkinlik ve projeleri mezunlarimiza
ulastirmak ve geri bildirim mekanizmalar1 gelistirmek amaci ile yapilandirilan ITU Mezun Bilgi
Sistemi, etkilesimli bir elektronik veri tabani olmasmin yaninda, ITU Merkezi Veri Sistemi ile
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biitiinlesik ¢alisan bir sistemdir. ITU mezunlar ile ilgili giincel ve saglikl bilgilerin alinmasi, islenmesi
ve bu bilgilerin siniflandirilmas1 sonucunda elde edilen bilgiler ile ¢ok ¢esitli arama ve sorgulama
diizenleri icerisinde dinamik sayfalar olusturulmustur. Boylelikle mezunlarimizin kendilerine ait sifre
ve hesaplari ile kullanabilecekleri elektronik bir ortam yapilandirilmis; elde edilen bilgiler 1s18inda ise
aktif mezun arama motoru, mezun albiimleri ve iletisim listeleri olusturulmustur. iTU Mezun Bilgi
Sistemi araciligryla mezunlarla etkilesimli bir iletisim platformu saglanmasinin yaninda mezunlarin
goriis ve onerileri alinmaktadir (http://mezun.itu.edu.tr, http://mbs.itu.edu.tr). ITU Kariyer Merkezi
tarafindan mezunlara yonelik olarak mezunlarin; istihdam oranlar1 ve istihdamin sektorlere gore
dagilimlar, nitelikleri, vb. bilgiler kayit altinda tutulmaktadir (http://www.ikm.itu.edu.tr/).

i¢c ve dis paydaslann Kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siireclerine katihm

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e EK-A.3.1.1-ITU Memnuniyet Anketleri.pdf
. Uluslararasilasma

Kurum, uluslararasilasma ve hedefleri dogrultusunda yiirtitttiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli
ve sitirekli 1yilestirmelidir.

A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

ITU Uluslararasilasma Politikas

[stanbul Teknik Universitesi varlik nedeni geregi, egitim, arastirma — gelistirme, girisimcilik ve
sanatsal faaliyetlerinde kiiresel topluma erisimi ve hizmeti hedefler.

Bu dogrultuda iiniversitemizin uluslararasilasma politikast;

. Egitim, arastirma ve topluma hizmet alanlarindaki ¢alismalarin uluslararasi odakl iliskilerle
ylriitiilmesine olanak saglayan,

. Ogrencilerinin ve ¢alisanlarinin uluslararasi uyumunu ve yonelimini her seviyede tesvik eden,

. Evrensel bilgi ve 6zgiin deger tiretimini uluslararasi1 baglama yerlestiren, ortakliklar kuran, yayan
ve izleyen,

uluslararasilagma sistemi olusturmak, uygulamak ve siirekliligini saglamaktir.

Uluslararasilasma Politikasi;

Degisim programlari

Uluslararas: Ogrenci

Yabanci Uyruklu Akademik Personel
Uluslararasi Arastirmact

Uluslararasi Aglar ve Organizasyonlar
Miifredatin Uluslararasi Yaklasimlarla Uyumu
Ortak Diploma Programlari Etkinlikleri
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izerine oturtulmustur.

Kurumun hedeflerini ve stratejilerini, siire¢ ve mekanizamalarini, organizasyon yapisini zamanlamayi,
gelistirme c¢ergevesini  O6zetler. Kurumun uluslararasilasma uygulamalar1 izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore uluslararasilagsma politikalar1 iyilestirilmektedir.

A.4.2. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Uluslararsilagma = siireglerinin  yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagmistir. Kurumun
uluslararsilagsma politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi
irdelenmektedir. ITU ile isbirligi yapmak isteyen iiniversite veya kurumun YOK tarafindan tanimrlig
Uluslararasilagma stratejisinin uygulanabilmesi i¢in uluslararasilasmayi destekleyecek mekanizmalarin
kurulmas1 zorunludur. ITU uluslararasilasma politikasin1 yiiriiten birimlerin aym ¢at1 altinda
toplanarak, faaliyet alanlarinin tanimlanmasi ve bu sayede; uluslararasilasma alaninda yon birligi
saglanmas1 ve birimlerin ayni isleri yapmalarinin 6nlenmesi amaciyla teskilat semasinda giincelleme
yapmustir (Sekil 3).

e Rektorliige bagl Uluslararas Iliskiler Ofisi kurulmus ve uluslararas: iliskilerden sorumlu olarak
Rektor Yardimcist atanmustir.

e Uluslararas: Iliskiler Ofisi altinda Uluslararas: Stratejiler, Uluslaras1 Ogrenci ve Derecelendirme
koordinatorliikleri kurulmustur.

e Ayrica bu koordinatorliiklere bagli olarak c¢alisan Komisyonlar ve birimler olusturulmustur.
Koordinatorliiklere bagli olarak ¢aligsan birim ve komisyonlar asagida verilmistir:

Komisyonlar

Uluslararas: Iliskiler Komisyonu

Uluslararasi Egitim ve AR-GE Stratejileri Komisyonu

Derecelendirme Komisyonu

Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Inceleme ve Degerlendirme Komisyonu

Birimler

Erasmus Ofisi

Mevlana Degisim Programi Koordinatorliigii
Yetkin Mithendislik Koordinatorliigii

IAESTE

Sekil 3. ITU Uluslararasi Iliskiler Ofisi organizasyon yapisi

ITU’niin bes ana stratejisinde iigiinciisii olan “uluslararasi iliskilerde etkin isbirligi” dogrudan
uluslararasilasmayr hedeflemektedir (http://www.kalite.itu.edu.tr/dokumanlar/stratejik-plan). iTU yurt
disinda isbirligi icinde olunan iiniversite agim gelistirmeyi ve uluslararasi bilinirligi arttirmayi
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hedeflemektedir. Bu hedeflere ulasmak i¢in diinyanin lider tiniversiteleri (QS ranking’e gore ilk 500°e
giren diinya tiniversiteleri) ile;

e Lisans ve lisansiistii programlar gelistirmek,

e Uzaktan erisimli egitim programlar olusturmak

e Miimkiin oldugunca, Ar-Ge ve Inovasyon c¢iktilarini aktarim yoluyla, egitim programlarin
giincellestirip egitim kalitesini artirarak, bu programlarin uluslararasi 6grenciler ic¢in ¢ekici
olmasinit saglamak

e Ikili veya daha ¢ok ortaklarla uluslararas: Ar-Ge laboratuvar ve ekip aglar1 kurmak

dogrultusunda ¢aba sarf etmektedir.

Bu konuda en somut 6rnek olarak, ITU, 6 ayr iilkeden (Almanya, Fransa, Ispanya, italya, Macaristan ve
Romanya) 9 {iiniversite ile bir Avrupa Universitesi kurma projesi kapsaminda EELISA (European
Engineering, Learning, Innovation and Sciences Alliance) konsorsiyamunun kurucu tiyesidir. Bu proje
Avrupa Birligi tarafindan onaylanarak Kasim 2020 tarihi itibariyla yiiriitilmeye baslanmigtir
(https://international.itu.edu.tr/international-partnerships/eelisa).

Halihazirda ITU giiglii yurtdisi iliskileriyle 6grencilerini sadece iilke smirlar i¢inde degil, uluslararasi
ortamda da yarisacak sekilde yetistiren bir devlet {iniversitesidir. ITU, koklii bir egitim-6gretim kurumu
olarak kurulusundan bugiine siirekli zenginlesen bir uluslararasi iligki agina sahiptir. Bu iligkiler gerek
egitim-6gretim, gerekse temel ve uygulamali arastirmalar alaninda yiiriitiilmektedir. Cogunlugu Avrupa
ve Amerika’da olmak iizere, cesitli iiniversitelerle karsilikl isbirligi anlasmalari yapilmistir. ITU niin
uluslararast prestijli egitim-arastirma kurumlarinin yer aldigi ¢ok sayida aglara {yelikleri
bulunmaktadir. ATHENS ve EELISA yaninda, Universitemiz, Black Sea University Network (BSUN),
Conference of European Schools for Advanced Engineering Education and Research (CESAER),
Community of Mediterranean Universities (CMU), Conference of Rectors and Presidents of European
Universities of Technology (CRP), European Association for International Education (EAIE),
European University Association (EUA), International Association of Universities (IAU), International
Association of University Presidents (IAUP), International Association of Maritime Universities
(IAMU), Institutional Management of Higher Education (OECD/IMHE), European Society for
Engineering Education (SEFI), Top Industrial Managers for Europe (TIME), Balkan Universities
Association (BUA), International Road Federation (IRF), European Network for Housing Research
(ENHR) tiyesidir.

Ogrenc1 degisimleri konusunda en etkin programlardan biri olan Erasmus+ degisim programlari
Universitemizde yogun bir sekilde siirdiiriilmektedir. ITU Ulkemizde 1.000.000 €’dan daha yiiksek
hibe degerlerine ulasan sayil1 {iniversitelerdendir. Tiirkiye, ITU nii girisimleri ile 1953 yilinda IAESTE
kurulusuna katilmis, 1955 yilinda da tam iiye olmustur. iTU, Tiirkiye adina bu birligin kurucu iiyesi
olmus, Universitemiz onciiliigiinde IAESTE Tiirkiye merkezi kurulmustur. ITU Rektorii, IAESTE
Tiirkiye’nin dogal baskanidir. Universitemizin 25 miihendislik lisans programn ABET tarafindan ve
Mimarlik Bolimii, ABD Ulusal Mimarlik Akreditasyon Kurulu NAAB (National Architectural
Accrediting Board) tarafindan akredite edilerek/esdegerlik alarak, uluslararasi nitelikte egitim verdigini

kanitlamistir (https://www.itu.edu.tr/akreditasyon).

ITU’de ¢ok sayida Uluslararast Cift Diploma Programi (State University at Buffalo, Montana State
University, Maritime College, New Jersey Institute of Technology, Fashion Institute of Technology vb.)

ve yiizden fazla uluslararasi isbirligi protokolii bulunmaktadir. 2020 Y1linda gergeklestirilen faaliyetler

ve igbirligi atilimlariyla 2020 yilinda 2 adet yeni ¢ift diploma programi (Birlesik Krallik'ta bulunan

Strathclyde Universitesi ile Gemi Insaati1 ve Gemi Makinalari Miihendisligi ve ABD'de bulunan
Binghamton Universitesi ile Endiistri Miihendisligi alaninda) daha anlagmalara dahil edilmis ve ¢ift
diploma program sayis1 16’ya ulagmistir.
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Universitemizin uluslararasilasma stratejisi dogrultusunda, uluslararasi (yabanci) 6grenci sayisinin
arttiritlmas1 amaciyla, her akademik yila ait giiz ve bahar yariyillarinda, 6grenci kabul eden tiim tezli
lisanstiistli programlarda en az beser adet yiiksek lisans ve doktora &grencisi i¢in kontenjan ilan
edilmektedir. Baz1 boliimlerde, uluslararas1 6grenci kontenjanlarinin serbest birakilmasi ve aralarindan
nitelikli olanlarinin segilerek almmasi, ITU’ne daha fazla nitelikli &grenci kazandirmak adina,
uluslararasi 6grenciler i¢in kabul esalarinin diizenlenmesi tizerine ¢alismalar da baglatilmstir.

ITU uluslararasilagmayr arttirmak amactyla yurt disinda isbirligi icinde olunan iiniversite agim
gelistirme ve uluslararasi bilinirligi arttirmak hedeflerini ortaya koymustur. Bu hedefe ulasmak i¢in

stratejilerini de tiniversite siralama sistemlerini izleyerek 6zellikle yakin cografya ve Afrika Sahraaalti

cografyasinda mevcut lider Universitelerle isbirliklerini arttirmak, uluslararasi tiniversite siralama

sistemlerindeki kriterleri izleyerek kuruma uygun olanlar1 diinya seviyesine tasimaya calismak olarak
belirlemistir. Bu hedeflere ulasmak i¢in diinyanin lider tiniversiteleri ile lisans ve lisanstistii programlar

gelistirmek stratejisi ortaya konmus olup, bu faaliyet tiniversite siralama sistemlerinde ilk 500’e giren

tiniversitelerle yapilan uluslararasi lisans ve lisansiistli program sayis1 gostergesi ile takip edilmektedir.

Benzer sekilde tiniversite siralama sistemlerinde siralamada yiikselmeye yonelik tiim caligmalarin
yapilmasi faaliyetleri ITU niin iiniversite siralama sistemlerindeki yeri gostergesi (QS, Times Higher
Education, Shanghai vb.) ile takip edilmektedir.

Erasmus Ofisi ve Uluslararas1 Ofis protokoller ve isbirlikleri araciligiyla gelen ve giden 6grenci
sayilarini takip etmektedir. Protokollerin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla; isbirliklerinin tek kisi
tarafindan degil, bir boliim veya bir ekip tarafindan motive edilmesi sart1 getirilmistir.

Bu birimlerin Uluslararas1 Iliskiler Ofisi catis1 altinda toplanmasi ile olusan sistem Sekil 3’te
gosterildigi gibidir. Bu yeni sistemden; birimler arasi bilgi akisinin kolaylastirilmasi, kaynaklarin
kullanilmasinda optimizasyon saglanmasi, birbirini tamamlayan calismalarla etkinlik ve verimlilik
kazanilmas1 beklenmektedir.

Etkin protokol ve isbirlikleri olusturmak i¢in; potansiyel kurumun uluslararasi iiniversite
siralamalarinda genel ve disiplin bazli alanlarda nasil konumlandirildig: 6l¢iitii dikkate alinmaktadir.
Ozellikle, Ar-Ge agirlikli anlagsmalar yapilirken &gretim iiyesi ve arastirmacilarimizin, uluslararasi
dergilerde ortaklasa yayin yaptiklar1 meslektaslariin ait olduklari kurumlar tercih edilecektir.
Universitemizin stratejik hedefleri dogrultusunda uluslararas1 protokol ve isbirliklerinin
degerlendirilmesi i¢in; kurumsal mekanizma olusturulmasi yoniinde ¢alismalar baslatilmis ve dncelikli
olarak protokollerin harmonizasyonu ve isbirliginin verimliliginin arttirilmasi konusunda calisilmistir.
Bu dogrultuda Erasmus+ degisiminin kalitesinin artirilmast i¢in ¢esitli Senato Kararlar1 alinmistir. Bu
kararlar ile 68renci ve personel secimi ile ilgili kriterler belirlenmis, siirecler detaylandirilmis ve
Ogrencilerin ders saydirmalari ile ilgili 6nemli iyilestirmeler yapilmistir.

A.4.3. Uluslararasilasma kaynaklan

ITU Erasmus Ofisi; kurumlar arasi anlasmalar, KA 103 giden 6grenci, KA 103 ve KA 107 gelen
ogrenci, KA 103 ve KA 107 akademik/idari personel degisimi ve hareketliliklerle ilgili biitge yonetimi
islemlerini yiirtitmektedir.

KA 103:2019-2020 akademik yil1 Erasmus bagvurularinda, 1.201 basvurudan 658 6grenci secilmistir.
452 ITU &grencisi 999.708 Euro tutarinda toplam hibe miktariyla Avrupa Birligi iilkelerine 6grenim
hareketliligi i¢in gitmistir. 7 Ogrenci staj hareketliliginde bulunmus ve 9.934,33 Euro ile
desteklenmistir. 4 ogretim iiyesi yurt disinda ders verme ve 2 personelin de egitim alma degisimine
gitmesi saglanmis, toplam 4.574 Euro harcanmistir. ITU Avrupa ¢apinda seckin iiniversitelerle yapmis
oldugu anlagmalar sayesinde 239 gelen 6grenciye ev sahipligi yapmistir. Pandemi nedeniyle 16 ay olan
proje siiresi 28 aya ¢ikarilmistir, projenin bitisi 30 Eyliil 2021 olacaktir. Proje siiresinin uzatilmasi
sayesinde 15 Ogrencinin Oteleme talebi kabul edilmis ve karsi kurumlara nominasyonlar1 yapilmistir.
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Hareketliliklerini yarida kesen veya bahar doneminde hi¢ hareketlilige baslayamamis 6grencilerin
miicbir sebep kaynakli masraflar1 Ulusal Ajans kurallar1 ¢ercevesinde giderilmeye calisilmaktadir.

Tiirkiye Ulusal Ajansi’ndan alinan biitce, 6grenci 6grenim hareketliligi ve/veya personel hareketliligi
hibelerinde artis olmast durumunda, 6grencilerin basarilarina gore Ogrencilere yerlestirildikleri
kontenjanin siiresi azami sinir olacak sekilde dagitilmaktadir. Hibe dagitimiyla ilgili karar ektedir.

ITU niin, Erasmus+ Yiiksekogretim icin Bireylerin Ogrenme Hareketliligi (KA 103) faaliyetinin
gerceklestirilebilmesi i¢in, Ulusal Ajanstan aldigi 2019-2020 akademik yilina ait biitge Tablo 7°de
gosterildigi gibidir:

Ogrenci 6grenim/staj hareketliligi ve personel ders verme/egitim alma biitcelerine ilave olarak, Ulusal
Ajans tarafindan kurumsal destek biitcesi de verilmektedir. ITU Erasmus Ofisi tiim mal ve hizmet satin
alma islemlerini Kurumsal Destek hibesini kullanarak yapmaktadir. Bu hibenin kullanimi asagidaki
ihtiyaclara yonelik yapilmaktadir:

- Sozlesmeli Personel giderleri

- Ogrenci Hareketliligi veya Personel Hareketliligi biitgelerinin yetersiz olmasi durumunda,
yararlanicilara yapilan hibe 6demeleri

- Yurtici/yurtdist Toplanti/seminer katilim harcamalari

- Erasmus Programinin tanitimi1 (toplant1 organizasyonu, afis/poster bastirilmasi, web dizayni v.b.)
- Ofis donanimu (ofis yazilimi, bilgisayar, yazici, faks v.b.)

- Kirtasiye malzemesi giderleri

- Ofis ihtiyaglar1 (temizlik malzemesi, igme suyu, ¢ay, kahve v.b.)

- Erasmus Ofisi’ne gelen kurumsal ziyaretgiler icin ikram/yemek giderleri

Tablo 7. 19-20 iTU Erasmus Ofisi 103 Biitcesi

UA Sozlesme Tutan ITU’niin Nisan 2021’¢
kadar Kullandigi

Ogrenci Ogrenim Hareketliligi 1.109.600 € 999.708 €

Ogrenci Staj Hareketliligi 34.050 € 0.934,33 €

Ders Verme Hareketliligi 12.450 € 3.123 €

Egitim Alma Hareketliligi 10.350 € 1.451 €

Hareketliligin Organizasyonu 100.400 € 100.400 €

TOPLAM 1.266.850 € 1.114.616,33 €

2020-2021 akademik yilinda 6grenci dgrenim hareketliligine bagvuran 1.262 6grenci i¢inden 670’1
Erasmus hareketliligine hak kazanmistir. Pandemi nedeniyle 16 aylik proje siiresi UA tarafindan 24 aya
uzatilmis, 2021 Nisan ayinda da UA’ya verecegimiz ara raporla da 36 aya uzatilacaktir, Projenin Mayis
2023’e uzatilmasiyla biit¢enin etkin kullanimi1 hedeflenmektedir. Proje kapsaminda su ana kadar 235
ogrenci 6grenim hareketliligi ve 1 staj hareketliligi gergeklesmistir. 2020-2021 akademik y1l1 i¢in 114
gelen 6grenci bulunmaktadir. Giden ve gelen 6grenci sayilarindaki distislerin baslica nedeninin
Pandemi oldugu asikardir.
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ITU niin, Erasmus+ Yiiksekogretim icin Bireylerin Ogrenme Hareketliligi (KA 103) faaliyetinin
gerceklestirilebilmesi i¢in, Ulusal Ajanstan aldigi 2020-2021 akademik yilina ait biit¢e asagidaki
gibidir:

Tablo 8. 20-21 ITU Erasmus Ofisi 103 Biitcesi

UA Sozlesme Tutan [Hedef Katihmci Sayisi|
Ogrenci Ogrenim Hareketliligi ~ {1.110.900 € 380
Ogrenci Staj Hareketliligi 34.000 € 23
Ders Verme Hareketliligi 12.300 € 13
Egitim Alma Hareketliligi 10.350 € 11
Hareketliligin Organizasyonu 102.600 €
TOPLAM 1.266.850 € 427

KA 107: 2016’dan 2019’a kadar proje siiresi iki yilken 2019’dan itibaren projelere ii¢ yillik olarak
basvurulmaya baslanmistir. 2019-2022 willar1 arasinda kullanmak tizere kazanilan 33 kisinin
hareketliligi i¢in ayrilan biitge kapsaminda, 2019- 2020 akademik yilinda Cezayir’den dort lisansiistii
Ogrenci gelmis, nominasyonu yapilan bir personel Pandemi sebebiyle hareketliligini iptal etmistir.
Gelen 6grenciler Pandemi sebebiyle doniis gergeklestirememis, kalis siireleri uzatilarak ¢alismalarini
tamamlamalar1 temin edilmeye c¢alisilmistir. Cezayir’le aramizdaki diger hareketlilik tiirlerini
desteklemek tizere planladigimiz biitce bu Ogrencilerin uzatma islemleri i¢in aktarilmistir. Ayrica,
2020-2021 akademik yilinda bu proje kapsaminda Fas’tan iki lisansiistii grenci gelmistir.

Ayrica 2020 Subat’ta Ulusal Ajans’a verilen teklif ¢agrisinda, 2020-2023 akademik yil1 arasinda
Amerika, Arnavutluk, Bosna, Cezayir, Dominik Cumbhuriyeti, Fas, Filistin, Giircistan, Kanada,
Kazakistan, Malezya, Peru, Rusya ve Ukrayna ile gelen-giden 6grenci (68renim ve staj) ve personel
(egitim alma, ders verme aktiviteleri) hareketliligi i¢in hibe talep edilmistir. Degerlendirme sonucunda
tarafimiza toplam 95 yararlanici i¢in hibe saglanmistir. Bu tilkelerden yalnmiz Peru’daki kurum i¢in hibe
tarif edilmemis ancak hareketlilik gergeklestirmemiz onaylanmistir. Peru i¢in kurumsal destek
hibesinden yararlanarak biit¢ce saglanabilir.

Tablo 9.2019-2022 ve 2020-2023 107 Biitgesi

19-22 KA 107 Biitgesi 20-23 KA 107 Biitgesi
UA Sozlesme Tutan UA Sozlesme Tutan
Ogrenci Ogrenim Hareketliligi68.325,00 € 136.900,00 €
Ogrenci Staj Hareketliligi |- 13.100,00 €
Ders Verme Hareketliligi 23.940,00 € 62.980,00 €
Egitim Alma Hareketliligi 10.480,00 € 44.130,00 €
Hareketliligin Organizasyonu [11.550,00 € 33.250,00 €
TOPLAM 114.295,00 € 290.360,00 €

2019-2022 projesinden yalnizca 6grenim hareketliligi kaleminden toplam 5 6grenci i¢in 36.522,50 €

harcanmig, 2020-2023 projesinden heniiz harcama yapilmamustir.

4.4. Uluslararasilasma performansi
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Uluslararasilasma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi amaciyla {iniversite biinyesinde;
“Uluslararast1  Derecelendirme Koordinatorliigi” kurulmustur.  Uluslararast  Derecelendirme
Koordinatorliigii’nlin temel amaglar1 arasinda; uluslararasi derecelendirmeye yonelik mevcut durumun
tespiti ve siralamalarin iyilestirilmesine yonelik stratejilerin gelistirilmesi yer almaktadir. Uluslararasi
derecelendirmeye yonelik mevcut durumun tespiti kapsaminda; WOS indeksli yayinlarin analizinin
gerceklestirilmesi, Publons, Scopus, Google Scholar analizlerinin gergeklestirilmesi ve derecelendirme
ile ilgili gerceklestirilmis gegmis basvuru dosyalarinin analizi ve sonuglarinin incelenmesi ¢alilmalari
ylriitilmektedir (Derecelendirmeler, https://global.itu.edu.tr/tr/uluslararasi-
ortakliklar/derecelendirmeler). Siralamalarin 1yilestirilmesine yonelik stratejilerin  gelistirilmesi
kapsaminda; derecelendirme ile ilgili basvurularda sistematik ve etkin olarak bagvuru siirecinin
yiritiilmesi, akademisyen, kurum adlar1 ve dergi adlarinin standardizasyon/normalizasyon ¢aligmasinin
tamamlanmasi, Orc-ID entegrasyonunun gerceklestirilmesi, uluslararasi 6gretim {iyesi ve Ogrenci
oranlarinin arttirilmasina yonelik stratejilerin gelistirilmesi, yeni sanayi isbirligi mekanizmalarinin
arastirtlip  olusturulmasi, mezunlarla iletisimin siirekli kilinmasina yonelik mekanizmalarin
olusturulmas1 ve derecelendirme stratejilerinin farkli kurumlarla karsilastiran birimin belirlenmesi
calismalarn yiriitilmektedir. Derecelendirme ile ilgili bagvurularda sistematik ve etkin olarak bagvuru
stireci yiriitilmekte olup, THE Impact Rankings, QS WUR ve THE WUR bagvurular
gerceklestirilmisti. THE Impact Rankings bagvuru siireci kapsaminda 17 SDG ile ilgili veri talep
edilecek birimler belirlenmis, veri toplama amaciyla aktif olarak birim/departmanlarla birebir goriisme
ve online toplantilar gerceklestirilmisti. THE Impact Rankings basligi altinda SDG 17 verilerinin
paylasilmasi ve kanit olarak kullanilmasi amaci ile impact.itu.edu.tr alt alan adi altinda web sitesi
olusturulmustur (Siirduriilebilir Kalkinma Amaglari, https://impact.itu.edu.tr/ ). THE Impact
Rankings’e gore; gectigimiz yil diinya tiniversiteleri arasinda, Birlesmis Milletler’in “Siirdiirtilebilir
Kalkinma Amaglari”na uyum siirecinin &lciilmesi sonucunda ITU’niin genel ortalamasi 601+
diizeyindeyken, bu yil biiyiik bir sigrama gerceklestirerek 101-200 bandinda kendine yer buldu. diinya
capinda toplam 1.200 civarinda iiniversitenin degerlendirmeye alindigi listede iTU, 9. Amag olan
“Sanayi, Yenilikc¢ilik ve Altyapr” basliginda diinyada 24. sirada yer alirken, 4. Amag¢ olan “Nitelikli
Egitim”de  diinya  siralamasinda  48. oldu (THE  Impact Rankings  Sonuglari,
https://haberler.itu.edu.tr/haberdetay/2021/04/21/i-tu-surdurulebilir-kalkinma-amaclari-202 1 -de-

turkiye-nin-en-iyisi!).

Uluslararasilagsma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma uygulamalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore
uluslararasilagma politikalari iyilestirilmektedir.

Kanitlar

o A 4 1.pdf
e EK-A.4.1.1-Balkan Ulkeleri ile Goriismeler 6n raporu.pdf

Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma stireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamnitlar

A 4 2.pdf

EK-A.4.2.1-ITU Uluslarasi lliskiler Ofisi’nin kurulmasina dair karar.pdf
EK-A.4.2.3-ITU Erasmus Ofisi F aaliyet Raporu .pdf

EK-A.4.2.4-ITU UOLP Faaliyet Raporu 2020-2021.pdf
EK-A.4.2.2-2021 Akademik Birimlerde i¢c Degerlendirme Sablonu.pdf
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https://international.itu.edu.tr/tr/uluslararasi-ortakliklar/derecelendirmeler)
https://global.itu.edu.tr/tr/uluslararasi-ortakliklar/derecelendirmeler
https://impact.itu.edu.tr/)
https://impact.itu.edu.tr/
https://haberler.itu.edu.tr/haberdetay/2021/04/21/i-tu-surdurulebilir-kalkinma-amaclari-2021-de-turkiye-nin-en-iyisi!)
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/A_4_1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.4.1.1-Balkan %C3%9Clkeleri ile G%C3%B6r%C3%BC%C5%9Fmeler %C3%B6n raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/A_4_2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.4.2.1-%C4%B0T%C3%9C Uluslaras%C4%B1 %C4%B0li%C5%9Fkiler Ofisi%E2%80%99nin kurulmas%C4%B1na dair karar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.4.2.3-%C4%B0T%C3%9C Erasmus Ofisi Faaliyet Raporu .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.4.2.4-%C4%B0T%C3%9C UOLP Faaliyet Raporu 2020-2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.4.2.2-2021 Akademik Birimlerde %C4%B0%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme %C5%9Eablonu.pdf

e EK-A.4.2.6-ITU Uluslararasilasma Raporu.pdf
o EK-A.4.2.5-Binghamton University Ortak Lisans Programi Protokolii.pdf

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

A 4 3.pdf

EK-4.3.1-ITU Performans Programi 2020 Raporu.pdf
EK-A.4.3.2-Erasmus Biitce arttirrmina fliskin Senato Karar1.pdf
EK-A.4.3.3-ITU Erasmus Ofisi F aaliyet Raporu .pdf

Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e EK-4.4.1-ITU Performans Programi 2020 Raporu.pdf
o A4 4pdf

B. EGITIM ve OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

B.1.1. Programlarnn tasarim ve onayl

Programlarin tasarimi ve onayinda, oncelikle stratejik planlama calismalar1 kapsaminda, i¢c ve dis
paydaslarin katilimiyla tiniversitenin misyonu ve vizyonu belirlenir. Buna paralel olarak tiim fakiilteler
ve enstitiiler misyon, vizyon ve hedeflerini tanimlarlar. Bu temel yaklasimlarla uyumlu olacak sekilde
her bir program mezunlar, endiistri, meslek orgiitleri, 6grenciler ve 6gretim elemanlar1 ile tanimlanan
paydaslarin katkilartyla programlarin egitsel amaglarimi (program educational objectives) belirlerler.
Daha sonra, egitsel amaglarla programin kazandiracagi bilgi ve becerileri tanimlayan program
yeterliliklerini veya program ¢iktilarin1 (program outcomes) iliskilendiren matrisler gercevesinde, bu
egitsel amaglar gergeklestirmeye yonelik ders planlar tasarlanir ve uygulamaya aktarilir.

ITU de bir programin agilabilmesi igin; programi agmak isteyen Fakiilte/Enstitii’niin Kurul Karari ile
Universite Senato Egitim Komisyonuna basvurmasi gerekmektedir. Y OK Baskanliginin istemis oldugu
olgiitler cercevesinde Onerilmis olan programa iliskin dosya Universite Senato Egitim Komisyonu
tarafindan degerlendirildikten sonra Universite Senatosuna sunulur. Senato tarafindan kabul alan
program 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 7/d-2 maddesi geregince YOK Baskanligina bildirilir.
Programm acilmas1 YOK Baskanligi tarafindan onaylandiktan sonra egitim-6gretime baslamr. Bu
siirecin stirekliligi 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, ITU Yonerge ve Senato Esaslari geregince
saglanmaktadir.

Lisansiistii egitimde usul ve esaslarda {iniversite senatosu tarafindan yapilan degisiklikle, 6grencinin
yliksek lisans 6grenimi siiresince almak zorunda oldugu toplam ders kredisinin; a) En az %50’sini
zorunlu derslerden almasi, b) En az %30 unu Ingilizce derslerden almasi, ¢) Miihendislik programlarina
kayith yiiksek lisans 6g8rencileri en az bir matematik dersi almasi kararlagtirilmistir. Ayrica lisansiistii
egitimde tiim programlarda zorunlu olarak bilimsel aragtirma ve etik seminer dersi yapilmaktadir. Usul
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.4.2.6-%C4%B0T%C3%9C Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.4.2.5-Binghamton University Ortak Lisans Program%C4%B1 Protokol%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/A_4_3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-4.3.1-%C4%B0T%C3%9C Performans Program%C4%B1 2020 Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.4.3.2-Erasmus B%C3%BCt%C3%A7e artt%C4%B1r%C4%B1m%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Senato Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-A.4.3.3-%C4%B0T%C3%9C Erasmus Ofisi Faaliyet Raporu .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-4.4.1-%C4%B0T%C3%9C Performans Program%C4%B1 2020 Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/A_4_4.pdf

ve esaslarda yapilan degisiklik ile bu ders kapsaminda her 6grencinin en az bir sunum yapmasi ve ders
koordinatoriiniin 6grencileri devam bakimindan degerlendirmesi sart1 getirilmistir. Lisansiistii egitimde
usul ve esaslarda yine 2019 yilinda getirilen degisiklikle 6grencinin doktora/sanatta yeterlik 6grenimi
stiresince almak zorunda oldugu toplam ders kredisinin en az %50'si 6grencinin kayitli oldugu
programin lisansiistii dersleri arasindan alinmasi gerektigi kararlastirilmistir.

Programlarin tasariminda paydas gorisleri c¢esitli yontemlerle alinmaktadir ve bunlar program

tasarimlarina yansitilmaktadir. Lisans programlarin tasariminda paydas goriisleri sahip olunan

akreditasyon kurallar1 ¢ergevesinde (ABET vb. akreditasyonlar) farkli 6l¢gme yontemleri (anketler, grup

odak caligmalari, rubrikler vb.) kullanilarak ve programlara 6zgii Danigmanlar Kurulu ile toplantilar

yapilarak alinmaktadir. Alinan sonuglar degisik akademik kurullarda degerlendirilerek programlarin

ciktilar1 (6grenci odakli egitimi vurgulamak amaciyla, ABET 2017 kriterlerine gére “program ¢iktilar1”

yerine “Ogrenci ¢iktilari — student outcomes” terimi kullanilmaktadir) ve egitsel amaclari ortaya

konulmaktadir. Lisansiistii programlarinda ise her bir program tarafindan belirlenmis olan ve tiniversite

disindan paydaslarinda yer aldigi Lisansiistii Egitimde Siirekli Kalite Iyilestirme Sistemi (LESKIS)
tiyeleri programin icerik ve 6zelliklerine gore degerlendirme ve iyilestirme ¢alismalarini yiirtitmektedir.

Programlarin ¢iktilari ve egitim amaglar1 belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler

Cergevesiyle (TYYC) uyumu goz ontinde bulundurulmaktadir. Programin ¢iktilariyla ders 6grenme
ciktilar1 (course learning outcomes) arasinda da iliskilendirme (iliskiler matrisleri) yapilarak

programlarin tasarimlarina yansitilmaktadir. LEE tarafindan, dort senede bir Siirekli Iyilestirme
kapsaminda calismalar baslatilmis olup, Enstitii Kurulu’nda onaylanan iyilestirme onerileri, Senato’ya

iletilerek program iyilestirme siireci tamamlanmaktadir.

Tasarlanan programlar her seviyede Ogretim programi i¢in ders plant ve ders bilgi paketleri,

programlarin egitim amaglar1 ve ¢iktilar1 akreditasyon (ABET vb.) tanimlarina gore ve YOK tarafindan
ilan edilmis olan lisans, yiiksek lisans ve doktora yeterlilikleri ¢ercevesinde hazirlanarak her programin
resmi internet sayfasinda ve biitiin programlar icin olusturulan ITU internet sayfalar1 iizerinden ilan
edilerek i¢c ve dis paydaslara duyurulmaktadir. Ayrica yeni agilan programlar, ilgili boliimiin ve

enstitliniin web sitesinde de ayrintili bicimde tanitilir. 2020-2021 egitim yilinda ilk 6grencilerini kabul

eden ITU Yapay Zeka ve Veri Miihendisligi, Tiirkiye’nin yapay zeka ile veri bilimini birlestiren ilk
boliim olmustur. Universitemizdeki lisansiistii 6grenime yonelik mevcut yapilanmanin, kaynaklarin
etkin kullanimina ve idari siireglerin verimliliginin arttirilmasina yonelik olarak yeniden diizenlenmesi
amaciyla; “ITU Lisansiistii Egitim Enstitiisii” kurulmasi yoniindeki ¢aligma 17.09.2020 tarih ve 747
sayil1 Universite Senatosu toplantisinda uygun bulunarak Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanligina arz
edilmis, 25.11.2020 tarih ve 31315 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Cumhurbagkanligi Karar ile
kabul edilerek yiiriirliige girmistir. Bu karar dogrultusunda Fen Bilimleri Enstitiisii ve Sosyal Bilimler
Enstitiisii kapatilmis, kapatilan bu iki Enstitlimiiz ve acik kalan diger Enstitiilerimizin (Afet Y 6netimi
Enstitlisii, Avrasya Yer Bilimleri Enstitiisii, Bilisim Enstitiisii, Enerji Enstitiisti, Havacilik Enstitiisii)
ogrencileri ve 6grenim birimleri ITU Lisansiistii Egitim Enstitiisiine devredilmistir.

ITU uzaktan 6gretim usul ve esaslariin kabuliinden hemen sonra karma programlarin tasarlanmasi ve
programlarin belirli bir boliimiiniin online egitim ile siirdiirtilmesi geregini Rektorlik tim boliimlere
YOK’iin konuya iliskin yazis1 ile beraber duyurmus ve boliimlerden hangi derslerin online
yiritiilecegini bildirmelerini talep edilmistir. Her boliim bazinda dersleri veren 6gretim {iyelerinin
gorlisleri alinarak programlar bolim akademik kurullarinda tartisilmis ve dersin niteligi
degerlendirilerek, programlarin karma egitime nasil gegirilecegi stratejisi belirlenmeye baslanmistir.
Bolim kurulu kararlar1 fakiilte kurullarinda onaylanip Rektorliik makamina bildirilmistir. Karma
egitimde yiiz ylize egitimde hedeflenen 6 grenme ¢iktilarina ulasilmasi amaglanmaktadir.

Hibrit egitime ge¢isin saglanmasina yonelik olarak boliimlerden hangi derslerin online yapilabilecegine
iliskin goriis talep edilmistir ve ATA Kodlu dersler, ING kodlu bazi dersler, Tiirk¢e, EKO, HUK kodlu
dersler (s6zel havuz dersleri) ve ITB derslerinin online olmasi (toplam kredinin yiizde 10-15’ine denk
gelen) konusunda hazirlik ¢alismalar1 devam etmektedir.
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B.1.2. Programin ders dagihm dengesi

Lisans diizeyinde, kurum i¢i se¢meli derslerin yonetimi 6grencinin ders planina paralel olarak
diizenlenmistir. Bunun ger¢eklesmesi bir¢ok dersin (TB, TM ve bir takim meslek tasarimi (MT)
dersleri) sadece bir programa 06zgii olarak degil, ¢ok sayida programa ortak verilmesi seklinde
saglanmaktadir. Biitin programlarin ders planlarinda yer alan GE dersleri igin Insan ve Toplum
Bilimleri Boliimii, Giizel Sanatlar Boliimii, Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Boliimii, Beden Egitimi
Bolimi ve Tiirk Dili Bolimii hizmet veren birimlerdir. Zorunlu ve segmeli GE dersleri Rektorliige
bagli bu birimlerin koordinatorliigiinde yiiriitiilmektedir. Lisansiistii seviyesindeki programlarda
program yiiriitme kurullart 6grencilerin zorunlu almasi gereken dersleri belirlemektedir. Bunun disinda
yer alan dersler konusunda 6grenciler danismanlarinin denetiminde ITU genelindeki herhangi bir
programdaki dersi se¢meli ders olarak alabilmektedir.

Temel bilim (TB) dersleri, segmeli TB dersleri, temel miithendislik (TM) dersleri, secmeli TM dersleri,
insan ve toplum bilimleri ve sanat igerikli genel egitim (GE) dersleri 6grenciler tarafindan ders
planlarinda bulunmalarina bagli olarak havuz derslerinden 6grenciler kendi programlarindan se¢im
yapmaktadir. her ders plamnda &grencilerin iTB, TB,TM, MT, GE tiirlerinde hangi dersleri ders
planinda alabilecekleri listelenmistir. Ogrencilerimiz buna gore ders segmektedir.

TB (Temel Bilim), TM(Temel Miihendislik) ve meslek tasarimi (MT) dersleri, Ders planinda farkli
fakiilteden verilmesi gereken ders oldugunda ilgili ders i¢in 6gretim {iyesi talebinde bulunulur. Dersi
verecek fakiiltede ilgili taleplere gore kontenjan planlamasi yapilir. Sadece bir programa 6zgii olarak
degil, ¢cok sayida programa ortak verilmesine yonelik siire¢ler tanimlanmistir.

Ayrica ders programlarinda kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati
veren se¢meli dersler bulunmaktadir ve dgrenciler bu derslere yonlendirilmektedir. Ogrenciler igin
kiilttirel derinlik ve farkli disiplinleri tamima firsati saglamasi i¢in havuz ve yar1 havuz dersler olarak
tanimlanan temel bilim (TB) dersleri, segmeli TB dersleri, temel miihendislik (TM) dersleri, secmeli
TM dersleri, insan ve toplum bilimleri ve sanat igerikli genel egitim (GE) dersleri 6grenciler tarafindan
ders planlarinda bulunmalarina bagli olarak ortak alinmaktadir. Programlar arasinda ¢ok disiplinli
calisma ortami saglamak amaciyla tasarim dersleri yer almaktadir.

Hibrit egitime gegisin saglanmasina yonelik olarak boliimlerden hangi derslerin online yapilabilecegine
iliskin goriis talep edilmistir ve ATA Kodlu dersler, ING kodlu bazi dersler, Tiirk¢e, EKO, HUK kodlu
dersler (s6zel havuz dersleri) ve ITB derslerinin online olmasi (toplam kredinin ylizde 10-15’ine denk
gelen) konusunda hazirlik ¢alismalar1 devam etmektedir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilan ile uyumu

Hem akreditasyonun hem de TYY C’nin bir gerekliligi olarak, ders kazanimlar1 belirlenirken program
ciktilart ile uyumu g6z Oniinde bulundurulmaktadir. Programin ¢iktilariyla ders 6grenme ciktilari
arasinda iliskilendirme (iliskiler matrisleri) yapilarak gosterilmektedir. Bu matris tiim derslerin
miifredat formunda yer almaktadir

Her seviyede 6gretim programi icin ders plani ve ders bilgi paketleri, programlarin egitim amaglar1 ve
ciktilar1 akreditasyon (ABET vb.) tanimlaria gére ve YOK tarafindan ilan edilmis olan yiiksek lisans
ve doktora yeterlilikleri ¢ercevesinde hazirlanarak her programin resmi internet sayfasinda ilan edilerek
i¢ ve dis paydaslara duyurulmaktadir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm
Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri (Avrupa Kredi Transfer

Sistemi, AKTS) belirlenmektedir. s yiikii belirleme ¢aligmalarinda dersler, uygulamalar, laboratuvarlar,
saha uygulamalari, kisa sinavlar, 6devler, projeler, ara sinavlar, donem sonu sinavlari vb. her tiirlii
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etkinlik goz Oniine alinmaktadir. 25-30 saatlik zaman gerektiren is yiikii bir AKTS kredisi olarak
tanimlanmaktadir. s yiikiine dayali AKTS kredileri ders katalog formlarinda her ders igin verilmektedir.
Ders katalog formlar1 2019°da tamamlanmustir.

Derslerin 6neri asamasinda her ders i¢in 25,5 saatlik ¢alisma 1 AKTS kabul edilecek sekilde planlama
yapilmis ve kabul edilmistir. Bu siire yariyillara dagitilarak ders basina diisen yiikler belirlenmistir.
Ogrencilerden alinan informal geri bildirimlerden ders yiiklerinin yiiksek oldugu anlasilmistir. Lisans
ve yiiksek lisans 6grencileri ile 6gretim elemanlarina bu konuda bir anket yapilmistir.

Lisans 6gretimi kapsaminda 6grencilerin yaptiklar1 stajlarin AKTS leri hesaplanarak degerlendirmeye
alinmas1 uygulamasi mevcut degildir.

Ogrencilerin yurt disindaki {iniversitelerde Erasmus+ kapsaminda almis olduklari derslerin is yiikleri
(AKTS) belirlenmekte ve programin toplam is yiikiine dahil edilmektedir. Ogrencilerin yurt disindaki is
yeri ortamlarinda gergeklestirebilecekleri uygulama ve stajlarin is yiikleri de (AKTS) belirlenmekte
olup, bu yiikler programin toplam is yiikiine dahil edilmemektedir. Ogrenciler, toplam hareketlilik
periyodu icindeki ¢alisma giinlerini sayip, 20 ye boliip, 6’yla ¢arparak (20 is giinii= 6 AKTS (ECTS))
bulduklar1t AKTS (ECTS) degerini ilgili boliime bildirmektedirler.

Erasmus veya degisim programiyla gelen uluslararas1 6grenciler igin ders kayitlart ITU &grencilerinden
ayr1 olarak yapilmakta olup, donem sonunda aldiklar1 tiim derslerin AKTS karsiliginda degerlendirildigi
not dokiimii/transkript belgeleri verilmektedir. Alinan derslerin AKTS karsiligin1 gésteren Diploma Eki
her lisans dgrencisine verilmektedir. Universitemizin tarafi oldugu EELISA projesi kapsaminda (Ikinci
ve liglincii is paketinde) Lisansiistii egitimde AKTS kredilerinin gozden gegirilmesi planlanmaktadir.

B.1.5. Olcme ve degerlendirme sistemi

Ogrencinin basarisin1 6lgme ve degerlendirmede (BDY) tanimli siiregler bulunmaktadir ve bu siiregler
ogrencilere ilan edilmekte ve tiim programlarda bu siireclerin uygulanmasi giivence altina alinmaktadir.

Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi (BDY'), program bazinda ve ders bazinda ayr1 ayr1 hedeflenen
ders oOgrenme c¢iktilarina ulasildigimi  Olgebilecek sekilde tasarlanmaktadir.  Ayrica, ABET
akreditasyonun gerektirdigi anketler ve bu anketlerin sonuglar1 program akademik kurullarinda
degerlendirilerek programlarin ¢iktilarina ulagma diizeyleri ortaya konarak giivence altina alinmaktadir.
Dersin verildigi donem basinda ilgili siireg ve basar1 kriterleri 6grencilere dogrudan veya ITU Ninova
(genis Olgekli internet tabanli e-6grenim platformu) platformunda ilan edilmektedir.

Siiregler ve sonuglar ITU Ogrenci Isleri Daire Baskanligi biinyesinde hizmet veren Ogrenci Bilgi
Sistemi tizerinden 6grencilere ilan edilmektedir. Ayrica, sonuglar Banner otomasyon sistemindeki rapor
sayfalar1 araciligiyla ilgili program ile paylagilmaktadir. Biitiin programlarda bu siireglerin uygulanmasi
ilgili Yonergeler ve Senato Esaslar1 aracilif ile glivence altina alinmaktadir.

Dogru, adil ve tutarli sekilde degerlendirmeyi giivence altina almak i¢in; programlara kayith
ogrencilerin 6grencilik ve mezun olmaya yonelik olarak yiiriitiilen tiim siirecler Universitenin Lisans ve
Lisansiistii  Egitim-Ogretim Yonetmelikleri ve Yonetmelik maddelerine bagl olarak g¢ikarilmis
Y o6nergeler ve Senato Esaslari ile giivence altina alinmigtir. Ogrencilerin 6grenimleri siiresince tabi
olduklar1 ders planlar1 ve mezuniyet kosullari, donem sonlarinda yapilan final sinav programlari,
tiniversitenin resmi internet sayfasinda duyurulmaktadir. Ayrica, tiim dgrencilerin siavlarda yil ici ve
yil sonu c¢alismalarinin nasil degerlendirilecegi her dersin ders katalog formunda agiklanmaktadir.
Ogretim iiyeleri, lisans derslerinde ilgili sinavlar tamamlandiktan sonra ders portfolyosu olarak
adlandirilan bir dosyada dersin tiim bilgilerini ve notlandirmalarin1 6rnekleri ile birlikte olusturarak
Boliim Bagskanliklarina teslim ederler. Ogrencinin itirazi durumunda veya égrenci bilgilenmek istedigi
takdirde dersin 6 gretim iiyesi ve Boliim Bagkanligina miiracaat ederek bunlar1 gérme hakkina sahiptir.
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Uzaktan egitimle yiiriitiilen ve tamamlanan Bahar 2020 doneminde sinavlarin ne sekilde yapilacag:, iTU
Lisans Egitim ve Ogretim Y 6netmeliginin belirledigi kurallara uyulmak sartiyla, dersin 6gretim tiyesi
tarafindan belirlenmistir. Derslerin niteligi, 6grenci sayisi ve igerigine gore 6gretim {iyeleri sinav, kisa
sinav, 0dev, proje gibi degerlendirme alternatiflerinden uygun olami tespit edip ilgili birimlere
bildirmisler ve ders degerlendirmeleri bu sekilde tamamlanmistir. Bahar donemi final sinavlarindan
once ITU Rektorliigii tarafindan tiim 6grencilere gonderilen bilgilendirme mailinde uygulanacak sinav
tipleri ayrintili sekilde 6grencilere agiklanmistir. Bazi derslerin sinavlart Ninova adi verilen ITU niin
kendi Ogrenme Yonetim Sistemi (LMS) iizerinden 6gretim iiyesinin soruyu yiiklemesi ve 6grencilerin
soruyu cevaplayip sisteme yeniden yiiklemesi yontemi ile gerceklesmistir. Bu esnada goriintii veya ses
aliarak herhangi bir gozetim uygulamasi yapilmamistir. Baz1 derslerin sinavlar1 ise proje ve ev ddevi
(take home) seklinde yapilmistir.

Temel matematik, temel fizik, temel kimya, gibi tiim boliim 6grencilerinin aldig1 havuz derslerinin sinif
mevcutlarinin kalabalik olmasi ve dersin niteliginin kopya ¢ekilmesine (6zellikle online ve aninda soru
¢ozdiirme platformlar1 ve uygulamalar1 yoluyla) ve baska bir 6grencinin sinava girmesine uygun olmast
nedeniyle gdzetimli yapilmistir. Bu yogun katilimli sinavlarda kullanilmak tizere farkli yeterlilik tabanli
uzaktan Ol¢me/degerlendirme yazilimilar1 detayli bicimde degerlendirilmis ve en uygun bulunan
Witwiser yazilimi se¢ilmis ve sinavlarda kullanimi i¢in gerekli planlamalar yapilmistir. Havuz dersleri
ile simnirlh olmak tizere gozetimli sinavlar gergeklestirilmistir. Bu uygulamanin kullanmildigi sinavlar
sadece temel matematik dersleri (MAT103, MAT 104, MAT 261), temel fizik (FIZ 101, FIZ 102) ve
temel kimya (KIM 101) derslerinin sinavlaridir. Witwiser ile yapilan sinav sayisi sayist toplam 14186
dir. Ayn1 donemdeki toplam ders kaydi 148.944 olup, tiim yapilan sinavlarin sadece % 10°u gézetimli
olarak gerceklesmistir. Gozetim uygulamasi ise dgrencilere zorunlu tutulmamis, kullanici olarak onay
vermek istemeyen dgrenciler ITU Bilgi Islem Daire Baskanlig: tarafindan yapilan ve verilerin ITU igi
sunucularda saklandigi ITU Kiraz uygulamas: iizerinden sézlii siava alinmuslardir. Kiraz tizerinden
siava giren ogrenci sayisi toplam sadece 22°dir ve hicbir 6grenci hak kaybir yasamamustir. Sinavlarda
Witwiser programinin kullanilmasinin ardindan 6zellikle sosyal medya takibi yapilarak ve 6grencilerden
gelen yardim biletleri incelenerek geri doniisler analiz edilmistir. Ogrencilerin Witwiser siavina
katilim ve smavi basarili bigimde tamamlamasi ile ilgili problem yasadig tespit edilmistir. Onlem
olarak ise gliz 2020-2021 doneminde yerel bir benzer sistem kurulmasi yoluna gidilmistir.
Gergeklestirilen alternatif degerlendirme ve planlama siireglerinin sonunda agik kaynak kodlu Moodle
programinin sinav modiilii mevcut sistemler ile biitiinlestirilerek AY VA sistemi kullanima agilmastir.

2020-2021 giiz 6gretim donemi basinda 8.10.2020 tarih ve 749 sayili Senato toplantisinda kabul
edilen yeni ‘Uzaktan Ogretim Usul ve Esaslari’na gore 6dev, proje, kisa smav, sunum gibi farkli en az
iki yontemle sinav yapilmasi zorunlu tutulmus ve sinavlarda uyulmasi gereken bu temel prensipler tim
boliimlere duyurulmustur. Dersin 6gretim {iyesi dersin niteligi ve 6grenci sayis1 gibi kriterleri goz
Oniine alarak sinav yontemlerine karar vermistir. Sonra bu yontemler ve agirliklar1 6grencilere bolimler
tarafindan duyurulmustur.

Olgme ve Degerledirmede dezavantajli gruplarin magdur edilmemesi amaciyla uyarlama uygulamasi
yuritillmektedir. Dezavatajli 6grencilerimizin talebi dogrultusunda uyarlama metinleri hazirlanarak
uygulanmaktadir.

BIDR’ler yoluyla programlarin ders 6lgme tutarlilik analizleri yapilmaktadir. Ders basar1 oranlari
boliimlere iletilip bu oranlara bakarak ders degerlendirmeleri yapmalar1 saglanmaktadir.

Programlann tasarimi ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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EK-B.1.1.1- 2020 Stratejik Plan ( §a11§malar11.p_df

EK-B.1.1.2- Hibrit egitime ge¢ilmesi konusunda goériis yazisi.pdf
EK-B.1.1.3-Uzaktan Egitim Anket sonu¢lari.pdf
EK-B.1.1.4-Uzaktan Ogretim Memnuniyet Anket sonuclar1.pdf
EK-B.1.1.5TU 4. Egitim Surasi.pdf

EK-B.1.1.6 Paydas Katilim.pdf

EK-B.1.1.7 Yariyil Olcme Degerlendirme Kriterleri.pdf
B_1_1.pdf

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar
e B 1 2.pdf
e EK-B.1.2.1-2020 wil1 i¢cinde acilmis yeni ders ve program listesi .xIsx
e EK-B.1.2.2 Program Tasarimi .pdf
Ders kazammlarinin program ¢iktilarnyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazamimlarimin  program ¢iktilartyla uyumu  izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kamnitlar
e B_1 3.pdf
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Kamitlar

EK B.1.4.1 Diploma Eki Ornegi.pdf

EK-B.1.4.2. Siire¢ El Kitabi.pdf

EK-B.1.4.3. Giiz Yariyil Derslerinin Y{iriitiilmesine fiskin Yazi.pdf
EK-B.1.4.4. Paydas Katilimi.pdf

EK-B.1.4.5 iTU Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi.pdf

B 1 4.pdf

Olcme ve degerlendirme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore 6lgme ve degerlendirme sisteminde iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

EK-B.1.5.1- AYVA Sinav Platformu - Ogretim Elemanlar1 icin Kullamim Kilavuzu.pdf
EK-B.1.5.2- Sinav Giivenligi Tedbirleri Duyuru Yazisi - Tiim Akademik Personele.pdf
EK-B.1.5.3- Chrome Eklentisi ile Sinavlarda Kamera Acilmasina fliskin Rektorliik
Duyurusu.pdf

EK-B.1.5.4- AYVA Sinav Platformu Kullanim Kilavuzuna iliskin Duyuru Yazisi.png
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EK-B.1.5.5- Final ve Ek Sinav Bilgilendirmesi.pdf
EK-B.1.5.6 Engelli Ogrenci Birim Koordinatorliigii Akademik Uyarlama Yazisi.pdf

EK-B.1.5.7. Giiz Yariyil Derslerinin Yiiriitiilmesine Higkin Yazi.pdf
EK-B.1.5.8 Basar1 Degerlendirme Formlari .pdf

EK-B.1.5.9 Igletme Miihendisligi BIDR 2020.pdf
B_1 5.pdf

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

B.2.1. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi

Lisans diizeyinde 6grenci kabulleri Yiiksek6gretim Kurumlart Sinavi (YKS) sinav sonucuna goére
OSYM merkezince veya Ozel Yetenek Sinav sonuglarina gore yapilmaktadir. Yurt disindan kabul edilen
Ogrenciler ise uluslararasi sinav sonuglar1 (SAT, ACT, Abitur, Matura, Fransiz Bakaloryasi, IB Sinav1)
ve lise bitirme notlara gore yerlestirilmektedir. Ozel yetenek ve uluslararasi 6grenciler i¢in basvuru
kriterleri ilgili Yonerge ve Senato Esaslarina gore yiiriitiilmekte ve siire¢ resmi internet sayfasinda ilan
edilmektedir. Bu 6grenciler i¢in tiim islemler (6n bagvuru, degerlendirme, ilan vb.) bilgisayar ortaminda
cevrim i¢i olarak gerceklestirilmektedir ve adaylar sonuglara kurum i¢i ve disindan erisilebilir bir
sekilde resmi internet sayfasindan ulasabilmektedirler (http://www.sis.itu.edu.tr).

Basarili 6grenciler i¢cin Cift Anadal (CAP) ve Yandal programlari bulunmaktadir. Cift Anadal’da,
anadal lisans programlarini iistlin basariyla yiiriiten 6grenciler, ayn1 zamanda ikinci bir dalda lisans
diplomast almak {izere 6grenim gorebilmektedir. Yandal egitimi, bir lisans programina kayitli olan
basarili 6grencilerin, istedikleri ve gerekli sartlar1 sagladiklar1 durumda; ilgi duyduklar1 bagka bir
programda bilgilenmelerini saglamaktadir. Yandal egitimini basar1 ile tamamlayan 6grencilere o dal ile
ilgili bir sertifika verilmektedir. Ayrica kurum igi/kurum dis1 yatay gegis imkanlar1 bulunmaktadir. Ilave
olarak basarili &grenciler Erasmus degisim programiyla Norve¢ ve Izlanda hari¢ tim Avrupa
iilkelerinde degisim anlagsmalarindan yararlanabilmektedir.

Lisanstistli 6grenciler i¢in programlar 6n kosullar1 (minimum lisans/yiiksek lisans ortalamalari, ALES,
GRE, yabanci dil puanlar1 vb.) Lisansiistii Egitim Enstitiisiiniin resmi internet sayfasinda ilan etmekte,
bu kosullar1 saglayan ogrenciler miilakata alinmaktadir. Ogrenciler, ilan edilen kriterlere gore
degerlendirilmekte ve buna gore programlara kabul edilmektedir. Buna ek olarak, ITU lisansiistii egitim
ve Ogretim yonetmeligi senato esaslari geregince, 6grenim gordiikleri lisans programimi 1., 2. veya
3.’liik derecesiyle bitiren Istanbul Teknik Universitesi mezunlari, mezun olduklar1 programin devami
olan lisansiistli programlarina, programin istedigi minimum sartlar1 saglamalar1 halinde kontenjan dis1
kabul edilirler.

Lisansiistiinde kontenjan ilan edilmesi halinde iTU i¢i programlar arasi yatay gecis miimkiin kilmmustir.
Uluslararast 6grenciler i¢in ise basvurularin daha erken alinmasi c¢alismalarina baslanmistir.
Uluslararast 6grencilerin belge temini ve vize prosediirleri i¢in daha fazla zaman yaratilabilmesi
amactyla 2020 yilinda bagvuru siireci daha uzun tutulmustur.

Oryantasyon programinda 2020 yilindan itibaren ciddi bir iyilestirmeye gidilmistir. Oryantasyon
programi daha 6nce sadece boliimlere birakilmisken 2020 yilindan itibaren Rektorliik ve Ogrenci Isleri
Dekanlig: tarafindan takip edilmekte ve merkezi bir sistemle 6grenciye destek olunmaktadir. Boylece
Rektorliik tarafindan dekanliklar ve bolim bagkanliklar: ile isbirligi icinde yapilan bir model
olusturulmustur. 2020 yilinda pandemi nedeniyle oryantasyon online yiiriitiilmeye baslanmistir. Bu
durum da 6grenci ve 6gretim tiyesi katilimini arttirmistir.

Lisans diizeyindeki yeni 6grencilerin kuruma uyumlarinin saglanmasi i¢in {iniversiteye bagladiklar1 giiz
donemi itibari ile tiniversiteyi tanitict oryantasyon programlart DAN101 Akademik Danismanlik dersi
kapsaminda yapilmaktadir. Ilk defa 2017-2018 giiz akademik yartyilinda uygulamasi baslatilan bu ders
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kapsaminda, 6grenciler her hafta Carsamba giinleri saat 15:30-17:30 saatleri arasinda danismanlart ile
bir araya gelmekte, tiniversite egitimleri siiresince karsilasabilecekleri akademik ve sosyal konular
hakkinda bilgi aligverisi olanagi bulmaktadir. Ders kapsaminda 5 veya 6 haftalik program iiniversite
genelinde yeni Ogrenciler igin ortak programlar (kampiis olanaklari, kampiis yasami, kiitiiphane
kaynaklarina erisim, 6grenci isleri, bilgi islem olanaklari, PDR ve kariyer ve staj merkezi destegi vb.
konularda) seklinde diizenlenmektedir. Ayrica her boliim DAN101 dersinin ilk hafta programi olarak
kendine 6zel oryantasyon ¢alismalari yapmaktadir. DAN101 ve DAN301 dersleri tamamen ITU’ye
0zgii bir model ve uygulama olup mezunlarin da katkisi ve destegi saglanmaktadir.

Lisansiistii egitiminde ise yeni 6grenciler i¢in Lisansiistii egitim giinii tasarlanmaktadir. Bu etkinlik ile
tiim giin boyunca gerek enstitiilerdeki siirecler gerekse ITU’deki kiitiiphane, bilgi islem gibi destek
birimleri Ogrencilere 6nemli bilgiler aktarmaktadir. Giiniin sonunda diizenlene bir panel ile de
lisanstistii egitimde basarili olma konusunda katilimcilara fikir ve 6neriler sunulmaktadir.

Basaril1 6grencilerin kuruma kazandirilmasi i¢in ITU Basar1 Odiilleri programi uygulanmaktadir. Buna
gore Yiksekogretim Kurumlart Sinavi (YKS) sonucunda 6grenciler yerlestikleri boliimiin puani esas
alinarak siralamada ITU internet safyalarinda belirtilen basar1 kosulunu saglayan dgrencilere, ITU yii 1.
sirada tercih ederek ITU lisans programina kayit yaptiran dgrencilere 5 yil siireyle cesitli miktarda “ITU
Basar1 Odiilii” verilmektedir. Ilk 3000’e giren dgrencilere verilen burslar arasinda siralamaya bagli
olarak belli tutarda aylik maddi burs, diziistii/tablet bilgisayar, ITU ARI Teknokent’te sirket agma
onceligi, yurtlarda iicretsiz veya indirimli konaklama imkénlar1 sayilabilir. Basar1 burslar1 iITU Burs
Y 6nergesi kapsaminda yiiriitiilmektedir.

2020-2021 Giuiz Yariyili i¢in LEE tiim programlarimizin miilakatlart ZOOM platformu araciligyla,
cevrimigi olarak gerceklestirilmistir.

Universiteye yeni kayit yaptiran 6grencilerin daha 6nce, Istanbul Teknik Universitesi dahil olmak {izere
herhangi bir Yiiksekogretim Kurumundan alip basardigi derslerin muafiyet ve yariyil/yil intibak esaslari
ile muafiyet sinavi yapilacak derslerle ilgili esaslar1 2017 yilinda revize edilerek Muafiyet ve intibak
islemleri Yonergesi hazirlanmis ve Senato karari ile uygulanmaya baslanmistir. Boylece intibak ve
muafiyet sistemi ve siire¢lerinde online sisteme gecilerek daha verimli hale getirilmistir. Bu yonerge,
yatay/dikey gecis yaparak veya af kanunundan yararlanarak 6grenimlerine devam etmek isteyen, daha
once herhangi bir Yiiksekogretim Kurumunda 6grenci iken ilisigi kesilen veya mezun iken Istanbul
Teknik Universitesi'ne yeniden kayit yaptirmaya hak kazanan, benzeri durumda olup 6grenimlerine
devam edecek 6grencilerin daha once alip, basarili olduklar1 derslerden muafiyetleri ve intibaklariyla
ilgili islemleri ile muafiyet sinavi yapilacak derslerle ilgili islemleri kapsamaktadir.

B.2.2. Yeterliliklerin Simfladinlmasi ve Diploma

Yatay/dikey gecisler, lisans tamamlama, ikili anlagsmalar, 6grenci degisim programlari, Erasmus+ gibi
hareketlilik programlarim1 igeren Ogrencilere ait Onceki formal Ogrenmelerin taninmasi ve
uygunluklarmin belirlenmesini igeren tamimli siiregler ilgili ITU Yonergeleri cercevesinde ve ITU
Senato Esaslarina gore Ogrenci Isleri Daire Baskanligi (OIDB) tarafindan yiiriitiilmektedir. Y 6nergeler
ve Senato Esaslar1 resmi internet sayfasinda duyurulmaktadir.

Ayrica, iiniversite genelinde non-formal ve informal &grenmeler Siirekli Egitim Merkezi, ITUNova
TTO, ITU Ginova Girisimcilik ve Inovasyon Merkezi, Kariyer ve Staj Merkezi, Ogrenci Kuliipleri vb.
birimler aracihigi ile saglanmaktadir. Onceki egitim diizeylerinden gelen non-formal ve informal
ogrenmelere (6rnegin staj, dil yeterlik belgeleri vb.) ait taniml1 siirecler bulunmaktadir ve bunlar ITU
Yonergeleri cercevesinde ve ITU Senato Esaslarma gore OIDB tarafindan vyiiriitiilmektedir.
Uygunluklar1 kabul edilen siire¢ler diploma ekinde gosterilerek taninmaktadir.

Ogrencilerin hem program ¢iktilarini (alana 6zgii olmayan) kazanmalar1 hem de toplumun ihtiyaglaria

33/85



cevap verip vermedigi, staj sonu anket ve degerlendirmeleri, isveren anketleri, mezunlarin gérev aldigi
isletmelerde yapilan degerlendirmeler ve program Danismanlar Kurulu ile yapilan degerlendirmelerin
sonuclariyla belirlenmektedir ve programlarin akredite edilmeleriyle glivence altina alinmaktadir.

Alana 6zgii olmayan diger bir kazanim ABET akreditasyonu olan {iniversitelerin basvuru yapabildigi,
Amerika'da kamu yararina calisan (kidr amaci giitmeyen) National Council of Examiners for
Engineering and Surveying (NCEES) tarafindan yapilan Fundementals of Engineering Exam (FE) ve
The Principles and Practice of Engineering Exam (PE) olarak adlandirilan “Yetkin Miihendislik”
sinavlaridir. Halen yapilmaya devam edilen bu smavi basar1 ile tamamlamis olan ITU mezunlar
ABD’de yetkin mithendis olarak ¢alismaya hak kazanmaktadirlar.

Kurum dis1 deneyim saglanabilmesi i¢in programlarin tasariminda 6 grencilerin staj yapmalar1 geregi de
g6z Oniine almmistir. Alinan mesleki bilgilerin uygulanmasini yerinde gormek ve uygulamalara
katilmak, formasyon aldigi program ile iligkili miihendislik problemlerini ve ¢6ziimlerini takim
calismalarinin i¢inde yer alarak mesleki etik cergevesinde 6 grenmek amaciyla ve mezuniyetin bir kosulu
olarak ogrencilerin staj yapmalar1 zorunludur. Universitelerin staj siireclerinde hukuki diizenlemeler
nedeniyle gerceklestirilen degisiklikler (6grenciye devlet katki payr 6denmesi), sosyal giivenlik
mevzuat: acgisindan kurumun aldigi cezai risklerin en aza indirilmesi ve Universitemizin tiim
fakiiltelerinde uygulama birligini saglamak amacryla ITU Merkezi Staj Birimi kurulmustu ve ITU Staj
Genel Esaslarinda (https://www.sis.itu.edu.tr/TR/mevzuat/mevzuat.php ) belirtilen ilkeler ¢ercevesinde
her program mesleginin 6zgiin kosullarin1 dikkate alarak diizenledigi staj esasin1 uygulamakta idi. 2020
yilinda ITU Merkez Staj birimi ve ITU kariyer merkezi birlestirilerek ITU Kariyer ve Staj Merkezi
olarak faaliyetine devam etmesine karar verilmistir. Boylece 6grencilerin staj bulmalari, yiiriitmeleri ve
bunu belgelendirmeleri siireci tek bir idari birim tarafindan yiiriitiiliir hale getirilmistir.

Programlar staj yapacak Ogrencilerine staja yonelik toplantilar yaparak, staj esaslar1 hakkinda
bilgilendirme yapmakta ve staj yeri bulma konusunda yardimci olmaktadir. Staj konusunda programlara
destek olan ITU AB Merkezi koordinatorliigii ile Erasmus+ kapsaminda &grenci staj hareketliligi ve
ITU-IAESTE vasitasiyla yurtdist staj olanaklari saglayan destek birimleri de bulunmaktadir.

Cift diploma programlari ve siiregleri ile ilgili olarak ¢ikarilmis olan UOLP Yonetmeligi ve Siiregleri
tniversitemizde basar1 ile uygulanmaktadir. Bu programlarda dgrencinin 6nce karsi kurumdan mezun
olup sonra iTU’den mezun olmas1 gerekmektedir. Cift diploma programlarinda 2020 yilinda yapilan
organizasyon ve idari ityilestirme c¢alismalari sonucu UOLP dekanligr kaldirilmis ve daha once
bolimlerin daha ¢ok yetki ve sorumluluk sahibi olacaklar1 yeni bir yap1 olusturulmustur. Revizyondan
sonraki sistemde UOLP dekani ile koordinatorler arasinda yazigma yapilirken su an boliim bagkanlari da
dahil edilmis ve daha etkin bir yap1 olusturulmustur.

Alinan derslerin AKTS karsiligini1 gosteren Diploma Eki her lisans 6grencisine verilmektedir.

Cift diploma programlar1 disinda ikili devletleraras1 anlagsmalarla iiniversitemize 6grenci kabulii de
miimkiindiir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
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Yeteiliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

EK-B.2.2.1 ITU Yénetim Kurulu Karar Ornegi_03.12.2020.pdf
EK-B.2.2.2 Isveren Degerlendirme Anketleri Analiz Raporu 2020.pdf
EK-B.2.2.3 UOLP_kaldirilmasi.pdf

EK-B.2.2.4 Uluslarasi isbirligi.pdf

EK B.2.2.5 Diploma Eki Ornegi.pdf

EK B.2.2.6 Diploma Eki Ornegi kopyasi.pdf

B 2 2.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Akredite edilmis programlarin varlig1 6grenci merkezli (aktif) 6grenme konusunun bir giivencesi olarak
degerlendirilmektedir. Ogrenci merkezli 6grenme konusunda kurumun uyguladigi ana politika
programlarin akreditasyona sahip olmalarinin saglanmasi ve siirdiiriilmesi tizerinedir. Bu kapsamda
akredite programlar i¢in siirekli izleme ve iyilestirme politikas1 uygulanmaktadir. Akredite olmayan az
sayidaki program i¢in ise yonlendirme politikas1 uygulanarak ilgili akreditasyon siirecine girmeleri i¢in
yardim ve 6zendirme yapilmaktadir.

Kurumda 6grenci merkezli 6grenimi desteklemek amaciyla ve aym zamanda akreditasyonun bir
gerekliligi olarak kurumun uyguladigir diger bir politika, ders planlarinda tasarim igceren derslerin
(6rnegin, Bitirme Projesi, mesleki teknik “MT” se¢meli ders paketleri) varliginin saglanmasi ve
yayginlastirilmasidir. Zengin kiitiiphane olanaginin varlig ve siirekli gelisiminin saglanmasi; uzmanlik
kuliipleri faaliyetlerinin kaynak yaratilarak desteklenmesi; bireysel ve takim olarak miihendislik, sosyal
ve kiiltiirel etkinliklere/yarigmalara/konferanslara ulusal ve uluslararas: 6l¢ekte dgrencilerin katiliminin
saglanmasi; arastirma, girisimcilik ve inovasyon kapsaminda 6grencilerin iITUNova TTO ve ITU
Ginova iizerinden desteklenmesi, dgrenci degisim programlart vb. yaklagimlar kurumun O6grenci
merkezli 6grenim politikasi uygulamalar1 arasindadir.

Aktif 6grenmeyi desteklemek icin gesitli uygulamalar kurum ¢apinda benimsenmistir. Ogrencilerin ders
boyunca soru sormasi tesvik edilir. Ayrica ders igerigi uygunsa Ogrencilere soru sorulup verilen

cevaplar tizerinden ders islenisi saglanir. Bu genel yaklasimlarin yanm sira ders ozelinde de aktif
ogrenmeyi destekleyen cesitli uygulamalar yer almaktadir. Ornegin ABET anketlerinin bir sonucu
olarak Endiistri Miihendisligi bolimiinin END 431E Management and Organization (Y Onetim ve
Organizasyon) dersinde ders anlatimi yapildiktan sonra 6grencilere kisa sinav (quiz) verilip gruplar
halinde (2-3 kisi) calismalarina olanak saglanmistir. Ayn1 sekildle END 412E Human Resources
Management (Insan Kaynaklar1 Y énetimi) dersinde égrencilere gercek hayattan alinan vaka calismalari
ve ilgili sorular verilmis, sinif ortaminda sunum yapmalarina imkan tanminmistir. Ders memnuniyet

anketlerinden bu iki uygulamadan da memnun kalindig1 sonucuna ulagilmistir.

Arastirma/Ogrenme odakli egitimin iiniversite capinda standartlastirilmasimin  saglanmasi igin
programlar arasi farkli uygulamalar1 da giderecek sekilde uzun yillardir uygulanmakta olan Bitirme
Tasarim Projesi dersi ortak bir anlayis halinde yeniden diizenlenmis olup, programlarin yeni ders
planlarinda kredileri de artirilarak 7. yarilda 4901 kodlu (6rnegin END 4901), 8. yaryilda 4902
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(6rnegin MAK 4902) kodlu dersler olmak tizere iki donem olarak yer almasi benimsenmis ve
uygulanmaya baslanmistir. Bu uygulamayla 6grencilerin bilimsel projeleri daha kapsamli yapabilmeleri
icin yeterli slireye sahip olmalar1 amaclanmistir. Ders kapsamindaki projelerde takim ¢aligmasina da
olanak saglayacak sekilde daha kapsamli ve sonu¢ odakli calismalar yapilmasit saglanmistir.
Disiplinleraras1 yapilacak projelerde farkli fakiiltelerden Ogrenci ihtiyact olmasi halinde gerekli
duyurular yapilip, 6grenci-proje eslesmeleri uygun bir bigimde saglanmistir. Sonug¢ olarak daha
kapsamli caligmalar ortaya konmus ve Ogrencilerin 6nceki uygulamaya gore Bitirme Tasarim
Projesi’ndeki notlar1 artis gostermistir.

Ogrencilerin 4. simfa gelmeden de disiplinlerarasi konularda egitim alabilmeleri i¢in verilen se¢meli
dersler MT ve Insan ve Toplum Bilimi (ITB) olmak iizere 2 kategoriden olusmaktadir. ITB kategorisi
yabanci dil, sanat, hukuk ve diger sosyal bilimlerden dersler igerirken, MT kategorisi 6grencinin kendi
fakiiltesi icerisindeki teknik derslerle beraber fakiilte disindan da dersler icermektedir. Ornegin,
Endiistri Mithendisligi boliimii 6grencileri MT baglig1 altinda Matematik Miihendisligi ve Kontrol ve
Otomasyon Miihendisligi boliimlerinden ders alabilmektedirler. Buna ek olarak Endiistri Miihendisligi
boliimiinde MT dersleri Fonksiyonel ve Analitik olmak {izere 2 gruba ayrilmis, 6grencilere her iki
gruptan da ders alma zorunlulugu getirilerek farkli alanlarda da yeterlilik kazanmalar1 hedeflenmistir.
Her ders doneminde bu kategorilerden yeterli nicelikte sayida ders acilarak gerekli ders gesitliligi
saglanmaktadir.

Etkilesimli 6grenme hedefleri dogrultusunda 6grenci kuliiplerinin etkinlikleri fakiilteler tarafindan
tesvik edilmektedir (B.5.2). Kuliip etkinlikleri ile beraber 6grenciler bir organizasyonu
gerceklestirebilme konusunda tecriibe edinirken diger arkadaslarinin da mesleki yeterlilikler
kazanmasina vesile olmaktadirlar. Etkilesimli 6grenmeye bir bagka 6rnek ise Endiistri Miithendisligi
bolimiinde 4. smifta verilen END 449 Seminer dersi vasitasiyla 6grencilerin eski mezunlarin
tecriibelerinden faydalanacagi bir ortamin olusturulmasidir. Boliimler 6zelinde ¢esitli fabrika/saha
gezileri diizenlenerek Ogrencilerin isi ve isleyisi yerinde gormelerine olanak saglanmistir. Bunlarla
beraber ITU Ginova tarafindan hazirlanan soylesi ve sempozyumlar 6grencilerin katilimia acilmistir.
Belirtmek gerekir ki pandemi sartlartyla beraber 6grenci kuliip etkinlikleri ile fabrika/saha gezileri 2020
yilinda gergeklestirilememistir.

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarin yayilimi etkin bir sekilde
saglanmaktadir. ITU programlarinin bilyiik bir boliimiiniin akreditasyon siirecinden gecmis olmasi
nedeniyle 6grenci merkezli egitim politikas1 hakkinda i¢ ve dis paydaslar arasinda oldukca yiiksek bir
biling seviyesi bulunmaktadir. Dolayisiyla her kesim i¢in bilinilirlik diizeyi de oldukga yiiksek bir
seviyededir.

Ogrenci merkezli 6grenme hedefini pekistirmek amaciyla Genel Sekreterlige bagli ¢ok sayida birim
(AB/Erasmus Ofisi, ITU Radyosu, ITU Kariyer ve Staj Merkezi, Saghk Kiiltir ve Spor Daire
Baskanlig1, Kiitiiphane, Burslar ve Yurtlar Koordinatorligi, ITU Kurumsal Iletisim, ITU Uluslararasi
Ofis, Psikolojik Damigsma ve Rehberlik vb.), ayrica arastirma, girisimcilik ve inovasyon amaciyla
ITUNova TTO, ITU Ginova, ITU Global vb. birimler gérev almakta ve 6grenci merkezli egitimin
yayllimini saglayan calismalar yapmaktadirlar. 2020 yilinda yasanan pandemi nedeniyle tiim bu
birimlerin faaliyetlerinde de durdurma veya kisitlanma gergeklesmistir.

Ayrica, egitim-6gretimin her seviyesinde TUBITAK, BAP, Santez, ISTKA, Avrupa Birligi, Teknokent
ve Doner Sermaye vb. projeler {izerinden ilgili mevzuat ve yonetmelikler ¢ercevesinde 6grencilere

aragtirma yetkinligi kazandirilmakta ve desteklenmektedir. ITUNova TTO, ITU Ginova Girisimcilik ve
Inovasyon Merkezi, Beetech vb. Teknokent birimleri araciligi ile &grenciler kendi tasarimlari ve

fikirlerini proje haline doniistiirerek arastirma yapabilmekte ve girisimei olarak arastirma odakl

firmalarim kurabilmektedirler. BAP birimi kapsaminda tammlanmis olan “Lisans Ogrencisi Katilimli
Arastirma Projesi” ve “Lisansiistii Tez Projeleri” gerek lisans gerekse lisansiistii seviyesindeki

Ogrencilerin arastirma yetkinligini arttirmak i¢in tantmlanmis proje tipleridir (https://bap.itu.edu.tr ).
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Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif ogrenme konusunda Ogretim iiyelerinin
yetkinliklerinin gelistirilmesi ise 2015 yilinda kurulan ITU Miihendislik ve Mimarlik Egitimi
Miikemmeliyet Merkezi (MEM) ile de saglanmistir. MEM nin uz goriisii, “yeni-nesil akademisyenlerin,
mithendislerin, mimarlarin ve liderlerin gelisimini destekleyen oncii ve 6rnek bir merkez olmak ve
paydaslarinin 6grenme deneyimlerini siirekli gelisim anlayisiyla zenginlestirmek™ olarak tanimlanmustir.

MEM misyonunu ise “6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin farkli 6grenme ihtiyaglarin1 anlamayi;
egitim ve arastirma alanlarinda siirekli gelisimlerini desteklemeyi; herkesin birbirinden keyifle
Ogrenebilecegi aktif is birligi platformlar1 yaratmayr ve egitim bilimlerinin giincel yaklagimlarina
dayanan yenilik¢i 6grenme yaklasim, ara¢ ve uygulamalarinin yayginlastirilmasi™ olarak tanimlanmustir.

2020 yilinda 6gretim elemanlarini uzaktan egitimle ilgili 6gretim yontemleri konusunda bilgi amaciyla
bilgilendirmek amaciyla nisan ve eyliil aylarinda Uzaktan Egitim Webinar’lar1 yapilmistir. Ayrica
Uzaktan Egitim Merkezi kurulmasi i¢in i¢ prosediirle tamamlanarak merkezin kurulusu Senato’da
kabul edilmis ve YOK’e basvuruda bulunulmustur. YOK iin usul ve esaslarina dayanarak, pandemi
sonrasinda da uygulanabilecek uzaktan egitim ders ve programlarindaki usul ve esaslar1 belirlenmistir.
Daha sonrasinda bu esaslar 6grenci ve dgretim iiyelerine uygulanan Uzaktan Egitim Anketlerine gére
giincellenmistir (https://www. sis.itu.edu.tr/TR/mevzuat/uzaktan-egitim-uygulama-esaslar.php ).
Ornegin baz1 yogun derslerin online olarak islenmesi sirasida etkin bir iletisim saglanamadigina yonelik
geri bildirimler alinmis ve ihtiya¢ goriilen derslerde 6grencilerin dersi daha iyi takip etmesini saglamak
icin bilgi paketleri videolar1 ¢ekilerek Youtube iizerinden paylasilmistir. Ayrica 6grencilerin baglanti

problemleri sebebiyle derslere canli katilamamasi durumu goz Oniine alinarak ilgili dersler dersten
sonraki tiim dénem boyunca asenkron olarak ulasilabilir hale getirilmistir. Buna ilaveten 6grencilerin
Ninova E-6grenme platformunu kullanabilmeleri i¢in kapsamli bir kullanma kilavuzu olusturulmustur.
Yapilan tiim derslere ait katilim vb. gibi sayisal veriler ile Tiirkge ve Ingilizce olmak {izere duyurular
web sayfasi (https://online.itu.edu.tr) tizerinden duyurulmaktadir. 300 6grenciye kadar katilimcist olan
etkinlikler Ninova-Zoom entegrasyonu iizerinden yapilirken 300°den fazla katilimeili etkinlikler
Youtube {iizerinden gergeklestirilmektedir. Bu etkinliklerin giivenligi moderator tarafindan
kullanicilarin sessize alinmasiyla saglanmaktadir. Her iki kanaldan yapilan etkinliklerde de etkinlige
girig saati gibi katilimcilarla alakali bilgiler takip edilebilmektedir.

YOK ’iin Normallesme Rehberi kapsaminda pandemi kosullarinin disinda da bir programdaki derslerin
%40’ 1na kadar olan kisminin online verilebilmesine yonelik kararina istinaden yogunluk yaratan EKO

201E ve Fen Edebiyat Fakiiltesi Matematik Miihendisligi, Kimya ve Fizik Miihendisligi boliimleri
tarafindan verilen bazi dersler online olarak verilmeye baglanmistir. Fen Edebiyat Fakiiltesi’ndeki MAT

103, FIZ 101, KIM 101 gibi giris dersleri yiiksek yogunluklu dersler arasindadir. Hem bu yogunlugu
Onleyip derslik problemini asmak hem de donanimli Ggrencilerin giris dersleri alarak zaman

kaybetmemelerini saglamak i¢in Muafiyet Sinavi uygulamasina ge¢ilmistir. Donem basinda yapilan
muafiyet sinavini basartyla gecen 6grenciler dersi en yiiksek not ile gegmis sayilmaktadirlar. Ancak bu

uygulama Pandemi dénemi sebebiyle 2020 Giiz doneminde uygulanamamustir.

2020 giiz ve bahar yariyillarinda Lisans ingilizce Hazirlik Programinda ters yiiz edilmis 6grenme
(Flipped Learning) modeli uygulanmistir. Bu modelde; gorece kolay olan, anlama ve hatirlama
becerisine dayali bilgi aktarimi ders disinda yapilirken, sorgulama, sentezleme, iiretme becerilerine
dayanan bilginin igsellestirilmesi sinif ortaminda egitmen ve 6grencilerin beraberliginde gergeklestirilir.
Bu kapsamda, ITU YDY de 6grenmenin ilk asamasi olan bilgi aktarimi, akademik personel tarafindan
hazirlanan videolar araciligiyla gergeklestirilmistir. Derslerde ise, 6grencilerin yeni bilgi ve hedef dili
kullanabilmesi icin etkilesimli aktiviteler gerceklestirilerek 6grenilen bilginin kaliciligina katki
saglanmustir.

B.3.2. Olcme ve Degerlendirme

Program ve ders 6grenme ciktilarinin basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi (BDY) yoluyla 6l¢limii
i¢cin tanmiml stiregler bulunmaktadir. Akreditasyon siirecinden gegen boliimler icin BDY 6l¢timii olagan
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bir uygulama olup, programlarin degerlendirilmelerinin bir parg:351d1r Olgme ve degerlendirmenin nasil
yapilacag ilgili akreditasyon kurallarina gore yirutiilmektedir. Olgme ve degerlendirme konusundaki
temel bilgiler ve ayrica Universitemiz dgrencilerinin program ve ders ciktilara ulasmasi ile ilgili
mekanizmalar ve iyilestirme yontemleri baslik B.1.5°de verilmistir.

Akreditasyonu olmayan programlarin BDY 6lciimii ise Universitenin Lisans ve Lisansiistii Egitim-
Ogretim Y 6netmeliklerine gore cikarilmis Y 6nergeler ve Senato Esaslari ile giivence altina almmustir
ve resmi internet sayfasinda duyurulmaktadir. BDY konusunda kurumda bilgilendirme ve egitimler
genel olarak akreditasyon kapsaminda tiniversite genelinde akademisyenlere verilmektedir. Bunun yani
sira, egiticinin egitimi kapsaminda da gerekli bilgilendirme ve egitimler Universitede diizenlenen
etkinlikler araciligi ile yapilmaktadir.

Universitemizde her dénemin ilk dersinde ogrencilere dersin Ders Ozeti (Syllabus) sunulur. Bu
sunumda sinav, 6dev, proje, uygulama, kisa sinav (quiz) gibi notlandirilacak her bir etkinligin genel not
icindeki agirligi, sinav tarih ve tiirleri belirtilir. Ayrica sunulan ders 6zetinin Ninova’daki siniftan da
paylasilmasiyla ders 6zetinin tiim donem boyunca 6grenciler tarafindan erisilmesi saglanir. Boylece
Ol¢me ve degerlendirme konusunda seffaflik ve hesap verilebilirlik giivence altina alinmis olur.

Mezun anketleri yoluyla yapilan rubrik temelli dogrudan 6l¢tim uygulamalar1 sayesinde 6grencinin
kazanimlar1 6lciilmekte ve degerlendirilmektedir. Ogretim tiyesinin 6z degerlendirme yaparak ders ve
icerigini giincellemesi ve gelistirmesi amaglanmustir.

2020 yilinda pandemi doneminde Ogrencinin 6grenme siirecini de desteklemek amaciyla Uzaktan
Egitim Usul ve Esaslar1 giincellenerek yariyil igerisinde sinav haricinde bagka araclarla da 6lgme ve
degerlendirme sistemi zenginlestirilmistir ve alternatifli hale getirilmistir. Ayrica 6gretim {iyeleri ve
Ogrencilere uygulanan Uzaktan Egitim Anketi sonuglarindan yola ¢ikarak sinav 6lgme-degerlendirme
konusundaki eksiklikler fark edilerek yeni bir O6l¢gme-degerlendirme platformu gelistirilmis,
degerlendirme kriterleri degistirilmistir. Boylece firsat esitligini saglamak amaglanmis ve 6grencileri
basarilariyla tesvik etmek istenmistir.

Uzaktan egitimle yiiriitiilen ve tamamlanan Bahar 2020 doneminde sinavlarin ne sekilde yapilacagi, iTU
Lisans Egitim ve Ogretim Y 6netmeliginin belirledigi kurallara uyulmak sartiyla, dersin 6gretim tiyesi
tarafindan belirlenmistir. Derslerin niteligi, 6grenci sayisi ve igerigine gore 6gretim {iyeleri sinav, kisa
sinav, 0dev, proje gibi degerlendirme alternatiflerinden uygun olami tespit edip ilgili birimlere
bildirmisler ve ders degerlendirmeleri bu sekilde tamamlanmistir. Bahar donemi final sinavlarindan
once ITU Rektorliigii tarafindan tiim 6grencilere gonderilen bilgilendirme mailinde uygulanacak sinav
tipleri ayrintili sekilde 6grencilere agiklanmistir. Bazi derslerin sinavlart Ninova adi verilen ITU niin
kendi Ogrenme Yonetim Sistemi (LMS) iizerinden 6gretim iiyesinin soruyu yiiklemesi ve égrencilerin
soruyu cevaplayip sisteme yeniden yiiklemesi yontemi ile gerceklesmistir. Bu esnada goriintii veya ses
aliarak herhangi bir gozetim uygulamasi yapilmamistir. Baz1 derslerin sinavlari ise proje ve ev ddevi
(take home) seklinde yapilmistir. Temel matematik, temel fizik, temel kimya, gibi tiim bdlim
ogrencilerinin aldig1 havuz derslerinin sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi ve dersin niteliginin kopya
cekilmesine (6zellikle online ve aninda soru ¢dzdiirme platformlar1 ve uygulamalari1 yoluyla) ve baska
bir dgrencinin simava girmesine uygun olmasi nedeniyle gézetimli yapilmistir. Bu yogun katilimli
sinavlarda kullanilmak tizere farkli yeterlilik tabanli uzaktan 6l¢gme/degerlendirme yazilimilar1 detayli
bicimde degerlendirilmis ve en uygun bulunan Witwiser yazilimi se¢ilmis ve sinavlarda kullanimi i¢in
gerekli planlamalar yapilmistir. Havuz dersleri ile smirli olmak {izere gozetimli sinavlar
gerceklestirilmistir. Bu uygulamanin kullanildig1 sinavlar sadece temel matematik dersleri (MAT103,
MAT 104, MAT 261), temel fizik (FIZ 101, FIZ 102) ve temel kimya (KIM 101) derslerinin
siavlaridir. Witwiser ile yapilan sinav sayist sayist toplam 14186 dir. Ayn1 donemdeki toplam ders
kaydi 148.944 olup, tiim yapilan sinavlarin sadece % 10’u gozetimli olarak gerceklesmistir. Gozetim
uygulamasi ise 6grencilere zorunlu tutulmamus, kullanic1 olarak onay vermek istemeyen 6grenciler ITU
Bilgi islem Daire Baskanlig1 tarafindan yapilan ve verilerin iTU ici sunucularda saklandig1 ITU Kiraz
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uygulamasi tizerinden s6zlii sinava alinmiglardir. Kiraz {izerinden sinava giren 6grenci sayist toplam
sadece 22’dir ve hicbir 6grenci hak kaybi1 yasamamustir. Sinavlarda Witwiser programinin
kullanilmasinin ardindan 6zellikle sosyal medya takibi yapilarak ve dgrencilerden gelen yardim biletleri
incelenerek geri doniisler analiz edilmistir. Ogrencilerin Witwiser sinavina katilim ve smavi basarili
bigimde tamamlamas: ile ilgili problem yasadigi tespit edilmistir. Onlem olarak ise giiz 2020-2021

doneminde yerel bir benzer sistem kurulmasi yoluna gidilmistir. Gergeklestirilen alternatif
degerlendirme ve planlama siire¢lerinin sonunda acik kaynak kodlu Moodle programinin sinav modiilii
mevcut sistemler ile biitiinlestirilerek AY VA sistemi kullanima agilmistir. 2020-2021 giliz 6gretim

donemi basinda 8.10.2020 tarih ve 749 sayili Senato toplantisinda kabul edilen yeni ‘Uzaktan Ogretim
Usul ve Esaslari’na gore 6dev, proje, kisa sinav, sunum gibi farkli en az iki yontemle sinav yapilmasi
zorunlu tutulmus ve sinavlarda uyulmasi gereken bu temel prensipler tiim boliimlere duyurulmustur.

Dersin 6gretim tiyesi dersin niteligi ve 6grenci sayis1 gibi kriterleri goz 6niine alarak sinav yontemlerine
karar vermistir. Sonra bu yontemler ve agirliklar1 6grencilere boliimler tarafindan duyurulmustur. Giiz
doneminde ITU Bilgi islem Daire bagkanligi tarafindan hazirlanan Moodle tabanli Ayva adi verilen
coktan segmeli sinav platformunda sinav giivenligi ve adaleti, sorularin karistirilarak 6grenci oniine
gelmesi, sorulara geri doniisiin miimkiin olmamasi gibi farkli yontemlerle saglanmaktadir. AY VA sinav

sistemine iligkin geri doniislerin alinmasi amaciyla bir anket ¢alismasi da planlanmis ve 6grencilere
donem ortasindan sonra gonderilip degerlendirmelerin yapilmasi 6ngoriilmiistiir.

Yabanc1 diller Yiiksek Okulunda wyil i¢i tiim smavlar Elma Sinav Platformu iizerinden
yapilmistir.Ogrenciler kendi ITU adresleriyle elma hesaplari olusturarak sinava giris yapmslardir.

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenciler goriislerini ve sikdyetlerini sirasiyla boliim baskanliklarina, dekanliklara ve en son olarak
Universite Yonetim Kuruluna dogrudan yapabilmektedir ve bu haklar1 giivence altina almmustir.
Ayrica, 6grenciler talep ve sikdyetlerini danismanlari aracilign ve Universite genelinde Ogrenci Konseyi
aracilig1 ile de yapabilmektedirler. Ancak, Eyliil 2018 den itibaren Ogrenci Konseyi segimleri YOK ’iin
secime yonelik izin vermemesi nedeniyle yapilamamistir ve Universitemizde bu tarihten itibaren gorev
yapan bir Ogrenci Konseyi bulunmamaktadir. Universite bu eksikligi gidermek amacryla Kuliipler
Birligi ile is birligi yaparak, 6grencilerin temsiliyetini ve goriislerini almaktadir.

Her bir 6grencinin sikayet ve talebi internet ortami {izerinden yardim bileti olusturularak ve/veya ders
memnuniyet anketleri ile ilgili Universite birimlerine yonlendirilmesi yoluyla da alinmaktadir. Yardim
biletleri kategoriler halinde sunulmus olup bireysel sikayetlerin ilgili birimlere yonlendirilmesini
saglamaktadir. Toplam yardim bileti sayis1 y1l icerisinde 34.138”den fazla olan iTU Yardim’da ortalama
cevap siiresi 35 saattir. Ayni sekilde 6grencilerin ders ile ilgili geri bildirimlerini alabilmek amaciyla
olusturulan Ders Memnuniyet anketleri ile Ogrenciler; Ogretim iiyesi, ders materyalleri ve dersi
degerlendirebilmektedir. 2019-2020 Genel Ders Memnuniyet Anket Raporu ile de 17.997 6grencinin
geri bildirimleri alinmis ve degerlendirilmistir. Uzaktan egitim anketine 3900 O6grenci katilim
gostermistir. Bireysel sikayetler dogrudan ilgili birimlere yonlendirilerek giderilirken, genel sikayetler
en {ist organ olan Universite Yonetim Kurulunda ve Universite Senatosunda ilgili yonerge ve esaslar
kapsaminda goriisiilmekte ve sonuglandiriimaktadir. Universitenin sosyal medya hesaplar1 da Kurumsal
fletisim Direktorliigii tarafindan profesyonel olarak yonetilmekte ve bu yolla ulasan 6grenci geri
bildirimleri de degerlendirmeye alinmaktadir.

Birim I¢ Degerlendirme raporlarinda ders basar1 oraninin diisiik oldugu derslerin birimler tarafindan
incelenerek yorum yapilmasi ve iyilestirme onerileri gelistirmeleri istenmektedir. Bu cergevede yillik
olarak hazirlanan BIDR raporlar1 ile ders basar1 oranlarina yonelik olarak kontrol ve dnlem alma
faaliyetlerinin yapildig1 ifade edilebilir. Bu sistemin iyilestirilmesi noktasinda sadece diisiik basari
oranina sahip olan dersler degil, anormal not dagilimi olan derslerin raporlanmasi ve ders memnuniyet
anketi sonuglari ile birlikte birimlere iletilerek dongiiniin zenginlestirilmesi planlanmaktadir. Buradaki
sonuglara bagli olarak programdaki hocalarin degismesi veya hocalarin ders kaynak ve isleyisini
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diizenlemesi gerceklesebilmektedir. Ayrica bazi dersler i¢in odak grup calismasi yapilarak gerekli
durumlarda dersin programdan kaldirilmasi yoluyla programlarin giincellenmesi miimkiindiir. Farkl
not dagilimina sahip mezun 6grencilerden olusan odak gruplar: bir araya getirerek, mezun olduklari
programla ilgili goriis ve onerileri de toplanmaktadir. A¢ik u¢lu formatla toplanan bu goériis ve 6neriler,
programla ilgili gercekei ve detayli bilgiler sunmaktadir.

Ders programlari tasarlanirken dncelikle egitsel amaglar tasarlanmakta ardindan programdaki dersler ile
egitsel amaglarin iligkisi kurulmakta ve her dersin ders ¢iktilar1 tanimlanmaktadir. Sene sonunda yapilan
ders degerlendirme anketleri ile O6grencilerin goriisleri alinarak hem ders i¢in bir geri bildirim
saglanmakta hem de biitlinsel olarak programin yapisi ile ilgili goriisler toplanmis olmaktadir.
Dongiiniin son basamaginda bu anket sonuglarina bagli olarak 6gretim {iyeleri 6zdegerlendirme raporu
yazarak ders anket sonuclari ile ilgili goriislerini ve 1yilestirme 6nerilerini raporlamaktadir.

Uzaktan egitim siirecine gegisle beraber 6grenci ve 6gretim iiyesi geri bildirimlerinin toplanabilmesi
amaciyla uzaktan egitim anketi uygulanmistir. Anket sonuglarinda dgrenci geri bildirimlerinde en ¢ok
tizerinde durulan konular; internet erisimi, ev ortaminin egitime uygun olmamasi ve donanim
eksikligidir. Ev ortaminin egitime uygun olmamasi sorununa ¢6ziim getirebilmek adina dersler kayit
altina alinarak, dersten sonraki 15 giin siireyle de 6grencilerin erisimine agik hale getirilmistir. Aynm
zamanda ITU Mezunlar Dernegi araciligiyla da ihtiyac sahibi 6grencilere bilgisayar ve internet destegi
saglanmustir. (http://www.itumd.org.tr/Icerik.aspx?hid=2469)

Uzaktan egitim anketinden gelen 6gretim tiyesi geri bildirimleri ise; uzaktan 6lgme degerlendirmede
zorluk, uzaktan egitime uygun materyal hazirlama ve donanim ihtiyacidir. Uzaktan egitim anketlerinin
sonuglar1 degerlendirilerek usul ve esaslar degistirilmistir.

B.3.4. Akademik damsmanhk

Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri konusunda, ITU deki yiiksek 6grenci sayilarindan
dolay1 sikint1 ¢ekilmekle birlikte, her 6grencinin danigsmani mevcut olup, boliimlerine bagli olarak her
bir 6gretim iiyesine ortalama 20 ila 30 arasinda &grenci diismektedir. Ogrenci danismanlik sistemi
uygulamalar1 “ITU Lisans Egitimi Ogrenci Danismanligma iliskin Esaslari” ¢ergevesinde
ylriitiilmektedir ve resmi internet sayfasindan ulasilabilmektedir
(https://www.sis.itu.edu.tr/TR/mevzuat/ogrenci-danisman-esaslar.php ). Bununla birlikte, danismanlik
hizmetinin daha etkin kullanimini saglamak amaciyla 2016-2017 6g8retim yilinda gergeklestirilen
egitim surasinda tim bolumlerin birinci yartyll programlarina 2 saatlik (1 kredi) bir akademik
danismanlik dersinin (DAN101) programa eklenmesine karar verilmistir ve damigmanlik dersi
(DAN101) ortak ders olarak tanimlanmistir. Bu ders saatinde tiim iiniversitede baska bir ders
olmayacak sekilde planlama yapilmistir. 2019-2020 egitim-6gretim yilindan itibaren akademik
danismanlik dersi Carsamba giinleri 15.30-17.30 saatleri arasinda uygulanmaya baslanmistir. Bu
sebeple tim programlarda Carsamba giinii 6gleden sonraya ders konulmayarak 15.30 — 17.30 saatleri
arast danismanlik dersine ayrilmustir. Ogrencilere uygulanan DAN 101 dersine iliskin anket
sonuglarindan olumlu geri bildirimler alinmis ve 2019-2020 Giiz yariyilindaki ders igeriginin
stirdiiriilmesine karar verilmistir. Anket sonug¢lar1 kanitlar kisminda sunulmustur (DAN 101 Akademik
Danismanlik Dersi 2019-2020 Donem Sonu Degerlendirme Ogrenci Anketi Sonuglar).

2020-2021 Giiz Yariyil igcin DAN101 dersinin programi haftalik olarak hazirlanmis ve kamitlarda
programi duyuruldugu web sitesinin adresi sunulmustur. DAN 101 dersi kapsaminda, 1. smif
ogrencilerine yonelik ders programinda dort hafta damigman &gretim {iyesi ile goriisme yapilmasi
planlanmistir. Ayrica Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Psikolojik Damsma ve Rehberlik Birimi,
Erasmus Koordinatérliigii, Bilgi Islem ve Kiitiiphane Daire Bagkanliklar ile Kalite Koordinatorliigii ve
Kariyer ve Staj Merkezi birer hafta sunum yapmaktadir.

Danismanlarin  goriigme sirasinda belirledigi sira dist durumlar ilgili Universite birimlerine
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yonlendirilerek, profesyonel destek saglanmaktadir. Degerlendirme sonuglarina gore 6grencilerin
sorunlarina (sosyo-ekonomik, akademik, saglik, kiiltiirel vb.) ¢6ziim getirilmektedir.

DAN101 dersinin isleyisi ile ilgili olarak 6gretim tiyelerine ve 6grencilere ayr1 ayr1 anketler yapilarak
goriisler toplanmigtir. Ogretim iiyelerine yapilan anket sonuglarina gore 6gretim {iyelerinin %92'si

olmas1 gereken giinde dersi yapmis fakat 6grencilerin ancak %60 "1 istikrarli olarak katilim gostermistir.

Ogretim Uyelerinden alinan 6nemli geri beslemelerden bir tanesi yeni gelen 6grencilerin ITU'deki genel
uygulamalar ve firsatlar ile ilgili sorular sordugu yoniindedir. Ne var ki 6gretim iiyelerinin ancak
%49,5'1 bu sorular iyi bigimde cevaplayabildigini belirtmistir. Agik uglu sorulara gelen cevaplarda ise

ogretim tiyelerinin ITU genelindeki yurt, kiitiiphane, PDR vb. hizmetler ile ilgili tiim detaylara sahip
olmadiklar1 anlagilmaktadir. Anket sonuglarina gére 6gretim tiyeleri DAN101 goriismelerinin en fazla
Ogrenci-6gretim tyesi iletisimini giliclendirdigini arastirma, kendini tamima, Sosyal/mesleki c¢evreyi
gelistirme disiplinler aras1 calisma, teknik aktivitelere katilim, sosyal aktivitelere katilim, spor
aktivitelerine katilim gibi konularda beklenen etkiyi gostermedigi ortaya koymustur. Ogrencilere
yapilan anket sonuglari incelendiginde de 6grencilerin yalmz %45'i iITU olanak ve firsatlarini bu ders ile
tanima firsat1 bulduklarini ifade etmistir. Ayrica dersin katki sagladigi alanlara 5 tizerinde 4 veya 5 puan

verenlerin orani su sekildedir: Spor aktivitelerine katilimim %24, Teknik aktivitelere katilimim %22,

Sozel iletisim yeteneklerim %25, Sosyal ve mesleki g¢evremin genislemesini %45, Arastirma
becerilerim artt1 %32, Okuluma kars1 aidiyet duygum %37). Son olarak acik uc¢lu olarak sorulan
sorularda 6grenciler goriisme sikliginin azaltilmasi, ITU'deki genel uygulamalarin daha iyi anlatilmas:
ve danismanlar ile problemlerini daha 1y1 acabilecekleri 6zel goriismelerin yapilmas: yoniinde fikirler
yogunluktadir.

Bu anket sonuglari, DAN101 dersinin daha odakli ve ITU'ye yeni baslayan 6grencilerin ITU’deki olanak
ve firsatlar1 daha iyi tanimasim1i amaclayan sekilde planlanmasi yoniinde degerlendirilmistir. Bu
kapsamda yeni donem DAN101 ders programinda ITU birimleri tarafindan anlatilan haftalarm sayist
arttirtlmistir. Tim DAN101 6grencilerine hitap etmek i¢in ayn1 sunumlarin defalarca yapilmasi yerine
merkezi bir uzaktan seminer olarak planlanmustir.

Aym zamanda Kariyer Danigmanligi (DAN301) dersi ile 6grencilere cesitli seminerler ve webinarlar
diizenlenmektedir. Ozel sektordeki deneyimlerini paylasan calisanlar, 6grencileri kariyer olanaklari,
sektorler, beceri ve yetkinliklerle ilgili bilgilendirmektedir. DAN301 dersinin igerik ve organizasyonu
tamamen boliimlere birakilmistir.

Ogrencilerin 6zellikle profesyonel hayatta ihtiya¢ duydugu Ingilizce yetkinliklerini gelistirmek amaciyla
dersler olusturulmustur. Konusma yetkinliklerini gelistirmeyi hedefleyen ING103 kodlu Professional
Communication dersi verilmekle beraber, miilakat bagar1 oranimi arttirmak amaciyla da amaciyla “VR
Integrated Business and Engineering English” dersinin katalog formu hazirlanarak 6nerisi sunulmustur.
Her iki dersin katalog formlar1 kanitlar kisminda sunulmustur (ING 103 Professional Communication
for Engineers Ders Katalog Formu ve ING 103 VR-Integrated Business English for Engineers Ders
Katalog Formu).

Programa yeni baslayan lisansiistii Ogrenciler ilk donemindeki ders kayit islemlerini program
koordinatoriiniin danismanliginda yapmaktadir. Yonetmelik geregi akademik danmisman en ge¢ ikinci
dénemde atanmak zorundadir. Programlarda akademik danigsman-6grenci eslesmesi ile ilgili donem bas1
program oryantasyon toplantisi ile akademisyen ve 6grencilerin tamismas saglanabilmektedir. Ozellikle
doktora programlarina kabul sirasinda 6grencilerden arastirma konusu ile ilgili bir referans ve 6zet bilgi
istenerek basvuru dncesinde bu eslesmenin saglanmasi motive edilebilmektedir. Lisansiistii 6grencileri
akademik danismanlar1 atandiktan sonra tiim ders se¢imleri ve tez ¢calismalarini akademik danigmanlari
ile birlikte yapmaktadir. Bunun haricindeki konularda 6grenciler hem tez danismani hem de program
koordinatorleri ile igbirligi yapilmaktadir.

ITU Kariyer ve Staj Merkezi 6grenciler ve mezunlar icin her yil Subat aymin son haftasi, grenci
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kuliiplerinin igbirligiyle ITU Kariyer Zirvesi diizenlemektedir. ITU Kariyer Zirvesi 2020 yilinda da 17-
21 Subat 2019 tarihlerinde gergeklestirilmistir. Kariyer Zirvesi boyunca is ve staj miilakatlari, 6rnek
olay calismalari, sunumlar, etkinlikler ve atélye c¢alismalar1 yer almistir. Farkli kurum ve kurulusun
katilimiyla gerceklestirilen etkinlikler 3 farkl1 yerleskede 4 giin devam etmistir. ITU Kariyer Zirvesi,
ITU Kariyer ve Staj Merkezi'nin kariyer danismanligi hizmeti, 6grencilere is ve staj olanaklarmin
saglanmasi, miilakat teknikleri gibi konularda bilgi saglamasi amacin1 da yerine getirmektedir
(https://itukariyerzirvesi.itu.edu.tr/ikz20.html). 2019 yilinda ITU Kariyer ve Staj Merkezi tarafindan
Nisanda yapilmis olan Kariyerl01 ve Ekimde diizenlenen Sektor Zirvesi 2020 yilinda pandemi
nedeniyle gerceklestirilememistir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

B_3 1.pdf

EK-B.3.1.1 MAT 4901 Ders Katalog Formu.pdf

EK-B.3.1.2 MAT 4902 Ders Katalog Formu.pdf

EK-B.3.1.4 EKO 201E dersinin online verilmesine iliskin karar.pdf

EK-B.3.1.5 Fen Edebiyat Fakiiltesi tarafindan pandemi disinda da online olarak verilecek
dersler hakkindaki karar.pdf

EK-B.3.1.6 Fen Edebiyat Fakiiltesi’ndeki Giris Dersleri i¢in Uygulanan Muafiyet Sinavi ile
Hgili Senato Karari.pdf

EK-B.3.1.7 Laboratuvar derslerinden bir gorsel.jpg

EK-B.3.1.8. Flipped Learning Workshop.pdf

EK-B.3.1.9. Uzaktan Egitim Merkezi Kurulmasina Yénelik iTU Senatosu Karar Ornegi.pdf
EK-B3.1.11. ITU Uzaktan Egltlm Memnuniyet Anketi.pdf

A1 e
EK-B.3.1.3 ITB Kategorisi Altinda Sunulan Disiplinlerarasi Secmeli Dersler.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

EK-B.3.2.4 ITU Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi.pdf
EK-B.3.2.5-Uzaktan Egitim Anket sonu¢lari.pdf
B 3 2.pdf

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.1.6 Fen Edebiyat Fak%C3%BCltesi%E2%80%99ndeki Giri%C5%9F Dersleri i%C3%A7in Uygulanan Muafiyet S%C4%B1nav%C4%B1 ile %C4%B0lgili Senato Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.1.7 Laboratuvar derslerinden bir g%C3%B6rsel.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.1.8. Flipped Learning Workshop.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.1.9. Uzaktan E%C4%9Fitim Merkezi Kurulmas%C4%B1na Y%C3%B6nelik %C4%B0T%C3%9C Senatosu Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.1.11. %C4%B0T%C3%9C Uzaktan E%C4%9Fitim Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.1.1.10. %C4%B0T%C3%9C Uzaktan E%C4%9Fitim Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.1.3 ITB Kategorisi Alt%C4%B1nda Sunulan Disiplinleraras%C4%B1 Se%C3%A7meli Dersler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.2.1 %C3%87evre M%C3%BChendisli%C4%9Fi B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC%E2%80%99nde %C3%96%C4%9Frenci %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 i%C3%A7in uygulanan Rubrik %C3%96rne%C4%9Fi-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.2.2 %C3%87evre M%C3%BChendisli%C4%9Fi B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC%E2%80%99nde %C3%96%C4%9Frenci %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 i%C3%A7in uygulanan Rubrik %C3%96rne%C4%9Fi-2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.2.3 %C4%B0T%C3%9C Uzaktan E%C4%9Fitim Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.2.4 %C4%B0T%C3%9C Uzaktan E%C4%9Fitim Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.2.5-Uzaktan E%C4%9Fitim Anket sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/B_3_2.pdf

Kanitlar

EK-B.3.3.6 Yardim Bileti.pdf

EK-B.3.3.7 Yardim Bileti istatistikleri.pdf

EK-B.3.3.5 iTU Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi.pdf

B 3 3.pdf

EK-B.3.3.1. ITU Uzaktan ng‘ etim—C")gl_r“ enci Anketi Sonuclari.pdf
EK-B.3.3.2 Uzaktan Ogretim Ogretim Uyesi Anketi.pdf
EK-B.3.3.3. ITU Uzaktan Egitim Ders Kayit Ornekleri.pdf
EK-B.3.3.4 Ders Memnuniyet Anket sonucu.pdf

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e EK-B.3.4.1.DAN 101 Akademik Danismanlik Dersi 2019-2020 Dénem Sonu Degerlendirme

Ogrenci Anketi Sonuglari.pdf

EK-B.3.4.2 ING 103 Professional Communication for Engineers Ders Katalog Formu .pdf
EK-B.3.4.3 ING 103 VR-Integrated Business English for Engineers Ders Katalog Formu.pdf
EK-B.3.4.4 2020 IKM Faaliyet Raporu_20.10.2020.pdf

B_3 4.pdf

4. Ogretim Elemanlan

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim tiyeleri 2547 sayili “Yiiksekogretim Kanunu”, 2914 sayili “Yiiksekogretim Personel Kanunu”
ve “YOK Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi” ile “ITU Atama ve Yiikseltme
Olgiitleri” ¢ergevesinde atanir ve yiikseltilirler. ITU Atama ve Yiikseltme olgiitleri, misyon ve
vizyonunun bir sonucu olarak YOK tarafindan uygulanan 6lgiitlerden daha yiiksektir. 2018 yilinda
kabul edilen ITU Atama ve Yiikseltme Kriterleri, seffaflik ilkesi geregince Universitenin resmi web
sayfasinda yaymlanmaktadir. ITU atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinde diger iiniversitelerde
olmayan 6zgiin degerlendirme metotlar1 kullanilmaktadir. Universitemizin genis yelpazesi geregi
icerisinde Toplum Bilimleri, Konservatuar, Hukuk gibi pozitif bilimlerin yanisira sosyal boliimlerin
calismalarini da kapsayan Scopus veritabaninin kullanilmasina karar verilmistir. Ve bu karar alinirken
kapsamasinin disinda birinci ve ikinci ¢eyrekte yer alan Q1 ve Q2 indeksli dergilere daha yiiksek puan
verilmesi kararlagtirilmistir.

Programlarin misyon ve vizyonlar1 ITU misyon ve vizyonuna uygunluk gostermektedir. Bu baglamda,
programlarda uygulanan atama ve yiikseltme Olgiitlerinde Ogretim {iyelerinde aranan nitelikler

programin misyon ve vizyonuna uygun bir sekilde tammlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Ogretim iiyesi

disindaki akademik personelin (68retim gérevlisi, okutman, arastirma gorevlisi vb.) atama islemleri ise

2547 sayili “Yiiksekogretim Kanunu”, 2914 sayili “Yiiksekogretim Personel Kanunu” ve “Ogretim
Uyesi Digindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav Ile
Giris Sinavlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik” esaslarina uygun sekilde yapilmaktadir.
Kadro bagvurularinda kullanilan b6liim ortalama puanlarinin zaman igerisinde degisken olmasi ve takip

edilmesinin zor olmasi sebebiyle, her boliim i¢in standart bir hesaplama belirlenmesine ve ilgili kadroya

yapilan bagvurularda bu puanin dikkate alinmasina karar verilmistir.

Kuruma disaridan ders vermek iizere dzellikle serbest calisan ITU mezunlar1 ve ITU’ye hizmet ederek
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.3.6 Yard%C4%B1m Bileti.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.3.7 Yard%C4%B1m Bileti %C4%B0statistikleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.3.5 %C4%B0T%C3%9C Uzaktan E%C4%9Fitim Memnuniyet Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/B_3_3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.3.1. %C4%B0T%C3%9C Uzaktan %C3%96%C4%9Fretim-%C3%96%C4%9Frenci Anketi Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.3.2 Uzaktan %C3%96%C4%9Fretim %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyesi Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.3.3. %C4%B0T%C3%9C Uzaktan E%C4%9Fitim Ders Kay%C4%B1t %C3%96rnekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.3.4 Ders Memnuniyet Anket sonucu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.4.1.DAN 101 Akademik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k Dersi 2019-2020 D%C3%B6nem Sonu De%C4%9Ferlendirme %C3%96grenci Anketi Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.4.2 ING 103 Professional Communication for Engineers Ders Katalog Formu .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.4.3 ING 103 VR-Integrated Business English for Engineers Ders Katalog Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.3.4.4 2020 IKM Faaliyet Raporu_20.10.2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/B_3_4.pdf

emekli olmug 6gretim elemanlari, ilgili bolim baskanliginin talebi dogrultusunda c¢alisma alani ve
akademik uzmanlik alan1 dikkate alinarak davet edilmektedir. Kurumdaki ders gorevlendirmeleri b6lim
baskanliklar1 tarafindan, dersi verecek 6gretim elemaninin ¢alisma alan1 ve akademik uzmanlik alani ile
ders igerikleri dikkate alinarak yapilmaktadir. Tanimli kurallar Universitenin resmi internet sayfalarinda

yayinlanmaktadir ve Universitenin bir politikasi olarak tesvik edilmektedir (40A Gérevlendirme
flkeleri).

2018 yilinda kabul edilen ITU Atama ve Yiikseltme Kriterleri, seffaflik ilkesi geregince Universitenin
resmi web sayfasinda yayinlanmaktadir. Atama ve yiikseltmeler bu kriterlere gore adil sekilde
yapilmaktadir. ITU atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterlerinde diger iiniversitelerde olmayan
ozgiin degerlendirme metotlar1 kullanilmaktadir. Universitemizin genis yelpazesi geregi icerisinde
Toplum Bilimleri, Konservatuar, Hukuk gibi disiplinlerin yanisira sosyal boliimlerin ¢aligmalarini da
kapsayan Scopus veritabaninin kullanilmasina karar verilmistir. Ve bu karar alinirken kapsamasinin
disinda birinci ve ikinci ¢eyrekte yer alan Q1 ve Q2 indeksli dergilere daha yiliksek puan verilmesi
kararlastirilmistir.

Egitimde Uluslararasilagsmaya 6ncelik verilmesi amaciyla birimlere gelen yabanci uyruklu akademisyen
sayisinin artisina yonelik Birim I¢ Degerlendirme Raporlarindan veriler toplanarak birimlere konu ile
ilgili geri bildirimler verilmistir. Bununla birlikte yurtdisinda egitim alan arastirmaci sayilarinin artisgi
desteklenmektedir. ITU’de ayrica performansa dayali bir sistem olusturulmustur (AVESIS, Akademik
Veri Sistemi). Bu sistemle ilgili detayli bilgi Bu sistemle ilgili detayli bilgi Arastirma ve Gelistirme
boliimiinde yer almaktadir.

B.4.2. Ogretim yetkinligi

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda siirekli olarak

giincellenmektedir. ITU Egitimde Miikemmeliyet Merkezi (MEM) egiticinin egitimi kapsaminda
faaliyette bulunan bir birimlerden biridir. Oncelikli hedef kitlesi Universitenin gelecegini ve yonetimini

olusturacak Dr. Ogretim Uyesi ve Arastirma Gorevlisi kadrosunda bulunan gretim elemanlar1 olmakla
birlikte, biitiin 6gretim elemanlaridir. Bu kapsamda toplantilar, ¢alistaylar vb. etkinlikler diizenlenerek

kurumun hedefleri dogrultusunda egitim programi giincellenmektedir

(http://mukemmeliyet.itu.edu.tr/).

Kitiiphanemiz isbirligi ile Ogretim tiyelerinin yetkinliklerini artirmak tizere webinar programlari
diizenlenmektedir. Bu programlar ile Tezlerden makale yayinlama, Makalenizi yayinlamak i¢in temel
standartlar, Hakem Degerlendirme siireci gibi igerikler hakkinda egitimler verilmekte, calistaylar
diizenlenmektedir.

TUBITAK Uluslararas1 Lider Arastirmacilar Programi’ndan gelen akademisyenler kurumumuz
biinyesinde tam zamanli 6gretim elmani gibi ¢alismakta; ders vermekte, 6grenci yetistirmekte ve
Ogrencilere damismanlik yapmaktadirlar. Destek siireleri en az 24 ay olan akademisyenler, bu siire
icerisinde arastirma ve yayin yapmaya da devam etmektedirler.

Uzaktan Egitim konusunda 6gretim elemanlarim bilinglendirmek amaciyla hem Nisan ayinda, hem de
Eylil ayinda 6lgme ve degerlendirmeye yonelik Uzaktan Egitim Webinar’lar1 yapilmistir. Bu
webinar’lara ait YouTube yaymnlar1 tiim birimler ile paylasilmistir. Ayrica Universitemiz Uzaktan
Egitim web sayfas1 online.itu.edu.tr tizerinden de ilgili videolara ulasilabilmektedir.

Uzaktan egitim siirecinde, 6grencilerin donem igerisinde daha aktif ¢alismalarina yonelik ders basari
kriterleri belirlenmistir. Ayrica Zoom platformu iizerinden yapilan sinavlarda opsiyonlarin yetersiz
olmasit nedeniyle “AY VA Quiz Yazilimi” ismi ile yeni bir yazilim hazirlanmis ve kullanilmaya
baslanmistir. Bu platform ile 6gretim tiyeleri derslere iligskin soru bankasi olusturabilmekte, sorular1 ve
siklar1 farkli sirada 6grencilere sunabilmektedirler. 1000 6grenci kapasiteli bu platform ile uzaktan

44/85



egitimi 6lgme ve degerlendirme adina biiyiik bir adim atilmistir. Platformun kullanimina yonelik olarak
Ogretim tiyeleri i¢in kilavuz hazirlanmis ve tiim 6gretim tiyeleri ile paylagilmistir.

Ders memnuniyet anketleri ile 6grencilere; 6gretim {iyeleri, kullanilan ders materyalleri ve derse yonelik
sorular sorulmus, alinan yanitlar ilgili 6gretim tiyeleri ile paylasilmis ve bu sayede ders planlarinda ve
isleniginde iyilestirmeler yapilmistir. 2019-2020 Genel Ders Memnuniyet Anket Raporu ile de 17.997
Ogrencinin geri bildirimleri alinmis ve degerlendirilmistir.

YDY biinyesinde Mesleki Gelisim Ofisi araciligiyla diizenli olarak hizmet-i¢i egitim seminerleri ve
atolye calismalari diizenlenmektedir. Bu kapsamda, 2020 giiz yariyilinda YDY tarafindan toplam 9 tane
atolye caligmasi diizenlenmis ve donem sonunda yabanci dil egitimine yonelik “Hidden Dynamics in
Foreign Language Education” baslikli, kurum disindan uzmanlarin da konusmaci olarak davet edildigi
2 giinliik bir seminer programi gerceklestirilmistir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek i¢in,
Ogretim Uyeleri yurtici ve yurtdis1 gorevlendirmelerle desteklenmektedir. Bu kapsamda Ogretim
tiyelerinin yurtdisindaki {iniversite vb. kurumlarda arastirma imkanlarinin yaninda ders vermeleri de
miimkiin olmaktadir.

2020 yil1 icerisinde gerceklesen yurtdisi gérevlendirmeleri ve bu gorevlendirmelerin hem tilkelere, hem

de kadrolara gore dagilimi Personel Daire Baskanligi Birim Faaliyet Raporu’nda yer almaktadir. 2019
projesinden 2019-2020 ve 2020-2021 akademik yilinda giden 6grenciler toplam 459, 2020

projesinden 2020-2021 akademik yilinda giden 6grenci 235 olmustur. 2020 yil1 igerisinde gergeklesen

yurtdist gorevlendirmeleri ve bu gorevlendirmelerin hem iilkelere, hem de kadrolara gore dagilimi

Personel Daire Baskanligi Birim Faaliyet Raporu’nda yer almaktadir. Erasmus kapsaminda gelen
personel sayis1 26 olmustur.

Ayrica Erasmus Ofisi 6gretim {iyelerinin yurt disinda ders verme degisimine gitmesine destek
saglamaktadir. Arastirma gorevlileri 6zellikle uygulamali ve laboratuvari olan derslere katilmakta ve
kendilerini gelistirmektedir. Akademik personelin uluslararasi konferanslara katilimi aragtirma projeleri
kapsaminda desteklenmektedir.

Universitemizin atama ve yiikseltme kriterlerinde ogretim iiyesinin egitim faaliyetleri de
gozetilmektedir ve puan verilmektedir Egitime katki bagligi altinda diizenlenen bu maddeye gore adayin
son iki yilda vermis oldugu her bir lisans ve lisansiistii dersinin kredisi, dersi veren 6gretim iiyesi
sayisina boliiniir, sonra bu derslere ait tiim sayilar toplanir ve ¢ikan sonu¢ donem basina diisen ortalama
say1y1 belirlemek amaciyla dorde boliiniir. Elde edilen deger ile Ek-1 deki egitime katki puani ¢arpilarak
adaym Ek-6 da kullanacagi puan karsilign hesaplanir. Ingilizce verilen derslerin kredi yiikii iki ile
carpilarak degerlendirilir. Puan hesabinin yapilabilmesi icin, adayin ders yiikleri ile dersleri veren
Ogretim tiyesi sayilar, ilgili boliimiin verecegi bir resmi yazi ile onanmis olmalidir. (Buraya Atama
Yiikseltme Kriterlerinin Ilgili Maddesi eklenecek)

Yabanci diller yiiksek okulundaki 6gretim elemanlarinin UOLP ve SEM de ders vermek i¢in bir
puanlama sistemi olusturulmustur.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar1 izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar
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EK B.4.1.4 Kanit Linkleri.pdf

EK-B.4.1.1 40A Gorevlendirme Ilkeleri Gorevlenirme siire¢.pdf
EK-B.4.1.2 40A gorevlendirme ilkeleri.pdf

EK-B.4.1.3 Yurtdisinda Egitim Alan Arastirmaci Sayilari (1).pdf

Ogretim yetkinligi

Olgunluk  Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 dgretim elamanlari ile birlikte irdelenerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

EK B.4.2.9 Kanmt Linkleri.pdf

EK-B.4.2.1 ITU-CEE-Research Note.pdf

EK-B.4.2.2 Ders Memnuniyet Anket Raporu .pdf

EK-B.4.2.3 ITU-MEM-BULTENI_Mayis-2020.pdf

EK-B.4.2.4 Rektorlitk Bilgi Notu.pdf

EK-B.4.2.5 ITU YDY Mesleki Gelisim Birimi 2020-2021 Raporu.docx.pdf
EK-B.4.2.6.YDY biinyesinde Mesleki Gelisim .pdf

EK-B.4.2.7.Proquest Firmasi Online Egitimler Duyurusu.pdf

EK-B.4.2.8- AYVA Sinav Platformu - Og“retim Elemanlar1 i¢in Kullanim Kilavuzu.pdf

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamnitlar

EK B.4.3.5 Kant Linkleri.pdf

EK-B.4.3.1 2020-Personel -faaliyet-raporu.pdf
EK-B.4.3.2 AB Programi Projeleri.pdf

EK-B.4.3.3 Yurtdisi Seyehat Destek Sayis1 5 Yillik.pdf
EK-B.4.3.4.DDP Evaluation Process.pdf

5. Ogrenme Kaynaklan

B.5.1. Ogrenme kaynaklan
Kiitiiphane

Bir arastirma iiniversitesi olan ITU niin, bu niteligini besleyen en 6nemli kaynaklarindan biri kiitiiphane
varhigidir. Universitede kiitiiphane hizmetleri 5 kampiiste 8 kiitiiphane aracilifiyla siirdiiriilmektedir.
Sahip olunan fiziksel ve teknolojik altyapi, uygulanan standartlar ve sunulan hizmetler uluslararasi
niteliktedir. ITU kiitiiphaneleri sahip oldugu kaynaklar ve sundugu hizmetler agisindan miihendislik,
mimarlik ve miizik alanlarinda iilkemizin en yetkin kiitiiphanelerinin basinda gelmektedir. ITU
aralarinda 964.516 basil1 ve elektronik kaynak, 2,7 milyon tez, 52157 e-dergi, 124 veritabani, 33479
basili tez, 103 veri tabani, 8679 nadir eserin bulundugu zengin bir bilgi-belge varligina sahiptir. Sinirlt
stireli deneme erisimlerine iliskin haberler seffaflik ilkesi geregince elektronik posta araciligi ile
paydaslar ile paylagilmistir.

2020 yilinda 5.420 adet yayin bagis olarak ITU kiitiiphane kaynaklaria dahil edilmistir. ITU Ogretim
clemanlar1 ve 6grencilerine 2020 yilinda 25.874yayin 6diing verilmistir ve 109 adet deneme erigimi
acilmistir. Kiitiiphanedeki online kaynaklara ITU kullanic1 adi ile erisilebilmektedir. Ayrica VPN ile
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK B.4.1.4 Kan%C4%B1t Linkleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.4.1.1 40A G%C3%B6revlendirme %C4%B0lkeleri G%C3%B6revlenirme s%C3%BCre%C3%A7.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.4.1.2 40A g%C3%B6revlendirme ilkeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.4.1.3 Yurtd%C4%B1%C5%9F%C4%B1nda E%C4%9Fitim Alan Ara%C5%9Ft%C4%B1rmac%C4%B1 Say%C4%B1lar%C4%B1 (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK B.4.2.9 Kan%C4%B1t Linkleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.4.2.1 ITU-CEE-Research Note.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.4.2.2 Ders Memnuniyet Anket Raporu .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.4.2.3_ITU-MEM-BULTENI_Mayis-2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.4.2.4 Rekt%C3%B6rl%C3%BCk Bilgi Notu.pdf
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erisim saglanarak, Ogrencilerin kiitiiphane veritabanlarina erigimi arttirilmistir. Ana merkez olan
Mustafa inan Kiitiiphanesi’nden haftanin 7 giinii 24 saat yararlanilabilmektedir. Kiitiiphanedeki sessiz
calisma ortamlarinin yan sira, 6grencilere birlikte galigabilecekleri bir ortam saglayan “Sesli Caligma
Salonu” 6grencilerin aktif 6grenmesine katkida bulunmaktadir. 2020 yilinda bazi veri tabanlarina
yeniden tiyelik alinmistir ve deneme tiyelikleri alinmistir.

Egitimde Kullanilan Yeni Teknolojiler

Egitim-6gretim faaliyetlerini desteklemek icin Bilgi Islem Daire Baskanligi birimi tarafindan
gelistirilen Ninova e-Ogrenim Sistemi kullanilmaktadir. Ninova e-Ogrenim Sistemi orgiin egitimi
destekleyen, 6grenci-6grenci ve Ogrenci-6gretim elemani arasi siif i¢i iletisimi destekleyen, bunun
disinda 6dev, not, ders materyalleri, ders katalog bilgilerini barindiran resmi internet tabanli bir
sistemdir. Bununla birlikte uzaktan egitimi diizenleyebilmek amaciyla Adobe Connect iirlinii satin
alinms ve Ninova e-Ogrenim Sistemi’ne biitiinlestirilerek 6gretim iiyelerinin ve 6grencilerin
kullanimina agilmustir.

Uzaktan egitimi desteklemek amaciyla Zoom Video Konferans ve Web Konferans Servisi iiriinii satin
alinmis ve Ninova e-Ogrenim Sistemi ile entegre edilmistir. Bu sayede online dersler etkilesimli sekilde
yapilabilmekte ve derse katilamayan Ogrenciler i¢in ders kayitlar1 sisteme otomatik olarak
yiiklenmektedir. Ogrenciler asenkron sekilde derse ulasabilmektedirler. Ogretim iiyelerinin uzaktan
egitimde ders kaydi alma zorunluluguna iliskin kural uzaktan egitim usul ve esaslarina eklenmis ve
ogrencilere donem sonuna kadar ders kayitlarina ulasmas1 imkam saglanmustir. Bu konuda, Bilgi Islem
Daire Baskanlig1 gerekli altyapimn gelistirilmesine yonelik calismalar yiiriitmistir. Ogrenciler bilgi
islem hizmetleri i¢in haftanin 7 giinli 24 saat destek alabilmektedir. Ayrica uzaktan egitim siirecinde
Zoom platformu iizerinden yapilan sinavlarda opsiyonlarin yetersiz olmasi nedeniyle “AY VA Sinav
Platformu” (https://ayva.itu.edu.tr/login/index.php) ismi ile yeni bir platform hazirlanmistir. AY VA ile
Ogretim tyeleri derslere iliskin soru bankasi olusturabilmekte, sorular1 ve siklar1 farkli sirada
Ogrencilere sunabilmektedirler.

B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrencilerin dinlenmeleri, bos zamanlarini1 degerlendirmeleri, mesleki formasyonlaria katki yapacak
uzmanlik alanlarinda faaliyette bulunmalari, kiiltiirel gelisimlerinin saglanmast ve ruh sagliklarinin
korunmasi amaci ile her tiirli kiiltiir ve sanat faaliyetleri Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi’na
bagh Kiiltir Hizmetleri Sube Miidiirliigii tarafindan organize edilmekte ve yonetilmektedir. Ozel
yonetmeligi ¢ercevesinde, 6grenciler tarafindan kurulan kuliipler kendi alaninda basarili sanat¢i ve
uzmanlar tarafindan gerektiginde yonlendirilmekte ve desteklenmektedir. Kiltir Hizmetleri Sube
Miidiirliigii'ne bagl kuliiplere, ITU &grencileri serbestce iiye olmakta ve tiim olanaklardan
yararlanmaktadir.

Kiltiir Hizmetleri Sube Midiirliigii biinyesinde 246 6grenci kuliibii mevcut olup, uzmanlik kuliipleri,
kiiltiir, sanat ve diisiince kuliipleri, spor kuliipleri ile disiplinleraras: kultipler olmak tizere 4 temel

kategoride ¢alismaktadirlar. Kuliiplerin yil icerisinde diizenleyecegi etkinliklerde ihtiya¢c duyduklari
malzeme, afis ve brosiir basimi, sahne ve ses sistemi, ulasim, yemek ve konaklama gibi ihtiyaglar1 varsa
kultip sponsorluk gelirlerinden, yoksa Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi biitcesinden
karsilanmaktadir. Ayrica kuliiplerin maddi olmayan diger ihtiyaglar1 da (salon tahsisi, etkinlik alani

diizenleme, vb.) Kiiltiir Hizmetleri Sube Miidiirliigii tarafindan organize edilmektedir.

Kuliip sayis1 2020 yil1 icerisinde 246°a yiikselmistir. Ogrenci kuliipleri 2020 yil1 iceresinde; 186 kuliip
i¢i etkinlik, 92 ulusal etkinlik, 11 uluslararas: etkinlik ve 1 yarisma diizenlemislerdir. Ogrenci kuliipleri

yil igerisinde, Tiirkiye ve Diinya ¢apinda ses getiren 290 etkinlige katilmistir.

Ogrenci kuliiplerinin yani sira Universitemiz biinyesinde yer alan 6grenci takimlarma da katildiklart
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yarismalar i¢cin hem dis sponsorluklar saglanmig, hem de Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig
tarafindan destek verilmistir. ITU Solar Car Team takimmin Belgika’da katildig1 yarismaya aracin
ulastirilmasinda hem lojistik, hem de diplomatik destek verilmistir. Ayrica ihtiya¢ duyan tiim takimlarin
laboratuvar kaynaklarindan faydalanmalar1 saglanmustir. ITU Acilis Toreni’nde gesitli yarismalarda
yarigip basarili olan dgrenci takimlarina odiilleri takdim edilmistir. ITU Proje Takimlari ve tiim ITU
ogrencileri igin Istanbul Teknik Univeristesi dgrencilerinin, proje takimlarmin ve akademisyenlerin
yararlanabilecegi arastirma gelistirme siireglerinin merkezinde yer alan tasarim-iiretim-test dongiisiinii
hizlandiran prototipleme merkezi ve ¢alisma alanlarini i¢eren yapi projesi hazirlanmistir.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi’na bagli Spor Hizmetleri Sube Midiirligii biinyesinde 58 adet
spor takimi mevcut olup, Tiirkiye Universiteler Spor Federasyonunun diizenledigi ve {iniversitelerarasi
tim sportif faaliyetlerde yurt i¢ci ve yurt disinda katilacagi miisabakalarda takim 6grencilerinin yol,

yevmiye ve konaklama masraflari karsilanmakta ve yurt iginde sehir i¢i ve sehir dis1 miisabakalara

ulasim icin ara¢ kiralanmaktadir. Ayrica ITU kampiislerinde diizenlenen miisabaka ve maglarda

muhtemel saglik sorunlari i¢in tam donanimli ambulans hizmeti verilmektedir. Sportif faaliyetleri

tanitmak amaciyla oryantasyon programina ITU Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 da eklenerek,
ogrencilere bu hususlarda bilgi verilmesi saglanmistir.

ITU birimleri tarafindan &grencilere, idari ve akademik personele saglanan saglik, kiiltiir ve spor
hizmetlerinin memnuniyetine ait anketler diizenli bir sekilde ITU Kalite Koordinatorliigii iizerinden
yiiriitiilmektedir. Bu anketlerden bir kismi1 Akademik Personel Memnuniyet Anketi, Engelli Ogrenci
Birimi Farkindalik Anketi, Etkinlik Geri Bildirim Anketi, Kiitiiphane Memnuniyet Anketi, Mediko-
Sosyal Memnuniyet Anketi, Spor Hizmetleri Memnuniyet Anketi, Yemekhane Memnuniyet Anketi,
Yeni Gelen Ogrenci Anketi bagliklarindadir. Anketler yaygimlastirilacak ve belirli periyotlarla
tekrarlanacaktir.

2020 yilinda pandemi nedeniyle kuliip etkinlikleri sanal olarak siirdiiriilmiistiir.
B.5.3. Tesis ve altyapilar
Ogrencilerin Kullanimma Yonelik Tesis ve Altyapilar

ITU’de 6grenci ve personelin yemek ihtiyacimin karsilanmasi amaciyla 5 kampiiste 19.749 m? alanda
toplam 9 Yemekhanede 6gle yemegi, yurtlarda kalan o6grenciler icin de 3 kampiiste (Ayazaga,
Giimiissuyu ve Tuzla olmak {izere) aksam yemegi hizmeti verilmektedir. Ayrica kampiislerde 14.771
m? alanda 34 kafeterya bulunmaktadir.

Universite mutfak ve yemekhanelerinde Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi tarafindan verilen
Isletme Kayit Belgesi bulunmaktadir. Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlig: yetkilileri yemekhanelere
habersiz denetimler gergeklestirmekte ve servis edilen yemeklerden numuneler alarak analiz
ettirmektedir. Akredite bagimsiz bir laboratuvar tarafindan her ay mutfak ve yemekhanelerde tiiketime
hazir yemek, igme ve kullanma suyu, ortam havasi, yiizey ve ekipman ile personel el kiiltiirii
numuneleri alinarak mikrobiyolojik analizi yapilmaktadir. Hammadde alimlari ihale yontemiyle
yapilmakta, teknik sartnameye uygunluklar1 Muayene Komisyonu tarafindan denetlenmekte ve gerek
gortldiigii durumlarda akredite bagimsiz bir laboratuvarda hammaddelerin fiziksel, kimyasal ve
mikrobiyolojik analizleri yaptirilmaktadir. Her giin servis Oncesinde tiim yemek ¢esitlerinden
numuneler alinarak +4°C’lik dolaplarda 72 saat boyunca saklanmaktadir. Thtiyac halinde, numuneler
bagimsiz akredite laboratuvarlarda analiz ettirilmektedir. Yemekhaneler i¢in her ay diizenli olarak
Zararli Kontrol Hizmeti alinmaktadir. Mutfak ve yemekhanelerde ¢alisan kadrolu ve tageron personelin
Hijyen Egitim Belgeleri bulunmakta, personel Gida Giivenligi, Kisisel Hijyen ve Sanitasyon, Is Saglig
ve Giivenligi, Kimyasal (deterjan ve dezenfektan) kullanimi ve Ekipman Kullanimi egitimleri
almaktadir. Yemekhanelerde Gida Giivenligi ve Kalite Giivence hizmetlerinin takibi Gida Yiiksek
Miihendisleri ve Gida Teknikerleri tarafindan yapilmaktadir. Yemek Isletmeleri Sube Miidiirliigii
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yemekhanelerinde 04.08.2020 tarihi itibariyle Universitemiz Yonetim Kurulunun 09.07.2020 tarihli ve
1286 sayili toplantisinda alinan karar geregi Sifir Atik Yemekhane (ITU-SAY) sistemi kapsaminda
rezervasyonlu yemek hizmeti sunulmaya baslanmistir. igisleri Bakanligi’min 21 Mart 2020 tarihinde
yaymladigi ek genelgesinde “Gida {iretimi yapan tiim mekanlar sadece paket servis, gel-al benzeri
sekilde, kullanicilarin oturmasina miisaade etmeden hizmet verecektir. Bu nedenle s6z konusu
mekanlarda oturma alanlarin1 kaldirilmasi, bu alanlara kullanici kabul etmemeleri" konusunda karar
alinmistir. Bu gergevede, ITU Yemekhanelerinde oturma alanlar1 kapatilmis ve sicak yemek “gel al
paket” seklinde servis edilmektedir.

AyazaZa, Gliimiissuyu ve Tuzla kampiislerindeki 17 6grenci yurdunun toplam kapali alan1 103.130 m?
olup, 4.872 kisilik kapasitesi vardir. Ogrenci odalar1 siiit, tek, iki ve {i¢ kisilik yataklardan
olusmaktadir. Odalar ve genel kullanim alanlari tamamen modern esyalarla donatilmis olup odalarda
telefon ve internet baglantis1 kesintisiz olarak verilebilmektedir. Her binada televizyon odalari, etiit
salonlar1 ve ortak kullamma acik oturma mekéanlar1 bulunmaktadir. Ogrencilerin kullanabilecekleri
mutfak, camasir yitkama ve {itii odalar1 mevcuttur. 24 saat sicak su, igmek i¢in kaynak suyu, giivenlik ve
temizlik hizmeti saglanmaktadir.

Universitenin 5 kampiisiinde 39.640 m?’lik kapal1 ve 42.600 m?’lik kapal1 olmak iizere toplam 82.240
m?’lik alanda 6grenci, idari ve akademik personele spor olanaklari ve hizmeti verilmektedir. Merkez
Kapal1 Spor Salonu, Saglikli Yasam Merkezi, Tenis Kortlari, Stadyum, Maslak Hal1 Sahalar, Olimpik
Yizme Havuzu, Giimiissuyu Spor Salonu, Gimiissuyu Hali Saha, Gumiissuyu Tenis Kortu, Vadi
Yurtlart Spor Salonu, Ayazaga Kampiisii A¢ik Spor Tesisleri (2 Adet Basketbol Sahasi, 1 Adet Plaj
Voleybolu, 1 Adet Tenis Kortu) olmak iizere sportif tesisler mevcuttur.

Ogrencilere Sunulan Saghk Hizmetleri

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi'na bagli olarak gérev yapan Saglik Hizmetleri Sube
Miidurligi’nde 6grenciler, akademik ve idari personel ve bunlarin bakmakla yiikiimlii oldugu aile
bireyleri ile emeklilere birinci basamak saglik hizmeti verilmektedir.

ITU Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi'na bagli olarak hizmet sunan Ayazaga ve Macka Saglik
Hizmetleri Sube Miidiirliiklerinde; tiniversitemizin 6grencilerine, akademik personeline, 657’ ye tabi
olarak ¢alisan idari personeline ve bunlarin bakmakla yiikiimlii oldugu aile bireylerine ve emeklilerine
1. basamak saglik hizmeti sunulmaktadir. Merkezimizde bulunan polikliniklerde mesai saatleri
igerisinde 1. basamak tani ve tedavi hizmetleri sunulmaktadir, ayrica 1 adet Hasta Nakil Ambulansi ile
de hizmet verilmektedir.

Birimde 2 Pratisyen Hekim, 1 Dis Hekimi, 1 Psikolog kadrolu olarak hizmet vermekte, 1 Dis Hekimi
ise sozlesmeli olarak gorev yapmaktadir. Ayrica, 1 Uzman Hemsire, 2 Hemsire, 1 Laboratuvar
Teknikeri, 1 Laboratuvar Teknisyeni, 1 Acil Tip Teknisyeni, 3 Ambulans ve Acil Bakim Teknikeri
(Paramedik ), 1 Ambulans Siiriiclisii, 1 Radyoloji Teknikeri, 2 Biiro Memuru, 2 Hasta Kayit
Gorevlisi, 1 Dis Hekimi Yardimci Personeli ve 2 Temizlik Gorevlisi  de hizmet vermektedir.

Birim Tibbi Laboratuvarinda; Tam Kan Sayimi, Sedimentasyon, Tam Idrar Tahlili (TiT) ve Kan Sekeri
Olglimleri yapilmaktadir.. Bununla birlikte; EKG ¢ekimi, pansuman, dikis alma, serum takma,
enjeksiyon, ates, nabiz, tansiyon 6l¢limii gibi saglik hizmetleri de sunulmaktadir.

ITU Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlifia bagli olarak hizmet sunmakta olan Macka Saglik
Hizmetleri Sube Miidiirliigiinde 1 Pratisyen Hekim, 1 Dis Hekimi, 2 Hemsire, 1 Hasta Kayit Gorevlisi
ve 2 Temizlik Gorevlisi hizmet sunmaktadir. Merkezimizde bulunan polikliniklerde mesai saatleri
igerisinde 1. basamak tan1 ve tedavi hizmetleri sunulmaktadir. Birimde, EKG ¢ekimi, pansuman, dikis
alma, serum takma, enjeksiyon, ates, nabiz, tansiyon 6l¢timii gibi  saglik hizmetleri sunulmaktadir.
Birim Tibbi Laboratuvar1 Pandemi nedeniyle gecici olarak kapalidir. Taskisla ve Glimiissuyu saglik
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odalarinda belirli giinlerde 1 Hemsire ile doniisiimlii olarak saglik hizmeti sunulmaktadir. Taskisla ve

Giumiissuyu saglik odalart Pandemi nedeni ile gecici olarak kapalidir. Saglik Hizmetleri Sube
Miidiirliiklerinde Hasta Kayit, Takip ve Hekim Performans sistemi olarak ITU Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 tarafindan hazirlanan ITU Saglik Merkezi Yazilimi (SAGMER) kullanilmaktadir. Saglik
Hizmetleri Sube Miidiirliiklerinde, 2.957 6grenci ve 4.161 personel olmak {izere toplam 7.118 kisiye

birinci basamak saglik hizmeti verilmistir.

B.5.4. Engelsiz iiniversite

ITU Engelli Ogrenci Danisma Birimi, engelli 6grencilerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barrnma
ve sosyal alanlar ile ilgili ihtiyaclarini tespit etmek, bu ihtiyaclarin karsilanmasi ig¢in yapilmasi

gerekenleri belirleyip, uygulanabilir ¢oziimleri Universitenin ilgili birimleriyle esgiidiim ve is birligi

icerisinde planlamak, ¢6ziim onerileri sunmak ve sonuclar1 degerlendirmek tizere ITU’de egitim goren
engelli 68rencilere destek ve danigsmanlik hizmeti vermektedir.

Engelli Ogrenci Danisma Biriminin yonetim sistemi su sekildedir:
* Egitim-6gretimden Sorumlu Rektdr Yardimeisi

* Genel Sekreter / Genel Sekreter Yardimcilari

* Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkani

« Engelli Ogrenci Birim Koordinatorii

» Engelli Ogrenci Birimi Akademik ve Psikolojik Danigmanlar1

Istanbul Teknik Universitesinde kayitli bulunan 6zel gereksinimli dgrencilerin 6grenim hayatlarim
kolaylastirabilmek i¢in gerekli akademik ortamin hazirlanmasini ve egitim-Ogretim siireglerine tam
katilimlarim saglamak amaciyla gerekli tedbirlerin alinmasi ve diizenlemelerin yapilmasi, Universitede
gerceklestirilen tim hizmet ve etkinliklere ve bunlarin gergeklestirildigi ortamlara esit firsatlarla
katilimlarin1 saglamaya yonelik usul ve esaslart diizenlemek amaciyla Egitimde Firsat Esitligi
Yonergesi yayinlanmistir. Ayrica, Istanbul Teknik Universitesindeki tiim programlarda egitim almaya
hak kazanan engelli 6grencilerin, 6grenim donemlerinde karsilasabilecekleri erisilebilirlik sorunlarinin
¢oziimleri igin gerekli tedbirleri almak ve bu yonde calismalar yapmak iizere olusturulan Istanbul
Teknik Universitesi Engelli Ogrenci Biriminin ¢alisma usul ve esaslarini diizenlemek amaciyla Engelli
Ogrenci Birimi Yonergesi yaymlanmistir. Bu kapsamda, 2019-2020 ve 2020-2021 yillarinda biri
gérme biri igsitme engelli iki 6grencimiz i¢in sinav ve ders materyallerinin 6zel gereksinimlere uyumlu
hale getirilmesi icin ogretim iiyelerine yonelik yonergeler Engelli Ogrenci Birimi tarafindan
hazirlanarak, 6 grencilerimizin aldiklar1 dersleri yiiriiten 6gretim elemanlarina iletilmistir.

Uluslararas1 dgrencilere yonelik her donem basinda tanitim ve bilgilendirme toplantilari yapilmakta

olup, ders kaydi, barinma ve oturma izni i¢in rehberlik hizmeti Erasmus Ofisi Gelen Ogrenciler
Sorumlusu tarafindan verilmektedir. Tiim ders igerikleri ve kaynaklar1 ingilizce olarak saglanmaktadr.

Ingilizce internet sitesi olarak hizmet veren ITU-Global sayfalar1, Uluslararas1 6grencilere ve ITU niin
uluslararas1 goriiniirliigiinii sanal ortamda saglayan bir platformdur. ITU’ye gelen uluslararasi

Ogrencilere yonelik hizmet eden bu internet sitesi egitim-Ogretim, arastirma, kampiis yasami,

uluslararas1 6grencilere yonelik oryantasyon programlari, ITU’den haberler vb. bircok alanda ITU yii
tanitmaktadir.

2020-2021 akademik yili giiz doneminde Universitemize kaydi gergeklesen engelli bir 6grencinin
yasadig1 isitme kayb1 nedeniyle egitim almasini zorlastirici dezavantajlarin azaltilmasi amaciyla Engelli
Ogrenci Birim Koordinatorliigii tarafindan hazirlanan Akademik Uyarlama Belgesi dogrultusunda tiim
senkron ve asenkron ders kayitlar1 Zoom platformu iizerinden alt yazili olarak sunulmus ve bu
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uygulama tiim dersler icin erisilebilir hale getirilmistir. Ayrica, YDY Bagimsiz Ogrenme Birimi
tarafindan 6grenciye mentorluk destegi verilmis, dersin 6gretim gorevlisi tarafindan haftada iki kez ders
saatleri disinda diizenli ek ¢alisma yapmasi saglanmistir.

Engelsiz tiniversite kapsaminda , birimlerde yapilan yapisal ¢aligsmalar siirdiirtilmiistir. 2020-2021
Engelsiz Universite Odiilleri Bagvurular1 2019 -2020 yil1 igerisinde bagvuru yapilmis olup ekte bir
Oonceki sene yapilan bagvuruya ait dosya ve kanitlar bulunmaktadir. Universitemiz Ayazaga
yerleskesinde yer alan Bilgi Islem Merkezi, Avrasya Yerbilimleri Enstitiisii ve Bilisim Enstitiisii i¢in
“Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri” kategorisinde basvuru yapilmasmna iliskin Senato karari
alinmustir.

Universitemiz olarak YOK 2020-2021 Engelsiz Universite Odiillerine toplam 8 basvuru yapilmustir.
Sonuglar Mayis ayinda agiklanacak olup,

Fakiilte Sosyo Kiiltiirel Faaliyetlere Erisim (1-Mimarlik Fakiiltesi), Kampiis Sosyo Kiiltiirel
Faaliyetlere Erisim (2-Kampiis), Fakiilte Mekanda Erisim (3-Mimarlik Fakiiltesi, 4-Insaat Fakiiltesi),
Kampiis Mekanda Erisim (5-Kampiis), Fakiilte Egitimde Erisim (6-Mimarlik Fakiiltesi, 7-Insaat
Fakiiltesi) , Program Nisani (8-Insaat Fakiiltesi) dir.

Yesil Kampiis

Universitenin 6grenciler ve ogretim tiyeleri icin daha yasamlir hale getirilmesi icin ITU, “Yesil
Kampiis” projesi ile dogaya ve insana saygili bir anlayls benimsemistir. Bu projenin amaci, kampiis
icinde dogal hayat1 koruyarak insana ve ¢evreye saygili bir biling olusturmaktir. Bisiklet kenti anlayisi
ile kampiis icinde insa edilen bisiklet ve yiirliylis yollari, bisiklet evi, geri doniisiim bilincini
yerlestirmek amaciyla olusturulan konteyner bolgeleri, agik ve kapali spor alanlari, peyzaj estetigi ile
biitiinlik olusturan dogal yasam alanlari, yagmur sularinin kullanimi bu proje kapsaminda hayata
gecirilen calismalardandir. Kampiis i¢i engelsiz tiniversite (0zlrlii asansorleri, rampalar, normlara
uygun kaldirimlar vb.) kosullarin1 olusturma caligmalart 6nemli bir oranda tamamlanmakla birlikte
stirekli gelistirilmektedir.

Kampiis i¢inde bisiklet parklar1 ve ilave yollar yapilmis olup, 2019 Yili Performans Programinda
konulan 8 kilometre bisiklet yolu hedefine ulasilmstir.

Diinyanin sec¢kin tiniversitelerini yesil alan orami ve siirdiiriilebilirlik acisindan degerlendiren Ul
GreenMetric siralamasinda ITU 2019 yilinda da basarisim devam ettirmistir. Dogaya saygili,
stirduriilebilir, geri donilisiim ve enerji tasarrufu odakli, bisiklet dostu bir yerleske yasami idealiyle
baslayan Yesil Kampiis ¢alismalari, uluslararas: alandaki yiikselisini siirdiirmektedir. Universitemiz bir
yandan stirdiiriilebilir gelecek i¢in gerekli bilim ve teknolojiyi iiretirken, diger yandan yasam kalitesini
artiran doga dostu yerleskeleriyle topluma &rnek olmaktadir. Ik 100’iinde Tiirkiye’den yer alan ilk ve
tek {iniversite unvanimizi siirdiirdiigiimiiz Ul GreenMetric’te, Ayazaga Yerleskesi ile 2020 yilinda
toplam 912 iiniversitenin bulundugu listede, ITU 71. siradaki yeriyle en seckin iiniversiteler arasina
girerken, ayn1 zamanda Avrupa’nin da en yesil 37. Ve Tirkiye i¢indeki tiniversite kampiislerinde 1.
kampiisii olmustur.

B.5.5. Rehberlik, psikolojik damsmanlik ve kariyer hizmetleri

ITU Psikolojik Damsma ve Rehberlik Merkezi, Magka ve Maslak kampiisiinde ofisleri bulunan bir
ogrenci hizmet birimidir. Merkez, Saglik Kiiltiir Spor Daire Bagkanligina bagli olarak Haziran 1993 ’ten
itibaren hizmet vermektedir. Ulkemizde ag1lan bu alandaki ikinci merkezdir.

Psikolojik Danmisma ve Rehberlik Merkezi, 6grencilerin, kendilerini ve yasamlarinda karsilastiklari

durumlar1 daha iyi anlamalarini, kisisel amaclarin1 belirlemelerini, kisisel ve iligkisel problemler
karsisinda etkin bag etme yontemleri gelistirebilmelerini hedefler. Bu amagla, koruyucu ruh saglig
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hizmetleri sunar.

Merkez’de asagida belirtilen hizmetler verilmektedir:
* Bireysel danisma hizmeti

* Etkili iletisim grup ¢alismalari

* Sinav kaygisiyla basa ¢ikma egitim programi

* Atilganlik egitimi grup ¢alismalari

Ogrencilerinin bireysel, sosyal ve akademik ihtiyaglarimi karsilayacak ve onlara destek vermek amaciyla
Psikolojik Danisman ve Rehberlik Merkezi hizmet vermektedir. Macgka Yerleskesi Yabanct Diller
Yiiksekokulu ve Ayazaga Yerleskesi Bilgi Islem Merkezi binalarinda 2 psikolojik danisman ve 4
psikolog ile hizmetlerini siirdiirmektedir. ITU Saghk Kiiltir Spor Daire Baskanligi biinyesinde
Rektorliige bagli bir hizmet birimi olan merkezimiz, rutin isleyisinin disinda seminerler, ssmpozyumlar,
hizmet i¢i egitim caligmalar1 da diizenlemekte, calisanlarimiz basta iiniversitemiz biinyesinde olmak

tizere ¢esitli kurum ve kuruluslarin ilgili komisyonlarinda, danisma kurullarinda gorev almaktadirlar.

Farkl1 tiniversitelerin mezuniyet asamasina gelmis ya da mezun olmus PDR ve Psikoloji 6grencilerine
staj imkan1 saglayan merkezimiz, ulusal anlamda, yurt disindan yabanci uyruklu stajyer 6grenci alan ilk
ve tek merkezdir. COVID-19 Salgim siiresince dgrencilere ve akademisyenlere psikolojik destek
verilmistir.

Ayrica, ITU de her 6grenciye akademik konularda destek almasi amaciyla bir 6gretim {iyesi danisman
olarak atanmaktadir. Akademik danismanlik hizmetinin daha etkin kullaniminm1 saglamak amaciyla
DAN101 Akademik Danigmanlik dersi Carsamba giinleri 15.30-17.30 saatleri arasinda yapilmaktadir.
Damismanlarin  gériisme  sirasinda  belirledigi  siradisi  durumlar ilgili Universite birimlerine
yonlendirilerek, profesyonel destek saglanmaktadir. Degerlendirme sonuglarina gore 6grencilerin
sorunlarina (sosyo-ekonomik, akademik, saglik, kiiltiirel vb.) ¢6zlim getirilmektedir.

ITU Kariyer ve Staj Merkezi, 6grencilerin kariyer planlamasini dogru sekilde yapmalarini ve mesleki
gelisimlerini dogru adimlarla siirdiirmelerini kendine ama¢ edinmistir. ITU 6grencilerine ve yeni
mezunlarina daha 1yi bir kariyer i¢in firsat esitligi ilkesi ile hizmet eden Merkez, giiclii egitim temelini
dogru mesleki tercihlere doniistiirme amaciyla c¢aligmalarini siirdirmektedir. Bu amagla kariyer
danismanliginin disinda ITU &grencilerinin is ve staj olanaklari bulmalarina aracilik etmeyi temel
gorevlerinden biri saymistir. Kariyer Merkezi, resmi internet sitesi (http://www.ikm.itu.edu.tr/) ve
sosyal medya kanallar1 araciligiyla 6grencilere is bulma becerilerinin nasil gelistirilecegi anlatilmakta;
ornek 6zgecmisler (Tiirkce ve Ingilizce), miilakatlarda basarili olmak icin ipuclar1 sunulmakta ve
etkinlikler diizenlenmektedir. Hizmetlerini yeni mezunlar1 da kapsar sekilde yoneten Kariyer ve Staj
Merkezi, mezunlarinin is/istihdam durumlarini dlgmeye yonelik Mezun istihdam Anketi yapmakta ve
mezunlarm béliimlerine gore istihdam oranlarim raporlamaktadir. Universitemiz mezunlarinin
istihdamu igin calismalar siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda 2019 yilinda ITU Kariyer Zirvesinin yanisira,
Kariyer 101 ve Sektor Zirvesi de organizasyonlara eklenmisti ancak 2020 yilinda pandemi nedeniyle
son iki etkinlik yapilamamistir. Her yil Subat aymmin son haftasinda gercgeklestirilen Tiirkiye’nin en
biiyiik kariyer etkinligi ITU Kariyer Zirvesi (IKZ), 6grenciler ile sirketler arasinda koprii olan, is
hayatimin iki temel unsurunu bulusturan etkili ve verimli bir organizasyondur. IKZ aracihigiyla
ogrenciler, sirketlerin insan kaynaklar1 yetkilileriyle tamigmakta, is ve staj ile ilgili gerekli sartlara
yonelik bilgi edinmektedirler. IKZ’de sirketler tarafindan “Yetenege Dokun” etkinlikleri; is ve staj
miilakatlari, 6rnek olay incelemeleri ve atolye calismalari yapilmaktadir. IKZ, 17-21 Subat 2020°da
gerceklestirilmistir.

ITU’de 6grencilerin teknik bilgi ve becerilerini gelistirebilmeleri i¢in saha calismalar1 yiiriitmeleri
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gerekmektedir. Bu ¢alismalarin gerceklestirilebilmesi i¢in ilgili sahalara teknik geziler diizenlenmekte
olup, teknik geziler Universite biitcesinden desteklenmektedir. Pandemi nedeniyle bu tip faaliyetler
2020 yilinda yapilamamustir.

Erasmus+ kapsaminda, her yil artan sayida Ogrenci, 6grenci staj hareketliligi i¢in Ulusal Ajans
tarafindan hibelendirilerek Avrupa’daki iiniversite ve kurumlarda en az 2 en fazla 3 aylik staj
faaliyetinde bulunmaktadir. Ogrenciler siklikla kendi istedikleri yerlerle iletisime gegip staj igin kabul
alirken, http://erasmusintern.org portali yardimiyla da staj yeri bulabilmektedirler. Ogrenciler ayrica
ITU-IAESTE vasitasiyla yurtdis: stajlarindan faydalanabilmektedirler.

2019-2020 akademik yilinda 7 &grenci Erasmus staj hareketliliginde bulunmus ve 9.934 Euro ile
desteklenmistir. Pandemi dolayisiyla bir onceki yila gore sayilar diismiistiir. Ogrenci staj hareketliligi
alanlarinda ITU Erasmus Ofisi hibesini etkin bir sekilde kullanarak, daha fazla katilimcinin programdan
faydalanmasini saglamistir. Erasmus dis1 degisim programlarindan 34 6grenci yararlanmistir. ATHENS
programi, her akademik yilin belirlenmis 1ki doneminde iiye {iniversiteler tarafindan sunulan,
Ogrencilerin 7 giin boyunca katilim gosterebilecekleri yogun uzmanlik derslerini gerceklestirmeyi
amaglamaktadir.  Avrupa’nin 6nemli teknik {iniversitelerindeki &grencilere degisim olanad

saglanmaktadir. ATHENS Programi ile 78 gelen 6grenci, 32 giden 6grenci ve 77 Ogrenci de online
egitimden yararlanmistir.

Ogrenme ortami ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.

Kanitlar

EK-B.5.1.1 Kiitiiphane 2020 Ic Degerlendirme Raporu.pdf
EK B.5.1.4 Kanit Linkleri.pdf

EK-B.5.1.2.Deneme Erisimi Duyurusu .pdf
EK-B.5.1.3.AcikErisimKaynaklari.pdf

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, Ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamnitlar

e EK B.5.2.3-Kanit Linkleri.pdf

e EK-B.5.2.1 Ginova_etkinlikleri.pdf

o EK-B.5.2.2 [KZ20 Rapor Anket.pdf
Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanmimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e EK B.5.3.1-Kanit Linkleri.pdf

Engelsiz iiniversite
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.1.1.K%C3%BCt%C3%BCphane 2020 %C4%B0%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK B.5.1.4 Kan%C4%B1t Linkleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.1.2.Deneme Eri%C5%9Fimi Duyurusu  .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.1.3.A%C3%A7%C4%B1kEri%C5%9FimKaynaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK B.5.2.3-Kan%C4%B1t Linkleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.2.1 Ginova_etkinlikleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.2.2 IKZ20 Rapor Anket.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK B.5.3.1-Kan%C4%B1t Linkleri.pdf

Olgunluk Diizeyi: Engelsiz {iniversite uygulamalari izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri
de alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

EK B.5.4.6-Kanit Linkleri.pdf

EK-B.5.4.1 Onaylanmis Akademik Uyarlama BelgesiYazisi.pdf
EK-B.5.4.2.2019-2020 Yil1 Engelli Ogrenci Birimi Faaliyetleri.pdf
EK-B.5.4.3 Taskisla Erisilebilirlik.pdf

EK-B.5.4.4 Engelsiz Universite Calismalari Bilgi Notu.pdf

EK-B.5.4.5 Engelsiz iiniversite ddiilleri {ist yazi.pdf

Psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin uygulamalar izlenmekte;
Ogrenci gortisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Kamnitlar

e EK-B.5.5.1.PDR Faalivetlerli .pdf
e EK-B.5.5.2 IKZ20 Rapor Anket .pdf

EK-B.5.5.3 IKM Faaliyet Raporu 2020 .pdf
EK-B.5.5.4. DAN 101 Akademik Danismanlik Dersi 2019-2020 Dénem Sonu Degerlendirme

Ogrenci Anketi Sonuglari.pdf
EK B.5.5.5-Kanit Linkleri.pdf

6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

B.6.1. Program ¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi

Programlarin siirekli gelisme dongiileri her bir program i¢in ayri ayri tanimlanmis olup, iki sekilde
yapilmaktadir:

* Kisa dongiiler
 Uzun dongiiler

Kisa dongiiler bir yillik siiregler olup, genellikle programdaki derslerin basar1 ve isleyisiyle ilgili
gelismeleri degerlendirir. Uzun dongiiler ise iki farkli siireg halindedir. Iki-ti¢ yillik uzun dongii
stirecleri, programin genel basarisini degerlendirmek amaciyla tasarlanir. Bu siire¢ sonunda ortaya ¢ikan
iyilestirilmesi gereken hususlar (6rnegin, ders plani revizyonlari), dort-alt1 yillik uzun dongii stiregleri
kullanilarak programdaki revizyonlarin gergeklestirilmesi saglanmaktadir. Degerlendirme sonuglari
yukarida belirtilen dongiilerde, her bir program tarafindan tanimlanmus ilgili kurullar araciligryla karara
baglanir ve uygulamaya aktarilir. Bu kapsamda ITU programlar1 ders planlarinda revizyona gitmistir.
Yeni ders planlar1 2017-2018 Akademik Y1l1 Giiz Doneminde yiirtirliige girmistir.

Lisansiistii programlarda da benzer bir yapt bulunmaktadir. Bu kapsamda program igerigine bagli olarak
programlara ait geri bildirimler alinmaktave yillik olarak iyilestirme c¢alismalarini yiiriitmektedir.
Lisansiistii programlarinda uzun dongii ise 3-4 yilda bir gerceklesmekte ve programin diinyadaki
rakipleri ve konjektiirdeki yeri degerlendirerek ders programinda daha biiyiik degisiklikler yapilmasi
amaclanmaktadir. Program genelinde yapilan bu c¢alismalar ek olarak Enstitiiler Ogrencilere
memnuniyet anketleri yaparak programlara geri bildirimler yapabilmektedir Ihtiyaglar dogrultusunda
yeni ders Onerileri alinmakta ve yeni programlar acilmaktadir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK B.5.4.6-Kan%C4%B1t Linkleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.4.1 Onaylanm%C4%B1%C5%9F Akademik Uyarlama BelgesiYaz%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.4.2. 2019-2020 Y%C4%B1l%C4%B1 Engelli %C3%96%C4%9Frenci Birimi Faaliyetleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.4.3 Ta%C5%9Fk%C4%B1%C5%9Fla Eri%C5%9Filebilirlik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.4.4 Engelsiz %C3%9Cniversite %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1 Bilgi Notu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.4.5 Engelsiz %C3%BCniversite %C3%B6d%C3%BClleri %C3%BCst yaz%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.5.1.PDR Faaliyetlerli .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.5.2 IKZ20 Rapor Anket .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.5.3 %C4%B0KM Faaliyet Raporu 2020 .pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-B.5.5.4. DAN 101 Akademik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k Dersi 2019-2020 D%C3%B6nem Sonu De%C4%9Ferlendirme %C3%96grenci Anketi Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK B.5.5.5-Kan%C4%B1t Linkleri.pdf

Lisans programlarinda i¢ ve dis paydaslarindan olusan bir Danismanlar Kurulubulunmaktadir. Bunlarin
yani sira; 6grenci temsilcilikleri, 6gretim elemanlari, mezunlar, isverenler ve meslek kuruluslarinin
olusturdugu paydas gruplari bulunmaktadir. Paydaslar bu gruplar vasitasiyla temsil edilmektedir.
Programlar degisik etkinlikler/araglar araciligr ile (anketler, ¢alistaylar, seminerler, mezuniyet térenleri,
mezunlar giinti etkinlikleri, damigsmanlar kurulu toplantilari, internet ortamu vb.) paydaslarina
bilgilendirme yapmakta ve goriislerini almaktadir.

Programlarin egitim amaglar1 ve ¢iktilarinin degisik 6l¢me-degerlendirme araglariyla tanimlanmas,
ulasilmasi istenen esik degerleri olup, bu degerlere ulasilmis olmasi, s6z konusu kalitenin varliginin bir
gostergesidir. Istenen degerlere ulasilan ¢iktilar igin bir sonraki dénem esik degerinin ayni tutulmasi
ve/veya yukari ¢ekilmesiyle yeni bir hedefe yonelinebilir. Esik degerlere ulasamayan ¢iktilar i¢in, neden-
sonug iliskisi kapsaminda bir degerlendirme yapilarak, siirekli iyilestirme baglaminda calismalar
ylritilir.

Programlara ait ders planlari, 6zgiin kosullar ve akredite olunan kurumlarin programlara yonelik
gereklilikleri ve TYYC ilkeleri dikkate alinarak dort-alt1 yillik periyotlarda giincellenmektedir.

Programlarin hem egitim amagclarina ulasip ulasmadigr hem de 6grencilerin ve toplumun ihtiyag¢larina
cevap verip vermedigi, staj sonu anket ve degerlendirmeleri, isveren anketleri, mezunlarin gérev aldigi
isletmelerde yapilan degerlendirmeler ve program Danismanlar Kurullar ile yapilan degerlendirmelerin
sonuglariyla belirlenmektedir. Akredite programlar i¢in belli periyotlarda (ABET igin 6 yillik) yeniden
akreditasyon degerlendirme siireci uygulanarak programlarin c¢iktilarina ulasilip ulasilmadiginin
izlenmesi garanti altina alinmaktadir.

Programlarin egitim amaglar1 ve ¢iktilarinin degisik 6lgme-degerlendirme araciligiyla tanimli istenen
degerlere ulasilamadigi durumlarda programlar siirekli iyilestirme baglaminda degerlendirilir.
Iyilestirme siireci kisa (y1llik) ve uzun dongiiler (iki-ti¢ y1llik) aracilig1 ile siirekli kontrol edilerek daha
onceden tanimli esik degerlere ulagilmasi hedeflenir. iki-ii¢ yillik uzun déngii siiregleri sonunda ortaya
¢ikan iyilestirilmesi gereken hususlar1 ortadan kaldirmak amaciyla, dort-alt1 yillik uzun dongii stiregleri
kullanilarak programdaki revizyonlarin (Orne8in, ders plan1 revizyonlar1) gerceklestirilmesi
saglanmaktadir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda her asamada i¢ ve dis paydaslar farkli yontemler

kullanilarak bilgilendirilmektedir. Hazirlanan yeni ders planlar1 ve programdaki diger 6nemli

tyilestirmeler ve degisiklikler programlarin resmi internet sayfasi tlizerinden duyurulmaktadir.

Universite genelini ilgilendiren giincellemeler ve degisimler ise ITU Kurumsal iletisim Ofisi iizerinden
her tiirlii medya iletisim olanaklar1 vasitasiyla ve Universite resmi internet sayfasi iizerinden i¢ ve dis
paydaslarla birlikte kamuoyuna duyurulmaktadir. Bilgilendirmede, iITU Ogrenci isleri Daire Baskanlig
biinyesinde hizmet veren Ogrenci Bilgi Sistemi (Banner v.8.3) veri tabami iizerinden raporlama
yapilabilen program bazinda egitim/6gretime yonelik istatistiklerden de yararlanilmaktadir. Sonuglar

Banner otomasyon sistemindeki rapor sayfalari {izerinden ilgili program ile paylasilmaktadir.

ITU akredite olmak isteyen programlar tesvik etmekle kalmayip, bu amagla her tiirlii destegi (insan
kaynaklar1 ve ¢esitliligi, siireg, altyapt vb.) vermektedir. Bunun somut bir gostergesi olarak, 2004
doneminde 16 miihendislik programi akreditasyon siirecinden gecmisken, bu say1 2010 doneminde 23’e
ve Ekim 2017 doneminde 25°e ¢ikmustir. Bunun yanmisira, ITU Mimarlik ve Peyzaj Mimarlig
Programlar;, YDY ve ITU Denizcilik Fakiiltesi Programlarimn da uluslararasi akreditasyonlar: vardr.
Sistematik olmamakla birlikte miihendislik dis1 programlarin akredite olmasina tesvik edilmektedir.
Matematik Miihendisligi lisans ders planinda yapilan degisiklikler sonrasi programin kazandigi
nitelikler ile ABET akreditasyonuna basvuru planlanmistir. Matematik Miihendisligi lisans programinin
ABET akreditasyonuna bagvurmasina boliim kurulu tarafindan karar verilmistir.

B.6.2. Mezun izleme sistemi
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Mezun izleme sistemi olarak; izleme ve haberlesme amaciyla ITU Mezun Bilgi Sistemi, sosyal
etkilesim ve izleme amaciyla ITU Mezun Platformu kullanilmaktadir.

Mezunlarin ve is diinyasinin mezun yeterliliklerine iliskin memnuniyet diizeyi i¢in anket uygulamasi

ITU Kariyer ve Staj Merkezi tarafindan yapilmaktadir. Mezun Bilgi Sisteminde yer alan mezunlarin
iletisim bilgileri, is yeri, pozisyon bilgiler ve dgrenim bilgileri glincellemesi yapilmaktadir. Yapilan

etkinliklerde mezunlarin doldurdugu bilgi formlar1 kontrol edilerek sisteme eklenmektedir.

ITU Mezun Platformu, ITU mezunlarim1 ve &grencilerini bir araya getiren etkilesimli mezun izleme
sistemidir. ITU mezunlari fakiiltelerine ve sektdrlerine gore platformda yer alan gruplarda diinyanin her
yerinde bulunan eski sinif arkadaglar ile kolaylikla iletisime gegebilmektedirler. Linkedin, Facebook
veya e-posta adresi yoluyla iiye olunabilen agda mezun, 6grenci ve akademisyen iiyeler; mezun -
akademisyen, mezun - mezun ve mezun - dgrenci baglamlarinda mentorluk alabilmektedir. ITU
tarafindan diizenlenen veya ITU’liilerin kendi diizenledikleri etkinliklere dair bilgiler giincel olarak
paylasilmaktadir. Her ay diizenli olarak gonderilen biilten ile ITU’de yer alan etkinliklerden, mezun
paylasimlarindan ve yeni katilan tiyelerden haberdar olmalar1 saglanmaktadir. Platform araciligi ile
mezunlarin giincel iletisim bilgisi, yasadiklar1 yer, meslek ve c¢alistiklart kurum bazinda kayit altina
alinarak analiz yontemleriyle hedeflenen ¢alisma i¢in uygun mezunlar raporlanabilmektedir.

ITU mezunlarimi ve ailelerini {iniversitemizde bir araya getiren geleneksel “ITU Giinii” etkinlikleri
yapilmaktadir, ancak 2020 yili ITU Giinii Covid -19 Salgimi sebebiyle gerceklestirilememistir.
Etkinliklerden sonra mezunlara uygulanan anketlerle memnuniyet, verimlilik ve talepler
degerlendirilerek elde edilen sonuglar iyilestirme calismalarina destek olmaktadir. Universitemiz ve

mezunlarimiz arasindaki bag giiclendiren bir zemin olan ITU Mezun Platformu’nun, mezunlarimizdan
gelen destegi ve katilimi artirmak amactyla mobil uygulamasi da kullamma sunulmustur. ITU,
Sorumlu Rektdr Yardimcist ve Kurumsal Iletisim Direktorliigii seviyesinde mezunlarla iliskilerin
yonetilmesi amaciyla mezun dernekleri ile diizenli toplantilar yaparak fikir aligverisinde bulunmaktadir.

ITU Mezun Platformu iizerinden mezun — 6grenci ve akademisyenler katilarak etkilesim saglanir.
Paylagimlar, begeniler ve duyurular etkili bir sekilde carpan sayisini arttirarak mezunlara ulagmaktadir.

ITU Mezun Platformu araciliiyla, her ay diizenli olarak gonderilen biilten ile ITU’de yer alan
etkinliklerden, mezun paylasimlarindan ve yeni katilan {iyelerden haberdar olmalar1 saglanmaktadir. Bu

vesile ile tiniversitemizde yer alan etkinliklere mezun katilimlarinin arttirilmast saglanmistir. Kurumsal

iletisimin mezun soylesileri yapilmaktadir DAN301 dersi kapsaminda mezunlar davet edilerek
Ogrencilerle bulusma ve soylesiler diizenlenmektedir.

Program c¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin gorisleri
de aliarak giincellenmektedir.

Kanitlar
e EK B.6.1.1-Akademik Birimlerde Ic Degerlendirme Ornekleri.pdf
e EK B.6.1.2-Akademik Birimlerde Ic Degerlendirme Raporu-Matematik.pdf
o EK B.6.1.3-Kamt Linkleri.pdf

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Stratejisi

C.1.1. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Istanbul Teknik Universitesi’nde arastirma ydnetiminin temel stratejisi, arastirma faaliyetinin egitim
faaliyeti ile biitiinciil, toplumsal katkis1 yiiksek nitelikli ¢iktilar saglamaya yonelik stirdiiriilmesidir.
Arastirma Yo6netimi bu dogrultuda politika, hedef ve stratejilerini belirlemistir. Buna gore;

ITU Arastirma Politikas::

ITU Arastrma Politikasi

Arastirma tiniversitesi olan ITU’de Arastirma, Ar-Ge ve Inovasyonu kapsayan, bir “bilgi tiretim”
faaliyeti olarak egitim ile biitliinlesik tanimlanmaktadir. Bu egitim ve arastirma evreni i¢inde tiim
akademik faaliyetlerle birlikte, arastirma faaliyetinin temel amaci; Ogrencilerimizi bilim, teknoloji,
mithendislik, mimarlik, sosyal bilimler ve sanatta bilgi ve deger iiretecek nitelikte yetistirerek
topluma kazandirmak, iiniversitemizin toplumsal gelismede Oncii roliinii gelistirerek devam
ettirmektir.

Bu ¢ercevede arastirma politikast;

Bilim, teknoloji, mithendislik, mimarlik, sosyal bilimler ve sanatta bilgi ve deger iireten bireyler
yetistiren,

Ulusal ve uluslararasi alanda nitelikli arastirma ¢iktilarini artiran ve ekonomiye kazandiran,
Universite-is diinyasi-kamu isbirligini ve girisimciligi gelistiren,

Bu alandaki faaliyetlerinin kiiresel diizeyde yayilimini saglayan

bir sistem ve bilesenlerini kurup siirekliligini saglamaktir.

ITU Arastrma Stratejileri:

Ulusal ve uluslararasi arastirma ¢iktilarinin artisin1 saglayacak, her diizeyde destek, izleme ve
degerlendirme mekanizmalarinin olusturulmasi.

Arastirma kiltiirtiniin akademik kimligin dogal bir pargasi olarak gelismesini saglayacak, her
diizeyde tesvik, egitim, bilgilendirme ve destek programlarinin olusturulmasi.

Universite biinyesindeki arastirmalar1 daha etkili ve verimli kilacak, ¢ok alanli, birlikte ve ortak
caligmalarin desteklenmesi.

Arastirma birimlerinin verimli ve birbirleriyle koordineli ¢alismasini saglayarak, kaynaklarin etkin
kullanilmasi.

Universite-sanayi isbirligi ve girisimciligin tesvik edilmesi ve yonlendirilmesi.

Universitenin arastirma altyapisini gelistirmeye ve arastirma kaynaklarini cogaltmaya yonelik
programlar, isbirlikleri ve iletisim aglarinin gelistirilmesi.

Arastirma politikas, hedef ve stratejileri dogrultusunda, “ITU Arastirma Yonetimi Yonergesi”
olusturulmus, Senato tarafindan onaylanarak, yiiriirliige girmistir (EK-C.1.1.1-ITU Arastirma Y6netimi
Yonergesi, EK-C1.1.2-ITU Arastirma Yonetimi Yo6nergesi ile ilgili Senato Karart).
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Arastirma Yonetimi’nin 2017 yilindan itibaren kalite yonetimi ve arastirma {iniversitesi hedefleri
dogrultusunda yeniden yapilanmasi ve “Arastirma Yonetimi Yonergesi’nin olusturulmasi kurumun
aragtirma hedeflerini gerceklestirmeye yonelik ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi baslica 6zgiin
yaklasim ve uygulamalardir.

C.1.2. Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

ITU arastirma faaliyetleri, biitiinciil ve sistematik bir yaklasimla izlenmekte ve iyilestirme ¢alismalar
yapilmaktadir. Arastirma yonetimi, kalite yonetimi kapsaminda kendi kalite dongiisiinii olusturmustur.
Arastirma kalite dongiisii (izleme, degerlendirme, stratejik planlama, ¢dziim ve yeni ydntem
gelistirme/iyilestirme siiregleri) sonucu olusturulan yillik rapor, i¢ degerlendirme raporuna girdi
saglamaktadir. Arastirma hedeflerinin gergceklesmesinde temel dayanak noktasi; {iniversite hedef ve
stratejilerinin tim akademik birimlere yayginlastirilmasi ve birimler bazinda 6l¢tilmesidir (EK-C.1.2.1-
ITU Arastirma Kalite Dongiisii, Arastirma Universitesi Komisyonu ve Paydaslar).

Arastirma politikalarinin  ve stratejilerinin  belirlenmesinde, Arastirma performansinin izleme,
degerlendirme ve raporlama siireglerinde arastirmadan sorumlu Rektdr Yardimcisi baskanliginda,
aragtirmadan sorumlu Genel Sekreter Yardimcisi ve bagli birimler gorev almaktadir. Arastirma
Y Onetimi, arastirma faaliyetlerini siirdiiren birimler olan;

Fakiilteler (https://www.itu.edu.tr/fakulte-listesi ),

Enstitiiler (https://www.itu.edu.tr/enstitu-listesi ),

Arastirma Merkezleri (http://tanitim.itu.edu.tr/neden-itu/arastirma-universitesi ),
ITU Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP) (https:/bap.itu.edu.tr/),

[ ]
[ ]
L]
[ ]
e BAP birimine bagli olarak AB Ofisi (https://www.abmerkezi-arastirma.itu.edu.tr/),
[ ]
[
[ ]
[

ITU Doner Sermaye Isletmesi (https:/www.ds.itu.edu.tr/),

ITU Teknokent (ITU ARI Teknokent) (https://www.ariteknokent.com.tr/tr),
ITU Teknoloji Transfer Ofisi ITUNova TTO) (http://www.itunovatto.com.tr/tr/),

Laboratuvar Yo6netim Ofisi ve Veri Analiz ve Raporlama Ofisi’nin koordineli ¢caligsmasini saglar.

Birimlerin entegrasyonunun saglanmasi amaci ile kurulan Arastirma Genel Sekreter Yardimciligi ve
Veri Analiz ve Raporlama Ofislerinin igbirligi ile Ar-Ge faaliyetleri siirdiiriilmektedir. 2020 yilinda
yeni yonetimin goreve baglamasi ile Ar-Ge Y onetim Semasi ekte verildigi sekilde giincellenmistir (EK-
C.1.2.2-Ar-Ge Y0Onetim Semast).

Her yil oldugu gibi 2020 yilinda da arastirma gostergeleri lizerinden, akademisyenlerin, bilimsel
yayinlari, doner sermaye projeleri, sanayi igbirlikleri ve benzeri ¢alismalarini igeren birim raporlar
olusturulmustur. Veri Analiz ve Raporlama Ofisi tarafindan olusturulan bu raporlar ile mevcut durum
ve hedefler yeni yonetimin goreve baslamasi sebebiyle yonetimsel seviyede belirlenmistir. Bunun
neticesinde arastirma yonetimi tarafindan izleme ve iyilestirme siiregleri degerlendirilmistir.

C.1.3. Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

ITU Arastirma hedef ve stratejileri; Onbirinci Kalkinma Plani, Ulkemizin gelecek hedefleri, Istanbul’un
kiiresel bir kent olarak tasidigi misyon ve hedefler dogrultusunda, ulusal ve uluslararasi bilimsel
aragtirma alanlarinda, Universitenin tiim akademik birimlerini kapsayan, ayni zamanda arastirma
tiniversitesi hedefleriyle uyum saglayan nitelikte biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak belirlenmistir. Ulusal
ve bolgesel kalkinma hedefleri dogrultusunda bilimsel arastirmalar ve arastirma altyapilar
gelistirilmektedir.

Universitemizde akademik birimlerde siirdiiriilen arastirma faaliyeti, bolgesel, ulusal ve kiiresel
kalkinma hedeflerine katkida bulunmaktadir. Bu projeler baslica; Bakanlik Projeleri, TUBITAK, AB,
BAP, ISTKA ve TUJJB Projeleri basliklar1 altinda toplanmaktadir (EK-C.1.3.1-ITU Projelerle ilgili
bilgi).
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BAP oncelikli alan projeleri siireci (BAP kapsaminda verilen projelerin oncelikli alanlar bazinda
dagitilmasi) kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamadir.

Universitemiz ulusal kalkinma hedeflerine bagli olarak, Bilim Teknoloji Yiiksek Kurulu (BTYK) nun
belirledigi oncelikli alanlara gore belirledigi alanlara 6zel proje destegi saglamaktadir. Bu kapsamda
desteklenen projeler ekte sunulmustur.

YOK iistiin basar1 6diillerine “Yerel Kalkinma” Kategorisinde basvuru yapilmistir. Basvuru belgesi
ektedir.

Kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar1 arasindaki isbirligini gelistirmek, kaynaklarin
yerinde ve etkin kullanimimi saglamak ve yerel potansiyeli harekete gecirmek suretiyle, bolgesel
gelismeyi hizlandirmak, siirdiiriilebilirligini saglamak, bolgeler arasi ve bolge i¢i gelismislik farklarini
azaltmak amaciyla kurulmus kalkinma ajanslarindan olan Istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan
desteklenen 34 projeyi basar ile tamamlamistir. (Ekte) Ayrica 2021 ¢agrisina 17 proje ile basvuru
yapmistir.

Universitemiz {ilkemizin kalkinmas1 amaci ile desteklen yatirrm projeleri kapsaminda, 1990 yilindan
itibaren 195 yatirim projesi yiirtitmiistiir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e EK-C.1.1.1-ITU Arastirma Yonetimi Yonergesi.pdf
e EK-C.1.1.2 Arastirma YOnetimi Yonergesi Senato Karari.pdf

Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e EK-C.1.2.1-ITU _Arastirma Kalite Dongiisii, Arastirma Universitesi Komisyonu _ve
Paydaslar.pdf
e EK-C.1.2.2-Ar-Ge Yo6netim Semast.pdf

Arastirmalann yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma ciktilar1 izlenmekte ve izlem sonuglari yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma hedefleriyle iliskili olarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

EK-C.1.3.1-ITU Projelerle ilgili bilgi .pdf
EK-C.1.3.2-ISTKA Basvurular1 2021 .xlIsx
EK-C.1.3.3-ISTKA Tiim Projeler.xlsx
EK-C.1.3.4-Oncelikli Alan Projeleri.xlsx
EK-C.1.3.5-Yatirim Projeleri.xlsx
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e EK-C.1.3.6-YOK Odiil Bagvurusu.pdf
2. Arastirma Kaynaklan

C.2.1. Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

ITU, arastirma faaliyetleri igin fiziki/teknik altyapisini ve mali kaynaklarim, arastirma stratejik hedefleri
dogrultusunda diizenlenmektedir. BAP birimi tarafindan arastirma faaliyetini belirlenen hedeflere
tasiyacak nitelikte calismalarimi siirdiirmektedir. Proje basvurulart “Proje Siirecleri Yonetim Sistemi”
(BAPSIS) attp://bapsis.itu.edu.tr/) iizerinden siirdiiriilmektedir. ~ Universitemizin ihtiyaglari
dogrultusunda olsturulan performans izleme sistemi “Akademik Veri Yonetim Sistemi” (AVESIS)
(https://avesis.itu.edu.tr/) ile performanslar takip edilmektedir.

Laboratuvarlar, Universitemizde arastirma alt yapisinin en biiyiik bilesenlerinden birisidir. Arastirma
kaynaklarin etkin kullanimi, ¢ok disiplinli ¢alisma kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve arastirma iletisim
aginin kurulmasi amaglarina yonelik olarak, laboratuvarlar tiim akademik personel, arastirmaci,
lisansiistii ve lisans ogrencilerinin kullammina agiktir. ITU Laboratuvarlari, farkli temel bilim ve
mithendislik disiplinlerine yonelik ¢ok genis bir 6l¢gekte ve giincel teknolojik alanlarda kapsamli test,
analiz, deney ve yazilim olanaklar1 sunmaktadir. Universitemizde Fakiiltelerin veya Enstitiilerin ¢atis
altinda yer alan laboratuvar sayis1t 500’1 askin olup, bu laboratuvarlarin her biri egitim, aragtirma ve
endiistriyel hizmetler kapsaminda 6zel bir amaca ve Oncelikli bir isleve sahip olacak sekilde
kurulmustur.

Ayrica Universitemiz laboratuvarlarinda malzeme karakterizasyonuna yonelik test ve analiz cihazlarin
etkin ve verimli kullanimiyla tilkemizin arastirma ve bilimsel altyapisina daha fazla katki saglamasi
amaci ile mevcut test ve analiz cihaz1 altyapimizdan ve diger {iniversitelerde, kamu kuruluslarinda ve
sanayide calisan arastirmacilarin faydalanabilmesi i¢in Paylasimli Laboratuvar Ekipman Kullanim
Sisteminin (ITUPLEKS) altyap1 ¢alismalarina 2020 yilinda baslanmustir.

ITU Laboratuvarlarinin etkin ydnetimine iliskin 2018 yilinda baslatilan ¢alismalar, 2020 yilinda da
stirdiriilmustiir, Laboratuvar Yonetim Sisteminde eksik olan bilgiler veri tabanina girilmeye devam
edilmistir. Mevcut ve yeni kurulacak olan laboratuvarlar ITU Laboratuvar Yonetimi Y onergesi,
Laboratuvar Yonetimi Organizasyonu Gorev ve Sorumluluklar Hakkinda Esaslar, Yeni Laboratuvar
Kurulmasi Hakkinda Esaslar’a goére kurulmaktadir. (EK-C.2.1.1, EK-C.2.1.2-LUE1, EK-C.2.1.3-
LUE2)

Laboratuvar faaliyetlerinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve siirdiiriilebilirliklerinin takibi amaciyla
yliriitiilen ¢aligmalar, Aragtirmadan Sorumlu Rektér Yardimcisina bagli olarak gérev yapacak bir ofis
ve ITU Portal altinda dijital {iniversite yaklasiminin bir unsuru olarak gelistirilen yonetim sistemi ile iki
ana baglik altinda gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda; 2019 yilinda kurulan “Laboratuvar Y 6netim
Ofisi”, “ITU Laboratuvar Altyap: Bilgi Sistemi” http://itulabs.itu.edu.tr/) ile entegre olarak ¢alisarak
olusturdugu c¢evrimi¢i “ITU Laboratuvar Yonetim Sistemi”’nin gelistirme calismalar1 devam

edilmektedir. (EK-C.2.1.4-Laboratuvar Yo6netim Ofisi ve Laboratuvar Y6netim Sistemi Bilgileri)

ITU Kiitiiphane Veritabanlar1 siirekli gelismekte ve arastirmacilara genis kaynak imkani sunmaktadir
(http://kutuphane.itu.edu.tr/arastirma/veritabanlari#harf-A). BAP, TTO ve Doner Sermaye biinyesinde
kamu sektorii ve sanayi ile stratejik ortakliklar yapilmakta ve ortak projeler yiirtitiilmektedir. Arastirma
gelistirme kaynaklarinin etkin kullanim1 amaciyla BAP birimi performans sistemine gore ¢aligsmaktadir.

Universitede iiretilen fikirlerden yapilan patentler ile ilgili basvuru ve willik patent siirdiirme
maliyetlerinin olusturdugu yiikii kontrol altina almak amaciyla 2017 yilinda kurulan “Sinai Miilkiyet
Haklar1 Degerlendirme Kurulu” periyodik olarak toplanarak tiniversite kapsaminda gelistirilen tiim
sinai miilkiyet haklar1 ile ilgili degerlendirmeler yapmakta ve bdylece maliyet yOnetimini
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gerceklestirmektedir (EK-C.2.1.5-Sinai Miilkiyet Haklar1 Degerlendirme Kurulu).
C.2.2. Universite ici kaynaklar (BAP)

Arastirma calismalari i¢in tiniversite fon kaynagi olan BAP, arastirmacilarin nihai hedefleri olmaktan
ziyade, daha ileri hedeflere ulagmalarinda, genis kapsamli arastirma projelerinde yer almalarinda,
tniversite dist fonlar1 kullanmalarinda bir baslangi¢ olma niteliginde 2019 yilinda yeniden
yapilandirilan yonerge ve esaslar 2020 yilinda da uygulanmistir. (EK-C.2.2.1-ITU BAP Uygulama
Yonergesi, EK-C.2.2.2-BAP 2019 Uygulama Esaslari)

Kaynaklarin etkin kullanilmasi amaciyla, BAP projeleri bagvuru ve degerlendirme siireclerinde, siirecin
nitelikli ve verimli isleyisini saglayan uygulamalar ilgili ekler verilmistir (EK-C.2.2.3-BAP
Stireclerinde Uygulamalar: a. Proje Bagvuru Rehberi, b. Proje Degerlendirme Siireci, c. Talep, Rapor ve
Yayin Onay Islemleri, d. Mal-Hizmet Satin Alma, e. Seyahat Harcamasi).

BAP birimimiz, arastirmacilarimiz i¢in ulusal ve uluslararasi daha genis kapsamli projelerde yer
almalar1 igin saglam bir zemin olusturmayr hedeflemektedir. Bu nedenle Universitemizin arastirma
kaynaklarinin kullanimi performansa dayali ve daha ileri arastirma projelerine geciste bir adim olarak
etkinlestirilmistir. Universitemizde iiniversite i¢i arastirma kaynaklar1 2017 yilinda olusturulan yonerge
kapsaminda performans esasli dagitilmaktadir. Bu sistem performansin tesvik edilmesi ve
odiillendirilmesi acisindan 6rnek almabilecek bir sistemdir. Oncelikle, boliimiin performansina dayali
olarak her boliim i¢in ayr1 bir kota belirlenmekte, daha sonra akademisyenlerin yayin performansi goz
oniine alinarak proje destegi verilmektedir (EK-C.2.2.4-BAP Destek Programlar1 Ozet Tablo 2019).

Performansa gore dagitim sistemi;

e Bolumiin URAP siralamasi, 6gretim {iyesi sayist ve ilgili donemdeki basvuru miktar1 dikkate
alinarak toplam dagitilacak tutar boliim bazinda biit¢elendirilir.

e Her bolim igin belirlenmis kota dahilinde boliim icindeki performansa bakilarak destekler
saglanmaktadir.

BAP 6zel hesabina 2020 yilinda 13 milyon TL BAP ve 6,5 milyon TL yatirim ve Bakanlik projeleri
olmak iizere yaklasik toplam 20 milyon TL 6denek aktarimi olmustur. Arastirma faaliyetine kurum igi
kaynak tahsisinde; projelerin saglayacagi bilimsel ve toplumsal fayda, projelerin tutarliligi, arastirma
oncelikleri ve arastirma stratejik hedefleri ile uyumlulugu, ortaklik yapisi, farkli disiplinleri kapsamasi,
hedeflenen sonuglar, yontem, projenin etkinligi ve verimliligi vb. proje degerlendirme kriterleri g6z
ontinde bulundurulmaktadir.

B AP biriminin arastirma hedeflerine yonelik yeniden yapilandirilmasi, yonerge ve uygulama esaslarinin
olusturulmasi, performansa dayali Olgiitlerin degerlendirilmesi ve destek programlari, kurumun
ihtiyaglar1 dogrultusunda, kaynaklar1 etkin kullanmaya ve artirmaya yonelik gelistirdigi 6zgilin yaklagim
ve uygulamalardir.

C.2.3. Universite dis kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

ITU, arastirma faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini, maliye geliri, {iniversite 6z kaynaklar1, Teknokent
gelirleri, Kamu ve 06zel sektor fonlar1 ile glivence altina almaktadir. Bunun yani sira, arastirma
faaliyetleri i¢in stratejik hedefleriyle uyumlu dis destek saglamaktadir. Bu desteklerin, arastirma
alanindaki stratejik hedefler dogrultusunda artirilmasi ig¢in gereken c¢alismalar yapilmaktadir.
Aragtirmacilar, Arastirma Y 6netimi tarafindan dis arastirma fonlarina tesvik edilmekte, destek birimler
olan Doner Sermaye, BAP birimi, AB ofisi, Teknokent ve TTO tarafindan bilgilendirilmekte ve
gelistirici aktiviteler stirdiiriilmektedir.

Baslica dis kaynakli projeler; TUBITAK, AB projeleri, ISTKA projeleri ve Bakanlik projeleridir (EK-
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C.2.3.1-D1s Kaynaklarda Yillar Itibariyle Gergeklesen Degisimler).

BAP biriminin, dis kaynakli projelerin artirilmasina yonelik bir basamak olarak yeniden
yapilandirilmasi ve destek birimlerin genel sekreterlik biinyesinde entegrasyonu kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda, kaynaklari etkin kullanmaya ve artirmaya yonelik gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalardir.

Universitemizde dis kaynakl1 projelerin arttirilmasina ydnelik en yogun ¢alismalar ITUNOVA TTO
tizerinden yapilmaktadir. Bu kapsamda yapilan calismalar ve Doner Sermaye tarafindan yapilan
projelerin listesi ekte sunulmustur.

2020 yilina ait dig kaynakl1 proje dagilimi ektedir.
C.2.4. Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Doktora programlariyla ilgili olarak; iiniversitemiz 2017 yilindan itibaren TUBITAK kurum
paylarindan Post-Doc destegi saglamistir. 2018 yilinda BAP yonetmeliginde yapilan degisiklik sonrasi
BAP proje destek tiplerine “Doktora Sonrasi Arastirmaci Projesi (DOSAP)” eklenmistir ve 2020
yilinda 5 post-doc arastirmaci istihdam edilmistir (EK C.2.4.1-Post-doc arastirma). TUBITAK 2244
Sanayi Doktora Programi bu alanda 6nemli bir paydas destegi saglamaktadir. 2020 yilinda
Universitemiz 10 adet TUBITAK 2244 Sanayi Doktora proje destegi alarak Arastirma Universiteleri
arasinda en cok 2244 proje destegi alan Universite olmustur.(EK-C.2.4.2.TUBITAK Proje Listesi)
Enstitiilerde, tematikler dahil 2019 wyili itibariyle 43 doktora programi siirdiirilmektedir. Bu
programlardan 2020 yilinda toplam 226 doktora 6grencisi mezun edilmistir.

Arastirma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarimin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kamnitlar

e EK-C.2.1.1 Laboratuvar Yonetimi Yonergesi.pdf

o EK-C.2.1.2-LUE1_ Laboratuvar Y 6netimi Organizasyonu Gorev ve Sorumluluklar Hakkinda

Esaslar.pdf
e EK-C.2.1.3-LUE2_Yeni Laboratuvar Kurulmasi Hakkinda Esaslar.pdf

o EK-C.2.1.4-Laboratuvar Yonetim Ofisi ve Laboratuvar Yonetim Sistemi Bilgileri.pdf
e EK-C.2.1.5-Sinai Miilkiyet Haklar1 Degerlendirme Kurulu.pdf

Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

EK-C.2.2.1-ITU BAP Uygulama Yonergesi (1).pdf
EK-C.2.2.2-BAP 2019 Uygulama Esaslar1.pdf
EK-C.2.2.3.a-Proje Bagvuru Rehberi.pdf
EK-C.2.2.3.b-Proje Degerlendirme Siireci.pdf
EK-C.2.2.3.c-Talep, Rapor ve Yayin Onay islemleri.pdf
EK-C.2.2.3.d-Mal-Hizmet Satin Alma.pdf
EK-C.2.2.3.e-Seyahat Harcamasi.pdf

EK-C.2.2.4-BAP Destek Programlar1 Ozet Tablo 2019.pdf


https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.1.1 Laboratuvar Y%C3%B6netimi Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.1.2-LUE1_ Laboratuvar Y%C3%B6netimi Organizasyonu G%C3%B6rev ve Sorumluluklar Hakk%C4%B1nda Esaslar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.1.3-LUE2_ Yeni Laboratuvar Kurulmas%C4%B1 Hakk%C4%B1nda Esaslar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.1.4-Laboratuvar Y%C3%B6netim Ofisi ve Laboratuvar Y%C3%B6netim Sistemi Bilgileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.1.5-S%C4%B1nai M%C3%BClkiyet Haklar%C4%B1 De%C4%9Ferlendirme Kurulu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.2.1-%C4%B0T%C3%9C BAP Uygulama Y%C3%B6nergesi (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.2.2-BAP 2019 Uygulama Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.2.3.a-Proje Ba%C5%9Fvuru Rehberi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.2.3.b-Proje De%C4%9Ferlendirme S%C3%BCreci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.2.3.c-Talep, Rapor ve Yay%C4%B1n Onay %C4%B0%C5%9Flemleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.2.3.d-Mal-Hizmet Sat%C4%B1n Alma.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.2.3.e-Seyahat Harcamas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.2.4-BAP Destek Programlar%C4%B1 %C3%96zet Tablo 2019.pdf

EK-C.2.2.5-BAP 2019-2020 Destekleri.xlsx

EK-C.2.2.6-Basvuru Degerlendirme.xlsx
EK-C.2.2.7-Boliim Kotalari.xlsx

EK-C.2.2.8-Yonerge 2017 .pdf

Universite disi kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde iiniversite dis1 kaynaklarin
kullanimini izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

EK-C.2.3.1-D1s Kaynaklarda Yillar Itibariyle Gerceklesen Degisimler.pdf
EK-C.2.3.2-D1s Kaynakli Proje Listesi 2020.xlsx
EK-C.2.3.3-TTO Diizenlemis Oldugumuz Etkinlikler.docx
EK-C.2.3.4-TTQO Projeleri.xlsx

EK-C.2.3.5-Déner Sermaye Proje.xIsx
EK-C.2.3.6-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-1.jpg
EK-C.2.3.7-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-2.jpg
EK-C.2.3.8-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-3.jpg
EK-C.2.3.9-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-4.jpg
EK-C.2.3.10-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-5.jpg
EK-C.2.3.11-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-6.jpg
EK-C.2.3.12-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-7.jpg
EK-C.2.3.13-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-8.jpg
EK-C.2.3.14-TTO Egitim ve Zivaret Gorselleri-9.jpg
EK-C.2.3.15-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-10.jpg
EK-C.2.3.16-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-11.jpg
EK-C.2.3.17-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-12.jpg
EK-C.2.3.18-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-13.jpg
EK-C.2.3.19-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-14.jpg
EK-C.2.3.20-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-15.jpg
EK-C.2.3.21-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-16.jpg
EK-C.2.3.22-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-17.jpg
EK-C.2.3.23-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-18.jpg
EK-C.2.3.24-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-19.jpg
EK-C.2.3.25-TTO Egitim ve Zivaret Gorselleri-20.ipg
EK-C.2.3.26-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-21.jpg
EK-C.2.3.27-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-22.jpg
EK-C.2.3.28-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-23.jpg
EK-C.2.3.29-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-24.jpg
EK-C.2.3.30-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-25.jpg
EK-C.2.3.31-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-26.jpg
EK-C.2.3.32-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-27.jpg
EK-C.2.3.33-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-28.jpg
EK-C.2.3.34-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-29.jpg
EK-C.2.3.35-TTO Egitim ve Ziyaret Gorselleri-30.jpg

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.2.5-BAP 2019-2020 Destekleri.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.2.6-Ba%C5%9Fvuru De%C4%9Ferlendirme.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.2.7-B%C3%B6l%C3%BCm Kotalar%C4%B1.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.2.8-Y%C3%B6nerge 2017.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.1-D%C4%B1%C5%9F Kaynaklarda Y%C4%B1llar %C4%B0tibariyle Ger%C3%A7ekle%C5%9Fen De%C4%9Fi%C5%9Fimler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.2-D%C4%B1%C5%9F Kaynakl%C4%B1 Proje Listesi 2020.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.3-TTO D%C3%BCzenlemi%C5%9F Oldu%C4%9Fumuz Etkinlikler.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.4-TTO Projeleri.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.5-D%C3%B6ner Sermaye Proje.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.6-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.7-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-2.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.8-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-3.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.9-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-4.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.10-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-5.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.11-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-6.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.12-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-7.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.13-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-8.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.14-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-9.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.15-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-10.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.16-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-11.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.17-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-12.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.18-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-13.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.19-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-14.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.20-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-15.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.21-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-16.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.22-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-17.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.23-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-18.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.24-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-19.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.25-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-20.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.26-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-21.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.27-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-22.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.28-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-23.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.29-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-24.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.30-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-25.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.31-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-26.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.32-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-27.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.33-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-28.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.34-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-29.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.2.3.35-TTO E%C4%9Fitim ve Ziyaret G%C3%B6rselleri-30.jpg

Kamitlar

e EK C.2.4.1-Post-doc arastirma.xlsx

o EK-C.2.4.2-Tiibitak Proje Listesi.pdf
e EK-C.2.4.3-Bursiver ve Postdoc Savisi.xlsx

3. Arastrma Yetkinligi

C.3.1. Ogretim elemanlannn arastirma yetkinligi ve arastrma yetkinliginin gelistirilmesi

Atama ve yiikseltme usullerinde, arastirma performansi agik sekilde yer almaktadir. ITU Akademik
Yiikseltme ve Atama Olgiitleri ile Ilgili Senato Esaslarinda, 6gretim elemanlarinin atama ve
yiikseltmeleri i¢in tanimlanan kosullarin yaninda, Madde 8/c-d’ye gore; on degerlendirme kapsaminda
tamiml1 kosullarin aday/adaylar tarafindan saglanmasi, tek basina bir degerlendirme unsuru olarak
kullanilamaz ve akademik yiikseltme ve atamalarda adaylar i¢in baglayict bir hak olusturmaz. Bu
kosullar1 sagladiklar1 saptanmis olan adaylarin bilimsel yayinlari, nitelikleri yoniinden derinlemesine
analitik incelemeye tabi tutulur. Degerlendirmede adayin ilgili bilim alanindaki yeri ve potansiyeli
(yaymlarmin siirekliligi, yaymlarina yapilan uluslararas: atiflar, yiiriittiigii ya da katildigi bilimsel
aragtirmalar ve benzeri 6nemli etkinlikler) derinlemesine degerlendirilmektedir. Adayin egitime katkisi,
verdigi lisans ve lisansiistii dersler, yonettigi yiiksek lisans ve doktora tezleri, gelistirdigi ders ve
programlar kapsaminda gerekli agirlikta dikkate alinmaktadir. Ayrica, adayin mesleki deneyimi ve
katkilari, aldig1 bilimsel, akademik ve mesleki 6diiller degerlendirmede gozetilmektedir.

Ogretim tiyeleri 2547 sayil “Yiiksekogretim Kanunu”, 2914 sayili “Yiiksekogretim Personel Kanunu”
ve “YOK Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi” ile “ITU Atama ve Yiikseltme
Olgiitleri” gergevesinde atanir ve yiikseltilirler. Ogretim {iyesi disindaki akademik personelin (Ogretim
Gorevlisi, Okutman, Arastirma Gorevlisi vb.) atama islemleri ise 2547 sayili “Yiiksekogretim
Kanunu”, 2914 sayili “Yiiksekogretim Personel Kanunu” ve “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim
Elemam Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarna iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik™ esaslarma uygun sekilde yapilmaktadir. ITU Atama yiikseltme
Olgutleri (http://www2.itu.edu.tr/itu-hakkinda/genel/atama-olcutleri ), 2018 yil1 itibariyle gelistirilerek
yeniden diizenlenmistir.

Arastirma kadrosunun, arastirma stratejik hedeflerini gergeklestirecek nitelikte olmasi, kendini
yenileyen ve gelistiren bir yapida devam etmesi i¢in gerekli olanaklarin sunulmasi ve performansin
degerlendirilmesine 6nem verilmektedir. ITU’de arastirma ciktilar1 birimler bazinda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Birim raporlari; mevcut durum, ulusal-uluslararasi karsilagtirmalar ve gelecek
hedef ve stratejilerinin belirlendigi yillik Arastirma Y Onetimi raporuna yansitilmakta ve iyilestirme
stiregleri harekete gecirilmektedir. Arastirma faaliyetine ilave kaynak temin edebilecek nitelikte ve
stirdiirtilebilirlige sahip projeler tesvik edilmektedir. Teknokent ve TTO tarafindan iiniversite-sanayi
isbirligi alaninda i¢ ve dis paydaslarla isbirlikleri kurulmasi ve projelerin hayata gecirilmesi i¢in uygun
platformlar (egitim, seminer vb. etkinlikler) saglanmaktadir (https://www.ariteknokent.com.tr/tr),
(http://www.itunovatto.com.tr/tr/) (EK-C.3.1.1-ITU ITU Nova TTO Etkinlikler, EK-C.3.1.2-ITU An
Teknokent Etkinlikler 2020, EK-C.3.1.3-ITU Nova TTO Bilgiler 2020).

Universitemiz, standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira, gelistirdigi performans yonetim modeli ile
aragtirma performansinin artirilmasim saglamaktadir. Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinligi ve
arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik paydas katilimi, 6gretim elemanlarinin siireclerin
gelistirilmesi ve iyilestirilmesine katilimi saglanmaktadir. Arastirma ydnetimi yonergesi geregi tlim
birimler; Ar-Ge raporu hazirlamak ile yiikiimlii olup, bu siirecte birim kurullarinda tiim akademisyenler
ile ortak strateji, hedef ve gostergeler belirlemesi beklenmistir. Diger yandan, atama ve yiikseltme
olciitlerinde kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda kriterler gelistirmistir (EK-C.3.1.4-ITU Akademik
Yiikseltme ve Atama Olgiitleri ile lgili Senato Esaslar).
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C.3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Arastirma kadrosunun akademik etkinliklere katilimlari tesvik edilmekte ve arastirma projeleri
kapsaminda seyahat ve konferanslara katilim destegi saglanmaktadir. Universitemizde “Uluslararasi
Bilimsel ve Sanatsal Yaymlari Tesvik Programi Odiill Komisyonu” tarafindan, yayinlar
degerlendirilerek, nitelikleri dogrultusunda desteklenmektedir (EK-C.3.2.1-ITU Uluslararas1 Bilimsel
ve Sanatsal Yaymnlar1 Tesvik Programi Uygulama Esaslar1). Ayrica akademisyenlerimize 3 aya kadar,

uluslararasi isbirligi ile arastirma imkani sunulmaktadir.

Universitemizde bilimsel ve kiiltiirel etkilesimi artiracak uluslararas1 dgretim iiyeleri ve 6grencilerin
saylisinin artmasina onem verilmektedir. Ayrica YOK tarafindan yeni ¢ikartilan Akademik Tesvik
Odenegi ile de odiillendirme yapilmaktadir. Laboratuvarlar, Arastirma Merkezleri, BAP, Doner
Sermaye, AB Ofisi, ITUNova TTO ve iTU ARI Teknokent biinyesinde kurumlar aras1 ve ¢ok disiplinli
aragtirma faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira 6zgiin bir
calisma olarak birimlerde ar-ge yapilanmasi kapsaminda, faaliyetler izlenmekte, birimlerin
performanslari 6l¢tilmekte ve ¢iktilar degerlendirilerek gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Halihazirda
ylriirlitkte olan yonetmelikler ¢ergevesinde, yurt dis1 ve yurt i¢i yayin ve projelere puan verilmektedir.
Arastirma performansinin olciilmesinde bu puanlar degerlendirilmektedir. Universitemizde ortak
calismalarin gerceklestirilmesinde arastirma merkezleri 6nemli bir bilesendir, 2020 yil1 itibariyle 28
arastirma merkezi faaliyet gostermektedir (EK-C.3.2.2-Arastirma Merkezleri).

Ogretim elemanlanmn arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elemanlar1 ile birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

EK-C.3.1.2.a.0TU Ar Teknokent Etkinlikler 2020.pdf
Ek-C.3.1.2.b.Diizenlemis Oldugumuz Etkinlikler.docx
EK-C.3.1.1. 2020 ITU Nova Etkinlik Listesi.J PG.pdf
Ek-C.3.1.3.TUNOVA TTO.pdf

EK-C.3.1.4-ITU Akademik Yiikseltme ve Atama Olgﬁtleri ile ﬂgili Senato Esaslari.pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar

e EK-C.3.2.2-Arastirma Merkezleri.pdf

e EK-C.3.2.1-ITU Uluslararas1 Bilimsel ve Sanatsal Yayinlari Tesvik Programm Uygulama
Esaslari.pdf

EK-C.3.2.3-ASELSAN AR-GE isbirligi.png

EK-C.3.2.4-ITU ve Turkeell 1§birligi.p_ng

EK-C.3.2.5-Turkcell Aragtirma Gorevlileri.jpg

EK-C.3.2.6-ITU Vodafone Future Lab.png

4. Arastirma Performansi

C.4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi

65/85


https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.3.1.2.a.%C4%B0T%C3%9C Ar%C4%B1 Teknokent Etkinlikler 2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/Ek-C.3.1.2.b.D%C3%BCzenlemi%C5%9F Oldu%C4%9Fumuz Etkinlikler.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.3.1.1. 2020 ITU Nova Etkinlik Listesi.J PG.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/Ek-C.3.1.3.TUNOVA TTO.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.3.1.4-%C4%B0T%C3%9C Akademik Y%C3%BCkseltme ve Atama %C3%96l%C3%A7%C3%BCtleri %C4%B0le %C4%B0lgili Senato Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.3.2.2-Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.3.2.1-%C4%B0T%C3%9C Uluslararas%C4%B1 Bilimsel ve Sanatsal Yay%C4%B1nlar%C4%B1 Te%C5%9Fvik Program%C4%B1 Uygulama Esaslar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.3.2.3-ASELSAN AR-GE %C4%B0%C5%9Fbirli%C4%9Fi.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.3.2.4-%C4%B0T%C3%9C ve Turkcell %C4%B0%C5%9Fbirli%C4%9Fi.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.3.2.5-Turkcell Ara%C5%9Ft%C4%B1rma G%C3%B6revlileri.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-C.3.2.6-%C4%B0T%C3%9C Vodafone Future Lab.png

Arastirma hedeflerinin gerceklesmesinde, arastirma performansi biitiinciil ve sistematik bir yaklasimla
izlenmekte ve siirecin siirekli iyilestirilme calismalar1 yapilmaktadir. iTU, 2017-2021 Stratejik Plan1 ve
Arastirma Universitesi kimligi temelinde arastirma hedef ve stratejilerini belirlemis ve biitiinlesik
arastirma gostergelerini olusturmustur. Kurumun arastirma performansinin kurumun hedeflerine
ulasmasindaki yeterliligi, ITU stratejik plam1 ve arastirma ({iniversitesi hedefleri dogrultusunda
biitiinlesik gostergelerin gerceklesme oranlartyla birimler diizeyinde izlenmekte ve iyilestirmeler
yapilmaktadir. (EK-C.4.1.1-ITU Biitiinlesik Arastirma Gostergeleri) Universitemizin portal platformu
tizerinden ulasilan Stratejik Yonetim Panelinde tiniversite i¢i kaynaklara ait ¢iktilar sistematik olarak
takip edilebilmektedir.

Diinya genelinde 6nde gelen yiiksekogretim kurumlari performans Olglimii ve stratejik yonetim
modelleri gelistirmeye ve kullanmaya baslamiglardir. Bu kapsamda, son yillarin en etkili yonetim
modeli olarak kabul edilen ve Kurumsal Karne (Balanced Scorecard) olarak adlandirilan performans
yonetim sistemi yiiksekogretim kurumlari tarafindan da yaygin olarak kullanilmaya baglamistir.

Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS), bu kapsamda iiniversitemizde arastirma ¢iktilarini
degerlendirecek, performansa dayali bir sistem olarak olusturulmustur. Bu sistem ile BAP projelerinin
etkin yonetiminin saglanmasi, kaynaklarin etkin kullanimi, arastirma performansinin izlenmesi ve
gelistirilmesi amaglanmistir. Bu sistemin tasarim asamasinda yurt disinda onde gelen {iniversitelerin
uygulamalar1 incelenmis ve farkli {iniversitelerden akademisyenlerin goriisleri de alinarak
yiiksekogretim kurumlart i¢in yiiksek etkiye sahip olan 400’den fazla performans gostergesi ortaya
konmus ve bu gostergeler sisteme biitiinlesik hale getirilmistir (EK-C.4.1.2-ITU AVESIS bilgileri).

Universitemizde, stratejik plan arastirma hedefleri ile arastirma tiniversitesi hedeflerinin biitiinlesik hale
getirilerek, gostergelerin olusturulmasi, bu gostergelerin birim diizeyinde izlenme, iyilestirme
calismalar1 ve akademik veri yOnetim sistemi, kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda, arastirma
performansini artirmaya yonelik gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalardir.

Universitemizde {iniversite i¢i arastirma kaynaklar1 6nceki boliimlerde anlatildigr gibi 2017 yilinda
olusturulan yonerge kapsaminda performans esasli dagitilmaktadir. Bu sistem performansin tesvik
edilmesi ve odiillendirilmesi agisindan 6rnek aliabilecek bir sistemdir. Ayrica Universitemize ait kamu
konutlarinin dagitilmasinda 6diil sistemi olarak diisiiniilerek yayin puani etki etmektedir. (EK -C.4.1.3
ITU Konutlar1 Esaslari)

Performansa gore dagitim sistemi;

e Bolimiin URAP siralamasi, 6gretim tiyesi sayisi ve ilgili donemdeki bagvuru miktar1 dikkate
alinarak toplam dagitilacak tutar boliim bazinda biit¢elendirilir.

e Her bolim igin belirlenmis kota dahilinde boliim igindeki performansa bakilarak destekler
saglanmaktadir.

C.4.2. Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Arastirma birimleri performans izleme ve iyilestirme ¢alismalarinda, bilgi sistemleri verileriyle birlikte,
izleme toplantilari ve birim raporlar1 degerlendirilmektedir. izleme faaliyetlerinin sonuglari
dogrultusunda, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin iyilestirilmesine yonelik gerekli altyapr ve destek
saglanmaktadir. Bu dogrultuda, “Akademik Birimlerde Ar-Ge Yapilanmasi Calismas1” baglatilmigtir.
Calismanin amag ve hedefleri sunlardir;

Akademik Birimlerde Ar-Ge Yapilanmasi Calismasi’nin Amaci:

Birim bazinda mevcut arastirma performansinin 6lgiilmesi, degerlendirilmesi ve boliimlerin arastirma
hedeflerini gerceklestirmelerinde desteklenmesi.
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Akademik Birimlerde Ar-Ge Yapilanmasi Calismas1 Hedefleri:

Arastirma kimliginin yerlesmesini ve arastirma kiiltiiriiniin akademik kimligin dogal bir pargasi
olmasini saglamak.

Akademik birimlerde arastirma c¢iktilarinin nitelikli artisini saglamak amaciyla, birimlerin katilimiyla
stirdiiriilebilecek bir izleme ve iyilestirme sistematigini isletmek.

Universitemiz dgretim tiyelerinin uluslararasi yaymn yapabilmelerini tesvik etmek ve ¢agimizin en ¢ok
ihtiya¢ duyulan alanlarinda akademik geligsmeleri yakindan takip edebilmelerini saglayabilmek amaciyla
nitelikli yayin sayis1 yiiksek olan 6gretim tiyelerimize yurtdisi konferanslar i¢in ek seyahat destegi
verilebilmektedir. Boylece {iniversitemizin uluslararasi akademik ¢iktisinin ve 6gretim elemanlarimizin
aragtirma performanslarin1 daha iyi bir seviyelere getirilmesi hedeflenmektedir. (EK-C.4.2.3 Yillik
yurtdist seyahat destek).

Ayrica geng akademisyenlerimizi ve 6gretim {iyelerimize belli kurallar ve kanunlar ¢ergevesinde en
fazla bir sene olacak sekilde anlastiklar: tilkedeki kurumda, konusunda yetkin egitimcilerle aragtirma
yapma sansi vermekteyiz. Arastirmacilarimizi konusunda uzman kisilerle birlikte ¢alisip bilgi aligverisi
yapmalarini saglayarak arastirma performanslarini attirmaya yonelik desteklemekteyiz.

Ogretim {iyelerimizin her y1l uluslararasi taranan (SCI, SSCI ve AHCI gibi endeksli) dergilerde ve diger
dergilerdeki ulusal veya uluslararasi yaymn sayilari, kitap bolim ve bildiri dagilimlari, atif sayilar

incelenerek raporlanmakta ve iist yonetim ile degerlendilerek iyilestirmeler planlanmaktadir.

Iyilestirmeler kurum yapimiz geregi seyahat destekleri ve verilen odiillerle tesvik etme seklinde

olmaktadir (https://avesis.itu.edu.tr/raporlar/yayinlar/kurumun-yillara-gore-yayin-dagilimi).

C.4.3. Arastirma biit¢ce performansi

Arastirma gelistirme 2020 yili toplam biitcesi 156.873.230,31 TL’dir. Bu biitce ¢esitli birimler

arasinda dagilim gostermektedir (EK-C.4.3.1-Arastirma Gelistirme Biitgesi Dagilimi ve BAP Oncelikli
Alanlara Ayrilan Biitce). Arastirma biitcesinin yillar itibariyle arttigi goriilmektedir (EK- C.4.3.2-

Arastirma Biitcesinin Yillar itibariyle Degisimi). Universitemizde arastirma biitcesi performansa gore
kullanilmakta olup, performansa dayali proje destek sistemi iiniversitemizin ihtiyaglar1 dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamadir.

ITU 2020 yilinda, TUBITAK ARDEB 2016-2020 donemi akademik destek istatistiklerine gore ilgili
donemde bagvurusu kabul edilen 523 proje ve 228,5 Milyon TL’lik proje destegi ile tilkemizde en ¢ok
desteklenen tiniversiteler arasinda yer almistir.

Universitemizin arastirma biitgesi performansina iliskin 6rnekler asagida yer almaktadir:

e Universitemizin 2020 y1l1 icinde Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitce Baskanligi (SBB)’nin destegi
ile yuriittiigii 6 adet devam eden projesi bulunmakta ve 2020 yilinda toplam aldig1 destek biitgesi
6520000 TL’dir.

e Istanbul Teknik Universitesi’nin bilimsel arastirmalar1 degerlendirmek ve desteklemek amaciyla
kurmus oldugu Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi’nin (BAP) ise 2020 yilinda destekledigi 163
adet projesi bulunmaktadir ve bu projeler i¢in ayirdig toplam 2020 yil1 biitgesi 4654618,23 TL
olmustur.

e ITU niin Horizon 2020 programinin destegiyle yiiriittiigii 2020 yilinda devam eden 18 adet projesi
bulunmakta ve 4799546,61 TL toplam fon ile Tiirkiye’de en ¢ok desteklenen {iniversiteler
arasinda yer almistir.

e Diger AB Erasmus + projeleri kapsaminda ise ITU’niin 2019°da devam eden ortak ve yiiriitiicii
olarak katildig1 2891052,10 TL biitgeli 15 projesi bulunmaktadir.
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Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim
elemanlart ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e EK-C.4.1.1-ITU Biitiinlesik Arastirma Gostergeleri.pdf

e EK-C.4.1.2-ITU AVESIS Bilgileri.pdf
e EK-C.4.1.3-2005 ITU Konutlari Esaslari.pdf

Arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performanst izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

o EK-C4.2.4-Yurtdisi Yolluk Tutanak.pdf

e EK-C.4.2.5-ITU 7CP, Horizon 2020 proje listesi.xlsx
e EK-C.4.2.6-ITU Performans Programi 2020.pdf

e EK-C.4.2.1 Akademik Birimlerde ArGe Yapilanmasi Calismasi Bilgileri.pdf
e EK-C.4.2.2-Birim Raporlar1 Ornegi_Bilisim Enstitiisii.pdf

e EK-C.4.2.3- Yillik yurtdis1 seyahat destek sayis1 5 Yillik.pdf
Arastirma biit¢e performansinin degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma biitge performansi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e Ek-C.4.3.1. faaliyet raporu 2020.xlsx
e Ek-C.4.3.2. Biitce dagilimi yillara gére2016-20_tubitak.xls
e EK-C.4.3.3- ITU Performans Programi 2020.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

D.1.1. Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi
Istanbul Teknik Universitesi Stratejik Plani’nda tamimlandig1 iizere;

“ITU’niin varlik nedeni; bilim, teknoloji ve sanatta bilginin simrlarin1 genisletmek ve uygulamalari ile
toplumun ihtiyaglarina cevap vermektir”.

ITU Stratejik Plani’nda “Toplumsal Katki1” egitim, arastirma, tiniversite-sanayi isbirligi ve yonetisime
iliskin stratejilerin biitiinlesik bir parcas1 olarak yer almaktadir. Bu temel stratejiler ITU Kalite Politika
Belgesi’nde vurgulanmaktadir. ITU Stratejik Plan1, ITU Kalite Politika Belgesi ile “YOK Toplumsal
Katki Politikas1” gercevesinde tiniversitemizin toplumsal katki politikasi olusturulmustur. Buna gore,

(EK-D.1.1.1 ITU Toplumsal Katki Politika Belgesi)
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ITU Toplumsal Katk Politikasr;

ITU Toplumsal Katki Politikasi

Istanbul Teknik Universitesi varlik nedeni geregi, egitim, arastirma-
gelistirme, girisimcilik ve sanatsal faaliyetlerinde toplumsal gelisime
katkiyr hedefler.

Bu dogrultuda Universitemizin toplumsal katk1 politikas;

o Kiiltiirel ve ekolojik mirasa saygi, cevreye duyarlilik gézeterek,
toplumsal alanlarda ¢agdas gelisme hedeflerine yonelik evrensel bilgi
ve 0zgiin deger iireten ve paylasan,

e Yerel, bolgesel, ulusal ve evrensel diizeyde siirdiiriilebilir toplumsal
gelismeye katkida bulunacak nitelikli insan kaynaklarini yetistiren,

¢ Faaliyetlerinde toplumsal gelismeye katkiy1 siirdiiriilebilirlik i¢in
sosyal inovasyon dogrultusunda tesvik eden,

yapilar1 olusturup siirekliligini saglamaktir.

Universitemizin varolus amacim olusturan toplumsal katk: hedefi, tiim akademik faaliyetin toplumsal
gelismeye sundugu katkiyr kapsamaktadir. Bu dogrultuda toplumsal katki hedefleri belirlenmistir. Bu
hedefler, ITU’niin temel faaliyetleriyle sagladigi toplumsal katkiyla birlikte, sosyal sorumluluk
projelerini de icermektedir. Buna gore;

ITU Toplumsal Katki Hedefleri,

1. Yetigkin egitimi ve istihdama katki alaninda ; bilgi ve deger iiretebilecek nitelikte, stirdiiriilebilir
gelisme siire¢ ve teknolojilerine katkida bulunacak insan kaynaklarini yetistirmek, mezunlariyla,
yetigkin egitimleriyle ve kendi biinyesinde olusturdugu is olanaklariyla istihdama katkida
bulunmak.

2. Arastirma alaminda; Toplumsal ihtiyaglarin yenilik¢i ve siirdiiriilebilir yaklasim ve yontemlerle
karsilanmasina yonelik ulusal ve uluslararasi kurumlarla igbirligi yaparak bilgi ve deger {iretmek.

3. Damsmanhk alaminda; ulusal sanayinin ihtiyact olan yaratici ve siirdiirtilebilir iiretim ve
iskollarinin, katma degeri yliksek tirtinlerin ve ithracatin gelismesine yonelik, sanayi kuruluslari ile
toplumsal gelismeyi destekleyici ortak projelerde yer alarak, bilgi ve deger tiretmek.

4. Sosyal Sorumluluk ve goniillilliik alaminda; akademik kadrosu ve Ogrencileri ile birlikte,
toplumsal ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik, sivil toplum kuruluslart ve 6zel kuruluslarla
isbirligi yaparak, proje gelistirmek, uygulamak, akademik bilgi ve birikimi topluma aktarmak.

Universitemizde toplumsal katki faaliyetleri, fakiilteler ve enstitiilerle birlikte, Rektorliik biinyesinde

faaliyetler gosteren akademik ve idari birimler tarafindan siirdiiriilmektedir. Bunlar baglica; Siirekli

Egitim Merkezi, Kariyer ve Staj Merkezi, Iletisim Direktorliigii, Konservatuar, Giizel Sanatlar Boliimii,
Arastirma Destek Birimleri ve Arastirma Merkezleri’dir. Toplumsal katki saglayan birimler ve

faaliyetleriyle ilgili detayli agiklamalara, D.2. Toplumsal Katki Kaynaklar1 ve D.3. Toplumsal Katki

Performansi Boliimii’nde yer verilmistir.

ITU toplumsal katki siireglerinde oncelikli alanlar, baslica; nitelikli egitim, temiz enerji, akilli
teknolojiler, stirdiiriilebilir kentler, temiz su ve ¢evre konularinda egitim, arastirma, tiniversite-sanayi
isbirligi faaliyetleri ile bir biitiin olarak degerlendirilmektedir. Universitemizin akademik birimlerinde
toplumsal katk: faaliyeti, yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu gerceklestirilmektedir.
ITU’de akademik faaliyet, toplumsal katkiyr iceren biitiinlesik bir yapi icinde siirdiiriilmektedir.
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Stirdiiriilen Ar-Ge projeleri, toplumsal (sosyal-ekonomik-kiiltiirel) katkist yiiksek projelerdir.
Projelerin 6nemli bir kismi teknik inovasyonla birlikte sosyal inovasyon da igermektedir. Arastirma
tiniversitesi olan ITU, misyonu ve arastirma politikas1 geregi dogrudan Ar-Ge faaliyetleri ile topluma
katki saglamaktadir.

Universitemizin, toplumsal katki politikasini, hedef ve stratejilerini kurulus amaci1 dogrultusunda, tiim
akademik faaliyetle biitiinciil olarak olusturmasi ve toplumsal katki saglayan birimlerin entegrasyonuna
yonelik gelistirdigi calismalar standart uygulamalar ve mevzuat disinda, kurumun toplumsal katki
hedeflerine ulagsmaya yonelik gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalardir.

D.1.2. Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
ITU Toplumsal Katki Yonetim Modeli’ne gore;

ITU de toplumsal katki, Rektor, Kalite Yonetiminden Sorumlu Rektor Yardimcisi, Arastirmadan
Sorumlu Rektdr Yardimeisi, Akademik Damismanlar Calisma Grubu ve destek birimler olan “fletisim
Direktorliigii”, “Veri Analiz ve Raporlama Ofisi” ile “Sosyal Inovasyon Merkezi” tarafindan izlenir,
degerlendirilir ve gerekli iyilestirme ¢alismalar1 yapilir. Bu dogrultuda, Toplumsal Katki Y 6netimi,

kendi kalite dongiisiinii olusturarak farkli birimler tarafindan izlenen verinin toplumsal katki hedefi

altinda entegrasyonuna yonelik calismalara baglamistir. Toplumsal katki faaliyetinin, hedefler agisindan

bir yillik dongii i¢inde dlciilmesi, 1yilestirme ¢aligmalarinin yapilmasi ve raporlanarak kalite yonetimine

girdi saglamasi planlanmistir (EK-D.1.2.1 ITU Toplumsal Katki Kalite Déngiisii ve Paydaslar).
Universitemizin, toplumsal katki yonetim modelini olusturmasi, toplumsal katki kalite dongiisiinii

baglatarak ilgili birimleri ve veriyi entegre etmesi kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalardir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki politika, hedef ve stratejileri izlenmekte ve ilgili
paydaglarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamntlar
e EK-D.1.1.1 ITU Toplumsal Katki Politikas1.pdf
Toplumsal katk siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e EK-D.1.2.1 Toplumsal Katki Kalite Dongiisii ve Pavdaslar.pdf
2. Toplumsal Katki Kaynaklan

D.2.1. Kaynaklar

ITU’de tiim akademik faaliyet toplumsal katki amaci icermektedir ve {iniversitenin tiim kaynaklar1 bu
amaci iceren bicimde etkin kullamilmaktadir. Bununla birlikte, D.1. Toplumsal Katki Stratejisi
Bolumii’nde de yer verilmis olan birimler; Siirekli Egitim Merkezi, Kariyer ve Staj Merkezi, iletisim
Direktorliigii, Konservatuar, Giizel Sanatlar Bolimii, Arastirma Destek Birimleri ve Arastirma
Merkezleri tiniversitemizde toplumsal katki hedeflerine yonelik altyapr olusturmaktadir (EK-D.2.1
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Toplumsal Katki Kaynaklar1 {lgili Birim Linkleri) ilgili Kurulus Belgeleri, Y 6netmelikler; (EK-D.2.1.2
ITU SEM Yonetmeligi ve Yonergesi), (EK-D.2.1.3 Kariyer ve Staj Merkezi Kurulus Belgesi), (EK-
D.2.1.4 Kurumsal Iletisim Direktorliigii Kurulus Belgesi), (EK-D.2.1.5 ITU SIM Y 6netmeligi), (EK-
D.2.1.6 GINOVA Yoénetmeligi), (EK-D.2.1.7 ITU KAUM Y 6netmeligi).

Stirekli Egitim Merkezi (SEM), yetiskin egitimleri ile akademik bilgi ve birikimi toplumla paylasarak,
tilkemizde insan kaynaklarinin niteliginin artirilmasina ve istihdam piyasasina katkida bulunmaktadir.

Kariyer ve Staj Merkezi (IKM), mezunlarin istihdam edilebilirligine yonelik pek ¢ok aktivite
gergeklestlrmekte ve mezun istihdamini izlemeye ve iyilestirmeye yonelik siiregleri isletmektedir.
Universitemizin lletisim Direktorliigii, biinyesinde yer alan ofislerle, iiretilen akademik bilginin
topluma yonelik iletisim ¢alismalarinin, mezunlara yonelik ve mezunlarin destek oldugu ¢alismalarin,
pek cok kurumsal isbirliginin ve farkli 6lgeklerdeki sosyal sorumluluk projesinin gergeklestirilmesini
saglamaktadir.

Universitemizin Konservatuvar ve Giizel Sanatlar Boliimleri, egitim faaliyetleriyle nitelikli mezunlar
yetistirmekte ve ayni zamanda dogrudan toplumsal katki faaliyetleri siirdiirerek akademide {iretilen
bilimsel ve entelektiiel bilgi ve deneyimin toplumla paylasilmasina katkida bulunmaktadir.

Arastirma Destek Birimleri olarak; Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP), Arastirma Y onetimi
altinda yeniden yapilandirilmis, akademik performansin ve kalkinmada Oncelikli alanlarin

desteklenmesine yonelik gelistirdigi pek ¢ok mekanizma ile toplumsal katki hedeflerini bulusturmustur.

Aym sekilde, Arastirma Yonetimi altinda Laboratuvarlar, kaynaklarin etkin kullanimi ve ulusal ve

bolgesel kalkinmaya yonelik aragtirmalarin artirilmasi amaciyla yeniden yapilandirilmistir. Yine

arastirma destek birimleri olan D6ner Sermaye, Teknokent ve TTO biinyesinde, arastirmacilarin projeler
uretebilecekleri, igbirlikleri kurabilecekleri ortak zeminler saglanmakta ve toplumsal katkisi yiiksek

projeler stirdiiriilmektedir.

Aragtirma Merkezleri olarak; Sosyal Inovasyon Merkezi (SIM), Girisimcilik ve Inovasyon Merkezi
(GINOVA) ve Bilim, Miihendislik ve Teknolojide Kadin Arastirmalar1 ve Uygulama Merkezi (KAUM)
aragtirmacilar i¢in toplumsal gelismeye yonelik ¢ok disiplinli arastirmalar yapma ve ¢esitli sivil toplum,
kamu kuruluslar1 ve 6zel sektorle isbirlikleri gelistirme olanaklar1 sunmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar
e EK-D.2.1.1-Toplumsal Katki Kaynaklari flgili Birim Linkleri .pdf
e EK-D.2.1.2-ITU SEM Yo6netmeligi ve Yonergesi .pdf
e EK-D.2.1.3-Kariyer ve Staj Merkezi Kurulus Belgesi .pdf
e EK-D.2.1.4-Kurumsal Iletisim Direktorliigii Kurulus Belgesi .pdf
e EK-D.2.1.5-ITU SIM Yonetmeligi .pdf
e EK-D.2.1.6-ITU GINOVA Y6netmeligi .pdf
e EK-D.2.1.7-ITU KAUM Y énetmeligi .pdf

. Toplumsal Katki Performansi

D.3.1. Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Toplumsal katki performansi, egitim ve arastirma faaliyetine iliskin olarak ve bununla birlikte diger
ilgili akademik ve idari birimler diizeyinde izlenmektedir. Buna gore; D.1. boliimiinde belirtilen, dort
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hedefin altinda yer alan performans faaliyetleri belirlenmistir. Toplumsal katki performansini 6lgmeye
yonelik 2020 yilina ait veriler, birimlerden bu faaliyetler dogrultusunda toplanmis ve kanitlarda

sunulmustur.
ITU Toplumsal Katki Performans Faaliyetleri:

1. Yetiskin egitimi ve istihdama katki alaminda; bilgi ve deger iiretebilecek nitelikte, stirdiiriilebilir
gelisme siire¢ ve teknolojilerine katkida bulunacak insan kaynaklarini yetistirmek, mezunlariyla,
yetigkin egitimleriyle ve kendi biinyesinde olusturdugu is olanaklariyla istihdama katkida bulunmak.

Faaliyet 1.1. Mezun istihdaminin izlenmesi ve nitelikli artisinin desteklenmesi (EK-D.3.1.1
ITU Kariyer ve Staj Merkezi Verileri ve Faaliyetleri ).

Faaliyet 1.2. Insan kaynaklarmmn gelistirilmesi amaciyla yetiskinlere yonelik siirekli
egitimlerin izlenmesi ve nitelikli artisiin desteklenmesi (EK-D.3.1.2 ITU SEM Faaliyet

Listesi).

Faaliyet 1.3. Universitenin biinyesinde sagladigi dogrudan ve dolayli istihdamla bolgesel
isttihdama sagladig1 katkinin izlenmesi (EK-D.3.1.3 Yerleskelere Gore Akademik ve Idari

Personel 2020).

2. Arastirma alaninda; Toplumsal ihtiyaglarin yenilik¢i ve siirdiiriilebilir yaklasim ve yontemlerle
karsilanmasina yonelik ulusal ve uluslararasi kurumlarla isbirligi yaparak bilgi ve deger tiretmek.

Faaliyet 2.1. Toplumsal katki odakli Bakanlik, ISTK A ve AB projelerinin akademik birimler
bazinda izlenmesi (EK-D.3.1.4 ITU Bakanlik, AB ve ISTKA Projeleriyle Ilgili Bilgi).

3. Damsmanhk alaminda; ulusal sanayinin ihtiyaci olan yaratici ve siirdiiriilebilir iiretim ve
iskollarinin, katma degeri yiiksek triinlerin ve ihracatin gelismesine yonelik, sanayi kuruluslari ile
toplumsal gelismeyi destekleyici ortak projelerde yer alarak, bilgi ve deger tiretmek.

Faaliyet 3.1. Universite biinyesinde sanayi isbirligine yonelik faaliyetlerin izlenmesi
(https://www.ariteknokent.com.tr/tr, http://www.itunovatto.com.tr/tr/, https://www.ds.itu.edu.tr/)

4. Sosyal Sorumluluk ve Goniilliliik alaninda;akademik kadrosu ve Ogrencileri ile birlikte,
toplumsal ihtiyag¢larin karsilanmasina yonelik, sivil toplum kuruluglart ve 6zel kuruluslarla isbirligi
yaparak, proje gelistirmek, uygulamak, akademik bilgi ve birikimi topluma aktarmak.

Faaliyet 3.2. Sivil toplum, 6zel sektér ve kamu isbirliginde sosyal sorumluluk projelerinin
sirdiirtilebilir  kalkinma amaglar1  ¢ercevesinde izlenmesi ve nitelikli  artisinin
desteklenmesi (EK-D.3.1.5 Sosyal Sorumluluk Projeleri/Etkinlikleri Tablosu 2020), (EK-
D.3.1.6 Toplumsal Katki Odakli Protokoller Listesi), (EK-D.3.1.7 ITU Toplumsal Etkiye
Yonelik Aktivite Linkleri), (EK-D.3.1.8 Siirduriilebilir Kalkinma Amagclar1 (SKA) Listesi).

Toplumsal katki performansinin izlenmesinde, bu asamada, sosyal sorumluluk faaliyetlerinin
“Stirdiriilebilir Kalkinma Amagclar1 Tiirkiye 2. Ulusal G6zden Gegirme Raporu”nda yer aldigr sekliyle
siirdiiriilebilir kalkinma amaclar1 (SKA) ile iliskileri degerlendirilmistir. Ilerleyen asamada diger
faaliyetlerin de bu cercevede izlenmesine yonelik mekanizmalarin gelistirilmesi planlanmaktadir.
Uluslararas1 degerlendirme sistemlerinde de benzer uygulamalarla karsilasilmistir.  Ornegin;
Uluslararast siralama kurumlarindan THE, 2020 yilinda “university impact ranking” siralamalarini
yapmaya baslamistir. Bu siralamada da {iniversitelerin faaliyetlerinin SKA ile iligkileri
degerlendirilmektedir.

ITU toplumsal katki hedeflerinin izlenmesine yonelik gostergeler ITU Stratejik Yonetim Paneli ve
BAP otomasyon sistemleri araciligiyla ve toplumsal katki birimlerinin raporlar ile izlenebilmekte ve
iyilesme faaliyetleri Toplumsal Katki1 Y 6netimi Kalite Dongiisii ile tanimlanmaktadir. Temel egitim ve
arastirma faaliyetlerine ek olarak protokollere dayali danmigsmanliklar ve goniilliiliikk esasiyla yiiriitiilen
projelerde de iyilestirme faaliyetleri de yine mevcut izleme mekanizmalari iginde tanimlanmaktadir.

ITU toplumsal katki yonetim modelinin olusturulmasi ve performansin izlenmesinde i¢ paydaslar olan;
Kalite Yonetimi ve Arastirma Yonetimi ile Akademik Danismanlar Calisma Grubu ve ilgili birimler
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olan; Iletisim Direktorliigii, Veri Analiz ve Raporlama Ofisi ve Sosyal Inovasyon Merkezi birlikte
calismustir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

EK-D.3.1.1 2020 ITU Kariyer ve Staj Merkezi Verileri ve Faaliyetleri .pdf
EK-D.3.1.2 ITU SEM Faaliyet Listesi (Egitimler 2020) .pdf

EK-D.3.1.3 Yerleskelere Gore Akademik ve Idari Personel 2020 .pdf
EK-D.3.1.4 ITU Bakanlik, AB ve ISTKA Projeleriyle Hgili Bilgi .pdf
EK-D.3.1.5 Sosyal Sorumluluk Projeleri Etkinlikleri Tablosu 2020 .pdf
EK-D.3.1.6 Toplumsal Katki Odakli Protokoller Listesi .pdf

EK-D.3.1.7 ITU Top_lumsal Etkiye Yonelik Aktivite Lmklerl .pdf

EK- D 3.1.9 Toplum ile Etkilesim Stratejileri - [zmir Deprem Raporu Ornegl pdf

E. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

E.1.1 Yonetim Modeli ve idari Yap1

2020 yilinda gergeklesen yonetim degisikligi sonrast ITU niin akademik ve idari 6rgiit yapilanmasi ekte
verildigi sekilde yenilenmistir. (Ek-E 1.1.1)

Bilgi Islem Daire Baskanligi’min sundugu yazilim hizmetlerine iTU Portal sisteminden Universitemiz
akademisyenleri, 6grencileri ve idari personeli tek bir noktadan erisebilmektedir. Bu platform pek ¢ok

alt yazilimi entegre sekilde i¢inde barindirmaktadir. (https:/portal.itu.edu.tr/) (Ek-E 1.1.2) 2020 yili

itibariyle ITU Personeli Portal araciligiyla dijital ortamda izin talep ve onay islemlerini yapmaya
baslamistir. (EK-E 1.1.3)

2020 yilinda goreve baslayan yeni yonetim kadrosunun hedefleri dogrultusunda iilkemizin de dijital
Tiirkiye hedefine katkida bulunmak ve diger Universitelere dijital doniisiim adma 6rnek teskil
edebilmek i¢in kurumsal varlik ve kaynak yonetimi esasli ERP yazilimmin kullamlacagi “DijitaliTU”
doniistim projesi baslatmistir (Ek-E1.1.4). Bu proje ile insan, is siiregleri ve teknolojinin birlikte
hareket ettigi biitiinciil bir doniisiim planlanmistir; bu doniisiim akilli egitim, akilli arastirma, akilli
kampiis, akilli yonetisim, akilli etkilesim ve akilli yonetim ana basliklarindan olusmaktadir. Bu
planlamalarin stirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in Kalite Komisyonu tarafindan ISO9001 sertifikas1
alma c¢alismalarinin baslatilmasina karar verilmistir. ITU'deki tiim siireclerin standart ve dijital
teknolojiler ile giiclendirilmis olarak giincellenmesi sonucunda hatalarin en aza indirilmesi, personel
kazanimi ve islem siirelerinin kisaltilmasi gibi sonuglar beklenmektedir.

Ayrica 2020 yilinda ortaya ¢ikan kiiresel salgin sebebiyle uzaktan senkron egitime gegis siirecinde
Universitemiz egitim faaliyetleri i¢in kullanilan Ninova (https://ninova.itu.edu.tr/tr/) yazilimma Zoom
yazilimi entegre edilmis ve bir arada kullanilmistir. (Ek-E 1.1.5) Bunlarin disinda uzaktan egitim
stirecinde ortaya ¢ikan gereksinim sonucu Ayva, Elma ve Kiraz gibi sinav platformlar1 agik kaynaklar
kullamlarak ITU-BIDB tarafindan hazirlanmis ve kullamlmaya baslanmstir. (Ek-E 1.1.6)

2020 yilinda akademik yapilanmanin yonetimsel siirecindeki en 6nemli degisiklik Fen Bilimleri
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Enstitiisii ve Sosyal Bilimleri Enstitiisii’niin kapatilarak Lisansiistii Egitim Enstitlisii’niin a¢ilmas1 ve
Universitemizde faaliyet gosteren diger Enstitiilerin dgrencilerinin de Lisansiistii Egitim Enstitiisii’ne
aktarilmasidir. Bu yapilanma ile Universitemizde lisansiistii 6grenime yonelik mevcut kaynaklarin etkin
kullanimi1 saglanmis, yonetim siireclerinde verimlilik artirilmis ve idari anlamda is yiikleri azaltilmistir.

“ITU Lisansiistii Egitim Enstitiisii” kurulmasi siirecinin sonucunda; Enstitiiler arasinda mevzuat ve
isleyis anlaminda birlik olusturulmus ve elektronik olarak yiiriitiilmesi gereken siireglerin ortak bir

sistem iizerinden takibi saglanmis ve Universitemize bagli faaliyet gosteren tiim Enstitiilerdeki
lisanstiistii egitim programlarinin 6grencileri tek bir Enstitii catis1 altinda birlestirilmistir. Boylece
tematik enstitiilerdeki yonetimsel isler azaltilmis ve Ar-Ge calismalarina daha ¢ok odaklanilmasi

saglanmistir. (Ek-E 1.1.7)

Ayrica dgrencilerimizin staj imkanlarina ulagsma kapasitelerini artirmak amaciyla Kariyer Merkezi ve
Merkezi Staj Birimi birlestirilerek Kariyer ve Staj Merkezi ad1 altinda yeni bir yapilanma olmustur. (Ek-
E1.1.8)

Genel Sekreterligin alt birimi olarak faaliyet gosteren Iletisim ve Pazarlama Direktorliigiiniin ismi
fletisim Direktorliigii olarak giincellenmistir. (Ek-E 1.1.9) Direktorliigii bagli faaliyet gosteren
birimlerin de bazilarinda isim degisikligine gidilmis, bu sekilde direktorliik birbirleri ile iletisim ve
etkilesim halinde ¢alismalarini saglayacak sekilde yeniden yapilandirilmistir. (Ek-E 1.1.10)

Yine 2020 yil1 igerisinde Universitemizin uluslararasilasma politikalarina uygun olarak, ITU ailesine
dahil olan yabanci uyruklu 6grenci ve dgretim elemanlari ile yurtdisinda egitim almak isteyen ITU
Ogrencilerine rehberlik etmek, bu husustaki siiregleri daha erisilebilir kilmak birbirinden bagimsiz
faaliyet gosteriyor olan birimleri tek bir cati1 altinda toplayarak siire¢ birligi saglamak agisindan
“Uluslararasi Iligkiler Ofisi” kurulmustur. (Ek-E 1.1.11)

2019 yilinda kurulan Laboratuvar Yonetim Ofisi koordinasyonunda olusturulan Laboratuvar Y énetim
Sisteminin iyilestirme ¢alismalar1 2020 yilinda devam etmistir. Ayrica Universitemiz laboratuvarlarinda
malzeme karakterizasyonuna yonelik test ve analiz cihazlarinin etkin ve verimli kullanimiyla tilkemizin
arastirma ve bilimsel altyapisina daha fazla katki saglamas1 amaclanmis ve bu kapsamda ITU'de, diger
tiniversitelerde, kamu kuruluslarinda ve sanayide calisan arastirmacilarin mevcut test ve analiz cihazi
altyapimizdan faydalanabilmesi igin Paylasimli Laboratuvar Ekipman Kullanim Sistemi (ITUPLEKS)
2020 yilinda hizmete agilmistir.(https://pleks.itu.edu.tr/) (Ek-E 1.1.12)

E.1.2. Siirec¢ yonetimi

Universitemizdeki is akis siirecleri degisen mevzuatlar ve yapilan islerin iyilestirilmesi ile yeniden ele
alinarak giincellenmektedir. Dijitallesme ¢alismalarinin yani sira siiregler ile ilgili ISO standartlarina
uygunluk belgesi alma hedefi konulmus ve gerekli c¢alismalar baslatilmistir. Tiim siirecler ve gorev
tanmimlarina KaliTU iizerinden ve birimlerin internet sayfalarindan ihtiya¢ oldukca ulasilabilmektedir.
(Ek-1.2.1) Goreve yeni baslayan veya kurum iginde rotasyona tabi tutulan bir personel bu siiregleri
kolayca takip ederek yapmasi gereken isleri yiiriitebilmektedir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

EK-E.1.1.1 iTU Organizasyon Semas1.pdf
EK-E.1.1.2 ITU Portal.pdf

EK-E.1.1.3 izin Talep Ekrani.pdf
EK-E.1.1.4 Dijital 1TU.p_df
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EK-E.1.1.5 Ninova Zoom entegre sistem ekran goriintiisii.pdf
Ek-E.1.1.6 Ayva sinav platformu.pdf

EK-E.1.1.7 LEE Cumhurbaskanlig Karari.pdf

EK-E.1.1.8 Kariyer ve Staj Merkezi.pdf

EK-E.1.1.9 iletisim Direktorliigii Isim Degisikligi.pdf
EK-E.1.1.10 fletisim Direktorliigii Organizasyon Degisikligi.pdf
EK-E.1.1.11 Uluslararasi Hi§kiler.pdf

EK-E.1.1.12 ITU Pleks.pdf

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e EK-E.1.2.1 Is Akislar1 Gérev Tanimlar1t Web Gorselleri.pdf
2. Kaynaklarn Yonetimi

E.2.1. Insan kaynaklan yonetimi

Devletin verdigi olanaklar ve mevzuatin getirdigi uygulamalar cergevesinde, mevcut ve yeni alinan
personel yardimiyla ITU’niin personel ihtiyaci en etkin sekilde karsilanmaya calisiimaktadir.
Universitemizin misyon ve vizyonu dogrultusunda belirlenen stratejik ve kalite yonetim politikalarimiz,
stirekli iyilestirilerek gelistirilebilir is stiregleri ile verimliligi arttirmayr hedeflemektedir. Bu hedeflerin
gelistirilmesinde ise, calisanlarinin ihtiyaglarina ve motivasyonuna deger veren planli bir insan
kaynaklar1 yonetimi oldukg¢a 6nemlidir.

Insan Kaynaklarini en etkin sekilde vyiiriitebilmek amaciyla, cesitli kademelerde gorev alan
personelimizin zaman igerisinde farkli birimlere rotasyonu yapilarak hem yetkinlikleri arttirilmis hem
de is korligliniin 6nlenmesi saglanmistir. Ayrica bir personelin i yapamaz durumda oldugu durumlarda
da diger personellerimiz ayni isi yiriitebilecek bilgi birikimine sahip hale getirilmistir.

2019 yilinda faaliyete gegen ITU Kurumsal Akademi’nin ¢alismalari kiiresel salgin sebebiyle aym
sekilde devam ettirilememis olmasina ragmen 2020 yilinda ¢evrimig¢i egitimler diizenlenmistir. (Ek-
E.2.1.1) Bu cercevede Personel Daire Bagkanligi tarafindan 2021 yili igerisinde hizmet ici egitime
yonelik yeni egitim faaliyetleri planlanmasina baglanmstir.

E.2.2. Finansal kaynaklann yonetimi

Universitemiz, 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa tabi olarak faaliyetlerini
yiiriiten merkezi yonetim kapsaminda ve 6zel biitceli bir Kamu idaresidir. ilgili Kanunun 11’inci
maddesine gore; “Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin ve biitgelerinin kalkinma planina,
yillik programlara, Universitenin stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun
olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklari altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayip ve kotiiye kullaniminin 6nlenmesinden,
mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gézetilmesi, izlenmesi ve kanunlar ile Cumhurbagkanligi
kararnamelerinde belirtilen gérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde
ise meclislerine kars1 sorumludurlar.” denilmektedir.

Universitemiz {ist yoneticisi olan Rektor, bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, Strateji
Gelistirme Daire Bagkanlig1 (mali hizmetler birimi) ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirmektedir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.1.1.5 Ninova_Zoom entegre sistem ekran g%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/Ek-E.1.1.6 Ayva s%C4%B1nav platformu.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.1.1.10 %C4%B0leti%C5%9Fim Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Organizasyon De%C4%9Fi%C5%9Fikli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.1.1.11 Uluslararas%C4%B1 %C4%B0li%C5%9Fkiler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.1.1.12 %C4%B0T%C3%9C Pleks.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.1.2.1 %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9Flar%C4%B1 G%C3%B6rev Tan%C4%B1mlar%C4%B1 Web G%C3%B6rselleri.pdf

5018 sayili Kanunun Hesap verme sorumlulugu basliginda ki 8. maddesinde “Her tiirlii kamu
kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik,
verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden,
raporlanmasindan ve kotiiye kullanilmamasi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili
kilinmis mercilere hesap vermek zorundadir.” denilmekte olup, bu sorumluluk bilinci ile islem tesis
edilmektedir.

Mali kaynaklarin yonetimi, 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu ve buna dayanilarak
hazirlanan mevzuat ve yonetmelikler dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Mali kaynaklar, Hazine ve

Maliye Bakanlig1 , Strateji ve Biitce Bagkanligi ile diger Kamu Kuruluslarin ve Kurumumuzun
saglamis oldugu merkezi yazilimlar ve Universitemizin iiretmis oldugu otomasyonlar araciligryla

elektronik olarak izlenebilmektedir. Bu yazilimlar;

E-biitce (Biitge Yonetim Enformasyon Sistemi)

Program Biit¢e Yonetim Enformasyon Sistemi

MYS, BKMYS (Biitiinlesik Kamu Mali Y6netim Bilisim Sistemi)

HYS Harcama Y 6netim Sistemi

KAYA (Kamu Yatirimlar: Bilgi Sistemi)

Bilimsel Arastirmalar1 Takip Programi ile TUBITAK (TTS) Takip Sistemi
EKAP (Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu)

(KBS) Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi ve alt programlari olan;
(KPHYS) Kamu Personel Harcamalar1 Y 6netim Sistemi

(TKYS) Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi

(GYMIS) Genel Yonetim Mali Istatistik Uygulamasi

(YBS) Yonetim Bilgi Sistemi

KBS Kullanic1 Raporlar: (Biitge, Personel Ve Kesin Hesap)

Elektronik Yolluk Bildirimi

Ihtiyag Fazlas1 Tagiir Uygulamasi

(e-BORDRO) Kamu Elektronik Bordro Sistemi

(TBS) Kamu Tasitlar1 Yonetim Bilgi Sistemi

Tasinmaz Kira Takip Sistemi

ITU Portal (Maas,ekders vb)

Hazine Miistesarlig1 Nakit Talebi Y6netim Sistemi

Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi, ilgili mevzuat ve yonetmelikler dogrultusunda yiiriitiilmekte

olup; Universiteye ait tasimr ve tasinmaz mallar ile bunlara iliskin islemlerin kaydi yapilmakta, harcama
birimleri tarafindan génderilen Taginir Y 6netim Hesab1 cetvelleri dogrultusunda idarenin Taginir Kesin

Hesap ve Taginir Kesin Hesap icmal cetvelleri hazirlanarak Maliye Bakanligi ve Sayistay Baskanligi’na
gonderilmektedir. Ayrica tasinir ve tasinmaz kaynaklarin takibinde, Hazine ve Maliye Bakanligi’nin

saglamis oldugu Tagimr Kayit Kontrol Yonetim Sistemi ve Universiteye ait tasinmazlarin ve kiralanan
yerlerin takibi amaciyla iITU Tasinmaz Yénetim Sistemi yazilimi kullanilmaktadir.

Universitemiz tarafindan tasinmaz envanterinin takibinin yapilmasi amaci ile Mekan Y 6netimi Sistemi
gelistirilmistir. Universitemize ait tim tasinmazlarin kampiis, bina, blok, kat ve oda diizeyinde

tanimlanabildigi, bu mekanlarin tiirlerinin, donatilarinin (tavan tipi, 1sinma tiirii vb.) ve mekani kullanan
kisilerin kayit altina alinabildigi bu yazilim ayni zamanda, ITU Laboratuvar Yénetim Sistemi, Lojman
Y 6netimi, Yurt Yonetimi ve Kiralanan Taginmazlarin Y 6netiminin yiriitiildigi Tasinmaz Y 6netim

Yazilimi gibi yine Universitemiz tarafindan gelistirilen diger yazilimlarla biitiinlesik calisarak veri

saglamaktadir.

insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklari yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
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paydaglarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e EK-E.2.1.1 Kurumsal Akademi Cevrimici Etkinlikler.pdf

Finansal kaynaklarnn yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim stirecleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

EK-E.2.2.1 idare Performans Tablosu.pdf

EK-E.2.2.2 2019 Yili Sayistay Denetim Raporu.pdf

EK-E.2.2.3 Hizmet Envanteri Tablosu.pdf

EK-E.2.2.4 2020 Y1l Biit¢ce Uygulama Sonuglari.pdf

EK-E.2.2.5 Performans Programi.pdf

EK-E.2.2.6 idare Faaliyet Raporu.pdf

EK-E.2.2.8 Mali Durum ve Beklentiler.pdf

EK-E.2.2.9 ic Kontrol Eylem Plani.pdf

EK-E.2.2.10 Yatirim Programi Izleme ve Degerlendirme Raporlari.pdf

3. Bilgi Yonetim Sistemi

E.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi

Kurumda tiim siiregleri destekleyen entegre bilgi yonetim sistemine ve kullanimina iligkin sonuglar
sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek ~ Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda gilincellemeler
gerceklestirilmektedir. (EK-E.3.1.1, EK-E.3.1.2)

E.3.2. Bilgi giivenligi ve giivenilirigi

Kurumsal bilginin giivenligi ve giivenirligi siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla kurumun
tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; bu hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilikg¢i
bircok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Bilgi gilivenligini ve giivenilirliginin saglanmasina iliskin ISO27001 Bilgi Giivenligi ve YOnetim
Sistemi altyapist mevcuttur. ISO27001 sertifika gegerliligi 2019 yilinda sonlanmis olup sertifikasyon
yenileme c¢aligmalar1 baglatilmis durumdadir. Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi ve
paylasilmasina iliskin ISO27001 BGYS dokiimantasyonundaki 14 adet politika ve 20 adet prosediir
aktif olarak isletilmeye devam etmektedir. (EK-E.3.2.1 - EK-E.3.2.34) Bilginin korunmasina iliskin
riskler tespit edilmekte, bilgi giivenligini etkileyebilecek herhangi bir tehdidin ortadan kaldirilabilmesi
icin bu riskler her 3 ayda bir gézden gecirilmektedir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.2.2.9 %C4%B0%C3%A7 Kontrol Eylem Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.2.2.10 Yat%C4%B1r%C4%B1m Program%C4%B1 %C4%B0zleme ve De%C4%9Ferlendirme Raporlar%C4%B1.pdf

e EK-E.3.1.1 Yazilim Envanteri ve aciklamalari.pdf
e EK-E.3.1.2 Kullanici Talepleri Savisi.pdf

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

EK-E.3.2.1 Bilgi Giivenligi Politikasi.pdf

EK-E.3.2.2 Ag Giivenligi Politikasi.pdf

EK-E.3.2.3 Sunucu Giivenlik Politikasi.pdf

EK-E.3.2.4.a Erisim Kontrol Politikasi.pdf

EK-E.3.2.4.b Ozel Erisim Yetkilendirme Formu.pdf

EK-E.3.2.5 Uzaktan Baglant1 Politikasi.pdf

EK-E.3.2.6 ANti Viriis Kullanim Politikasi.pdf

EK-E.3.2.7 Bilgi Sistemleri Genel Kullanim Politikasi.pdf

EK-E.3.2.8 - E-POSTA POLITIK ASILpdf

EK-E.3.2.9.a - FiZIKSEL GUVENLIK POLITIKASILpdf

EK-E.3.2.9.b - VERI MERKEZINDE CALISACAK HARICI PERSONEL BILGILENDIJR
FORMU .pdf

EK-E.3.2.10 - INTERNET KULLANIM POLITIKASLpdf

EK-E.3.2.11 - KABLOSUZ ERiSIM POLITIK ASLpdf

EK-E.3.2.12 - PAROLA POLITIK ASI.pdf

EK-E.3.2.13.a - MOBIL CIHAZ KULLANIM POLITIK ASLpdf
EK-E.3.2.13.b - TASINABILIR DEPOLAMA AYGITI POLITIK ASLpdf
EK-E.3.2.14 - TEMIZ MASA TEMIZ EKRAN POLITIKASLpdf
EK-E.3.2.15.a - DOKUMAN KONTROL PROSEDURU.pdf
EK-E.3.2.15.b - DOKUMAN DEGISIKLIK TAKIP LISTESI FORMU.pdf
EK-E.3.2.15.c - DOKUMAN DEGISIKLIK TALEP FORMU.pdf
EK-E.3.2.16 - KAYITLARIN KONTROLU PROSEDURU.pdf
EK-E.3.2.17.a - IC DENETCI LISTESI FORMU.pdf

EK-E.3.2.17.b - IC DENETIM PLANI FORMU.pdf

EK-E.3.2.17.c - IC DENETIM SONUC RAPORU FORMU.pdf
EK-E.3.2.17.d - iC DENETIM PROSEDURU.pdf

EK-E.3.2.18 - DUZELTICI VE ONLEYICI FAALIYET PROSEDURU.pdf
EK-E.3.2.19.a - TEDARIKCI DEGERLENDIRME FORMU.pdf
EK-E.3.2.19.b - SATIN ALMA PROSEDURU.pdf

EK-E.3.2.20.a - HEDEF VE AKSIYON PLANI FORMU.pdf
EK-E.3.2.20.b - YGG TOPLANTI TUTANAGI FORMU.pdf
EK-E.3.2.20.c - YONETIM GOZDEN GECIRME PROSEDURU.pdf
EK-E.3.2.21.a- PERSONEL BGYS SOZLESMESiI FORMU v2.pdf
EK-E.3.2.21.b - PERSONEL BGYS SOZL ESMESi FORMU.pdf
EK-E.3.2.21.c - ORYANTASYON EGITIM FORMU.pdf

EK-E.3.2.21.d - EGITIM KATILIM FORMU.pdf

EK-E.3.2.21.¢ - YILLIK EGITIM PLANI FORMU pdf

EK-E.3.2.21.f- EGITIM DEGERLENDIRME FORMU.pdf
EK-E.3.2.21.g - EGITIM ETKINLIK DEGERLENDIRME FORMU.pdf
EK-E.3.2.21.h - INSAN KAYNAKI ARI VE EGITiM PROSEDURU.pdf
EK-E.3.2.22 - VARLIK ENVANTERI HAZIRLAMA VE YONETIM PROSEDURU.pdf
EK-E.3.2.23.a - RISK ONAY FORMU.pdf

EK-E.3.2.23.b - RISK DEGERLENDIRME PROSEDURU.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.1.2 Kullan%C4%B1c%C4%B1 Talepleri Say%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.1 Bilgi G%C3%BCvenli%C4%9Fi Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.2 A%C4%9F G%C3%BCvenli%C4%9Fi Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.3 Sunucu G%C3%BCvenlik Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.4.a Eri%C5%9Fim Kontrol Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.4.b %C3%96zel Eri%C5%9Fim Yetkilendirme Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.5 Uzaktan Ba%C4%9Flant%C4%B1 Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.6 ANti Vir%C3%BCs Kullan%C4%B1m Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.7 Bilgi Sistemleri Genel Kullan%C4%B1m Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.8 - E-POSTA POL%C4%B0T%C4%B0KASI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.9.a - F%C4%B0Z%C4%B0KSEL G%C3%9CVENL%C4%B0K POL%C4%B0T%C4%B0KASI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.9.b - VER%C4%B0 MERKEZ%C4%B0NDE %C3%87ALI%C5%9EACAK HAR%C4%B0C%C4%B0 PERSONEL B%C4%B0LG%C4%B0LEND%C4%B0RME FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.10 - %C4%B0NTERNET KULLANIM POL%C4%B0T%C4%B0KASI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.11 - KABLOSUZ ER%C4%B0%C5%9E%C4%B0M POL%C4%B0T%C4%B0KASI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.12 - PAROLA POL%C4%B0T%C4%B0KASI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.13.a - MOB%C4%B0L C%C4%B0HAZ KULLANIM POL%C4%B0T%C4%B0KASI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.13.b - TA%C5%9EINAB%C4%B0L%C4%B0R DEPOLAMA AYGITI POL%C4%B0T%C4%B0KASI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.14 - TEM%C4%B0Z MASA TEM%C4%B0Z EKRAN POL%C4%B0T%C4%B0KASI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.15.a - DOK%C3%9CMAN KONTROL PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.15.b - DOK%C3%9CMAN DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0KL%C4%B0K TAK%C4%B0P L%C4%B0STES%C4%B0 FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.15.c - DOK%C3%9CMAN DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0KL%C4%B0K TALEP FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.16 - KAYITLARIN KONTROL%C3%9C PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.17.a - %C4%B0%C3%87 DENET%C3%87%C4%B0 L%C4%B0STES%C4%B0 FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.17.b - %C4%B0%C3%87 DENET%C4%B0M PLANI FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.17.c - %C4%B0%C3%87 DENET%C4%B0M SONU%C3%87 RAPORU FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.17.d - %C4%B0%C3%87 DENET%C4%B0M PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.18 - D%C3%9CZELT%C4%B0C%C4%B0 VE %C3%96NLEY%C4%B0C%C4%B0 FAAL%C4%B0YET PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.19.a - TEDAR%C4%B0K%C3%87%C4%B0 DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.19.b - SATIN ALMA PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.20.a - HEDEF VE AKS%C4%B0YON PLANI FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.20.b - YGG TOPLANTI TUTANA%C4%9EI FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.20.c - Y%C3%96NET%C4%B0M G%C3%96ZDEN GE%C3%87%C4%B0RME PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.21.a - PERSONEL BGYS S%C3%96ZLE%C5%9EMES%C4%B0 FORMU v2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.21.b - PERSONEL BGYS S%C3%96ZLE%C5%9EMES%C4%B0 FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.21.c - ORYANTASYON E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.21.d - E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M KATILIM FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.21.e - YILLIK E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M PLANI FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.21.f - E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.21.g - E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M ETK%C4%B0NL%C4%B0K DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.21.h - %C4%B0NSAN KAYNAKLARI VE E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.22 - VARLIK ENVANTER%C4%B0 HAZIRLAMA VE Y%C3%96NET%C4%B0M PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.23.a - R%C4%B0SK ONAY FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.23.b - R%C4%B0SK DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf

EK-E.3.2.24.a - BILGI SISTEMLERI YEDEKLEME PROSEDURU.pdf
EK-E.3.2.24.b - LINUX SUNUCU YEDEKLEME TALIMATLpdf

EK-E.3.2.24.¢ - WINDOWS SUNUCU YEDEKLEME TALIMATLpdf

EK-E.3.2.25 - GUVENLIK ACIKL ARINI TESPiT ETME PROSEDURU.pdf
EK-E.3.2.26.a - BILGI GUVENLIGi OLAYI VE ACIKLIK RAPORLAMA FORMU.pdf
EK-E.3.2.26.b- OLAY [HLAL YONETIM PROSEDURU.pdf

EK-E.3.2.27.a - BGYS KRiZ DURUMU GOREV LISTESi FORMU.pdf
EK-E.3.2.27.b - GENEL FELAKET DURUMU GOREV LISTESI FORMU.pdf
EK-E.3.2.27.c - ACIL DURUM ICIN GEREKLI TELEFONLAR .pdf

EK-E.3.2.27.d - TATBIKAT FORMU.pdf

EK-E.3.2.27.¢ - KRIZ DURUMU ve IS SUREKLILIGI PROSEDURU.pdf
EK-E.3.2.27.f- ACIL DURUM OLAY YONETIM TALIMATLpdf

EK-E.3.2.28 - [LETISIM PROSEDURU.pdf

EK-E.3.2.29.a - YILLIK BAKIM PLANI FORMU.pdf

EK-E.3.2.29.b - CIHAZ BAKIM KARTLpdf

EK-E.3.2.29.c - ARIZA BIiLDIRIM VE TAKIP FORMU.pdf

EK-E.3.2.29.d - KAPASITE PLANI FORMU.pdf

EK-E.3.2.29.e - IT VE TEKNIK EKIPMAN BAKIM PROSEDURU.pdf

EK-E.3.2.30 - BILGI SISTEMLERI EDINIM, GELISTIRME ve UYUM PROSEDURU.pdf
EK-E.3.2.31 - BILGI SINIFLANDIRMA PROSEDURU.pdf

EK-E.3.2.32.a - GUVENLI YAZILIM GELISTIRME VE DESTEK PROSEDURU.pdf
EK-E.3.2.32.b - YAZILIM GUNCELLEME TALIMATILpdf

EK-E.3.2.33.a - DEGISIKLIK YONETIM PROSEDURU.pdf

EK-E.3.2.33.b - DEGISIKIIK TALEP FORMU.pdf

EK-E.3.2.34 - DISIPLIN PROSEDURU.pdf

4. Destek Hizmetleri

E 4.1. Hizmet ve mallann uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

5018 sayili Kamu Mali Yonetim Kanunu, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve ilgili yonetmelikler
kapsaminda satin alma veya diger yollarla kurum disindan alinan destek hizmetlerinin tedarik siirecinde
aliman hizmetin niteligine gore Olgiitler belirlenir. Belirlenen 6lgiitlere gore teknik sartname ve
ihtiyaclar c¢ergevesinde rekabet unsurunu One ¢ikararak kurum disindan idari ve/veya destek
hizmetlerinin alimlar1 yapilmaktadir.

Kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi Idare tarafindan hazirlanan alima ait teknik
sartname, sozlesmede bir garanti siiresinin ongoriilmesi ve Kamu fhale Mevzuati’na yapilan atiflarla,
kurum disindan alinan hizmetlerin siirekliligi ise ylikleniciyle yapilan s6zlesme ve kesin teminat bedeli
ile glivence altina alinmaktadir.

Hizmet ve mallann uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligini saglayan
mekanizmalar izlenmekte ve ilgili paydaslarin geri bildirimleri alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e EKE.4.1.1.a2020 Yili Hizmet Alimlar1 Tedarikci Listesi(Dogrudan Temin ile).pdf
e EK E.4.1.1.b2020 vili fhale Yolu ile Yapilan Alimlar Tedarikci Listesi.pdf

e EKE.4.1.2.a2020 yili Hizmet Alim1 [halesi Idari Sartnamesi ( Elektrik [halesi ).pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.24.a - B%C4%B0LG%C4%B0 S%C4%B0STEMLER%C4%B0 YEDEKLEME PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.24.b - LINUX SUNUCU YEDEKLEME TAL%C4%B0MATI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.24.c - WINDOWS SUNUCU YEDEKLEME TAL%C4%B0MATI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.25 - G%C3%9CVENL%C4%B0K A%C3%87IKLARINI TESP%C4%B0T ETME PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.26.a - B%C4%B0LG%C4%B0 G%C3%9CVENL%C4%B0%C4%9E%C4%B0 OLAYI VE A%C3%87IKLIK RAPORLAMA FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.26.b - OLAY %C4%B0HLAL Y%C3%96NET%C4%B0M PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.27.a - BGYS KR%C4%B0Z DURUMU G%C3%96REV L%C4%B0STES%C4%B0 FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.27.b - GENEL FELAKET DURUMU G%C3%96REV L%C4%B0STES%C4%B0 FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.27.c - AC%C4%B0L DURUM %C4%B0%C3%87%C4%B0N GEREKL%C4%B0 TELEFONLAR.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.27.d - TATB%C4%B0KAT FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.27.e - KR%C4%B0Z DURUMU ve %C4%B0%C5%9E S%C3%9CREKL%C4%B0L%C4%B0%C4%9E%C4%B0 PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.27.f - AC%C4%B0L DURUM OLAY Y%C3%96NET%C4%B0M TAL%C4%B0MATI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.28 - %C4%B0LET%C4%B0%C5%9E%C4%B0M PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.29.a - YILLIK BAKIM PLANI FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.29.b - C%C4%B0HAZ BAKIM KARTI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.29.c - ARIZA B%C4%B0LD%C4%B0R%C4%B0M VE TAK%C4%B0P FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.29.d - KAPAS%C4%B0TE PLANI FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.29.e - IT VE TEKN%C4%B0K EK%C4%B0PMAN BAKIM PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.30 - B%C4%B0LG%C4%B0 S%C4%B0STEMLER%C4%B0 ED%C4%B0N%C4%B0M, GEL%C4%B0%C5%9ET%C4%B0RME ve UYUM PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.31 - B%C4%B0LG%C4%B0 SINIFLANDIRMA PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.32.a - G%C3%9CVENL%C4%B0 YAZILIM GEL%C4%B0%C5%9ET%C4%B0RME VE DESTEK PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.32.b - YAZILIM G%C3%9CNCELLEME TAL%C4%B0MATI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.33.a - DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0KL%C4%B0K Y%C3%96NET%C4%B0M PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.33.b - DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0KL%C4%B0K TALEP FORMU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK-E.3.2.34 - D%C4%B0S%C4%B0PL%C4%B0N PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK E.4.1.1.a 2020 Y%C4%B1l%C4%B1 Hizmet Al%C4%B1mlar%C4%B1 Tedarik%C3%A7i Listesi(Do%C4%9Frudan Temin ile).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK E.4.1.1.b 2020 y%C4%B1l%C4%B1 %C4%B0hale Yolu ile Yap%C4%B1lan Al%C4%B1mlar Tedarik%C3%A7i Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/itu/2020/ProofFiles/EK E.4.1.2.a 2020 y%C4%B1l%C4%B1 Hizmet Al%C4%B1m%C4%B1 %C4%B0halesi %C4%B0dari %C5%9Eartnamesi ( Elektrik %C4%B0halesi ).pdf
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EK E 4 1 3 22020 Yih lemet Alimi Ihale31 Sozlegme& (Elektrlk Ihalesn pdf

EK E.4.1.4.a2020 Yili Hizmet Alimi Teknik Sartnamesi (Elektrik Ihalesn pdf
EK E.4.1.4.b 2020 Yili Hizmet Alimi Teknik Sartnamesi (Servis thalesi).pdf

EK E.4.1.5 2020 Y1l Mal Alimi Thalesi Idari Sartnamesi.pdf

EK E.4.1.6 2020 Y1li Mal Alimi Thalesi Sézlesmesi.pdf

EK E.4.1.7-2020 Y1l Mal Alim ihalesi Teknik Sartnamesi.pdf
Ek-E.4.1.1.a2020 Y1li Dogrudan Temin ile Hizmet Alimlar1 Tedarikei Listesi.pdf
EK E.4.1.8 Sayistay Denetim Raporu.pdf

Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Universitemiz, kamuoyunu ilgilendiren bilgi ve igerikleri yazili, gorsel ve dijital medya yontemleri ve
resmi yayin organlari vasitastyla kamuoyu ile paylasmaktadir. Universitemizin egitim-dgretim
programlari, aragtirma-gelistirme ¢alismalar1 ve tiim faaliyetleri hakkindaki bilgiler; acik, dogru, giincel
ve kolay ulasilabilir sekilde yayimlanmaktadir.

E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Universitemiz, faaliyetlerini varolus sebebi ve sorumlulugu geregi kamuoyuyla paylasmaktadir.

ITU’niin mevzuat hiikiimlerine gore hazirlanmasi gereken tiim raporlari, faaliyetleri ile ilgili giincel
verileri, 5018 Sayilh “Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu” geregi yillik olarak hazirlanan Idare
Faaliyet Raporu, Mali Durum Beklentiler Raporu, Kesin Hesap, Performans Programi, Yatirim
Degerlendirme ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari, Universitenin resmi internet sayfas iizerinden
kamuoyuyla paylasiimaktadir. Bu raporlarin yam sira Universitemizin tiim faaliyetleri de yine resmi

internet sitesi ve sosyal medya hesaplar1 araciligiyla duyurulmaktadir. Universitemizle ilgili énemli

gelismeler, giincellemeler, yenilikler dogru ve hizli bir sekilde kitlelere aktarilmaktadir. Kamuoyu

bilgilendirmeleri; kurumsal web siteleri, resmi sosyal medya mecralari, basin biiltenleri, basin

toplantilari, tanitim etkinlikleri, yazili ve gorsel medya araglar1 vasitasiyla yapilmaktadir. Kamuoyuna

sunulan bilgiler yaymnlanmadan once bilgiyi saglayan birimlerin kontroliinden geg¢mekte ve ilgili

yoneticiler tarafindan onaylanmaktadir. Sunulan bilgilerin dayali oldugu verilerin tarafsizligi ve

nesnelligi otomasyon sistemlerinden elde edilmeleriyle saglanmaktadir. Kamuoyu ile paylasilan bilgiler,

Kisisel Verileri Koruma Kanunu’na uygun olacak sekilde tasarlanmakta ve giivence altina alinmaya
calisilmaktadir.

Kurum kiiltiiriinii koruyarak Universite i¢ ve dis paydaslariyla saglikli bir iletisim ag1 kurulmasinin
stratejik ©nemi nedeniyle, Universitemiz 2017-2021 Stratejik Plani’nda “Katilime1 ve Seffaf
Y 6netisim, Artan Ozgelir ve Toplumdaki ITU Algisinin Giiglendirilmesi” stratejisiyle cesitli hedef,
faaliyet ve gostergeler tammlanmis olup ayrica bu yapiyr yonetmek iizere 2017 yilinda Iletisim
Direktorligii kurulmustur. Direktorliik biinyesinde; “kurumsal iletisim, gorsel iletisim tasarimi, tanitim
ve halkla iligkiler, medya iliskileri, protokol ve kurum temsili, mezunlarla iliskiler ve isbirlikleri”
odakli calismalar yiiriitiilmektedir. Proje agirliklt ve o6lgiilebilir degerlere bagli bir yaklagimla, hem
azami fayda hem de kalic1 ve siirdiiriilebilir basar1 hedeflenmektedir. Bu yapi, baz1 devlet ve vakif
tiniversitelerince de 6rnek alinmustir.

ITU egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve yonetsel faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmas: Iletisim
Direktorliigii’ne baglh Kurumsal Iletisim Ofisi tarafindan planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Universite
biinyesindeki faaliyetlerin tanitilmasi i¢in gereken bilgi fakiiltelerden, enstitiilerden ve uygulama-
arastirma merkezlerinden bu ofise aktarilmakta, verilerin dogrulugu teyit edildikten sonra, Kurumsal
Iletisim Ofisi, ITU’niin genel stratejilerini dikkate alarak iletisim stratejileri olusturmaktadr.
Kamuoyuna iletilmek istenen faaliyetin niteligine gore yazili ve gorsel basin, internet, sosyal medya ve
kurumsal mecralar kullanilarak bilgi akis1 saglanmaktadir.
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Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de iceren canli yaymlar ve video yayinlari
uluslararas1 web tabanli kanallardan yapilmaktadir. Universite genelini ilgilendiren giincellemeler ve
degisimler ise ITU Kurumsal iletisim Ofisi {izerinden her tiirlii medya iletisim olanaklar1 vasitasiyla ve
Universite resmi internet sayfas1 {izerinden i¢ ve dis paydaslarla birlikte kamuoyuna duyurulmaktadir
(http://www.itu.edu.tr)

Universite biinyesinde diizenlenen aktiviteler Kurumsal Iletisim Ofisi tarafindan projelendirilen “ITU
Etkinlik” sayfasindan (http://etkinlik.itu.edu.tr) tiim kamuoyuna agik olarak ilan edilmektedir. Ayrica,
her hafta hazirlanan “ITU’de Bu Hafta” (http://ebulten.itu.edu.tr) adli e-biilten ile ITU’niin tiim
paydaslarina haftalik aktivite bildirimi ve haber paylagimi yapilmaktadir. Ayrica, bilgilendirmelerin daha
giincel bir Web arayiiziinde sunulabilmesi icin 2019’un Kasim ayinda yayina giren iTU Haberler Web
sitesi (https://haberler.itu.edu.tr/) faaliyetini kesintisiz olarak siirdiirmektedir.

Universite fakiiltelerini, programlarmi, egitim ve uygulama-arastirma birimlerini tamitmak igin
hazirlanan kitapgiklar ve brosiirler Universitenin diizenledigi ya da yer aldig1 gesitli etkinliklerde hedef
kitlelere elden ulastirilmaya calisilmakta ve aym1 zamanda dijital olarak web ortaminda
(http://tanitim.itu.edu.tr/brosurler) yer almaktadir

Universitemizin egitim yapisi, kiiltiir-sanat ve spor olanaklar1 hakkinda bilgilerin lise dgrencileri,
ogretmenler ve velilerle paylasildign ITU Tamtim Giinleri etkinligi, Iletisim Direktorliigii biinyesinde
yer alan Aday Ogrenci Tamtim Ofisi tarafindan her yil diizenli olarak kamuya agik bir sekilde
gerceklestirilmektedir.

ITU niin aktivitelerinin pozitif basin yansimasimn yiikselmesi ve kurum saygmligim artirict yayimlarin
cogalmasina yonelik calismalar yapilmistir. Biiltenlerin basina servis edilmesi ve strateji gelistirme
konularinda profesyonel damisman destegi de alinarak hem haber kalitesi hem de haber sayisi
artirilmistir.

Universitemiz, hesap verebilirlik hususunda izledigi politika ve uygulamalar dogrultusunda; seffafligin
ve giincelligin 6n planda oldugu faaliyetler gerceklestirmektedir. ITU Kalite Politikasi’nda, “egitim-
Ogretim, arastirma ve yonetsel yapida, katilimcilik, seffaflik ve stirekli iyilestirme esaslarina dayali
kalite politikas1” kapsaminda; “Hesap verebilirlik temelinde 6zerklik saglayan, Tum paydaslarin
memnuniyet, aidiyet ve baglilik duygusunu gelistiren” yonetim ve idarenin kurum ¢alisanlarina ve genel

kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik ilan edilmis ¢erceveler yer almaktadir.

Universitemiz resmi internet sitesi ve diger iletisim araglari icerikleri arasinda tutarli ve standart bir
soylem gelistirilmekte, ITU ile ilgili gelismeler, resmi, tek elden ve giivenilir bir sekilde kamuoyuna
aktarilmaktadir. Universitemizin temel ilkeleri geregince giincel veriler kamuoyu ile paylasiimaktadir.
Kamuoyunu bilgilendirme yontemlerinde agirlikli olarak iiniversitenin resmi web sayfalar
kullanilmaktadir.

Universitemizin tiim faaliyetlerinin, mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak

ylriitiildigli, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini1 temin etmek

tizere i¢ kontrol siireglerinin isletildigi, siireglerin izlendigi ve gerekli tedbirlerin alindigi, paylasilan

tiim bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugu, her yil yaymlanan idare faaliyet raporunda Ust Y 6netici

ve Strateji Gelistirme Daire Baskaninin i¢ Kontrol Giivence Beyam, harcama birimlerince diizenlenen
birim faaliyet raporlarinda da Birim sorumlusu I¢ Kontrol Giivence Beyanlart ile teyit edilmektedir.

ITU niin tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri, 5018 Sayili “Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanunu” geregi yillik idare Faaliyet, Mali Durum Beklentiler, Kesin Hesap, Performans Programu,
Yatirnm Degerlendirme ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1, Universitenin resmi internet sayfalari
tizerinden kamuoyuyla paylasilmaktadir.

Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi ve dogrulugu, ilgili ve gorevli kisilerden yazili igerik
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dokiimanlar1 talep edilerek ve yayin olgiitlerine gore degerlendirilerek dogrulanmakla birlikte, 5018
Sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun ilgili maddeleri ile biitge hazirlama ve uygulama
stirecinde etkinligin artirilmasi, biit¢e kapsaminin genigletilmesi suretiyle biitce hakkinin en iyi sekilde
kullanilmasi, mali yonetimde seffafligin saglanmasi, saglikli bir hesap verme mekanizmasi ile harcama
stirecinde yetki-sorumluluk dengesinin yeniden tesisi, etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi
hususlarinda seffaflik konusunda gerekli adimlar atilmis, Kanun geregi Idare Faaliyet Raporu ile biten
mali yil ile ilgili tiim veriler, ayrica Universitenin giincel tiim faaliyetleri ve gorev alamyla ilgi bilgi
akis1 ITU web sayfasinda yayimlayarak kamuoyu bilgisine sunulmaktadir. (EK 5.1)

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e E5.1. Kanit Linkleri.pdf
SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemizde daha once tasarlanmis olan ITU-KYS kapsaminda c¢alismalara 2020 yili icinde
Pandemi kosullarinin elverdigi 6lciide sistemsel iyilestirmeler yapilarak devam edilmistir. Ayrica 2020
yil1 i¢inde baglayan Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) Siirecinin 2021 Mart sonuna kadar devam
etmesi KIDR hazirliklarina paralel farkli ¢alisma ve hazirliklarin yapilmasini da gerektirmistir.

ITU 2020 y1li I¢ Degerlendirme Raporu, 2019 yili KIDR geri bildirim raporu ve 2017 Kurumsal D1g
Degerlendirme Raporu temel alinarak hazirlanmis, bir yilda gergeklesen degisiklikler ve iyilesmeye
yonelik faaliyetleri de igerecek sekilde hazirlanmistir. S6z konusu dénemde 6n plana ¢ikan faaliyetler
asagida 6zetlenmistir.

Kalite Giivence Sistemi

ITU-KYS’nin tiim birimlerde etkin olarak isletilebilmesi, ITU hedeflerine ulasmada birimler aras1 ve
cok yonlii etkilesimin, izlenebilirligin ve uygulama kolayligimin saglanmasi amaciyla, KaliTU ve iTU
Stratejik Yonetim Paneli tesis edilmistir. ITU stratejik hedefleri ITU Stratejik Yo6netim Paneli ile
siirekli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Arastirma Universitesi misyon farklilasmasi
kapsaminda arastirmaya yonelik gostergeler de diizenli olarak izlenmekte ve gerekli iyilestirme
Oonlemleri alinmaktadir.

- Paydas Katihmr Gerek KIDR geri bildirim raporunda gerekse gecirdigimiz KAP siirecindeki
goriismelerde paydas katiliminin saglandigi mekanizmalar (anketler, goriismeler, vb.) sorgulanmis ve

ozellikle bu geribildirimler ile yapilan iyilestirmelerin listelenmesi istenmistir. Bu noktada iki 6nemli

eksik fark edilerek iyilestirilmeye ¢alisilmistir. a. Idari Birimlerin kalite ¢alismalarinin raporlar1 diizenli
olarak hazirlanmamakta dolayisiyla paydas katilimi ile gergeklestirilern iyilestirmelerin takibi miimkiin
olamamaktaydi. Bunu gidermek tizere tim idari birimlerin zaten hazirlamakta olduklar1 Faaliyet
Raporlariin ekine kalite ile ilgili bir rapor sablonu konularak paydas tanimi,paydas katilimi ve yapilan
iyilestirmelerin raporlanmasi uygulamasina gegilmistir. b. Akademik birimlerden toplanan Birim I¢
Degerlendirme Raporlar1 paydas katilimi ile gerceklestirilen iyilestirmeler acisindan incelendiginde
rapor sablonu geregi bir takip sikintis1 oldugu fark edilmistir. Bunu gidermek icin PUKO Takip formu
gelistirilmistir. Boylece iyilestirmeler planlama asamasindan itibaren form tizerinde takip edilebilmesi

ve iyilestirmenin paydas katilim bilgisinin raporlanmasina imkan veren bir yapiya geg¢ilmesi karari

verilmistir.
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Paydas katilimu ile ilgili diger bir elestiri politika belgelerindeki paydas katilim ile ilgilidir. Stratejik
plan calismalar1 kapsaminda gergeklestirilen dis paydas anketi ve birimlerden gelen danisma kurulu
raporlarina ek olarak Politika Belgesi Geri Bildirim Anketi tasarlanmistir. Bu rapor yazilirken anket
heniiz sonuglanmadigi i¢in politika belgelerinde heniiz bir degisiklik gergeklestirilmemistir. Bu anketin
sonucunu takiben KYS'de tanimli biiylik dongii kapsaminda politika belgelerine paydaslarin etkin
katilimi1 saglanarak son hali verilmesi amaglanmaktadir.

- Kalite Komisyonu: 2020 yili icinde iTU kalite ¢alismalarinda ITU Kalite Komisyonunun katkisi
arttirllmaya c¢alisilmistir. Bu kapsamda 6zellik KAP siireci de durumu destekleyen bir unsur olarak
ortaya ¢ikmistir. Kurulan mesajlasma platformlari ile hem ITU Kalite Komisyonu hem de tiim birim
kalite komisyonundaki iiyeler konular1 ¢evrim i¢i olarak degerlendirme ve etkin iletisim kurma sansi
bulmustur. Ayrica yukarida belirtilen PUKO Takip Formu'nun devreye alinmasi, ITU Genelinde ISO
calismalariin baglatilmasi, memnuniyet anketlerinin yorumlanmasi gibi faaliyetler kalite komisyonun
katilimi ile saglanmustir.

- KIDR Hazirlama, PUKO ve Olgunluk Diizeyi Farkindahk cabsmalanGegen sene ilk defa

uygulamaya alinan olgunluk diizeyinin belirlenmesi konusunda gerek geri bildirim raporu gerek KAP

siirecindeki geri bildirimler dikkate almmustir. Bu kapsamda PUKO dongiisii ve olgunluk diizeyi
kavramu ile ilgili farkindalik olusturmak tizere gesitli toplantilar ve egitimler organize edilmistir. Bu

kapsamda Uzaktan Egitim KIDR Ek raporu dahil olmak iizere YOKAK tammlarina daha uygun
tanimlamalar yapilmaya calisilmistir. Ne var ki, KAP Dis Degerlendirme ekibine de ifade etmeye
calistiZimiz gibi 6rnek alinma ile ilgili kanit elde etmek oldukea gii¢ bir durumdur.

- Uluslararasilasma Cahsmalan: Yeni rektorlik donemi ile birlikte uluslarasilasma konusu son
derece onem verilen bir konu haline gelmis ve biirokratik yap1 i¢inde konu ile ilgili tim birimler tek bir
rektor yardimciligina bagli bicimde yeniden yapilandirilmistir. Bu ¢aligmalarin sonuglar1 2021 yilinin
ilk aylarinda tiniversite siralamalarina yansimaya baslamistir.

Egitim Ogretim

Pandemi 2020 yil1 i¢inde tiniversitedeki egitim ve dgretimi tamamen etkisi altina alimigtir. Pandeminin
baslamasindan kisa bir siire sonra ITU Zoom platformu ile egitimlere devam etmistir. Bu siire i¢inde
hem o6gretim {iyeleri hem Ogrencilere periyodik olarak anketler yaparak iyilestirme ¢alismalar
gerceklestirmistir. Bu kapsamda gerceklestirilen ¢calismalar su sekilde 6zetlenebilir.

- Zoom Ninova entegrasyonu: Ogrenci ve 6gretim iiyelerinin derse kolay baglanmasive sderse katilimi
kolay takip edebilmesi i¢in hali hazirda kullanilmakta olan Ninova 6grenim yonetim sistemi yazilimi
Zoom ile entegre edilmistir. Boylece 6gretim iiyesi Ninova tizerinden ders agabilmekte ve bu dersin
baglantis1 ITU Mobil uygulamasi ile 6grencilere uyari oalrak diisebimektedir.

- Videolara donem boyu erisim: Uzktan egitimin ilk giinlerinden itibaren ITU derslere canli olarak
yetisemeyen Ogrenciler icin ders kayitlarina erisim imkam tammmistir. Bu siire 14 giin olarak
tanimlanmis olmasina karsin 6grenci geribildirimleri u siirenin uzatilmasi yoniinde olmustur. Bu
tyilestirmeyi gergeklestirmek i¢in bir otomasyon sistemi kurularak videolarin zoomdan farkli bir
ortamda donem boyu izlenebilir olmasi saglanmustir.

- Egiticinin egitimi c¢ahsmalan: Pandemi ile birlikte baslanan uzaktan egitim siirecinde Ogretim
dyelerinin en biiyiik geri bildirimi uzaktan egitime uygun ders verme ve Ol¢me degerlendirme
sistemlerinin olusturulmasi yoniinde olmustur. Bu kapsamda farklt donemlerde uzatan egitim
teknolojileri ve egitim yontemleri ile ilgili webinarlar diizenlenmistir.
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Arastirma - Gelistirme

ITU arastirma faaliyetleri, biitiinciil ve sistematik bir yaklasimla izlenmekte ve iyilestirme ¢alismalar
yapilmaktadir. Arastirma yonetimi, kalite yonetimi kapsaminda kendi kalite dongiisiinii olusturmustur.
Arastirma kalite dongiisii (izleme, degerlendirme, stratejik planlama, ¢oziim ve yeni yontem
gelistirme/iyilestirme siiregleri) sonucu olusturulan yillik rapor, i¢ degerlendirme raporuna girdi
saglamaktadir. Arastirma hedeflerinin gergceklesmesinde temel dayanak noktasi; {iniversite hedef ve
stratejilerinin tiim akademik birimlere yayginlastirilmasi ve birimler bazinda 6l¢iilmesidir. Aragtirma
gelistirme alaninda 1iyilestirmelere hizla devam edilmistir. Bu donemde gerceklestirilen onemli
iyilestirmeler asagidaki gibi 6zetlenebilir.

- Labaratuvar yonetim sisteminin giincellenmesi: iTU genelindeki labaratuvarlarin tek elden
yonetilmesi ve buna bagli olarak labaratuvar imkanlarinin kullanimi konusunda seffaflik ve kolaylik

getirilmesi amaciyla bir yazilim gelistirme ¢alismasina baslanmistir. Paylasimli Laboratuvar Ekipman

Kullanim Sistemi (ITUPLEKS) projesi ile mevcut test ve analiz cihazi altyapisindan tiim
aragtirmacilarin faydalanmasi1 amaglanmaktadir.

- BAP proje tiplerinin giincellenmesi Gergeklestirilen gorlismeler ve anket sonuclari
degerlendirilerek Bilimsel Arastirma Projeleri biriminde yeni proje tiplerinin olusturulmasi yoniinde
calismalar baglatilmistir.

Toplumsal Katka:

Buna gore ITU toplumsal katki hedefleri; ‘yetiskin egitimi ve istihdama katki’, ‘arastirma’,
‘danmismanlik’, ‘sosyal sorumluluk ve gonillilik’ olmak tizere dort temel baslikta belirlenmistir.
Toplumsal katki performansinin izlenmesinde bu hedefler altinda olusturulan faaliyetler dogrultusunda
ilgili birimlerden bilgi ve veri toplanmistir. Hedef ve faaliyetlerde sosyal sorumluluk alani, ulusal ve
uluslararasi 6l¢ekte siirdiiriilebilir kalkinma amaglari ile iliskilendirilmis, bu degerlendirmenin diger
faaliyetler bazinda da yapilmasi planlanmistir.Bu kapsamda gercgeklestirilen bazi iyilestirmeler su
sekilde 6zetlenebilir.

- Uzaktan egitim: Pandeminin baslamasinin ardindan ITUSEM yetiskin egtiimi calismalarim
durdurmustur. Daha sonra ylizyiize yapilan egitimlerin uaktan egitimde devam edilmesi yOniinde
caligmalar yiiriitiilerek programlar hayata gegirilmistir.

- Egitim geri bildirimleri:Uzaktan egitime gecisin ardindan programlarda uygulanan anketlere gore ders
icerikleri ve konular uzaktan egitime uyumlu hale getirilmistir. Boylece uzaktan egitim cografi
engelleri kaldirarak yetiskin egitiminin gii¢lenerek devam etmesini saglayan bir unsur haline gelmistir.

Yonetim Sistemi ve Kurumsal Karar Alma Siireci

I¢ paydas geri bildirim raporlar ve stratejik hedefler dogrultusunda olusturulan iTU Stratejik Y 6netim
Paneli ve ITU Yonetim Siireci lyilestirme Prosediirii'ne gére hazirlanan iTU yonetim siire¢ raporlari
ITU-KYS ile degerlendirilmektedir. Idari birim kalite komisyonlar1 birim iyilestirme dongiisii
kapsaminda degerlendirilen diizeltici ve dnleyici faaliyetlerin nihai hale getirilmesinden sorumludur.

Y 6netsel siireglerin kontrolii i¢in ITU’niin akademik ve idari yapilanmasi 2020 yilinda gerceklesen
yonetim degisikligi sonrasinda yenilenmistir. Bu yenilikler su sekilde 6zetlenebilir: ERP yontemleri ile
“DijitaliITU” doniisiim projesinin baslatilmasi, personel iserinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in
ISO9001 sertifikas1 alma caligmalarinin baslatilmasi, uzaktan egitime ge¢ilmesi sebebiyle mevcut
yazilimlarin yeni tasarlanan sinav platformlari ile entegrasyonunun saglanmasi, Enstitiiler arasinda
mevzuat ve isleyis birliginin saglanmasi icin Lisansiistii Egitim Enstitiisiintin kurulmasi ve lisansiistii
Ogrencilerin tek bir enstitiide toplanmasi, 6grencilerimizin staj imkanlarinin artirilmasi i¢in Kariyer
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Merkezi ve Merkezi Staj Biriminin birlestirilerek Kariyer ve Staj Merkezi’nin kurulmas, iletisim ve
Pazarlama Direktorligiine bagli birimlerin birbirleriyle etkilesimli ¢calismalarini saglamak i¢in yeniden
yapilandirilarak Iletisim Direktorliigii ad: altinda faaliyetlerini siirdiirmeye baslamasi, uluslararasilasma

1999

faaliyetlerinde siireg birliginin saglanmast igin “Uluslararasi liskiler Ofisi”’nin kurulmasi.
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