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OZET
1. Ozet

Kurumun 6z degerlendirmesini amaglayan bu rapor, 2017 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporunu
(KGBR) temel almaktadir. Universitemiz 12-15 Kasim 2017 tarihlerinde dis degerlendirme
stirecinden gegmistir. Siire¢ sonunda kalite giivence sistemi, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetleri ve toplumsal katki ile yonetim sistemi konularinda Universitemizin biitiinciil olarak
degerlendirilmesini kapsayan KGBR hazirlanmistir. Dis degerlendirmenin {izerinden {i¢ il
gecmesinin ardindan Universitemiz, 21 Aralik 2020 tarihinde Izleme Programina tabi olmustur.
Izleme raporu, KGBR'de yer alan iyilestirmeye agik yonlerdeki gelismeleri 6zetlemektedir.

2020 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun hazirlik calismalari, Universitemizin stratejik plan
degerlendirmesini igeren 2020 yili Idare Faaliyet Raporunun 26 Subat 2021 tarihinde
tamamlanmasinin ardindan baglatilmistir. Belirtilen tarihten 15 Nisan 2021 tarihine kadar raporun
hazirlanmas1 amaciyla 2021/02 sayili kalite komisyonu karariyla Kurum I¢ Degerlendirme Raporu
Hazirlama Kilavuzunda belirtilen her bir ana bashk (kalite giivence sistemi, uluslararasilasma,
egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi) i¢in alt ¢alisma grubu
olusturulmustur. Calisma gruplari, ilgili rektdr yardimcisinin bagkanliginda kalite komisyonu tiyeleri
ve her bir ana baslikla dogrudan ilgili birimlerin yoneticileri olugsmaktadir. Calisma gruplarinin
koordinasyonu Kalite Koordinatorliigii tarafindan saglanmistir.

7 Nisan 2021 tarihinde Kalite Komisyonunda ve 9 Nisan 2021 tarihinde Senatoda goriisiilmesinin
ardindan 2020 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu son seklini almistir. Rapor, 2017 yilinda
hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda yer alan iyilestirmeye agik yonlerdeki su temel
bulgulara yer vermektedir:

Kalite Giivence Sistemi

¢ Stratejik planlama siirecinin 6nemli bilesenleri olan idare faaliyet raporu, performans programi
ve i¢ kontrol eylem planini merkeze alan kalite gilivence politikasina uygun, biitiinsel ve
sistematik bir kalite gilivencesi sistemi olusturulmustur. Kalite gilivencesi sisteminin
giiclendirilmesi i¢in kalite kiltiirtiniin yayginlastirilmasin1  saglayacak faaliyetlere ihtiyag
duyulmaktadir.

e Paydas goriisii almak i¢in biitiinlesik bir anket sistemi olusturularak 6nceki yillara gére daha
farkl1 alanlarda ve daha genis katilimli anketler diizenlenmistir. Birimlerin paydas goriislerine
iliskin onlem alip iyilestirme yaptiklarina iliskin kanitlara ihtiya¢ vardir.

e Kurumun temel faaliyet alanlarindaki politikalari; amag, hedef ve stratejileri; performans
gostergeleri tammlanmisti. PUKO dongiisiiniin  tamamlanmasina birim diizeyinde 6zen
gosterilmelidir.

Egitim-Ogretim

e Egitim programlarinin onay1 ve tasariminda i¢ ve dis paydas katkisina iliskin sinirli sayida kanit
bulunmaktadir.

e Yeni bir program agilmasi kararinin hangi gerekgelerle ve nasil alindigini tanimlayan siirecler
bulunmamaktadir.

e Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi faaliyetleri smirli diizeyde dis paydaslar ile
gerceklestirilmektedir. Tim paydaslarin bu siireclere nasil katki saglayacagi belirlenmemistir.

e Egitim programlarinin ulusal ve uluslararasi akreditasyonuna yonelik faaliyetlere baglanmistir.
2020 yili itibariyle {i¢ boliimde akreditasyon siireci basariyla tamamlanmistir. COVID-19
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pandemisi nedeniyle {i¢ boliimiin basvurusu, akreditasyon kuruluslari tarafindan ertelenmistir.
Akreditasyon siiregleri i¢in tiniversite genelinde politika belirlenmesi gerekir.

e Uzaktan egitimin etkili bir bi¢cimde yiriitiilmesi icin egiticilerin egitimi programi
diizenlenmistir. Ogrenci merkezli 6grenme yontemlerini temel alan egiticilerin egitimi
faaliyetlerinin diizenlenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

e Ogretim elemam basma diisen 6grenci sayisinda birimler arasindaki dengesizlikler, kadro
olanaklar1 gibi digsal faktorler nedeniyle iyilestirilememistir.

o (Cift anadal ve yandal programlarindaki iyilesme sinirhidir.

e Ogrenci degisim programi kapsaminda gelen &grenci sayisinin artirilmasi icin uluslararas: hafta
diizenlenmesi ve akreditasyon ¢aligmalar1 gibi iyilestirmeler yapilmistir ancak sonuca yansiyan
bir gelisme heniiz olmamustir.

e Egitim-6gretim kadrosunun egitsel performansinin izlenmesi ve 6diillendirilmesine iliskin bir
mekanizma bulunmamaktadir.

e Ogrencilere psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetleri sunulmaya baslanmustir.

e Ogrenci temsilcilerinin egitim-dgretim alan1 basta olmak iizere tiim karar alma mekanizmalarina
dogrudan katilabilmesi i¢in YOK tarafindan yapilan yasal diizenlemeler takip edilmektedir.

Arastirma-Gelistirme

e Kurumun akademik performansimi 6l¢gmek amaciyla kullanilan Web of Science yayimlarinin
alanlar arasindaki dagilimu icgin yiiriirliige yeni giren Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Y 6nergesinin uygulamasi beklenmektedir. Kurumsal performansi gésteren UR AP siralamasinda
gozle goriiliir bir iyilesme bulunmaktadir.

e Atil durumda olan UYGAR Merkezleri i¢in 2020 yil1, faaliyetlerinin izlendigi bir y1l olmustur.
UYGAR Merkezleri Komisyonunun ¢alismalar1 devam etmektedir.

¢ Dis kaynak kullaniminin 6zendirilmesi amaciyla Bilimsel Arastirma Projeleri Y 6nergesi, 2020
yilinda degistirilerek dis paydaslarla is birliklerinin yapilabilecegi proje tiirleri tanimlanmaistir.

e Zafer Teknopark biinyesinde yiiriitiilen arastirma faaliyetlerine daha fazla akademisyenin
katkisimi saglamak amaciyla kira indirimi gibi 6zendirici kararlar alinmistir.

Toplumsal Katki

e Sosyal ve kiiltiirel aktivitelerde niteliksel ve niceliksel olarak iyilestirilmenin devam etmesi
gerekmektedir.

Yonetim Sistemi

¢ Yazili olarak gorev tanimlarinin ve is akis stireglerinin olmadig tespit edilmistir.

e Bilgi Yonetim Sistemi ile toplanmasi amaciyla ¢alismalar baslatildigi, baz1 is ve islemlerin
ylriitiilmesinde kullanilan yazilimlarin birbiri ile entegrasyonunda sikintilar yagandigi ve bunun
giderilmesi ile ilgili ¢alismalarin stirdigli saptanmistir.

Afyon Kocatepe Universitesinde gerceklestirilen kalite ¢alismalaria iliskin ayrintilar raporda yer
almaktadir. Ozetle kurumsal olarak birkag husus iizerinde 6nemle durulmalidir. Y 6neticiler biitiin is
ve islemleriyle ilgili kararlarinda PUKO dongiisiinii tamamlamalidir. Bunu yaparken her asamada i¢

ve dis paydaslarin goriisiinii almalidir. Ayrica PUKO dongiisiiniin her asamasinda kanitlar
olusturulmalidir.

KURUM HAKKINDA BiLGILER

Yirmi bir yeni tiniversite ile birlikte 3 Temmuz 1992 tarih ve 3837 sayili kanunla kurulan Afyon
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Kocatepe Universitesinde egitim-ogretim faaliyetlerine 10 Kasim 1992 tarihinde baslanmistir. Ancak
{iniversitenin tarihi, o dénemde Eskisehir Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisine bagli olarak kurulan
Afyonkarahisar Maliye Muhasebe Yiiksekokulunun agildigt 1974 wyilina dayanmaktadir.
Afyonkarahisar Maliye Muhasebe Yiiksekokulu, 1987 yilinda Anadolu Universitesine bagl
Afyonkarahisar iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi haline doniistiiriilmiistiir. Bu fakiilte, kurulusu
sirasinda Afyon Kocatepe Universitesine baglanmustir.

Afyon Kocatepe Universitesinin Usak’ta bulunan 4 fakiilte, 1 yiiksekokul ve 6 meslek yiiksekokulu
17 Mart 2006 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 5467 Sayili Kanun uyarinca
kurulan Usak Universitesine devredilerek Afyon Kocatepe Universitesinden ayrilmistr.

Afyon Kocatepe Universitesine bagli bulunan Dis Hekimligi, Eczacilik ve Tip Fakiilteleri ile Atatiirk
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Bolvadin Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ve Suhut
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ile yine Afyon Kocatepe Universitesine bagli Afyon Saglik
Yiksekokulu, Saglik Bilimleri Fakiiltesine dontistiiriilerek 18.05.2018 tarih ve 30425 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiirtirliige giren 7141 sayili kanun uyarinca kurulan Afyonkarahisar Saglik
Bilimleri Universitesine devredilerek Afyon Kocatepe Universitesinden ayrilmistir.

2020 yil1 sonu itibariyle Afyon Kocatepe Universitesi; 13 fakiilte, 3 enstitii, 4 yiiksekokul, 1 devlet
konservatuvar1 ve 14 meslek yiiksekokulu ile egitim-ogretime devam etmektedir. Universitenin
organizasyon semasi ve tarihgesiyle birlikte akademik ve idari birimler hakkindaki bilgilere asagidaki
brostirden ulasabilirsiniz.

Akademik ve Idari Birimler Bro stirii

Universite hakkindaki diger detayli bilgilere Universite anasayfasindaki (https://aku.edu.tr)
hakkimizda ve rektorliilk meniisiinden ulasilabilir. Universite Kalite Komisyonu Baskani, Bagkan
Vekili ve Kalite Koordinatoriiniin iletisim bilgileri asagida yer almaktadir.

Kalite Komisyonu Iletisim Bilgileri

Adi Sovad Prof. Dr. Mehmet Prof. Dr. Suayip Dog. Dr. Gokhan
y KARAKAS OZDEMIR DEMIRTAS
Komisyondaki - -
Gorevi Bagkan Bagkan Vekili Uye
Idari Gorevi Rektor Rektor Yardimeisi Kalite Koordinatorii
Telefon (272)218 10 11 (272)218 10 20 (272) 218 1337

e-posta mkarakas@aku.edu.tr sozdemir@aku.edu.tr demirtas@aku.edu.tr
Adres Afyon Kocatepe Universitesi Rektorliigii Ahmet Necdet Sezer Kampiisii A Blok

Kat: 2 AFYONKARAHISAR

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Universitemizin misyonu, vizyonu, temel degerleri, amac ve hedefleri, performans gostergeleri 2019-
2023 Donemi Stratejik Planinda yer almaktadir.

Misyon: Evrensel diizeyde bilimsel bilgi tiretmek, mesleki agidan ¢agdaslariyla rekabet edebilen
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nitelikli bireyler yetistirmek ve bolgesel kalkinmaya katki saglamaktir.

Vizyon: Bilimsel arastirma ve egitim faaliyetlerinde kaliteyi siirekli artirarak bolgesel kalkinmaya
katki sunan, yenilik¢i projelerle ulusal diizeyde girisimci {iniversiteler arasinda yer almak ve uzun
vadede uluslararasi taninir bir tiniversite haline gelmektir.

Temel Degerler: Evrensellik, Katilimcilik ve Seffaflik, Toplumsal Duyarlilik, Adalet ve Liyakat,
Kalite Odaklilik, Yenilikgilik.

Amag ve Hedefler:

e Amag 1- Uluslararas1 diizeyde egitim-6gretim vermek
o Hedef 1.1. Egitim-6gretimin niteligini stirekli iyilestirmek
o Hedef 1.2. Akademik personelin egitici-6gretici niteliklerini gelistirmek
o Hedef 1.3. Universitenin uluslararasi taninirligini artirmak
o Hedef 1.4. Egitim-6gretim siire¢lerinin kalitesini artirmak
e Amag 2- Bilimsel arastirma ve yayin yaparak bilgi tiretmek
o Hedef 2.1. Arastirmaci insan kaynaginin yenilik¢i ve nitelikli arastirma yapabilme
kapasitesini artirmak
o Hedef2.2. Ulkemizin ve bolgemizin ncelikli alanlarina yonelik projeleri desteklemek
o Hedef 2.3. Paydaslar girisimcilige ve inovasyona 6zendirmek ve desteklemek
o Hedef 2.4. Lisansiistli programlarin nitelik ve niceliklerinin artirilmasi
e Amag 3- Paydaglara katki saglayacak uygulama ve hizmet vermek
o Hedef 3.1. Topluma sunulan egitim ve sertifika programlarini artirmak
o Hedef 3.2. D1s paydaslarla igbirligini artirmak
o Hedef 3.3. Mezunlarla iliskileri gii¢lendirmek
o Hedef 3.4. Paydaslarin memnuniyetini saglamak
e Amag 4- Kurumsal Gelisimi Siirdiirmek
Hedef 4.1. Yonetim yapisini gliclendirmek
Hedef 4.2. Insan kaynaklarini giiclendirmek
Hedef 4.3. Mali kaynaklar1 gii¢lendirmek
Hedef 4.4. Fiziki kaynaklar1 gliclendirmek

O O O o

Universitenin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, uluslararasilasma ve yonetim
politikalar1 2019-2023 Donemi Stratejik Planinda yer almaktadir. Politika belgeleri kanitlar arasinda
yer almaktadir.

Universitede stratejik planlama siirecleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 biinyesinde Stratejik
Planlama Sube Midiirligi tarafindan 27.06.2019 tarih ve 2019/39 sayili senato kararina dayanan
Afyon Kocatepe Universitesi Stratejik Plan Hazirlama, Uygulama ve Raporlama Y 6nergesinegore
yiiriitiilmektedir. Bu yonergeye gore rektoriin bagkanliginda tiniversite yonetim kurulu tiyeleri, genel
sekreter, genel sekreter yardimcisi, strateji gelistirme daire bagskanindan olusan Strateji Gelistirme
Kurulu, stratejik plan hazirlama siireclerinde en yetkili kuruldur. Bu kurul, stratejik plan hazirlama
stirecini yiriiten Stratejik Planlama Ekibini belirlemektedir. Bu ekip, ilgili rektér yardimeisi
baskanliginda ve strateji gelistirme daire bagkanliginin koordinasyonunda Strateji Gelistirme Kurulu
tarafindan gorevlendirilen 21 tiyeden olusmaktadir. Bu ekibin gorevi paydas katilimi ve alt ¢alisma
ekiplerinin goriisleri dogrultusunda hazirladigi misyon, vizyon, temel degerler, farklilagsma stratejisi,
amaglar, hedefler gibi stratejik plan bilesenlerine iliskin taslaklar1 Strateji Gelistirme Kuruluna
sunmaktir. Kurul ise diizeltilmis stratejik plani en geg¢ yiriirliik tarthinden 6nceki yil haziran ay
sonuna kadar tamamlayarak Senatoya sunar. Stratejik plan, senato onaymin ardindan
Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitge Baskanligina gonderilir. Kaliteden sorumlu rektér yardimcist ve
kalite koordinatoriiniin strateji gelistirme kurulu ve stratejik planlama ekibinde yer almasiyla
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stratejik plan ve kalite siirecleri arasindaki bag kurulmaktadir.

Universite, biitgesi ile stratejik plan ve performans programlarini izlemek ve degerlendirmek
amaciyla nesnel, sistematik ve diizenli olarak veri toplamakta ve analiz etmektedir. Ayrica izleme ve

degerlendirme sonuglar1 idare faaliyet raporlarinda yer almaktadir. Yiirtirlige girmesinin ardindan

stratejik planin uygulamasina yon vermek, izleme ve degerlendirmesini gergeklestirmek amaciyla
Izleme ve Degerlendirme Kurulu olusturulmustur. Izleme ve Degerlendirme Kurulu, rektor
baskanliginda rektor yardimcilari, hedef kartlarindan sorumlu birim yoneticileri, kalite koordinatorii

ve strateji gelistirme daire baskanindan olusmaktadir. Stratejik planin yillik uygulama dénemlerinin
izlenmesi, degerlendirilmesi ile performans programlarinin hazirlik asamasinda ihtiya¢ duyulan
verilerin elde edilebilmesi ve konsolide edilebilmesi amaciyla 2019 yilinda Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 ve Bilgi Islem Daire Baskanligimn is birligi i¢inde ¢alismasi neticesinde Afyon Kocatepe
Universitesi Bilgi Yonetim Sisteminde stratejik plan, birim stratejik plan, biitce plan ve birim biitce
plan modiilleri hayata gecirilmistir. Bilgi yOnetim sisteminin stratejik planin izlenmesi ve
degerlendirilmesine iliskin boliimleri, alt birimlerin veri girisleri neticesinde sorumlu birimlerin
verileri degerlendirmesi ve eksik veya yanlis bilgileri kontrol etmesine imkén verecek sekilde
tasarlanmistir. Sistem, {iniversitemizde bulunan tiim birimlerin veri girisi yapmasina imkan vermekte
ve sisteme veri giris yetkisi birim ydneticilerinde bulunmaktadir.

Stratejik planin yillik uygulama doneminin altinci ayimmin sonunda alt birimler stratejik plan
modiiliine alt1 aylik performans gerceklesme sonuglarini girmekte ve sorumlu birimler alt birimlerin
girmis oldugu verileri konsolide ederek izleme tablosu taslaklarin1 hazirlamaktadir. Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi, sorumlu birimlerin hazirlamis oldugu izleme tablosu taslaklarini
konsolide ederek Izleme ve Degerlendirme Kuruluna sunmaktadir. izleme ve Degerlendirme Kurulu,
stratejik planin  yillik uygulama doneminin altinci ayindaki performans gerceklesmelerini
degerlendirmekte ve yi1l sonu hedeflerine ulasilabilmesi i¢in gerekli onlemleri almaktadir.

Stratejik planin yillik uygulama donemi sonunda alt birimler stratejik plan modiiliine performans
gerceklesme sonuglarini girmekte ve sorumlu birimler alt birimlerin girmis oldugu verileri konsolide
ederek degerlendirme tablosu taslaklarini hazirlamaktadir. Strateji Gelistirme Daire Baskanlig,
sorumlu birimlerin hazirlamis oldugu degerlendirme tablosu taslaklarini Izleme ve Degerlendirme
Kuruluna sunmaktadir. Izleme ve Degerlendirme Kurulu hedef Kkartlarindaki performans
gerceklesmelerini ilgililik, etkililik, etkinlik ve siirdiriilebilirlik Olgiitlerine gore degerlendirerek
hedef kartlarin1 nihai hale getirmektedir. Nihai hale getirilen hedef kartlarina idare faaliyet
raporundaki stratejik planin degerlendirilmesi baslig: altinda yer verilmektedir.

Universite, ilgili yasal mevzuat ve ikincil diizenlemeler dogrultusunda biitceye uygun olarak
yiriittiigii faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, amag, hedef ve performans gostergelerini igeren
performans programint her yil hazirlamaktadir. Bu anlamda performans programi, stratejik planin
yillik uygulama dilimidir. Universite, stratejik planinda yer alan performans gostergeleri ve hedefleri
ile kaynak ihtiyaclarinin yer aldigi performans programlarini, Universitemiz biitcesi ile birlikte
Cumhurbagkanligina sunmaktadir. Performans programinda yer alan hedeflere ulasmak icin y1l icinde
yapilan faaliyetler, takip eden yilin subat ay1 sonuna kadar hazirlanan faaliyet raporlari ile kamuoyuna
duyurulmaktadir.

Universite i¢in 2020 yili, @iglincii stratejik plan déneminin (2019-2023) ikinci yilidir. Belirtilen
donem, paydas katiliminin 6nceki donemlere gére daha yiiksek olmasi agisindan 6nemlidir. Bununla
birlikte belirtilen stratejik plan donemi igin bilgi yonetim sistemine entegre edilen Birim Stratejik
Plan1 ve Birim Biit¢e Planina iligkin iki farkli yazilim kullanilmaya baglanmistir. Web tabanli olan bu
yazilimlar, stratejik planla yillik biit¢eler arasindaki iliskiyi kuran “Performans Programi” igin
kullanilmaktadir. Bu gelisme stratejik planin izlenmesi ve Onlemler alinmasi igin gerekli
mekanizmalar olusturulduguna dair bir kanit sunmaktadir. Performans programi ve idare faaliyet



raporu hazirlanirken gergeklesen paydas katilimi ve kullanilan bilgi yonetim sistemi ekran
gorlintiileri ekte yer almaktadir. Ayrica birim faaliyet raporlarina birimlerin internet sayfasindan
ulasilabilir.

2019-2023 Stratejik Planimin Universitemizin 2019-2023 dénemindeki stratejik amaglarina yonelik
hedeflerine genel olarak 2019 yilinda %75,50 ve 2020 yilinda %72,40 oraninda ulagmistir.

Amaclar 2020 2019
Uluslararasi diizeyde egitim-6gretim vermek amacina yonelik hedefler %73,14 %899
Eelg:fllseil arastirma ve yayin yaparak bilgi tiretmek amacina yonelik %75.75 %7303

Paydaslara katki saglayacak uygulama ve hizmet vermek amacina
yonelik hedefler

Kurumsal gelisimi siirdiirmek amacina yonelik hedefler %64,32 %65,23

%76,38 %79,86

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik ama¢ ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

AKU 2020 _idareFaaliyeRaporu.pdf
AKU_StratejikPlan 2019-2023 .pdf
AKU_SPH_ic paydas katilimi.pdf
AKU_ SPH_Dis Paydas Katilimi.pdf
AKU_MisyonVizyonTemelD.pdf

AKU 2020 izDeg Paydas Katilimi.pdf

Kalite giivencesi; egitim ve 68retim; arastuma ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Bu politikalar ve bagli uygulamalar izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilmektedir.

Kanitlar

AKU_ArastirmaPolitikasi.pdf
AKU_EgitimOgretimPolitikasi.pdf
AKU_ToplumsalKatkiPolitikasi.pdf
AKU_YonetimPolitikasi.pdf

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

e AKU 2020 PerformanProgrami_PaydasKatilimi.pdf
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e AKU_2020_PerformansProgrami.pdf
I¢ Kalite Giivencesi

Yiiksekogretim Kalite Kurulu mevzuati geregi Universitedeki kalite calismalar1 6 Haziran 2017
tarihli Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Y &nergesiyle baslamistir. Y 6nergenin ardindan ilk olarak
7 Agustos 2017 tarihinde Kalite Komisyonunun destek hizmetlerini saglamak amaciyla Kalite
Koordinatorliigi kurulmustur. Kalite Komisyonu, 23 Agustos 2017 tarihindeki ilk toplantisinda
Universitedeki kalite siireclerine rehberlik edecek olan kalite politika belgesine son seklini vermistir.
Universitemizin Kalite Politika Belgesi ekte yer almaktadir.

Kalite politikast belgesi, kaliteden sorumlu rektor yardimcist ve kalite koordinatorii tarafindan
{iniversite genelinde yapilan bir toplantiyla tiim birimlere tamtilmistir. Bu toplantida Universitede
kalitenin gelistirilmesinde kalite politikasinin temel nitelikte bir belge oldugu vurgulanmistir. Birim
yoneticilerinden karar ve uygulama siireglerinde belgede yer alan ilkeleri gézetmeleri konusunda
hassasiyet beklendigi belirtilmistir. Ayrica ¢ergeveli halde birimlere teslim edilen kalite politikasi
belgesinin paydaslar tarafindan goriilebilecek bir konumda sergilenmesi istenmistir. Ayrica Kalite
Politikas1 Belgesi tiim paydaslara Universitemiz internet sitesi {izerinden duyurulmaktadir.

Yiksekogretim Kalite Kurulunun g¢alisma esaslarimin 23.11.2018 tarihli Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligiyle degistirilmesinin ardindan senatonun
kararryla 27 Haziran 2019 tarihli Afyon Kocatepe Universitesi Kalite Yonergesi yiiriirliige girmistir.
Kalite Komisyonunun gorevleri, belirtilen yonergesinin 6/1. maddesinde tanimlanmaktadir.

Universite organizasyon semasinda Kalite Komisyonunun yeri belirgin hale getirilmistir. (Universite
Organizasyon Semasi) Kalite Komisyonu, akademik ve idari birimlerin iistinde Universitenin
misyon ve vizyonunu gelistirmek amaciyla politika {iretecek bir sekilde temsil edilmektedir.
Universitede kalite gelistirme siireglerinde Kalite Komisyonunun destek hizmetlerini yerine getiren
Kalite Koordinatorliigli ise Rektorliige bagli koordinatorliiklerden birisi olarak 7 Agustos 2017
tarthinden itibaren faaliyetlerini siirdiirmektedir. Kalite koordinatorii, ilgili yonergede belirtilen
faaliyetleri usule uygun sekilde yapabilecek bilgi ve niteliklere sahip Ogretim iiyeleri arasindan
Rektor tarafindan gorevlendirilmektedir. Koordinatér, is ve islemlerinde kendisine yardimci olmak
lizere egitim-6gretim; arastirma-gelistirme; toplumsal katki ve yonetim sistemleri basliklarini takip
etmek iizere Universitemiz 6gretim iiyeleri arasindan {i¢c yardimei gorevlendirmistir. Kalite giivence
sistemi, kalite koordinatorii tarafindan takip edilmektedir. Koordinatorliigiin resmi yazigsmalarini ve
veri toplama islemlerini yiiriitmek iizere "Istatistik¢i" kadrosunda bulanan bir uzman personel
gorevlendirilmistir. Koordinatorliigiin giderleri Rektorliik biitgesinden karsilanmaktadir. (Universite

Kalite Yapilanmasi)

Universitenin tiim birimleri Komisyon ve Koordinatorliigiin ¢alismalara destek vermektedir.
Yonerge kapsaminda yer alan ve ilgili mevzuat geregince birimlerin yapmasi gereken is ve
gorevlerden birim yonetim kurulu sorumludur. Yonetim kurulu bulunmayan birimlerde bu
sorumluluk birim yoneticilerine aittir. Ayrica birimlerinde kalitenin gelistirilmesini saglamak tizere
birim yoneticisi tarafindan gorevlendirilmis "Kalite Sorumlular1" bulunmaktadir. Universitemizin
kalite gelistirme siireci kapsamindaki faaliyetlerini igeren bilgiler Kalite Komisyonuna ait internet
adresi tizerinden paylasilmaktadir. Ayrica Universitemizdeki diger birimlerimizin bilgi paylasimlar:
ise ilgili birimlerin web adreslerindeki “Kalite” meniisii izerinden yapilmaktadir.

Kalite Komisyonu, rektoriin baskanliginda toplanmaktadir. Komisyonun baskan vekili, kaliteden
sorumlu rektor yardimcisidir. Ayrica genel sekreter ve strateji gelistirme daire baskani, idari stiregleri
temsilen; kalite koordinatorii, komisyonun destek hizmetlerini siirdiirmek; 6grenci temsilcisi
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Ogrencilerin talep ve goriislerini iletmek amaciyla komisyonun dogal tiyesidir. Kalite Komisyonunda
strateji gelistirme daire baskanina yer verilmesi, kalite siiregleri ile stratejik planlama c¢alismalari
arasindaki koordinasyonun saglanmasi ag¢isindan 6nemlidir. Bununla birlikte kalite komisyonunda
farkli akademik birimlerden birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak iizere Senato
tarafindan belirlenen en az 7 tiye bulunmaktadir.

Kalite Komisyonuna iiyeler segilirken egitimin her diizeyinden (Onlisans/lisans/lisansiistii) liye
bulunmasina; fen bilimleri, saglik bilimleri ve sosyal bilimler arasinda dengeli bir sekilde temsil
edilmesine; her unvandan akademisyenlerin yer almasina; akademik personelin yami sira idari
personelin ve §grenci temsilcisinin yer almasina; uygulama ve arastirma merkezlerini temsilen bir
tiyenin bulunmasina; yabanci dil egitiminde gorev alan en az bir 6gretim elemaninin olmasina 6nem
verilmektedir. (Kalite Komisyonu Uyeleri) YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme Programi
kapsaminda degerlendirici olarak gorev yapmis bir 6gretim iiyesi kalite ile ilgili konularda rektor
danisman1 (Rektér Damismanlari) olarak atanmistir. Kalite Komisyonunun 2020 yili ig¢indeki
toplantilarina iligkin tutanaklar, ekte yer almaktadir. Y1l sonunda yapilan toplanti1 6nceki toplanti
kararlarinin sonuglarina ve bir sonraki yilda yapilmasi planlanan isler tizerine odaklanmaktadir.

(Kalite Komisyonu Toplanti Tutanaklarr)

Son olarak kurum i¢ degerlendn‘me raporu hazirlamak i¢in olusturulan ¢alisma gruplarinda Kalite
Komisyonu iiyelerinin yam sira Universitenin diger akademik ve idari personeline de yer verilmistir.
Alt calisma gruplarinin listesini gosteren ekteki kanitta iiyelerin gruba secilme nedenleri yer
almaktadir.

PUKO dongiisiiniin tamamlanmasin1 saglamak amaciyla i¢ kalite giivencesi sistemi, Kamu I¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam c¢ergevesinde gerceklestirilmektedir. Strateji Daire
Bagkanligi biinyesindeki I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii tarafindan koordine edilen ¢alismalar, 27
Agustos 2020 tarihli Afyon Kocatepe Universitesi ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu
Yonergesine gore yiiriitiilmektedir. Kurulun ilk toplantis1 30.09.2020 tarihinde yapilmis ve Afyon

Kocatepe Universitesi Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani goriisiilerek kabul
edilmistir. Afyon Kocatepe Universitesi Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam
19.10.2020 tarihli rektorliik oluru ile uygulanmaya baslamustir. I¢ kontrol siirecine rektorliik idari

birimler, egitim birimleri, koordinatorliikler ile uygulama ve arastirma merkezleri i¢ paydas olarak

katilmaktadir. Eylem Plan1 kapsaminda 31.12.2020 tarihine kadar i¢ kontrol siirecinde yer alan 79

standarttan 46’s1 tamamlanmistir. Calismalar kapsaminda yapilan faaliyetler, her akademik ve idari

birimin internet sayfasinda “KURUMSAL” meniisiinde yayinlanmakta ve izlenmektedir. Kalan 33
standart ile ilgili ¢aligsmalar, ilgili kurulun gozetiminde i¢ paydaslarla birlikte yiirtitiilmektedir.

Kalite kiiltiirliniin yayginlagmas1 amaciyla egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katka,
yonetim sistemini dogrudan ilgilendiren toplantilarda i¢ ve dis paydaslara yliksekdgretimde kalite
stiregleri (kurum i¢ degerlendirme raporunun ilgili boliimleri) hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir.
Bu bilgilendirmeler, toplantinin diizeyine gore rektor ya da yardimeilari, kalite komisyonu tiyeleri ya
da kalite koordinatorliigii ekibinden 6gretim tiyeleri tarafindan gergeklestirilir. Bu tarzda yapilan
bilgilendirmelere iliskin bes farkli kanit ekte yer almaktadir. Bu toplantilar haricinde 2020 yilinda
kalite kiiltiirtiniin yayginlastirilmas1 amaciyla yapilan en 6nemli etkinlik, kalite koordinatorligi
tarafindan tiim idari personele uzaktan egitim araciligiyla verilen "Yiiksekogretim Kurumlarinda
Kalite Glivence Sistemi" baglikli kalite egitimidir. Bu egitime ¢esitli mazeretleri olan 19 kisi disinda
471 idari personel katilmistir. Hizmet-i¢i egitime iliskin resmi yazismalar, egitim sunumu ve
gorseller ekte yer almaktadir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ¢alisma bigimi ve isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
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gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

AKU 2020 KiDR_CalismaGruplari.pdf
AKU_ Kalite Politika Belgesi.pdf

AKU 2020 KaliteKomisyonuUyeleri.pdf
20200206 KK Toplanti Tutunagi.pdf
20200229 KK Toplanti Tutunagi.pdf
20201123 KK Toplanti Tutunagi.pdf
AKU_KaliteYonerge.pdf

I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil
olarak ylriitiilmektedir.

Kanitlar

AKU_ 2020 KaliteYapilanmasi.pdf
AKU_2020_OrganizasyonSemasi.pdf

AKU _icKontrolUyumEylemPlani.pdf
AKU 2020 _UyumEP_yazismalar.pdf
AKU 2020 _UyumEP_paydas katilimi.pdf

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite gilivencesi kiltiirtiniin gelisimini
destekleyen liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

AKU 2020 KaliteKulturu 1.pdf
AKU 2020 KaliteKulturu 2.pdf
AKU 2020 KaliteKulturu 3.pdf
AKU 2020 KaliteKulturu 4.pdf
AKU 2020 KaliteKulturu 5.pdf

AKU 2020 Kalite Egitimi Kanitlari.pdf

3. Paydas Katihmu

Universitenin i¢ ve dis paydaslari, 2019-2023 Stratejik Planinda siniflandirilmistir. Ayrica
Universitenin faaliyetlerini etkileme giicti ile Universitenin faaliyetlerinden etkilenme derecesine
gore paydaslarin Onceliklendirilmesi yapilmistir. Paydaslarla etkili bir iletisim kurularak ilgi ve
katkisinin saglanmasi, Universite faaliyetlerinin etkin bir sekilde gerceklestirilmesine engel
olusturabilecek unsurlarin saptanmasi1 ve bunlarin giderilmesi i¢in tedbirler alinmasi, paydaslarin
birbirleriyle olan iliskilerinin ve olasi ¢ikar catismalarimin tespit edilmesi, Universitenin giiclii ve
tyilestirmeye agik yonleri hakkinda fikir edinilmesi ve paydaslarin hangi asamada katki saglayacaginin
tespit edilmesi, paydaslarin Universite hakkindaki goriis, oneri ve beklentilerinin alinmasi amaciyla
her yil paydas anketleri diizenlenmektedir. Bu kapsamda Kalite Komisyonu tarafindan onaylanan
anketler Kalite Koordinatorliigii tarafindan i¢ ve dis paydaslara uygulanmaktadir. Uygulanan
anketlerin detayl1 sonuglarina ve iyilestirme i¢in yapilan resmi yazismalara asagidaki baglantilardan
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ulasabilirsiniz.

Akademik Danismanlik Memnuniyet Anketi

Akademik Personel Memnuniyet Anketi

Di1s Paydas Memnuniyet Anketi

Idari Personel Memnuniyet Anketi

Mezun Memnuniyet Anketi

Ogrenci Memnuniyet Anketi

Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi (2019-2020 Bahar Yariyili ve 2020 Yaz Okulu)

Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi (2020-2021 Giiz Yariyil1)

Universitemizdeki genel memnuniyet diizeyleri 2020 yilinda asagidaki gibidir.

Ic Paydaslarin Memnuniyet Diizeyi 2020 2019 2018
Akademik Personel 75,28 68,20 66,72
Idari Personel 71,36 62,25 62,94
Ogrenciler 63,66 61,87 62,26
D1s Paydaslar 83,72 83,10 82,02

Ozellikle i¢ paydaslara yonelik memnuniyet anketleri, Universitenin kalite giivencesi sistemi, egitim-
Ogretim siirecleri, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile yonetim sisteminin
degerlendirilmesini amaglamaktadir. Ana faaliyet alanlarina gore 2020 yilinda paydaslarin
memnuniyet diizeyleri asagidaki gibidir.

Ana Faaliyet Bashklarna Gore i¢ Gl'Iif/ilrllE:eesi Egitir}l— Ara‘stqma— Toplumsal YC}netirp
Paydaslarin Memnuniyet Diizeyi Sistemi Ogretim Gelistirme Katki  Sistemi
Akademik Personel 75,81 79,31 71,06 69,66 76,58
Idari Personel 72,49 - - 64,03 71,29
Ogrenciler 70,43 64,13 63,21 59,04 65,20

2019-2023 Stratejik Planinda yer alan Paydaslara katki saglayacak uygulama ve hizmet vermek
(A.3.) amacina yonelik Paydaslarin memnuniyetini saglamak (H.3.4.) hedefine iliskin performansi ve
degerlendirmeyi gosteren hedef kart1 kanitlarda yer almaktadir. Bu agidan bakildiginda paydaslarin
memnuniyet diizeyi biiyiilk oranda karsilanmaktadir. Anket caligmalar1 tamamlandiktan sonra
sonuglar1 kamitlarda yer alan sekliyle Universitenin tiim akademik ve idari birimlerine iyilestirme ve
onlem alma amaciyla gonderilmektedir. Anket sonuclarinin her seviyeden birim yonetim organlarinda
tartisilmasinin ardindan iyilestirmeler yapilmasi beklenmektedir.

Universitenin kamu kurumlari, 6zel sektor kuruluslari ve sivil toplum orgiitleri gibi paydaslariyla is
birliginin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi amaciyla 31 Temmuz 2017 tarihli_Afyon
Kocatepe Universitesi Danisma Kurullari Yonergesi geregi Universite Damisma Kurulu ve lisans
diizeyinde egitim veren fakiilte ve yiiksekokullar i¢in Birim Damigsma Kurullar1 olusturulmustur.
Danigma kurullar1 iniversitenin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerinde kalitenin
artirilmasi, gelistirilmesi ve yayginlastirilmast i¢in tavsiye kararlar1 alarak Senatoya sunmaktadirlar.
Mgili yonerge geregi rektoriin bagkanliginda rektor yardimeilari, kalite koordinatorii, grenci konseyi
baskani ile rektdr tarafindan uygun bulunan en fazla dokuz dis paydastan olusan Universite Danisma
Kurulunun gorevleri sunlardir:

e Egitimde ve arastirmalarda kalitenin artirilmasi, gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi amacina
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yonelik tavsiye kararlar1 almak ve Universite Senatosuna sunmak,

e Birim Damigma kurullarinin amaca uygun c¢alismasini saglamak ve bu kurullardan gelen goriis
ve Onerileri degerlendirmek,

¢ Birimlerin faaliyet gosterdigi alanlardaki kamu ve 6zel sektor, kurum, kurulus ve meslek odalari
ile i birligini gelistirmek,

e Kamu ve 6zel kuruluslardan gelen talep ve onerileri degerlendirmek,

o Gerekli goriilen durumlarda kurulun ¢aligmalarina yardimer olmak {izere komisyonlar kurmak.

Universite Danmisma Kurulu, son toplantisin1 12 Kasim 2020 tarihinde gergeklestirilmistir. (Danisma
Kurulu Toplanti Tutanaklar1) Bu toplanti, 6nceki toplantilarin giindem maddeleri geregi yapilan
islemlerin sonuclarini, kalite siiregleriyle ilgili bilgilendirme sunumlarini ve yeni glindem
maddelerini i¢ermektedir. Yeni giindem maddeleri geregi sehir-liniversite isbirligi kapsaminda
TeknoFest'e katilim, is garantili staj uygulamasi ve uluslararasi dgrencilerin i¢inde yer aldigi geng
ticaret kopriisii projesi i¢in adim atilmistir. Toplant1 tutanagi ve yeni giindem maddelerine iliskin
yapilan is ve islemler kanitlarda yer almaktadir.

Universitenin lisans diizeyinde egitim veren tiim birimlerinde birim damisma kurullar1 bulunmaktadir.
Bu kurullar, ilgili yonerge geregi bahar ve giiz yariyillarinda olmak tizere yilda en az iki kez toplanr.
Miihendislik Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi, [IBF, Hukuk Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi ve Devlet
Konservatuvari, birim damigsma kurullarini ilgili yonerge dogrultusunda 2020 yilinda aktif bir sekilde
calistirmistir. Belirtilen birimlerin damisma kurullarina iliskin toplanti tutanaklari ve alinan bazi
kararlara iligkin somut ¢iktilar ve iyilestirme kanitlar1 ekte yer almaktadir. Belirtilenlerin disindaki
birimlerde danisma kurullarinin toplanmasina ragmen somut kararlar alinmasi ve uygulamaya
konulmas1 agisindan iyilestirme yapilmasi gerekmektedir.

Ogrencileri {iniversite yasamina uyum, mesleki gelisim, kariyer ve benzeri konularda yonlendirmek
ve 6grenimi siiresince izlemek; 6grenciyi her yariyll basinda ders se¢imi siirecinde bilgilendirmek;
ogrencinin akademik durumunu degerlendirmek amaciyla 15 Ocak 2019 tarihli Afyon Kocatepe
Universitesi Onlisans ve Lisans Akademik Damsmanlik Y 6nergesi ¢cikartilmistir. Bu yonergenin 10.
maddesine gore akademik damigmanlarin her yartyilda en az bir toplant1 yaparak Ogrencilerin
sorunlarin1 dinlemesini; {iniversite yapist ve isleyisini anlatmasini; egitim, 6gretim ve sinav
yonetmeligi hakkinda bilgi vermesini; kiitiiphane, 6grenci kuliipleri, staj, degisim programlari igin
yonlendirmede bulunmasini gerektigini belirtmektedir. Universitede baslayan bu uygulama i¢ paydas
olan 6grencilerin goriislerinin alindig1 tanimli en 6nemli mekanizmadir.

Universite yonetimi 6nemli kararlar ya da degisimler o©ncesinde paydaslarin goriislerine
basvurmaktadir.

Afyon Kocatepe Universitesi, 09.10.2003 tarih ve 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununun
Uygulanmasina iliskin Yonetmeligin 8. Maddesi geregince halkin bilgi edinme hakkini etkin

kullanabilmesini temin ve bu kanun uyarinca yapilacak bilgi edinme miiracaatlarin1 degerlendirmek

amactyla 03.05.2004 tarihinde Basin-Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii biinyesinde Bilgi Edinme

Birimi olusturmustur.

I¢c ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siirec¢lerine katilin

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar
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MemAnk 2020_AkademikPersonel.pdf
MemAnk 2020_Danismanlik.pdf

MemAnk 2020_Dispaydas.pdf
MemAnk 2020_idariPersonel.pdf

MemAnk 2020 Mezun.pdf

MemAnk 2020_Ogrenci.pdf

MemAnk 2020_UzaktanEgitim1.pdf
MemAnk 2020_UzaktanEgitim2.pdf

AKU 2020 PaydasMem_PerformansKarti.pdf
AKU 2020 DanismaKurulu_islemleri.pdf
20201112 UDK_Toplanti_Tutanagi.pdf

AKU 2020 Birim_Danisma Kurullari.pdf
AKU 2020 BilgiEdinme.pdf

4. Uluslararasilasma

Universitenin uluslararasilagsma stratejisi 2019-2023 Doénemi Stratejik Plaminda yer almaktadr.

Bununla birlikte Uluslararasi Iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi (UIM) tarafindan Erasmus+
Programin1 merkeze alan bir Erasmus Politika Belgesi bulunmaktadir. Ekte yer alan bu belge,

Universitenin kisa bir tarihgesini ve uluslararasilasma siireclerinde on plana ¢ikan egitim-ogretim
birimlerine vurgu yaparak baslamaktadir. Bu strateji belgesinde 6grencilerin uluslararas1 diizeyde

mesleki bilgi ve becerilerle donatilmasi amaci konulmustur. Bununla birlikte 6grencilerin insan

haklar1 ve ¢evre gibi kiiresel konularda farkindaligini artirma amaci tizerinde durulmaktadir. Ayrica

Afyon Kocatepe Universitesi 6grencilerinin Avrupa'da veya diger iilkelerde kariyerine devam etmesi

ve kiiresel rekabete katkida bulunacak yetenekleri kazanmasi hedefi konulmustur. Bu hedef
konulurken 11. Kalkinma Plan1 ve Yiiksekoégretim Kurumu Politikalar1 gibi iist politika belgelerine
ve Universitenin 2019-2023 dénemi Stratejik Planina atiflar yapilmistir. Universitemiz Erasmus+
Avrupa hareketleri, uluslararas1 kredi hareketlilikleri ve Mevlana Programi yoluyla farkli kita ve
bolgelerde anlagsma agimi gelistirerek akademik personel ve Ogrenci degisimlerini artirmayi

hedeflemektedir.

Ayrica Universitenin _Kalite Politika Belgesinde egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin uluslararasi diizeyde kabul edilen standartlara uygun bir sekilde yerine getirilmesi ve

siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 taahhiit edilmektedir. Bu kapsamda Universitemiz uluslararasi
alanda tanmirligini artirmak i¢in yaptig1 calismalarinda "Locally inspired, globallly ambitious"
seklinde slogan gelistirmistir. Bu sloganin kullanildigi yabanci dilde hazirlanan brosiirlere
kanitlardan ulasilabilir.

Universitede uluslararasilagma stratejisine yonelik sorumlu rektor yardimeisimn yonetiminde UIM'in
odakta oldugu 6nceden belirlenmis bir organizasyonel yapt bulunmaktadir. UIM'den baslayarak
Universitenin uluslararasilagmasiyla ilgili diger birimleri ve rolleri asagida tanimlanmustir.

Uluslararas: iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi (UIM)

05.03.2007 tarih ve 26453 sayili Resmi Gazetede yaymlananAfyon Kocatepe Universitesi
Uluslararasi Iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi Y énetmeligiyle kurulmustur. Birimin amaci,
Universitenin uluslararas1 platformlarda tanitimim yapmak, kiiltiirel ve bilimsel konularda
uluslararast iliskileri gelistirmek, 6grenciler ve akademik personelin entellektiiel, kiiltiirel, kisisel
deneyimlerini zenginlestirmek ve gelistirmektir. Rektor baskanliginda toplanan UIM Yonetim
Kurulu; rektéor yardimcisi, merkez miidiiri ve midir yardimcilari ve rektér tarafindan
gorevlendirilen diger o6gretim tiyeleriyle birlikte toplam dokuz iiyeden olusur. Bu noktadan
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degerlendirildiginde Universite iist yonetiminin uluslararasilagsma siireglerine katilimu iist diizeydedir.
UIM Yénetim Kurulu, birimin hedef ve stratejilerini belirleme; performans gostergelerini izleme;
paydas goriislerine gore iyilestirmeden sorumludur. Erasmus+ Programindan yararlanan 6grenci ve
personelin Ulusal Ajans tarafindan yapilan memnuniyet anketlerine katilimi paydas goriislerinin
alinmasi i¢in 6nemli kanallardan biridir.

Kalite gelistirme siiregleri kapsaminda UIM tarafindan Ulusal Ajansa yapilan bagvuru neticesinde
Afyon Kocatepe Universitesi, 2020 yili sonuna kadar gegerli olan Avrupa Dayanisma Programi
Kalite Sertifikas1 (ESC-52) almaya hak kazanmistir. Bu belgeyle Universite, dayamsma ve
goniilliilik etkinliklerinde genglerin katilimi hususunda gerekli ¢ergeve sartlarimi yerine getiren
Tiirkiye’deki 45 iiniversite arasinda yer almaktadir. Universitemiz Erasmus+ KA103 programi
kapsaminda 19 Avrupa Birligi tiyesi iilkeden 110 {iniversiteyle ikili anlagsmaya sahipken Erasmus+
KA107 programi kapsaminda diinyanin degisik cografyasindan 26 iilkenin 62 iiniversitesiyle ikili
anlagmaya sahiptir. Erasmus+ Programina iliskin 6grenci ve personel hareketliligine iliskin veriler
ekte yer almaktadir. Bununla birlikte Universitemiz, Mevlana programi kapsaminda 10 farkl: iilkeden
19 tiniversiteyle ikili anlagsmaya sahiptir.

2017 yilt Kurumsal Geri Bildirim Raporunda (s.10) "... 10 6gretim tiyesi de ERASMUS degisim
programindan yararlanmistir. Bu program kapsaminda 3 6grencinin ise iilkemizi ziyaret ettigi
goriilmiis olup iyilestirilmesi gereken nokta olarak dikkate alinmalidir." seklinde ifade edilen
iyilestirmeye acik yon bulunmaktadir. Bu kapsamda performansin iyilestirilmesi amaciyla UIM
tarafindan yapilan iyilestirmeler kanitlarda yer almaktadir.

Universitede 2014 yilindan itibaren her yil diizenlenen "Uluslararasi Hafta" giinleri paydas
gorlislerinin alindigr en 6nemli etkinliktir. (Uluslararas1 Hafta etkinligi 2020 yilinda Covid-19
Pandemisi nedeniyle yapilamamistir.) Bu hafta kapsaminda ¢esitli iilkelerden iiniversite temsilcileri
tiniversitemizi ve sehrimizi ziyaret etmektedir. S6z konusu etkinlikler ile ilk olarak tiniversitemizin
uluslararasilagsmasinin artirilmasi hedeflenmektedir. Bununla birlikte mevcut partnerlerle olan
iliskilerin gelistirilmesi, yeni is birlikleri i¢in partner olmayan tiniversite ve {ilkelerden katilimcilarin
davet edilmesi, tilkemizin ve universitemizin yurtdisinda taninirhiginin artirilmasi diger amaglar
arasinda yer almaktadir. Ayn1 zamanda uluslararasi haftalar, ortak sorun ve problemlerin tartisilmast,
fikir aligverislerinin yapilmasi, {iniversite personelinin yurtdisindaki meslektaslar ile yeni isbirligi
saglamasi i¢in uygun bir ortam sunmasi ve kiiltiirel etkilesimin artirilmasi hususunda 6onemli
avantajlar sunmaktadir.

UIM, uluslararasilasma faaliyetlerine ev sahipligi etmesi i¢in Erasmus Kafeye sahiptir. Hem
"Uluslararas1 Hafta" kapsamindaki faaliyetlerde hem de Ogrenci ve Ogretim elemani degisim
hareketlerindeki etkinliklerde aktif olarak kullanilan Erasmus Kafede uluslararasi misafirler, {i¢
farkli dilde isletim sistemi ve programlara sahip bilgisayarlar1 kullanabilmektedir.

UlM'in uluslararasilasma performansini ve iyilestirmeye agik yonlerini gosteren Erasmus KA103
Kapanis Raporu ve Erasmus KA107 Kapanmis Raporu ekte yer almaktadir. Ayrica YOK tarafindan
yaymlanan 2020 yili Universite Izleme ve Degerlendirme Raporuna gore uluslararasi degisim
programlarina katilan 6gretim elemani sayisi agisindan ilk bes tiniversite arasinda yer almaktadir.

Uluslararas1 Ogrenciler Birim Koordinatorliigii

Universitede onlisans ve lisans programlarina uluslararast 6grenci alimina iliskin ongoriilebilir
siirecler, 4 Mart 2020 tarihli Afyon Kocatepe Universitesi Uluslararasi Ogrenci Kabul Y onergesine
(28/02/2013 tarihli Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Programlarina Yurtdisindan
Ogrenci Kabulii Hakkinda Yonergesi kaldirilmistir.) gére yapilmaktadir. Ancak lisansiistii egitim
diizeyinde ongoriilebilir siireclerin tamimlanmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Uyeleri iiniversite
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birimlerini temsil edecek sekilde rektdr tarafindan gorevlendirilen Uluslararasi Ogrenci Kabul
Komisyonu 6n lisans ve lisans programlarinda 6grenim gérmek isteyen uluslararast 6grencilerin
degerlendirme ve kabuliinii, kayith 6grencilerin koordinasyonunu yapmak {izere kurulmustur.
Komisyonun sekretaryasini Universite Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 altinda kurulan Uluslararasi
Ogrenciler Birim Koordinatorliigii yiiriitmektedir. Bu komisyon, Universitenin uluslararas: 6grenci
alimi hususunda hedef ve stratejilerini belirleme; performans gostergelerini izleme; paydas
goriislerine gore iyilestirmeden sorumludur. 2020 yilinda yapilan komisyon toplantisinda
uluslararast 6grenci sayisini ve niteligini artirmak amaciyla su kararlar ekte yer almaktadir. Ayrica
2020 wyilinda alinan kararlar dogrultusunda Tiirk Maarif Vakfi ile ortak c¢alisma protokolii
imzalanmistir. 2020 yili sonu itibariyle %75'1 Asya; %13"i Afrika ve %12'si Avrupa'dan olmak
tizere 62 farkli tilkeden 1075 uluslararas1 6grenci bulunmaktadir.

2020-2021 2019 -2020 2018 -2019
Uluslararas1 Ogrenci Sayisi 1075 679 490

Yabanci Dil Destek Birimi Koordinatorliigii

Universitenin uluslararasi platformlarda goriiniirliigiinii ve tammnirlifim artirma  yoniindeki
faaliyetlere gereken yabanci dil destegini saglamak ve akademik personelin yabanci dile iliskin
yeteneklerini degisik bakimlardan gelistirici faaliyetlerde bulunmak amaciyla 15.06.2011 tarihli
Afyon Kocatepe Universitesi Yabanci Dil Destek Birimi Yo6nergesiyle kurulmustur. Bu birim,
Universitenin birimleri tarafindan hazirlanan yabanci dildeki igerigin yani sira akademik personel
tarafindan yabanci dilde hazirlanan makale ve uluslararasi proje gibi ¢iktilar1 gramer kurallarina
uygunluk, anlasilabilirlik ve akicilik bakimindan gézden gegirmektedir. Birimin iyilestirmeler
yapmak amaciyla paydas goriislerini almasina ihtiyag duyulmaktadir. Bu kapsamda bilimsel
arastirmalara ve uluslararasi proje bagvurusu gibi faaliyetlere verilen yabanci dil destek sayilari
tabloda yer almaktadir.

2020 2019 2018
Yabanci Dil Destek Birimi Faaliyetleri 69 100 140
Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Yurt i¢inde ve yurt disinda Tiirkgeyi ve yabanct dilleri 6gretmek amaciyla 15.05.2012 tarih ve 28293

say1l1 Afyon Kocatepe Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligiyle kurulmustur. Merkez miidiirtiniin baskanliginda toplanan Yonetim Kurulu,

TOMER'in hedef ve stratejilerini belirleme; performans gostergelerini izleme; paydas goriislerine
gore iyilestirmeden sorumludur. 2020 yilinda paydas goriislerine uygun olarak yapilan iyilestirme

kanitlar1 bulunmamaktadir.

2020-2021 2019-2020 2018-2019
Tiirkce Hazirlik Egitimi Alan Ogrenci Sayist 93 121 55

Yabanci Diller Yiiksekokulu

2547 sayih Yiiksekogretim Kanununun yabanci dil egitimini diizenleyen 49. maddesine gore
28.04.2004 tarihinde kurulmustur. Lisans diizeyinde egitim veren akademik birimlerin istege bagh
ya da zorunlu hazirlik programlarinin ve ortak zorunlu ders olan yabanci dil derslerinin
yiirtitiilmesinden sorumludur. Bu kapsamda hazirlik egitimi verilen 6grenci sayilar1 asagidaki tabloda
yer almaktadir. Temel misyonunun yani sira Yabanci Diller Yiiksekokulunun Universitenin
uluslararasilagsma diizeyini artirmak amaciyla i¢ paydaslarin yabanci dil egitimine yonelik faaliyet
sayisini artirmasi gerekmektedir.
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2020-2021 2019-2020 2018-2019

;(;;12?01 Dil Hazirlik Egitimi Alan Ogrenci 458 241 198

Ingilizce Isletme Boliimii

Universitenin yiizde yiiz Ingilizce egitim veren lisans ve yiiksek lisans diizeyinde tek boliimiidiir.
Erasmus+ Programi ile Universiteye gelen 6grenci hareketliliginin biiyiik bir kismima ev sahipligi
yapmaktadir. Ancak Universitenin uluslararasilasma stratejisi icinde gelen 6grenci sayisinin
artirilabilmesi i¢in tamitim faaliyetlerinin bu program 6zelinde artirilmasi ve web sitesinin yabanci
dilde etkin bir sekilde kullaniminin saglanmasi gerekmektedir.

Uluslararas1 Ogrenci Toplulugu

Universitede uluslararas1  6grencilerin  ihtiyag duyduklar1 alanlarda rehberlik saglamak,
Universitemize ve sehrimize uyum saglamalarim kolaylastirmak, diger Ogrencilerle uyum
saglamalarina yardimci olmak; Universitede kiiltiirel cesitliligi ve zenginligi tanitmak, yurtigi
ogrencilerin farkli dil ve kiiltirden insanlarla kaynagmalarini saglamak amaciyla kurulmus bir
Uluslararas1 Ogrenci Toplulugu bulunmaktadir. Ancak bu toplulugun uluslararasi &grencilerin
kurumsal aidiyetini ve memnuniyetini artirmak amaciyla aktif olarak faaliyetler diizenlemesi
gerekmektedir.

Universitenin stratejik planinda uluslararasilasmaya iliskin dogrudan hedef bulunmamakla birlikte
asagidaki gostergeler, egitim-Ogretim ve arastirma-gelistirme stireglerine iliskin amag¢ ve hedefler
altinda izlenmektedir.

e Amac 1- Uluslararas: diizeyde egitim-6gretim vermek
o Hedef 1.1: Egitim-Ogretimin Niteligini Siirekli lyilestirmek
= P.G. 1.1.4. Yabanci dil hazirlik egitimi uygulayan program sayisinin toplam lisans
program sayisina orani (%)
o Hedef 1.2: Akademik Personelin Egitici-Ogretici Niteliklerini Gelistirmek
= P.G. 1.2.3. Degisim programlarina katilan 6gretim elemani sayisinin toplam ogretim
elemani sayisina orani (%)
o Hedef 1.3: Universitenin Uluslararasi Tamnirligim Artirmak
= P.G. 1.3.2. Uluslararasi etkinlik sayis1
» P.G. 1.3.3. Uluslararast degisim programlar1 kapsaminda {iniversitemize gelen dgrenci
sayl1s1
o Hedef 1.4: Egitim-Ogretim Siireglerinin Kalitesini Artirmak
» P.G. 1.4.4. Ulusal ve uluslararast degisim programlari kapsaminda giden &grenci
sayl1s1
e Amagc 2- Bilimsel arastirma ve yayin yaparak bilgi tiretmek
o Hedef 2.1: Arastirmaci insan kaynaginin yenilik¢i ve nitelikli arastirma yapabilme
kapasitesini artirmak
» P.G. 2.1.3. Uluslararast kurum ve kisilerden saglanan mali kaynaklarla tamamlanan
proje sayisi
o Hedef2.2: Ulkemizin ve bolgemizin éncelikli alanlarina yonelik projeleri desteklemek
» P.G. 2.2.3. Uluslararas1 kurum ve kisilerin projelere sagladigi mali destek miktar (€)

Bu gostergelerde belirtilen hedeflere ulasilip ulasilmadigini izlemek i¢in stratejik plan izleme ve
degerlendirme raporlar1 kullanilmaktadir. Universite Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Ekibi
tarafindan yapilan izlemelerde hedeflerin gerceklesme oranlari ele alindiktan sonra yapilmasi gereken
iyilestirilmeler hakkinda ilgili birimlere bildirimde bulunulmaktadir. Stratejik planin izleme ve
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degerlendirme sonuclarinin da yer aldigi 2020 yili Idare Faaliyet Raporunun uluslararasilasmayla
ilgili kisimlar1 ekte yer almaktadir.

Uluslararasilagsma siireclerine iliskin paydas goriisii, UIM'in faaliyetleri {izerine akademik personel,
idari personel ve 6grenci memnuniyet anketleri aracigiyla alinmaktadir.

Uluslararasilasma siire¢lerine iliskin memnuniyet

. . 2020 2019 2018
diizeyi
Akademik Personel 77,26 70,80 69,85
Idari Personel 69,47 63,31 64,86
Ogrenciler 63,80 63,20 64,20

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagsma uygulamalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore uluslararasilasma politikalari iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e AKU Uluslararasilasma Politikasi.pdf
e AKU Erasmus Policy.pdf

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

Kanitlar

AKU UiM iyilestirmeler.pdf

AKU UIM_Kalite Sertifikasi.pdf
AKU_ Uluslararasi_Hafta 7-2.pdf

AKU 2020 protokol MaarifV.pdf
AKU Uls Ogr Top Hakkinda.pdf

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Kanitlar

AKU YDY 2020 BirimFaaliyetRaporu.pdf
AKU UIM 2020 BirimFaaliyetRaporu.pdf
AKU YDDB_2020_BirimFaaliyetRaporu.pdf
AKU Ingilizce Brosur.pdf

AKU TOMER 2020_FaaliyetRaporu.pdf

Uluslararasilasma performansi
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UIgUINUK Duzeyl: surumun geneline yaylmi§ ulusiararasiiasma raallyeteri oulunmaxtaair.

Kanitlar

AKU 2020 _UluslararasilasmaPerformansi.pdf
AKU 2020 Erasmus_Anlasmalar.pdf

AKU 2020 Erasmus_Verileri.pdf

AKU 2020 HazirlikEgitimi.pdf
AKU_Uluslararasi_ogrenci_verisi.pdf
AKU_2020_GidenPersonel.pdf

AKU 2020 KA103_KapanisRaporu.pdf

AKU 2020 KA107_ KapanisRaporu.pdf

B. EGITIM ve OGRETIM
1. Programlarn Tasarimi ve Onay1

Program tasarimi ve onayina iliskin stiregler halihazirda asagida belirtildigi sekilde stirdiiriilmektedir.
(Programlarin tasarimi ve onayina iliskin siire¢ akis semasi kanit olarak sunulmustur.)

e Program agma teklifi, boliim/ana bilim dali/ana sanat dali kurulunda goriisilir. Uygun
bulunmasi halinde boliim/ana bilim dali/ana sanat dal1 kurulu karari ile ilgili birime gonderilir.

e Program agma teklifi, birim kurulunda gortsiilir. Uygun bulunmasi halinde de birim kurul
karart ile Senatoda goriisiilmek {izere Ogrenci Isleri Daire Bagkanligina gonderilir.

e Program agma teklifi, Senatoda gorisiilmeden 6nce Boliim/Program A¢ma ve TYYC
Komisyonunda goriisiiliir. Komisyon tarafindan uygun bulunan program agma teklifine iliskin
oneri Senatonun onayina sunulur. Uygun bulunmayan 6neriler (eksikliklerin tamamlanmasi i¢in)
ilgili birime iade edilir.

e Senato tarafindan onaylanip, Yiksekogretim Kurulu Bagkanligina gonderilen ve agilmasi
onaylanan programa iliskin bilgiler, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan Ogrenci Bilgi
Sistemine tanimlanir. Boliim/ana bilim dali/ana sanat dali bagkanligi tarafindan tamamlanan
bilgi paketi ise Web tabanli Bologna Bilgi Sistemi iizerinden kamuoyu ile paylasilir.

Universitedeki programlarin biiyiik cogunlugunda amaglar ve 6grenme c¢iktilar1 (kazanimlar)

olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis, Ogrenci Bilgi Sistemi ile uyumlu Bologna Bilgi Sistemi
web sayfasindan ilan edilmistir. Ogretim elemanlar1, Ogrenci Bilgi Sistemi tizerinden 6n lisans, lisans

ve lisansiistii diizeyde yiiriittiikleri derslerin bilgi paketlerini tanimlamaktadirlar. Bologna Bilgi

Sisteminde 2020 yil1 boyunca yapilan ¢alismalar sonucunda program amaglar1 ve ¢iktilarinin TYYC

ile uyumu asagidaki oranda saglanmustir. (On lisans/lisans/lisansiistii programlarin amag¢ ve

ciktilarinin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar ekte sunulmustur.)

On lisans programlarimin oram %76’dan %81 e,
Lisans programlarinin oran1 %84 ’ten %95’e,

Yiiksek lisans programlarinin orani %51 den %87’ye,
Doktora programlarinin oran1 %56’dan %80’e.

Uzaktan egitim programlarinin tasarimi ve onayinda da 6rgiin egitim programlarindakine benzer
stirecler uygulanmaktadir. Ayrica, Yiiksek Ogretim Kurulu Bagkanligl tarafindan uzaktan egitim

programi agmak icin talep edilen Uzaktan Ogretim Sistemi Bilgi Derleme Formudoldurularak diger
stiregler de takip edilmektedir.

Salgin, dogal afet gibi olaganiistii durumlarda normal ve ikinci 6gretim programlarinda 6gretim
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seklinin uzaktan/karma olarak devam ettirilmesine iliskin hususlar Universite Senatosunca karara
baglanmaktadir. Bu kapsamda, Saglik Bakanligi tarafindan 2020-2021 egitim-6gretim yilinin giiz
doneminin uzaktan egitimle yuriitiilmesi tavsiyesi ilizerine uzaktan/karma egitim siireclerinde
ogrenme ciktilarmin ve gerekli ogretim siireglerinin yapilandirilmasinda bolim bazinda dikkate
alinmas1 gereken ilkeler ve kurallar, Universite Senatosunca belirlenmistir. Bu baglamda birimlere
uzaktan 6gretim ile yliriitecekleri dersleri, program miifredatlarindaki derslerin %40’ 11 agsmayacak
sekilde belirlemeleri i¢in gonderilen kararlar kanit olarak sunulmustur. Uzaktan Egitim Meslek
Yiiksekokulunda acilmasi planlanan Elektronik Ticaret Yonetimi Uzaktan Egitim Programi bazinda
ogrenme ¢iktilariin ve gerekli 6gretim siireclerinin yapilandirilmasinda dikkate alinan ilkeler ve
kurallar da kanit olarak eklenmistir.

On lisans ve lisans programlarimin tasarim ve onayl ile amag, icerik ve ¢iktilarinin belirlenmesinde
dis paydas katiliminin saglanmasina 2020 yilinda baslanmistir. Bu kapsamda Sandikli Meslek
Yiiksekokulu biinyesinde Bitkisel ve Hayvansal Uretim Boliimii altinda agilmas: planlanan Tarimda
Jeotermal Uygulamalar Programi i¢in kamu kurumlarindan, 6zel sektérden ve sivil toplum
kuruluslarindan goriis alindigina iliskin kanitlar sunulmustur.

Programlarin tasarim ve onayinin nasil izlendigine ve iyilestirildigine dair halihazirda isleyen siire¢
ile ilgili 6rnek soyledir: Dinar Meslek Yiiksekokulu biinyesinde agilmasi planlanan Ceza Infaz ve
Gtivenlik Hizmetleri 6n lisans programina iligkin (ekte kanit olarak sunulan) Adalet Bakanlig1 ile
yapilmas1 gereken protokol ile ilgili bildirilen eksiklikler, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan
gerekli diizeltmeler yapilarak giderilmistir. ilgili kanit ekte sunulmustur.

Program agmay teklif eden boliim/ana bilim dali/ana sanat dali baskanligi, derslerin haftalik
konulara gore 6grenme-Ogretme ve Olgme-degerlendirme etkinliklerini, ders 6gretim planini ve
dersin haftalara gore is yiikii dagilimlarini belirlemektedir. TYYC diizeyleri i¢in belirlenen toplam
Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredisini karsilayacak sekilde ilgili program diizeyine gore
zorunlu-se¢meli, alan-alan dis1 ve diger dersler ile ders disi etkinliklerin oranlar1 Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlikler Cergcevesi (TYYC) Uyumu ve Miifredat Revizyonu Kilavuzunda ifade
edilen “Miifredat Revizyon ilkeleri”ne gore belirlenmektedir. ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders
dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar ekte sunulmustur. TYYC Kilavuzunda lisans
programlarinin toplam AKTS kredisinin en az %25’inin se¢gmeli derslerden olusmasi gerektigi yer
almaktadir. Bu ilke ilgili Senato karar1 kanit olarak eklenmistir.

TYYC Uyumu ve Miifredat Revizyonu Kilavuzuna gore derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve
uzaktan egitim de dahil) tanimlanmakta, program c¢iktilar1 ile ders kazanmimlari eslestirilmekte ve
Ogrenci Bilgi Sistemi ile uyumlu Bologna Bilgi Sistemi iizerinden ilan edilmektedir. Program
ciktilar1 ve ders kazanimlarinin iliskilendirildigini gosteren ders bilgi paketleri kanit olarak
sunulmustur.

Tum derslerin AKTS degeri, Turkiye Yiiksekogretim Yeterlikler Cercevesi (TYYC) Uyumu ve
Miifredat Revizyonu Kilavuzuna gére hesaplanarak Ogrenci Bilgi Sistemi ile uyumlu Bologna Bilgi
Sistemi {izerinden paylasilmaktadir. Bir dersin basar1 ile tamamlanmasi i¢in gereken Ogrenci is

yiikiiniin hesaplanmasinda goz 6niinde bulundurulan etkinlikler arasinda haftalik ders saati (teorik),

kiitiiphane, internet tarama siiresi, ddev hazirlama, proje hazirlama, sunum hazirlama, haftalik ders

saati (uygulamali), kisa sinav, uygulama sinavi, ara sinavlar ve yartyil sonu sinavi, diger ¢alismalar

dikkate alinmaktadir. Ogretim elemanlarindan yiiriittiikleri derslere ait AKTS kredilerini, bir AKTS
kredisinin 25-30 saatlik is yiikiine karsilik geldigini g6z Oniinde bulundurarak, giincellemeleri

istenmistir. Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler

icin tammmlandigini da gésteren AKTS ders bilgi paketleri kanit olarak eklenmistir.

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin siirecler, asagidaki mevzuat ile
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tanimlanmustir.

e 13.07.2020 tarihli Afyon Kocatepe Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Siav
Y 6netmeligi

e 27.08.2011 tarihli Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Ve Sinav
Y 6netmeligi

e 25.05.2016 tarihli Afyon Kocatepe Universitesi Yatay Gegis Yonergesi

Is yiikii temelli kredilerin kazamldigini gosteren diploma eki 6rnekleri de kanit olarak sunulmustur.

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilebilmekte,
ogrencilerin gelisimi ve dgrenmeleri, siire¢ (portfolyo) ve iirtin odakli (6dev, proje) yontemler ile
Olctilebilmekte ve c¢ikti temelli degerlendirme yapilabilmektedir. Ders kazanimlarina ve egitim
tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlanabilmekte ve uygulanabilmektedir.
Olgme- -degerlendirme sistemine iliskin senato karariyla belirlenen ilke ve kurallar, ekte yer
almaktadir. Olgme-degerlendirme tercihlerine iliskin paydas goriisi almak icin 2019-2020 egitim-
ogretim yil1 bahar doneminde yapilan anket sonuclaria Ogrenci Isleri Daire Baskanliginin internet

sayfasindan ulasilabilir.

Engelli 6grenciler i¢in smav baslangi¢ ve bitis tarih ve saatleri 6lgmenin giivenirligini tehdit
etmeyecek bigimde ve erisim kisitlar1 goz oniinde bulundurularak belirlenmis, engelli 6grencilere
engel durumlarina goére ek siire taninmis, bu hususla ilgili Senato karar1 kanit olarak ekte
sunulmustur.

Universitenin bazi birimlerinde sinav uygulama ve giivenligi (6rgiin/cevrimici sinavlar, dezavantajl
gruplara yonelik sinavlar) ile ilgili ilave mekanizmalar da bulunmaktadir.

e Giizel Sanatlar Fakiiltesi 2020 Ozel Yetenek Sinavi (OYS) Kilavuzuzundabelirtildigi gibi

sinavlar, kamera ile kayit altina alinmakta, sinavlarda yalnizca Giizel Sanatlar Fakiiltesinin 6zel
siav kagitlar1 kullanilmakta, sinav sona erdiginde adaylar, sinav kagitlarinin adi, soyadi ve aday
numarasi yazili koselerini kimlik tespiti yapildiktan sonra salon sorumlularinin gézii 6niinde
kapatarak (yapistirarak) teslim etmektedirler.

e Spor Bilimleri Fakiiltesi Ozel Yetenek Sinavi, fakiilte kuliibiiniin sosyal medya platformunda
canl1 yaymlanmis olup Spor Bilimleri Fakiiltesi 2020-2021 Akademik Yili Ozel Yetenek Sinav
Kilavuzunda belirtildigi gibi pandemi dolayisi ile sinavin yapilacagr Spor Bilimleri Fakiiltesi
yerleskesine adaylar disinda hi¢ kimse alinmamus, yerleske icerisinde maske ve sosyal mesafe
zorunlu tutulmus, adaylar sinav salonuna teker teker alinmis, sinavi biten adaylar yerleske disina
cikarilmistir.

e Fen Bilimleri Enstitiisiinde 14 Eyliil 2020 tarihinde yapilanlisansiistii egitim-6gretim
sinavlarina iliskin kurallar da belirlenmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Saglik Bilimleri
Enstitiisii ve Sosyal Bilimler Enstitiisiinde de benzer kurallar belirlenmis ve duyurulmustur.

e 30 Ekim 2020 tarihinde pedagojik formasyon Ogrencilerinin ¢evrimigi-siireli ara sinavlarda
dikkat etmesi gereken hususlar Pedagojik Formasyon Ogrencilerinin Sinavlarda Dikkat Etmesi
Gereken Hususlar baslikli sayfada 6 grencilere duyurulmustur.

e Cevrimici-siireli smnavlarin giivenligini saglamak amaciyla sorularin ve secgeneklerin yeri
degistirilebilmekte, 6grencilerin smav esnasinda sorulara harcadiklar: siire, Internetten kopma
stireleri vb. hareketleri, IP adresleri {izerinden kayit altina alinmaktadir. Bu mekanizmalara
iliskin kanit ekte sunulmustur.

e Kopya ve asirmanin engellenmesi amaciyla Ogretim elemanlar1 iThenticate ve Turnitin
veritabanlarini kullanarak dgrencilerin Uzaktan Ogretim Ogrenme Y 6netim Sistemi (UOY S)’ne
yiikledikleri 6devlerin/projelerin 6zgiinliigiinii kontrol edebilmektedir. Ogrenciler icin bu
veritabanlarinin kullanimina yonelik 22-28 Nisan 2020 tarihleri arasinda TUBITAK EKUAL ve
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TechKnowledge firmast isbirligiyle cevrimici Akademik Diriistliik seminerleri (webinar)
diizenlenmistir.

UOYS’nin 6gretim elemanlar1 tarafindan verimli sekilde kullanilmasini saglamak amaciyla
tiniversitemiz biinyesinde bes modiilden olusan “Egiticilerin Egitimi Programi”nin diizenlenmesi
kararlastirilmistir. Bu bes modiilden biri olarak ve 6l¢gme-degerlendirme sisteminin iyilestirilmesi
amactyla gelistirilen “Ogrenci Merkezli Olgme ve Degerlendirme” modiiliiniin igerigi, performans
degerlendirmede kontrol listesi, rubrik ve dereceleme 6lgegi gelistirmeyi ve uzaktan egitimde 6lgme
ve degerlendirme araglarini kapsayacak bicimde diizenlenmistir.

Programlarin tasarim ve onay siirecinin iyilestirilmesine yonelik Bologna Koordinatorliigiince ‘Ders
Bilgi Paketlerinin Tanimlanmasi” isimli bir egitim videosu hazirlanmis, 6gretim elemanlarindan

e program amag ve ¢iktilarint TYYC ile uyumlu bir bigimde tanimlamalari,

e ders Ogrenme kazanimlarini yazmalari, ders Ogrenme kazanimlarimi program ¢iktilar ile
iliskilendirmeleri

o yiriittiikleri derslerin is yiikii temelli kredilerini hesaplamalar1 i¢in ilgili videoyu izlemeleri
istenmistir.

Ogretim elemanlar1, 2020-2021 egitim-6gretim y1l1 giiz dsneminde 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve
doktora programlarinda yiiriittiikleri derslere ait bilgi paketlerini Ogrenci Bilgi Sisteminden eriserek
tanimlamis, giincellemis ve ders bilgi paketlerindeki eksiklikleri bilissel, duyussal ve psikomotor
ders 6grenme ¢iktilarinin nasil yazilmasi gerektigini g6z 6niinde bulundurarak tamamlamislardir.

Programlann tasarimi ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Tanimli sitiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

e B..l. Programlarin _ tasarimi __ve onayt DERS  BILGI PAKETLERININ
TANIMLANMASI.pdf

e B.1.1. Programlarin tasarimi_ve onayir EGITIM-OGRETIM POLITIKASI, AMAC V
HEDEFLER.pdf
e B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi PROGRAMLARIN TASARIMI VE ONAYI SURE!

AKIS SEMASLpdf
e B.1.1. Programlarin tasarimi _ve onayi PROGRAM CIKTILARININ TYYC iL

UYUMU.pdf
e B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi PROGRAM TASARIM SURECLERINE PAYDA

KATILIMLpdf

e B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi UZAKTAN OGRETIM DERSLERI.pdf

e B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi ELEKTRONIK TICARET YONETIMI UZAKTA
EGITIM PROGRAMLpdf

e B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi DINAR MYO.pdf

e B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayt DINAR MYO PROTOKOL.pdf

Programm ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siiregler dogrultusunda
hazirlanmis ve ilan edilmistir.
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Kanitlar

e B.1.2. Programin ders dagilim dengesi TURIZM FAKULTESI LISANS OGRETIN
PLANLARI.pdf

e B.1.2. Programin ders dagilim dengesi SECMELI DERSLER %25.pdf

- . . . . o

e B.1.2. Programin ders dagilim dengesi Tiirkiye Yiiksekégretim Yeterlikler Cercevesi

(TYYC) Uyumu ve Miifredat Revizyonu Kilavuzu.docx

e B.1.2. Programin ders dagilim dengesi MUFREDAT REVIZYONU ILKELER{.pdf

Ders kazamimlarnnin program ciktilanyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1  programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

Kanitlar

e B.1.3. Ders kazanimlarinin program c¢iktilariyla uyumu DERS KAZANIMLARININ
PROGRAM CIKTILARIYLA UYUMU.pdf

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasanmm

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Kanitlar

e B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi_DIPLOMA EKLER{.pdf

e B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi AKTS DERS BIiLGI PAKETLERI & I

YUKU KREDISININ STAJ, PROJE VB. TANIMLANDIGINA DAIR KANITLAR .pdf
e B.1.4. O enc11 kune dayal1 ders tasarimi__ AKTS HESABI df

e
(TYYQ) Uyumu ve Miifredat Revizyonu Kilavuzu, docx

Olcme ve degerlendirme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde bu ilke ve kuralara uygun 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

e B.1.5. Olgme ve degerlendirme sistemi_ SENATO VE UYK KARARIpdf

e B.1.5. Ol¢me ve degerlendirme sistemi ENGELLI OGRENCILERE EK SURI
VERILMESLpdf

e B.1.5. Olcme ve degerlendirme sistemi_ SINAV GUVENLIGI MEKANIZMALARIpdf

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Ogrenci kabuliiniin temelini merkezi yerlestirme smavi olusturmaktadir. Ogrenci kabulii, onceki
O0grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar, asagidaki mevzuat ¢ergevesinde
tanimlanmis ve ilan edilmistir:

e Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan yatay gegis, yabanci uyruklu 6grenci
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sinavi (YOS), cift anadal programi (CAP), yandal &grenci kabullerinde uygulanan kriterleri
iceren 25.05.2016 tarih ve 2016/23 sayil1 Afyon Kocatepe Universitesi Yatay Gecis Yonergesi,

e Yatay/dikey gecis yapmak suretiyle veya af kanunundan yararlanarak 6grenimlerine devam
etmek isteyen, 6zel 6grenci statiisiinden faydalanan, yaz okulunda bagka {iniversitelerde 6grenim
goren, degisim programlar ile bir ya da birden fazla donemini kayitli bulunduklar: tiniversite
disinda tamamlayan 6grenciler ile daha 6nceden bir Yiiksekogretim Kurumunda 6grenci iken
herhangi bir nedenle ilisigi kesilen fakat Afyon Kocatepe Universitesi'ne yeniden kayit
yaptirmaya hak kazanan Ogrencilerin alip basarili olduklar1 derslerden muafiyetleri ve
intibaklartyla ilgili islemleri ve muafiyet smavi yapilacak derslerle ilgili islemleri kapsayan
02.12.2016 tarih ve 2016/46 sayili Afyon Kocatepe Universitesi On Lisans ve Lisans Muafiyet
ve intibak Islemleri Yonergesi,

e Universitenin 6zel yetenek gerektiren programlarina aliacak dgrencilerin belirlenmesi amaciyla
yapilacak 6zel yetenek sinavlarina basvurulmasi, degerlendirilmesi, sonuglarin ilan edilerek
duyurulmas1 ve kesin kayitla ilgili islemlerin yiiriitiilmesine yonelik hiikiimleri kapsayan
21.04.2017 tarih ve 2017/4/20-f sayili Afyon Kocatepe Universitesi Ozel Yetenek Sinavlar
Yonergesi,

e On lisans ve lisans programlarinda &grenim gormek isteyen uluslararasi 6grencilerin basvuru,
kontenjan, gerekli belgeler, degerlendirme, egitim-6gretim kosullar1 ve kayit islemleri ile Tiirkge
ve Yabanci Dil Hazirlik Egitimine iligskin hiikiimleri kapsayan 04.03.2020 tarih ve 2020/07/c

say1l1 Afyon Kocatepe Universitesi Uluslararas1 Ogrenci Kabul Yénergesi

Birbiri ile tutarli olan bu ilke ve kurallara iliskin uygulamalar seffaftir. Paydaslar, birimlerin Web
sayfalarinda yapilan duyurular araciligiyla bilgilendirilmektedir. Ornegin Uzaktan Egitim Meslek
Yiiksekokulu Bilgisayar Programciligi, Bilgisayar Teknolojisi, Harita ve Kadastro Bolimi
ogrencilerinin 2020-2021 Giiz Dénemi Ders Muafiyet Listesi meslek yiiksekokulu Web sayfasinda
kamuoyu ile paylasilmistir. Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu ogrencilerinden 2020 yili
icerisinde kayitli olduklar1 programla ilgili islerde calisanlarin zorunlu staj egitiminden muaf
olduklarina dair Y6netim Kurulu kararlar1 kanit olarak eklenmistir.

Uluslararasilagsma politikasina paralel hareketlilik destekleri, dgrenciyi tesvik, kolaylastirict 6nlemler
bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoniinde uygulamalar vardir. Kanit olarak
eklenen Uluslararas: Iliskiler Uygulama ve Arastrma Merkezi Erasmus+ Ogrenim ve Staj
Hareketliligi El Kitabinda 6grenmelerin taninmasinda is yiikii temelli kredilerin kullanildigi
belirtilmistir. Ogrencilerin yurt disindaki isyeri ortamlarinda gergeklestirebilecekleri uygulama ve
stajlar miifredatlarinda zorunlu ise hesaplanan is yiikleri (AKTS), programin toplam is yiikiine dahil
edilmektedir. Istege bagli yapilan uygulama ve stajlar ise programin toplam is yiikiine dahil
edilmeksizin, hesaplanan is yiikii miktar1 ile 6grencinin Diploma Ekinde gosterilmektedir.

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri ag¢ik, anlagilir, kapsamli ve
tutarl sekilde asagidaki mevzuat gergevesinde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylagilmistir.

e 27.08.2011 tarih ve 28038 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Afyon Kocatepe Universitesi
Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Ve Sinav Yo6netmeligi,

e 13.07.2020 tarih ve 31184 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Afyon Kocatepe Universitesi
Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi

e 30.06.2020 tarih ve 2020-09/31-¢ sayil1 Afyon Kocatepe Universitesi Diploma, Diploma Eki

ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine Higkin Yonerge

Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siireglere uygun olarak yiiriitiilmektedir. On lisans,
lisans ve lisansiistii derecesini veren dgretim programlarinda 6grenimlerini tamamlayan 6grenciler
icin hazirlanacak olan diploma, diploma eki ve mezuniyet belgeleri ve diger belgelerinin
diizenlenmesine iliskin usul ve esaslar1 belirlemek amaciyla Diploma, Diploma Eki ve Diger
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Belgelerin Diizenlenmesine Iliskin Y &nerge bulunmaktadir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri
titizlikle takip edilmektedir. Ogrencilerin diploma alabilmeleri i¢in énce birimlerin Ogrenci Isleri
Biirosundan ilisik kesmeleri, Ilisik Kesme Belgesi almalar1 gerekmektedir. Mezunlar, diplomalarim
Ilisik Kesme Belgesini sahsen Diploma Biirosuna getirerek, vekalet yoluyla ya da posta yoluyla
alabilmektedir. 2019-2020 egitim-6gretim yilinda mezun olan 6grencilere, COVID-19 Kkiiresel
salgin1 nedeniyle, e-devlet sifresi ile giris yapacaklar1 http://onbasvuru.aku.edu.tr adresinden gerekli
formu doldurduktan ve ilisik kesme ile ilgili gerekli islemleri tamamladiktan sonra diplomalar1 ve
2020 mezuniyet hatirasi kepleri, iadeli taahhiitlii olarak adreslerine gonderilmistir.

Merkezi yerlestirmeyle gelen 68renci gruplart disinda kalan yatay gecis, yabanci uyruklu &grenci
siavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler,
25.05.2016 tarih ve 2016/23 sayili Afyon Kocatepe Universitesi Yatay Gegis Yonergesinde
tanimlanmustir. 2019 y1l ile kiyaslandiginda 2020 yilinda ¢ift anadal ve yan dal program sayisi 60’a;
yan dal yapilabilen bolim sayis1 71°e, ¢ift anadal yapan 6grenci sayis1 51°den 57’ye, yan dal yapan
ogrenci sayis ise 4’ten 11°e ¢ikmistir. Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi
bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin tanmindigin1 gosteren 6grenim anlagsmalart kanit olarak ekte
sunulmustur.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar

e B2.1. Oprenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi ERASMUS
OGRENIM VE STAJ HAREKETLILIGI EL KITABLdoc

e B2.1. Ogrenci kabulii, &nceki 6grenmenin tamnmasi _ve kredilendirilmesi STAJ
MUAFIYETLpdf

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.2.2. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma_ OGRENIM ANLASMALARI.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Uzaktan/karma Ogretim siireglerinde; uzaktan/karma egitime uygun, aktif ve etkilesimli &grenci
katiliminm saglayan giincel, disiplinleraras1 ¢alismaya tesvik eden ve arastirma/6grenme ve 6grenci
odakli dgretim uygulamalarindan yararlanilabilmektedir. Ogrenci merkezli dgretim yontemlerinin
varligina iliskin ders bilgi paketleri kanmit olarak ekte sunulmustur. UOYS, olabildigince
kullanilmasina imkan tanisa da 6grenci merkezli 6grenme-ogretme yaklasimlart (probleme dayali
Ogrenme, arastirma temelli 6grenme, sorgulamaya dayali 6grenme), yontemleri (problem ¢dzme,
tartisma, ornek olay) ve teknikleri (beyin firtinasi, kavram haritasi, balik kil¢ig1) kullaniminin
yayginlastirilmasina ihtiyag¢ vardir.

Uzaktan 6gretim siirecinde Ogretim elemanlarinin olusturduklar1 videolarin belirtilen format ve
buyiikliige doniistiiriilmesinde kullanilan yardimci programlar anlatilmistir. Konu ile ilgili gercek
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yasam olaylarinin (haberler, ger¢ek olay videolari, vakalar vb.) linkleri sunum dosyalarinda ya da e-
posta ile Ogrencilerle paylasilmakta, Ogrencilerden bunlar1 es zamanli/es zamansiz izlemeleri
istenmektedir. Ogretim elemanlar1, kullandiklar1 yazilimlarin ve ders igeriklerinin kaynaklarina
sunum dosyalarinda yer vermektedir. Ekteki kanit uzaktan 6gretimde materyal gelistirme ile ilgili
hususlar1 da icermektedir.

Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin uygulamalar mevcuttur. 2020-2021 egitim-dgretim
yili giiz déneminde Egitim Fakiiltesi son smmf &grencileri, Ogretmenlik Uygulamasi dersi
kapsaminda hazirladiklar1 etkinlik planlarini canli derslerde sunmus, uygulama 6gretim elemanlarinin
onerileri dogrultusunda iyilestirdikleri planlarim daha sonra Afyonkarahisar II Milli Egitim
Miidiirliigiine bagli farkli kademelerdeki okullara/siniflarabir video konferans araci iizerinden
baglanarak uygulama imkani bulmuslardir. Ayrica, 6grencilerin yiiz yiize egitimde kiitiiphane, kantin
ya da simifta ders dis1 zamanlarda derslerle ilgili olarak yiiriittiikleri tartismalar, UOY S’de en az bir
saati canli olarak anlatilan derslerin kalan saatlerinde agilan forumlar ve/veya video konferans
araglar1 (6rnegin Google Meet, Zoom) iizerinden uzaktan siireclere tagmmaktadir. Ogretim
elemanlari, forumlarda baslattiklar1 tartismalarin moderatorliigtinii yapmakta, 6grencilerin ortaya
atilan konu ile ilgili tartismalarim saglamaktadirlar. Ogrenciler, sormak istedikleri sorular1 forumlar
araciligryla 6gretim elemanlar1 ve arkadaslari ile paylasabilmektedirler.

Ogretim elemanlarin 6grenci merkezli &gretime iliskin ihtiyac duyduklar1 bilgi, beceri ve
yetkinliklerin ve 6grencilerin 6grenme ihtiyaglarimin karsilanmasi icin Universitede bes modiilden
olusan egiticilerin egitimi programinin uygulanmasi kararlastirilmistir. Planlanan programda yer alan
“Ogrenci Merkezli Ogrenme-Ogretme Yaklasim, Yontem ve Teknikleri” modiiliiniin icerigini
ogrenci merkezli 6grenme-6gretme yaklasimlar: (proje tabanli 6grenme, probleme dayali 6grenme,
arastirma temelli 6grenme, sorgulamaya dayali 6grenme, olusturmacilik, ¢oklu zekdya dayali
o0grenme), yontemleri (problem ¢dzme, tartisma, 6rnek olay, yaratici drama, gosterip yaptirma) ve
teknikleri (beyin firtinasi, deney, kavram haritasi, alt1 sapka, balik kil¢ig1, panel) olusturmaktadir.
Ayrica, planlanan egiticilerin egitimi programinda yer alan “Ogretim Teknolojileri ve Materyal
Tasarim1” modiilii, Web 2.0 teknolojilerini, ters yiiz 6grenmeyi, 6grenme yonetim sistemlerini ve
uzaktan egitim teknolojilerini de icermektedir.

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde vyiiriitiilebilmekte,
ogrencilerin gelisimi ve 6grenmeleri, siire¢ (portfolyo) ve iirtin odakli (6dev, proje) yontemler ile
Olciilebilmekte ve cikt1 temelli degerlendirme yapilabilmektedir. Ders kazanimlarina uygun siav
yontemleri, egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) gore planlanmakta ve uygulanmaktadir. Olgme
ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlar1 ve program yeterlilikleriyle iliskilendirildigini,
ogrenci is ylikiini temel aldigin1 gosteren ders bilgi paketlerine kanitlarda yer verilmistir. 2020-2021
egitim-6gretim yili gliz doneminde o6zellikle 6n lisans ve lisans programlarinda ara sinavlarin
cevrimigi-siireli olarak yapilacagi, yariyil sonu (final), biitiinleme ve tek ders sinavlarinda 6grenci
trtinlerine (6dev/proje) dogru bir esnekligin de gelistirilebilecegi kararlastirilmistir. Lisansiistii
programlarda da g¢evrimigi-siireli olarak ya da 6grenci iirlinlerine (6dev/proje) dayali bir 6lgme-
degerlendirme yaklasimi benimsenmistir. Ozellikle lisansiistii programlarda dgretim elemanlarindan
Ol¢me araci (¢evrimigi-siireli sinav ya da 6dev/proje) tercihlerini belirtmeleri istenmektedir. Uzaktan
ogretim yoluyla yiirtitiilen derslerde kullanilan ¢evrimigi-siireli sinav ve 6dev/proje segenekleri kanit
olarak ekte sunulmustur.

Ogrenci geri bildirimi, Universitede anketler araciligryla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglari
paylasilmaktadir. Mezun 6grencilerin mezun olduklar1 programdan memnuniyet diizeylerini 6l¢gmek
amaciyla Mezun Memnuniyet Anketi,akademik (6grenci) damismanlik sisteminin etkinligini
0lemek amaciyla Akademik Damsmanhk Memnuniyet Anketi 6grencilerin tiniversitedeki genel
isleyis ile ilgili memnuniyet diizeylerini 6l¢mek amaciyla Ogrenci Memnunivet Anketi uzaktan
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egitim siireglerinin degerlendirilmesi amaciyla 6grencilere Uzaktan Ogretim Ogrenci Memnuniyet
Anketi uygulanmaktadir. Anketlerin sonuglar1 kanit olarak ekte sunulmustur. Ogrencilerin sunulan
hizmetlerden duyduklart memnuniyet diizeyleri asagidaki tabloda gosterilmistir.

Ogrencilerin Sunulan Hizmetlerden Duyduklarn Memnuniyet

Diizeyleri (N=1977) 2020 2019
Uluslararasi iliskiler Birimi Hizmetleri 63,80 63,20
Ogrenci Islerinin Verdigi Hizmetler 63,92 61,00
Kiitiiphane Olanak ve Hizmetleri 67,91 67,20
Yemekhane Hizmetleri 62,64 59,60
Giivenlik Hizmetleri 65,04 62,20
Temizlik Hizmetleri 66,04 62,80
Cevre Diizenlemesi ve Peyzaj Hizmetleri 61,98 59,20
Ortalama 63,66 62,23

2020-2021 egitim-6gretim yili giiz doneminde dersler, UOYS {izerinden senkron/es zamanli
yiiriitiilmiis ve sinavlar gevrimigi-siireli veya ddev/proje seklinde yapilmistir. Ogrencilere, Uzaktan
Ogretim Ogrenci Memnuniyet Anketi uygulanmistir. Anketi dolduran 4835 6grencinin, uzaktan
ogretim siirecine iliskin genel memnuniyetinin “orta”ya yakin bir diizeyde oldugu anlagilmistir
(66.02). Anketi dolduran o6grencilerin yiiksek diizeyde memnuniyet duyduklarini ifade ettikleri
maddeler, UOY S’ nin 6zellikle “ders tekrarina imkan vermesi”, “orta-yiiksek” diizeyde memnuniyet
duyduklarim ifade ettikleri maddeler ise UOY S’nin “diizenli takibi kolaylastirmasi” ve “kullanici
dostu olmas1” ile ilgili iken “diisiik” diizeyde memnuniyet duyduklarini ifade ettikleri maddeler ise

99 Cey

“teknik sorunlar”, “iletisim” ve “uzaktan 6 gretimin 6 grenmeye katkis1” ile ilgilidir.

Her ne kadar anketler araciligiyla ¢ok fazla sayida 6grenciden veri toplanmis olsa da 6grenci geri
bildiriminin bireysel ve odak grup goriismeleri ile alinmasi da planlanmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilecek iyilestirmeler ile ilgili birimlerin memnuniyet
anketlerinin sonuclarin1 degerlendirerek memnuniyet diizeylerinin diisiik oldugu alanlarda
iyilestirmeler yapmalari, memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu alanlarda ise bunun
stirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla 6nlemler almalar1 istenmistir. Birimlere gonderilen yaz1 ekte
kanit olarak sunulmustur. Bu kapsamda sanal siif uygulamasinda zaman zaman yasanan teknik
problemler ile bilgilendirici e-posta ve kisa mesajin yetersizligi ile ilgili AKUZEM tarafindan yapilan
tyilestirmeler kanit olarak eklenmistir.

Ogrenci danismanlik sisteminde kullanilan siirecler, asagidaki mevzuat gergevesinde tanimlanmis ve
kamuoyu ile paylagilmistir:

e 18.12.2019 tarih ve 2019/64-a sayili Afyon Kocatepe Universitesi On Lisans ve Lisans Ders
Kayit Islemleri Y&nergesi

e 15.01.2019 tarih ve 2019/03/a sayili Afyon Kocatepe Universitesi On Lisans ve Lisans
Akademik Danismanlik Y 6nergesi

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve Kkariyer
planlamasina destek olan bir danmisman &gretim tiyesi/elemant bulunmaktadir. Universitede akademik
danismanlar, 15.01.2019 tarih ve 2019/03/a sayil1 Afyon Kocatepe Universitesi On Lisans ve Lisans
Akademik Danismanlik Yonergesinin 5. maddesine gore 6grencileri iiniversite yasamina uyum,
mesleki gelisim, kariyer ve benzeri konularda yonlendirmekte ve 6grenimleri siiresince izlemekte;
ogrencileri her yartyil basinda (yaz okulu dahil) ders se¢imi siirecinde bilgilendirmekte; 6grencilerin
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akademik durumunu kendileriyle birlikte degerlendirerek almalari gereken derse/derslere onay
vermektedirler. Ilgili yonergenin 10/1/d maddesine gére akademik danismanlar, 6grencilerle her
yartyilda en az bir toplant1 yapmakta, goériigme giin ve saatlerini toplantidan en az bir hafta 6nce ilan
etmektedirler.

Ogrencilerin damsmanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisim olanaklar1 (yiiz yiize, gevrimici)
bulunmaktadir. Uzaktan egitimde de akademik danigsmanlar, toplantilar diizenleyerek &grencilerin
gorlis ve Onerilerini almislardir. 2020-2021 egitim-6gretim yili giiz doneminde akademik
danismanlarin yaptiklar1 toplantilara dgrenci katilimina iliskin kanitlar ekte sunulmustur. Ayrica,
uzaktan/karma egitim siireglerinde olasi iletisim sorunlarinin aninda ¢6ziimii i¢in 6grenci ile uzaktan
egitim merkezi arasinda ¢ok hizli doniit saglayabilen iletisim kanallar1 (e-posta, telefon, forum vb.
aracihigiyla) mevcuttur. Ogrenciler, UOYS’de “Yardim Masas1” sekmesini kullanarak ya da
akuzem(@aku.edu.tr e-posta adresine ve forumlara yazarak karsilastiklar1 sorunlara iliskin destek
talebinde bulunabilmektedir. Ogrencilerin herhangi bir sorunla karsilasmalar1 durumunda bagh
bulunduklari birimin sorumlusu ile e-posta/telefon araciligiyla iletisime gegebilecekleri UOYS birim
sorumlular1 listesi yayimlanmistir. Ayrica, dersin 0gretim elemanlari, 6grencilerin kendileri ile
iletisime gegebilecekleri e-posta adreslerini paylasmaktadirlar.

Akademik (6grenci) danismanlik sisteminin etkinligini 6lgmek amaciyla her yariyilin son egitim-
ogretim haftasinda Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden Akademik Danmismanlik Memnuniyet Anketi
uygulanmaktadir. 2020-2021 egitim-6gretim yil1 giiz doneminde 6grencilere Akademik Danismanlik
Memnuniyet Anketi uygulanmistir. Anketi dolduran 5951 6grencinin, 2020-2021 egitim-6gretim yili
gliz doneminde akademik danigmanlik sistemine iliskin genel memnuniyetinin {iniversite geneli i¢in
yeterli diizeyde oldugu anlasilmistir (70.95). Birimlerin anket sonuglarimi degerlendirerek
memnuniyet diizeylerinin diisiik oldugu alanlarda iyilestirmeler yapmalari, memnuniyet diizeylerinin
yiiksek oldugu alanlarda ise bunun siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla Onlemler almalar
istenmistir. Birimlere gonderilen yazi ve anket sonuglar1 kanit olarak sunulmustur.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina
yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e B3.1. Ogretim yontem ve teknikleri AKTIF VE ETKILESIMLI OGRETMI
YONTEMLERINE ILISKIN UYGULAMALAR .pdf

e B3.1. Opretim yontem ve teknikleri DERS BIiLGi PAKETLERINDE OGRENC
MERKEZLI OGRETIM YONTEMLERININ VARLIGLpdf

e B3.1. Ogretim yontem ve teknikleri UZAKTAN EGITIME OZGU OGRETIM
MATERYALI GELISTIRME.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve g¢esitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar
e B32.  Oleme ve  degerlendirme OGRETIM ELEMANLARININ _ SINA\

YONTEMLERI.pdf )
e B.3.2. Olcme ve degerlendirme TURIZM FAKULTESI OLCME VE DEGERLENDIRM
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UYGULAMALARININ DERS KAZANIMLARI VE PROGRAM CIKTILARIY
ILISKiSi.pdf

e B.3.2. Olgme ve degerlendirme UZAKTAN OLCME-DEGERLENDIRME SINAVLAF
ODEVLER, PROJELER.pdf

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Kanitlar

e B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri AKUZEM GERI BILDIRIMLER DOGRULTUSUND
IYILESTIRME .pdf
e B33. Q“ enci Geri Bildirimleri MEMNUI\_IIYET_AI\_IKE_TLERI SONUCLARLpdf

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danigmanlik ilke ve kurallar dahilinde yiirtitilmektedir.

Kanitlar
e B34. Akademik Damismanlik AKADEMIK DANISMANLIK

TOPLANTILARI_YUKSEKOKULLAR.pdf

e B.3.4. Akademik Damismanlik AKADEMIK DANISMANLIK TOPLANTILARI MESLE

e B34 Akademik Danismanlik AKADEMIK DANISMANLIK
TOPLANTILARI FAKULTELER.pdf

e B.3.4. Akademik Damsmanlik AKADEMIK DANISMANLIK MEMNUNIYET ANKE'
SONUCLARLpdf

4. Ogretim Elemanlan

Ogretim eleman1 atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireg ve kriterleri 20.11.2018 tarih ve 2018/52
say1l1 Afyon Kocatepe Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi ile
belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. Ilgili siireg ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini
saglayacak niteliktedir. Ogretim {iyesi kadrolarna miiracaat edecek adaylarin yabanci iilkelerden
aldiklar1 diplomalarin denkliklerinin (lisans ve yiiksek lisans diplomalart YOK tarafindan, doktora
diplomalari1 UAK tarafindan) onaylanmasi gerekmektedir. Adaylar, 657 Sayili Kanunun 48.
maddesinin tiim sartlarim tasimalidirlar. Adaylarin aranan kosullara uygunlugu yukarida belirtilen
yonergeye istinaden olusturulan “Akademik Degerlendirme Kurulu” tarafindan incelenmekte, aranan
kosullar1 tasidig1 tespit edilen adaylarin miiracaatlar1 kabul edilmekte, kosullarinin sonradan uygun
olmadig anlasildiginda atamalar1 yapilmamakta ve iptal edilmektedir.

Ogretim elemam ders yiikii ve dagilim dengesi boliim/anabilim dali/anasanat dali kurullarinda seffaf
olarak paylasilmaktadir. Kurumun oOgretim {iiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Akademik
kadronun uzmanlik alam ile vyiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasi amaciyla kadrolu
olmayan Ogretim elemanm1 se¢imi, 2547 sayili Yiksekogretim Kanununun 31 ve 40/b/c/d
maddelerine gore gerceklestirilmekte ve yariyll sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf,
etkin ve adildir; kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltliriine uyum gozetilmektedir. 13.07.2020

tarihli Afyon Kocatepe Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeliginindanisman
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atanmasi ile ilgili 17/1. maddesi geregince tez konusu belirlendikten sonra, tez ¢alismasi niteliginin
birden fazla danigmani gerektirdigi durumlarda, Enstitii Ana Bilim Dali/Enstitii Ana Sanat Dali
kurulunun gerekgeli Onerisi ve Enstiti Yonetim Kurulu’nun onayr ile ikinci tez danigmant,
Universite kadrosu digindaki 6gretim iiyeleri arasindan da atanabilmektedir. Ogretmenlik Uygulamasi

1veO gretmenlik Uygulamasi 2 derslerinin Uygulama Ogrencilerinin Milli Egitim Bakanligina Bagh

Egitim Ogretim Kurumlarinda Yapacaklar1 Ogretmenlik Uygulamalarina Iliskin Y 6nergenin ilgili
maddeleri ve oncelik sirasina gore (i) ilgili 6gretmenlik programinda lisans egitimi, lisansiistii egitim

almis veya Universitelerarast Kurul (UAK) dogentligi olan, (ii) egitim bilimleri alaninda doktorasi
ve/veya UAK dogentligi olan 6gretim elemanlarinca, ihtiyacin halen devam etmesi durumunda, diger
Ogretim elemanlarinca yliriitiilmesine 6zen gosterilmektedir. Akademik kadronun uzmanlik alani ile
yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasi amaciyla Universitenin farkli birimlerine génderilen
ders gorevlendirme taleplerine iliskin yazilar da kanit olarak sunulmustur.

Ogretim eleman: atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterlerinin izlendigine ve
iyilestirildigine kanit olarak 1 Ocak 2021 tarihinden itibaren yiiriirliige giren 24.07.2020 tarihli ve

E.46562 sayili Afyon Kocatepe Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi
gosterilebilir.

Ogretim elemanlariin teknopedagojik yeterliklerini siirekli gelistirmek amaciyla planlanan ve ekte
kanit olarak sunulan bir hizmet i¢i egitim programi olarak Egiticilerin Egitimi Programi kapsaminda
yer alan modiiller, 6grenme yonetim sisteminin kullanimi, uzaktan 6gretim yaklasim ve yontemleri,
uzaktan 6l¢gme-degerlendirme yontemleri, dijital igerik hazirlama ve yaymlama siiregleri ile ilgili
iceriklerden olusmaktadir. Planlanan “Egiticilerin Egitimi Programi”nda yer alan“Ogretim
Teknolojileri ve Materyal Tasarnnm™ modiiliiniin i¢erigini Web 2.0 teknolojileri, ters yliz 6grenme,
ogrenme yonetim sistemleri ve uzaktan egitim teknolojileri; “Ogrenci Merkezli Ogrenme-Ogretme
Yaklasim, Yontem ve Teknikleri” modiiliiniin igerigini 6grenci merkezli 6grenme-6gretme
yaklasimlar1 (proje tabanli 6grenme, probleme dayali O6grenme, arastirma temelli Ogrenme,
sorgulamaya dayali 6grenme, olusturmacilik, ¢oklu zekaya dayali 6grenme), yontemleri (problem
¢cozme, tartisma, 6rnek olay, yaratici drama, gosterip yaptirma) ve teknikleri (beyin firtinasi, deney,
kavram haritasi, alti sapka, balik kil¢1gi, panel); “Ogrenci Merkezli Olcme ve Degerlendirme”
modiiliiniin igerigini ise performans degerlendirmede kontrol listesi, rubrik ve dereceleme Olgegi
gelistirme ve uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirme araglar1 olusturmaktadir. Ayrica, telif haklari
ve etik ile ilgili bir modiiliin programa eklenmesi de planlanmaktadir.

Egiticilerin Egitimi Programi kapsaminda UOYS’nin tamtilmasi ve siire¢ hakkindaki &gretim
elemanlarinin sorularma cevap verilebilmesi amaciyla AKUZEM tarafindan*“Uzaktan EgZitim
Sistemi Tamtim” toplantilar1 diizenlenmisti. AKUZEM, 6gretim elemanlarii UOY S’ nin
kullanimi1 (sisteme giris, sisteme 6dev, forum, dokiiman ekleme, sanal sinif/canli ders agma, beyaz

tahta kullammui, ekran paylasimi vb.) ile ilgili bilgilendirmis, 6gretim elemanlariin UOQYS ile ilgili
sorularim cevaplamistir (Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinden Ogretim
Elemanlarina Uzaktan Egitim Dersler). Egiticilerin Egitimi Programi, Egitim Fakiiltesi Egitim
Bilimleri Boliimii Ogretim Teknolojileri Anabilim Dali Baskammnin sundugu“Etkili Uzaktan
Egitim: E-Egitmenin Rolleri ve Sorumluluklan” modiilii ile baglamig, bu modiilii 6gretim

elemanlarinin 25.09.2020-02.10.2020 tarihleri arasinda izlemeleri ve egitim sonunda degerlendirme

stnavini tamamlamalar1 istenmistir. Ogretim elemanlariin ilgili modiile katilimi teblig-tebelliig

belgeleri ile takip edilmistir. Afyon Kocatepe Universitesinde gérev yapan (ders yiiriitmeyenler de

dahil) 1040 akademisyenin 901’1 ilgili modiile katilabilmistir. Cesitli nedenlerle modiile katilamayan

akademisyenlerin calistiklar1 birimlere yazilar yazilmig, akademisyenlere modiile katilmalart i¢in ek

stire verilmistir. Bu yazilar ekte kanit olarak sunulmustur.

Universite diizeyinde uygulanan egiticilerin egitimi programlarinin yam sira birim/boliim/ana bilim
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dali/ana sanat dali diizeyinde de uygulanan 6zel programlar mevcuttur ve kamit olarak ekte
sunulmustur. Birim/béliim/ana bilim dali/ana sanat dali, 6gretim elemanlarina yonelik diizenlenen
programlarin igerigini, katilimci bilgilerini, paydas gorusleri vb. sonuglarin1 Personel Daire
Bagkanligina iletmektedir.

Egitim kadrosunun egitim-dgretim performansinin taninmasinda son bes yilda 6n lisans, lisans ve
lisansiistii diizeyde verdigi ders sayis1 g6z oniinde bulundurulmaktadir. 20.11.2018 tarih ve 2018/52
sayilt Afyon Kocatepe Universitesi Ogretim Uvyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergeshe gore
ogretim tiyeligine yiikseltilmelerde ve atanmalarda dikkate alinan ayrintili puan tablosunda 6gretim
elemanlarinin egitim-6gretim faaliyetleri kapsaminda son bes yilda verdikleri lisansiistii dersler, 3
puan; lisans dersleri 2 puan, 6n lisans dersleri ise 1 puan olarak puanlanmaktadir (her yariyillda en
fazla bes ders i¢in).

Ogretim elemanlarimin egitim faaliyetlerine yonelik {niversite genelindeki diger tesvik ve
odiillendirme islemleri (Bilimsel Basar1 Odiilii, Gen¢ Bilim ve Sanat Insam Odiilii, Patent Odiilii,
Avrupa Birligi Projesi Odiilii, Akademik Hizmet Odiilleri, Akademik Yiikselme ve Sal Takma,
Kuruma Katki Odiilii, Tesekkiir Belgesi) ise 18.12.2019 tarih ve 2019/65/g sayil1 Afyon Kocatepe

Universitesi _Odiil _Yonergesi kapsaminda gerceklestirilir. Egitsel performansin  dogrudan
odiillendirilmesine iligkin diizenlemeye ihtiyag¢ vardir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonug¢lar1 degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri DERS GOREVLENDIRME
TALEPLERI.pdf

Ogretim yetkinligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim,
O0lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.4.2. Ogretim yetkinligi UZAKTAN EGITIM SISTEMI TANITIMLpdf

e B.4.2. Ogretim vetkinligi BIRIM DUZEYINDE UYGULANAN EGITICILERIN EGITi
PROGRAMI ARIpdf

e B.4.2. Opretim yetkinligi EGITICILERIN EGITIMI PROGRAMI.pdf
e B.4.2. Oretim yetkinligi EGITICILERIN EGITIMI PROGRAMI iZL EME.pdf
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bicimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve o6diillendirme OGRETIM UYELERININ
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5. Ogrenme Kaynaklan

Prof. Dr. Sehabettin Yigitbas1 Merkez Kiitiiphanesi, 6grenme kaynaklarinin basinda gelmektedir.
Kiitiiphanede 2020 yili sonu verisine goére 168.347 adet basili (6grenci basina 4,7 adet) ve
9.448.528 elektronik (6grenci basina 265 adet) kaynak olmak tizere toplam 9.616.875 adet kaynaga
erisim miimkiindiir. Kiitiiphane ile ilgili hizmet alanlar1 ve hizmet alimlarina iliskin bilgiler
kanitlarda yer almaktadir.

Uzaktan/karma egitim siireglerinde Ogrencilere 6grenme kaynagi ve materyalleri, hizmet alimiyla
karsilanan Uzaktan Erisim Platformu (DeepKnowledge e-Kiitiiphane Portal1), VETIS veDSpace
AKU (Acik Erisim) gibi farkli veritabanlarindan saglanabilmektedir. Ekte yer alan Senato karari
geregince COVID-19 kiiresel salgin1 nedeniyle 6grenciler, Hayat Eve Sigar (HES) kodu ile Ahmet
Necdet Sezer kampiisiinde bulunan Prof. Dr. Sehabettin Yigitbas1 Kiitiiphanesinden ve bilgisayar
laboratuvarlarindan hafta i¢i 09:00-17:00 saatleri arasinda yararlanabilmislerdir.

e DeepKnowledge e-Kiitiiphane Portali, uzaktan/karma o6grenme siirecinde Ogrencilerin ve
ogretim elemanlarinin dijital kitap, makale, diger siireli yayinlar, ders notlari, sunumlar, ses
dosyalar1 (podcast), video kayitlar1 gibi kaynaklara ve materyallere kampiis disindan erisimi
saglamaktadir.

e Ogrenciler ve dgretim elemanlari, Universite ve arastirma merkezlerinde kullanilan ulusal veya
uluslararast elektronik veri tabanlarina, kampiis disindan, hizli, kolay ve giivenli bir sekilde
VETIS ile proxy, VPN veya herhangi bir ek ayar yapmadan ulasabilmektedirler.

e Universitede iiretilen 6520 adet bilimsel yayina (kitap, makale, tez, bildiri, rapor vb.) da DSpace
AKU (Agik Erisim) tizerinden erisilebilmektedir.

Universitede uzaktan egitim faaliyetleri, AKUZEM tarafindan koordine edilmektedir. Universitede
bulunan 3 enstitii, 12 fakiilte, 5 yiiksekokul ve 14 meslek yiiksekokulunun &zellikle pandemi
stirecindeki egitim-Ogretim faaliyetleri; Stirekli Egitim Merkezi tarafindan yiiriitiilmekte olan
sertifika programlari; enstitli faaliyetleri kapsamindaki tez savunmalari, tez izleme komite
toplantilar1 ve bazi seminer dersleri UOYS araciligi ile yiiriitiilmektedir. UOYS, es zamanli ve es
zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme, 6l¢gme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim
olanaklarina sahiptir. Uzaktan Egitimde Kalite Giivencesi Olgiitleri ve Degerlendirme Rehberi 2020
icerisinde dnemle {izerinde durulan “6grenme yonetim sisteminin kampiis i¢inden yonetilmesi, tim
kayitlarin kampiis i¢inde saklanabilmesi” ilkesi geregince gelecek donemler icin kampiis icerisinden
hizmet verecek uzaktan egitim sistemleri planlanmis ve biitge talebi gerceklestirilmistir. Bu
kapsamda bes sunucu, yiik dengeleme cihazi ve depolama sistemleri iceren ihale, 4734 sayili Kamu
[hale Kanunu kapsaminda 3 Kasim 2020 tarihinde gerceklestirilmistir AKUZEM tarafindan
koordine edilen uzaktan egitim-6gretim faaliyetleri icin Bilgi Islem Daire Baskanliginda sadece
UOYS kullamm igin tahsis edilmis bes adet fiziksel sunucu bulunmaktadir. Bilgi Islem Daire
Baskanligi, TS EN ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y 6netim Sistemi geregince sunucular ile ilgili teknik
detaylar1 diizenlemektedir. UOQYS ile vyiiriitillen senkron dersler, senkron derslerin tekrarlari,
derslerde kullanilan materyaller, ders egitmenleri tarafindan 6grencilere verilen 6devler, sinavlar gibi
aktiviteler bu sunucular araciligr ile olusturulmakta ve kayit altina alinmaktadir.

UQOYS, 6grenme yonetim sistemi platformu ve es zamanl sanal sinif platformu olmak iizere iki ana
yapidan olusmaktadir. Bu iki ana yapiya iliskin teknik detaylara ekteki kanitlardan ulasilabilir.
Uzaktan egitimde verilen hizmet kalitesinin artirilabilmesi amaciyla AKUZEM biinyesinde
kadrolasma ve is boliimii ¢alismalar1 devam etmektedir. Ozellikle 6gretim elemanlarina ve
ogrencilere verilen teknik destek hizmetinin iyilestirilmesi yoniinde c¢alismalar planlanmaktadir.
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Mevcut UOYS ile ilgili altyapt ve 2020 yilina ait kullanim istatistiklerine iliskin AKUZEM'in
yazilarina kanitlardan ulasilabilir.

Uzaktan/karma egitim siireclerinde 6grenci ve 6gretim elemanlarinin 6grenme ortam ve kaynaklarina
erisimini garanti altina almak igin cesitli tedbirler alinmaktadir. Ogrenciler ve dgretim elemanlarr,
UQY S’ye bilgisayarlari, cep telefonlar1 ve tabletleri araciligiyla erisebilmektedir. Herhangi bir teknik
sorunla karsilasilmasi durumunda dgrenciler ve 6gretim elemanlari, bagh olduklari birimin UOYS
sorumlusu ile e-posta araciligiyla iletisime gecebilmektedir. Ayrica, 6grenciler ve 6gretim elemanlari
icin 6grenme yonetim sistemi platformu ve es zamanli sanal simif platformuna ait kullanim
kilavuzlarina ve videolara AKUZEM Internet adresindeki “Yardim Dokiiman ve Videolar1”
meniisiinden ulasilabilmektedir. Ogretim elemanlar1 ve 6grenciler igin hazirlanan kilavuzlara,
Ogretim elemanlar1 ve 6grenciler i¢in hazirlanan videolara kolay erisilebilmektedir.

Ogrenme ortami ve kaynaklari, dgrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir. Ogretim
elemanlari, dersleri ile ilgili dokiimanlar1 daha hizli paylasabilmek amaciyla anlik mesajlasma
uygulamalarindan da yararlanmaktadir. UOYS’de 6gretim elemanlarinin izin verdikleri 6lgiide
ogrenciler, 0Ozellikle sunum yaparlarken kameralarim ve mikrofonlarimi agabilmekte,
dosyalarini/ekranlarin1 paylasabilmektedir. Ogrenciler, yazilimlar ve ders icerikleri i¢in tanimli telif
haklarma ve etik ilkelere bagli kalacaklarna dair kullamim sartlarrm UOYS’ye girislerinde kabul
ettiklerini onaylayarak beyan etmektedirler.

Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi Ogrenci Memnuniyet Anketi ve Uzaktan Ogretim
Ogrenci Memnuniyet Anketi ile izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Kiitiiphane hizmetlerinden
memnuniyet diizeyi asagidaki tabloda yer almaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklarma iliskin
iyilestirmeler ile ilgili birimlerin memnuniyet anketlerinin sonuc¢larim degerlendirerek memnuniyet
diizeylerinin diisiik oldugu alanlarda iyilestirmeler yapmalari, memnuniyet diizeylerinin yiiksek
oldugu alanlarda ise bunun siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla 6nlemler almalar1 istenmistir.

Kiitiiphane Hizmetlerinden Duyulan Memnuniyet Diizeyleri 2020 2019 2018
Ogrenciler (N=1977) 67,91 67,60 73,20
Akademik Personel (N=685) 83,42 79,60 77,77

Universite 6grenci topluluk ve kuliiplerinin kurulus ve isleyisleri, 02.12.2016 tarihli Afyon
Kocatepe Universitesi Ogrenci Topluluklari ve Kuliipleri Y6nergesine gore siirdiiriilmektedir. Bir
kultibiin ya da toplulugun kurulmas: icin gerekli evraklar ile Saglik, Kiiltiir ve Spor (SKS) Daire
Baskanligina basvuru yapilmasi gerekmektedir. Bagvurular, Ogrenci Kuliipleri ve Topluluklart
Koordinasyon Kurulu tarafindan karara baglanmaktadir. Topluluk ve kuliiplerin yaptigr tim
etkinlikler, bu kurul adina ilgili Rektor Yardimcisi tarafindan onaylanmaktadir. Ogrenci Topluluklar
ve Kuliipleri Bilgi Sistemi faaliyetlerin isleyisini hizlandirmakta ve verimliligini artirmaktadir. Bu
sistemle birlikte 6grenci topluluk ve kuliiplerine ait dokiiman ve bilgilerin hem fiziksel hem de sanal
ortamda saklanmas1 saglanmaktadir. Topluluk ve kuliiplerin faaliyetleri siirekli olarak SKS Daire
Bagkanlig: tarafindan kontrol edilmektedir. Aktif olmalar1 konusunda gerekli destek verilmektedir.
Yillik olarak her donem i¢in Haziran-Temmuz aylarinda topluluk ve kuliiplerin faaliyetleri
incelenmektedir. Bir yil boyunca faaliyet gergeklestirmeyen ve genel kurulu toplanamayan
topluluklar ve kuliipler, Ogrenci Kuliipleri ve Topluluklar1 Koordinasyon Kurulu karari ile
kapatilmaktadir.

Universitede ogrenciler tarafindan kurulmus olan 47 6grenci toplulugu, 29 &grenci kuliibii
bulunmaktadir. 2020 yilinda 23 6grenci toplulugu ve 15 6grenci kuliibii aktif faaliyet yiirlitmustiir.
Ogrenci topluluklar1 ve kuliipleri tarafindan gerceklestirilen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet
(seminer, egitim, panel, konferans, konser, film gosterimi / belgesel, tiyatro oyunu, sempozyum,
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toplanti, toren, calistay, anma programi, gezi/teknik gezi, yarisma, sosyal sorumluluk programi,
diger) sayis1 67, kurum i¢i/dis1 gergeklestirilen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet sayisi 44 iken
ogrenci topluluklar1 ve kuliipleri tarafindan gerceklestirilen halka agik faaliyet sayis1 55, kurum
ici/dis1 halka agik faaliyet sayisi ise 21°dir. 2020 yil1 igerisinde dgrencilere yonelik yillik sportif,
kiiltirel, sosyal faaliyetlerin listesi (faaliyet tiirii, konusu, vb. bilgilerle) kanit olarak Toplumsal
Katki baghg altinda sunulmustur. Faaliyetler erisilebilirdir ve firsat esitligi gozetilir. Bu amagla
Universitede gergeklestirilecek sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler ile halka agik faaliyetler,
https://aku.edu.tr/etkinlikler/ adresi, Universitenin sosyal medya hesaplarinda “Universitemizde
Bugiin” baslig1, Basin-Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigiiniin Web sayfasi aracilifiyla kamuoyu ile
paylasilmaktadir.

Paydaslarin tiniversitede diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerden duyduklari memnuniyet
diizeyleri, Akademik Personel Memnuniyet Anketi, idari Personel Memnuniyet Anketi ve Ogrenci
Memnuniyet Anketi 6l¢iilmiis ve sonuglar1 asagidaki tabloda paylasilmistir.

Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetlerden Duyulan 2020 2019 2018

Memnuniyet Diizeyleri

Akademik Personel (N=685) 61,93 55,01 54,75
Idari Personel (N=454) 62,33 56,77 58,23
Ogrenciler (N=1977) 56,33 54,60 4980

Universite, il merkezinde iki kampiiste ve 13 ilcede egitim-Ogretim vermektedir. Bu alanlar
igerisinde bulunan yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari, mediko vs. alanlari

gosteren tablolar ekte kanmit olarak sunulmustur. Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji

donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca
uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. 11

Eyliil 2020 tarihinde Universitemiz Ogrenci Isleri Daire Baskanliginin internet sayfasindaAfyon
Kocatepe Universitesi 2020-2021 Giiz Dénemi Egitim Ogretime iliskin Alinan Giincel Kararlar
baslig1 ile yayimlanan ve ekte kanit olarak sunulan Senato karar1 geregince dgrenciler, HES kodu ile
ogrenim gordiikleri birimlerdeki laboratuvarlardan ve atdlyelerden birim yonetiminin belirleyecegi

sorumlularin gozetiminde hafta i¢i 09:00-17:00 saatleri arasinda yararlanmistir.

Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iligkili olarak 2019-2020 yil1 gelisim durumu ekte kanit
olarak sunulmustur. Universitede yeni yapilacak yatirimlara iliskin ilgili birimlerin talep ve
ihtiyag¢lart dogrultusunda Etiid-Proje Sube Miidiirliigli ve talepte bulunan birimler tarafindan yapilan
toplantilar ve yazigmalar neticesinde ihtiya¢ talebine uygun uygulama projeleri hazirlanmaktadir.
Ornegin 2020 yili Kampiisler Bakim Onarim ihalesi kapsaminda hazirlanan uygulama projeleri, ekte
kanit olarak sunulan birimlerden gelen talep yazilar1 dogrultusunda hazirlanmistir. Tesis ve altyapi
hizmetleri Ogrenci Memnuniyet Anketi ile izlenmektedir. Ogrencilerin sosyal ortamlardan ve spor
alanlarindan, yemekhane, kantin/kafeterya gibi fiziksel ortamlardan duyduklar1 memnuniyet diizeyi
ise asagidaki tabloda yer almaktadir.

Ogrencilerin Tesisve Altyapi Hizmetlerinden Duyulan Memnuniyet

Diizeyleri (N=1977) 2020 2019
Sosyal ortamlardan ve spor alanlarindan duyulan memnuniyet 57,07 54,80
Yemekhane, kantin/kafeterya gibi fiziksel ortamlardan duyulan 60.93 5960

memnuniyet

Ozel gereksinimli ogrencilere iliskin 116 farkli iiniversiteden 841 basvurunun yapildig
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi (YOK) 2020 yili Engelsiz Universite Odiillerinde, Afyon
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Kocatepe Universitesi mekanda erisilebilirlik alaninda toplam 13 6diile layik goriilmiistiir. Bu basar
ile Afyon Kocatepe Universitesi Tiirkiye’de en ¢ok 6diile layik goriilen iiniversite olma unvanin
Osmaniye Korkut Ata Universitesi ile paylasmistir. Hak temelli bir yaklasimla engelli 6grenciler igin
engelsiz bir kampiis yasami olusturulmus, tiim birimlerde 6zellikle mekanda erisim sorunlar1 ortadan
kaldirilmis, engelli asansorii, engelli rampalari, engelli tuvaletleri, engelli takip yiizeyleri, Braille
alfabesi ile yon levhalari, engelli otoparklari insa edilmistir. Egitimde erisim noktasinda da ciddi
gayret sarf edilmektedir (Engelsiz Universite Odiilleri).

Universitede 2013/34 sayili Senato karariyla vyiiriirliige giren Afyon Kocatepe Universitesi Engelli
Ogrenciler Y 6nergesine gére kurulan Engelli Ogrenciler Birimi bulunmaktadir. Bu birim, engelli
ogrencilerin 6grenim hayatlarini kolaylastirmak i¢in gerekli akademik ortamin hazirlanmasi, egitim-
Ogretim siireglerine tam katilimlarim saglamak amaciyla gerekli tedbirlerin alinmasi ve
diizenlemelerin yapilmasi amaciyla kurulmustur. Bu yonergeye gore Engelli Ogrenci Birimi Y6netim
Kurulu tarafindan alinacak kararlarin uygulanmasi, yapilan ¢aligmalarin denetlenmesi ve engelli
ogrencilerin ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in Engelli Ogrenci Birimi ile koordineli calismak iizere
Dekan/Miidiir tarafindan bir 6gretim tiyesi/elemani, engelli 6grenci danismani olarak secilmektedir.

2019-2023 Stratejik Planinda Bogazi¢i Universitesi Gorme Engelliler Teknolojisi ve Egitim
Laboratuvar1 (GETEM) ile yapilan kurumsal abonelik sozlesmesi ile gorme engelli 6grencilerin
kendileri i¢in seslendirilmis 20.000°den fazla sesli kitaba uzaktan erisim ile ulasabilmelerinin
saglandigl, gérme engelli 6grencilere yonelik Braille alfabesi ¢ikish yazicinin temin edildigi ve ders
kaynaklarinin gorme engelli Ogrencilere goniillii okuyucularca okundugu belirtilmistir. Bu
uygulamalara iliskin kanitlar ekte sunulmustur.

Uzaktan egitim altyapisi, dezavantajli ogrencilerin egitim olanaklarina erisimini saglamaktadir.
Ozellikle 6 Mayis 2020 tarihinde uzaktan egitimde engelli 6grencilerin yasadiklar1 sorunlarin
¢oziimiine yonelik YOK’iin harekete gecmesiyle birlikte engelli ogrenciler ile canli derslerde
yasadiklar1 sorunlar tizerine goriisiilerek gereken tedbirler engel durumlarina gore alinmistir. Engelli
ogrenciler i¢in dersi yiriiten 6gretim elemani tarafindan uygun ders kaynaklar1 onerilmekte, derste
gorme engelliler icin isitsel, isitme engelliler i¢in de gorsel materyallerin kullanilmasina 6zen
gosterilmektedir. Dudak okuyabilen 6grenciler i¢in ders sunumlarinin yani sira dersi yiiriiten 6 gretim
elemaninin da ekranda goriinmesi saglanmaktadir. Ayrica, engelli 6grenciler i¢in sinav baslangic ve
bitis tarih ve saatleri 6l¢gmenin giivenirligini tehdit etmeyecek bigimde ve erisim kisitlar1 g6z 6niinde
bulundurularak belirlenmekte, 6zel gereksinimli dgrencilere 6zellikle sinavlarda engel durumlarina
gore ek siire taninmaktadir. Bu hususla ilgili Senato karar1 ve 2013/34 sayili Afyon Kocatepe
Universitesi Engelli Ogrenciler Yonergesinin 12. maddesi kanit olarak ekte sunulmustur.

13.07.2020 tarihli ve 31184 sayil1 Afyon Kocatepe Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeliginin 6zel sartli 6grenci kabulii ile ilgili 10/1. maddesi geregince 6zel sartli ogrenci

kontenjanlar1 tezli ve tezsiz yiiksek lisans programlar1 i¢in agilmakta ve ilgili programa basvuru
donemlerinde her bir program i¢in gaziler i¢in azami iki, birinci derece sehit yakinlari i¢in azami iki,
engelliler i¢in azami iki olmak iizere azami alt1 6grenci bagvurabilmektedir. Engellilerden 6zel sarth
ogrenci bagvurusu yaparken engel durumuna gore tiim viicut fonksiyon kayiplarinin en az %40’ 1indan
yoksun olduklarimi gosterir yetkili saglik kuruluslarindan aldiklar1 engelli saghk kurulu raporu
istenmektedir.

o lgili yonetmeligin 22/9. maddesi geregince engelli 6grencinin engeli nedeniyle herhangi bir
dersin gerekliliklerini yerine getirmekte gii¢liik ¢ekmesi durumunda, danigsmaninin ve dersin
Ogretim {iyesinin onayiyla soz konusu giicliiklerin giderilmesine iliskin degisiklikler,
uyarlamalar, diizenlemeler yapilarak 6grencinin dersi almasi saglanmaktadir. Ogrenci dersin
gerekliliklerini yerine getiremiyor ise varsa o derse esdeger olan bir bagka ders almaktadir.

e lgili yonetmeligin 25/7. maddesi geregince lisansiistii programlara kayitli engelli 6grencinin
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performansinin en iyi sekilde degerlendirilebilmesi i¢in engeli temel alinarak dersi veren 6gretim
tiyesi onay1 ile sinav yeri, siiresi, bi¢imi degistirilip uygun hale getirilebilmektedir. Sinavda 6zel
alfabe, bilgisayar, biiyiite¢ gibi ek gerecler, okumaya ya da yazmaya yardimci kisi ya da araglarin
kullanilmasina izin verilmektedir.

Engelsiz tiniversite uygulamalar1, Ogrenci Memnuniyet Anketi ile izlenmektedir. Ogrencilerin engelli
ogrencilerin egitim-6gretim gérmesi i¢in fiziksel kosullarin uygunlugundan duyduklari memnuniyet
diizeyi asagidaki tabloda yer almaktadir.

Ogrencilerin Engelsiz Universite Uygulamalanndan Duyulan
Memnuniyet Diizeyi (N=1977)

Engelli 6grencilerin egitim-6gretim gérmesi i¢in fiziksel kosullarin
uygunlugundan duyulan memnuniyet

2020 2019

66,98 67,00

Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yliz ylize ve ¢evrimigi) ve
ogrencilerin bilgisine sunulmustur. SKS Daire Bagkanlig1 biinyesinde yer alan Mediko Sosyal
Merkezinden 28 Eyliil 2020 tarihinden itibaren psikolojik destek hizmeti alinabilmektedir.

Ogrencilerin akademik ve kariyer gelisimini izlemeye iliskin siirecler, 28.05.2019 tarih ve 30787

sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Afyon Kocatepe Universitesi Girisimcilik ve Kariyer Gelistirme
Uygulama ve Arastirma Merkezi (GIKAM) Y 6netmeligiile tanimlanmistir. GIK AM tarafindan tertip

edilen organizasyonlar ve toplantilar araciligiyla o6grencilerin mesleki gelisim ve kariyer
etkinliklerine katilmalar1 6zendirilmekte, 6grencilerin ¢esitli alanlarda kariyer yapan uzman kisilerle
tamsmalar1 ve kariyer yonelimi konusunda farkindalik kazanmalari saglanmaktadir. GIKAM
tarafindan yiiriitiilen kariyer hizmetleri kapsaminda asagidaki faaliyetler gerceklestirilmistir (Diger

etkinliklerine GIKAM internet sayfasindan ulasilabilir):

e Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan hayata gecirilen Yetenek Kapisi
Platformuna 8511 6grenci, 448 isveren ile 92 etkinlik ve 498 is ilan1 kaydi olusturulmustur.
Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan hayata gecirilen Kariyer Kapisi
Platformuna ise toplamda 81 staj kaydi yapilmustir.

e Universitemiz ile Afyonkarahisar Calisma ve Is Kurumu Il Midiirliigii ile imzalanan protokol
geregi toplam 185 6grenci ISKUR egitimi almustir.

Psikolojik damgmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri, Ogrenci Memnuniyet Anketi ile izlenmektedir.
Ogrencilerin psikolojik damsmanlik ve rehberlik hizmetlerinden, saglik hizmetlerinden ve kariyer
gelisimine yonelik hizmetlerden duyduklari memnuniyet diizeyleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Damsmanhk Hizmetlerinden Duyulan Memnuniyet Diizeyleri

(N=1977) 2020 2019
Psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinden duyulan memnuniyet 59,13 57,00
Saglik hizmetlerinden duyulan memnuniyet 60,64 59,00
Egitim ve kariyer hedeflerinin karsilanmasindan duyulan memnuniyet 64,68 62,80
Yeni bilgi edinme ve mesleki/kisisel gelisim saglamadan duyulan

memnufiyet ’ = © : 63,55 60,80
Is diinyasim tamma imkanlarindan duyulan memnuniyet 60,37 58,60

Ogrenme ortamu ve kaynaklan
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https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/151463
https://gikam.aku.edu.tr
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Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarimin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.

Kanitlar

e B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari UOYS ALT YAPISLpdf

e B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari UOYS 2020 ISTATISTIKLERI.pdf

e B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari UOYS KULLANIM SARTLARI EKRA?
GORUNTUSU.pdf

e B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklati DEEPKNOWLEDGE UZAKTAN ERISIN

REHBERI.pdf

B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklar1 ACIK ERISIM YONERGESI.pdf

B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari VETIS KULLANIM KILAVUZU.pdf

B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklar1 VETIS KULLANIM SEKLI.pdf

B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklar1i DSPACE AKU VERI GIRISI.pdf

B.5.1. Ogrenme ortamn _ve kaynaklari OGRENCi MEMNUNIYET ANKET

SONUCLARILpdf

e B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKE"
SONUCLARILpdf

e B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI SONUCLAF
IYILESTIRME.pdf

e B.5.1. Oprenme ortami ve kaynaklari BILGISAYAR LABORATUVARLARININ
KULLANIMLpdf

e B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari KUTUPHANE KAYNAKILARI 2020 YILI IDARI
FAALIYET RAPORU.pdf

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erigilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

e B.52. Sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler OGRENCI MEMNUNIYET ANKET

SONUCLARI [YILESTIRME.pdf
e B.52. Sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler OGRENCI MEMNUNIYET ANKET

SONUCLARLpdf

e B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYE'
ANKETI SONUCLARLpdf

e B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKET
SONUCLARLpdf

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.5.3. Tesis ve altyapilar FIZIKI ALANLAR .pdf
e B.5.3. Tesis ve altyapilar_ TESIS VE ALTYAPININ KULLANIMIpdf


https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_U%C3%96YS ALT YAPISI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_U%C3%96YS 2020 %C4%B0STAT%C4%B0ST%C4%B0KLER%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_U%C3%96YS KULLANIM %C5%9EARTLARI EKRAN G%C3%96R%C3%9CNT%C3%9CS%C3%9C.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_DEEPKNOWLEDGE UZAKTAN ER%C4%B0%C5%9E%C4%B0M REHBER%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_A%C3%87IK ER%C4%B0%C5%9E%C4%B0M Y%C3%96NERGES%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_VET%C4%B0S KULLANIM KILAVUZU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_VET%C4%B0S KULLANIM %C5%9EEKL%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_DSPACE AKU VER%C4%B0 G%C4%B0R%C4%B0%C5%9E%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_AKADEM%C4%B0K PERSONEL MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI %C4%B0Y%C4%B0LE%C5%9ET%C4%B0RME.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_B%C4%B0LG%C4%B0SAYAR LABORATUVARLARININ KULLANIMI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.1. %C3%96%C4%9Frenme ortam%C4%B1 ve kaynaklar%C4%B1_K%C3%9CT%C3%9CPHANE KAYNAKLARI_2020 YILI %C4%B0DARE FAAL%C4%B0YET RAPORU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.2. Sosyal, k%C3%BClt%C3%BCrel, sportif faaliyetler_%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI %C4%B0Y%C4%B0LE%C5%9ET%C4%B0RME.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.2. Sosyal, k%C3%BClt%C3%BCrel, sportif faaliyetler_%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.2. Sosyal, k%C3%BClt%C3%BCrel, sportif faaliyetler_AKADEM%C4%B0K PERSONEL MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.2. Sosyal, k%C3%BClt%C3%BCrel, sportif faaliyetler_%C4%B0DAR%C4%B0 PERSONEL MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.3. Tesis ve altyap%C4%B1lar_F%C4%B0Z%C4%B0K%C4%B0 ALANLAR.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.3. Tesis ve altyap%C4%B1lar_TES%C4%B0S VE ALTYAPININ KULLANIMI.pdf

e B53. Tesis ve altyapilar TESIS VE AILTYAPININ KURUMSAL BUYUME IiLl
[LISKISI.pdf

e B.5.3. Tesis ve altyapilar PAYDAS KATILIMLpdf

e B53. Tesis ve altyapilar OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI SONUCLAF
IYILESTIRME .pdf

e B.5.3. Tesis ve altyapilar OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARILpdf

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.5.4. Engelsiz iiniversite. GETEM BRAILLE SESLIKITAP.pdf
e B.5.4. Engelsiz iiniversite. OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARLpdf

e B.5.4. Engelsiz Universite OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI SONUCLALI
IYILESTIRME.pdf

Psikolojik damsmanlik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlamalar dahilinde psikolojik damigmanlik ve kariyer
hizmetleri uygulanmaktadir.

Kanitlar

e B.5.5. Psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetleri GIKAM FAALIYETLERI.pdf
e B.5.5. Psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetleri OGRENCI MEMNUNIYET ANKET

SONUCLARI.pdf
e B.5.5. Psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri OGRENCI MEMNUNIYET ANKET

SONUCLARI IYILESTIRME.pdf

6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

Orgiin/uzaktan/karma program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin tanimli siirecler ve

herhangi bir mekanizma bulunmamaktadir. Ancak kurumsal yapi igerisinde devam eden uygulamalar

vardir: Programlar, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen program degerlendirme
ilkeleri dogrultusunda izlenmekte, izlem sonuglarina gore giincellenmektedir. Program giincelleme

teklifi, boliim/ana bilim dali/ana sanat dali kurulunda goriisiilmektedir. Uygun bulunmasi hélinde

boliim/ana bilim dali/ana sanat dali kurulu karari ile ilgili birime gonderilmektedir. Program

giincelleme teklifi, birim kurulunda gériistilmektedir. Uygun bulunmasi halinde de birim kurul karari

ile Senatoda goriisiilmek tizere Ogrenci Isleri Daire Baskanligina gonderilmektedir. Program
giincelleme teklifi, Senatoda goriisiilmeden once Boliim/Program A¢ma ve TYYC Komisyonunda
gorlisiilmektedir. Komisyon tarafindan uygun bulunan program giincelleme teklifine iliskin 6neri

Senatonun onayina sunulmaktadir. Senato tarafindan onaylanan program giincellemesine iliskin

bilgiler, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan Ogrenci Bilgi Sistemine tanmimlanmaktadir. Bilgi
Paketi ise boliim/ana bilim dali/ana sanat dali baskanligi tarafindan giincellenmektedir. Komisyon

tarafindan uygun olmadigi degerlendirilen program giincelleme teklifi gerekgesi ile tekrar

degerlendirilmek iizere birime iade edilmektedir. Orgiin/uzaktan/karma egitim yoluyla yiiriitiilen

programlarin izlenmesi ve giincellenmesi ile yillik ve program sonu gevrimlerinin kapatilmasi

amaclanmaktadir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.3. Tesis ve altyap%C4%B1lar_TES%C4%B0S VE ALTYAPININ KURUMSAL B%C3%9CY%C3%9CME %C4%B0LE %C4%B0L%C4%B0%C5%9EK%C4%B0S%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.3. Tesis ve altyap%C4%B1lar_PAYDA%C5%9E KATILIMI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.3. Tesis ve altyap%C4%B1lar_%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI %C4%B0Y%C4%B0LE%C5%9ET%C4%B0RME.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.3. Tesis ve altyap%C4%B1lar_%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.4. Engelsiz %C3%BCniversite_GETEM_BRAILLE_SESL%C4%B0 K%C4%B0TAP.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.4. Engelsiz %C3%BCniversite_%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.4. Engelsiz %C3%9Cniversite_%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI %C4%B0Y%C4%B0LE%C5%9ET%C4%B0RME.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.5. Psikolojik dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k ve kariyer hizmetleri_G%C4%B0KAM FAAL%C4%B0YETLER%C4%B0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.5. Psikolojik dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k ve kariyer hizmetleri_%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.5.5. Psikolojik dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k ve kariyer hizmetleri_%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 SONU%C3%87LARI %C4%B0Y%C4%B0LE%C5%9ET%C4%B0RME.pdf
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Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi islemleri, {iniversitenin i¢ kalite giivence sistemlerinin
gelistirilmesi ve giiclenmesi amaciyla YOKAK tarafindan gelistirilen Universite Yonetim Bilgi
Sistemi: Program Degerlendirme Modiilii araciligiyla yapilmaktadir. Bu modiil, 2019 yilindan
itibaren program 6z ve akran degerlendirme raporlar1 olusturmak amaciyla kullanilmaktadir. 2020
yilinda Turizm Fakdiltesi biinyesindeki {i¢ bolimde uygulanan programlarin (Gastronomi ve Mutfak
Sanatlari, Turizm Rehberligi ve Turizm Isletmeciligi) 6z degerlendirmesi yapilmistir. Boliimlerin
hazirladiklar1 6z degerlendirme raporlart ile 6z degerlendirmesini diizenli olarak gerceklestiren
Miihendislik Fakiiltesinin birim degerlendirme raporu ekte kanit olarak sunulmustur.

Izleme ve giincelleme calismalarimi tamamlayan, mezunu ve dgrencisi bulunan programlarn dis
kalite giivencesinin saglanmasi amaciyla YOKAK tarafindan yetkilendirilen kuruluslarca
akreditasyonu ©6nemsenmektedir. Universitemiz Oncelikli alanlarin1 dikkate alarak akreditasyon
stireglerini planlamakta ve bu cercevede ilgili fakiiltelerde belirledigi programlarin akreditasyon
siiregleri icin Universite Yonetim Kurulunda alinan kararlarla siiregler baslatilmaktadir. Turizm
Fakiiltesinde Turizm Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi boliimleri, Yiiksekogretim Kurulu ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yetkilendirilen Turizm Egitimi Degerlendirme ve
Akreditasyon Kurulu (TURAK) tarafindan 07-08 Aralik 2020 ve 14-15 Aralik 2020 tarihlerinde
yapilan incelemeler sonucunda akreditasyon almaya hak kazanmistir. Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 boliimiiniin de 21-24 Aralik 2019 tarihleri arasinda yapilan incelemeler sonucunda akredite
olmas1 ile AKU Turizm Fakiiltesi tiim boliimleri akredite olan Tirkiye’deki ilk ve tek turizm
fakiiltesi olma 6zelligini kazanmistir. MUDEK 'in pandemi nedeniyle siireci askiya almasi nedeniyle
Ingaat Miihendisligi ve Harita Miihendisligi Béliimlerinin; benzer sekilde FEDEK ’in ise 2020 yilinda
baslayan siirecleri 2021 wyilinda degerlendirecegini ilan etmesi nedeniyle Tarih Boliimiiniin
akreditasyon siiregleri ertelenmistir.

Universitenin ara yiizii daha kullanic1 dostu olan yeni bir Mezun Bilgi Sistemi bulunmaktadir. Mezun
Bilgi Sistemine yiiklenen Mezun Bilgi Formunu mezun olmaya hak kazanan her 6grenci, Ogrenci
Isleri Daire Bagkanligindan diplomasini almadan 6nce doldurmaktadir. Sistem, sosyal ve kiiltiirel
kaynasma ve iletisimin saglanmasi amaciyla organizasyonlarin diizenlenmesine ve mezunlar
tarafindan takip etmesine izin vermektedir. 2020 yili Mezun Memnuniyet Anketinin sonuglari, ilgili
kurullarinda goriisiilerek iyilestirme yapilmasi i¢in birimlere gonderilmistir.

2020 yih Mezun Memnuniyet Anketinin Genel Sonucu (N=2514) 2020
Afyon Kocatepe Universitesinde kaliteli bir egitim aldigin diisiiniiyorum. 72,12
Genel Memnuniyet Diizeyi 63,68

Program ciktilannin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler olusturulmustur.

Kanitlar

e B.6.1. Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi GASTRONOMI VE MUTFAK
SANATLARI OZ DEGERLENDIRME RAPORU.pdf

e B.6.1. Program ciktilarmin izlenmesi ve giincellenmesi TURIZM ISLETMECILIGI O
DEGERLENDIRME RAPORU.pdf

e B.6.1. Program ciktilariin izlenmesi ve giincellenmesi TURIZM REHBERLIGI 07
DEGERLENDIRME RAPORU.pdf


https://turizm.aku.edu.tr/2021/01/05/fakultemiz-turkiyenin-tum-bolumleri-akredite-olan-ilk-turizm-fakultesi-oldu/
https://mezun.aku.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.6.1. Program %C3%A7%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1n%C4%B1n izlenmesi ve g%C3%BCncellenmesi_GASTRONOM%C4%B0 VE MUTFAK SANATLARI %C3%96Z DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME RAPORU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.6.1. Program %C3%A7%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1n%C4%B1n izlenmesi ve g%C3%BCncellenmesi_TUR%C4%B0ZM %C4%B0%C5%9ELETMEC%C4%B0L%C4%B0%C4%9E%C4%B0 %C3%96Z DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME RAPORU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/B.6.1. Program %C3%A7%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1n%C4%B1n izlenmesi ve g%C3%BCncellenmesi_TUR%C4%B0ZM REHBERL%C4%B0%C4%9E%C4%B0 %C3%96Z DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME RAPORU.pdf

* B.6.1. Program ciktilarinin_izlenmesi ve giincellenmesi MUHENDISLIK FAKULTESI
BIRIM DEGERLENDIRME RAPORU.pdf

e AKU_Muhendislik Akreditaston Surecleri.pdf
e AKU_Turizm Akreditasyon Belgeleri.pdf

Mezun izleme sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
Kamnitlar

e MemAnk 2020 _Mezunlar.pdf
e B.6.2. Mezun izleme sistemi MEZUN BILGI SISTEMININ OZELLIKLERI.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

Universitenin arastirma-gelistirme politikas1 ve stratejik amaclari, 2019-2023 donemi stratejik
planinda belirlenmis ve 2020 yilinda yapilan giincelleme c¢alismalar1 ile arastirma gelistirme
politikas1 stratejik planda tanimlanmustir. Stratejik plan hazirliklar1 sirasinda st politika belgeleri
analiz edilmis ve arastirma gelistirme stratejileri Onuncu Kalkinma Plani, Yeni Ekonomi Plani,
Ulusal Istihdam Stratejisinin ilgili maddelerine bagli olarak hazirlanmus, detaylar1 kanitlarda verilen
dosyada sunulmustur. Stratejik plandaki faaliyetlerden arastirma-gelistirme alaninda, projeler,
bilimsel yayinlar, patent, ar-ge iiriinleri, danismanliklar, teknopark hizmetleri, kamu-iiniversite-sanayi
is birligi, tiriin sertifikalar1 ve akreditasyonlari tiriin olarak tanimlanmistir.

Kurum farklilasma stratejisi olarak uzun vadede egitim konumunun siirdiiriilmesinin yaninda
gelecekte agirlikli olarak arastirma odakli bir doniisiim sergileme planin1 hayata gecirmeyi
hedeflemektedir. Bunu gergeklestirmek i¢in iiniversitemiz danisma kurulunun 06.02.2020 tarihli
toplantisinda cografi konuma uygun olarak Maden ve Dogal Taslar, Gastronomi, Gida, Hayvan
Sagligi, Hayvancilik, Hayvansal Gida, Jeotermal Kaynaklar ve Termal Turizm alanlarina oncelik
verilmesi kararlastirilmistir. Bagar1 Bolgesi Tercihi olarak “bolgesel kalkinma odakli” {iniversite
olma hedeflenmistir. Bu noktada 6ne ¢ikan basliklar arasinda Miihendislik ve Teknoloji, Termal
Turizm ve Gastronomi, Gida, Hayvan Saglig1 ve Hayvancilik yer almaktadir. Bagar1 Bolge Tercihi ve
oncelikli alanlarin belirlenmesi siirecinde Miihendislik, Turizm ve Veterinerlik Fakiiltelerinde ilgili
birimler tarafindan kanitlar1 eklerde de bulunan raporlar hazirlanmistir.

Universite belirli periyotlar1 kapsayan stratejik planlarinda arastirma gelistirme konularinda amag,
hedef ve stratejilerini net bir sekilde tantmlamistir. 2019-2023 donemi stratejik planinda belirtilen
amac ve hedeflere ulagmak i¢in stratejik planin yillik uygulama dilimleri olan performans
programlar1 hazirlanmistir. Ayrica stratejik planda yer alan amag¢ ve hedeflere ulasabilmek icin
faaliyetlerin hangi birimlerce yapilmasi gerektigi tespit edilmistir. Ilgili hedeflere ne derece
ulasildigim1 6lgmek i¢in sorumlu birimler ve faaliyetler itibar1 ile ayrintili performans gostergeleri
belirlenmistir. Universitenin 2019-2023 yillarim igeren stratejik planinda yer alan arastirma ile ilgili
amag, hedef ve stratejileri (ilgili sayfalar ektedir) asagida belirtilmistir:

Amaglar
e A.2.Bilimsel aragtirma ve yayin yaparak bilgi tiretmek.

Hedefler
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H.2.1. Arastirmaci insan kaynaginin yenilik¢i ve nitelikli arastirma yapabilme kapasitesini
artirmak.

H.2.2. Ulkemizin ve bolgemizin éncelikli alanlarina yonelik projeleri desteklemek.

H.2.3. Paydaslar girisimcilige ve inovasyona 6zendirmek ve desteklemek.

H.2.4. Lisanstistii programlarin nitelik ve niceliklerinin artirilmasi

Stratejiler

e Ogretim elemanlarimin yayin ve proje iiretmesi tesvik edilecektir.

e Doner sermaye gelirlerini artirici faaliyetlerde bulunulacaktir.

e Ogretim elemanlarinin ve dgrencilerin teknoparkta sirket kurmalar1 ve proje yiiriitmeleri tesvik
edilecektir.

e Teknoloji Transfer Ofisi, patent, faydali model ve marka iireten 6gretim elemanlar1 ile 6zel
sektor arasindaki iliskiyi koordine eden bir sirkete dontistiiriilecektir.

e YOK iin belirledigi oncelikli alanlar basta olmak {izere lisansiistii programlarda kontenjanlar
artirilacaktir.

e Doktora tezlerinden ¢ikartilan yaymn sayisi tiniversitemiz egitim birimleri araciligiyla elde
edilecektir.

Universitemizin 6ncelikli alanlari, 2019-2023 Stratejik Plam1 2020 yili giincel versiyonundaki

Arastirma Politikas1 Belgesinde tanimlanmistir. Bu siiregle ilgili Bilimsel Arastirma ve Projeler
Koordinatorliigii, Teknoloji Transfer Ofisi, Egitim Birimleri, Idari Birimler ve Uygulama ve
Arastirma Merkezleri sorumlu ve is birligi yapilacak birimler olarak tanimlanmustir. Universitenin

arastirma ve gelistirme hedefleri noktasinda oncelikli alanlarda faaliyet gosteren uygulama ve

aragtirma (UY GAR) merkezlerine sahiptir. Bu merkezlerin hedefleri ilgili yonetmelikleri ve stratejik
plan1 dahilinde belirlenerek c¢iktilar1 faaliyet raporlariyla izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Universitenin 2017 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporunda "Cok sayida UYGAR merkezi oldugu
halde pek ¢cogu atil durumdadir. Bu merkezlerin verimli ¢alisabilir ve toplumsal katki yaratabilir hale

getirilmesi onerilmektedir." seklindeki 6nermeye istinaden Universite Senatosunun 25 Nisan 2018

tarith ve 2018/15 sayili karariyla UYGAR Merkezleri Komisyonu kurulmustur. Ekte yer alan
yonergeye gore bu komisyonun gorevleri sunlardir:

e Universitede UYGAR merkezlerinin idari koordinasyonunu saglamak,

¢ Yeni merkez kurmaya yonelik onerileri degerlendirmek,

e Kapatilacak bir merkez hakkinda veya var olan bir merkezin nitelik, nicelik, igerik, isim ve
faaliyetlerinde yapilacak degisikliklerle ilgili senatoya onerilerde bulunmaktir.

UYGAR Merkezleri Komisyonu 2018, 2019 ve 2020 willarinda 11 tane ve gesitli giindemlerle
toplantilar diizenlemis bu toplantilarin bazilarma Universitemiz Rektorii de katilmugstir. 2018 ve

2019 wyilindaki toplantilar paydas goriislerinin alinmas1 ve UYGAR Merkezlerinin aktif bir sekilde
calismasini tesvik etme amaci tagimaktadir. 2020 yilinda yapilan toplantilarda onceki yillarda tespit

edilen siirecler PUKO dongiisii gozetilerek takip edilmis, bir y1l énce yapimi planlanan UY GAR
Merkezleri binasinin tasarim ve projelendirme asamasi tamamlanmis biitce temin edilme asamasina

gecilmistir. Bunun yaninda UY GAR faaliyetleri hem 2017 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporuna
hem de YOK’iin 2020 yilindaki UYGAR faaliyetleri yazis1 iizerine 2018, 2019 ve 2020 faaliyetleri
UYGAR merkezlerinden talep edilmis ve bunun yaninda Kuruma 6zgii bazi 6l¢iitler belirlenerek
(aktif web sayfasi, yazisma cevaplari, faaliyet raporlari) 35 UYGAR Merkezi degerlendirilmis ve
pasif olanlarin izlemeye alinmasi karari verilmistir. UYGAR Merkezleri Komisyonu'nun 2020
yilinda yaptigi toplantilara ait belgeler ekte verilmistir.

Universitemizde arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapidaki yeri biitiinsel
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ve ¢ok boyutludur. Bu baglamda tiniversitemiz birimlerinin projeleri farkli proje tipleri (genel
amagli, altyapi, lisansiistii tez projeleri, kariyer destek ve {iniversitenin arastirma stratejisi dikkate
alinarak cagrili tematik projeler ve 2020 wyilinda eklenen katilimli arastirma projeleri) ile
desteklenmektedir. Proje yiiriitiiciileri Universitenin Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon
Birimine kendi arastirma alanlar ile iligkili mevcut proje tiplerinde proje verebilmekte ve destek
alabilmektedir.

Universitenin yerel, bolgesel ya da ulusal alanda toplumsal katkisini artirmaya yonelik en énemli
faaliyetlerinden biri de kurumun arastirma stratejisi dikkate alinarak yapilan c¢agrili tematik
projelerdir. Bu kapsamda Universite, bulundugu ilin ve bolgenin istek ve ihtiyaclarim dikkate
almaktadir. Arastirmada oncelikli alanin konusu Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Komisyonunda
belirlenmektedir. Bu komisyonda yapilan degerlendirmenin ardindan belirlenen c¢agri
basligi/basliklart Universite Yonetim Kuruluna (UYK) sunulmaktadir. UYK tarafindan kabulii ile
birlikte ¢agriya ¢ikilmaktadir. Proje basvurulari hakemler tarafindan degerlendirilmekte ve kabul
edilen projeler BAP Koordinasyon Birimi tarafindan desteklenmektedir. 2020 yili i¢in asagidaki
konu basliklar1 belirlenmistir ve 5 tane tematik proje kabul edilmistir.

Biiyiik Taarruz: Anilar ve Siperler

Taze Sebze-Meyve ve Su Igerigi Yiiksek Gidalarin Raf Omriinii Uzatmada Yeni Teknolojiler
Universite Ogrencilerinin Sehir Algilarina iliskin Tutum ve Davranislarimn incelenmesi
(Afyonkarahisar Ornegi)

Hayvan Hastanesine Getirilen Travmal1 Olgularin Degerlendirilmesi

2020 Afyonkarahisar Sevgi Yili Kapsaminda Genglik ve Deger Temali Sosyal Sorumluluk
Projesi

Tematik proje cagrilar1 yapilirken iki onemli noktaya dikkat edilmektedir. Ilk olarak oOnerilen
projelerde tematik alanlar belirlenirken amaglanan katkinin diizeyine gore iist politika belgelerine ya
da kurum igi belgelere atifta bulunulmalidir. Ikinci olarak Universite biinyesinde yapilan ya da
Universitenin  paydast oldugu arastirma  gelistirme faaliyetlerinin toplumsal katkisim
(yerel/bolgesel/ulusal varsa uluslararasi) 6lgmeye yonelik performans gostergelerinin belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi konusunda detayl1 ¢alismalar yapilmasi gerekmektedir.

Universitemizde arastirma-gelistirme faaliyetleriyle egitim dgretim siireglerinin biitiinlestirildigi en
onemli alan Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan desteklenen tez
projeleridir. Doktora/sanatta yeterlik/tipta uzmanlik/dis hekimligi uzmanlik tezleri i¢in iist limit fen
ve saglik alanlarinda 40.000 TL, diger alanlarda 20.000 TL; yiiksek lisans tezleri i¢in iist limit fen ve
saglik alanlarinda 20.000 TL, diger alanlarda 10.000 TL'dir. Tez projelerinde yurt ici ve yurt dist
kongre katilimlar1 st limiti 6.000 TL olmak iizere desteklenmektedir. Tez projesi Onerilerinde
danisman proje yiiriitiicisii ve Ogrenci ise yardimci arastirmaci olarak yer almalidir. Ayrica
disiplinler arasi calismalar1 desteklemek amaciyla farkli alanlardan yardimci arastirmacilara da tez
projesinde yer verilebilir. Son 3 yila ait tez projelerine iliskin veri asagidaki tabloda yer almaktadir.
Detaylar i¢in ekte yer alan tez projesi ilan metnine bakilabilir.

2020 2019 2018
BAPK Birimi Tarafindan Biitge Biitge Biitge
Desteklenen Tez Projeleri Say1 (Milyon Sayt  (Milyon  Say1  (Milyon
TL) TL) TL)
Baglayan 103 2,307 81 0,88 144 1,02
Devam eden 188 3,266 222 2,19 74 0,58
Biten 79 0,780 126 0,95 124 0,75
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Miihendislik Fakiiltesinde ve Teknoloji Fakiiltesinde 6grenim goren dgrencilerin bilgi, birikim ve
tecriibelerini dis kaynakli projelere aktarabilmesi i¢in boliim programlarina konulan "Miihendislik
Tasarimi, Miithendislik Uygulamalar1 ve Bitirme Projeleri" gibi derslerle, yiiksek lisans ve doktora
egitiminde gergeklestirilen Tez Calismalar1 dersleri arastirma-gelistirme stireglerinin egitim-6gretim
stiregleriyle bitlinlestigi bir diger alandir. Bu alanda yiirtitiilen siireglerin dis kaynaklar ile
desteklenmesi noktasinda TUBITAK biinyesinde 2209A ve 2209B projeleri vardir. 2016 ve 2017
yilinda yapilan tamtim faaliyetleri sonucunda Universiteden ¢ok sayida akademisyen danisman olarak
lisans Ogrencileriyle birlikte bu proje tiirline bagvuru yapmuslardir. 2020 yili1 ve 6nceki yillarda
Universitemiz 6grencilerinin yer aldigi 2209A ve 2209B projelerinin (tamamlanan veya devam eden)
sayilar1 asagidaki tabloda yer almaktadir.

TUBITAK Destekli Ogrenci Projeleri 2020 2019 2018
2209A 14 (basvuru inceleniyor) 8 8
2209B 0 0 1

Arastirma-gelistirme siireclerinin toplumsal katki siiregleriyle biitlinlestigi alanlardan bir digeri de
Universite biinyesinde bulunan UYGAR merkezlerinin faaliyetleridi. UYGAR merkezlerinin
faaliyetlerine iliskin detaylara Universitemiz 2020 Idare Faaliyet Raporunda verilmistir.

Universitemiz arastirma-gelistirme siireglerinin paydas katilimma doniistiigii siireclerden birisi
akademik personel ve dis paydaslar arasinda yapilan protokollerdir. Doner Sermaye Isletme
Midirliigiinin  yuriittigii protokoller araciligi ile yiiksekogretim kurumlart disindaki kurum,
kurulus, gercek ya da tiizel kisilere talep ettikleri bilimsel goriis, danismanlik, proje, arastirma ve
benzeri hizmetler verilmektedir. 2020 yilinda Universite biinyesinde farkli alanlarda toplam 621.709
TL degerinde 53 protokol yapilmis ve bu kapsamda yiiriitiilen arastirma-gelistirme faaliyetlerinde
paydas katilimi saglanmustir.

Universitemiz Birimlerinin Dis Paydaslanyla Yaptigi Protokoller Protokol Sayis1  Biitge (TL)

Veteriner Fakiiltesi 12 171.814
Miihendislik Fakiiltesi 31 70.250
Jeotermal ve Maden Kaynaklar1 UAM 1 84.800
Yap1 Malzemeleri UAM 2 29.860
Devlet Konservatuari 1 24.750
Veteriner Saglik UAM 1 3.833
Deprem UAM 1 26.352
Gizel Sanatlar Fakiiltesi 1 2.000
Teknoloji Fakiiltesi 2 95.000
Bolvadin Uygulamal1 Bilimler Yiiksekokulu 1 113.050

Aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin somut ¢iktilarim 6l¢gmeye yonelik en 6nemli siire¢lerinden birisi
de patentlerdir. Universitemiz Senatosunun 25.04.2018 tarih ve 2018/15 tarihli kararryla Fikri
Miilkiyet Haklar1 Kurulu Yonergesi kabul edilmistir. Belirtilen yonergeye gore bu kurul, fikri
miilkiyet haklar1 kapsaminda hem {niversitenin hem de arastirmacilarin haklarim1 korumada
koordinasyondan sorumlu en iist kuruldur. Kurul, bu sorumluluk dogrultusunda arastirmaci,
Teknoloji Transfer Ofisi, BAP Koordinasyon Birimi ve Yonetim Kurulunun yiikiimliiliiklerini
diizenlemektedir. Bu diizenlemeler dogrultusunda BAP Koordinasyon Birimi, patent bagvurularinin
finansmanina katki saglamak amaciyla ekte detaylar1 bulunan fikri ve sinai miilkiyet haklar1 destek
projesi ilania ¢ikmustir. 2019 yilinda yapilan proje basvurulari sonucunda Universitemiz Teknoloji
Transfer Ofisi araciligiyla 8 patent bagvurusunda bulunulmus 2020 yilinda detaylar1 ekte bulunan ti¢
bulus Universitemiz adina patent almaya hak kazanmustir.
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Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma politikasi, stratejisi ve hedefleri ile ilgili uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Cl1_1 FARKLILASMA STRATEJISIi SP.pdf
e Cl1_1_HEDEF AMAC STRAJESi POLITIKA SP.pdf

e C 1 1 ONCELIKLI ALANLAR .pdf

Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisinin iglerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kamnitlar
e Cl_2 2020 KIDR Veri Talebi doner sermaye protokoller.pdf
e C1 2 2020 UYGAR TOPLANTILAR.pdf
e C1 2 BAP YONERGE 2020.pdf
e Cl 2 FAALIYET ALAN TURLERI SP.pdf
e Cl1 2 FSMH_destek proje ilani.pdf
e C1 2 FSMH_Yonerge.pdf

C1_2 GorevDagilimiWEBSayfasi.pdf

e C1_2 PAYDAS ANALIZI SP.pdf
e Cl1 2 UYGAR_Yonergesi.pdf

Arastirmalann yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirmalar yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri
ve degisimleri dikkate alinarak yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

e C1 3 AKU 2019 FSMH(patent) destek projeleri_ilani.pdf
Cl1_3 BAP PROJE BASVURU ILANLARI 2020-2021.pdf

Cl 3 PATENT.pdf

Cl_3 TUBITAK 2209_A - 2209 _B projeleri bagvuru sayilari.pdf
C1_3 UST POLITIKA BELGE DAYANAKIARI SP.pdf

2. Arastirma Kaynaklan

Universitenin arastirma gelistirme faaliyetlerini yiiriiten akademik kadronun ve arastirmacilarin
yetkinligini gelistirmesine olanak taniyan laboratuvarlar bulunmaktadir. Arastirma kadrosu 6zellikle
fen ve mihendislik bilimleri alaninda asagida listesi bulunan laboratuvarlar araciligiyla
yetkinliklerini gelistirme imkamna sahiptir. Universitenin sahip oldugu laboratuvar imkanlari
hakkinda detayli bilgilere Universitemizin internet sitesinde bulunan ana sayfasindaki arastirma
linkinden ulasilabilir.

Bu laboratuvarlarin takip edilmesinde, etkin kullanilabilmesinde ve hem i¢ hem de dis paydaslarin
yararlanabilmesinde kullanilmak {izere bir yazilim gelistirilmistir. 2019 yilinda faaliyete gegen
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/C1_3_AKU_2019_FSMH(patent)_destek_projeleri_ilani.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/C1_3_BAP PROJE BA%C5%9EVURU %C4%B0LANLARI 2020-2021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/C1_3_PATENT.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/C1_3_T%C3%9CB%C4%B0TAK 2209_A - 2209_B projeleri ba%C5%9Fvuru say%C4%B1lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/C1_3_%C3%9CST POL%C4%B0T%C4%B0KA BELGE DAYANAKLARI SP.pdf
https://aku.edu.tr/

“Afyon Kocatepe Universitesi Laboratuvar Sistemi” kisaca LABSIS olarak adlandirilmakta ve
labsis.aku.edu.tr adresinden ulasilabilmektedir. Bu sistem {izerinden birimlerin laboratuvarlari, bu

laboratuvarlarda bulunan cihazlar, cihazlarin kullanilabilirlik durumu, yapilabilen testler,

sorumlulart ve sorumlularin iletisim bilgilerine ulasilabilmektedir. 2019 yilinda Mihendislik ve

Teknoloji fakiilteleri pilot birimler olarak veri girislerini tamamlamislardir. 2020 yilinda bir 6nceki

yil hedeflendigi gibi laboratuvari bulunan tim programlarda bir veri giris sorumlusu atanarak Tiim

Universite i¢in laboratuvar ve cihazlarm veri girisi tamamlanmustir. Sistemle ilgili geri doniisler

dikkate alinarak Yonetim Bilgi Sistemleri Komisyonu tarafindan 2021 yilinda uygulanmak tizere
bazi kararlar alinmistir.

Universitemiz biinyesinde bulunan bir diger arastirma gelistirme kaynag da bilimsel ¢alismalarin
somut c¢iktilarmin sergilendigi bilimsel dergilerdir. Kurum biinyesinde {iniversitenin internet
sitesinde bulunan ana sayfasindaki arastirma linkinden ulagilabilecek 7 dergi bulunmaktadir.

Akademik Miizik Arastirmalar1 Dergisi
Fen ve Miihendislik Bilimleri Dergisi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Islami Ilimler Fakiiltesi Dergisi

Kocatepe Veteriner Dergisi

Kuramsal Egitimbilim Dergisi

Sosyal Bilimler Dergisi

Universitemiz biinyesinde arastirma kadrosunun gorev alabilecegi 35 uygulama ve arastirma merkezi
bulunmaktadir. Bu merkezler ile ilgili bilgiler kurum web sayfasinda bulunmaktadir. 2020 yilinda
faaliyet gosteren UY GAR merkezlerine ait listeye ve faaliyet raporlarina kanitlarda yer verilmistir.
BAP Koordinasyon Birimi, tiniversitenin tematik alanini ilgilendiren ya da ulusal diizeyde belirlenen
hedeflerle ilgili arastirma merkezlerine finansman saglamak amaciyla proje ilanina ¢ikmaktadir. Bu
aragtirma merkezleri biinyesinde gorev alan arastirmacilarin projelerden yararlanma imkani yiiksektir.

Arastirma kadrosunun yetkinliklerini gelistirmesi i¢in O6nemli bir kaynak da {iniversitemiz
kiitiiphanesidir. 2020 yilinda kiitiiphane kaynaklarina ek yatirnm yapilarak veri tabanlari daha da
zenginlestirilmistir. Ayrica kiitiiphanenin kullanim oranlarimin artirilmasi i¢in fiziksel ortam ve
calisma saatleri siirekli iyilestirmeye calisilmaktadir. Kiitiiphane, akademik personel, 6grenciler ve
dis paydaslarin erisimine agik olan zengin elektronik veri tabanlarina liyedir. Kiitiiphane Daire
Baskanliginin sahip oldugu envanter asagidaki gibidir:

o Elektronik olarak yaklasik 4,557 milyon e-kitap, 4,84 milyon e-tez ve 50 bin e-dergiye ulasim
imkan1 bulunmaktadir.

e Basili olarak yaklasik 168 bin basili yayin bulunmaktadir. Bu eserler i¢cinde 57 adet el yazmasi
olan 1.533 adet nadir eser bulunmaktadir.

Aragtirmacilarin yetkinliklerini gelistirebilmesi i¢in en 6nemli mali kaynak, proje destekleridir.

Universite i¢i kaynak kullanimin1t BAP Koordinasyon Birimi tarafindan kullanilan biit¢e ve yapilan
harcamalar olusturmaktadir. Arastirma faaliyetlerine ayrilan kurum i¢i kaynaklarin biiyiik bir kismi,

doner sermaye gelirlerinden olusmaktadir. Bu gelirlerin arastirma faaliyetlerine tahsis edilmesi i¢in
acik kriterler mevcuttur. Bu kriterler, 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanununun 58/b maddesine gore
doner sermaye gelirlerinden tahsil edilen kismin en az yiizde 5'i, {iniversite biinyesinde yiiriitiilen
bilimsel arastirma projelerinin finansmani i¢in kullanilmaktadir. Ayrica 2547 sayili Kanunun ek 27.

maddesi geregince Tezsiz Yiiksek Lisans Gelirleri ile Yiiritiilecek Hizmetler fonksiyonunda Tezsiz
Yiksek Lisans Gelirlerinin yiizde 30'undan az olmamak iizere, bilimsel arastirma projelerinde
kullanilacak tutarlar karsiligi 6deneklere aktarilir. Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Hizmetleri
fonksiyonunda yer verilir.
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Universitt  BAP Koordinasyon Birimi arastirma kadrosuna arastirma Olgeklerine gore
basvurabilecekleri birgok proje tiirti sunmaktadir. 2020 yilinda aragtirmacilarin kullanimi i¢in ayrilan
kurum i¢i yillik toplam finansman, toplam 3,91 milyon TL olarak gerceklesmistir. BAPK Birimi
tarafindan desteklenen proje tiirleri ve finansman miktar1 asagidaki tabloda yer almaktadir. Bu
projelere ilaveten BAPK biriminin destekledigi fikri sinai miilkiyet haklar1 destek projeleri de vardir.
BAP Koordinasyon Birimi Kaynaklarina iliskin detayl1 bilgiye ekteki belgeden ulasabilir.

BAP Koordinasyon Birimi Tarafindan Desteklenen Proje 2020 2019 2018
Tiirerine Iliskin Bilgiler

Genel Amagh - - 93
Tez Projeleri 103 81 315
Hizli / Kariyer Destek - 1 447
Arastirma Merkezleri i¢in Projeler - - 8
Altyap1 Projeleri - - 19
Tematik 5 - -
Toplam Say1 108 90 900
Toplam Biit¢e (Milyon TL) 2,75 11,75 10,6
Tamamlanan Proje Sayisi 266 315 190

Projelerin nasil yiiriitiilecegi ve harcamalarin nasil yapilacagina iliskin detaylar, 26 Kasim 2016 tarih
ve 29900 sayili Yiiksekogretim Kurumlart Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkinda Y onetmelik,
Afyon Kocatepe Universitesi BAP Y 6nergesive Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
Uygulama Ilkeleri cercevesinde belirlenmistir. BAP Komisyonu, proje basvuru kriterlerini ilgili
mevzuat hiikiimlerine goére her yil yeniden degerlendirmekte ve sonrasinda proje ilanina
cikilmaktadir. Projenin hazirlanmasindan ve yiiriitiilmesinden sorumlu olan arastirmacilar, 6gretim
tiyeleri ile doktora, tipta uzmanlik ya da sanatta yeterlik egitimini tamamlamis akademik personelden
olusmaktadir. Proje bagvurularinda arastirmacilarin yetkinligine son bes yildaki akademik yayinlarina
bakilarak karar verilmektedir. BAP Koordinasyon Birimi, 2018 yilinda proje biitgesinin birimlere
gore dagitilmasi uygulamasindan vazgecerek alan gézetmeksizin en etkin projeleri destekleme karari
almistir. Bunun yaninda Tip Fakiiltesinin ayrilmasi ile daralan biit¢eyi en etkin sekilde kullanabilmek
icin 2019 yilinda lisansiistii tez projelerine agirlik verilmistir. 2020 yilinda bu proje tiiriiniin yaninda
Tematik proje ilanina da cikilmistir. 2020 yilinda giincellenen Bilimsel Arastirma Projeleri
Yonergesi ile Katilimli Destek Projeleri ile proje tiirleri genisletilmistir.

D1g paydaslarin arastirma-gelistirme faaliyetlerine katiliminin saglandigi en belirgin siireg, teknopark
araciligiyla gergeklesmektedir. 2016 yili sonunda kurulan Universitenin paydast oldugu Zafer
Teknoparkin faaliyetlerine paydas katilimini1 gosteren veri agagidaki tabloda yer almaktadir.

Teknopark Faaliyetlerine Paydas Katilinm 2020 2019 2018
Toplam Ar-Ge firmast sayisi 21 20 19
Akademisyenlerin kurdugu Ar-Ge firmasi sayisi 8 6 6
Ogrencilerin kurdugu Ar-Ge firmasi sayisi 1 - 1
Danismanlik i¢in akademisyen gorevlendirme sayisi 32 63 35
Tamamlanan Proje Sayisi 2 11 7
KOBI'lere yapilan proje danismanlik sayis 2 20 14

Ar-Ge faaliyetlerinde i¢ paydaslarimizla igbirligini artirmak amaciyla Zafer Teknopark (Afyon Usak
Zafer Teknoloji Gelistirme Bolgesi) Yonetim Kurulunun 25.10.2018 tarih ve 2018/16 toplantisiyla
"Zafer Teknopark A.S. biinyesinde firmasi ya da firma ortaklig1 bulunan akademisyenlere ait ar-ge
firmalarinin kira ve isletme katilim bedeli ticretlerinde 01.01.2019 tarihinden gecerli olmak {izere
%40 oraninda indirim yapilmasina" iligskin karar alinmistir.
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Universitede dis, kaynakli fonlarin arastirilmasi, simflandirilmas: ve ilgili arastirma kadrolariyla
paylasilmasi i¢in Teknoloji Transfer Ofisi bulunmaktadir. Ofis, ¢esitli ulusal/ uluslararasi fonlardan
yararlanmaya, proje hazirlamaya ve girisimciligi artirmaya yonelik ilgi ve talebi artirmak amagh
programlarin takibi, duyurulmasi ve bilgilendirme yapilmasi i¢in Proje Destek Birimine sahiptir. Bu
programlardan yararlanmak isteyen arastirmacilara projelendirme hizmetleri vermekte, yiiriitme
asamasina gelen projelere idari destek ve danismanlik hizmeti sunmaktadir. 2020 yilinda Teknoloji
Transfer Ofisi, kurum dis1 fonlardan yararlanmay1 tesvik etmek amaciyla detaylarina ekteki belgeden
ulasabileceginiz etkinlikler diizenlemistir. Bu cercevede girisimci adayr akademisyen ve 6grencilerin
katildig1 6 egitim, 2 seminer ve 1 konferans faaliyeti diizenlenmistir.

Kurum dist fonlarin kullanilmasinmi 6zendirmek amaciyla BAPK Birimi tarafindan donem donem
kararlar alinmaktadir. 2020 yilinda Bilimsel Arastirma Projeleri Y Onergesinin yenilenmesi ile
birlikte bu 6zendirme somut bir sekilde tanimlanmis ve 2021 yilinda farkli proje tiirleri ile hayata
gecirilmesi de planlanmaktadir.

Asagidaki tabloda arastirma-gelistirme faaliyetleri icin kullamlan Universite i¢i ve dis1 kaynaklara
iliskin veri yer almaktadir. 2020 yilinda kurum dis1 kaynak kullanimi1 adina TUBITAK projeleri yer
almaktadir. 2020 yilinda kurum disindan ulusal veya uluslararasi1 kuruluslar tarafindan desteklenen
ve tamamlanan proje sayisi 2 dir.

Universite Ici ve Disi Aragtrma- Onceki Yildan Yil Iginde  Yil Iginde Sonraki Yila

Gelisti K K Devreden Eklenen Yapilan Devreden
elistirme Kaynaklan Finansman  Finansman Harcamalar Finansman
BAPK 1.162.510b 2.754.578% 2.601.200b 1.315.888b
TUBITAK 648.434 b 628.375b 8255121 451.296%

Yukaridaki tabloda yer alan verilerden hareketle 2020 yilinda arastirma-gelistirme faaliyetlerinde
kullanilan tiniversite dis1 kaynak miktar1 0,83 milyon TL; toplam kaynak kullanim1 da 3,44 milyon
TL olarak hesaplanmistir. Buna gore, Universite dist kaynak kullaniminin %24,1 oraninda oldugu
goriilmektedir. Kurum dist kaynak kullaniminin bir dnceki yillara gore degisimi asagidaki tabloda yer
almaktadir.

2020 2019 2018
Kurum Dis1 Kaynak Kullanim Oram 24,1 23,3 11,7

Arastirma-gelistirme faaliyetleri arasinda gerek i¢, gerekse dis paydaslarla yapilan isbirlikleri adina
kurum i¢inde disinda kariyer giinleri, calistaylar, egitimler, paneller, sempozyumlar ve toplantilar
gerceklestirilmistir. Bunlardan bazilar1 1. Uluslararast Afyonkarahisar Gastronomi Calistayi, 5.
Yenilenebilir Enerji Sistemleri Kis Kursu, Afyonkarahisar IRAP 1. Calistayidir.

Arastirma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

_AR-GE haberleri2020.pdf

_kiitliphane kaynaklari.pdf

_LABSIS_1.pdf

C _LABSIS 2. pdf

C_ 2 LABSIS 3 YOBSIS Komisyonu Toplantisi.pdf
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Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, {iniversite i¢i kaynaklarin kullanimi ve dagilimi izlenmekte ve
tyilestirmektedir.

Kanitlar

e C 2 2 BAP VE TUBITAK KAYNAKLARILpdf
e C 2 2 BAPK 2020 FAALIYET RAPORU.pdf

Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini arastirma stratejisi
dogrultusunda siirdiirebilmek i¢in iiniversite dis1 kaynaklarin kullanimimi desteklemek tizere
yontem ve birimler olusturulmustur.

Kanitlar

C 2 3 UYGAR_FAALIYETLERILpdf

C_2 3 2020 KIDR Veri Talebi bap-tiibitak proje.pdf
C 2 3 AKU_2020_TTO_Faaliyetleri.pdf

C 2 3 TEKNOPAR_YK KARARLpdf

C_2 3 teknopark 2020.pdf

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlari ve doktora sonras1 imkanlar yiirtitiilmektedir.

Kanitlar
e C 2 4 100_2000FenBilimleri.pdf
e C 2 4 100 _2000SosyalBilimler.pdf
e C 2 4 2020 KIDR Veri Talebi grenci 6gr gorev sayisi.pdf
e C 2 4 2020 SOBE-BIRIM-FAALIYET RAPORU-2020.pdf
e C 2 4 2020-FBE-Faaliyet-Raporu.pdf
e C 2 4 2020-SBE yili-Birim-Faaliyet-Raporu-.pdf
e C 2 4 DOKTORA TEZLERINDEN CIKARILAN YAYIN.pdf
e C 2 4 TUBITAK 2237-A — Egitim Bilimleri Alamindaki Lisansiistii Ogrencilere Makale

Yazimi Egitimi.pdf

3. Arastirma Yetkinligi

Kamu {tniversitelerinde 6gretim elemanlarinin disinda ayrica tanimlanan bir “arastirmaci” kadrosu
bulunmamaktadir. Ogretim elemanlari, egitim-6gretim faaliyetleriyle birlikte arastirma faaliyetlerini
de vyiiriiten kadrodur. Yetkinlikle ilgili konularda atama kriterleri yer almaktadir. Universite,
aragtirma kadrosunun atanmasindaki islemler, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu cergevesinde
gerceklestirmektedir. Arastirma kadrosunun atama ve yiikseltme siirecindeki yetkinligi, Universite
Senatosunun 20.11.2018 tarih ve 2018/52 sayili karar1 ile kabul edilen “Afyon Kocatepe
Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y onergesi” ne gore belirlenmektedir. 2018
yilina kadar 24.05.2012 tarih ve 2012/66 sayili senato karar1 ile gecerli olan "Afyon Kocatepe
Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanmalarda Aranacak Asgari Kosullar" yiiriirliikten
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kaldirilmistir. 2020 yilinda uygulanan yonetmelik 31 Aralik 2020 tarihinden itibaren yiirtirlikten
kaldirilip yerine 2021 yilinda yayin kalitesini arttirmay1 hedefleyen yeni yonerge yiriirlige girmistir.

2020 yilinda uygulanan mevcut 6gretim {yeligine yiikseltilme ve atanma olciitleri, kurumun
arastirma-gelistirme hedeflerine ulagsmaya katki saglayacak sekilde diizenlenmistir. Y 6nergede
aragtirma-gelistirme hedeflerine dogrudan katki saglayacak iki yenilik bulunmaktadir.

e Yonergenin V/1/¢c. maddesinde sosyal bilimler alami haricindeki alanlarda Dr. Ogr. Uyesi
atamas1 i¢cin WOS’de taranan (SCI, SSCI, AHCI, SCI-Expanded) en az bir makale; VI/1/¢.
maddesi dogent atamalar1 i¢in bas yazar olmak sartiyla en az iki makale; profesér atamalari i¢in
docent unvaniyla yazilmis ve bas yazar olmak sartiyla en az iki makale zorunlulugu
bulunmaktadir

e Yonergenin VII/1/g. Maddesi geregince tiim alanlarda profesor atamasi i¢in dogentlik unvani
aldiktan sonra, Diinya Bankas1, Avrupa Birligi vb. uluslararas1 kuruluslar, TUBA, TUBITAK ya
da Bakanliklar tarafindan desteklenmis proje tiirlerinden birinde yiiriitiicii/arastirmaci/danisman
olarak gorev almis olmak veya alaninda ulusla ya da uluslararasi tescillenmis patenti olmak veya
ilgili alanda taninmis ulusal ya da uluslararas1 yayinevleri tarafindan yayimlanan kitabi olmak
sart1 bulunmaktadir.

Yukarida belirtilen hususlarin disinda bu yonergede arastirma-gelistirme faaliyetlerinin hem nitelik

hem de nicelik acisindan yiikseltilmesini hedefleyen birtakim 6lgiitler bulunmaktadir. ilk olarak bu

atama yoOnergesiyle birlikte eski atama yonergesinde bulunmayan baslica yazar olma sarti

getirilmistir. Yonergenin VI/1/¢.-d. maddesinde dogent atamasi igin 2 adet uluslararasi alan

endeksinde taranan dergide ve 2 adet ULAKBIM TR-Dizin’de endekslenen dergide baslica yazar
olarak yayin yapilmasi sartt bulunmaktadir. Yonergenin VII/1/e.-f. Maddelerinde profesér atanmak
icin ayn1 sartin dogent unvani ile tekrar saglanmasi kosulu bulunmaktadir.

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek amaciyla var olan tanimli siirec,
18.12.2015 tarih ve 29566 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Akademik Tesvik Odenegi Y6netmeligi
ile baslayan uygulamadir. Tesvik amaciyla yiiriirlitkte olan ulusal diizeydeki bu diizenleme hem
Universitemizin arastirma-gelistirme ve bilimsel yaymn performansim etkileyen en onemli
uygulamadir hem de arastirma kadrosunun performansini izlemek i¢in kullanilan bir c¢ikti
saglamaktadir. Bu siirecin ¢iktilar1 somut kriterlere dayandigi i¢in 6l¢limii yapilabilmektedir.
Akademik tesvik 6deneginden yararlanan (30 puan ve iizeri) akademik personele iliskin veriler
asagidaki tabloda yer almaktadir. Ayrica eklerde detayli bir raporda bulunmaktadir. 2020 yilinda
tesvikten yararlanan akademik personelin ortalama puanmi ve buna karsilik akademisyen sayisi bir
miktar yiikselmesine karsin gecen sene civarinda seyretmistir.

Akademik Tesvik Yonetmeliginden Faydalanan Akademik 2020 2019 2018
Personel Sayillan

Akademisyen Sayisi 221 219 213
Ortalama Puan 39,74 39,58 43,79

Tiirkiye Maarif Vakfi ile Universitemiz arasinda, 11.02.2020 tarihinde, bircok konunun yamnda
bilimsel arastirmalar ve arastirma faaliyetleri i¢in 3 yilligina ulusal ve uluslararasi is birligi yapmak
adma bir protokol imzalanmistir. Bunun yaninda 2020 yilinda yapilan bir diger ulusal protokolde
Vestel ile arastirma gelistirme faaliyetleri i¢in bir protokol imzalanmustir.

Kurum igerisinde disiplinler arasi girisimleri 6zendirecek nitelikte lisansiistii programlar vardir.

Disiplinler aras1 olan Sosyal Bilimler Enstitiisiinde 1 ve Fen Bilimleri Enstitiisiinde 4 ana bilim dali
mevceuttur.
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Ogretim elemanlarnim arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde O6gretim elemanlarinin  arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

e C 3 1_Afyon-Kocatepe-Universitesi-Ogretim-Uyeligine-Yiikseltilme-ve-Atanma-
Y 6nergesi-1.pdf

e C 3 1 egiticileri egitimi_haber.pdf

e C 3 1 tesvik-ozet.pdf

e C 3 1 veterinerlik lab egitimi.pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
aragtirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

C_3 2 Disiplinlerarasi Lisansiistii Programlar SOBE.pdf
C_3 2 Disiplinlerarasi Lisansiistii Programlari FBE.pdf

C_3_2_IKILi PROTOKOLLER SP.pdf
C_3 2 MAARIF VAKFI PROTOKOLU.pdf

4. Arastirma Performansi

Kurumun arastirma performansina iliskin strateji, amaglar, hedefler, gostergeler ve gerceklesmeler
idare faaliyet raporu araciligiyla ile takip edilmektedir. Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan
degerlendirmelerin sonuglar;, "Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda
Y 6netmelik" esas alinarak her yil hazirlanan Idare Faaliyet Raporlar1 aracilig ile yaymlanmaktadir.
Bu rapor kapsaminda {iiniversitenin kaynaklari, mali bilgileri, performans bilgileri ve sunulan
hizmetleri hakkinda bilgi verilmektedir. Sunulan hizmetler bashigi altinda arastirma-gelistirme
faaliyetlerine ait bilgiler bulunmaktadir. Afyon Kocatepe Universitesi arastirma gelistirme
faaliyetleriyle ilgili hedeflerine ve gerceklesmelerine iliskin veriye kurumun web sitesinde yayinlanan
2020 yili Idare Faaliyet Raporundan ulasilabilir. Bu faaliyet raporu, Strateji Gelistirme Daire
Baskanligina ulastirilmak {izere birimler tarafindan hazirlanan faaliyet raporlarimin konsolide
edilmesiyle olusturulmaktadir. Arastirma-gelistirme faaliyetlerindeki iyilestirmeler, belirtilen rapor
Senatoya sunulduktan sonra gergeklestirilmektedir. Stratejik planda ortaya konan siiregler yillik idari
faaliyet raporlar1 tam bir uyum igerisinde takip edilmekte ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarimn
hazirlanmasinda temel kaynak olarak kullanilmaktadir.

Kurumun arastirma performansinin kurum hedeflerine ulagsmasinda yeterliligini gozden gegirirken
yiiksek nitelikli dergilerde yapilan yayinlar1 iceren Web of Science (WOS) veritabani takip
edilmektedir. Bu gosterge arastirma gelistirime faaliyetlerini 6l¢mek i¢in kullanilan en nesnel
olgittiir. Universitenin biinyesindeki arastirmacilarin bu veritabam disinda bircok makale, kitap,
kitapta boliim ve bildiri tirtinde yaymmi bulunmaktadir. Ancak bu verinin saglikli bir sekilde
derlenmesinde kurumumuzda giigliikler olmasinin yanm sira ulusal diizeyde bu verinin 6l¢timiinde
zorluklar bulunmaktadir. Bu nedenle nesnel olarak en kabul edilebilir nitelikteki performans
gostergesi, WOS'deki yayinlardir. Bu endekste yer alan yayinlar, makaleler ve makale disindaki diger
yayinlar olarak ikiye ayrilmaktadir. Belirtilen veritabanindaki yayinlarla ilgili son {i¢ yilin verisi
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asagidaki tabloda yer almaktadir.

Web of Science yaymlan (SCI-Expanded, SSCI, AHCI) ve yapilan 2020 2019

atiflar 2018
Makaleler 269 312 245
Makale Disindaki Yayinlar 49 29 58

WOS'dan Yapilan Atiflar 5435 5180 5330

Universitenin ulusal diizeyde arastirma gelistirme performansim izlemek icin kullandig1 bir diger
Olgtit, URAP siralamasidir. Arastirma gelistirme alaninda bir¢ok kriteri dikkate alarak belirlenen
URAP siralamasi, Universite icin digsal bir degerlendirme olarak kabul edilmektedir. Asagidaki
tabloda Universitenin Tiirkiye'deki tiim iiniversiteler genel puammna gore siralamasi son ii¢ yil
itibariyle asagidaki tabloda gosterilmistir.

2020-2021 2019-2020 2018-2019
URAP Siralamasi 65 78 71

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi, akademik personel ve dis paydaslara
yapilan anketler araciligi ile 6l¢tilmektedir. Ekte yer alan akademik personel memnuniyet anketinin
12.-21. arasindaki 10 soru i¢ paydaslarin; ekte yer alan hizmet kalitesi anketinin tamami ise dis
paydaslarin arastirma gelistirme faaliyetlerinden memnuniyet diizeylerini 6lgmektedir. i¢ ve dis
paydaslarin arastirma gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyine iliskin goriisleri asagidaki tabloda
yer almaktadir. 2016 yilinda arastirma gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyine iliskin sorular tiim
dis paydaslara sorulurken 2017 yilindan itibaren dogrudan arastirma-gelistirme siire¢lerine dahil olan
dis paydaslara sorulmustur. 2020 yil1 anket sonuclarinda diger yillara oranla memnuniyet seviyeleri
art1s egilimindedir.

Arastrma-Gelistirme Faaliyetleri Etkililigi (Memnuniyet Anketi 2020 2019 2018

Sonuclan)
Akademik Personel Memnuniyet Anketi (Ekteki ankette yer alan 12.-
71,1 63,3 63,1
21. sorular)
D1s Paydas Memnuniyet Anketi (Ekteki Hizmet Kalitesi Anketi) 83,7 83,1 84,2

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini takdir-tanima ve o6diillendirmek {izere
yapilan uygulamalarin gelistirilmesi amaciyla 25 Nisan 2018 tarih ve 2018/15 sayil1 senato karartyla
“Afyon Kocatepe Universitesi Odiil Komisyonu Y®nergesi” yiiriirliige girmistir. Ekte yer alan
yonergeye gore komisyonun temel gorevleri asagidaki gibidir:

e Universitenin akademik, idari personeli ve ogrencilerine verilecek odiillerin kapsamlarim
belirler.

e Universite tarafindan verilecek ddiillerin basvuru sartlarimi diizenler.

e Universite tarafindan verilecek odiillere yapilan bagvurularin degerlendirmesini yapar.

e Basvurularin degerlendirilmesi sonucunda, 6diil kazanmayr hak etmis adaylar1 Rektorliige
bildirir.

2019 yilinda tiyelerinin belirlendigi komisyondan 2021 yilinda ilk somut uygulamalarin yapilmasi
beklenmektedir. Bu kapsamda asagida belirtilen kategorilerde 6diiller verilecektir.

Afyon Kocatepe Universitesi Odiil kategorileri

e Bilimsel Basar1 Odiilii (Akademik Personel)
e Geng Bilim ve Sanat Insan1 Odiilii (Akademik Personel)
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Patent Odiilii (Akademik Personel)

Avrupa Birligi Projesi Odiilii (Akademik Personel)
Kuruma Katki Odiilii (Akademik Personel)

Ornek Ogrenci Odiilii (Ogrenci)

Ogrenci Temsil Odiilii (Ogrenci)

Idari Basar1 Odiilii (Idari Personel)

Toplumsal Katki Odiilii (D1s Paydas)

Bilime ve Sanata Destek Odiilii (D1s Paydas)

Universitenin hazirlamis oldugu stratejik planda hedef kartlar1 vasitasi ile yillara sair arastirma
gelistirme faaliyetleri planlanmistir. Bu planlar dahilinde {iniversitenin her seviyesindeki yonetim
birimleri yillik hedefleri uygulamak icin karar mekanizmalarinda yer almaktadir. Hedef kartlarinda
takvimi ve sorumlusu tanmimlanan kontrol mekanizmasi isletilerek nihayetinde yi1l sonunda idari
faaliyet raporu, somut kanitlar ile beraber ortaya konmakta ve gelecek yil i¢in kurul, komisyon ve
koordinatorliikler ilgili olduklar1 basliklar ile ilgili durum degerlendirmeleri yapip 6nem mahiyetinde
kararlar almaktadirlar.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarimin  arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve
Ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e C 4 1 akademik anket.pdf

e C 4 1 URAP - Tiirkiye Ozel Siralamasi Sayfasi 2020-2021.pdf

e C 4 1 URAP - Tiirkiye Ozel Siralamasi Sayfas12019-2020.pdf

e C 4 1 Web of Science [v.5.34] - Web of Science Core Collection Result Analysis.pdf
e C 4 1 Web of Science [v.5.34] - Web of Science Core Collection Result Analysis2.pdf

e C 4 1 Web of Science [v.5.35] - Citation Report.pdf
e C4 1 WOSYAYIN VE ATIF SP.pdf

Arastirma performansimin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

4 2 U_Odul_Yonergesi.pdf
_4 2 BirimDanismaKurullari Toplanti Yazisi.pdf
e C 4 2 dispaydas anket.pdf
e C 4 2 PERFORMANS SP.pdf

Arastirma biitce performansmin degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma biitge performansi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e C 4 3 2020 KIDR Verileri Hk ar-ge biitce.pdf
e C 4 3 BUTCE.pdf
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D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Stratejisi

Vizyonunda bolgesel kalkinmaya katkiyr 6ne ¢ikaran, bu baglamda toplumsal sorumluluk projelerine
ve uygulamalarina da énem vermesi beklenen Afyon Kocatepe Universitesinin (AKU) toplumsal
katki amag, hedef ve stratejileri, 2019-2023 Stratejik Plaminda yeniden belirlenmistir. Universitenin
toplumsal katki alanindaki amag ve hedefleri asagidaki sekilde giincellenmistir:

Amag 3 - Paydaslara katki saglayacak uygulama ve hizmet vermek

Hedef 3.1. D1s paydaslarla is birligini artirmak
Hedef 3.2. Mezunlarla iligkileri giiclendirmek
Hedef 3.3. Paydaslarin memnuniyetini saglamak
Hedef 3.4. Paydaslara sunulan hizmetleri arttirmak

2020 yilinda iiniversitemiz Toplumsal Katki Politika Belgesi hazirlanmistir. Universitemizde sosyal
sorumluluk bilinciyle, kiiltiirel mirasa saygi duyan, ¢evresel duyarliligi gézeten, kiiltiir-sanat ve spor
bilincini arttirmaya yonelik siirekli egitimi esas alan ve tiim bunlar1 paydaslariyla isbirligi icerisinde
ortak akilla yoneten bir toplumsal katki politikasinin yiiriitiilmesi benimsenmistir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejileri dogrultusunda;

1.
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Biitiin birimlerden sosyal sorumluluk projesi kapsaminda projeler hazirlanmasi ve uygulamaya
gecirilmesi istenmistir. Bu kapsamda 8 adet proje gelistirilmistir. Bunun yaninda sosyal ve
kiiltirel yasama katki, tiniversitenin sehir hayatina katkisi, bilimin topluma tanitilmasi ve
sevdirilmesi i¢in iiniversitenin konferans salonlari vb. tesisleri yapilan isbirlikleri ile kamu
kurumlarinin hizmetine sunulmustur.

Akademik personelimizin tniversitemiz Onciiliigiinde kurulan Zafer Teknopark araciligi ile
Afyon-Usak Zafer Teknoloji Gelistirme Bolgesi yonetici sirkette gorev alabilmesi, hakemlik ya
da danigsmanlik yapabilmesi, sirket kurabilmesi, ortak olabilmesi veya bu sirketlerin yonetiminde
gorev alabilmesi tesvik edilmistir. Bu sekilde {iniversitemiz akademik personeli endiistriye,
sanayiye bilgi birikimlerini ve teknolojilerini transfer edebilmektedir. Bu kapsamda 2020 yilinda
32 akademik personelimiz gorev almistir.

. Universitemiz teknoloji transfer ofisi aracilhiygi ile akademik personelimizin fikri miilkiyet,

patent, marka elde edebilmeleri ve bunlari ilgili kuruluslarla paylasarak tiretime dontistiirmeleri
konusunda destek verilmektedir. Bu kapsamda 2020 yilinda bagvurusu alinan ve stiregleri takip
edilen 3 personelimizin buluslari, tiniversitemiz adina patent almaya hak kazanmistir.

. Universitemiz biinyesinde bulunan laboratuvarlar; sehir, bolge ve iilkemiz insaminin kullanimina

acilmistir. Bu kapsamda 2020 yilinda yuriitiilen faaliyetler, Arastirma Gelistirme baslig1 altinda
detayl1 olarak verilmistir.

. AKU Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (AKUSEM) iizerinden akademik

personelimizin birikimlerini paylasmalar1 amaciyla egitimler, kurslar ve sertifika programlari
diizenlenmektedir. Bu kapsamda 2020 yilinda Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
tizerinden 10 faaliyet diizenlenmistir.

AKU Girisimcilik ve Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (GIKAM)
koordinesinde, Cumhurbaskanlig1 insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan hayata gegirilen Yetenek
Kapist Platformuna 8511 6grenci, 448 isveren ile 92 adet etkinlik ve 498 adet is ilam kaydi
olusturulmus; Kariyer Kapis1 Platformuna da toplam 81 adet staj kaydi yapilmis ve 7 6grenci
stajim tamamlamustir. GIKAM ile Afyonkarahisar Calisma ve Is Kurumu (ISKUR) il
Midiirligi arasinda 07.01.2020 tarihinde is birligi protokoli imzalanmis ve bu kapsamda 2020


https://kalite.aku.edu.tr/toplumsal-katki-politikasi/

yilinda toplam 185 6grenciye egitim verilmistir.

Diger taraftan 12.11.2019 tarihinde gergeklestirilen Danisma Kurulu toplantisinda dis paydaslarin
giindemine getirilen miihendislik, turizm ve veteriner temel alanlarinin tiniversitenin oncelikli
alanlar1 olarak belirlenmesi konusu, 06.02.2020 tarihli Kalite Komisyonu Toplantisinin 2.
maddesinde detaylandirilarak yeniden giindeme gelmistir. Bu karar ile ilgili birimlerde gérev yapan
oncelikli alan sorumlularinin rapor hazirlamasi, bu raporlarin birimlerdeki c¢alisma gruplari
tarafindan incelenmesi istenmistir. Hazirlanan raporlarin, Stratejik Plan Giincelleme Ekibine
gonderilmesinin ardindan da Oncelikli alanlar, 2019-2023 Stratejik Planina eklenmistir.
Universitenin toplumsal katki stratejisi ve hedefleri bakimindan da énem tasiyan oncelikli alanlari;
“Maden ve Dogal Taslar, Jeotermal Kaynaklar, Termal Turizm ve Gastronomi, Gida, Hayvan Saglig
ve Hayvancilik” seklinde giincellenmistir.

Universitede toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve uygulanmasina iliskin akademik ve idari
birimler bulunmaktadir. Toplumsal katki stratejisine yonelik sorumlu rektér yardimcisinin
yonetiminde Saglik, Kiiltiir ve Spor (SKS) Daire Baskanlig1 ile AKUSEM merkezinde yer aldigi,
onceden belirlenmis bir organizasyonel yapi yer almaktadir. Kurumun genelinde toplumsal katki
politikasi, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yapilan uygulamalar da bulunmakta; ancak
organizasyonel yapinin ve bu alandaki siireglerin tanimlanmasi gerekmektedir.

2021 yilinda tiniversitenin akademik ve idari birimlerinin yan sira 6grenci kuliip ve topluluklarinin
gerceklestirecekleri toplumsal katki faaliyetleriyle ilgili usul ve esaslar1 diizenleyen Toplumsal Katki
Faaliyetleri Y Onergesinin hazirlanmasi, paydaslarla toplantilar yapilarak uygulanmaya baslanmasi
planlanmaktadir. Organizasyonel yap1 ve bu alandaki yonetim siiregleri heniiz tanimlanamadigi i¢in
stireclerin islerligi ile iligkili sonuglar izlenememekte; 6nlem alma ve iyilestirme faaliyetlerine iliskin
heniiz kanit bulunmamaktadir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
dogrultusunda yapilan uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e Toplumsal Katki Politikasi.j
e Universitenin toplumsal katki siireclerinde belirlenen Oncelikli alanlarinin listesi ve nasil

belirlendigine dair belgeler.pdf
e Patent Bilgisi.pdf

Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

o Rektdr Yardimcilar Gérev Dagilimi.pdf

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Universitede toplumsal katki faaliyetlerini siirdiiren uygulama ve arastirma merkezleri basta olmak
tizere akademik birimler, verdikleri hizmetlerden bazilarini ticretsiz olarak sunarlarken, bazilarin1 da
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gelir getirici bir hizmet olarak gerceklestirmektedirler. Topluma yonelik s6z konusu etkinliklerden
elde edilen gelirlerin biitce yonetimi de biiyiik 6lciide iiniversitenin Doéner Sermaye Isletme
Midiirligi tarafindan saglanmaktadir.

Kurum i¢ degerlendirme gostergelerinden de goriilecegi tizere 2020 yilinda biitgesi olan ve kurumun
kendi ylirittiigli 8 adet sosyal sorumluluk projesi bulunmaktadir. Projelerle ilgili protokol ve
yazismalarin, projeler cergevesinde gerceklestirilen faaliyetlerin detaylar1 kanitlarda yer almakta olup,
gerceklestirilen projeler sunlardir:

o Afyonkarahisar Valiligi Sevgi Yili Projesi kapsaminda, Islami {ilimler Fakiiltesinin
yurttiiciluginde, 2020 yili Mart ayinda baslayan ve yil boyu farkli etkinliklerle devam eden
“Genglige Deger Projesi”,

e Egitim Fakiiltesi ile Afyonkarahisar 11 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen isbirligi
kapsaminda, 6gretmen ve idarecilere yonelik 2020 yili Aralik ayinda diizenlenen STEM
(Science, Technology, Engineering, Mathematics), uzaktan egitim vb. konulu hizmet i¢i egitim
programlari,

e Dinar Meslek Yiiksekokulu (MYO) tarafindan 10.04.2020-10.05.2020 tarihleri arasinda
gerceklestirilen “Saglik Maskesi Uretimi” adl1 proje,

e Suhut MYO ile Suhut Kaymakamlig isbirliginde gerceklestirilen “Her sey Cocuklarimiz Igin;
Pate Cocuk Etkinligi Kitabi; Trafik Haftas1 Kamu Spotlar1 ve Dijital Sanat Egitimi” adl1 4 adet
proje,

e Uluslararas: iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi yiiriitiiciiliigiinde 01.05.2020 tarihinde
baslayan ve halen devam etmekte olan, 13.418,00 € biitcesi olan, “AKU, Dayanisma Programina
Bagliyor!” adl1 proje,

Diger taraftan Dinar Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, 2020 yilinda gergeklestirmeyi planladig
“Kardes Koy Okulu; Sosyal Biitiinlesme; Dogal Afet Isbirligi” adli 3 ayr1 proje icin paydaslariyla
protokol imzalamis; ancak Covid-19 siireci nedeniyle herhangi bir faaliyet gerceklestirememistir.

Universitenin toplumsal katki faaliyetlerini gerceklestirebilmesi icin yeterli kaynagi bulunmaktadir.
S6z konusu toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlama ise birimler bazinda yapilmaktadir.
2021 yilinda tiniversitenin gerek toplumsal katki amaciyla sundugu konferans, toplanti, yayin, sergi,
konser gibi hizmetler, gerekse sosyal sorumluluk projeleri i¢in kendi biitgesinden kaynak tahsis
etmesine ve gelir getirici hizmetlerle ilgili olarak da biitcesinin planlanmasina yonelik
diizenlemelerin yapilmasi, kaynaklarin toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 denge gozetilerek
yonetilmesi hedeflenmektedir.

Universitenin farkli birimleri tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilmis olan faaliyetler, tiim diinyay:
etkisi altina alan Covid-19 siireci nedeniyle onceki yillara nazaran kisith bir sekilde ve ¢ogunlukla
uzaktan erisim imkani sunan platformlar araciligiyla gerceklestirilmistir. S6z konusu faaliyetlere
asagida deginilmektedir:

Veteriner Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi (Kocatepe Hayvan Hastanesi) genis kadrosu ve
giiclii altyapisi ile hayvan sagliginin devami ve hastaliklarin 6nlenmesi, yeni tedaviler gelistirilmesine
yonelik arastirma-gelistirme ¢alismalarinin ¢iktilariyla 6nemli bir toplumsal katki saglamaktadir. S6z
konusu toplumsal katkinin yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde katlanarak arttirilmasi amaciyla 2020
yil1 yatirim biitcesi kapsaminda 7 bin 400 metrekarelik bir alanda yapilacak olan ve 2022 yilinda
hizmete girmesi planlanan Yeni Hayvan Hastanesinin Temel Atma Toreni, 13.11.2020 tarihinde
gerceklestirilmistir.

Merkezin 2020 yilinda gergeklestirdigi faaliyetler ise asagidaki sekilde siralanmaktadir:
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e Tani ve tedavi maksadiyla Merkeze bagli Hayvan Kliniklerine 2334 adet basvuru yapilmistir.

o Afyonkarahisar Belediye Baskanligr ile 15.09.2020 tarihinde imzalanan “Sahipsiz Hayvanlarin
Hastaliklarinin Muayene, Teshis ve Tedavi Protokoli” kapsaminda 100 sokak hayvaninin
muayene ve tedavileri yapilmstir.

e 4. Mithimmat Boélge Komutanligi 41. Mihimmat Bolik Komutanhigl ile Merkez arasinda
gerceklestirilen protokol ¢ercevesinde anilan askeri birligin kopeklerinin rutin muayeneleri,
kontrolleri yapilmistir.

o Afyon Veteriner Hekimleri Odasi biinyesinde diizenlenmis olan “Sigirlarda Rekto-Vajinal
Yontemle Suni Tohumlama” programi kapsaminda 1 adet damigsmanlik hizmeti verilmistir.

AKUSEM, iiniversitenin i¢ ve dis paydaslaria yonelik y1l boyunca diizenledigi egitim programlari ve
kurslarla, toplumun ¢ok degisik kesimlerindeki bireylerin farkli alanlarda yasadiklar1 sorunlarin
coziimiine katkida bulunmaktadir. 2020 y1l1 basinda ortaya ¢ikan Covid-19 siireci nedeniyle yiiz ylize
egitimler sona ermis ve uzaktan egitim metotlar1 kullanilmaya baslanmistir. Ozellikle Merkezin
hukuk alanindaki faaliyet kalemleri arasinda yer alan ve gorece yaygin olan ‘“Arabuluculuk,
Uzlagtirmacilik, Bilirkisilik” gibi egitimlere ara verilmis; bunun yerine paydaslarin kolaylikla
bulamayacagi, daha az karsilasilan “SmartPls ile Yapisal Esitlik, 0-36 Ay Cocuk Bakimi, Egitim
Koc¢lugu” gibi egitimlerin ihtiyag sahipleriyle bulusturulmasi yoluna gidilmistir. Bu dogrultuda
Merkez tarafindan 2020 yilinda 10 adet halka agik egitim programi/kurs diizenlenmis olup, bu
egitimlere toplam 1.235 kisi katilim saglamistir. Egitim almaya istekli paydaslarina uzaktan egitim
yoluyla daha genis bir cografyada hizmet vermeye baslayan Merkezin s6z konusu egitimlerinin
tarihine, tiirtine ve katilimec1 sayilarina iliskin detayli bilgi, kanitlar igerisinde yer almaktadir. Diger
taraftan Yasam Boyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ise 2020 yili Subat ay1 itibariyle
kapanmis ve gorevlerini AKUSEM’e devretmistir.

AKU Girisimcilik ve Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (GIKAM) koordinesinde,
Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan hayata gecirilen Yetenek Kapisi Platformuna
8511 6grenci, 448 isveren ile 92 adet etkinlik ve 498 adet is ilan1 kaydi olusturulmus; Kariyer Kapisi
Platformuna da toplam 81 adet staj kaydi yapilmis ve 7 6grenci stajini tamamlamustir. GIKAM ile
Afyonkarahisar Calisma ve Is Kurumu (ISKUR) il Miidiirligi arasinda 07.01.2020 tarihinde is
birligi protokolii imzalanmis ve bu kapsamda 2020 yilinda toplam 185 dgrenciye egitim verilmistir.
GIKAM’1n faaliyetlerine iliskin kanitlar ekte yer almaktadir.

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER) tarafindan yabanci uyruklu 6grencilere
ve Tiirkce Yeterlik Belgesi olmayip kurumca yapilmis olan Tiirkge Yeterlik Sinavina basvuru

yapanlara yonelik 2020 yilinda A1, A2, B1, B2 ve C1 seviyelerinde toplam 5 adet Tiirkge Kursu
diizenlemis; yilsonu Tiirkce Yeterlik Sinavi yapilmistir. Afyonkarahisar Sevgi Yili kapsaminda

ogrenciler tarafindan video gekimleri gerceklestirilmistir. TOMER ’in 2020 yil1 faaliyetlerine iliskin
detayl1 bilgi kanitlarda yer almaktadir.

2020 yili sonu itibariyle tiniversitede 47 6grenci toplulugu, 29 6grenci kuliibii bulunmaktadir.

Ogrenci topluluk ve kuliiplerinde yer alan 6grenci sayis1 ise 1.955°tir. Universitede aktif faaliyet
yiriiten 38 Ogrenci toplulugu/kuliibi tarafindan 2020 yilinda toplam 67 adet -etkinlik

gerceklestirilmistir. Bunlarin haricinde {iniversitede diizenlenen kurum i¢i/dis1 sosyal, kiiltiirel ve

sportif faaliyet sayis1 ise 44’tiir. S6z konusu etkinliklerin topluluk ve kuliipler 6l¢eginde sayisal

dagilimi, kamtlar igerisinde yer almaktadir. Ote yandan 2020 wili igerisinde TEKNOFEST
yarigsmalarina {i¢ ayr1 kategoride (orta irtifa roket, elektrikli ara¢ ve insansiz hava araci) katilim

saglayan 6grenci kuliip ve topluluklarindan AKU Havacilik ve RC Araglar Toplulugu ile Teknoloji
Kuliibii ve Elektrik Kuliibii 6grencileri, katildiklar1 yarismalarda basarili olarak, 6nemli dereceler
elde etmislerdir.

Universite Damsma Kurulunun 12.11.2019 tarihli toplantisindaki giindemin 7. maddesine istinaden
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27.02.2020 tarihinde 6grenci topluluklarimin ve kuliiplerinin danisman 6gretim elemanlari ile
baskanlarina, Afyonkarahisar’da faaliyet gosteren kamu kurumlari, firmalar ve sivil toplum
kuruluslariyla isbirligini gelistirmeleri ve tniversite disi kaynak kullanimini artirmak amaciyla
“Btkili Iletisim ve Girisimcilik” konulu egitim semineri ve panel diizenlenmistir. Etkinlige iliskin
bilgiler, kanitlarda yer almaktadir. Sportif etkinliklere bakildiginda ise, 2020 yilinda, Covid-19
pandemisi nedeniyle {iniversitede her yil gerceklestirilen Universite Spor Miisabakalar1 yapilamamus;
Tiirkiye Universite Sporlar1 Federasyonu tarafindan gergeklestirilen miisabakalarin da bircogu iptal
edilmistir.

Toplumsal katki etkinliklerinden elde edilen gelirlerin biitge yonetimini saglayan Doner Sermaye
Isletme Miidiirliigii tizerinden 2020 yilinda kamu kurumlar1 veya 6zel sektorle gerceklestirilen ikili
protokol ve sozlesme bilgilerine, protokol sayisinin ve biit¢genin akademik birimler bazindaki
dagilimma kamtlarda yer verilmistir. Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii tizerinden 2020 yilinda
toplam 621.709.32 TL biitceye sahip, 53 adet protokol yapilmistir. 2020 yili TOMER faaliyetlerinin
giderleri 320.869,39 TL, AKUSEM faaliyetlerinin giderleri ise 32.283,46 TL olarak gerceklesmistir.
2020 yilinda toplam 2.147.279,53 TL’si (%62,63) egitim ve damismanlik gelirleri olmak {izere
toplam 3.428.681,83 TL doner sermaye geliri elde edilmistir. Elde edilen gelirin kodu, tiirii, miktar1
ve orani da kanitlarda yer almaktadir.

Afyon Usak Zafer Teknoloji Gelistirme Bolgesi Yonetici A.S. (Zafer Teknopark) faaliyetlerine
paydaslarin  katilimina bakildiginda, 2020 wyilinda 32 akademisyenin damigmanlik ig¢in
gorevlendirildigi, akademisyen firmasi/ortakligi bulunan girisimci firma sayisinin 2016 yilinda 2
iken 2020 yilinda bu saymmin 8’e yiikseldigi goriilmektedir. 2020 yilinda 2 KOSGEB projesine
danismanlik yapilmis olup AR-GE firma sayilarina ve tiim verilerin yillar bazinda dagilimina
kanitlarda yer verilmistir.

2020 yil1 i¢inde Teknoparkta 22 proje yiirtitiilmiis olup hedeflenen degere ulagilmistir. 2020 yilinda
Ar-Ge proje sayisinin artirilmast i¢in 1 adet toplanti diizenlenmistir. 2021 yilinda proje sayisini
artirmak i¢in daha c¢ok kisiye ulasilmasi hedeflenmektedir. 2020 wyili iginde Teknoparkta
tiniversitemiz Ogretim elemanlarina ait 8 sirket faaliyet gostermis olup hedeflenen degere
ulasilmistir. 2021 yilinda Teknoparkta 6gretim elemanlarinin sirket kurmasi i¢in bilgilendirici ve
ozendirici toplantilar yapilmasi planlanmaktadir.

Akademik birimlerde yiiriitiilen farkli tiirdeki caligsmalarin toplumsal katkilar1 da alana 6zgii farklilik
gostermektedir. Ornegin, Giizel Sanatlar Fakiiltesi ve Devlet Konservatuvari, gerceklestirdikleri
sanatsal-sosyal etkinliklerle bolgenin kiiltiirel yapisinin gelisimine dogrudan katki sunmaktadirlar.
Afyonkarahisar Valiliginin katkilariyla s6z konusu etkinlikleri kamuoyuna duyurmak amaciyla 2019
yilindan bu yana hazirlanan “Afyon Ajanda” adli ¢alisma, (yasanan pandemi ortami nedeniyle Nisan-
Eyliil aylar1 arasinda planli bir etkinlik yapilamadigr icin) kanitlarda da goriilecegi iizere, 2020
yilinda Ocak-Mart ve Ekim-Aralik periyodundaki faaliyetlerin duyurulmasi amaciyla 2 say1 seklinde
yayimlanmuistir.

Universitenin sehir merkezi ile tek irtibat noktas1 olan M. Riza Cercel Kiiltiir Merkezinde 2020 yil1
sonu itibariyle yeni bir yapilanmaya gidilmis; 18.06.2020 tarih ve 2020/202 sayili Universite
Yonetim Kurulu karariyla Merkezin 2. katinda Giizel Sanatlar Fakiiltesinin sanatsal etkinlikleri i¢in
yeni alanlar tasarlanmistir. Kiiltiir ve sanat alaninda dogrudan toplumsal katki sunmasi beklenen ve
30.11.2020 tarihinde hizmete giren Merkezin, hem Afyonkarahisarli sanatseverler, hem de
Afyonkarahisar’a gelen yerli ve yabanci misafirler i¢in 6nemli bir cazibe noktasina doniismesi
planlanmaktadir.

Enstitiilerde siirdiiriilen lisansiistii calismalarin toplumsal katkilar1 ise tez, yayin ve proje sayilari ile
takip edilmektedir. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin toplumsal katkiya yonelik oldugu
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varsaylldiginda ve 2020 yil1 incelendiginde, tiniversitenin Fen Bilimleri Enstitiisii, Saglik Bilimleri
Enstitiisi ve Sosyal Bilimler Enstitiisiinde tamamlanan 158 yiiksek lisans, 25 doktora tezinin
24’uniin tez bashiginda dogrudan Afyonkarahisar 6zelindeki konulara deginildigi goriilmektedir. S6z
konusu tezlerin listesi, kanitlar igerisinde yer almaktadir.

Yine tiniversitenin Oncelikli alanlar1 dikkate alinarak hazirlanan, dogrudan Afyonkarahisar iline katki

sunan ulusal ve uluslararasi nitelikte bilimsel faaliyetlere, kanitlarda da goriilecegi tizere, 2020

yilinda da devam edilmistir. Bu kapsamda 19-21 Subat tarihleri arasinda gerceklestirilen “Jeotermal

Enerji Teknolojiler1 Calistay1”, Tiirkiye Bilimler Akademisi ile ortaklasa diizenlenmistir.

Miihendislik Fakiiltesi Elektrik Miihendisligi Boliimii ile Giines ve Riizgar Enerjisi Uygulama ve
Arastirma Merkezi tarafindan 12-15 Subat tarihlerinde “5. Yenilenebilir Enerji Sistemleri Kis
Okulu” diizenlenmis; Turizm Fakiiltesi tarafindan da 11-12 Aralik tarihlerinde “l1. Uluslararasi
Afyonkarahisar Gastronomi Calistayr” gerceklestirilmistir.

Bununla birlikte 2020 yilinda Afyonkarahisar’in kiiltiir turizmi potansiyelini ortaya koyan ve
Universitenin  Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan desteklenen
“Afyonkarahisar Kiiltiir Turizmi” adli basili eser yayimlanmis; Fen Bilimleri Enstitiisti biinyesinde
hazirlanan “Afyonkarahisar Tarihi Tas Kopriileri” isimli tez calismasi da Afyonkarahisar i1 Ozel
Idaresinin istegi ve katkilariyla kitap haline getirilmistir.

Covid-19 pandemisi 6zelinde gerceklestirilen ¢alismalarla da basta saglik ¢alisanlarina olmak tizere

ihtiya¢ sahiplerine yonelik, kanitlarda da goriilecegi tizere, toplumsal diizeyde birtakim katkilarda

bulunulmaya ¢alisilmistir. Bu minvalde {iniversite 6grencilerinin sehir merkezinde yogun olarak

yasadigi, Erenler Mahallesindeki apart, yurt ve dairelerin kira 6demelerinin ertelenmesi amaciyla
“Afyonkarahisar — Ogrenci El Ele Daha Saglikli ve Giiglii Gelecek Giinlere” isimli bir kampanya
baslatilmistir. Hukuk Fakiiltesi dgrencileri tarafindan baslatilan “AKU Hukuk Evde Kaldi Ama
Duyarsiz Kalmadi” adli kampanya sonucunda Afyonkarahisar Belediyesi’ne bagista bulunulmustur.

Teknoloji Fakiiltesi laboratuvarlarinda da saglik sektorii calisanlari i¢in dretilen siperlikler,

Afyonkarahisar 11 Saglik Miudiirliigiine ve Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesine teslim
edilmistir.

Ayrica tiniversite, Izleme ve Degerlendirme Kriterlerinin “E.Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk”
basligr altinda yer alan “Universitenin sifir atik, yesil kampiis ve ¢evrecilik alanlarinda aldig 6diil
sayis1” gostergesinin (E.6.1) Cevre Yonetim Komisyonu ¢atis1 altinda yiiriitiilen iyilestirilme
caligmalar1 neticesinde, diinya genelinde {iniversitelerin siirdiiriilebilirlik programlarinin ve
politikalarinin degerlendirildigi GreenMetric 2020 siralamasinda, 56 Tiirk {iniversitesi arasindal3.
sirada, diinya ¢apindaki 912 {iniversite arasinda ise 295. sirada yer almistir. 116 farkli tiniversiteden
841 basvurunun yapildign Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi 2020 yili Engelsiz Universite
Odiillerinde de mekénda erisilebilirlik alaninda toplam 13 6diile layik goriilen iiniversite, Osmaniye
Korkut Ata Universitesi ile Tiirkiye Birinciligi unvanini paylagmustir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

Sosyal Sorumluluk Projelerine liskin Kamtlayic1 Belgeler.pdf

AKUSEM Faaliyetleri, Yillik Egitim Saati, Egitim Alan Kisi Sayisi.pdf
GIKAM Faaliyet Kanitlari.pdf
SKS-Topluluk, Kiiliip ve Diger Faaliyet Bilgileri.pdf
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https://haber.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/5/2020/12/2020-T%c3%bcrkiye-S%c4%b1ralamas%c4%b1.pdf
http://greenmetric.ui.ac.id/overall-rankings-2020/
https://engelsiz.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/2020/2020-engelsiz-universiteler-odul-toreni-gerceklestirildi.aspx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/Sosyal Sorumluluk Projelerine %C4%B0li%C5%9Fkin Kan%C4%B1tlay%C4%B1c%C4%B1 Belgeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/AK%C3%9CSEM Faaliyetleri, Y%C4%B1ll%C4%B1k E%C4%9Fitim Saati, E%C4%9Fitim Alan Ki%C5%9Fi Say%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/G%C4%B0KAM Faaliyet Kan%C4%B1tlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/SKS-Topluluk, K%C3%BCl%C3%BCp ve Di%C4%9Fer Faaliyet Bilgileri.pdf

Heti§im ve Girisimcilik Egitimi.pdf
Doner Sermaye Bilgileri.pdf
Zafer Teknopark Verileri.pdf

Lisansiistii Tezlerin Listesi.pdf

Pandemi D6nemi Toplumsal Katki Faaliyetleri.pdf
Afyon Ajanda Say1 5-6.pdf

Bilimsel Etkinlik ve Yayinlarin Haber Metinleri.pdf

Veteriner Saglik UAM Faaliyet Raporu ve Haber Metni.pdf
Riza Cercel Kiiltiir Merkezi.pdf

TOMER Faaliyet Raporu.pdf

3. Toplumsal Katki Performansi

Universitenin stratejik planinda toplumsal katki alanindaki stratejik amaci i¢in belirlenen performans
gostergelerinde belirtilen hedeflere ulasilip ulasilmadigini izlemek igin stratejik plan izleme ve
degerlendirme raporlar1 kullanilmaktadir. Universite Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Ekibi
tarafindan yapilan izlemelerde hedeflerin ger¢eklesme oranlari ele alindiktan sonra yapilmasi gereken
tyilestirilmeler hakkinda ilgili birimlere bildirimde bulunulmaktadir.

Kanitlar icerisinde de goriilecegi iizere iiniversitenin 2020 yili Idare Faaliyet Raporunda
AKUSEM’in tespit ve ihtiyaclarinda herhangi bir degisiklik ihtiyaci bulunmadig1 ve mevcut biitcesi
ile faaliyetlerini gergeklestirdigi belirtilmistir. Keza, 2019-2023 doénemi Stratejik Plan1 Ocak-
Haziran Donemi izleme Raporunda yer verilen AKUSEM faaliyetlerine iliskin tespitler disinda da
Oonlem alma ve iyilestirme faaliyetlerine iligkin baska bir kanit bulunmamaktadir.

Hiilasa, tiniversitede tim birimleri kapsayan uygulamalar bulunmasina ragmen, toplumsal katki
performansinin  izlenmesine ve degerlendirilmesine yonelik tamimlanmis mekanizmalar
bulunmamaktadir. Bu mekanizmalar1 ve toplumsal katki faaliyetlerine yonelik gostergeleri kurumsal
seviyede analiz eden bir yazilimin yapim siireci i¢in 2020 yilinda yapilmasi planlanan c¢aligsmalar,
pandeminin yol actifn olumsuz kosullar nedeniyle tamamlanamamistir. Toplumsal katki
performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi konusunda 2021 yili i¢inde ilgili kurullarda yapilacak
gorlismeler neticesinde toplumsal katki faaliyetlerine iliskin esas ve usulleri diizenleyen bir Y 6nerge
hazirlanacak ve toplumsal katki siireglerinde PUKO dongiisii yapilandirilmasina gidilecektir.

Universitede toplumsal katki siiregleri icerisinde yer alan ve tamam halka acik olan sosyal, kiiltiirel
ve sportif faaliyetlere iliskin uygulanan memnuniyet anketlerinin 2018, 2019 ve 2020 yil1 sonuglari
ise asagida yer almaktadir:

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin yeterlilik diizeyi 2020 2019 2018
Akademik Personel 61,93 55,01 54,75
Idari Personel 62,33 56,77 58,23
Ogrenciler 56,33 49,80 54,60

Etkinlikler hakkinda bilgilendirme ve etkinliklerin desteklenmesi konularinda 6grenci memnuniyet
diizeyleri, 2018, 2019 ve 2020 yil1 itibariyle asagidaki tabloda yer almaktadir:

Etklnllkle.rle 1lg“1]1 d?stekler ve bilgilendirme hakkinda 6grenci 2020 2019 2018
memnuniyet diizeyi

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler hakkinda bilgilendirme 59,47 55,60 52,60
Etkinlikler icin gerekli destegin (ulasim vb.) saglanmasi 61,31 60,60 56,60
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/%C4%B0leti%C5%9Fim ve Giri%C5%9Fimcilik E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/D%C3%B6ner Sermaye Bilgileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/Zafer Teknopark Verileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/Lisans%C3%BCst%C3%BC Tezlerin Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/Pandemi D%C3%B6nemi Toplumsal Katk%C4%B1 Faaliyetleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/Afyon Ajanda Say%C4%B1 5-6.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/Bilimsel Etkinlik ve Yay%C4%B1nlar%C4%B1n Haber Metinleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/Veteriner Sa%C4%9Fl%C4%B1k UAM Faaliyet Raporu ve Haber Metni.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/R%C4%B1za %C3%87er%C3%A7el K%C3%BClt%C3%BCr Merkezi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/T%C3%96MER Faaliyet Raporu.pdf

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Kanitlar

e Izleme Raporu-AKUSEM.pdf
e Toplumsal Katki Performans Gostergeleri.pdf

E. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Universite {ist yonetimi, kurumun vizyonunu gerceklestirmek ve ortak hedeflere ulasmak iizere hem
i¢ ve dis paydaslarinin siireglere katilimini arttirmayr hem de onlar1 yonlendirmeyi amaglamaktadr.
Bu amagla kurumun yonetim organlari ve idari yapilanmasi ile misyonu ve stratejileri arasinda
uyumu saglamak oncelikli konulardan birisidir. Afyon Kocatepe Universitesinin yonetim ve idari
alanlarla ilgili politikas1 ve stratejik hedefleri, 2020 yilinda giincellenen 2019-2023 Stratejik
Planinda asagida goriildiigi sekliyle korunmustur.

Amagc 4 - Kurumsal Gelisimi Siirdirmek

Hedef 4.1. Y6netim yapisini giiglendirmek
Hedef 4.2. Insan kaynaklarim giiclendirmek
Hedef 4.3. Mali kaynaklar1 gii¢lendirmek
Hedef 4.4. Fiziki kaynaklar1 gliclendirmek

2020 yilinda iiniversitenin Yénetim Politika Belgesi hazirlanmistir. Universitede ydnetim olarak
ogrenci merkezli, kalite odakli, seffaf, katilimci, denetlenebilir siiregleri olan bir yonetim anlayisi ile
1s yapilmasi benimsenmistir.

Yonetim alanindaki hedeflerin 6l¢iimii i¢in 16 farkli performans gostergesi belirlenmistir.
Performans gostergelerinde belirtilen hedeflere ulasilip ulasilmadigini izlemek igin stratejik plan
izleme ve degerlendirme raporlari kullanilmaktadir. Universite Stratejik Plan Izleme ve
Degerlendirme Ekibi tarafindan yapilan izlemelerde hedeflerin gergeklesme oranlar1 ele alindiktan
sonra yapilmasi gereken iyilestirilmeler hakkinda ilgili birimlere bildirimde bulunulmaktadir.
Universitenin 2020 Yili Idare Faaliyet Raporunun katilimci yontemlerle hazirlandigina iliskin
kamtlar, Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Kurulu Toplant: Tutanaklar: ve ilgili yazismalar,
ekte yer almaktadir.

Kurumun yonetim modeli ve idari yapisi, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununda ongoriilen
tiniversite birimlerinin gorev, yetki ve sorumluluklarin1 diizenleyen Akademik Teskilat
Y 6netmeligine gore sekillenmektedir. Universitelerin orgiit yapilari, ana hatlar1 ile 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanununda diizenlenmis; bu minvalde hazirlanan Afyon Kocatepe Universitesi
Organizasyon Semasi {iniversite web sitesinde yayimlanmistir. Organizasyon Semasinda yer alan
birimlere iliskin bilgiler, kanitlar icerisinde sunulan, iiniversitenin Akademik ve Idari Birimler
Brosiiriinde yer almaktadir. Diger taraftan kurumun i¢ kontrol eylem plani ¢alismalar1 kapsaminda
tiim birimlerin kendilerine ait organizasyon semalari, misyon ve vizyonlar1 2020 yil1 sonu itibariyle
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/%C4%B0zleme Raporu-AK%C3%9CSEM.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/Toplumsal Katk%C4%B1 Performans G%C3%B6stergeleri.pdf
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kendi web sayfalarinda ilan edilmis; paydaslarca bilinirligi saglanmis ve benimsenmistir. Rektor
yardimcilarinin ve danigmanlarinin (iist yonetimin) yetki ve sorumluluklari, gérev dagilimi da
kurumun web sitesinde tanimlanmastir.

Universitede operasyonel siirecler (egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme) ve idari/destek siirecleri,
kurumun bundan 6nceki Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda da belirtildigi tizere mevcut kanun,
yonetmelik ve yonergeler gergevesinde belirlenen usul ve esaslara gore yapilmaktadir. Ust politika
belgeleri ile yliksekogretim kurumlarina verilen gorev ve ihtiyaglar dikkate alinarak stirdiiriilen
stireglerdeki temel politikalar ve onceliklere iliskin liste, kanitlarda yer almaktadir. Karar alma soz
konusu oldugunda, bagimsiz hareket kabiliyeti olan kurul ve komisyonlarda ¢ok seslilik ve
paydaslarin temsiliyeti saglanarak ortaya konan goriisler, Universite Y dnetim Kurulu ve Senatosunda
goriisiilerek karara baglanmaktadir. Ogrenci temsilcisi se¢imi igin ilgili Yiiksekogretim Kurumlari
Ogrenci Konseyleri ve Yiiksekogretim Kurumlar: Ulusal Ogrenci Konseyi Y &netmeliginin Haziran
2020’de giincellemesinin ardindan kurumsal karar alma stireglerinde Ogrenci temsiliyle ilgili
tiniversite genelinde 2020-2021 egitim-ogretim yilinin baglamasinin ardindan 6grencilerin daha etkin
rol iistlenmelerine yonelik diizenlemeler yapilmasina karar verilmistir. Konuyla ilgili kanitlar ekte
sunulmustur.

Ayrica kurumsal i¢ kontrol sistemi kurma amaciyla olusturulan “Eylem Plan1” revize ¢alismalari
devam etmektedir. Kanitlarda da yer verildigi tizere, i¢ kontrol ¢aligmalar1 kapsaminda 27.08.2020
tarihli ve 2020.36 sayili senato karari ile Afyon Kocatepe Universitesilc Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu Yonergesi kabul edilmistir. 30.09.2020 tarihinde i¢ Kontrol Izleme ve
Y 6nlendirme Kurulu’nun ilk toplantist yapilmis ve Afyon Kocatepe UniversitesiKamu I¢c Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plam goriisiilerek kabul edilmistir. Uyum Eylem Plani, 19.10.2020
tarihli rektdr oluru ile uygulanmaya baslanmustir. i¢ kontrol siirecine; rektorliik idari birimler, egitim
birimleri, koordinatorliikler ile uygulama ve arastirma merkezleri i¢ paydas olarak katilmaktadir.
Eylem Plan1 kapsaminda 31.12.2020 tarihine kadar i¢ kontrol siirecinde yer alan 79 standarttan 46°s1
tamamlanmis olup yapilan faaliyetler, her birimin web sayfasinda “Kurumsal” meniisiinde
yayimlanmakta ve izlenmektedir. I¢ kontrol siirecindeki diger 33 standardin ise 2021 yili1 sonuna
kadar tamamlanmas1 planlanmaktadir.

I¢ kontrol kapsaminda Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 koordinesinde, bes yilik donemi kapsayan
stratejik plan hazirlanmakta, stratejik plan ile uyumlu yillik performans programi ve bu programla
uyumlu yillik yatirim programi ile biitge hazirlanmakta ve uygulanmaktadir. Bu siirecin paydas
katilimiyla yiiriitiildiigtine iliskin kanitlayici belgeler, ekte yer almaktadir.

Universitenin girisecegi taahhiitlere (mal ve hizmet alimlari ile yapim isleri) iliskin sozlesme
tasarilar1, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan ‘“idarenin biitgesi, biitge tertibi,
kullanilabilir 6denek tutari, ayrintili harcama veya finansman programlari, Merkezi Y 6netim Biitge
Kanunu ve diger mali mevzuat hiikiimlerine uygunluk” bakimindan ilgili mevzuat ¢ercevesinde 6n
mali kontrol islemine tabi tutulmaktadir. S6zlesmeli personele ait sézlesme taslaklari ile memurlara
Odenecek zam ve tazminatlara iliskin cetveller de 6n mali kontrol islemine tabi tutulmaktadir.

I¢c kontrol kapsaminda iiniversitenin I¢ Denetim Birimi tarafindan da sistem ve siire¢ denetimleri
yapilmaktadir. Ilgili birimler, i¢ denetim ve dis denetim sonucu diizenlenen raporlarda yer alan ve
ilgili harcama birimi disindaki harcama birimlerini de ilgilendiren hususlar konusunda Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi araciligi ile yazili olarak bilgilendirilmekte ve aymi konuda diger
birimlerin hata yapmalar1 6nlenmekte ve uygulama birligi yapmalari saglanmaktadir. 2020 yilinda, i¢
Denetim Birimi'nce “6grenci sorusturma islemleri; igme ve kullanma suyu islemleri; hayvan sagligi
hizmetleri satis gelirleri (tahakkuk ve tahsil islemleri)” olmak iizere 3 sistem/uygunluk denetimi
yapilmustir. Denetlenen birimler ve denetim raporlarina iliskin bilgiler, kanitlarda yer almaktadir.
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Ote yandan {iniversitenin stratejik amaglarina ulasmak igin gerekli faaliyetlerin etkili bir bicimde
yerine getirilebilmesi i¢in olusturulmasi gereken gorev tamimlart ve is akis siirecleri, 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda belirtilen i¢ kontrol standartlarina gore
diizenlenmektedir. Universitedeki gorev tanimlarim ve is akis siireclerini belirlemeyle ilgili 2018
yilinda baglatilan c¢alismalar devam etmekte olup, tiniversitenin tim idari birimlerinde gorev
tanimlar1 ve is akis siireglerinin 2021 yili Haziran aymna kadar tamamlanmasi planlanmaktadir. Bu
amacla birimlerle yapilan yazismalar ve i¢ Kontrol Eylem Planimn ilgili boliimleri kanitlarda yer
almaktadir.

Universitede yonetim ve idari birimlerin yapisina iliskin idari ve akademik personele son ii¢ yilda
uygulanan anket sonuglarina gore ortaya ¢ikan memnuniyet diizeyleri agagidaki gibidir.

Idari siireclerin yapismna iliskin memnuniyet diizeyleri 2020 2019 2018
Universitede ¢ Kontrol Sistemi ¢ergevesinde yapilan ¢alismalariin 71,01 6128 6233

yeterliligi (Idari Personel)

Egitim-6gretim ve arastirmaya yonelik operasyonel siireclerin yeterliligi 6941 63.03 63.12
(Akademik Personel) ’ ’ ’
Universitedeki idari/destek siireglerinin yeterliligi (Akademik Personel) 77,46 68,08 71,26

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari
1zlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

¢ Idare Faalivet Raporunun Katilime1 Yontemlerle Hazirlandigina Iliskin Kanitlar.pdf
e Akademik ve Idari Birimler Brosiirii.pdf
o Ogprencilerin Karar Alma Mekanizmalarina Katilimi.pdf

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Temel Politikalarin ve Onceliklerin Listesi.pdf

I¢ Kontrol Eylem Plami Siireci.pdf

Ic Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu Toplant1 Tutanag:.pdf

Rektor Oluru ve AKU Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani.pdf
I¢ Denetim Birimi Faaliyetleri.pdf

Gorev Tanimlari ve Is Akas Siirecleriyle Ilgili Yazismalar ve Olgiitler.pdf

Biitce ve Performans Programinin Katilimer Yéntemlerle Hazirlandigina ﬂi§kin Kanitlar.pdf

2. Kaynaklarnn Yonetimi

Universitede insan kaynaklarinin yonetimi, ilgili mevzuata gore yapilmaktadir. Universitede dgretim
elemanlarinin ise alinma, atanma siirecleri, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ile 2914 sayili
Yiiksekogretim Personel Kanununa gore yapilmakta olup bu konuda genel uygulamalar disinda
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kuruma 6zgii herhangi bir uygulama bulunmamaktadir. Universitede ise alinan/atanan personelin
alindig1 alanla ilgili olarak gerekli yetkinlige sahip olup olmadigi, personelin ise alinmasi sirasinda
gorevlendirilen sinav jirilerinin aym1 alandan olmasi saglanarak gilivence altina alinmaktadir.
Universitede insan kaynaklarinin yonetimiyle ilgili idari ve destek hizmetleri sunan birimlerde gorev
alan personelin egitim ve liyakatlerinin tistlendikleri gorevlerle uyumunun saglanmasi, 657 ve 2547
sayil1 kanunlar ile ilgili yonetmeliklerde belirtilen hususlar dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

Akademik ve idari personel alimlari, yiiriitme organi tarafindan her y1l Biitce Kanunu ile belirlenen
ve sinirli sayida verilen atama izinlerine tabi oldugundan tiim birimlerin her tiirlii unvandaki
ihtiyaglarinin  karsilanmasit miimkiin olamamakta ve hedeflere ulasilamamaktadir. Birimlerin
ihtiyaclari ise titizlikle takip edilmekte ve alinan atama izinleri sayisi ile sinirlt olmak tizere yerine
getirilmeye calisilmaktadir. Personelin daha verimli ¢alismasi i¢in ihtiya¢ olan her tiirlii fiziki ortam
ve gerekli techizat temini ile ¢alismalarina engel olabilecek olumsuzluklar kisa siirede giderilmeye
calisilmaktadir.

Idari personelin mevcut egitim diizeyi yeterli seviyededir. Idari personelin egitim diizeyi miiktesep ve
maas durumlarini etkiledigi veya kariyer atamalar1 i¢in gerekli olmasi dolayisiyla dogal olarak egitim
seviyesini yiikseltme konusunda bir talep mevcuttur. 2020 yilinda toplam 254 norm kadro ihtiyaci
bulunmakta olup bunlardan 46 tanesi karsilanmistir. A¢iktan atama sayilarimizin kisitli olmasi,
birimlerin norm kadronun tamamim talep etmesi ve yil igerisinde bazi programlarin pasif hale
getirilerek yeni programlarin acilmasi gibi nedenlerden dolayr bu oran diisiik ¢ikmustir. idari ve
stirekli is¢i kadrolari igin ise bir norm ¢alismasi bulunmamaktadir.

Akademik ve idari personelin memnuniyetini/sikayetini/6nerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
yontem ve mekanizmalar gelistirilmis olup, uygulamalar gerceklestirilmekte ve bunlarin sonuglar
degerlendirilmektedir. 2020 yilinda tiniversitedeki akademik ve idari personel memnuniyeti, 2019
yilina gore artarak hedeflenen degerlere ulasilmistir. Birim diizeyindeki sonuglar, paydas memnuniyet
diizeyinin stirdiiriilmesi, iyilestirilmesi ve 6nlem alinmasi amaciyla akademik ve idari birimlere resmi
yazi gonderilmistir. Stratejik Planin izleme ve degerlendirme sonuglarinin da yer aldigr 2020 yili
Idare Faaliyet Raporunun insan kaynaklarini giiclendirme ve paydaslarin memnuniyetiyle ilgili insan
kaynaklar1 performansina yonelik kisimlar1 ekte yer almaktadir.

2019-2023 Stratejik Planinda yer alan “Akademik Personelin Egitici-Ogretici Niteliklerini
Gelistirmek” ve “Insan Kaynaklarim Giiglendirmek” baslikli hedef kartlarinda da goriildiigii tizere
tiniversite, uluslararas1 diizeyde egitim-6gretim vermek ve insan kaynaklarini giiclendirmek amaciyla

hizmet i¢i egitimler gerceklestirmektedir. Bu dogrultuda 2020 yilinda Personel Daire Baskanligi

tarafindan Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (AKUSEM) ile ortaklasa, 25.09.2020-
02.10.2020 ve 30.11.2020-11.12.2020 tarihleri arasinda “Etkili Uzaktan Egitim Modiilii” konulu

akademik personele yonelik “Egiticilerin Egitimi Programi” diizenlenmistir. S6z konusu egitim
programlarina iligkin birimlerle yapilan yazismalar ve gorseller kanitlarda yer almaktadir.

Universite biinyesinde yiiriitiilen kalite siireclerinin nitelikli bicimde siirdiiriilebilmesi amaciyla da
14.12.2020-25.12.2020 tarihleri arasinda, tiniversitenin idari personeline (657 sayili Kanun
kapsaminda her diizeydeki memur statiisiinde bulunan personelimize, sozlesmeli personel ile siirekli
isciler hari¢) yonelik de Universitenin Uzaktan Egitim Sistemi {izerinden “Kalite Egitimi”
diizenlenmistir. 427 idari personelin katildigi bu egitim, 2020 yilinda kalite kiiltiirtiniin kurumda
gelistirilmesi amaciyla yapilan en 6nemli egitim faaliyetidir. Egitime iliskin yazismalarla birlikte
katilimci listesi, gorseller ve sunumlar kanitlarda yer almaktadir.

Universitede insan kaynaklarinin yonetimine iliskin akademik ve idari personele son ii¢ yilda
uygulanan anket sonuglarina gére olusan memnuniyet diizeyleri asagida yer almaktadir.
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Universitedeki insan kaynaklar1 yonetiminin etkinliginden memnuniyet 73,17

. : 64,14 62,64
(}uzeyl (Akademik Personel)
Universitedeki insan kaynaklar1 yonetiminin etkinliginden memnuniyet 56,77

. e 56,29 57,90
diizeyi (Idari Personel)
Calisma ortaminin yapilan ise uygunlugu ve gerekli donanima sahip olmasi

(Akademik Personel) 80,15 74,10 73,01

Calisma ortaminin yapilan ise uygunlugu ve gerekli donanima sahip olmasi
(Idari Personel)

Calisanlarin mesleki ve bireysel gelisimini artirmak i¢in verilen egitimlere
iliskin memnuniyet diizeyi (idari Personel)

76,92 70,80 72,71

63,61 58,60 53,95

Finansal kaynaklarin yonetimi, 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu ve bu kanuna
dayanilarak ¢ikartilan ikincil mevzuat hiikiimlerine gore yapilmaktadir. Taginir kaynaklarin yonetimi
ise, 5018 sayili Kanunun 44. maddesine gore Bakanlar Kurulunca ¢ikartilan Tasimir Mal
Y 6netmeliginin ilgili hitkiimleri dogrultusunda, onceki yillarda hazirlanan Kurum I¢ Degerlendirme
Raporlarinda belirtilen, tamml1 siirecler izlenerek gerceklestirilmektedir. Universitenin idaresinde
veya kullaniminda bulunan eklenti ve biitiinleyici parcalar1 dahil olmak {iizere; arazi, arsa, bina,
bunlarin yer alt1 ve yer ustli diizenleri, olarak da ifade edilen tasinmaz mallar1 da Hazine ve Maliye
Bakanliginca hazirlanan ve 13.09.2006 tarihli Bakanlar Kurulu Karan ile yiiriirliige giren Kamu
Idarelerine Ait Tasinmazlarin kaydina Iliskin Yonetmelik gergevesinde yonetilmektedir.

Harcama yapilirken mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri ¢ergevesinde kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli kullanmilmasina 6zen gosterilmektedir. Universitenin 2020 yil1 biitcesine iliskin
biitce giderlerinin fonksiyonel ve ekonomik agidan uygulama sonuglar1 ile biitge gelirlerinin
uygulama sonuglari, kanitlar igerisinde yer almaktadir.

Finansal kaynaklarin yonetimi, kurumda tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiiriitiilmekte ve kaynaklarin
verimli kullanilabilmesi bakimindan birtakim onlemler alinmaktadir. 2020 yilinda Idari Mali isler
Daire Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiilen siireclerdeki mevcut biitge kalemleri, birimlere yazilmis 6rnek
talep toplama yazisi, birimlerden gelen cevaplara drnekler ve uygulama sonucu yapilan hizmetlere
iliskin kamtlar ile Yap: Isleri Daire Baskanlig: tarafindan toplanan taleplere drnek olarak bakim-
onarim islerine iligkin birimlerden ihtiyag¢larinin talep edildigi yazi, bu yaziya karsilik birimlerden
gelen talepler ve sonucunda yapilan ¢aligsmalara iliskin kanitlar, ekte sunulmaktadir.

2019-2023 Stratejik Plamnin izleme ve degerlendirme sonuglarimin da yer aldign 2020 yili idare
Faaliyet Raporunun kurumsal gelisimi stirdiirmeyle ilgili mali kaynaklar1 giiclendirme performansina
yonelik kisimlar1 ekte yer almaktadir. Kurumun gelirleri bakimindan 2020 yilinda pek c¢ok
gostergede hedeflenen degerlere yaklasildigl ya da ulasildigr goriilmektedir. Uluslararas1 kaynakli
biitce dis1 gelirlerde 2020 wyili i¢in 750.000 € gelir hedeflenmis olup, Ulusal Ajans Degisim
Programlar1 kapsaminda 598.700,00 € gelir elde edilmis ve hedefe %80 oraminda ulasilmistir.
Ulusal kaynakl1 biitge dist gelirlerde 2020 yili igin 1.600.000 TL gelir hedeflenmis, 791.378,41 TL
gelir elde edilmistir. Doner sermaye kaynakli biitge dis1 gelirlerde ise 2020 yil1 i¢in 5.000.000-b gelir
hedeflenmis olup, 3.452.521,36 TL gelir elde edilmistir. 2020 yilinda 6zel biitgenin toplam geliri
239.954.830,73 TL olup, 6z gelirlerimiz 26.546.545,73 TL olarak gerceklesmistir. Oz gelirlerin
toplam gelirlere oram % 11,06°dir. ISKUR Isbasi Egitim Programlar1 ile TUBITAK, Kalkinma
Ajansi vb. projelerden ise beklenen gelir elde edilememistir.

2019 yilinda arastirma kaynaklarinin erisimi ve kullamilabilirligini arttirmak amaciyla gelistirilen

Afyon Kocatepe Universitesi Laboratuvar Sistemi (LABSIS) 2020 yilinda {iniversite genelinde

uygulanmaya baslanmis; isbu Raporun Arastirma-Gelistirme Boliimiinde de deginildigi iizere,
hazirlanan Kullanim Kilavuzu ilgili birimlere gonderilmis ve siire¢ tamamlanmustir.
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Universitenin Prof. Dr. Sehabettin Yigitbasi Kiitiiphanesine 2020 yilinda 4734 sayili Kamu Thale
Kanununun agik ihale usulii ile 2.838 adet basili kitap alimi yapilmistir. Bagis olarak gelen 1.664
adet kitapla birlikte toplamda 4.502 adet kitap koleksiyona dahil edilmistir. Ayrica abone olunan 78

adet derginin aboneligi devam ettirilerek okuyucularin hizmetine sunulmustur. 2020 yilinda
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligina saglanan kitaplarin temin tiirlerine gore
dagilimlar1 kanitlarda yer almaktadir. Akademik ve idari personel ile 6grencilere yonelik arastirma ve
gelistirme faaliyetlerine yardimci olmak ve arastirmacilara katki saglamak amaciyla basili ve
elektronik yayinlarin satin alimi ile abonelik islemleri gergeklestirilmistir. 2020 yil1 sonu itibariyle
hizmet alim1 suretiyle edinilen elektronik veri tabanlarinin ayrintili listesine de kanitlar igerisinde yer
verilmistir.

2020 yilinda 1.580 adet eski eserin dijitallestirme asamasi tamamlanarak kullanicilarin hizmetine
elektronik olarak sunulmus olup kalan eski eserler i¢in ¢calismalar devam etmektedir. Ayrica taramasi
yapilan nadir eserlere http://kutuphane.aku.edu.tr/kutuphane/nadireserler/ ve iicretsiz elektronik
dergilere de http://kutuphane.aku.edu.tr/ucretsiz-elektronik-dergiler/ adresleri iizerinden ulasma
imkan1 bulunmaktadir. Ote yandan 2020 yil1 igerisinde iiniversite kiitiiphanesine 72 bine yakin kisi
giris yapmis olup yasanan pandemi siireci kullanict sayisinin 6nemli 6l¢iide diismesine yol agmustir.
Odiing verme bankosunda ve otomatik ddiing-iade makinelerinde 18.512 adet ddiing verme islemi ve
19.236 adet de iade islemi gerceklestirilmistir.

Universitede kiitiiphane kaynaklarinin yonetimine iliskin 6grenciler ile akademik personele son ii¢
yilda uygulanan anket sonuglarina gére olusan memnuniyet diizeyleri ise asagida yer almaktadir.

Kiitiiphane olanak ve hizmetlerinden memnuniyet diizeyi 2020 2019 2018
Akademik Personel 83,42 79,60 77,77
Ogrenciler 6791 67,60 73,20

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli stireglere uygun bir bigimde yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

2021 Yili Hizmet 1gi Egitim ve Egiticilerin Egitimi Planlama Y azis1.pdf
Egiticilerin Egitimine Hi§kin Kanitlayic1 Belgeler.pdf
Hizmet Ici Egitime Iliskin Kanitlayic1 Belgeler.pdf

Insan Kaynaklar1 Performansi.pdf
Personel Daire Baskanligindan Kanit (Egiticilerin Egitimi).pdf

Personel Daire Baskanligindan Kanit (Hizmet igi Egitim).pdf

Finansal kaynaklarn yonetimi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim sitirecleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e AKU Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi Kanmitlari.pdf
e AKU Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig1 Kanitlari.pdf
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Biitce Gelir ve Giderleri Uygulama Sonuclari.pdf

Hizmet Alimiyla Edinilen Elektronik Veri Tabanlari.pdf

Temin Tiirlerine Gére Alimi Yapilan Kitaplarin Dagilimlari.pdf
Mali Kaynaklar1 Giiclendirme Performansi.pdf

3. Bilgi Yonetim Sistemi

Kalite giivence sistemini de destekleyen unsurlardan biri olan Bilgi Y6netim Sistemi (BYS) 2019
yil1 sonu itibariyle kullanilmaya baslanmistir. Universite boylece hem finansal ve fiziki hem de insan
kaynaklar ile ¢iktilar1 arasindaki iligskinin saglikli bir sekilde 6l¢lilmesini ve paydaslarla seffaf bir
sekilde paylasilmasin saglamistir. Aylik ve yillik olarak verileri depolayan ve raporlayan BY S’deki
iyilestirmeler, Bilgi Y 6netim Sistemi Komisyonu tarafindan, 2020 yilinda giincellenen, 28.10.2020
tarih ve 2020/51/e sayili Bilgi Yonetim Sistemi Komisyonu Yonergesine goére, PUKO dongiisii
dikkate alnarak siirdiirilmektedir. Bu dogrultuda 14.12.2020 tarihinde yapilan komisyon
toplantisinda alinan kararlar da kanitlar i¢erisinde yer almaktadir.

Sistemin kullanimina iligkin sonuclar sistematik olarak izlenmekte ve izleme sonuglari
degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler
gerceklestirilmektedir. Ote yandan Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig tarafindan da BY S’de i¢ ve
dis paydaslarin bilgisine ve kullammina sunulan Universitenin acik ve kapali fiziki alanlarina iliskin
veriler (metrekare bilgisi), 2020 yil1 sonu itibariyle giincellenmistir. Yapilan giincelleme islemlerinin
birimler bazinda listesine de kanitlarda yer verilmistir.

Sistem, siirekli gelisen ve devam eden bir siirece sahip oldugundan 2021 yilinda da yeni modiillerin
eklenmesi planlanmaktadir. BY S kapsaminda Universitede kullanilan yerel ag ile ilgili 6nceki kurum
i¢ degerlendirme raporlarinda da belirtilen pek ¢ok verinin toplanmasi ve BY S’ye entegre edilmesi
neticesinde, veriler grafiksel olarak analiz edilebilmekte ve raporlanabilmektedir.

BYS sayesinde Universitedeki ana siireglerin birbirine entegre sekilde yiiriitiilmesi ile birlikte bilgi
giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi saglanmistir. “Giivenli Kod Gelistirme” ilkelerine uygun olarak
gelistirilen BY'S, son teknoloji yazilim araglar1 kullanilarak iretilmistir. Yazilim dili ve veritabani
olarak son siirim araglar kullanilmistir. Hem isletim sistemi hem de yazilim ortami gilivenlik
aciklaria kars1 devamli giincel tutulmaktadir. Sistemin kullanilmaya baslandigi 2019 yilindan bu
yana dnceki kurum i¢ degerlendirme raporlarinda da belirtildigi {izere, kisisel ve kurumsal verilerin
giivenliginin ve gizliliginin 6n planda tutuldugu ciddi tedbirler alinmistir.

BYS’nin 2020 yilinda gelisimini tamamlamasiyla birlikte her yilbasinda bir 6nceki yilin verilerinin
toplandig1 kurum i¢ degerlendirme ve kurumsal dis degerlendirme siireglerinde verilerin giivenligi,
gizliligi ve gilivenilirliginin saglanmas1 konusunda iyilestirmelerin yapilmaya devam edilmesi,
kurumsal hafizanin da bu sayede giivence altina alinmasi1 hedeflenmektedir. Sistem, kalite yonetim
stirecleri dahil olmak tizere kurumdaki hemen hemen tiim siireglere yer vermesi ve karar alma
noktasinda kullanilacak olmasi bakimindan da 6nem tagimaktadir.

Bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasia yonelik uygulamalar, 2019 yilindan bu yana
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan 2019 yilinda baslatilan
“ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yo6netim Sistemi” (BGYS) calismalar1 kapsaminda, kurumsal is siireg
yonetimi bazinda kullanilan tiim donanim ve yazilimlarin, tiim sunucu sistem odas1 elemanlarinin ve
son kullanici bilgisayarlartyla bunlara ait destek bakim hizmeti dahilindeki tiim fiziksel ve elektronik
bilgi varliklarinin ISO 27001:2013 standardina uyduklar1 belgelenmistir. Alinan BGYS Standardi
Sertifikasi, 24.07.2020 tarihinde yeniden diizenlenmistir BGYS Standardi geregi, bilisim
sistemlerine giivenlik tarama testleri yapmak tizere hizmet alimi yapilmis ve bilisim sistemleri
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altyapisinin siirdiirtilebilir, givenli kilinmas1 ve kurumsal bilgi giivenliginin arttirilmasi amaciyla
sizma (pentest) testi yaptirilmistir. Universitenin E-Posta sunucularinda Mail Gateway olarak
kullamlmakta olan yazilim igin lisans yenilemesi yapilmistir. Ayrica Universitenin Sistem odasinda
yer alan kabinetlerde bulunan 1s1 ve nem sensorlerinin verimliligini arttirmak amaciyla bakim ve
giincellemeleri yapilmistir. Network ve sistem alt yapisinda ve sistem odasinda kullanilmak tizere
bilisim iriinleri ve glivenlik duvari alimi yapilmistir. Veterinerlik Fakiiltesi Felaket Kurtarma
Merkezinde bulunan yedekleme {initesinde kapasite artis1 yapilarak, calisan sistemlere ait alinan
yedeklerin birer kopyasinin muhafaza edilmesi islemi daha verimli hale getirilmistir. Bilgi
giivenligi/giivenilirligine iliskin yapilan faaliyetlerin kanitlari, ekte yer almaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e Acik ve Kapali Alan Verileri Giincelleme Ust Yazisi.pdf
e Yonetim Bilgi Sistemleri Komisyonu Toplant1 Tutanagi.pdf

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e BGYS Kapsaminda Yapilan Faalivetler.pdf
e BGYS Sertifikasi.pdf
e Bilei Giivenligi ve Giivenilirligi Calismalari.pdf

4. Destek Hizmetleri

Universite disindan hizmet araglar1 hizmeti, personel tasima hizmeti ve yemek hizmeti basta olmak
tizere farkl tiirde ve nitelikte destek hizmetleri tedarik edilmektedir. Tedarik¢ilerle olan iliskilerin

yonetiminde kurumsal bir politika bulunmamaktadir. Ancak, bu hizmetlerin tedarik siirecine iliskin

kriterler, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve bu kanuna dayali olarak cikartilan yonetmeliklerde
belirlenmis olup alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi, siirekliligi ve tedarikcilerin performansi

yine 4734 sayili Kanunla birlikte 4735 sayili Kamu Ihale S6zlesme Kanunu ile Muayene ve Kabul
Y 6netmeliginin ilgili hiikimleri dogrultusunda, periyodik zaman igerisinde s6zlesme siiresi boyunca,

sozlesme ve teknik sartnamede belirtilen 6zellikler bakimindan takip edilmektedir. Bunun yani sira

tiniversite biitcesi hazirlanirken Hazine ve Maliye Bakanlig1 ile Cumhurbaskanlig1 Biit¢e ve Strateji
Bagkanlig: tarafindan belirlenen kriterler de bu hizmetlerin tedarik siirecinde dikkate alinmaktadir.

Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig ile Yapi Isleri ve Teknik
Daire Bagkanligina tedarik edilen hizmetlerin, hizmet alim seklinin ve tedarikgilerin listesine
kanitlarda yer verilmistir. Kurumun is paydaslari olan tedarikg¢ilerle uzun déonemli isbirligi kurularak,
tedarik edilen destek hizmetlerinin performans ve memnuniyet kontroliiniin yapilmasina ve bu sayede
sunulan hizmetlere iliskin kalite gelistirme ve iyilestirme siireglerinin birlikte yiiriitiilmesine yonelik,
pandemi nedeniyle alinamayan tedbirlerin 2021 yilinda alinmasi1 planlanmaktadir.

Universite biinyesinde verilmekte olan saglik, yemek, giivenlik, temizlik, peyzaj diizenlemesi ve
cevre, personel servisi ve ulasim hizmetlerinin niteligine iliskin akademik ve idari personel ile
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ogrencilere son ti¢ yilda uygulanan anket sonuglarina goére olusan memnuniyet diizeyleri, paydas

geribildirimleri asagida yer almaktadir.

Universitedeki saghk hizmetlerinden memnuniyet diizeyi
Akademik Personel

Idari Personel

Ogrenci

Universitedeki yemek hizmetlerinden memnuniyet diizeyi
Akademik Personel

Idari Personel

Ogrenci

Universitedeki giivenlik hizmetlerinden memnuniyet diizeyi
Akademik Personel

Idari Personel

Ogrenci

Universitedeki temizlik hizmetlerinden memnuniyet diizeyi
Akademik Personel

Idari Personel

Ogrenci

Universitedeki peyzaj diizenlemesi ve ¢evre hizmetlerinden
memnuniyet diizeyi

Akademik Personel

Idari Personel

Ogrenci

Universitedeki personel servisi ve ulasim hizmetlerinden
memnuniyet diizeyi

Akademik Personel

Idari Personel

Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

2020
63,62
54,98
60,64

2020
65,05
71,30
62,64

2020
80,38
76,34
65,04

2020
71,21
71,41
66,04

2020
72,88

71,45
61,98

2020

73,64
64,71

2019
50,19
39,45
59,00

2019
56,62
49,80
59,60

2019
72,95
72,54
62,20

2019
62,25
64,83
62,80

2019

64,27
66,17
59,20

2019

66,13
52,51

2018
45,87
36,36
56,40

2018
58,04
52,01
61,80

2018
71,82
72,22
65,80

2018
64,31
64,83
64,60

2018

63,87
66,05
63,20

2018

65,36
44,30

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan temin edilen destek hizmetlerinin ve mallarin

uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini glivence altina almak tizere tanimh

bulunmaktadir.

Kanitlar

stirecler

67/73



e 2020 Yili Hizmet Alimlarina iliskin Bilgiler.pdf
5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Universite; yiiriittiigii egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katk: faaliyetleriyle ilgili
giincel haber ve gelismeleri, duyurularin1 dogru ve erisilebilir bir sekilde resmi web sayfasinin yanm
sira Basin-Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii web sayfasinda yayinlanan haber biiltenleri ile resmi
sosyal medya hesaplarindaki (Facebook, Twitter, Youtube) paylasimlar1 araciligiyla kamuoyuyla
paylagsmaktadir. Kurumun Basin, Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii, iiniversite faaliyet ve
hizmetlerini her tiirlii iletisim aracim1 kullanarak, kamuoyuna dogru bir sekilde aktarma gérevini
yiiriitmektedir. Universite faaliyetlerinin kamuoyuna dogru bir sekilde aktarilmasi, i¢c ve dis
paydaslarla olan iletisimin giliclendirilmesine de dogrudan katki saglamaktadir

Bunun yani sira tiniversitenin pek ¢ok akademik birimi ve 6grenci toplulugu da benzer sekilde
faaliyetlerini sosyal medya aracilifiyla Oncesinde/sonrasinda kamuoyuna duyurmaktadir. Ayrica
tiniversitede yer alan tim birimlerin web sayfalarinda duyurular/etkinlikler boliimii yer almakta;
birim faaliyet raporlar1 da birimlerin web sayfalarinda yayinlanmaktadir.

Kurumun i¢ ve dis paydaslarina hesap verme yontemleri kurgulanmis olup mekanizmalar etkin bir
sekilde calistirilmaktadir. Universite, 4982 sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina
iliskin Y 6netmeligin 8. maddesi geregince halkin bilgi edinme hakkini etkin kullanabilmesini temin
ve bu kanun uyarinca yapilacak bilgi edinme miiracaatlarini degerlendirmek amaciyla Basin-Yayin ve

Halkla iliskiler Miidiirliigii biinyesinde olusturulan Bilgi Edinme Birimi araciligryla da kamuoyunu
bilgilendirmektedir. 2020 yilinda ilgili birime 394’1 dilekge hakki, 37°si bilgi edinme hakki

basvurusu olmak tizere toplam 431 adet bagvuru yapilmistir.

Universitenin Bilgi Edinme Birimine yapilan bagvuru sayilarinin 2018, 2019 ve 2020 yili dagilim
asagida yer almaktadir.

Bilgi Edinme Birimi Basvuru Sayillan 2020 2019 2018
Dilekg¢e Hakki Bagvuru Sayisi 394 304 956
Bilgi Edinme Hakki Bagvuru Sayist 37 62 87

Toplam 431 366 1043

Kanunlarin izin verdigi tiim bilgilerin kamuoyu ile paylasilmasi, ayn1 zamanda tiniversitenin hesap
verebilirlik ve seffaflik politikasim olusturmaktadir. Hesap verebilirlik ve seffaflik politikasi
kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler ile iiniversitenin misyonu, vizyonu, temel degerleri, amag ve
hedefleri ile performans gostergelerini igeren Stratejik Plan dogrultusunda yillik olarak hazirlanan
“Performans Programi, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu ve Yatirim Programi Izleme
ve Degerlendirme Raporu”, 2020 yilinda da tiniversitenin Strateji Daire Bagkanligi web sayfasinda
yayinlanarak kamuoyu ile paylagilmistir.

2019 mali yili sonunda hesap verme sorumlulugu ¢ercevesinde 2020 yilinda hazirlanan ve
kamuoyunun bilgisine sunulan Idari Faaliyet Raporu’nun yam sira biitge uygulama sonuglarini
gosteren Universite Kesin Hesab1; Hazine ve Maliye Bakanlig: ile mutabik kalindiktan sonra ilgili
kurumlara iletilmis ve kamuoyuyla paylagilmistir.

Universitede yonetimin etkinligi ve hesap verebilirligine iliskin uygulanan memnuniyet anketlerinin
2018,2019 ve 2020 yil1 sonuglari ise asagida yer almaktadir.

Yoneticilere Ulasilabilirlik Diizeyinden Memnuniyet 2020 2019 2018
Akademik Personel 84,53 78,15 71,03

68/73


https://api.yokak.gov.tr/Storage/aku/2020/ProofFiles/2020 Y%C4%B1l%C4%B1 Hizmet Al%C4%B1mlar%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Bilgiler.pdf
http://haber.aku.edu.tr/
https://www.facebook.com/AKURESMIHESAP/
https://twitter.com/kocatepeuniv
https://www.youtube.com/channel/UCnDiinnLj-jt_pTW16nq5WQ

Idari Personel 78,24 67,60 66,34

Idari Personelin Yoneticilerin Hesap Verebilidigi Uzerine 2020

. .. 2019 2018
Memnuniyet Diizeyi
Y oneticilerin karar alirken ¢aligsanlarinin goriislerini dikkate 67,22 56,67 58.23
almasi
Y 6netimin ¢alisanlarini bilgilendirmesi 72,07 64,89 63,80
Calisanlara 6nerilerini ortaya koyma imkani saglanmasi 71,41 59,71 63,32
Y 6neticinin sorunlara yapici yaklasimda bulunmasi 72,38 62,96 64,58

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Afyon Kocatepe Universitesi i¢in 2020 yili, tiim diinyada oldugu gibi COVID-19 pandemisinin
etkilerinin goriildiigii bir yildir. Ayrica Universitenin saglik bilimleri alaninda faaliyet gosteren
akademik birimlerinin saglik bilimleri iiniversitesi olarak ayrilmasimin Universitede misyon, vizyon,
stratejik amag¢ ve hedefler ile Oncelikli alanlar gibi konularin yeniden ele alindigi bir donem
olmustur. Bu gelismeler, Universitenin temel misyonlarini yerine getirebilmesi i¢in gerekli olan
kaynaklarin yonetimini de etkilemistir.

Universitemiz 2017 yilinda dis degerlendirilme siirecinden gecmistir. Bu kapsamda 23 Ekim 2017
tarthinde 6n ziyaret ve 12-15 Kasim 2017 tarihleri arasinda saha ziyareti gerceklestirilmistir. Dis
degerlendirme sonunda Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) hazirlanmistir. Ayrica dis
degerlendirmenin tizerinden ti¢ y1l gegmesinin ardindan 21 Aralik 2020 tarihinde izleme Programina
dahil edilmistir. izleme Raporunda Universitemizin KGBR'de bahsedilen iyilestirmeye agik yonlerin
hangisinde gelisme sagladigini hangisinde daha ¢ok odaklanmaya ihtiyaci oldugunu goérmek
mimkiindiir. KGBR'deki iyilestirmeye acik yonler {izerinde durularak kalite giivencesi sistemi,
egitim-gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi bagliklar1 altinda yapilan
tyilestirmeler 6zet olarak sunulmustur.

Kalite Giivence Sistemi

2019-2023 Stratejik Plani, kurum i¢ degerlendirme siireglerindeki egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma basliklarina gore politikalarin
belirlenmesi, stratejik amag, hedef ve gostergelerin gozden gegirilmesi, 6ncelikli alanlarin stratejik
plana eklenmesi gibi nedenlerle 2020 yilinda giincellenmistir. Kurumun misyon ve vizyonundan
baslayarak stratejik amag¢ ve hedeflerinin belirlenmesi, uygulanmasi ve iyilestirmelerin yapilmasi i¢in
idare faaliyet raporlari; kurumun kaynaklarimin performans gostergeleri dogrultusunda etkin bir
sekilde kullanilmasi i¢in performans programi; amag¢ ve hedeflere ulasilirken tniversitedeki is ve
islemlerle ilgili PUKO dongiisiiniin tamamlanabilmesi icin i¢ kontrol uyum eylem plani, paydas
katilimiyla hazirlanarak kurum diizeyindeki stratejik yonetimin 6nemli bilesenlerini olusturmaktadir.
Bununla birlikte belirtilen siireglerin kalite komisyonu c¢alismalarinda izlenmesi kalite gilivence
sisteminin onemli bir parcasidir. Universite kalite komisyonunun organizasyon semasindaki yeri
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akademik ve idari birimlerin {izerinde politika belirleyici bir konumda tarif edilmistir.

Kurum diizeyinde dis paydaslarin goriislerinden yararlanmak i¢in en 6nemli mekanizma danigsma
kuruludur. Danmigsma kurulu, kalite kiiltiiriiniin kurum iginde gelisimini gosterecek sekilde somut
ciktilara doniisen tavsiye kararlari almaktadir. Ancak birim danisma kurullart sinirli sayidaki 6rnek
uygulama g6z ardi edilirse 1yilestirmeye acgiktir. Bununla birlikte kurumda kalite kiiltiirtiniin
yayginlastirilmas: i¢in i¢ ve dis paydaslara yonelik egitim, seminer ve calistaylarin artirilmasi
gerekmektedir.

Universite faaliyetlerinin etkin bir sekilde gerceklestirilmesi amaciyla onlemlerin alinabilmesi icin
paydas goriislerinin alindigi bir diger 6nemli mekanizma, memnuniyet anketleridir. 2020 yilinda
memnuniyet anketlerinin sayist ve katilimi artirilmistir. Belirtilen yilda ilk defa genis katilimli mezun
memnuniyet anketi ve dis paydas memnuniyet anketi diizenlemistir. Memnuniyet diizeyi, akademik ve
idari personel agisindan beklenen diizeyde iken dis paydaslar i¢in beklenen diizeyden yiiksektir. Ancak
ogrencilerin memnuniyet diizeyi, beklenen diizeyin altindadir. Bu amagla 6grenciler i¢in akademik
danismanlik memnuniyet anketi ve uzaktan 6gretim memnuniyet anketi gibi farkli konularda genis
katilimli anketler diizenlenmistir. Belirtilen anketlerden de benzer memnuniyet diizeylerinin elde
edilmistir. Bu nedenle paydaslarin memnuniyet diizeylerini iyilestirmek i¢in Onlemler almasi
amaciyla anket sonugclar1 tiim birimlere detayli olarak gonderilmistir. Tiim birimler; egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerine paydas katiliminin artirilmasi, memnuniyet
diizeylerinin Olglilmesi, toplant1 tutanaklarinin tutulmasi, somut ¢ikt1 ve iyilestirmelerin takip
edilmesine 6zen gostermelidir.

Uluslararasilasma

Universitenin uluslararasilasma politika belgesinin ve UIM tarafindan hazirlanan bir Erasmus
politikas1 belgesinin bulunmasi; yabanci uyruklu 6grenciler i¢in ilgili birimlerin faaliyette olmasi;
yiizde yiiz yabanci dilde egitim veren bir lisans ve yiiksek lisans programina sahip olmasi, yabanci dil
egitimi faaliyetleri diizenleyen biriminin olmasi; 6grenci topluluguna sahip olmasi 6nemlidir. Bu
birimler ilgili rektér yardimcisinin koordinasyonu altinda calismaktadir. Bu birimlerin
uluslararasilagsma hedefi i¢in daha etkin bir bicimde ¢alisabilmesi i¢in organizasyonel yapinin daha
belirgin bir sekilde ortaya konmasi gerekmektedir.

KGBR'de gelen 6gretim eleman1 ve 6grenci sayisinin seklinde ifade edilen iyilestirmeye agik yon
bulunmaktadir. Bu kapsamda performansin iyilestirilmesi amaciyla UIM tarafindan her yil gesitli
tilkelerden tiniversite temsilcilerinin tiniversitemizi ve sehrimizi ziyaret etmesi amaciyla diizenlenen
Uluslararas1 Hafta diizenlenmektedir. Ayrica uluslararasilasma alaninda yapilan kalite gelistirme
calismalar1 kapsaminda UIM tarafindan Ulusal Ajansa yapilan basvuru neticesinde Afyon Kocatepe
Universitesi, Avrupa Dayanigsma Progranmi Kalite Sertifikas1 almaya hak kazanmustir. Bu belgeyle
Universite, dayamisma ve goniilliiliik etkinliklerinde genglerin katilimi hususunda gerekli gerceve
sartlarint yerine getiren Tirkiye’deki 45 tniversite arasinda yer almaktadir. Bu gelisme
uluslararasilagsma alanindaki 6nemli adimlardan birisidir.

Egitim-Ogretim

Universitenin egitim-ogretim faaliyetlerinde 2020 yilindaki en 6nemli iyilestirme akreditasyon
alaninda yasanmistir. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliimiiniin ardindan Turizm Isletmeciligi ve
Turizm Rehberligi boliimlerinin de akredite olmasiyla Turizm Fakiltesi, Tirkiye'de tim
boliimleriyle akredite olan ilk Turizm Fakiiltesi olmustur. Gastronomi alan1, Universitenin dncelikli
alanlar1 iginde yer almaktadir. Ayrica Afyonkarahisar’in UNESCO tarafindan tescillenen
Turkiye’deki {iglinci gastronomi sehri olmasi diisiintildiigiinde tiniversite-sehir is birligini
gelistirmek agisindan 6nemli bir adimdir. Ayrica, termal turizmin 6ncelikli alanlar iginde yer almasi
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nedeniyle diger iki boliimiin akreditasyonu da Universitenin ve sehrin oncelikleriyle uyumludur.

YOKAK’1n iiniversitelerin i¢ kalite giivence sistemlerinin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi
amaciyla gelistirdigi Universite Yonetim Bilgi Sistemi: Program Degerlendirme Modiilii
Universitemizdeki boliim ve programlarin 2020 yili 6z degerlendirmeleri icin kullamlmaya
baslanmistir. Bu uygulama ile 6grenci alan ve mezunlar1 bulunan béliim/programlarin bir sistematige
kavusmasi, kalite kiiltliriniin birim bazinda gelistirilip, zaman igerisinde akreditasyon siireglerine
hazir hale gelmeleri hedeflenmektedir.

Egitim-6gretim faaliyetlerinin her asamasinda paydaslarin katilimmm saglamak i¢in Onlisans ve
Lisans Akademik Damismanlik Yo6nergesi dogrultusunda 6grencilerin goriis ve Onerilerini almak
tizere yapilan calismalar, 2020 yilinda iyilesmeye devam etmektedir. Ayrica, Universitede 6grenim
goren dezavantajli gruplarin memnuniyet diizeylerini artirmak ic¢in ¢alismalar 2020 yilinda 6rnek
gosterilecek diizeye ulasmistir. YOK tarafindan verilen 2020 yil1 Engelsiz Universite Odiillerinde,
Afyon Kocatepe Universitesi mekanda erisilebilirlik alaninda toplam 13 o6diile layik goriilerek
Tiirkiye’de en ¢ok 6diile layik goriilen tiniversite olmustur.

COVID-19 pandemisi nedeniyle 2020 yili boyunca siirdiiriilen uzaktan o6gretimde, Ogretim
elemanlarinin yetkinligini gelistirmek {tizere Etkili Uzaktan Egitim: E-Egitmenin Rolleri ve
Sorumluluklar1 baglikli Egiticilerin Egitimi Programu, iiniversite genelinde akademisyenlere uzaktan
egitim sistemi araciligiyla gerceklestirilmistir.

KGBR'de belirtilen bir baska iyilestirmeye agik yon olan dgrencilere yonelik psikolojik rehberlik ve
saglik hizmetleri konusunda 2020 yilinda iyilestirme yapilarak psikolojik danismanlik hizmetleri yiiz
ylize veya c¢evrimigi olarak baslatilmistir. Ayrica, tiniversitenin Girisimcilik ve Kariyer Gelistirme
Uygulama ve Arastirma Merkezi, ulusal diizeydeki diizenlemeler dogrultusunda 6nceki yillara gore
daha etkin olarak calismistir.

KGBR’de gelismeye agik yanlardan biri olarak belirtilen ¢ift anadal ve yandal programlarina kayith
ogrenci sayis1 konusunda 2020 yilinda ¢ift anadal ve yandal program sayis1 60°a; yandal yapilabilecek
boliim sayis1 71°e, ¢ift anadal yapan 6grenci sayist 51°den 57’°ye, yandal yapan 6grenci sayisi ise
4’ten 11°e cikmistir. Ogrencilerin ¢ift anadal ve yandal programlarina daha ¢ok ilgi gostermelerinin
yollarini aranmasina, gerekli tesvikin saglanmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

KGBR’de belirtilen akreditasyon, egiticilerin egitimi, 6grenci memnuniyeti gibi yukaridaki
hususlarda iyilestirme yapilirken programlarin tasarim ve onayi, programlarin izlenmesi ve
giincellenmesi konusunda i¢ ve dis paydas katilimi; 6grenci merkezli 6grenme-6gretme, akademik
kadronun egitsel performansinin 6l¢iimii ile ilgili siiregler, 2021 yilinda yiiriirliige giren Egitim
Ogretim Yonergesinde daha kapsamli bir sekilde tanimlanmustir. Bu yonergenin uygulanmasina
2021'den itibaren baglanacaktir.

Arastirma-Gelistirme

Arastirma politikas1, 2019-2023 stratejik planinda yer almaktadir. Oncelikli alanlar, stratejik planda
belirlenirken i¢ ve dis paydaslarin siirece dogrudan katilimlari saglanmistir. Boylece KGBR’de
belirtilen Universitemizin yerel dinamiklerle uyumlu ar-ge profiline sahip olma ozelligi, 2020
yilinda giincellenen Stratejik Planda da stirdiiriilmiistir.

KGBR’de Universitenin giiclii yonler arasinda sayilan laboratuvar altyapisimn kayit altina alinmasi
icin Universitenin 6z kaynaklariyla hazirlanan LABSIS adinda web tabanli bir yazilim
olusturulmustur. Laboratuvarlari, cihazlari, sorumlulari, iletisim bilgileri ve bu laboratuvarlarda
yapilabilecek analizlerin sisteme girilmesi 2020 yilinda tim birimler i¢in tamamlanmistir.
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Laboratuvarlarin dis paydaslar tarafindan da kullanilmasini amaglayan yazilim, {iniversite sanayi is
birligine katki saglamayr amaglamaktadir.

UYGAR merkezlerinin verimli calisabilir hale getirilmesi elestirisi dogrultusunda 2018 ve 2019
yilinda yapilan UY GAR Merkezi Komisyonu toplantilarinda tesvik edici yaklasimlar sergilenirken
2020 yilindaki toplantilarda UYGAR merkezleri faaliyetleri detayli bir sekilde izlenmistir. 2020
yilinda yapilan toplantilarda etkin c¢alismayan UYGAR merkezlerinin 6nlem almasi icin
bilgilendirmeler yapilmistir. Belirtilen UYGAR merkezleriyle ilgili somut adimlar, 2021 yilinda
atilmak tizere izlemesi devam etmektedir.

Kurum dis1 fonlarin kullanilmasim1 6zendirmek 2020 yilinda Bilimsel Arastirma Projeleri
Y onergesinin yenilenmesi ile birlikte farkli proje tuirleri tanimlanmistir. BAPK Birimi tarafindan
proje duyurularinda giincellenen yonergeye gore proje tiirlerine yer verilmesi ve dis kaynak
kullaniminm 6zendirecek kararlarin alinmasi beklenmektedir.

Bir 6nceki yila gore 2020 yilinda WOS yayinlar1 acisindan bir diisiis s6z konusudur. Buna karsin
URAP siralamasinda gozle goriiliir bir iyilesme s6z konusudur. Patent basvurularinin finansmanina
katk:1 saglamak amaciyla fikri ve sinai miilkiyet haklar1 destek projeleri 2020 yilinda ilk sonuglarim
vermis ve {i¢ bulus Universitemiz adina patent almaya hak kazanmistir.

Toplumsal Katki

Vizyonunda bolgesel kalkinmaya katkiy1 6ne ¢ikaran, bu baglamda toplumsal sorumluluk projelerine
ve uygulamalarina da dnem vermesi beklenen iiniversitenin toplumsal katki politika, amag, hedef ve
stratejileri, 2019-2023 Stratejik Planinda belirlenmistir.

Universitede toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve uygulanmasi ile toplumsal katki stratejisine
yonelik sorumlu rektér yardimcisinin yonetiminde SKS Daire Baskanhigi ile AKUSEM’in
merkezinde yer aldig1, 6nceden belirlenmis bir organizasyonel yap: yer almaktadir. Universitede tiim
birimleri kapsayan uygulamalar bulunmasina ragmen toplumsal katki performansinin izlenmesine ve
degerlendirilmesine yonelik tanimlanmis mekanizmalar bulunmamaktadir. Organizasyonel yapinin ve
bu alandaki siireglerin tanimlanmasi gerekmektedir. Organizasyonel yap1 ve bu alandaki yonetim
stiregleri hentiz tanimlanamadigr i¢in siireglerin islerligi ile iliskili sonuglar izlenememekte; 6nlem
alma ve iyilestirme faaliyetlerine iliskin heniiz kamit bulunmamaktadir. Toplumsal katki
performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi konusunda 2021 yili i¢inde ilgili kurullarda yapilacak
gorismeler neticesinde toplumsal katki faaliyetlerine iliskin esas ve usulleri diizenleyen bir
Toplumsal Katki Faaliyetleri Yonergesi hazirlanacak ve toplumsal katki siireclerinde PUKO
dongtisti yapilandirilmasina gidilecektir.

Universitenin toplumsal katki faaliyetlerini gerceklestirebilmesi icin yeterli kaynagi bulunmaktadir.
Toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiirebilmesi i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklarin olusturulmasina ydnelik planlama ise birimler bazinda yapilmaktadir. Yukaridaki
aciklamalarda da goriilecegi tizere 2020 yilinda biitgesi olan ve kurumun kendi yiirtittiigii 8 adet
sosyal sorumluluk projesi bulunmakta olup projelerde 6nceki yillara nazaran niceliksel bir 1yilesme
yasanmustir. Ogrenci kuliip ve topluluklar1 aracilifiyla 67 adet etkinlik diizenlenmistir. Akademik
birimler tarafindan {(niversitenin Oncelikli alanlar1 dikkate alinarak hazirlanan, dogrudan
Afyonkarahisar iline katki sunan ulusal ve uluslararasi nitelikte, farkli tiirde, ¢ok sayida bilimsel,
kiiltiirel, sosyal ve sanatsal faaliyet gerceklestirilmistir. Arastirma-gelistirme alaninda toplumsal
katkiyr gostermesi acisindan Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii tizerinden 53 adet protokol
imzalanmistir. Universite, Cevre Yonetim Komisyonu catis1 altinda vyiiriitiilen iyilestirilme
caligmalar1 neticesinde, diinya genelinde {niversitelerin siirdiiriilebilirlik programlarinin  ve
politikalarinin degerlendirildigi GreenMetric 2020 siralamasinda, 56 Tiirk tiniversitesi arasinda 13.
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sirada, diinya ¢apindaki 912 {iniversite arasinda ise 295. sirada yer almistir.
Yonetim Sistemi

2020 yilinda Yonetim Politika Belgesi hazirlanmistir. Universitenin i¢ kontrol eylem plam
calismalar1 kapsaminda tiim birimlerin kendilerine ait organizasyon semalari, misyon ve vizyonlari
2020 yil1 sonu itibariyle kendi internet sayfalarinda ilan edilmis; paydaslarca bilinirligi saglanmis ve
benimsenmistir.

Kurumsal i¢ kontrol sistemi kurma amaciyla olusturulan “Eylem Plani” revize ¢alismalari devam
etmektedir. Bu kapsamda 2020 yilinda Afyon Kocatepe Universitesi I¢ Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulu Yonergesi kabul edilmis; {iniversitenin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plani, I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunda goriisiilerek kabul edilmis ve
uygulanmaya baslanmistir. Eylem Plan1 kapsaminda 2020 yil1 sonuna kadar i¢ kontrol siirecinde yer
alan 79 standarttan 46’s1 tamamlanmis olup yapilan faaliyetler, her birimin web sayfasinda
“Kurumsal” meniisiinde yayimlanmakta ve izlenmektedir. I¢ kontrol siirecindeki diger 33 standardin
ise 2021 yili sonuna kadar tamamlanmasi planlanmaktadir. Universitedeki gérev tanimlarini ve is
akis stireclerine akademik ve idari birimlerin internet sayfasindaki kurumsal sekmesinden
ulasilabilir.

2020 yilinda Personel Daire Baskanligi tarafindan akademik personele yonelik Etkili Uzaktan Egitim
Modiilii ve Ders Bilgi Paketlerinin Tanimlanmasi konulu egiticilerin egitimi programi diizenlenmis;
idari personele yonelik de tniversite biinyesinde yiiriitiilen kalite siireglerinin nitelikli bigimde
stirdiiriilebilmesi amaciyla “Kalite Egitimi” konulu hizmet-i¢i egitim diizenlenmistir. S6z konusu
egitim, aym zamanda 2020 yilinda kalite kiltiiriintin kurumda gelistirilmesi amaciyla yapilan en
onemli egitim faaliyetidir.

Bilgi yonetim sisteminin kullanimina iligkin sonuglar, sistematik olarak izlenmekte ve izleme
sonuglar1 degerlendirilerek Onlemler alinmaktadir. Aylik ve yillik olarak verileri depolayan ve
raporlayan bilgi yonetim sistemindeki iyilestirmeler, Bilgi Y6netim Sistemi Komisyonu tarafindan
PUKO dongiisii dikkate almarak siirdiiriilmektedir. Bu sayede kalite calismalarina dayanak teskil
edecek verilerin giivenilirligi saglanmaktadir.
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