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fletisim Bilgileri

Kurulusundan bugiine kadar Akdeniz Universitesi egitim 6gretim, arastirma gelistirme ve topluma
hizmet alanlarinda ¢ok 6nemli faaliyetlerde bulunmustur. Ulusal ve uluslararasi diizeyde saglik,
fen, sosyal, egitim, dil, sanat vb. alanlarda iistiin basarilara imza atilmistir. 2017-2018 egitim
O0gretim yil1 itibariyle {iniversitemizde toplam 72.899 6grenci, 4.265 akademik ve idari ¢alisan
vardir. Akdeniz Universitesi bugiin itibariyle 21 Fakiilte, 7 Enstitii, 4 Yiiksekokul, 11 Meslek
Yiksekokulu ve ¢ok sayida arastirma ve uygulama merkezinde egitim, arastirma ve topluma
hizmet faaliyetlerine devam etmektedir.

Tarihsel Gelisim

Akdeniz Universitesi 2018-2022 Stratejik Planlama calismalar1 kapsaminda arastirma odakli
{iniversite olma ana temas1 benimsenmistir. Akdeniz Universitesi 2018-2022 Stratejik Planinda yer
alan misyon ve vizyon ifadeleri su sekildedir:

Akdeniz Universitesi Misyonu

“Arastirma, egitim-ogretim, sanat ve teknolojide kaliteyi siirekli iyilestiren, ¢evreye duyarli,
girisimci ve bilimsel yoniiyle uluslararasi alanda taninan seckin bir iiniversite olmaktir.”

Akdeniz Universitesi Vizyonu

“Yiiksek nitelikli akademik programlar ile evrensel diizeyde egitim-6gretim ve bilimsel iiretim
yapmak, bilginin teknolojiye doniisiimiine katki saglamak, toplumun bilgi, teknoloji, sanatsal,
sosyal, kiiltiirel ve diger alanlardaki gereksinimlerini en iist diizeyde karsilamak.”

Temel Degerlerimiz

Paylasimcilik-Céziim odaklilik

Firsat Esitligi- Livakat- Hakkaniyet

Ogrenci Odaklilik.

Disiplinler arasi Yaklasim-Evrensellik-Bilimsellik- Yenilikcilik Nesnellik-Yaraticilik

Akademik Ozgﬁrlﬁk
Cevreve Duvarlilik

Katilimcilik
Hukuka ve Etik Degerlere Baglilik

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri


mailto:mustafaunal@akdeniz.edu.tr

Kanitlar

e stratejkplan2018-2022.pdf

Fakiilteler
Dis Hekimligi Fakiiltesi Manavgat Turizm Fakiiltesi
Edebiyat Fakiiltesi Mimarlik Fakiiltesi
Egitim Fakiiltesi Miihendislik Fakiiltesi
Fen Fakiiltesi Serik Isletme Fakiiltesi
Gizel Sanatlar Fakiiltesi Spor Bilimleri Fakiiltesi
Hemsirelik Fakiiltesi Su Uriinleri Fakiiltesi
Hukuk Fakiltesi Tip Fakdiltesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Turizm Fakiiltesi
[lahiyat Fakiiltesi Uygulamal1 Bilimler Fakdiltesi
Tletisim Fakiiltesi Ziraat Fakiiltesi
Kumluca Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Enstitiiler

Saglik Bilimleri Enstitiisii

Egitim Bilimleri Enstitiisii

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Akdeniz Uygarliklar1 Arastirma Ens.

Giizel Sanatlar Enstitiisii

Fen Bilimleri Enstitiisii

Prof. Dr. Tuncer Karpuzoglu Enstitiisii

Yiiksekokullar

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik YO*

Antalya Devlet Konservatuari

Antalya Saglik YO

Yabanci Diller YO

Meslek Yiiksekokullan
Saglik Hizmetleri MYO Serik Giilstin Siileyman Stiral MYO
Elmali MYO Manavgat MYO
Sosyal Bilimler MYO Finike MYO
Teknik Bilimler MYO Adalet MYO
Kumluca MYO Goyniik Mutfak Sanatlart MYO
Korkuteli MYO

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Kanitlar

e CIFT ANADAL prog. Kontenjan tablosu.docx

¢ Yandal prog. kontenjan tablosu.docx
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/stratejkplan2018-2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/%C3%87%C4%B0FT ANADAL prog. Kontenjan tablosu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/Yandal prog. kontenjan tablosu.docx

Akdeniz Universitesi 2017 yil1 itibariyle “arastirma odakl1” iiniversite olma kararim 25.11.2016
tarih ve 164 sayili Senato Kurulu karariyla almistir. Bu kararin hemen ardindan, 2016 Kurum I¢
degerlendirme raporunda kurulmasimin planlandigi  belirtilen “Arastirmalan  Gelistirme
Kurulu”nu (ARGEK) Ocak 2017’de Rektorliik diizeyinde olusturmus ve fakiilteler bazinda da
kurullar olusturularak ¢alismalarina baslamistir ( attp.://www.akdeniz.edu.tr/page/agkk.php ).

Universitemizde arastirma faaliyetleri yogun olarak Fakiilteler, Arastirma Uygulama Merkezleri,
Enstitiiler ve bu yapilara bagli kurulmus arastirma laboratuvarlarinda yiiriitiilmektedir. 21 Fakiilte,
56 Arastirma Uygulama Merkezi, 7 Enstitli, 52 laboratuvar bulunmaktadir. Bu laboratuvarlarin
13’1 6zellikle altyapilar1 ve sunduklar1 teknik imkanlar itibariyle arastirma alaninin itici unsurlari
olmustur.

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri
Kamitlar

¢ EKAS.docx
e Aras. Merk. Savilari.docx

Akdeniz Universitesi YOK Kurumsal Dis Degerlendirme Programina goniillii basvuru yapmis ve
degerlendirme siirecinden gecmis ilk {iniversite grubu icerisinde yer almistir. Hem ilk Kurumsal i¢

Degerlendirme raporunun hazirlik siireci, hem de degerlendirme heyetinin saha ziyareti ve geri

bildirim raporu {iniversitemizin “2018-2022 Stratejik Plan Hazirlik” donemine denk gelmis, her iki

raporda stratejik planda girdi olarak kullanilmistir.

Ozellikle YOK Degerlendirme heyetinin verdigi “Geri Bildirim” raporundan yola cikilarak
“Gelisim Plan1” hazirlanmis, raporda yer alan iyilestirmeye agik alanlar 6nceliklendirilmistir (EK
Gelisim Plani). Gelisim planinda yer alan iyilestirmeye agik alanlarin gii¢lendirilmesi i¢in sorumlu
ve ilgili birimler ¢alisma baglatmustir.

Kalite Komisyonu, Kurumsal Gelisim ve Kalite Koordinatorliigii, Egitim-Ogretimde
Miikemmellik Merkezi, ARGE Komisyonu gelisim planinda alanlarina giren uygulamalar1 takip
etmektedirler.

fyilestirmeye Yonelik Calismalar

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1. Kalite Politikasi
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Akdeniz Universitesi ilk stratejik plan dénemi olan 2007-2012 plan déneminden itibaren kurumsal
durusunu, onceliklerini, misyon, vizyon ve hedeflerine yansitarak gelmistir. En son uygulamaya
alman “2018-2022 Stratejik Plan1” da dahil olmak tizere tiim plan donemleri yaklasik birer yillik
hazirlik stireglerinden sonra tamamlanmistir. Planlarda, {iniversitenin detayli durum tespiti, paydas
analizleri (algilamalar, beklentiler vb.) yapilmis, bolgesel ve makro politikalara yamit verecek
gelecek yonelimleri dikkatle belirlenmistir (http://strateji.akdeniz.edu.tr/stratejik-planlarimiz/).
Planlarda yer alan  Stratejik Ama¢ ve hedeflere Onemli Olglide ulasilmistir
(http://strateji.akdeniz.edu.tr/stratejik-planlarimiz/).

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, dnceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?


http://www.akdeniz.edu.tr/page/agkk.php
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/EKA5.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/Ara%C5%9F. Merk. Say%C4%B1lar%C4%B1.docx
http://strateji.akdeniz.edu.tr/stratejik-planlarimiz/
http://strateji.akdeniz.edu.tr/stratejik-planlarimiz/

Kanitlar

e 2009-2012-Akdeniz-Universitesi-Stratejik-.pdf
e 2013-2017.pdf
e 2018-2022.pdf

“Akdeniz Universitesi 2018-2022 Stratejik Plan1” genis katilimli ve uzun bir ¢alismamn
tirtinii olarak ortaya ¢ikmistir. Misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve hedef setleri {iniversite

kurullar ve kamuoyunun katkilarryla sekillenmistir
(http://www.akdeniz.edu.tr/duyuru/bhim/stratejkplan.pdf) . Stratejik Planinin ana temalar1 su
sekildedir;

Akdeniz Universitesi Misyonu ;

“Arastirma, egitim-6gretim, sanat ve teknolojide kaliteyi siirekli iyilestiren, ¢evreye
duyarl, girisimci ve bilimsel yoniiyle uluslararast alanda taninan seckin bir iiniversite
olmaktir.”

Akdeniz Universitesi Vizyonu ;

“Yiiksek nitelikli akademik programlar ile evrensel diizeyde egitim-ogretim ve bilimsel
tiretim yapmak, bilginin teknolojiye doniigiimiine katki saglamak, toplumun bilgi,
teknoloji, sanatsal, sosyal, kiiltiirel ve diger alanlardaki gereksinimlerini en iist diizeyde
karstlamak”™

Farklilagma Stratejisi ;

“Arastirma Odakli Universite”

Stratejik Amaglar ;

S.A. 1. Arastirma Faaliyetlerini Gelistirmek

S.A. 2. Egitim-Ogretim Faaliytelerini lyilestirmek
S.A. 3. Kurumsal Yapinin Gelistirilmesi

S.A. 4. Toplum Ile Iletisim ve Etkilesimi Artirmak
Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iliskili midir?

Yukarida detaylar1 verilen “Akdeniz Universitesi 2018-2022 Stratejik Plan” doneminde
tiniversitenin kurumsal birikimi, kaynaklari, kapasitesi ve potansiyeli degerlendirilmis ¢ok
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/2009-2012-Akdeniz-%C3%9Cniversitesi-Stratejik-.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/2013-2017.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/2018-2022.pdf
http://www.akdeniz.edu.tr/duyuru/bhim/stratejkplan.pdf
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boyutlu gerceklestirilen arama toplantilar1 ve tartismalarin ardindan farklilagsma stratejisi
“Arastirma Odakli Universite” olarak belirlenmistir. Bu stratejinin belirlenmesinden itibaren
tiniversite kaynaklarinin kullanimi, i¢ politika ve uygulamalar imkanlar 6l¢iisiinde “arastirma
alanin1” desteklemeye yoneltilmistir (Yeni BAP Y onergesi, Akademik Yiikseltme ve Atama
Kriterlerinde yapilan giincelleme, akademik performansin daha yakindan izlenmesi, Incites
programinin alimi, ARGEK kurullarinin olusturulmasi vb.).

Kurumda misyon farklilasmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?

Universitemizde geleneksel olarak birimler arasinda kaynak kullanimu, birimlerin biiyiikliigii (insan
kaynag1 sayisi, fiziksel alanlar, 6grenci sayilar1 vb.), yiiriittiikkleri operasyonlarin cesitliligi ve
niteligi (saglik hizmetlerinin sunumu, {iretim yapilan birimler, laboratuvar ve uygulama alanlar1
vb.), lniversite ve tiilkenin Oncelikli alanlariyla olan iliskisi ve ihtiyaglart (yeni kurulmus-
yapilaniyor olmasi, bakim-onarim, diizenleme ihtiyaglar1 vb.) gozetilerek kaynak tahsisi yapilir

Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasi kurulmaktadr?

Akdeniz Universitesi detaylandirilmis, yillara yayilmis, sistematik olarak uygulanmis ve
uygulanmaya devam eden bir “kalite gelistirme programina” sahiptir. Yaklasik olarak on bes
yili bulan Kalite Yo6netim Sistemi uygulamalar1 farkli birimlerde hayata gegirilmistir.
Basarili 6rneklerin yaratilmasi ve tniversite i¢i yayilim prensibine dayali programin en
onemli hedeflerinden birisi kiiltiirel degisim olmustur. Hedeflerle yonetim, veriye dayali
karar verme, yazili, dlgililen, denetimden gegirilen ve iyilestirilen siirecler gibi ana kalite
yonetim sistemi adimlar1 dikkatle uygulanmistir. Bu c¢abalarin bir sonucu olarak tiim
stirecleri icin gegerli tanimli ve ilan edilmis bir kalite politikasina sahiptir. Ayrica Kalite
Yonetim Sistemlerinin  uygulandigi egitim-6gretim, arastirma ve topluma hizmet
faaliyetlerini yiiriiten akademik birimlerimizin kendi alanlarinda olusturduklar1 Kalite
Politikalar1 da mevcuttur.

Akdeniz Universitesi Kalite Politikasi ;

“Etkin, verimli, rekabetci, iistiin performansa odaklanmus, uluslararast tanimirligi ve
sayginligr olan girisimci bir diinya iiniversitesi olmak amact ile toplam kalite yonetim
anlayisina uygun bir kalite kiiltiirii olusturmak, i¢ ve dis paydaslarimizin bugiin ve
gelecekteki gereksinim ve beklentilerini karsilamak iizere egitim, arastirma ve hizmet
siireglerimizi iyilestirerek, degisim ve gelisimin siirekliligini saglamaktir.”

Kurumun tiim siireclerini kapsayacak sekilde tammmh ve ilan edilmis bir Kalite P olitikasi
bulunmakta mdir?

Akdeniz Universitesi kalite politikasi iiniversitenin birimlerinde ilgili alanlarda asilidir. Ayrica
internet sayfasinda yayinlanmakta, y1l boyunca verilen oryantasyon egitimleri (aday memurlar ve
kuruma yeni katilan c¢alisanlar), Kalite Yonetim Sistemi egitimlerinde aktarilmaktadir. Kalite
Y 6netim Sistemi kurma ¢alismalarina baslayan birimlerde detayl1 bilgilendirme yapilip birim kalite
politikalarim {iniversitenin kalite politikasim baz alarak olusturmalar1 istenmektedir. Ust yonetim
kalite politikasinin gereklerini Y 6netim Kurulu, Senato, Akademik Kurullar, Binis Giyme torenleri
gibi ortamlarda tiniversite kamuoyuna hatirlatmakta, katkilarini talep etmektedir. Yine dis
paydaslarin katilimiyla gergeklestirilen etkinliklerde ve geri bildirim toplantilarinda {iniversitenin
kalite politikasiyla ilgili yonelimini beyan etmektedir.

Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslanna nasil duyurmaktadr? Kurum ici ve disinda
yayillimin nasil saglamaktadir?



Akdeniz Universitesi “Kalite Gelistirme Programinin” kesintisiz ve etkili yiiriitiilebilmesi
amactyla liniversite biinyesinde “Kalite Organizasyonu” olusturulmus, ¢alisma usul ve
esaslar1 belirlenmistir. Akdeniz Universitesi Ust Yonetimi, Kalite Komisyonu, Kurumsal
Gelisim ve Kalite Koordinatorliigt, Birim Kalite Temsilcileri, Birim Kalite Komisyonlari
(KYS sistemi calismalarinin yapildigi birimlerde), Birim Kalite Sorumlulari, Kalite
Gelistirme Ekipleri, i¢ Tetkikciler ve Kalite Elgileri bu organizasyonun bilesenlerini
olusturmaktadir (Bkz. Kalite Organizasyonu)

Kalite Gelistirme Programinin yapilandirilmast ve uygulanmasindan sorumlu olan
“Kurumsal Gelisim ve Kalite Koordinatorliigii” kurumsal kapasitenin gelistirilmesi,
yetkinliklerin arttirilmasi, bu alandaki stratejik hedeflerin gerceklestirilmesi, egitimlerin
verilmesi, kalite yayilimi, i¢ denetim mekanizmasinin g¢alistirilmasi, belgelendirme ve
akreditasyon faaliyetlerinin tesvik edilmesi, operasyonel miikemmeliyet vb. alanlarda
caligmalarini yliritmektedir.

Akdeniz Universitesi Kalite Gelistirme Programi, Kurumsal Degerlendirme (YOK, EUA,
EFQM), KYS belgelendirme (ISO standartlar1 vb.), Akreditasyon siirecleri ve Bologna
stireci uygulamalarin1 odagina alarak tiniversite i¢i kalite yayilimini hayata gecirmek iizere
yapilandirilmistir.  Universite Hastanesinde 1996 yilindan itibaren yiiriitiilen kalite
caligsmalariyla baglamis program bugiin Rektorliik ve akademik birimlere yayilmis, dikkatle
uygulanmaya devam edilmektedir (EK. KYS Belgeler). Kalite Gelistirme Programinin ana
hedefleri Akdeniz Universitesi stratejik planlarinda “Kurumsal Gelisim” bashigi altinda
belirtilmistir.

Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?

Kanitlar

dis hekimligi - kalite belgesi.pdf
hemsirelik fakiiltesi - kalite belgesi.jpg
1ibf - kalite belgesi.pdf

tip fakiiltesi - kalite belgesi.jpg
Turizm fakiiltesi - kalite belgesi.pdf

Yukarida deginildigi iizere Akdeniz Universitesi Kalite Politikasi, Plan1 ve uygulamalari ¢ok
boyutludur ve ¢esitlilik arz eden aracglarla yiiriitiilmeye c¢alisilmaktadir. Standartlara
uygunluk da amaca uygunluk da politikanin bir pargasidir.

Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta mudir? (standartlara uygunluk, amaca
uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Akdeniz Universitesi 2006 — 2007 yillarinda “Avrupa Universiteler Birligi Kurumsal
Degerlendirme Programindan™ geg¢mis ilk stratejik planimi bu degerlendirme siirecinde
olusturdugu Oz Degerlendirme ve saha ziyaretlerinin ardindan verilen “Geri Bildirim
Raporunun” katkistyla olusturmustur. Kalite Glivence Sistemi igerisinde yer alan ve
misyonuyla da ortiisen temel alanlar Stratejik Planlarinda da ana temalar olarak yer almistir.

“A.U. 2018 — 2022 Stratejik Plam* olusturulurken de YOK Kurumsal Degerlendirme
Programi kapsaminda hazirlanan “Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu” ve saha ziyaretlerinin
ardindan verilen “Geri Bildirim Raporu” etkili olmustur. Asagida yer alan iki gorselde
kurumsal degerlendirme, Kalite Giivence bakis agisiyla Stratejik Hedeflerin iliskisi ve
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/di%C5%9F hekimli%C4%9Fi - kalite belgesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/hem%C5%9Firelik fak%C3%BCltesi - kalite belgesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/iibf - kalite belgesi.pdf
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gbzden gegirme, aksiyona doniistiirme siirecleri aktarilmaya ¢aligilmistir.

EEEEEEEEEEEN

Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altina ahmmstir?

Universitemizde Stratejik Plamn hazirlanmasi ve izlemesinden sorumlu “Stratejik Planlama
Kurulu” olusturulmus ve ¢alismalarina araliksiz devam etmektedir. Stratejik Plan siireciyle
ilgili tim teknik takip, biit¢e olusturma, izleme, i¢ kontrol siirecleri Strateji Gelistirme Daire
Baskanhigimiz, I¢ Denetim Faaliyetleri ise I¢ Denetim Birimi Baskanligi tarafindan
yapilmaktadir. Bu ¢alismalarin yani sira Kalite Y 6netim Sisteminin kurulu oldugu birimlerde
Stratejik Planla baglantili yillik hedefler ve gerceklesmeleri i¢ tetkik faaliyetleri ile
izlenmekte ve raporlanmaktadir.

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ Kkontrol, ic denetim gibi
uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Akdeniz Universitesi 2018- 2022 Stratejik Plamin da hedeflerle ilgili tiim Performans
Gostergeleri tanimlanmistir. Toplam 4 Stratejik Amag altinda belirlenmis 20 hedefe ait
performans gostergeleri Strateji gelistirme Daire Baskanligi — Stratejik Planlama Sube
Miidirliigii  tarafindan izlenmektedir. Hedefler birim diizeyinde takip edilmektedir

(http://strateji.akdeniz.edu.tr/stratejik-planlarimiz/)

Kurum stratejik plamyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini
tammmlamis mudir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik,
idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar
inmektedir?

Yukarida bahsedilen ve 20 hedef i¢in olusturulmus tiim performans gostergeleri
tiniversitemiz i¢in anahtar gostergeler olarak kabul edilmistir

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini
belirlemekte midir?

Kanitlar

e Stratejik Plan Amac ve Hedefleri.pdf


http://strateji.akdeniz.edu.tr/stratejik-planlarimiz/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/Stratejik Plan Ama%C3%A7 ve Hedefleri.pdf

Akdeniz Universitesinin tarihsel gegmisinde, 1996 yilindan itibaren baslayan Kalite temal
calismalara rastlamak miimkiindiir. Yillar i¢inde artarak devam eden ugrasilar bugiin i¢in bir
takim kisithiliklarla karsilasilsa da (artan ogrenci sayilari, mevzuat degisiklikleri, biitce ve
insan kaynagi kisitlar1 vb.) kurum kiiltiriiniin bir pargasi haline gelmistir (EK, Bkz.
gecmisten-giiniimiiz Akdeniz Universitesi Kalite Calismalar1 Dokiimani).

Kurumun tarihsel gecmisi ve ahskanhklan Kkalite giivence sistemi ile nasil entegre
edilmektedir?

Kanitlar

¢ Gecmisten gliniimiize kalite ¢alismalari.docx

Uluslararasilasma Akdeniz Universitesinin gegmisten bugiine 6énem verdigi, gelisimi icin
caba sarf ettigi, yerleskesinin bulundugu sehir ve bolgenin de bu konuda ki olumlu etkisini
kullandig1 bir alandir. Tim stratejik planlarindan 6grenci ve personel hareketligi, yabanci
uyruklu Ogrenci sayisi, nitelikli egitim ve arastirma kuruluslariyla yapilan isbirligi
protokollerinin artirtlmasi  konularina yonelik hedef setleri gelistirmis, izlemis,
performansim  gelistirmek iizere yaklasimlar gelistirmistir. Ozelikle Erasmus, Farabi,
Mevlana gibi uluslararas1 degisim programlarini etkin kullanmis, bu programlarin 6tesinde
uluslararasi 6lgekte yeni isbirlikleri gelistirmistir.

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji beliremekte midir?

Akdeniz  Universitesi Uluslararasilasma ~ konusunda  tiim Stratejik  Plan
(http://strateji.akdeniz.edu.tr/stratejik-planlarimiz/) dokiimanlarina hedef setleri koymustur.
Ayrica Kalite Yonetim Siireci kapsaminda olusturulmus birim hedefleri (operasyonel siire¢
hedefleri) ile yillik bazda hedef sistematigi isletilmektedir. Bu alanla ilgili operasyonel
sirecleri/sorumlulugu Uluslararas: iliskiler Ofisimiz yiiriitmektedir. Hem hedeflerin ve
belirlenmis performans gostergelerinin takibini Uluslararasi Iligkiler Ofisimiz yapmakta
raporlamaktadir.

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans
gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuclanna gore neler
yapilmaktadr?

Uluslararas1  protokoller ve sonuglar1 Uluslararas: iliskiler Ofisimiz tarafindan
izlenmektedir. Protokoliin temasina/alanina/konusuna uygun olarak gorevlendirilen
birim/birimlerimizle ~ koordinasyonu  Uluslararas1  lliskiler =~ Ofisimiz  saglamakta,
protokollerden yiiksek verimin saglanmasi i¢in titizlikle ¢aligmaktadir.

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonu¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?
2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlannin Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Yukarida da deginildigi tizere Akdeniz Universitesi Kalite Gelistirme Programi, Kurumsal
Degerlendirme (YOK, EUA, EFQM), KYS belgelendirme (ISO standartlar1 vb.),
akreditasyon ve Bologna siireci uygulamalarin1 odagina alarak tiniversite i¢i kalite yayillimin
hayata gecirmek iizere yapilandirilmistir. Universite Hastanesinde 1996 yilindan itibaren
yiritiilen kalite ¢alismalariyla baslamis program 2008 yilinda Rektorlilk ve sonrasinda
akademik birimlere yayilmis, dikkatle uygulanmaya devam edilmektedir (EK. Belgeli
birimlerin listesi).
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Kalite Gelistirme Programinin ana hedefleri Akdeniz Universitesi stratejik planlarinda
“Kurumsal Gelisim” basligi altinda belirtilmistir. Planda yer alan “Kurumsal Gelisim”
stratejik amacinda, kalite giivence sisteminin/Kalite Gelistirme Programinin ana hedefleri
detaylariyla belirtilmistir.

Kalite Giivence ve Yonetim Sistemi araglar1 da etkin olarak kullanilmaktadir. Bunlardan
bazilari; Kalite politikasi belirleme, hedef koyma sistematigi, siireclerle yonetim ve risk
analizleri, dokiimantasyon yonetimi, i¢ ve dis tetkik siirecleri, anket yonetim sistemi, bireysel
oneri sistemi, diizeltici ve 6nleyici faaliyetler, diizenli gézden gecirme ortamlari, alanla ilgili
egitim ve farkindalik faaliyetleridir (EK. KYS Araglar Bilgilendirme) .

2016 yili gliz egitim 6gretim doneminden itibaren devreye alinan “Anket Yonetim Sistemi”
programi araciligryla “Ogretim Elemam Ders Degerlendirme Anketleri” her donem icin
yapilmaya baslanmistir (EK. Ogretim Elemam Ders Degerlendirme Anket). Anket tiim
programlarda, dersler bazinda uygulanmistir. Ayrica “Genel Ogrenci Memnuniyet Anketleri”
(EK. Genel Ogrenci Memnuniyet Anket), “Akademik ve Idari Personel Memnuniyet
Anketleri” (EK.Akademik Personel Memnuniyet Anketi EK. Idari Personel Memnuniyet
Anketi), “Dis Paydas ve Tammirlik Anketleri” yine uygulanan anketler arasinda yer
almaktadir.

Kurumda tammh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla
yiiriitiilen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta nudir?

Kanitlar

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Belgesine Sahip Birim Listesi.docx
Genel (")gz“ enci Memnuniyet Anketi.doc

(")gz“ etim Elemani Ders Degerlendirme Anketi.pdf

Akademik Personel Memnuniyet Anketi.doc

Idari Personel Memnuniyet Anketi.doc

Bireysel Oneri Prosediirii.doc
Dilek Oneri Formu ve Web sitesi.doc

DOF lstek Formu.doc

Diizeltici Faaliyetler Prosediirii.doc
Y GG Prosediirii.doc

Akdeniz Universitesi Kalite Komisyonuna bagli ¢alisan giiclii bir Kalite Organizasyonuna
sahiptir. Akdeniz Universitesi Ust Yonetimi, Kalite Komisyonu, Kurumsal Gelisim ve
Kalite Koordinatorliigii, Birim Kalite Temsilcileri, Birim Kalite Komisyonlart (KY'S
sistemi caligmalarinin yapildigi birimlerde), Birim Kalite Sorumlulari, Kalite Geligtirme
Ekipleri, I¢ Tetkikgiler ve Kalite Elgileri bu organizasyonun bilesenleri olmustur (Ek. Kalite
Organizasyonu).

Kalite komisyonunun yansira, kuruma ozgu kalite odakh komisyon/damsma gruplan

bulunmakta mudir?

Kanitlar

AU Kalite Organizasyonu.docx

2.2. maddesinde detaylariyla aktarildi.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/ISO 9001 Kalite Y%C3%B6netim Sistemi Belgesine Sahip Birim Listesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/Genel %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/%C3%96%C4%9Fretim Eleman%C4%B1 Ders De%C4%9Ferlendirme Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/Akademik Personel Memnuniyet Anketi.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/%C4%B0dari Personel Memnuniyet Anketi.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/Bireysel %C3%96neri Prosed%C3%BCr%C3%BC.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/Dilek %C3%96neri Formu ve Web sitesi.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/D%C3%96F %C4%B0stek Formu.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/D%C3%BCzeltici Faaliyetler Prosed%C3%BCr%C3%BC.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/YGG Prosed%C3%BCr%C3%BC.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/A%C3%9C Kalite Organizasyonu.docx

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

Ust Yonetim Kalite Yonetim Sistemini ilgilendiren konular ve bu alanda ki liderlik
siireclerini Universite Yonetim Kurulu, Senato da giindeme getirir, yonelimleri aktarir ve
birim yoneticilerinin (Dekanlar, Enstitii, YO/MYO Miidiirleri vd.) goriis, oneri ve geri
bildirimlerini alirlar. Ayrica Kalite Komisyonunun {iiyeleri, farkli alanlardan (Fen, Saglik,
Sosyal Bilim alanlar1) gelen Ogretim {yeleri ve idari yapiin temsilcilerinden
olusturulmustur. Arastirma ve Egitim-Ogretim alanlarinda kalite giivence uygulamalarinin
gelistirilmesi i¢in olusturulan kurullar y1l boyunca akademik birimlerin katildigi (6zellikle
Dekan ya da ilgili Dekan Yrd./Miidiir ya da Miidiir Yrd. Diizeyinde) toplantilar diizenlerler.
Birimlerinde (Fakiiltelerin tamaminda baslatilmistir) Kalite Y 6netim Sistemi kurmak isteyen
birimlerle Kurumsal Gelisim ve Kalite Koordinatorliigii proje plani ¢ercevesinde yakindan
calisir ve birimde sistem kurma, degerlendirme, raporlama ¢alismalarim yiiriitir. Bu
calismalar esnasinda alinan geri bildirimler {ist yonetime raporlanir.

Kurumda Kalite Yonetimi c¢ahsmalarma tiim birimlerin katihmy/temsiliyeti nasil
saglanmaktadur?

Akdeniz Universitesi farkli birimlerinde ve iiniversite genelinde pek cok dis degerlendirme,
kalite glivence ve yonetim sistemi siireglerinden gegmistir. Farkli alanlarda belgelendirme ve
Akreditasyonlart mevcuttur ve yenilerini eklemek iizere bir plan dahilinde g¢alismalarin
siirdiirmektedir (EK AU Kalite Tarihsel Gelisim Dokiimani) (EK Belgeli-Akredite Birim
listesi) (Ek Calismas1 devam eden birim listesi) .

Kurumun gecmisten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlan, sistem standartlann konusundaki
deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazammlan nelerdir?

Kanitlar

e AU Kalite Tarihsel Gelisim Dokiimani.docx

o AU Kalite Calismalar1 Devam Eden Birim Listesi.docx

o AU Belgeli ve Akredite Birim Listesi.docx

Yila yaygin egitim faaliyetleri, bilgilendirme toplantilari, belgelendirme proje planlari, yeni
uygulamalara yonelik tematik egitimler, iyi uygulama 6rneklerinin paylasildig toplantilar-
workshop’lar, kiyaslama c¢aligmalari, oryantasyon egitiminde kalite yOnetim sistemi
araglariin aktarilmasi, i¢ ve dis tetkik faaliyetleri, Bologna siireci uygulamalari, Kurumsal
Degerlendirme  standartlarinin  aktarilmasit  gibi  etkinlikler =~ diizenli  olarak
gerceklestirilmektedir (Ek 2017 yilinda yapilan faaliyetlerin listesi).

Kurum icinde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapimaktadr?

Kanitlar

e Kurumsal Gelisim ve Kalite Koordinat6rliigli tarafindan 2017 wyilinda yapilan faaliyet

listesi.docx

Akdeniz Universitesinde iletisim kanallar1 tiim fonksiyonlariyla (yukarindan asagiya-asagidan
yukariya, capraz) isletilmektedir. Amag ve hedefler yukaridan baslayarak tiim organizasyona
farkli iletisim kanallar1 araciligiyla (EBYS resmi yazi, mail, duyuru, internet sayfasi, sosyal
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/A%C3%9C Kalite Tarihsel Geli%C5%9Fim Dok%C3%BCman%C4%B1.docx
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medya vb.) iletilir. Ayrica Universite Yo6netim Kurulu, Senato, Akademik Birim Kurullari
amag¢ ve hedef birliginin saglanmasi, bilgi aktarimi i¢in etkin kullanilan mecralardir. Yine
Universite icin 6zel giinlerde (acilis dersi, binis giyme, 6diil torenleri, bahar senlikler vb.)
amag ve hedeflerin tiniversite kamuoyuyla paylasildig1 ortamlar yaratmaktadir.

Kurumdaki liderler ¢ahsanlarnn kurumun amacglan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini
nasil saglamaktadirlar?

Kanitlar

e TSE Belge - Hastane-.j
e Turizm EFOM Belgesi.pdf

Akdeniz Universitesi egitim-6gretim siireci her yil Senato tarafindan Akademik Takvimin
ilan edilmesi ile baslar. Yila yaygin egitim, 6lgme degerlendirme faaliyetleri akademik
birimler tarafindan planlanan sekilde titizlikle uygulanir. Egitim-6gretim dénemi sonunda
ortaya ¢ikan veriler (Not ortalamalari, gecen-kalan Ogrenci istatistikleri, Ogrenci
memnuniyetleri, 6gretim elemani-ders degerlendirme anket sonuglari, mezun durumu vb.)
ilgili akademik kurullarda (Y onetim kurullari, akademik kurullar, b6liim ve ana bilim dali
kuurlar1 vb.) degerlendirilir.

Egitim-6gretim donemi sonunda ortaya ¢ikan verilerin yaninda egitim-6gretim programlari
dis paydas gorisleri, alanla ilgili yeni gelismeler, meslektas goriisleri gibi ¢oklu
degerlendirme yontemlerinin ilgili kurullarda (Boliim-anabilimdali-program
koordinatorliikleri) kullanilmasi tiniversitemiz tarafindan tesvik edilmektedir. Programlarin
gozden gecirme ve giincellenme, Bologna siireci uygulamalari, akreditasyon siireglerine
katilimlar1 da dnemle iizerinde durulan ve tesvik edilen konulardir.

Gozden gecirilen ve ihtiya¢c halinde giincellenen programlar bir sonraki egitim-6gretim
donemi uygulamalari i¢in miifredat bilgisi ile Ogrenci Isleri Daire Baskanlhigina iletilir.
Kaynak ihtiyaglar1 varsa (Insan Kaynagi, Fiziksel Alan, Materyal vb.) ilgili birimlerden talep
edilir.

Egitim-6gretim siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?

Akdeniz Universitesinde arastirma siirecleri raporun A. Boliimiinde detaylar1 verilen
akademik birim ve arastirma alanlarinda yiiriitiiliir. Boélge dinamikleri tiniversite imkan ve
potansiyeli gecmis yillar iginde bazi alanlar1 6ncelemistir olmakla birlikte, genis bir arastirma
yelpazesinin varligindan s6z edilebilir. BAP destekleri ve oOncelikli alan tespitleri bu
gercekten hareketle yapilmistir. 2018-2022 Stratejik Planinda “Arastirmalart Gelistirme”
stratejik amaci altinda uzun vadeli hedefler belirlenmistir. Genis arastirmaci kadrosunun
ortaya ¢ikardig1 arastirma sonugclari (yayinlar, patentler, kabul edilen projeler, proje biitcelert,
TGB alaninda akademisyenler tarafindan kurulan startup’lar vb.) tiniversite tarafindan izlenir,
gelisim gosteren alanlar desteklenir.

Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?
Kamnitlar

e YOK - Akdeniz Universitesi KGBR_Nihai Rapor.pdf
e cua-iep-degerlendirme-raporu-tr.pdf



https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/TSE Belge - Hastane-.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/Turizm EFQM Belgesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/Y%C3%96K - Akdeniz %C3%9Cniversitesi KGBR_Nihai Rapor.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/eua-iep-degerlendirme-raporu-tr.pdf

Genis ve cesitlilik arz eden Toplumsal Katki alanlar1 (Akademik ve Idari birimlerin faaliyet
alanlari) ilgili birimler tarafindan yiirtitiliir (Or: saglik hizmetlerinin sunumu Tip ve Dis
Hekimligi Fakiilteleri, Turizm alanina yonelik toplumsal katki siirecleri Turizm Fakiiltesi
uygulamalari/projeleri, Tarim alanina yonelik toplumsal katki uygulamalari/projeleri Ziraat
Fakiiltesi gibi). Toluma yonelik verilen hizmetler, hayata gecirilen projelerin sonug¢lart ilgili
birim tarafindan izlenir, gézden gecirilir ve iyilestirmeye yonelik kararlar alinir. Birimler
Toplumsal katki faaliyetlerini Rektorliige ¢esitli araglarla raporlar.

Toplumsal katka siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?

Y 6netsel/idari siireclerde planlama faaliyetleri, Universite Stratejik Plan1, Akademik Takvim
ve Operasyonel Siire¢ gereklilikleri gozetilerek yapilir. Tammlhi stiregler isletilir (Kalite
Yonetim Sistemi kapsaminda tiim idari ve yonetsel siiregler tanimlanmais, isletilmektedir.),
riskleri degerlendirilir, performanslar1 6l¢iiliir ve ihtiyag duyulan alanlarda iyilestirmeler
yapilir. Bu dongti 2. ve 3. taraf denetimlerine agiktir ve yilda en az bir kez i¢ bir kez de dis
tetkik stireci gegirilir. Ayrica, anketler, bireysel Oneri sistemi, belirlenmis performans
gostergelerinin  6l¢limii sonucu ortaya c¢ikan veriler, mevzuat, politika ve uygulama
degisiklikleri gibi siire¢leri/sistemi etkileyen hususlar degerlendirilir ve iyilestirmeler yapilir.

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

3. Paydas Katihm

Universitenin paydas analizi, 6nceliklendirmesi, iletisim sekli “2018-2022 Stratejik Planin
da tiim detaylartyla yapilmistir (Bkz Stratejik Plan Paydas Analizi Bolumii).

Kurumda paydas analizi nasil yapilmaktadu? Kurumun paydaslan arasmdaki
onceliklendirmeyi nasil belidemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Kanitlar

e Paydas Analizi.pdf

Universitemizde tiim paydaslarin, 6zellikle de i¢ paydaslarin kullanimina sunulmus “Bireysel
Oneri” sistemi isletilmektedir. Universite internet ana sayfasi, akademik ve idari birimlerin
sayfalarinda yer alan formlar araciligiyla iletiler, geri bildirimler alinmaktadir.

Ayrica online ortamda belirli periyodlarla yapilmaya gayret gosterilen “Ogretim Eleman
Ders Degerlendirme Anketi”, “Ogrenci Genel Memnuniyet Anketi”, “Idari ve Akademik
Personel Memnuniyet Anketlerine” verilen yanitlarda karar alma ve iyilestirme siireglerinde
kullanilmaktadir (Bkz. Anketler ve Raporlar). Stratejik Planlama doénemlerinde Antalya
Halkina yonelik yapilan “Kurumsal Taninirlik Anketleri” de yon belirleme ¢alismalarinda
etkin olarak kullanilmistir.

Hizmet sunan birimlerin (SKS, Sosyal Tesisler, Spor Tesisleri, Merkezi Yemekhane,
Ulastirma ve Giivenlik hizmetleri vb. gibi) kendi siireglerini iyilestirmek i¢in diizenledikleri
anketler siireclerin iyilestirilmesinde siklikla kullanilmaktadir.

Kurum i¢ paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katiimmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadur?
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Kanitlar

Akademik Personel Memnuniyet Anketi 2017.doc
a0 2017 vili AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI Raporu.docx

20 2017 vili GUZ DONEMi OGRENCI Anketi Raporu.docx
20 2017 yvili IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI Raporu.docx

Idari Personel Memnuniyet Anketi 2017.doc
Ogrenci Memnunivet Anketi 2016.doc

Universitemizde fakli iletisim kanallar1 kullanilmaktadir. EBY'S araciligtyla resmi yazilarla
bilgilendirme yapilabilmektedir. Mail, duyuru sistemi, internet sayfasi, Ogrenci Bilgi
Otomasyon Sistemi, kampus i¢i billboard ve ekranlar, merkezi kullanim alanlar1 iletisim
panolar1 vb. ¢cok sayida iletisim araci ile i¢ paydaslarla iletisim kurulmaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Madde 3.2 de detaylariyla aktarilmistir.

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?

Universite Stratejik Plan Hazirlik doneminde Dis Paydas Damsma Kurulu olusturulmus,
Universite’ye yonelik ilgili alanlarda kuruldan goriis alinmus, bunlar = stratejilerin
olusturulmasina katki saglamistir. Olusturulan D1s Paydas Danisma kurulu Stratejik Plan
donemi boyunca belirli periyodlarla toplanacaktir (Ek. Dis Paydas Danisma Kurulu Isim

Listest).

Ayrica Akademik Birimlerimizin 6nemli bir kisminda birimin faaliyet alaniyla/sektoriiyle
ilgili D1s Paydas danisma kurullart olusturulmus, basta egitim-6gretim programlart olmak
tizere geri bildirimler alinmaya devam edilmektedir.

Universite internet ana sayfasinda yer alan “Bireysel Oneri” ve akademik birimlerin “Bireysel
Oneri” alanlar1 da dis paydas kullanimina agiktir. Yine Akdeniz Universitesi Sosyal Medya
Hesaplarina gelen iletilerde raporlanmaktadir.

Kurum dis paydaslanmin karar alma ve iyilestirme siireclerine katimmm nasil, hangi
ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadur?

Yazili ve gorsel medya, internet sayfalari, sosyal medya hesaplari, resmi yazili iletisim,
tematik toplantilar ve bilgi paylasim ortamlar1 araciligiyla dis paydaslar bilgilendirilir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Madde 3.5. de detaylar1 paylagilmistir.

Kurumda dis paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamilan geri
bildirim mekanizmalan nelerdir?


https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/Akademik Personel Memnuniyet Anketi 2017.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/ao 2017 y%C4%B1l%C4%B1 AKADEM%C4%B0K PERSONEL MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 Raporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/ao 2017 y%C4%B1l%C4%B1 G%C3%9CZ D%C3%96NEM%C4%B0 %C3%96%C4%9ERENC%C4%B0 Anketi Raporu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/ao 2017 y%C4%B1l%C4%B1 %C4%B0DAR%C4%B0 PERSONEL MEMNUN%C4%B0YET ANKET%C4%B0 Raporu.docx
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Madde 3.5. de detaylar1 paylagilmistir.
Kalite komisyonu cahsmalarna dis paydaslarin katihm nasil saglanmaktadur?

Mezunlarla iligkilerin yoOnetilmesi c¢alismalarin1 yiiriitmek tizere bir O6gretim {iyesi
gorevlendirilmistir. Sistem kurma ve yonerge ¢alismalart devam etmektedir. Bir yazilim
stireciyle akademik birim bazli yliriitiilmesi planlanmaktadir.

Mezunlarla iliskilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireclerde nasi kullamlmaktadr?

Ogrenci Konsey Baskan1 aym zamanda Kalite Komisyonun iiyeligini de yapmaktadir. Ayrica
akademik birimlerimizde birim O6grenci temsilcileri, Ogrencilerle 1ilgili kararlarin
gorlisiildigli yonetim kurulu toplantilarina katilmaktadir. Ayrica Madde 3.2. de sayilan
araglarla goriis, Oneri ve taleplerini iletebilmektelerdir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine katlinm hangi ortamlarda, hangi araclara ve
mekanizmalara saglanmaktadir?

Yerel Yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanliklar dis paydas olarak katki vermekte,
Ozellikle tiniversitenin onlara sagladigi hizmet ve {rtnlerle ilgili geri bildirimlerini
paylasmak suretiyle planlama, gozden gec¢irme siireglerine katki saglamaktalardir. Detaylar
dis paydaslarla iligkiler bolimiinde aktarilmaya calisilmis, tematik farkli diizeylerde iligkiler
bu kuruluslarla olusturulmus ve kurumsal kapasitenin artirilmasinda katkilar1 alinmaktadir.

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime
nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarmi ve Onay1

Birimlerde her egitim-6gretim yil1 bitmeden 6nce bir sonraki yil ile ilgili egitim programi
tasarimlar1 (Onerilen yeni dersler, ders iceriklerinde degisiklikler, icerik ¢akismalart vb.) i¢
paydaslar ve akademik kurullar ile yapilan goriismeler sonucunda belirlenmekte fakiilte /
yliksekokul kurulu tarafindan onaylanarak tiiniversite senatosuna sunulmaktadir. Meslek
yiiksekokullarinda ~ program  tasarimlarinda MEYOK  (Meslek  Yiiksekokullar:
Koordinatorliigii) kararlar1 dikkate alinmaktadir. Bu isleyis yonetmelikler ¢ercevesinde bir
takvim ile yiirtitiilmektedir.

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadu? Bu siirecin siirekliligi nasi
giivence altina ahmmstir?

Birimlerde 6gretim elemanlar1 ve Ogrenciler i¢ paydas olarak degerlendirilmekte, ilgili
program kurullarinda 6gretim elemanlarimin goriis ve degerlendirmeleri alinirken, 6grenci
temsilcileri ile yapilan periyodik toplantilarla da ogrencilerin katkilar1 alinmaktadir.
Universitemizde ¢cogu birimde dis paydaslardan (Sektor Temsilcisi, Kamu Temsilcisi, Meslek
Odas1 Temsilcisi ve Mezun Ogrenci Temsilcisi {iyeleri) olusan bir damisma kurulu
bulunmaktadir. S6z konusu danisma kurulu tiyeleriyle yilda bir toplanti/yazismalar yapilarak
veya anket teknigi ile programlarin tasariminda goriisleri alinmaktadir. I¢ ve dis paydas
goriisleri dogrultusunda belirlenen degisiklik onerileri program akademik kurulunda ve daha
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sonra fakiilte/ enstitii/ yiiksekokul kurullarinda goriisiilerek senato onayina sunulmaktadir.

Programlann tasarnnminda paydas gorisleri hangi yontemlerle ahnmaktadir? Bunlar program
tasannmlarma nasil yansitilmaktadur?

Programlarin egitim amaglarinin ve kazanimlarinin kamuoyuna agik bir sekilde ilan edildigi
biitiin birimlerce belirtilmektedir

Tasarlanan programlar ilgili kurullar ve Senato karar1 ardindan birimlerin internet sitelerinde
ilan edilmektedir.

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Birimlerde arastirma yetkinliginin kazandirilmasi iginarastirma ders ve kurullart (Tip

Fakiiltesi 6rnegi gibi), arastirma yontem dersleri, seminer dersleri, bitirme projeleri, proje

giinleri (Teknik Bilimler MY O 6rnegi gibi), TUBITAK 2241A, 2209 (Miihendislik Fakiiltesi
ornegi gibi), ulusal veya uluslararas1 6grenci kongrelerine danisman 6gretim elemanlari ile

birlikte katilimlarinin tesvik edilmesi (Kumluca Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6rnegi gibi) gibi

uygulamalar bulunmaktadir.

Egitim-6gretimin her seviyesinde ogrencilere arastima yetkinligini kazandumak iizere
projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta mudir?

Program ve ders bilgi paketleri ile programlarin egitim amag ve hedefleri ve kazanimlari tiim
birimlerin internet sayfasinda ve Universite internet sayfasinda yer almaktadir.

Her seviyede 6gretim programm icin hazirlanmus olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlann egitim amacglan ve kazammlarmmn kurum i¢inde/cdisinda  hangi
ortamlarda/araclarla paylasimaktadr?

Universitemizde Bologna calismalar1 siirecinde egitim &gretime aktif olarak devam eden
birimlerde, programlarin Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesiyle (TYYC)
uygunlugu goézden gecirilmis, tiim birimlerden TYY C’ye gore programlarinin uygunluguna
bakilmas1 istenmis ve o donemde s6z konusu siiregler tamamlanmigstir. Program ¢iktilarinin
tiim birimlerimizde giincellenerek Universitemiz Ogrenci Bilgi Sistemine girilmesi ve ilan
edilmesi siireci devam etmektedir ( dersbilgipaketi.akdeniz.edu.tr).

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmistir?

Universitemizde staj uygulamalar1 “Lisans Egitimi Yapan Programlar I¢in Birim i¢i/Disi
Uygulama Y 6nergesi” (EK:1.7) kapsaminda ger¢eklestirilmektedir. Birimler, egitim/6gretim
programlarinin ama¢ ve gereksinimlerine uygun birim i¢i/dis1 egitim ve uygulama
calismalarindan zorunlu olanlar1 dersler kataloguna yerlestirirler ve is yiikii hesabina dahil
ederler.

Yiiksekogretim sistemi iginde gegerli mevzuat cergevesinde O6grenciler Mevlana, Farabi,
Erasmus gibi degisim programlarindan yararlandiriimaktadir. Derslerin  denklikleri ve
ogrenim protokolleri Akdeniz Universitesi, Uluslararas1 Iliskiler Ofisi tarafindan onceden
diizenlenerek Ogrencilere kolaylik sunulmaktadir. Yurt i¢i degisim programi ig¢inde ilgili
diizenlemeler mevcut olup programdan faydalanacak Ogrencilerle birimlerdeki program
koordinatorleri tarafindan ders se¢imi, kredi uyumu vb. konularda danmismanlik
yapilmaktadir.


file:///C:/Windows/TEMP/jsreport/autocleanup/dersbilgipaketi.akdeniz.edu.tr

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklesen
mesleki uygulama/alan ¢cahsmasi ve stajlarnn is yiikleri programlara nasil yansitilmaktadir?

Kanitlar

EK1.7 BiRiM ICi DISTUYGULAMA YONERGESI.docx

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Egitim programinin gézden geg¢irilmesi i¢in Ogrencilerin goriisleri stirekli ve akademik
personelin goriisleri ise yilda en az bir kez alinmakta, ¢esitli toplantilar ile tartisilmaktadir.
D1s paydas goriisleri ise birimlere gore degismekle birlikte tiim birimlerde Egitim Ogretimde
Miikemmeliyet Merkezinin’nin koordinatorliigii ve damismanhiginda 2017-2018 egitim
doneminde alinma yoniinde ¢alismalar yapilmistir ( EK2.1.DISPAYDASI,2).

Programlara ait degerlendirmeler genellikle Ogretim elemanlarinin gézlemlerine, sinav
sonuclarindan elde edilen izlenimlere, 6grenci ve dis paydaslarla yapilan toplanti, s6ylesi vb
etkinlikler ile bireysel geribildirimlere dayanmaktadir. Her yil bir sonraki egitim-6gretim
yilinin miifredatlar1 hazirlanmaktadir. Bu asamada ilgili kurullar, degerlendirmeleri ve
sonuglarint mevcut kosullar1 da dikkate alarak giincelleme ve iyilestirme calismalarinda
kullanmaktadirlar. I¢ ve dis paydaslarin program hakkindaki goriislerinin alinmasinda
degerlendirme formlari, dis damisman toplantisi, memnuniyet anketleri, 6grenci ders
degerlendirme formlarnt (EK: 2.1.1,2,3-Dis Hekimligi o6rnekleri) gibi yontemler
kullanilmaktadir.

Programlanin gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak
yapilmaktadir?

Kanitlar

EK.2.1DISPAYDAS?2 .pdf
eK2.1 ANKET 4).doc
EK2.1 ANKET]1 xlsx
EK2.1 ANKET?2 xlsx
EK2.1 ANKET3 xlsx
EK2.1.DISPAYDAS.pdf

2017-2018 egitim doneminde birimlerin biiylik cogunlugunda dis paydas danisma kurullar
olusturulmustur. Dis paydaslardan alinan goriisler bir sonraki yilin program gelistirme
siirecinde kullanilacaktir. I¢ paydaslarda ise 6grenciler, 6gretim tiyeleri ve 6gretim gorevlileri
icin degerlendirme formu ve memnuniyet anketleri y1lda en az bir kez yapilmaktadir.

Program giincelleme cahsmalarma paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin

nasil

alindigim a¢iklayan tanmimh bir siireci var madir?

Universitemizin birgcok biriminde tanimlanmis olan programlarin egitim amaglar1 ve 6grenme
ciktilarina iligkin taahhiitlerin genellikle alinan dersin basarilmasi ile gerceklestirildigi kabul
edilmektedir. Ders basarisinin degerlendirilmesi Akdeniz Universitesi Ders Islemleri, Siav
ve Basar1t Degerlendirme YoOnergesi (http://oidb.akdeniz.edu.tr) ve ilgili birimlerin
degerlendirme kriterlerine gore yapilmaktadir.

Kurum, tiim programlannda egitim amaclarna ve 6grenme ciktilanna ulasiimasim nasil
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giivence altina almaktadir?

Programlarin egitim hedeflerine ulasma ve ihtiyaglara cevap verebilme diizeyinin tespitinde
geribildirimler ve Olgme-degerlendirme araglart ile ¢iktilara wulasilip ulasilmadig
izlenmektedir. Mezunlardan alinan geribildirimler de ciktilarin  degerlendirmesinde
kullanilmaktadir. Ayrica kongre, sempozyum vb etkinliklerde isveren, meslek ve yetistirici
orgiit temsilcilerinden saglanan geri bildirimlerden; programlarin tercih edilme diizeyinden,
mezunlarin i3  bulma oranlart  ve sektérel dagilimlar1i  gibi  gostergelerden
yararlanilabilmektedir.

Program ciktilarna ulasthp ulasimadi@min izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
kullamlmaktadir?

Birimlerde i¢ ve dis paydas degerlendirme sonuglari dikkate alinarak egitim ve 6gretim siireci
yeniden g6zden gegirilmektedir.

Program ciktilarma  ulasilamadigi  durumlarda iyilestirme cahsmalan  nasil
gerceklestiriimektedir?

Egitim veren tiim birimlerimiz tarafindan egitim programlarinin amaglari ve kazanimlari
kamuoyuna acik sekilde ilan edilmektedir. Ozellikle Universitemizin ilgili internet
adreslerinde ayrintili bir sayfa olusturularak lisans ve lisansiistii diizeyde programlara dair
bilgi verilmektedir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Universite yonetimi akredite olacak birimleri desteklemekte ve finansal kaynak ayirmaktadir.
Universitemiz 2018-2022 Stratejik Planinda
(http://galeri.akdeniz.edu.tr/files/AU_StratejikPlan 2018-2022.pdf) Egitim Ogretim
Faaliyetlerini lyilestirmek seklinde tammlanan ikinci amaci kapsaminda “Akreditasyon
kuruluslarindan akredite olan egitim programlar1 sayisin1 plan donemi boyunca en az 15
olacak sekilde artirmak’ hedefi konmustur.

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
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Birimlerde derslerin biiyilkk ¢ogunlugunda derslerde tartismalara katilim, proje / odev
hazirlama, toplumsal duyarlik projeleri, 6zel calisma modiilleri, se¢meli dersler, seminerler,
probleme dayal1 6grenme, teknik geziler, saha uygulamalar1 ve sunum yapma gibi
ogrencilerin derse aktif katilimini saglayan uygulamalar bulunmaktadir. Ogrencilerden alian
geribildirimler, anket formlar1 da programin olusturulmasinda katki saglamaktadir.
Programlarin olusturulmasi ve degerlendirilmesinde 6 grenci temsilcileri de yer almaktadir.

Kurumda o8renci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir?
Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Bazi birimlerde bu kapsamdaki faaliyetler tesvik edilmekte, basarili olan uygulamalar
duyurularak 6diillendirilmektedir. Yapilan faaliyetler egitim Ogretim Miikemmellik Merkezi
tarafindan takip edilmekte, iyl uygulama ornekleri egitimden sorumlu Dekan / Midiir Yrd.
katildig1 toplantilarda diger birimlere sunulmaktadir, bu toplantilarda diger tiim birimlerinde
bu faaliyete baslamasi tesvik edilmekte ve bu konuyla ilgili destek ve danismanlik hizmeti


http://galeri.akdeniz.edu.tr/files/AU_StratejikPlan_2018-2022.pdf

verilmektedir ( EK 3.3: OGRENCI MERKEZLI). Bu konuyla ilgili tiniversite internet sayfast
tizerinde dokiimanlar tiniversite bilgisine agilmaktadir ( akdeniz.edu.tr ) .

Ogrenci merkezli egitim politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalarn yaylhnm nasil
saglanmaktadir? Bu politikanin kurumdaki bilinirlik diizeyi nedir?

Bazi birimlerimizde tiim 6gretim {iyeleri Probleme Dayali Ogrenim egitimi ve Egitici
Egitimi, Olgme ve Degerlendirme Kurslarina katilmaktadir (EK3.3. pdé YAZI) Tip Fakiiltesi,
Dis Hekimligi 6rnegi gibi).

Kurumda o6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim
iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadur?

Kanitlar

e EK3.3 OGRENCI MERKEZLIUYGULAMALAR.pdf
e EK3.3 PDOYAZILpdf

Bir egitim 6gretim yilinda 6nlisans, lisans programlari i¢in ders ve uygulama kredilerinin toplami
yariyll i¢in 30, yillik 60 AKTS’dir. Diploma eki ve AKTS etiketinin getirdigi yiikiimliiliiklere gore
hareket edilmektedir. Her bir ders i¢in Ders siiresi, simf disi calisma siiresi, odevler,

sunum/seminer hazirlama, ara smav, uygulama, laboratuvar, proje, yilsonu sinavi gibi

etkinliklerden en az ti¢ tanesi segilerek siireleri, sayis1 ve 6n hazirlig belirlenir ve hesaplanir.

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belilenmistir?

2009 — 2010 egitim-6gretim doneminde Bologna siireci kapsaminda 1s yiikiine dayali kredi
degerlerinin belirlenmesinde 6grenci goriislerinin alinmis 2018 y1l1 iginde AKTS anketlerinin
tekrarlanmas1 icin Egitim Ogretim Miikemmeliyet Merkezi tarafindan ilgili sorumlulara
bilgilendirme yapilmistir (Ek 3.5: AKTS)

Ogrenci is yilkine dayah kredi degerlerinin belilenmesinde ogrenci goriisleri nasil
alinmaktadir?

Kanitlar
e ck3.5. AKTS.pdf

Yiksekogretim sistemi iginde gecerli mevzuat cergevesinde Ogrenciler Mevlana, Farabi,
Erasmus+ gibi degisim programlarindan yararlandirilmaktadir. Derslerin denklikleri ve
ogrenim protokolleri Akdeniz Universitesi, Uluslararas:1 iligkiler Ofisi tarafindan 6nceden
diizenlenerek 6grencilere kolaylik sunulmaktadir. AKTS is yiikii yurt i¢i ve yurt disi staj
faaliyetlerini de igerecek sekilde hesaplanmaktadir.

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlannda nasil
kullamlmaktadir?

Universitemizde staj uygulamalar1 “Lisans Egitimi Yapan Programlar i¢in Birim I¢i/Dist
Uygulama Yo6nergesi” kapsaminda gergeklestirilmektedir (EK 1.7).

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitiilmektedir?
Tammb siirecleri bulunmakta nidir? Paydaslann katiinn nasil giivence altma ahnmaktadir?
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Secmeli dersler Akdeniz Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Siav
Yonetmeligi(http://oidb.akdeniz.edu.tr/mevzuat/mevzuat) kapsaminda uygulanmaktadir.
Se¢meli dersler kapsaminda ogrenciler meslekle ilgili formasyonu tamamlayan dersler
alabildigi gibi, genel kiiltiir, genel yetenek veya farkli ilgi alanlarindan da secgebilirler.

Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkh disiplinleri tamma firsati veren se¢cmeli dersler
bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

Secmeli dersler Akdeniz Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi kapsaminda uygulanmaktadir (http://oidb.akdeniz.edu.tr/mevzuat/mevzuat).

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan
mekanizmalar nelerdir?

Universitede akademik damsmanlik hizmeti Akdeniz Universitesi On Lisans / Lisans
Ogrenci Damismanligr Ilkelerine gore yiiriitiilmektedir. Ancak birimlere gore 6gretim iiyesi
basina diisen Ogrenci sayist ve uygulama yontemleri degisebilmektedir. Danigmanlar,
Ogrencilerin tiniversiteye kayit oldugu ilk giinden 6grencilik siiresinin bitimine kadar egitim,
ihtiya¢ duyulan alanlar, ders se¢gme ve kayit yenileme siireglerinde yardimci olmaktadir.
Etkinligin degerlendirilmesine yonelik bazi birimlerimizde 6grencilerden geri bildirim
alimmaktadir. Yiiksek lisans tez danismanligi, doktora — sanatta yeterlilik tez danismanlari da
lisansiistii egitimde enstitii yonetim kurulu tarafindan atanir.

Kurumda 6grenci damsmanhk sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlarn
etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme sonuclarna gore ne yapilmaktadir?

Basar1 6l¢gme ve degerlendirme yontem ve 6lgiitleri Akdeniz Universitesi Ders Islemleri, Sinav ve
Basar1 Degerlendirme Yonergesi ile belirlenmis ve ilan edilmis durumdadir. Bu yonergeye
http://oidb.akdeniz.edu.tr/mevzuat/mevzuat/ adresinden erisilebilmektedir. Tip Fakiiltesi hari¢ tiim
fakiiltelerde “ Akdeniz Universitesi Ders Islemleri, Sinav ve Basari degerlendirme” Y 6nergesinin
11. Maddesi 2. Bendinde gore diizenlenmektedir. Tip Fakiiltesinde ise dersin niteligi ve d8renci
sayist dikkate alinarak tip egitiminde kullanilan tiim yontemler her yil degerlendirilerek ihtiyag
halinde 1yilestirmeler yapilmaktadir.

(")grencinin basarnsm 6lcme ve degerlendirmede (BDY) tamimbh siirecler nelerdir? Bu siirecler
ogrencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda bu siire¢lerin uygulanmasi nasil
giivence altina ahnmaktadr?

Tim birimlerde mezuniyet kosullar1 yonetmelikle tanimlanmis internet sayfasinda
yayimnlanmistir (EK Yonerge )

Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?
Smavlarla ilgili 6grenci bilgilendirmeleri, Akdeniz Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Smav Yo6netmeligi ve Ders Islemleri, Smav ve Basar1 Degerlendirme Y 6nergesi
(http://oidb.akdeniz.edu.tr/mevzuat/mevzuat) kapsaminda yapilmaktadir.

Program ve ders 6grenme ¢iktilan nasil dlciilmektedir?

Kanitlar

e EK313 akdeniz-universitesi-on-lisans-ve-lisans-egitim-ogretim-ve-s.pdf
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2011 yili Bologna siireci kapsaminda 6lgme ve degerlendirme konusunda gonillii katilim
esasina dayali olarak egitimler gergeklestirilmistir. Diger taraftan doktora programlari
kapsaminda Egitimde Olgme ve Degerlendirme ile Gelisim ve Ogrenme derslerinin alinmasi
zorunludur. Tip Fakiiltesi ozelinde tiim ogretim iiyelerine yapilandirilmis Olgme ve
Degerlendirme Egitimi verilmektedir.

Ogrencinin basansmm olciilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve
egitimler nasi yapilmaktadr?

Akdeniz Universitesi Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeligi ile Akdeniz Universitesi Tip
Fakiiltesi Egitim Ogretim Sinav Yonergesi’nde devamsizlik ve mazeret ile ilgili diizenlemeler
acike¢a belirtilmistir.

Akdeniz  UniversitesiOn Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeliginde
(http://oidb.akdeniz.edu.tr/mevzuat/mevzuat) acik diizenlemeler bulunmaktadir.

Kurumda, 6grencinin devamsizhgi veya siava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler nelerdir?

Birimlerde 6grenci sikayetleri geribildirimler, kalite yonetimi sistemi kapsaminda dilek-
sikayet-Oneriler ile alinmaktadir. Ek olarak bazi birimlerde internet sitesi iizerinden mail
adresi araciligiyla 6grenciler goriislerini belirtmektedir.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla ahnmaktadir? Bu sikayetleri gidermek icin
uygulanan politika nedir?

Program miiferedatlarinda mutlaka yer verilmektedir, yapilan uygulamalarda alana 6zgii
olmayan programlarinda 6l¢gme degerlendirmesi yapilmaktadir. Baz1 programlarda bu dersler
alinmadan diploma verilememektedir (6r: Yiiksek Lisans Doktora Programlari)

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program 6grenme ciktilanm kazanmalan nasil
giivence altina ahmmaktadir?

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamima ve Sertifikalandirma

Ogrenci kabulii ile ilgili siirecler, Akdeniz Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim
ve Sinav Y 6netmeliginde tanimlanmis olup, Universitenin tiim birimlerinde ilgili mevzuatlar
cergevesinde oldugu gibi uygulanmakta ve ilgili Fakiilte/Yonetim Kurulu kararlar ile
Senato onayma sunulmaktadir. Universitemize yabanci uyruklu 6grenci (YOS) statiisii ile
yerlesme Universitemiz senatosu tarafindan kabul edilen Akdeniz Universitesi Onlisans ve
Lisans Programlarina Uluslararas1 Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Yonergesi kriterlerine
gore, yatay gecis, CAP ve yandal 6grenci kabulleri ise Universitemiz senatosu tarafindan
kabul edilen Akdeniz Universitesi Onlisans ve Lisans Diizeyinde Yatay Gegis Esaslarina
Iliskin Yonerge kriterlerine gore gerceklestirilmekte olup; s6z konusu Mevzuatlar
http://yazi.akdeniz.edu.tr/retorluk-ust-yonetim/ internet adresinde yer almaktadir.

Kurum, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh kriterler uygulanmakta midir? Ozellikle merkezi
yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan dismda kalan yatay gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci
kabullerinde uygulanan kriterer nelerdir?

“Akdeniz Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim, Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ile
Akdeniz {iniversitesi Ders Islemleri Simav ve basar1 Degerlendirme Y onergesi’nde
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bulunmaktadir. S6z konusu Mevzuatlar http://yazi.akdeniz.edu.tr/retorluk-ust-yonetim/
internet adresinde yer almakta olup; ilgili maddeler asagida belirtilmistir.

AKDENIiZ UNIVERSITESI ON LISANS VE LiSANS EGITIiM-OGRETIM VE SI
YONETMELIGI

Derslerden muafiyet MADDE 19 — (1) Muafiyet talepleri; 6grencinin Universiteye ilk
kaydinda ya da derslerin baglamasin takip eden besinci is giinii dahil yapilir. Siiresi igerisinde

muafiyet talebinde bulunmayan ogrenci ilgili donemin tiim derslerinden sorumludur.

Muafiyet ile ilgili is ve islemler Senato tarafindan diizenlenir.

Ders Islemleri, Sinav ve Basar1 Degerlendirme Y 6nergesi Derslerden Muafiyet Madde 7 —(1)
Muafiyet talepleri; 6grencinin Universiteye ilk kaydinda ya da derslerin baslamasim takip

eden besinci is giinii dahil yapilir. Siiresi igerisinde muafiyet talebinde bulunmayan 6grenci

ilgili donemin tiim derslerinden sorumludur.

(2) Ogrencilerin daha once 6grenim gordiikleri yiiksekdgretim kurumlarinda ya da akredite
olmus bir kurulustan almis ve basarmis olduklar1 derslerden muaf olmak i¢in basvurmalari
halinde, muafiyet istekleri alt kurullarin goriislerini de alarak ilgili birimin yonetim
kurulunca karara baglanir. Bununla birlikte;

a) Ogrenci, basvurusuna asagidaki dzellikleri igeren belgelerinin onayli niishalarim ekler.
1) Derslerin 6grenme ¢iktilarini ve igeriklerini gosteren belge,

2) Derslerin kredilerini ve basar1 durumlarini1 gdsteren belge ve

3) Ilgili kurumun yonetmelik referansi ya da not sistemini gosterir belge.

b) Muaf olmak icin bagvurulan dersin, dersin alindig1 y1l veya mezun ise mezun oldugu yil

dikkate alinarak 5 yil1 agmas1 durumunda, Kanunun 5/1 maddesi kapsaminda yer alan dersler

harig ilgili ders i¢cin muafiyet talebinde bulunulamaz. ilgili yonetim kurullar1 6grencilerin

daha 6nce 6grenim gordiikleri yiiksek6gretim kurumlarinda basarmis olduklari dersleri

dikkate alarak, 6grencilerin Universitemizde bagvuru yaptig1 diploma programinda yer alan

tiim dersler icerisinde muaf oldugu derslerin AKTS leri toplam1 1-39 AKTS ise 1 inci sinifa,
40-99 AKTS ise 2 inci siifa, 100-159 AKTS ise 3 tincii sitmifa, 160 AKTS ve tizeri ise 4
tincii sinifa intibak ettirilir. Intibaki yapilan siniftan 6nceki, yariyil/yllda muaf olunmayan

dersler alttan ders olarak oOncelikle alimir. Simif gegme sistemi uygulanan birimlerde

ogrenciler oncelikle alamamis olduklar1 dersleri, bagvurduklar1 egitim-6gretim yilinda alirlar

ve ancak bu durumda bir iist sinifa gecebilirler. (*)

¢) Bir dersten basarili olmak haricindeki hi¢bir durumda tamamen ya da kismen muafiyet
islemi yapilamaz.

(3) Muafiyeti istenen dersin degerlendirmesi; 6grenme ¢iktilar1 6ncelikli olmakla birlikte,
kredi/saat degeri, icerigi ve gerektiginde dersin statiisiinii de (6n lisans, lisans) dikkate alarak
birim yonetim kurullarinca yapilir.

a) Dersin notu degerlendirmede 6l¢ii olarak kullanilmaz, 6grencinin dersi aldigr kurum



tarafindan basaril1 kabul edilmesi yeterlidir.

b) Ilgili kurumda dersten alinan notun harf notu degeri, iiniversite harf not sistemine
doniistiiriiliir. Bu harf notunun Universite otomasyon sistemine sayisal olarak girilmesi
zorunlulugu nedeniyle ilgili harf notunun puan araliginin aritmetik ortalamasi 6grencinin
notu olarak otomasyon sistemine kayit edilir.

Kurumda énceki “formal” 6grenmelerin tanmmasi i¢in tanmmh siire¢ler bulunmakta nudur?

“Akdeniz Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim, Ogretim ve Smav Yonetmeligi” ile
Akdeniz iiniversitesi Ders Islemleri Smav ve basar1 Degerlendirme Y onergesi’nde
bulunmaktadir. S6z konusu Mevzuatlar http://yazi.akdeniz.edu.tr/retorluk-ust-yonetim/
internet adresinde yer almaktadir.

Kurumda onceki non-formal ve informal 6§renmelerin tanmmmmasi icin tammmh siirecler
bulunmakta mudir? (yonerge, senato kararn vb.)?

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Ogretlm tyelerine yurt i¢i ve yurt dist bilimsel etkinliklere katilim tesviki verilmektedir.
Ogretim elemanlar1 BAP ve TUBITAK projeleri yapilmas: igin &zendirilmektedir. Yaymn
ihtiyaglarinin  bir boliimii tniversite kaynaklar1 ile karsilanmaktadir. Calistaylara ve
seminerlere katilim tesvik edilmektedir. Hizmet i¢i egitim programlari diizenlenmektedir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve ogretim becerilerini
iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim 6gretim iiyelerinin
katihmm nasil giivence altma alinmaktadir?

Ogretim iiyesi (Dr. Ogretim Uyesi, dogent, profesér) alimlar1 “Akdeniz Universitesi
Akademik Yiikseltme ve Atama Kriterleri” uyarinca yapilmaktadir. Ogretim iiyesi disindaki
ogretim eleman1 (6gretim gorevlisi, arastirma gorevlisi) alimlar1 “Ogretim Uyesi Disindaki
Ogretim Elemam: Kadrolarma Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris
Siavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik” uyarinca yapilmaktadir ve Haziran
raporundan sonra usullerde bir degisiklik olmamustir.

Ders gorevlendirmeleri boliim kurullarinda, 6gretim {iyelerinin veya 6gretim gérevlilerinin
calisma alanlarina, deneyimlerine ve yayinlarina gore egitimin niteligi 6n planda tutularak
yapilmaktadir. Bu baglamda, Tip Fakiiltesinde Probleme Dayali Ogretim sistemi geregince
ogretim tyelerine verilen kurslar stirdiriilmektedir. Tip Fakiiltesi, Hemsirelik Fakiiltesinde,
ulusal ¢ekirdek egitim programinda yer alan konu basliklari, ders gérevlendirmesinde yer alan
tiim 6gretim elemanlarina gonderilmistir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin drtiismesi nasil saglanmakta ve nasil giivence altina ahmmaktadir?

Tip Fakiiltesinde Tip Egitimi Anabilim Dal1 egitimci egitimi programlarint kurumun hedefi
dogrultusunda planlamakta ve gilincellemektedir. Diger birimlerimizde de gergeklestirilen
egitim programlarina egiticilerin katilimi1 tesvik edilmektedir (Dis Hekimligi Fakiiltesi,
Hemsirelik Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi gibi).

Kurumdaki egiticinin egitimi program, Kkurumun hedefleri dogrultusunda nasil
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giincellenmektedir?

Akdeniz Universitesi’nde kuruma digaridan ders vermek iizere dgretim elemam seg¢imi ve
davet edilme usulleri 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun 40/a ve 40/d maddeleri ile
“Akdeniz Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smnav Yonetmeligi”
hiikiimleri (14. madde) geregince yapilmaktadir. Birimlerden gorevlendirme talep yazilari
yazilarak Rektorliik Birimine gonderilmektedir.

Birim i¢i ve birim dis1 ders gorevlendirme islemleri kalite belgesi almis olan bazi
fakiiltelerde ilgili prosediirlerle agiklanmaktadir.

Baz1 fakiilte ve yiiksekokullarda oOgretim elemam eksikligi ya da bazi 6zel yetenek
uygulamalar1 gerektiren dersler i¢in konusunda tecriibeli, en az lisans ya da lisansiistii
egitimi olan, alanla ilgili projeleri bulunan, tasarim alanlarinda 6diil sahibi olan, deneyimli,
profesyonel uzmanlar ya da meslek tiyeleri tercih edilmektedir.

Kuruma disandan ders vermek iizere 68retim elemam se¢imi ve davet edilme usullerinde
tammmh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler
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Universitemizin bircok biriminin mevcut 6grenme ortamlar1 ve donamimlar yeterlidir.
Kampus Universitesi olan Universitemizde 6grencilere yonelik 7/24 agik kiitiiphane, cok
saylida basili ve online veri tabami imkanlari, gérme engelliler i¢in 6zel alanlar, ¢alisma
odalari, spor salonlari, {iniversite radyosu, televizyonu, gazetesi, Ogrenci kuliipleri,
topluluklar1 vb. alt yap1 olanaklar1 mevcuttur.

Ogrencilerin kullanimima yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

Universitemizde 6grencilerin kullanimina yonelik tesis ve alt yap1 imkanlar1 oldukea iyidir.
Universitemizde saglanan destekler genel olarak; salon tahsisi, ara¢ temini, yolluk, konaklama
giderlerinin karsilanmasi, kirtasiye, basili evrak ve sarf malzemesi vb ihtiya¢larin temin
edilmesi, oda tahsisi, davet edilen konuklarin biitce dahilinde giderlerinin karsilanmasidir.
Diger taraftan birimlerimiz de 6grencilere bu tiir etkinliklerde destek olmaktadirlar. Bunun
disinda Olbia, Yakut, CeyPark gibi 6grencilerin kullanimina agik sosyal alanlar her tiirlii spor
tesis imkanlar1 6grenci kullanimina agiktir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil
desteklenmektedir?

Universitemizde 6grencilere yonelik psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb destek hizmetler,
Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir.

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir?
Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve destek hizmetleri nelerdir?

Engelli Ogrenciler Birimi ve Uluslararas: iliskiler Birimi {iniversitemizde rektorliik
biinyesinde hizmet vermektedir. Ilgili birimler ogrencilerin karsilastiklar1 sorunlarin
coziimlenmesinde destekleyici danigmanlik hizmetleri sunmaktadir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler
gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler nelerdir?



Universitemiz ilgili yasalar (2547 sayili, 5108 sayili yasa vb) ve yonetmelikler cercevesinde
TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi anlayis1 giivencesi igerisinde hizmetlerini
siirdiirmektedir. Universitemizde bir¢ok birimimiz TS EN ISO 9001 Kalite Y 6netim Sistemi
belgesine sahiptir. Farkli birimlerde de belgelendirme ¢aligmalarina baglanmustir.

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadir?

Ilgili mevzuat ve Universite Stratejik Plam dahilinde harcamanin nasil yapilacag
planlanmaktadir. Ornegin, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi’'min 1.813.000
TL, Saghik Kiiltiir Spor Daire Baskanliginin biitceside 16.453.385 TL olup bu klaynaklar
ogrencilerin ihtiyaclarina harcanmaktadir.

Yillik Biit¢cenin 6grenim kaynaklan ve égrencilere sunulan destekler acismdan % dagihmina
nasil karar verilmektedir?

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Akdeniz Universitesi 2016 Eyliil — 2017 Eyliil aylar1 arasinda hazirliklar1 bir yila yakin siiren
“2018-2022 Stratejik Planin1” hazirlamistir. Universitenin ana misyon alanlarini temel alan,
cok boyutlu (egitim-Ogretim, arastirma, topluma hizmet vb.) planlama siirecinde “Durum
Tespiti” ve “Strateji Olusturma” c¢alismalar1 genis katilimli ve ¢esitli yonetsel araglarin
kullanildig1 bir igerikle hayata gecirilmistir (Bkz. Ek. Stratejik Plan Dokiimani). Planin
hazirlik siirecinde Yiiksek 6gretim alaninin ilgilendiren uluslararasi gelismeler, ulusal strateji

dokiimanlari, politikalar ve bolgesel kalkinma planlar1 detayli olarak incelenmis, durum tespit
caligmalarinin igerisinde yer verilmistir. Bu planlama déneminin diger donemlerden farki

tiniversitelerden ilk kez “Odaklanma” stratejilerine karar vermesinin istenmesi olmustur.

Egitim, Girisimci ve Arastirma odakli tiniversite seg¢eneklerinden birisinin plan dénemi
boyunca &ncelenmesi istenmistir. Akdeniz Universitesi planlama dénemi boyunca kamt

dokiimanlar, saha arastirmalar1 ve kurumsal veriler/potansiyeli 1518inda 6nceligi alanla ilgili

detayl1 tartismalar yapmis, bu tartigmalarin, bulgu ve verilerin yardimiyla “Arastirma Odakl
Universite” olma odagini/stratejik dnceligi Senato kararryla oybirligiyle secilmistir. Akdeniz
Universitesi 2018-2022 Stratejik Plammin ruhunu ve hedef setlerini de bu yaklasim
belirlemistir. Planin dort stratejik amacindan bir tanesi “Arastirma Faaliyetlerinin
Gelistirilmesi” olarak benimsenmistir. Bu stratejik amag¢ altinda bes farkli hedef, strateji
setleri ve performans gostergeleri olusturulmus, hedef kartlariyla sorumlu birimler, riskler,

maliyet tahminleri, tespitler ve ihtiyaglar belirlenmistir.

Stratejik Amag 1. Arastirma Faaliyetlerini Gelistirmek

Hedef 1.1. Disiplinler arasi oncelikli ortak ¢calisma alanlarinin giiclendirilmesi

Hedef 1.2. Arastirma alt yapisinin gii¢lendirilmesi ve uluslararasi normlara uygun hale
getirilmesi

Hedef 1.3.  Universitemizde gorev yapan Ar-Ge kapasitesi yiiksek akademisyenlerin
korunmasi ve Ar-Ge kapasitesi yiiksek akademisyenlerin istihdam edilmesi
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Hedef 1.4.  Universite-sektor Ar-Ge ve yenilik kaynakly isbirligini artirmak ve buluslar
ticari tirtine doniistiirmek

Hedef 1.5.  Nitelikli arastirma iiriinlerinin artirilmasi

Akdeniz Universitesinin tarihsel gelisim siirecinde 6n plana ¢ikmus giiglii alanlari, bolgesel
oncelikler/firsatlar baglaminda gelisme gostermis alanlari, heniiz gelisime agik ancak yiiksek
potansiyel tasiyan alanlari ilgili kurullar, stratejik plan siirecleri ve karar verici organlarda
geleneksel olarak ele almarak giiniimiize gelmistir. Ozellikle arastirma kaynaklarinin (BAP
kaynaklari, Insan Kaynagi vd.) yonlendirildigi alanlar bu tartismalarin 1s1ginda belirginlesmis
ve {niversitenin gelisimine yon vermistir. Bugiin iiniversitemizde Tip, Tarim, Turizm,
Teknoloji, Tarih gibi tematik alanlarin 6ncelenmesinden ve gelisiminden bahsetmek
miimkiindiir. Arastirma tiim stratejik plan donemlerinde 6zel olarak ele alinmis, plan donemi
boyunca titizlikle takip edilmistir. 2018-2022 Stratejik Plan dokiimani da bu baglamda
hazirlanmis yukarida sayilan hedeflerle sekillenmistir. Tiim bu kurumsal yaklagimlarin
1s181nda Akdeniz Universitesinin Arastirma alaniyla ilgili politikalarini belirleyen belgelere
farkli ortamlardan erismek mimkiindiir (Bkz. EK. BAP o6ncelikli alanlar, Stratejik Plan
Dokiiman1 vb.). Kurumsal Arastirma Politikasinin yansitildigir biitiinciil bir dokiimanin
olusturulma ¢alismalar1 devam etmektedir.

Hem strateji ve politikalarin olusturulmasi, hem de arastirma faaliyetleri ile ilgili iyi
uygulamalarin tniversite geneline yayilmasi amaciyla “Arastirmalar1 Gelistirme Kurulu”
(ARGEK) Ocak 2017 tarihinde Rektorliik diizeyinde olusturmus ve kurul hizla ¢alismalarina
baslamistir  (http://www.akdeniz.edu.tr/page/agkk.php ). Arastirmadan sorumlu Rektor
Yardimcisinin da katilimryla yaklasik her hafta diizenli toplant1 yapan kurul (Bkz. Ek. Kurul
Listesi vd.), universitenin arastirma hedeflerine ulasabilmesi i¢in Oncelikle sorunlari
belirlemis ardindan “kisa, orta ve uzun” vadeli ¢6ziim eylem planm hazirlamistir. Hazirlanan
plan biitiiniiyle, Universitedeki tiim ogretim {iyeleri ve arastirma gorevlileri ile internet
tizerinden yapilan bir anket araciligiyla paylasilarak; siire¢ hakkinda ¢gretim elemanlarinin
hem bilgilenmesi hem de stirece dogrudan katilarak, goriislerinin alinmasi saglanmistir. Son
hali verilerek Senatoya sunulmus oy birligi ile Kabul edilmistir. Kisa vadeli hedefler
gerceklestirilmis, orta vadeli hedeflerde ilerlemeler kaydedilmistir (EK Plan
Gergeklesmeleri). Rektorlik ARGEK Kurulu bir yonerge hazirlayarak, fakiiltelerde ARGE
alt kurullarinin olusturulmasini saglamistir (EK. ARGEK Y6nergesi). Bu kurullarin amag ve
hedefleri ilgili yonergede agik¢a belirtilmistir. Yila yaygin faaliyetlerle tst kurul ve
fakiiltelerde olusturulmus kurullarin etkilesimi saglanmakta, arastirma stratejilerinin hayata
gecirilmesi i¢in ¢aba sarf edilmektedir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma
politikasi bulunmakta mdr?

Kanitlar

o stratejkplan.pdf
e BAP ONCELIKLI ALANLAR.docx

e ARGEK KURUL UYELERI.docx


https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/stratejkplan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/BAP %C3%96NCEL%C4%B0KL%C4%B0 ALANLAR.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/ARGEK KURUL %C3%9CYELER%C4%B0.docx

Kurumdaki arastirma-gelistirme stiregleri ile egitim-6gretim siireglerinin biitiinlestigi alanlar
ozellikle lisanstistii egitim c¢alismalar1 ve tezleri kapsamaktadir. Ancak lisans diizeyinde
arastirma kiltiirtiniin 6grencilere kazandirilmasi, yenilik¢ilik ve girisimcilik alanlarinda
ogrencilerin aktif bireyler haline doniistiiriilmesiyle ilgili ¢ok boyutlu faaliyetler
yuratiilmektedir.

Ogretim elemanlarimin yiiriittiigii arastirma projelerinde (BAP, TUBITAK, AB vd.) Lisans
diizeyinde ogrencilerin gorev aldigi pek ¢ok 6rnek mevcuttur. Ayrica lisans 6grencileri hem
fakiiltelerinde hem de AKISMER Teknoloji Transfer Merkezi'nin yiiriittiigii ¢aligmalarla
“TUBITAK 2209 Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme” programina
yonlendirilmekte (Bkz. EK. AKISMER TTM 2209 Tamtim Etkinlikleri), program ve katilim
stiregleriyle ilgili bilgi ve destek hizmetleri verilmektedir. Yine Onemli sayida lisans
Ogrencisi ylriitiilen arastirmalarda saha ¢alismasi, laboratuvar, uygulama {initesi ¢aligmalari
gibi fazlarda yetkinlikleri 6l¢iisiinde gorev almaktadirlar.

Universitemizde yaygin sekilde Girisimcilik egitimleri verilmekte, Teknogirisimcilik
projeleri 6zel olarak ele alimmaktadir. Yaygin girisimcilik egitimleri AKGIM (Akdeniz
Universitesi Girisimcilik AUM) tarafindan verilirken, AKISMER TTM Teknoloji Transfer
Ofisi Teknogirisimcilik boyutunu desteklemekte CARETTA 6n kulugka alaninda hem egitim
vermekte (girisimcilik, fikri haklar, fon kaynaklari, laboratuvar imkanlari, eslestirme vb.
alanlarda) hem de 6grencilere fikirlerini gelistirebilecekleri ¢alisma ortamini saglamaktadir.

Benzer sekilde Arastirma odakl is fikirlerinde Antalya Teknokent kulucka alan1 ve imkanlari
yine 6grencilerin bagvurusuna ve kullanimina agiktir.

Ogretim Uyelerinin vyiiriittiikleri projelerde (ARDEB, TEYDEB vb.) ya da AKISMER TTM
tarafindan is diinyasina yonelik gerceklestirilen projelerde (TEYDEB, kontratli Ar-Ge
projeleri vb.) 6zellikle son sinif ya da staj stirecinde ki 6grencilere firsatlar yaratilmaktadir.

Lisansiistii egitimde aragtirma-gelistirme siirecleriyle egitim-68retim siireglerinin etkilesimi
yiiksektir. Bu konuda iiniversitemiz lisansiistii 6grencileri Arastirma alaninin onemli bir
kaynagi olarak gormekte, imkanlar Olclisiinde desteklemektedir. Bu destek ve
uygulamalardan bazilar1 su sekildedir.

BAP kaynaklarindan lisansiistii tez projeleri de dahil olmak {izere biit¢e ayrilmistir,

Antalya Sanayi ve Ticaret Odasi ile iiniversitemiz arasinda Lisansiistii 6grencilerin sanayiye
yonelik yapacagi tezlerin desteklenmesi amaciyla isbirligi protokolii imzalanmistir. Benzer

kaynak saglayici protokoller diger sektor ¢ati kuruluslarinda giindemine girmistir (ANSIAD,
AOSB vb.),

Ogretim iiyelerinin vyiiriittiikleri projelerin bir boliimiinde lisansiistii &grenciler gorev

almaktadir (aragtirmaci, bursiyer vb.),

Ogretim {iyelerinin Sanayiye yonelik yaptigi projelerde (TEYDEB, Teknokent sirketlerine
yonelik projeler, kontratli Ar-Ge’ler vb.) lisansiistii 6grenciler gorev almaktadir,

AKISMER TTM’nin is diinyas1 kuruluslariyla yiiriittiigii faaliyetler cercevesinde (6zelikle Ar-
Ge ve Tasarim Merkezi bulunan kuruluslar) egitim doéneminde alamyla ilgili Ar-Ge

projelerinde staj, c¢alisma imkani, proje arastirmacist vb. formlarda firsatlar

yaratilabilmektedir,

Lisansiistii 6grencilere yonelik Girisimcilik, Teknogirisimcilik faaliyetlerini destekleyecek

27/42



hizmetler AKISMER TTM CARETTA On Kulugka alam ve Antalya Teknokent Kulucka
alanlarinda saglanmakta, tez ¢alismalarinin katma degeri yiiksek yenilikg¢i tirtinlere/siireclere
dontstiriilmesi desteklenmektedir.

e Lisansiistii 6grencilerin Merkezi ve tematik laboratuvarlarin kullanimu ile ilgili son yillarda
pozitif yaklasimlar gelistirilmistir.

e Disiplinleraras: yiiksek lisans ve doktora programlarinin agilmasi desteklenmektedir. ( EK.
BAP Uygulama Yo6nergesi ) (Basvuru ve kontenjan sayilarinin yillara gére dagilimi)

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Kanitlar

e BAP uygulama Yonergesi.pdf
e AKISMER TTM 2209 Tamtim Etkinlikleri.png

Akdeniz Universitesi yiiksekogretimde alaninda yasamlan gelismeleri, ulusal ve bolgesel
strateji dokiimanlarini ve hedefleri yakindan takip etmektedir. Ozelikle son on yilda artarak
yiikseko gretimin giindemine yerlesen Kamu-Universite-Sanayi Isbirligi alaninda arastirmaya,
yenilik¢ilige dayali toplumsal kalkinma ve refah hedeflerine katki saglayacak mekanizmalari
hayat gecirmistir.

Akademik birimlerimiz calisma alanlarinda toplumsal katki yaratacak ¢alismalara 6nemli
Olgiide yer vermektedir. Bolgemizde etki derecesi yiiksek Tarim sektoriiniin gelisimine
yonelik basta tohumculuk olmak tizere pek cok yeni teknoloji 6gretim tiyelerimizin arastirma
ve katkilartyla hayata gegmektedir. Saglik alaninda kirk yilin {izerinde deneyim ve birikime
sahip Tip Fakiiltemiz ve {iniversite hastanemiz hem {i¢linci basamak saglik hizmetlerini
sunmakta hemde saglik teknolojilerine 6nemli katki saglamaya devam etmektedir. Organ
Nakli, Gen Terapisi ve Kok Hiicre tedavisi gibi arastirma alanlarinda uluslararasi diizeyde
basarilar kazanilmistir. Turizm Fakiiltemiz yuriittigi calismalarla sadece bolgede degil
ulusal diizeyde sektoriin bir bagvuru merkezi haline doniigsmiistiir. Benzer sekilde bolgenin
essiz tarihi ve kiiltiirel miraslar1 turizm, giizel sanatlar ve arkeoloji gibi alanlarin katkisiyla
ortaya ¢ikmakta, ekonomik deger yaratma potansiyeli aragtirmalarla gelistirilmektedir.

Toplumsal katkinin en 6nemli unsurlarindan birisi de katma degeri yiiksek teknolojinin
tiretimi, ticarilestirilmesi, ekonomik degere doniisiimiidiir. Bu kapsamda son yillarda
tyilestirilen diizenlemelerin olumlu etkisiyle (¢alisan patentlerinin {iniversitelere ait olmast,
ticarilestirme siiregleri igin sirket kurma hakkinin verilmesi vb.) iiniversiteleri
giiclendirmistir. Teknoloji tiretimi ve ekonomik katki boyutunda akademik birimlerimizin
yaninda onlara destek veren ve Is Diinyas: ile Girisimci aglar1 da elinde bulunduran ve
karsilikli sinerjik etkiler yaratan AKISMER Teknoloji Transfer Merkezimiz ve Antalya
Teknokent yogun sekilde ¢alismalarim vyiiriitmektedir. AKISMER Teknoloji Transfer
Merkezinin bolgede yer alan sanayi kuruluslarinin sorunlarina, gelisim alanlara yonelik
tirettigi arastirma projeleri, 6gretim {iyesi ve arastirmaci eslestirmeleri, arastirma fonlarindan
kuruluslara saglanan imkanlar 6nemli bir seviyeye gelmistir. Bélgede Universite —Sanayi ve
Girisimcilik ekosisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesine yonelik 6zellikle son bes yilda
yogun faaliyetler yiiriitiilmiistiir (Bkz. Ek. AKISMER TTM faaliyetleri).

Yine bolgede yenilik¢ilige dayali katma degeri yiliksek iiriinlerin ortaya ¢iktigi ekonomik

degere dontistigli Teknoloji Gelistirme Bolgemizde (Antalya Teknokent) 36 firma
bulunmaktadir. Cok sayida akademisyenimiz TGB alaninda yer alan firmalara danismanlik
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vermekte, bazilar1 ise dogrudan sirket kurmaktadir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi
alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Kanitlar
e QOcak-Haziran.pdf

Akdeniz Universitesi detaylarma yukarida ve ekte yer verilen “A.U. 2018-2022 Stratejik
Plan” hazirliklar1 kapsaminda Ar-Ge stratejileri ve Ulusal kalkinma hedefleri iligkisine
onemli bir yer ayirmistir. Ulusal ve bolgesel strateji dokiimanlar1 dikkatle incelenmis
oncelikli alanlar tespitleri de dahil olmak {izere biitiinsel bir strateji seti ortaya ¢ikarilmaya
calisilmistir. Bu kapsamda BAP kaynaklarinin yonlendirilecegi alanlar gozden gegirilmis,
insan kaynagi planlamasi imkanlar Olciistinde bu iliskiye uygun olarak tesis edilmeye
calisilmistir.

Ayrica Kamu-Universite-Sanayi isbirliginin gii¢lendirilmesi, stratejik sektorlere yonelik
cagrilar, bolgesel sorunlar baglaminda {iniversitemizin katki saglayabilecegi alanlar
AKISMER Teknoloji Transfer Ofisimiz araciligiyla takip edilmektedir.

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastuma ve gelistirme stratejilerine etkisi
nasil yansitimaktadir?

Universitemiz stratejik planlama donemlerinde (ortalama bes yilda bir) “Kurumsal Taninirlik
Aragtirmas1” yapilmaktadir. Bu arastirmalarda topluma iiniversitenin katkisi ile ilgili
algilama ve memnuniyet sorular1 yoneltilmekte ve geri bildirimler raporlanmaktadir (EK).

Ayrica yine Stratejik Plan Calismalar1 kapsaminda olusturulmus ve belirli periyodlarda
toplanan “D1s Paydas Degerlendirme Komisyonu” (EK. Komisyon Listesi) araciligiyla
tiniversitede yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel dokuya etkisi algilamalar
diizeyinde degerlendirilmektedir.

Yapilan arastirmalann sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkisi nasil 6l¢ciilmektedir? Bu katka
nasil tesvik edilmektedir?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurumun, arasgtirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme
faaliyetleri icin ihtiyaclarina yonelik fiziki/teknik altyapist ve mali kaynaklari, arastirma
oncelikleri kapsamin mevcut yapi igerisinde yeterli olmakla birlikte gelistirilmesine yonelik
calismalar devam etmektedir.

Kurum, arastirma stratejisinin bir parcasi olarak birimler arasi arastirma faaliyetlerine yonelik
BAP birimi finansal destek saglamaktadir.

Antalya Teknokent, AKISMER Teknoloji Transfer Ofisi gibi hizlandirici kaynak yapilar
kurumun aragtirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda kurum dis1 kaynaklara
erisim konusunda faaliyetler yiirtitmektedir.

Kurum i¢i ve kurum dis1 fon kaynaklarinin nasil kullanilacagi yonerge ve yonetmelilklerle
belirlenmistir. Rektorliik TUBITAK projelerindeki kurum payini arastirmaci lehine olacak
sekilde ARGE amacli faaliyetlere kullanilmak iizere, Universite Yonetim Kurulu karariyla
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devretmistir. Doner sermaye gelirlerinin belirli bir ylizdesi BAP’ta kaynak olacak sekilde
aktarilmaktadir.

Mali ve fiziksel altyapt kaynaklarimin kullanilmas: ilgili diizenlemeler birimlerin
yonergelerinde tanimlanmistir. Bunun yaninda Arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik
tniversite sanayi isbirliginin  gelistirimesi kapsaminda 58 k uygulama yoOnergesi
olusturulmustur. ilgili kaynaklarin kullanimi ve siireci izlenmesine yonergede tammlanmustir.

Izlenen politikalar;

Rektorliik tarafindan olusturulan arastirma ile ilgili komisyonlarca belirlenen YOK,
TUBITAK, Bolge ve Ulke 6nceliklerini benimseyenarastirma-gelistirme strateji ve hedefleri
dogrultusunda kurum i¢in 6ncelikli alanlar belirlenmistir.

Arastirma il ilgili komisyon tiyeleri segiminde akademik faaliyet performansi (H-faktor, yayin

sayist ve akademik tesvik puani) ve yonetsel deneyimleri yiiksek olan 6gretim tiyeleri

arasindan sec¢ilmesi ilgili usul ve esaslara eklenmistir ( http://argek.akdeniz.edu.tr/ ). Bunun

yaninda 2016 Kurum I¢ degerlendirme raporunda kurulmasmin planlandigi belirtilen

“Arastirmalart Gelistirme Kurulu”nu (ARGEK) Ocak 2017 tarihinde Rektorliik diizeyinde
olusturmus ve kurul ¢alismalarin siirdiirmektedir. ARGEK Kurulu bir yonerge hazirlayarak,
fakiiltelerde ARGE alt kurullarinin olusturulmasini saglamis ve kurullarin amag ve hedefleri

ilgili yonergede tanimlanmuistir.

Kurum, arastirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri i¢in gerekli fiziki/teknik altyapinin ve
mali kaynaklarin olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yonelik politikalara sahiptir.
Bu kapsamda BAP kaynaklari, 6zel biitce de kullanilmaktadir. Kurum 1i¢i BAP
desteklerinde ¢ok disiplinli ¢alismalar ve/veya oncelikli alanlar tegvik edilmektedir.

Kurum disindan saglanan dis desteklerin arttirilmasina yonelik;

Kurum dis1 fon kaynaklar1 olan TUBITAK, Avrupa Birligi Cerceve Programlari, Ulusal ve
Uluslarararas1 diger fon kaynaklarina erisim konusunda AKISMER TTM, Teknokent vb.
kurum i¢inde nitelikli faaliyetler ylirtitmektedir.

Yerel sektor temsilcileri ile olusturulacak danisma kurullar1 ile Antalya Arastirma platformu
olusturarak, finansman destegi alinabilmesi ile ilgili ¢alismalarin yiiriitiilmesi
planlanmaktadir. ATSO ile yiiksek lisans tez ¢alisamalarina yonelik saglanan burs destegi bu
calisamalara 6rnek gosterilebilir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik tiniversite sanayi isbirliginin gelistirimesi
kapsaminda 58 k uygulama yonergesi olusturulmustur. Yonergedeki %15°lik kesintinin
fakiilteler ve AKISMER TTM’e dagilimi {iniversite sanayi isbirligi ve kurumun ticarilesme
stratejilerine yonelik gergeklestirilmistir.

Kurum dis1 fon kaynagina erisen arastirmacilara BAP tarafindan tesvik destek mekanizmalari
mevcuttur.

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastima-gelistirme
faaliyetleri icin gerekli kaynaklann nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadur?
Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Kurumun; i¢ ve dis paydaslar1 kurum i¢in 6nem ve etki dereceleri dikkate alinarak 6ncelikleri
belirlenmistir. Bu oncelikler kapsamda Fakiilteler, Yiiksekokullar, AKISMER TTM,
Arastirma ve Uygulama Merkezleri ve Antalya Teknokent birimleri; arastirma-gelistirme
faaliyetlerine yonelik kurum i¢i ve disina yonelik calismalar gerceklestirmektedir. Seminer,
bilgilendirme giinleri, deneyim paylasim giinleri, proje yazim atdlyeleri, odak grup ve arama
toplantilar1 gibi calismalar ilgili faaliyetlere 6rnek gosterilebilir.( Kamt; AKISMER TTM


http://argek.akdeniz.edu.tr/

etkinlikleri, ARGEK komisyonlar1 etkinlikleri,) Ilgili faaliyetler; kurum i¢i paydaslarin
stratejik hedefleri ve performans gostergelerinde tanimlanmistir. Katilimin stirekliligi
donemsel raporlar ile izlenerek giivence altina alinmistir. (Kanit AKISMER TTM stratejik
hedef ve performan gostergeleri) Kurum dis1 paydaslar ile arastirma-gelistirme faaliyetlerine
yonelik caligmalar1 usul ve easalar1 protokoller ile belirlenmektedir. Protokol 6zelinde
arastirma-gelistirme faaliyetlerine yonelik c¢alismalar yiiritilmektedir. Bu kapsamda
arastirma-gelistirme  faaliyetlerine yonelik katilimlarin  stirekliligi  protokoller ile
saglanmaktadir. (EK. ANSIAD Grisimcilik- AOSB Universite Sanayi Isbirligi )

Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslann katthmmm nasil saglamaktadir? Bu
katihmin siirekliligi nasil giivence altina almmaktadir?

Kanitlar

e AKISMER TTM Etkinlikleri - 9 - 11 Kasim 2017.jpg

) AKT§MER TTM stratejik hedef ve performans gostergeleri.jpg
e ANSIAD Girisimeilik.j

Universitemiz akademisyenlerinin arastirma faaliyetlerine iliskin rakamlar web of science
(WoS) ve incites tizerinden cekilerek, internet sitesi iizerinden raporlanarak sunulmaktadir
(incites.akdeniz.edu.tr , akademik.akdeniz.edu.tr, aves.akdeniz.edu.tr)

Times Higher Education, Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Universite Endeksleri icin Ar-Ge
faaliyetlerinin sonuglar1 izlenmektedir. Arastirma Gelistirme faaliytelerinin sonuglarinin
takibi i¢in 2017 yili ortasinda bir yazilim gelistirilmistir. Giincellemelerinin yapilmasinin
ardindan Ar-Ge faaliyet sonug¢lar1 basarili bir sekilde izlenmektedir. (EK. Ekran Goriintiisii)

Kurum arastuma-gelistirme faaliyetlerinin sonuclarnm izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu
sonuclan nasil kullanmaktadir?

Kanitlar

e FEkran Gorintiisii - Ders HAreket.j
e Ekran Gorintiisii - Proje.
e FEkran Gorintiisii -Fikri Miilkivet.j

Universitemiz arastirmacilarinin kurum dist kaynaklardan "arastirma fonu" g¢ekmesini farkli
uygulamalarla desteklemektedir. Bu uygulamalardan bazilar1 sunlardir,

- TUBITAK fonlar1 kurum paylar1 tesvik amaciyla arastirmacilarm kullanimina Y 6énetim Kurulu
karariyla birakilmistir.

- Kurum disindan fon getiren arastirmacilar BAP kaynaklarindan desteklenmektedir.

- Nitelikli proje tiretimi ve daha fazla arastirma fonunun iiniversitemize ¢ekilmesi icin AKISMER
Teknoloji Transfer Merkezi tarafindan proje ¢agrilar1 duyurulmakta, proje destek hizmetleri (uygun
fon kaynaginin bulunmasi, yazimi, yonetimi vb.) verilmekte, proje yazim atdlyeleri/egitimleri,
deneyim paylasim toplantilar1 diizenlenmektedir. Ayrica 6zellikle kontratli ARGE projelerinde
hukuki, idari ve mali destek hizmetleri yine merkezimiz araciligiyla verilmektedir (S6zlesmelerin
hazirlanmasi, haklarin korunmasi vb.).

Kurumun arastirma calismalan i¢in iiniversite disi fonlamalann miktanm arttirmaya yoénelik
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izledigi stratejileri nelerdir?

Ayrica Universitemize bagli AKISMER Teknoloji Transfer Uygulama ve Arastirma
Merkezimiz kurum disi fonlarin nasil kullanacagiyle ilgili arastirmacilart bilgilendirecek
toplant1 ve seminerler organize etmektedir. (Kanit Etkinlik Duyurular1 ve Fotolor1). Ayrica
Tibitak projesi olan dgretim tiyeleri talep etmeleri halinde Rektorlitk ve Kurum paylari yine
ogretim {iyelerinin arastirma yapmalari icin Universite Y onetim Kurulu karari ile birimlerine
aktarilmaktadir. Ayrica her yil Tiibitak projesi alan 6gretim tiyeleri Rektor tarafindan davet
edilmekte tesekkiir belgesi sunularak, tiniversite i¢erisinde ve basinda paylasilmaktadir.

Kurum disi fonlan kullanmalan icin arastirmacilan tesvik etmek iizere gerceklestirilen
faaliyetler nelerdir?

Kanitlar

e AKIMER - Etkinlik Duyurulari - 14.12.2017.jpg
e Etkinlik Foto.]

Universitemiz Tiibitak, Kalkinma Bakanlig1 gibi kurumlardan fonlanmaktadir. Elde edilen bu

fon ile tiniversitemizin Ar-Ge faaliyetlerini artiracak ortam ve firsatlar olusturulmaktadir. Bu

durum tniversitemizin stratejik hedefleriyle ortiismektedir. (Kanit Tiibitak 1601, BAKA
Projesi)

Kurumun dis kaynaklardan saglacdidi destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadur?

Kanitlar

e BAKA Projesi.pdf
e TUBITAK 1601 .pdf

3. Kurumun Arastirma Kadrosu
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Kuruma akademik personel aliminda ve kurum akademisyenlerinin atama yiikseltmelerinde
siirekli pozitif anlamda giincellenen Akdeniz Universitesi, Atama Yiikseltme Kriterlerine
gore arastirma yetkinliklerini ve performanslarini Olecmektedir.
( http://personel.akdeniz.edu.tr/akademik-yukseltme-ve-atama-kriterleri/ ). Bununla birlikte,
performans izlemeleri WoS ve InCites internet sitelerinden veri ¢ekilerek ve raporlanarak
kurum internet sitesinde herkese agik olarak  “akademik.akdeniz.edu.tr”  ve
“incites.akdeniz.edu.tr” adreslerinden gilincellenerek sunulmaktadir. Yaymn faaliyetleri
disindaki  diger akademik faaliyetler (projeler, dergi hakemlikleri/editorliikleri)
“aves.akdeniz.edu.tr” internet sitesinden akademiklerin girdikleri oranda veri ¢ekilerek elde
edilmektedir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tammlanmaktadr?

Arastirma kadrosunun performans izlemeleri kurum internet sitesinde herkese agik olarak
“akademik.akdeniz.edu.tr”, “incites.akdeniz.edu.tr” ve “aves.akdeniz.edu.tr” adreslerinden
giincellenerek sunulmaktadir. ilgili izlemeler yilda en az 3 kez yapilmaktadir. (Y1l basi, ortasi
ve sonu). Elde edilen verilere iligkin standardizasyon calismalar1 ve otomatik veri ¢ekme
calismalar1 devam etmekte olup, ilerleyen yillrda bu verilerin yillara gore degisimleri de takip
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edilecek hale getirilmesi planlanmaktadir.

Arastrma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi sikhkta ve hangi
yontemlerle ol¢iilmektedir?

Aragtirma kadrolarinin yetkinligini gelistirmede en onemli kaynak BAP projeleridir. 2017
yilinda 280 adet proje 6.095.633 TL miktarda desteklenmeye baglamistir. S6z konusu
projelerin %46°s1 yiiksek lisans % 17’si Doktora tez projelerinden olusmaktadir. Ayrica
WoS’da taranan yayilara da BAP biitgesinden TUBITAK-ULAKBIM tarafindan belirlenen
miktara es ayni destek verilmektedir. Bununla birlikte Sayistay raporlar1 ile 2017 yilinda

kongre/sempozyum katilim destekleri proje biit¢celerinden desteklenmeye baslanmistir (EK.
BAP Komisyon Karar1 ).

Arastrma kadrosunun arastima yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlann yeterliligi ve etkililiZi nasil dl¢ciilmekte ve
sonuclan nasil degerendirilmektedir?

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) tarafindan 6gretim {iyelerine,
arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri alanlarinda, farkli basliklar altinda proje

destekleri ve bilimsel etkinliklere katilim destegi verilmektedir. Daha 6nce BAP projesinden
indeskli dergide yayin yapan, akademik tesvikte 100 tam puan alan dgretim iiyelerine ikinci

bir BAP proje yiritiictiliik hakki saglanmaktadir. Saglanan bu desteklerin yeterligi ve
etkinligi incites lizerinden degerlendirilmektedir. Wos adresli tiniversitemiz yayinlarinin ne

kadarinin BAP destegi ile yapildig1 yillik olarak rapor edilmektedir ( EK. BAP Tesvikleri ).

Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik
edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve
etkililigi nasil dlciilmekte ve sonuclan nasil degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Web of science (WoS)’in bir modiilii olan Incites ve Journal Citation Report (JCR)
programlarimin abonelikleri alinmistir. Ilgili yazilimlar ile akademisyenlerin, boliimlerin,
birimlerin arastirma performanslart siirekli olarak takip edilerek internet sitesinde herkese
acik olarak “akademik.akdeniz.edu.tr”, “incites.akdeniz.edu.tr” ve ‘“aves.akdeniz.edu.tr”
adreslerinden giincellenerek sunulmaktadir.

Bununla birlikte kurum da olusturulan ARGEK ve birimlerde olusturulan ARGE kurullari
ile kurum ve birim bazinda performanslar takip edilmekte ve faaliyetler ilgili internet
sayfasindan paylasilmaktadir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6lciilmekte
ve degerlendirilmektedir?

Akdeniz Universitesi 2018-2022 Stratejik Plan1 "Arastirmalarin Gelistirilmesi Stratejik Amacinda"
belirlenen hedefler alt1 aylik periyotlarla izlenmektedir. Ayrica arastirma performansinin izlendigi
kurum ig¢i sistemler gelistirilmistir (Bkz. 4.1. maddesi). Arastirma alanm ile ilgili veriler/bilgiler
ARGEK kurulu tarafindan degerlendirilmekte, kurumun arastirma performansinin hedeflere etkisi
analiz edilerek, tist yonetime Oneriler verilmektedir.
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Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulagsmasindaki yeterliliZini nasil
gizden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadr?

Web of science (WoS)’in bir modiilii olan Incites ve Journal Citation Report (JCR)
programlarimin abonelikleri alinmistir. Ilgili yazilimlar ile akademisyenlerin, boliimlerin,
birimlerin arastirma performanslar stirekli olarak takip edilerek internet sitesinde herkese
acik olarak ‘“akademik.akdeniz.edu.tr”, “incites.akdeniz.edu.tr” ve ‘“aves.akdeniz.edu.tr”
adreslerinden giincellenerek sunulmaktadir.

Arastima faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclann nasil
yayimlanmaktadir?

Akdeniz Universitesi cesitlilik arz eden Akademik Birimleri, 2.500 {izerinde arastirmacist,
saglik hizmetlerinin sunumu (Universite Hastanesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi) dahil
7.500°tn {tizerinde calisani, Organ Nakli, Gida Ar-Ge gibi miikemmeliyet merkezleri,
Teknoloji Gelistirme Bolgesi ve bu bolgede faaliyet gosteren sirketleriyle birlikte yliksek
ekonomik katma deger yaratan bir yapidir.

Ulusal, uluslararas1 diizeyde yiiriitiilen arastirma projeleri (fon biiyiikliikleri ve elde edilen
ekonomik ¢iktilar), sanayiye yonelik yapilan kontratli ar-ge projeleri, tescil ettirilen patent,
faydali model, endistriyel tasarimlar, TGB alaninda faaliyete gegcen startup’lar, teknoloji
sirketleri istthdam ve cirolar1 gibi gostergeler izlenmektedir.

Bu ve benzeri gostergelerin izlenmesi ve anlamli karsilastirmalar yapilabilmesinde “Girisimei
ve Yenilik¢i Universite Endeksi”, “Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Endeksi”, “Times Higher
Education Endeksleri” gibi endeksler kullanilmaktadir.

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine katkis1 nasil 6l¢ciilmektedir? Bu katkilann yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Ranking sistemleri-QS, Times Higher Education ve benzeri indeksler Universitemiz son
yillarda gegmis yillara nazaran yiikselise gecmistir. Kurum, bolge, tilke ve diinya ekonomisine
sagladig1 katki anilan endeksler araciligiyla takip edilmektedir.

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-
QS, Times Higher Education URAP vb.)?

5. YONETIM SiSTEMIi

1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist
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Universitemiz idari ve akademik birimleri ilgili Kanunlar, Y&netmelikler, Bakanlar Kurulu
Kararlari, Kararnameler ve Kanun Hiikmiinde Kararnameler ile kurulmustur. Buna gore;
Akdeniz Universitesi 21 fakiilte, 7 enstitii, 4 yiiksekokul, 11 meslek yiiksekokulu, 56
arastirma ve uygulama merkezi, konservatuar ve i¢ denetim birimi ile 21 idari birimden
olusmaktadir.

Universitemizin teskilat yapisinin kanuni temeli “2547 sayih Yiksekogretim Kanunu™ ve
Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari Teskilat1 Hakkinda
Kanun Hiitkmiinde Kararnamedir.

Egitim-6gretim, arastirma ve idari hizmetlerin sunumuna yonelik tasarimlanmis operasyonel



ve yonetsel siirecler yiriirlikkteki mevzuat ve i¢ uygulama prosedirleri gercevesinde
gerceklestirilmektedir. Mevzuata uyum ¢alismalarinin yaninda siireclerin etkin calistirilmasi
ve niteligin arttirilmasina yonelik faaliyetlerin detaylar1 B boliimiinde aktarilan Kalite
Yonetim Sistem uygulamalari ve Universite Kalite Gelistirme Programi kapsaminda
yapilmaktadir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dahil
olmak iizere yonetim ve idari yapisi nasildur?

5018 sayil1 Kanunun 55 inci maddesine gore, i¢ kontrol kamu idarelerinin mali islem ve
faaliyetlerine iligkin tim gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin amacina ve mevzuata
uygun olarak gerceklestirilmesi i¢in uygulanan mali yonetim, harcama Oncesi kontrol ile
harcama sonrasi i¢ denetim faaliyetlerini kapsamaktadir. Universitemizde yasaya uygun
olarak tesis edilmis olan etkin bir harcama oncesi kontrol siireci isletilmektedir. Harcama
oncesi kontrol siireci harcama birimlerimiz ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi
tarafindan yapilan 6n mali kontrolden olusmaktadir. On mali kontrol ise, harcama
birimlerinde islemlerin gerceklestirilmesi asamasinda yapilan kontroller ile Strateji
Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan yapilan kontrolleri kapsamaktadir. On mali kontrol
stireci, mali karar ve islemlerin hazirlanmasi, yiiklenmeye girisilmesi, is ve islemlerin
gerceklestirilmesi ve belgelendirilmesinden olusmaktadir. Kurumumuzda 6n mali kontrol
gorevi, yonetim sorumlulugu ¢ergevesinde yirtitiilmektedir.

Ayrica, Universitemiz I¢ Kontrol Eylem Plani; kontrol ortamu, risk degerlendirme, kontrol
faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme standartlarim1 kapsayacak sekilde olusturulmustur.
Sorumlu birimler ve eylemler ile tamamlanma tarihleri 2014 yilinda giincellenerek Ust
Y Oneticinin onayina miiteakiben Maliye Bakanligi’na gonderilmistir.

Birim faaliyet raporlari ve idare faaliyet raporunda i¢ kontrol giivence beyani, iist
yonetici/harcama yetkilisi/mali hizmetler birimi yoneticisi tarafindan imzalanmaktadir.
Idarenin misyonu stratejik planda yazili olarak belirlenmistir. Birim yoneticilerine ve
personele duyurusu yapilmistir. Ayrica iiniversite internet sayfasinda yayimnlanmaktadir.
Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalar1 kapsaminda Rektorliik idari birimleri ile bazi akademik
birimlerde gérev tanimlar1 yapilmistir. Mevzuat gercevesinde birim yoneticilerinin gérev
tanimlart mevcuttur. Ayrica kalite yonetim sistemi calismalar1 kapsaminda Rektorliik idari
birimleri ve baz1 akademik birimlerinde gérev dagilim cizelgeleri yapilmustir. Universitemiz
birimlerinde organizasyon semast olusturulmus ve buna bagli olarak fonksiyonel goérev
dagilim belirlenmistir. Universitemizin organizasyon yapisinda temel yetki ve sorumluluk
dagilimlar1 belirlenmistir. Ayrica, hesap verebilirlik ve saydamligi saglayacak nitelikte
raporlama ag tanimlanmistir. Kurumumuzda her diizeydeki yonetici verilen gorevlerin
sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar1 olusturmaktadir.

I¢ kontrol eylem plam hazilama siireci nasildir? Bu eylem planlanmn izlenmesi ve
degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?

2. Kaynaklarn Yonetimi

Her yil birim yoneticileri tarafindan tespit edilen personel ihtiyaclar1 Rektorliikk Personel
Daire Bagkanligi’na bildirilerek personel planlamasi yapilmakta ve bu dogrultuda personel
gorevlendirme ve atamalar1 gergeklestirilmektedir. Ancak personel optimizasyonu agisindan
"ideal kadro" ¢alismasina ihtiya¢ duyulmaktadir. (657, 2914, 2547, 190 sayilh KHK., ve
ilgili yonetmelikler uyarinca). Universitemizde personel atamalar1 yiiriirliikte olan mevzuat
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(657, 2914, 2547, 190 sayili KHK., ilgili yonetmelikler) ve ek olarak gelistirilen kriterler
cercevesinde yapilmaktadir. Universitemizde "Atama ve Yiikseltme Kriterleri" ile "Gorevde
Yiikselme ve Ilerleme Kriterleri" uygulanmaktadir. Universitemizin idari birimleri ile bazi
akademik birimlerinde personelin yeterliligi ve performansi kalite ¢alismalar1 ¢ergevesinde
degerlendirilmektedir. Ayrica iiniversitemizde basarili olan akademisyenlerimize her yil
"Bilim, Hizmet ve Tesvik Odiilleri" (657 ve 2547 sayili kanunlar) verilmektedir.

Insan kaynaklarnmn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Akdeniz Universitesi farkli arastirma yetkinliklerini temel alan detayli bir “atama ve
yiikseltme kriterleri” setine sahiptir. “Atama ve ylikseltme kriterleri” seti degisen ihtiyaglara
gore giincellenmektedir. Son olarak 5 Nisan 2017 tarihinde Universite Senatosu tarafindan
onaylanarak; birimler ve performans ¢iktilar1 dikkate alinarak kriterler yiikseltilmistir.

Universitemizin tiim birimlerinde ¢alisan personelimizin yetistirilmesi, gelistirilmesi, verimli
sekilde istihdam edilmesi, bilimsel ve teknolojik gelismelere uyumlarinin saglanmasi
amactyla Hizmeti¢ci Egitim Koordinatorliigi tarafindan birimlerimizden gelen talepler
dogrultusunda her yil hazirlananan Hizmeti¢i Egitim Plani ¢ergevesince personelimize
egitim verilmektedir. Verilen egitimler ile ilgili her tiirlii dokiimana tiim akademik ve idari
personelimiz  http://personel.akdeniz.edu.tr/hizmetici-egitim-koordinatorlugu/  internet
adresinden ulasabilmektedirler.

Ayrica 657 sayili Devlet Memurlar: Kanunu kapsaminda agiktan veya kurum disindan naklen
gelerek Universitemize calismaya baslayan idari personele yonelik olarak Hizmeti¢i Egitim
Plan1 dahilinde, her sene "Kamu Personeli Oryantasyon Egitimi" diizenlenmektedir.

Kurum, ise aliman/atanan personelinin (alindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlie sahip
olmasmi nasil giivence altina almaktadir?

Universitemizde TSE EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi belgesi
alan birimlerimizde gorevli personelin niteliklerine ve bulunduklar1 kadro pozisyonuna gore
gorev tanimlar1 ve organizasyon semalari belirlenmistir.

Ayrica, Universitemizin tiim birimlerinde galisan personelimizin yetistirilmesi, gelistirilmesi,
verimli sekilde istthdam edilmesi, bilimsel ve teknolojik gelismelere uyumlarinin saglanmasi
amactyla Hizmetici Egitim Koordinatorliigii tarafindan birimlerimizden gelen talepler
dogrultusunda her yil hazirlananan Hizmeti¢i Egitim Plan1 ¢ercevesince personelimize
egitim verilmektedir.

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere tanimh siirecler nelerdir?

Universitemiz; misyon ve vizyonunu olusturmak, stratejik amaclar ve 6lciilebilir hedefler
saptamak, performanslarim1  6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlamistir. 5018 sayili kanuna gére idaremizin biit¢e teklifini
stratejik plana uygun hazirlamasi gerekmektedir. Ancak, Biitge Hazirlama Rehberinde
biitcelerin stratejik plana uygun olmasina iliskin vurgu yapilmamakta; kamu idarelerinin
biit¢elerini hizmet oncelikleri ve performans hedeflerini dikkate alarak Orta Vadeli Mali Plan
ekinde yer alan 6denek teklif tavanlar1 dahilinde hazirlayacaklar ifade edilmektedir. Makro
diizeyde uygulamada hem Maliye Bakanligindaki biitce goriismelerinde hem de Kalkinma
Bakanliginda yapilan yatirim kararlarinda stratejik planin uygulama dilimlerini olusturan
performans programlarinin yeterince temel alindigi sdylenememektedir. Mikro diizeyde,



kurumumuzdaki uygulamada da, birimler biit¢elerini yaptiktan sonra stratejik planda yer alan
faaliyet kodlarin1 sectiklerinden, faaliyet segimleri talep edilen biitce ile uyumsuz
olabilmektedir. Sonu¢ olarak, uygulamada stratejik plan ve performans programlari kaynak
tahsisine iligkin siireglere tam olarak entegre olamamistir. Planlama ve biitcelemenin
biitiinsel bir agidan degerlendirilmeye ihtiyact vardir. Yeni stratejik plan calismalarinda
stratejik planda yer alan faaliyetlerin analitik biitce ekonomik siniflandirma gider kodlari ile
uyumlu hale getirilmesi, her bir faaliyetin analitik biitce siniflandirmasina gore analiz
edilerek kodunun belirlenmesi geregi 6nerilmektedir.

Mali kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak ger¢eklestirilmektedir?

Universitemizde tasmir kaynaklarin temini, envanterinin tutulmasi ve yonetimi ilgili
mevzuatlar kapsaminda yapilmaktadir.

Tim harcama birimlerinde Tasimir Kayit ve Kontrol Yetkilisi olarak gorevlendirilen

personelin Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) iginde yer alan Tasinir Kayit
ve Yonetim Sistemi (TKY S) modiiliinde kullanici olarak yetkilendirme islemleri yapilmustir.
Tasinir Kayit ve Kontrol Yetkilisi olarak gorevlendirilen personele, tasinirlar tanimlama ve

envanter giris islemleri yetkisi verilmistir ve Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS)
kullanilarak siire¢ yiirtitiilmektedir.

Universitemiz tasinmazlar1 “Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarm Kaydma Iliskin
Y onetmelik™ hiikiimleri geregince hazirlanan icmal cetvelleri dogrultusunda rayi¢ bedelleri
tizerinden muhasebe kayitlarina alinmis bulunmaktadir. Taginmazlarin yonetim islemleri ve
Bakim Onarmm siirecleri Yapr Isleri ve Teknik Daire Baskanligi tarafindan
gerceklestirilmektedir. Mevcut kullanim sekilleri degisen tasinmazlara ait muhasebe kayitlar
da giincellenerek yapilmaktadir.

Universitemizin miilkiyetinde ve tasarrufunda bulunan tasmnmazlarin kiralamalar1 2886
Sayili Devlet Thale Kanununa ve (59588849.PR.02) Tasinmazlarin Kiralanmas: Hizmetleri
Prosediiriine uygun olarak ger¢eklestirilmektedir.

Tasmir ve tasmmaz Kkaynaklarin yonetimi nasl ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Universitemizde yatay ve dikey i¢ ve dis iletisim e-akdeniz, e-posta, EBYS ve internet
sayfalar1 vb. ile gerceklestirilmektedir. 2017 yil1 itibari ile kurumumuzda kullanilan yonetim
sistemleri, BAPSIS (Proje Yonetim Sistemi), AVESIS (Akademik Veri Y&netim Sistemi),
EBYS (Elektronik Belge Y 6netim Sistemi), Akdeniz Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), Personel
Bilgi Y 6netim Sistemi, Hasta Bilgi Yonetim Sistemi, Doner Sermaye Mali Y 6netim Sistemi
(DMIS), Tasimr ve Kayit Yonetim Sistemi (TKYS), Kamu Personel Harcamalar1 Y 6netim
Sistemi (KPHYS), Harcama Y énetim Sistemi (mys), Universitemize ait Akdeniz Universitesi
Akademik Performans Izleme Sistemi (incites.akdeniz.edu.tr, akademik.akdeniz.edu.tr,
aves.akdeniz.edu.tr), Akdeniz Universitesi Uluslararas1 Ogrenci Basvurusu Sistemi (YOS)
mevcuttur. Tiim bu sistemlerden farkli raporlar alinarak gerekli analizler yapilabilmekte ve
bu cercevede cesitli kararlar ve aksiyonlar kurum ig¢inde ilgili birimler tarafindan
aliabilmektedir.

Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
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raporlamak iizere kullandig: bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Anahtar Performans gostergeleri YOK tarafindan son gonderilen metriklere bagli olarak
yeniden giincellenmis olup, bir kisim Performans gostergesi hali hazirda takibi
yapilmaktadir. Performans gostergeleri belirledigimiz 4 boyutlu takibi planlanmistir. Bunlar
Y onetimsel, Altyapi, Akademik ve Egitim ana basliklaridir. Y 6netimsel verilerin bir kismi1
personel veri tabaminda tutulmakta olup, gerektiginde c¢esitli raporlar Kurum igi
Degerlendirme amaciyla cekilebilmektedir. Egitim amaciyla ise verilerin toplama islemi
cogunlukla yeni alinan Ogrenci otomasyonu iizerinden gotirilmektedir. Kullandigimiz
Ogrenci otomasyonu (OBS) kurum i¢i degerlendirme amaciyla pek c¢ok gerekli raporu
hazirlamamiza yardimci olabilmektedir. Akademik Verilerin 6zellikle performansin takibi
icin hem AVES, hemde yakin zamanda aboneligini aldigimiz InCites kullanilmaktadir. Bu
programlar hem {iniversite geneli hem de birim ve program bazinda c¢esitli karsilastirmali
raporlar tiretmektedir. Ayrica Incites ve Personel veritabanlarindan gelen verileri yine
tiniversite biinyesinde gelistirilen program araciligiyla birlestirerek analizini yapabilmektedir.
Oniimiizdeki donemde bu verilerinde diger yazilimlarla entegre edilerek calisabilecegi bir
veri ambar1 kurma hedefimiz mevcuttur.

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta
ve paylasiilmaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Kurum biinyesinde pek ¢cok otomasyon yazilimi mevcut olup, sistemlerden alinan raporlar
karar siireclerinde kullanilmaktadir. Farkli sistemlerin birbiriyle iletisimi ve verilerin
harmanlanmasi konusunda daha fazla ¢calisma yapilmas1 planlanmustir.

Kurumda kullamlan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim
siirecleri nasil desteklemektedir?

Rektoriin baskanligini yaptig1 “Kalite Komisyonu” Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporunun
hazirlanmasi ile ilgili organizasyonu olusturmustur. Kalite Komisyonu siireci yiiriitmek,
degerlendirmek, alt komisyonlara danismanlik vermek ve nihai raporu ortaya ¢ikarmaktan
sorumlu tutulmustur.

Raporun ana bagliklarina karsilik gelen alanlarda komisyonlar ve bu komisyonlarin ihtiyag¢
duydugu alanlarda alt komisyonlar olusturulmustur. Bu komisyonlar yil igerisinde raporda
yer alan basliklarda ilgili kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, performans gostergelerinin
takibi, i¢ degerlendirme raporunun hazirlanmasi, Y OK Dis Degerlendirme heyetinin verdigi
“Geri Bildirim Raporuna” istinaden yapilan “Kurumsal Gelisim Planinin” uygulanmasi ve
takibinden sorumlu tutulmustur. YOK Kalite Kurulunun o yilin Kurumsal Degerlendirme
takvimini aciklamasinin ardindan yil boyunca devam eden faaliyetler, raporlanarak Senato
karar1 ile YOK Kalite Kuruluna iletilmektedir.




Etkinlik Tarih
Komisyonlarin Calismast Y1l Boyu

Veri Toplamanin Baglatilmasi 5 Nisan 2018
Komisyon Raporlarinin Kalite Komisyonuna Iletilmesi 15 Mayis 2018
Raporlarin Konsolide Edilmesi ve Senatorlere Gonderim 29 Mayis 2018
Senatoya Sunum ve Onay 30 Mayis 2018

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmus ve ilan edilmis

siklikta toplanmakta midir?

Verilerin yedekleri depolama birimleri kullanilarak giivenlik duvarinin arkasinda bulunan
sunucularda saklanmaktadir. Kritik veriye ulagsmak i¢in 6zel yetkilendirme vardir, veriler
sifrelenerek saklanmaktadir. Ayrica her sistemin kendine 6zgili yetkilendirme modiilleri
mevcuttur.

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

Universitemizin kullandigi Elektronik Belge Yonetim Sistemi (ebys), Ogrenci Bilgi Sistemi
(obs), Ozliik isleri Web Otomasyonu (Netiket), Akademik Veri Y6netim Sistemi (Avesis) vb.
paket programlar bulunmaktadir. Bu programlarda saklanan veriler ¢ok ¢esitli sekillerde
sorgulanarak verilerin raporu iiretilmekte ve boOylece gee¢misi takip etmek miimkiin
olabilmektedir. Kullandigimiz programlar kendi yedeklerini alabilmekte ve ayrica tiim veri
merkezimizde diizenli olarak yedekleme sistemleri iizerinden yedeklenmektedir.

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirliini giivence altina almak iizere nasil
uygulamalar yapilmaktadir?

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Universitemiz Akademik ve Idari birimlerinden gelen talepler dogrultusunda biitce imkanlari
dahilinde alimina karar verilen mal veya hizmet ile ilgili Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig
tarafindan gergeklestirilir.

4734 Sayili Kamu Ihale Kanun kapsaminda dogrudan temin usulii veya ihale usulii
belirlenerek alim siireci baslatilir.

Dogrudan temin usulii ile yapilan alimlarda talep ile birlikte isin uzman tarafindan

hazirlanan teknik sartname veya teknik rapor geldikten sonra harcama yetkilisi tarafindan

verilen onay ile siire¢ baslar. (§1373803.PR.01) Dogrudan Temin Hizmetleri Prosediirti,

(81373803.PR.02) Kredi Islemleri Hizmetleri Prosediirii ve (81373803.PR.03) Menkul ve
Gayrimenkul Bakim / Onarim Hizmetleri Prosediirlerine uygun olarak Teknik sartname veya
teknik rapor dikkate alinarak Piyasa fiyat arastirmasi yapilir. Arastirma sonucunda belirlenen

fiyatlardan en avantajli fiyat dikkate alinarak alim islemi gergeklestirilir.

4734 Sayilh Kamu Ihale Kanun kapsaminda ihale usulii ile yapilacak alimlarda talep ile
birlikte isin uzmani tarafindan hazirlanan teknik sartnameye uygun piyasa fiyat arastirmasi
yapilir alinan bu fiyatlar dogrultusunda harcama yetkilisi tarafindan verilecek onay ile ihale
usuliine karar verilerek ihale siireci baslatilir. (59588849.PR.01) Ihale Hizmetleri
Prosediiriine uygun olarak Elektronik Kamu Alimlar1 Platformuna (EKAP) teknik sartname
yiiklenerek idari sartname, s6zlesme tasarist ve diger formlar hazirlanir. Thale ile ilgili 4734
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Sayili Kanun kapsaminda yapilmasi gereken gazete ilanlar1 da yapilarak ihale tim
kamuoyuna duyurulur. hale ile ilgili tiim yazismalar yapilir. Thale islemi gergeklestirilir.

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler
nelerdir?

Kanitlar

e dogrudan temin - ihale - kredi islemleri - menku gar1 menkul bakim-onarim hizmetleri

prosediirleri.pdf

Alinan mal veya hizmetin Teknik sartname veya teknik rapor uygunlugunu

(81373803.PR.01) Dogrudan Temin Hizmetleri Prosediirii ve (81373803.PR.02) Kredi
Islemleri Hizmetleri Prosediiriine uygun olarak isin uzmanlar1 tarafindan muayene ve
kontrolii yapilarak mal veya hizmet teslim alinir. S6zlesme gerekli ise sozlesme imzalanir.

Yiiklenicinin faturasina istinaden (81373803.PR.01) Dogrudan Temin Hizmetleri
Prosediirii, (81373803.PR.02) Kredi Islemleri Hizmetleri Prosediirii, (81373803.PR.03)
Menkul ve Gayrimenkul Bakim / Onarim Hizmetleri Prosediirlerine ve harcama belgeleri
yonetmeligi kapsaminda diger evraklar hazirlanarak 6demesi gergeklestirilir.

Thale iizerinde kalan istekli ile sézlesme imzalanir. imzalanan bu sdzlesme kapsaminda.
(59588849.PR.01) Ihale Hizmetleri Prosediiriine sartnamelere uygunlugu kontrol ve
muayene edilerek mal veya hizmetin alim1 gergeklestirilir. Yiiklenicinin faturasina istinaden
(59588849.PR.01) Ihale Hizmetleri Prosediiriine ve harcama belgeleri yonetmeligi
kapsaminda diger evraklar hazirlanarak 6demesi gerceklestirili. Bu alim kapsaminda
hizmetin siirekliligi ve yiiklenicinin taahhiitlerini yerine getirmesi i¢in teminat alinmaktadir.

Kurum disindan alman bu hizmetlerin uygunlugu ve Kkalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi
nasil giivence altma ahmmaktadir?

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme
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Kurumun stratejik plani, faaliyet raporu, performans programi, mali durum ve beklentiler
raporu, mali tablolar vb. bilgiler kurumun internet sayfasindan yayinlanmakta ve ayrica Bilgi
Edindirme Birimi araciligiyla kurumumuza gelen her tiirlii soru yanitlanmaktadir. Ayrica,
5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ikincil mevzuatinda yer alan
diizenlemeler geregince Maliye Bakanligi, Sayistay Bagkanligi, Kalkinma Bakanligir vb.
kurumlara da, ilgisine gore gonderilmesi gerekenler (rapor, sonug, bilgi, belge, form vs.)
resmi yollarla gonderilmektedir.

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-dogretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve
hangi ortamlarda paylasimaktadur?

5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ikincil mevzuatinda yer alan
diizenlemeler kapsaminda hazirlanan Faaliyet Raporlarinda yer verilen iist yonetici, harcama
yetkilileri ve Mali Hizmetler Birimi Yoneticileri tarafindan verilen i¢ kontrol I¢ Giivence
Beyanlar ile giivence altina alinmaktadir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/do%C4%9Frudan temin - ihale - kredi i%C5%9Flemleri - menku gar%C4%B1 menkul bak%C4%B1m-onar%C4%B1m hizmetleri prosed%C3%BCrleri.pdf

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgmm ve nesnelligini nasil giivence altina
almaktadir?

Y oneticilerin Liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6l¢gme ve izlemeye imkan taniyacak
sekilde Kurumsal olarak kullanilan bir 6l¢iim aract bulunmamaktadir.

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil dlciilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapilmaktadir?

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 6085 sayili Sayistay Kanunu ve
ikincil mevzuatlarinda yer alan diizenlemeler kapsaminda hesap verebilirlik ve seffaflik
politikalar yiirtitiilmektedir.

Kurumun hesap verebilidik ve seffafik konusunda izledigi politikas1 ve uygulamalan
nelerdir?

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Akdeniz Universitesi 2016 yili i¢inde Yiiksekogretim Kalite Kurulu Kurumsal Degerlendirme
stirecine ilk basvuran ve dis degerlendirme sathasindan gegen ilk 20 iiniversite i¢inde yer almustir.
Saha ziyareti 25-28 Aralik 2016 tarihinde gergeklestirilmistir. Gerek ilk Kurum I¢ Degerlendirme
Raporlarinin  hazirhik stireci gerekse 2017 yili igerisinde iletilen “Geri Bildirim Raporu”
{iniversitemiz icin katma degeri yiiksek deneyim ve 6grenmeler yaratmustir. Ulkemiz yiikseko gretim
alaninin yonelimleri, i¢ ve dis perspektiften gelen giiclii ve iyilestirmeye acik yonlerimizle birlikte ele
alinmis tiniversite diizeyinde strateji, politika ve kararlara dontigmiistiir.

Ozellikle i¢ degerlendirme raporlarmin bulgular1 ve YOK Degerlendirme Heyeti “Geribildirim
Raporunun” 1s18inda (6zellikle iyilestirmeye agik alanlar kapsaminda) “Kurumsal Gelisim Plan1”
(Ek. Bkz. Kurumsal Gelisim Plani) olusturulmus ve 2017 wyili igerisinde ilk uygulamalari
baslatilmistir.

Akdeniz Universitesi “2018-2022 Stratejik Plani” bir yila yakin siiren hazirlik ¢alismalarimn
ardindan Senato da kabul edilmis ve yil basindan itibaren uygulamaya alinmistir. Stratejik Planin
hazirlanmasinda “Kurumsal Degerlendirme Siireci” onemli bir girdi saglamis, tespit edilen
iyilestirmeye agik alanlar ele alinmistir. Egitim-6gretim, arastirma, kurumsal gelisim ve paydaslarla
iliskilerin gelistirilmesi (toplumsal katki) ana basliklarinda olusturulan stratejik amag ve hedefler bu
degerlendirmelerin 1s1¢inda hazirlanmistir. Bugiin Akdeniz Universitesi 2018 — 2022 Stratejik Plam
ile Kurumsal Degerlendirme Siireci arasinda gii¢lii bir iliski vardir.

Bir diger onemli gelisme de kalite yaklasimlarimin Universite icerisine yayiliminda yasanmustir.
Kurumsal degerlendirme siirecinin tiniversitemiz i¢inde yarattigi olumlu havayr degerlendiren tist
yonetim, bilgi paylasim ortamlarinda (Y 6netim Kurullari, Senato, Birim Toplantilar1 vb.) birimleri
kalite yonetim siireglerine (belgelendirme, akreditasyon programlari, ilgili araglarin kullanimi vb)
yonlendirmeye devam etmistir. Bu yonlendirmenin sonucu olarak akademik birimlerimizin kalite
gelistirme stireglerine goniillii katilimlart 6nemli 6l¢iide artmistir. Fakiilte ve Enstitiilerimizin
tamami kalite gelistirme programina dahil olmusglardir. Kalite YoOnetim Sistemi uygulama
calismalarinin 2019 yilinda Yiisekokul ve Meslek Yiiksek Okullarinda yapilmasi planlanmustir.

Uzun siiredir eksikligi degerlendirilen, merkezi anketlerin uygulanmasia imkan veren Anket
Yonetim Sistemi devreye alinmus, tiim Universite genelinde verilen derslerde “Ogretim Elemani ve
Ders Degerlendirme Anketleri” basariyla uygulanmistir. Ancak 2017 yili giiz déneminde 6grenci
otomasyon sistemin de ihyagtan kaynakli degisiklige gidilmis (yeni program alimi), anket

41/42



uygulamalar1 programin yapilandirilmasinin ardindan bahar doéneminde tekrar baslatilmistir.
Anketlerin uygulanmast ve farkli diizeylerde (iiniversite, akademik birim, bolim, program vb.)
raporlanmasi i¢in yeni sistem 6nemli firsatlar1 da beraberinde getirmistir.

Ozellikle egitim-ogretim siirecinin miikemmellestirilmesi (Kurumsal Degerlendirme Programi C
bolimi standartlari), iyi uygulamalarin tiniversite genelinde yayginlastirilmasi, Bologna Siireciyle
baslayan uygulamalar, egitim niteliginin artirilmasi gibi alanlarda faaliyet yiiriitmesi igin
gorevlendirilmis “Egitim Ogretimde Miikemmellik Arastirma Uygulama Merkezi” y1l boyunca her
ay diizenli aktif calismalar yiirlitmustiir. Akademik birimlerin egitim-6gretimden sorumlu
yoneticilerinin bir araya getirildigi etkinliklerde (bilgilendirme, farkindalik toplantilar1) kurumsal
degerlendirme programi (C. Bolimii) egitim—6gretim standartlar1 ele alinmus, iyi uygulama 6rnekleri
paylasilmistir. Ilgili alanlarin tiim birimlerde yayginlastirilmasi i¢in plan yapilmaistir.

Ar-Ge alaniyla ilgili tiniversite politikalarinin gelistirilmesi, bu alanda yasanilan sorunlara ¢6ziim
onerileri getirilmesi amaciyla ARGEK(Arastirmalar1 Gelistirme Kurulu) ve Fakiiltelerde ARGEK
ile etkilesimli ¢alisacak AGEK komisyonlar1 olusturulmus, gorev tanimi ve misyonu Senato
tarafindan kabul edilmistir (http://argek.akdeniz.edu.tr/). 1lgili kurul ve komisyonlar Universitenin
aragtirma politika ve stratejilerinin olusturulmasi ve uygulanmasi konusunda etkin gérev almislardr.
ARGEK kurulunun periyodik (yilda iki kez-toplant1 dav.) olarak diizenledigi toplantilarda AGEK
kurul temsilcileri bir araya gelmis Senato tarafindan belirlenen isleyis usul ve esaslarna gore
belirlenen ve uygulanan faaliyetler toplantilarda tartisilmis, ilgili internet sayfasinda tiim
tiniversiteyle paylagilmistir (http://argek.akdeniz.edu.tr/). Birimler de arastirma faaliyetlerine yonelik
yapilacaklar belirlendikten sonra kurumsal degerlendirme yaklagimlar1 (C. Boliimii) ve iyi uygulama
ornekleri aktarilmistir.

Kalkinma Bakanlig “Universiteler Stratejik Plan Kilavuzu’nda yer alan {i¢ ana temadan birisi olan
“Arastirma Odakl1 Universite” olma stratejisi Universite Senato karariyla benimsenmistir. Akdeniz
Universitesi nitelikli insan kaynagi, arastirma alt yapisi ve arastirma fonlariyla birlikte Arastirma
Universitesi olma stratejisini hayata gecirmeye ¢alismaktir.

Akademik performansin izlenmesi i¢in uygulanan yontemler 2017 yili igerisinde gelistirilmistir.
“Incites Programinin” alinmasi ile yayin c¢iktilarina yonelik karsilastirmali raporlar tretilmistir.
Yiiksekogretim kurumlarina yonelik endeksler (Times Higher Education, URAP, Girisimci ve
Yenilik¢i Universite Endeksi, TGB Endeksi vb.) alt boyutlariyla birlikte yakindan takip edilmis
gelisim firsatlar1 belirlenmistir. Universite kaynakli patentlerin tescili ve ticarilestirilmesi ilgili
stiregler kurgulanmistir. Ar-Ge projelerinin (Kamu fonlar1 destekli, kontrath Ar-Ge, TGB projeleri,
AB projeleri vb.) artirilmasina yonelik uygulamalar (bilgilendirme, tanitim etkinlikleri, proje yazim
atolyeleri, deneyim paylasim toplantilar1 vb.) ¢esitlendirilmis, kolaylastirici i¢ prosediirler ARGEK
ve AGEK komisyonlarinin yonlendirmesi ile hayata gecirilmistir. Tiim bu ¢alismalarin sonucunda
endekslerin 6nemli bir kisminda ge¢cmis yillara nazaran siralamalarda yiikselme kaydedilmistir.

Bu doénem yukarida sayilan araglarin yardimiyla Universitemiz i¢in durum tespitinin ardindan
belirlenen 1yilestirme projelerinin, gelisim stratejilerinin baslatildig bir y1l olmustur. Uygulamalarin
kurumsallagmasi ve etkinliklerin degerlendirilmesi ¢alismalarina devam edilmektedir.

Kanitlar

e AU Kurumsal Gelisim Plani.xIsx

42/42


http://argek.akdeniz.edu.tr/
http://argek.akdeniz.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/akdeniz/2017/ProofFiles/A%C3%9C Kurumsal Geli%C5%9Fim Plan%C4%B1.xlsx

	KURUM İÇ DEĞERLENDİRME RAPORU
	AKDENİZ ÜNİVERSİTESİ
	2017
	1. KURUMSAL BİLGİLER
	2. KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ
	1. Kalite Politikası
	2. Yükseköğretim Kalite Komisyonlarının Görev, Sorumluluk ve Faaliyetleri
	3. Paydaş Katılımı
	3. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	1. Programların Tasarımı ve Onayı
	2. Programların Sürekli İzlenmesi ve Güncellenmesi
	3. Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme
	4. Öğrencinin Kabulü ve Gelişimi, Tanıma ve Sertifikalandırma
	5. Eğitim-Öğretim Kadrosu
	6. Öğrenme Kaynakları, Erişilebilirlik ve Destekler
	4. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	1. Kurumun Araştırma Stratejisi ve Hedefleri
	2. Kurumun Araştırma Kaynakları
	3. Kurumun Araştırma Kadrosu
	4. Kurumun Araştırma Performansının İzlenmesi ve İyileştirilmesi
	5. YÖNETİM SİSTEMİ
	1. Yönetim ve İdari Birimlerin Yapısı
	2. Kaynakların Yönetimi
	3. Bilgi Yönetimi Sistemi
	4. Kurum Dışından Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi
	5. Yönetimin Etkinliği ve Hesap Verebilirliği, Kamuoyunu Bilgilendirme
	6. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME


