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1. KURUMSAL BİLGİLER

İletişim Bilgileri

Alanya Hamdullah Emin Paşa Üniversitesi

Saraybeleni Mah

Saraybeleni Cad. No: 7

07400 Alanya/Antalya

Telefon: 0242 513 69 69

Faks: 0242 513 69 66

Tarihsel Gelişimi

Alanya HEP (Hamdullah Emin Paşa) Üniversitesi Yasası TBMM’de kabul edilerek 3 Mart 2011’de
Resmi Gazete’de yayınlanmıştır. Üniversitede 2014 eğitim-öğretim yılında iki Fakültede üç bölüme
öğrenci alınması planlanmıştır. Sanat ve Tasarım Fakültesinde Mimarlık; Turizm Fakültesinde
Gastronomi ve Mutfak Sanatları bölümü ile Turizm İşletme bölümüne 15’i yabancı uyruklu 75’er
öğrenci alınması hedefi ile öğretime başlamıştır. Üniversitemiz, 2017 itibariyle 3 Fakülte ile eğitim-
öğretime devam etmektedir.

Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri

Misyon: Bölgenin doğal, kültürel, ekonomik ve sosyal gereksinimlerinı̇ göz önüne alarak; özellikle
turizm, tarım ve kıyısal kaynaklar yönetimı̇ alanlarında, çağdaş̧ teknolojiye hakim, yüksek niteliklı̇
eğitim, öğretim, araştırma ve uygulama programlarıyla; kentsel ve bölgesel kalkınmaya katkı ve
katılım sağlayan öncü ve örnek bir üniversite olmayı hedeflemektedir.

Vizyon: 

Değerleri: 

Hedefleri: 2016 Yılı Alanya Hamdullah Emin Paşa Üniversitesi iç değerlendirme raporu
doğrultusunda ve kuruluş amaç ve hedeflerimiz ile doğru orantılı olarak Üniversitemizin başlıca
amaç ve hedefleri aşağıdaki gibidir: 

Kentin ve bölgenin sosyal ve kültürel yapısına katkı sağlamak,
Yerel ve bölgesel gereksinimleri karşılayacak bölümler ile eğitim öğretim sağlamak,
Turizm yönetimi alanında farklı eğitim ve araştırma sunmak, 
Alanya’nın tarihi ve kültürel mirasını disiplinler üstü bir yaklaşımla ele almak, 
Uluslararası arenadaki kaliteli öğretim üyeleri ve öğrenciler için cazibe merkezi olmak, 
Farklı dillerde eğitim yapılmasına imkan sağlamak 
Öğrenciler için cazibe merkezi olmak, 

Bu amaç ve hedefler ile uygunluk içerisinde Üniversitemizin gelişmesi ve kalitenin korunması en
temel hedefimizdir. 

Eğitim-Öğretim Hizmeti Sunan Birimleri
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Alanya Hamdullah Emin Paşa Üniversitesinde eğitim ve öğretim hizmeti sunan birimler Tablo-1’de
gösterilmiştir. 

Tablo-1: Alanya Hamdullah Emin Paşa Üniversitesi Eğitim Ve Öğretim Hizmeti Sunan Birimler

TURİZM FAKÜLTESİ 

Turizm İşletmeciliği
Bölümü

Gastronomi ve Mutfak
Sanatları Bölümü

MİMARLIK
FAKÜLTESİ

Mimarlık Bölümü

İç Mimarlık Bölümü*

SANAT VE TASARIM
FAKÜLTESİ

Reklam Tasarım ve
İletişim Bölümü*

Animasyon Bölümü*

FEN BİLİMLERİ
ENSTİTÜSÜ 

Mimarlık (Tezli/Tezsiz)

SOSYAL BİLİMLER
ENSTİTÜSÜ

Gastronomi ve Mutfak
Sanatları (Tezli)

*YÖK tarafından öğrenci alımı için onay beklenen bölümler.

Araştırma Faaliyetlerinin Yürütüldüğü Birimleri

Üniversitemizde araştırma faaliyetleri eğitim ve öğretim hizmeti sunan tüm birimler tarafından
yürütülmekte olup bunun yanı sıra, Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi ve Açık ve
Uzaktan Öğrenme, Araştırma ve Uygulama Merkezi tarafından araştırma faaliyetleri
yürütülmektedir. 

İyileştirmeye Yönelik Çalışmalar 
Üniversitemiz kapsamında iyileştirmeye yönelik çalışmalar açısından geçtiğimiz yıl boyunca elde
edilen gelişmeler ve planlananlar aşağıdaki gibidir: 
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Elektronik veri tabanı ve AR-GE kaynakları arttırılmıştır. 
Açılan yüksek lisans programlarımız neticesinde öğrenim görecek öğrencilerimize araştırmaya
dayalı projeler, seminer çalışmaları ve atölye uygulamaları yapma imkanı sunarak eğitim kalitesi
arttırılmıştır. 
Üniversite olarak Erasmus + programı başvurumuz yapılmıştır. Başvurumuzun kabul edilmesi
halinde öğrencilerin eğitim kalitesinin ve yurt dışı imkanlarının artacağı düşünülmektedir. 

Üniversitemiz daha önce Yüksek Öğretim Kalite Kurulu tarafından değerlendirilmemiştir, ancak her
yıl Kalite Kurulumuz tarafından öngörülen gerekli iyileştirmeler sağlanmaktadır. 

2. KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ

1. Kalite Politikası

‘Yükseköğretim kurumlarının eğitim, öğretim ve araştırma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin
değerlendirilmesi, kalitelerinin geliştirilmesi, bağımsız -dış̧ değerlendirme- süreciyle kalite
düzeylerinin onaylanması ve tanınması konusundaki çalışmalara ilişkin esasların düzenlenmesi’
amacıyla 23 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe giren
Yükseköğretim Kalite Güvencesi Yönetmeliği’ doğrultusunda Madde 5 ve Madde 8
kapsamında Kalite Güvencesi, Eğitim - Öğretim, Araştırma - Geliştirme ve Yönetim
Sistemi, komisyonun kuruluşu ve başkanı, komisyon üyelerinin görevleri ve süreleri ve kurulun
kuruluşu ve başkanı, kurul üyelerinin görevleri ve süreleri tanımlanmıştır.

Bu kapsamda, Kalite Güvencesi, Eğitim-Öğretim, Araştırma-Geliştirme ve Yönetim Sistemi
bünyesinde Üniversitemizin Güçlü – Zayıf – Tehdit – Fırsat (GZTF) analizi yapılmış olup gerekli
çalışmalar başlamıştır. 

Kuruluşları ve süreleri tanımlanan Komisyonlarımız tarafınca eğitim, öğretim, araştırma ve diğer
hizmetlerinde sistematik ve stratejik, dinamik ve etkin bir bilgi kurumu olmayı hedefleyen bir
yükseköğretim kurumu olarak; Kalite Güvencesi, Eğitim - Öğretim, Araştırma - Geliştirme ve
Yönetim Sistemi kurulmuş ve doğrudan kuruma ait kalite standartları yükselir ve kalite güvence
sistemi oluşturulmuştur. Bu bağlamda, üniversitemizin GZFT’ye ilişkin durumu Tablo 2’de
özetlenmiştir: 

Tablo 2: Özdeğerlendirme tablosu

GÜÇLÜ YANLAR
Genç ve dinamik öğretim/idari
kadro
Eğitim alanında yüksek oranda
hayırsever katkısının
bulunması 
ZAYIF YANLAR
Alanya’nın örgütsel olarak ilçe
idari yapısında bulunması 
Akademisyenler için yeterli
yaşam çevresinin
bulunmaması 
Öğretim üyesi bulma güçlüğü

Turizme endeksli yaşam tarzı 
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Turizme endeksli yaşam tarzı 
FIRSATLAR
Türk Yüksek öğretiminde yeni
bölüm ve kurumlara duyulan
gereksinim
Kentin toplumsal ve kültürel
yapısı 
Ulusal ve uluslararası öğretim
üyesi ve öğrenci mobilitesinin
artması 
TEHDİTLER 
Alanya’nın küçük bir kent
olarak algılanıyor olması
nedeniyle öğrenci için cazip
olmaması 
Ulaşım zorluğu 

2. Yükseköğretim Kalite Komisyonlarının Görev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Üniversitemizin Kalite Yönetim Kurulu, kurum içerisinde geliştirilen iş süreçlerinin tanılamaları
ve toplam kalite sürecini geliştirmek ve koordine etmek için kurulmuştur. Bu kapsamda, Kalite
Yönetim Kurulu tarafınca öngörülen faaliyetler aşağıdaki gibidir:

Kalı̇te Yönetı̇mı̇ Faalı̇yetlerı̇

Personele Yönelik Kalite Eğitimlerin tasarlanması ve planlanması 
Öğrencilere Yönelik Kalite Eğitimleri 
Memnuniyet Anketlerinin oluşturulması
Düzeltici/Önleyici Faaliyetlerin Koordinasyonu 
İç Tetkik Faaliyetleri 
İyileştirme Planları ve Birim Uygulamaları 
Bilgilendirme Toplantıları 
Kalite çalışmalarına yönelik veritabanı oluşturulması, 
Kalite çalışmaları ile ilgili güncel ve mesleki yayınların ve uygulamaların izlenmesi ve
duyurulması, 
Çalışanların kalite konusunda kendilerini geliştirmelerini, bilgi ve birikimlerini paylaşmalarını
sağlamak üzere toplantılar organize edilmesi,
Yönetim tarafından verilecek benzer nitelikli diğer görevlerin yerine getirilmesi.

3. Paydaş Katılımı

3. EĞİTİM VE ÖĞRETİM

1. Programların Tasarımı ve Onayı

Üniversitemizde programlarımız Yükseköğretim Kurulu program açma ölçütleri doğrultusunda
bölgemize ve dünyaya katkı sağlayacak, öğrenci odaklı ve pratik ile teorik çalışmaları bir bütün
olarak ele alan programlar oluşturmak hedefiyle tasarlanmaktadır. Üniversitemiz bünyesinde
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eğitim ve öğretim hizmeti sunan birimlerimizin tasarım ve onayı hakkında detaylı bilgilere
fakülte değerlendirmelerinde yer verilmiştir.

2. Programların Sürekli İzlenmesi ve Güncellenmesi

Üniversitemiz eğitim programlarının devamlılığı için haftalık/aylık toplantılar neticesinde
sürekli iletişim halindedir. Kalite Kurulu ve Senato tarafından gerçekleştirilen incelemeler
doğrultusunda programların güncelliği sağlanmaktadır.

3. Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme

Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme

Bologna Süreci kapsamında Üniversitemizin her biriminde tüm derslerin AKTS kredileri öğrencilerin
iş yüklerine göre belirlenmiş ve öğrencilerin dönemde 30, lisans programı boyunca 240 kredilik ders
almaları planlanmıştır. Tüm dönem başlangıçlarında derslerin öğretim elemanları dersin nasıl
değerlendirileceğini ve dersten başarılı olmak için sağlanması gereken kriterleri öğrencilere
duyurmakta olup gerekli süreklilik sağlanmaktadır.

4. Öğrencinin Kabulü ve Gelişimi, Tanıma ve Sertifikalandırma

Bologna Süreciyle uyumlu kurulan Alanya HEP Üniversitesi için akademik programlar ve
eğitim anlayışıyla ilgili ayrıntıları açığa kavuşturmak amacıyla, özel olarak tasarlanmış Avrupa
Kredi Transfer Sistemi (AKTS) Bilgi Rehberi hazırlanmıştır ve öğrencinin gelişimi ve
sertifikalandırılması bu sürece uygun olarak gerçekleştirilmektedir.  Bireysel programlar ve
dersler, bir öğrencinin yıllık ortalama iş yükünün 1 / 60'ına denk gelen AKTS kredi sistemi
temel alınarak hazırlanır. Çalışma planında yer alan her ders, zorluklarına göre öğrencilerin
kazandıkları belli sayıda krediyle değerlendirilir. Öğrencilerimizin gelişimi hususunda temel
ilkemiz; Bilimsel ve akademik programlarımızın yanı sıra Alanya kenti ile bütünleşmiş kültür ve
sanat etkinliklerimiz ile öğrencilerimizin; çözüm üreten ve eleştirel düşünebilen bağımsız
bireyler olarak yetişmelerini, yaşam boyu öğrenmeyi sürdürmelerini, bilgi temelli değer
üretmelerini, geleceğin yetkin, yaratıcı, geniş görüşlü, etik ve sosyal sorumluluk sahibi liderleri
olarak insanlığın ilerlemesine katkıda bulunmalarından rol oynamaktır. 

5. Eğitim-Öğretim Kadrosu

Üniversitemizde bulunan eğitim-öğretim kadrosu Tablo 3’te verilmektedir:

Tablo 3: Eğitim-Öğretim Kadrosu

TURİZM
FAKÜLTESİ

Turizm
İşletmeciliği

Turizm İşletmeciliği Bölümünde görev
yapmakta olan üçü Yardımcı Doçent biri
Araştırma Görevlisi olmak üzere tam
zamanlı kadroda bulunan toplam dört
öğretim elemanı bulunmaktadır.

Gastronomi ve
Mutfak Sanatları

Gastronomi ve Mutfak Sanatları
Bölümünde 1 Profesör, 1 yardımcı Doçent
ve 1 Araştırma Görevlisi olmak üzere tam
zamanlı kadroda bulunan toplam üç
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öğretim elemanı bulunmaktadır.

MİMARLIK
FAKÜLTESİ

Mimarlık Mimarlık Bölümünde 2 Profesör, 1
Yardımcı Doçent ve 1 öğretim görevlisi
olmak üzere tam zamanlı kadroda bulunan
toplam üç öğretim elemanı bulunmaktadır.

İç Mimarlık İç Mimarlık Bölümünde 1 Profesör, 2
Yardımcı Doçent ve 1 Araştırma görevlisi
olmak üzere tam zamanlı kadroda bulunan
toplam beş öğretim elemanı bulunmaktadır.

SANAT VE
TASARIM

FAKÜLTESİ

Reklam Tasarımı
ve İletişimi

Reklam Tasarımı ve İletişimi Bölümünde
görev yapmakta olan üçü Yardımcı Doçent,
biri Araştırma Görevlisi olmak üzere tam
zamanlı kadroda bulunan toplam dört
öğretim elemanı bulunmaktadır.

Animasyon
Animasyon Bölümünde biri profesör, ikisi
Yardımcı Doçent, biri Araştırma Görevlisi
ve biri Öğretim Görevlisi olmak üzere tam
zamanlı kadroda bulunan toplam beş
öğretim elemanı bulunmaktadır.

YABANCI
DİLLER

YÜKSEK
OKULU

Yabancı Diller Yüksek Okulundan tam
zamanlı kadroda bulunan 10 okutman
bulunmaktadır.

6. Öğrenme Kaynakları, Erişilebilirlik ve Destekler

Üniversitemizde her fakülte tarafından sunulan öğrenme kaynaklarının yanı sıra Kütüphane
hizmetinin en yeni teknolojilerin kullanıldığı bir platform ile sunulmaktadır. Kütüphane
bünyesinde EBSCO veri tabanı ile öğrencilerimiz ve akademisyenlerimize erişilebilirlik
sağlanmakta olup, sürekli iyileştirme yönünde veri tabanı analizlerimiz bulunmaktadır.

4. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

1. Kurumun Araştırma Stratejisi ve Hedefleri

Alanya HEP Üniversitesi araştırma stratejisini; bölgenin doğal, kültürel, ekonomik ve sosyal
gereksinimlerini göz önüne alarak; özellikle turizm, tarım ve kıyısal kaynaklar yönetimi
alanlarında, çağdaş teknolojiye hakim, yüksek nitelikli eğitim, öğretim, araştırma ve uygulama
programlarıyla kentsel ve bölgesel kalkınmaya katkı ve katılım sağlamak üzerine
oluşturmaktadır.

7/9



2. Kurumun Araştırma Kaynakları

Alanya HEP Üniversitesi kütüphanesi vasıtasıyla bilimsel yayınlara erişilmesi, Türkiye ve
dünyanın gelişmiş ülkelerindeki bilimsel veri tabanlarına erişerek, araştırmalar için gerekli
kaynaklar EBSCO veritabanı tarafından sağlanmaktadır. 

3. Kurumun Araştırma Kadrosu

Üniversitemizin tüm akademik kadrosu araştırma stratejilerini benimseyerek çalışmalarına
devam etmektedir.

4. Kurumun Araştırma Performansının İzlenmesi ve İyileştirilmesi

Üniversitemizde araştırma performansının izlenmesi Alanya Hamdullah Emin Paşa Üniversitesi
Öğretim Üyeliğine Atama ve Yükseltme Yönergesi doğrultusunda ele alınmakta olup söz
konusu yönerge doğrultusunda araştırma performansının teşvik edilmesi hedeflenmektedir.

5. YÖNETİM SİSTEMİ

1. Yönetim ve İdari Birimlerin Yapısı

Alanya HEP Üniversitesi 1 Başkan ve 8 üyeden oluşan Mütevelli Heyeti ve bu heyet tarafından
atanan Rektör tarafından yönetilmektedir. Üniversitemizde 3 fakülte, 1 yüksekokul
bulunmaktadır. Söz konusu fakültelerin dekanlıkları ve yüksekokul müdürlüğü akademik işlerle
görevlendirilen rektör yardımcısına (provost) bağlı olarak faaliyet göstermektedir. 

Üniversitemiz idari birimleri Genel Sekreterliğe Bağlı olup, İdari-Mali İşler, İnsan Kaynakları,
Öğrenci İşleri , Bilgi-İşlem ve Yazı İşleri müdürlüklerine ayrılmıştır. Üniversitemiz, Yönetim ve
İdari Birimlerin Yapısı Şekil 1’de gösterilmektedir:

Şekil 1: Yönetim ve İdari Birimlerin Yapısı

            

2. Kaynakların Yönetimi

Üniversitenin maddi kaynakları Mütevelli Heyetin izni ile Rektörlük ve Genel Sekreterlik
tarafından yönetilmektedir. Kurumun ihtiyaç duyduğu insan kaynağı, İnsan Kaynakları (İK)
Müdürlüğü tarafından izlenerek rektörün tavsiyesi ve mütevellinin onayı ile sağlanmaktadır.
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3. Bilgi Yönetimi Sistemi

Alanya HEP Üniversitesi kendi bilgi-işlem yapısını kendine ait sunucularda yönetmektedir. Söz
konusu sunucular üzerinde lisanslı yazılımı satın alınmış bulunan bir öğrenci işleri yönetim
sisteminin yanı sıra, bir de elektronik belge yönetim sistemi bulunmaktadır. Ayrıca üniversitenin
ihtiyaç duyduğu veri tabanları ve elektronik kaynaklar da bu sunucular üzerinden hizmet
vermektedir.

4. Kurum Dışından Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Üniversitemiz güvenlik ve hukuk müşavirliği hizmetlerini dışarıdan tedarik etmekte olup, söz
konusu hizmetlerin kalitesi yönetimin belirlediği komisyonlar ve uluslararası kalite standartları
çerçevesinde değerlendirilmektedir.

5. Yönetimin Etkinliği ve Hesap Verebilirliği, Kamuoyunu Bilgilendirme

Alanya HEP Üniversitesi yönetimi şeffaflık anlayışı içerisinde mütevelli, kurucu vakıf ve YÖK
ile her türlü bilgi paylaşımına gitmektedir. Bu doğrultuda üniversitemiz 5 yıllık dönemleri
kapsayan stratejik planında öngörülen hedeflerle ilgili değerlendirme raporlarını mütevelli
heyeti ve akademik birimler ile paylaşmaktadır. Üniversitenin mali yapısı her yıl YÖK
denetiminden geçmektedir.

6. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME
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	Bologna Süreciyle uyumlu kurulan Alanya HEP Üniversitesi için akademik programlar ve eğitim anlayışıyla ilgili ayrıntıları açığa kavuşturmak amacıyla, özel olarak tasarlanmış Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) Bilgi Rehberi hazırlanmıştır ve öğrencinin gelişimi ve sertifikalandırılması bu sürece uygun olarak gerçekleştirilmektedir.  Bireysel programlar ve dersler, bir öğrencinin yıllık ortalama iş yükünün 1 / 60'ına denk gelen AKTS kredi sistemi temel alınarak hazırlanır. Çalışma planında yer alan her ders, zorluklarına göre öğrencilerin kazandıkları belli sayıda krediyle değerlendirilir. Öğrencilerimizin gelişimi hususunda temel ilkemiz; Bilimsel ve akademik programlarımızın yanı sıra Alanya kenti ile bütünleşmiş kültür ve sanat etkinliklerimiz ile öğrencilerimizin; çözüm üreten ve eleştirel düşünebilen bağımsız bireyler olarak yetişmelerini, yaşam boyu öğrenmeyi sürdürmelerini, bilgi temelli değer üretmelerini, geleceğin yetkin, yaratıcı, geniş görüşlü, etik ve sosyal sorumluluk sahibi liderleri olarak insanlığın ilerlemesine katkıda bulunmalarından rol oynamaktır.
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	Üniversitemizde her fakülte tarafından sunulan öğrenme kaynaklarının yanı sıra Kütüphane hizmetinin en yeni teknolojilerin kullanıldığı bir platform ile sunulmaktadır. Kütüphane bünyesinde EBSCO veri tabanı ile öğrencilerimiz ve akademisyenlerimize erişilebilirlik sağlanmakta olup, sürekli iyileştirme yönünde veri tabanı analizlerimiz bulunmaktadır.
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	Alanya HEP Üniversitesi 1 Başkan ve 8 üyeden oluşan Mütevelli Heyeti ve bu heyet tarafından atanan Rektör tarafından yönetilmektedir. Üniversitemizde 3 fakülte, 1 yüksekokul bulunmaktadır. Söz konusu fakültelerin dekanlıkları ve yüksekokul müdürlüğü akademik işlerle görevlendirilen rektör yardımcısına (provost) bağlı olarak faaliyet göstermektedir.
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	6. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME


